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RESUMO

Este projeto interdisciplinar teve como objetivo apresentar um checklist para
identificar a maturidade do Programa de Integridade em uma empresa do setor
varejista. Como metodologia utiliza-se um checklist baseado nos critérios da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), com o proposito de identificar areas de
melhoria e formular planos de agao eficazes para alinhar a empresa aos requisitos
estabelecidos para a certificagdo Pacto Brasil. Como produto técnico, apresenta-se
uma seérie de sugestbes para aprimoramento em diversas dimensdes do programa
de integridade. Entre as areas identificadas para melhoria, destacam-se a
necessidade de fortalecer o apoio visivel e inequivoco da alta direcdo, aprimorar a
gestdo de riscos de integridade, revisar e atualizar o codigo de ética e conduta,
implementar treinamentos e acbes de comunicacdo mais eficazes, refinar os
controles contabeis, estabelecer diligéncias mais rigorosas na contratacédo e
supervisdo de terceiros, otimizar os canais de denuncia, implementar um
monitoramento continuo das medidas de integridade e reforgcar a responsabilidade
socioambiental e a transparéncia. Adicionalmente, espera-se que essas agoes
promovam a consolidacdo de uma cultura organizacional pautada pela ética,
transparéncia e responsabilidade, elementos essenciais para a sustentabilidade e o
sucesso a longo prazo da organizagao.

Palavras-chave: Programa de Integridade. Compliance Empresarial Pacto Brasil.
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1 APRESENTAGAO

O Programa de Integridade € uma das ferramentas mais importantes no
cenario atual em empresas privadas para assegurar a ética, transparéncia e
responsabilidade esperadas por clientes e consumidores. Esse sistema de
integridade protege as empresas de riscos e contribui para a construgdo de
principios solidos de uma cultura organizacional. De acordo com Franco (2020), as
empresas previnem fraudes, corrupgdo e praticas ilicitas para salvaguardar sua
imagem institucional no mercado.

Analisando a maior loja de moveis online da América Latina, responsavel por
comercializar moéveis, decoragcdes e produtos para construcdo, podemos ver a
importancia desse mecanismo de integridade. Localizada em Curitiba, a empresa
escolhida para este projeto € uma das lideres do mercado brasileiro e emprega
aproximadamente 2.000 colaboradores. Seu estilo de negdcios inovador permite que
os clientes fagam suas compras online atuando com o modelo de dropshipping. O
grupo tem uma marcante presenga no mercado, e se tornou a 2° empresa unicornio
do Parana em 2021.

Considerando a complexidade desse modelo de negécio e o tamanho de
suas operagdoes, manter um programa de integridade robusto que atenda as
expectativas legais e a todos os colaboradores € um desafio. Com isso, o objetivo
geral deste projeto interdisciplinar consiste em realizar o checklist para identificar a
maturidade do setor de Programa de Integridade da organizagédo, uma vez que faz
parte da autoavaliagdo da iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU) que
estimula empresas que atuam no pais a assumir voluntariamente o compromisso
publico com a integridade empresarial.

Como contribuigbes, acredita-se que este projeto possa ajudar na aplicagéo
de selos e certificagbes como a adesdo ao Pacto Brasil da CGU (2024), e
futuramente na obtencao dos selos dos Indicadores de Compliance e Integridade do
Instituto Ethos, e do Pro Etica da CGU. Essas acdes buscam fortalecer o
comprometimento da empresa com a integridade, estruturando uma pratica de
governanga madura que proporciona mais eficiéncia para os negocios e confianga

de seus stakeholders.



2 DIAGNOSTICO PARA A CONSTRUGAO DA PROPOSTA

De acordo com Assi (2017) um programa de Compliance eficaz resulta em

frutos a longo prazo, melhorando a imagem de uma empresa, reduzindo riscos

operacionais inerentes aos negocios e riscos reputacionais e de Compliance, e

aumentando a competitividade de mercado. A valorizagdo de uma cultura ética e

transparente vai de encontro com os esforcos feitos pela Companhia utilizada neste

trabalho até entdo, e a maturidade e conformidade com os selos citados apenas

reforcara esse compromisso. Utilizando a metodologia de checklist, este trabalho

interdisciplinar buscara avaliar os pontos principais do Comprometimento da Alta

Direcdo da empresa analisada, buscando identificar pontos de melhoria para

construir planos de acdo, buscando adequar o ambiente da Companhia aos

requisitos basicos da CGU.

QUADRO 1 - CHECKLIST DA DIMENSAO DO COMPROMETIMENTO DA ALTA

DIRECAO
L . . N Critérios de
1. Apoio visivel e inequivoco da alta direcédo pontuagio

1.1. Os membros da alta dire¢ao (principais executivos e dirigentes) apoiam, de Nao
forma inequivoca, a implementacdo de medidas de integridade na empresa?

1.2. Os membros da alta diregdo, de forma pessoalizada, manifestam N3o
publicamente o apoio a integridade empresarial?

1.3. As mensagens dos membros da alta diregédo incentivam a adogao de uma N3o
conduta ética, de tolerancia zero com a corrupgéo?

1.4. As mensagens dos membros da alta diregdo promovem a preservacao N3o
ambiental e o respeito aos direitos humanos e trabalhistas?

2. Envolvimento da alta diregao na implementacao e supervisao de medidas
de integridade

2.1. A aprovagao das principais politicas de integridade é feita pelas mais N3o
elevadas instancias decisérias da empresa?

2.2. A alta dire¢cao da empresa supervisiona a implantagéo e a aplicagcao das ]
medidas de integridade, por meio do recebimento e avaliagéo de relatorios Sim
periédicos?

3. Adocao de critérios de integridade para selecdo e remuneracgao de
membros da alta diregao

3.1. A empresa adota formalmente critérios de integridade para sele¢éo dos Parcial
candidatos aos cargos da alta direcao?

3.2. O recebimento de remuneracgao variavel (bdnus de desempenho) pelos
membros da alta dire¢do da empresa esta condicionado ao atingimento de N/A

indicadores e metas de desempenho relacionados a aplicagao de medidas de
integridade?

FONTE: Pacto Brasil (2024).



QUADRO 2 - CHECKLIST DA DIMENSAO DA INSTANCIA RESPONSAVEL PELA

APLICAGAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

4. Existéncia e estrutura da instancia interna responsavel pela Critérios de
aplicacéo do programa de integridade pontuacgao
4.1. A empresa possui uma instancia interna — area ou pessoa — Sim
responsavel pela aplicagdo do programa de integridade?
4.2. A instancia interna responsavel pelo programa de integridade esta N
ao

formalmente constituida, tendo suas atribuicbes expressamente previstas
em documento aprovado pela alta dire¢ao da empresa?

FONTE: Pacto Brasil (2024).

QUADRO 3 - CHECKLIST DA DIMENSAO DA GESTAO DE RISCOS PARA

INTEGRIDADE
= . . . Critérios de
5. Gestéao de riscos para integridade =
pontuagao

5.1. A empresa realizou, nos ultimos 24 meses, uma analise de riscos Nzo
que contempla expressamente riscos para integridade, isto €, aqueles
relacionados a corrupcao e fraude?

5.2. A andlise de riscos realizada contempla a classificacdo dos riscos Sim
com base em sua probabilidade e impacto?

5.3. A empresa estabeleceu medidas voltadas para mitigagao dos riscos .
identificados, com a definicdo de prazos para implementacao dessas Sim
medidas e dos responsaveis por sua implementagao?

5.4. A empresa possui normativo que trata da gestéo de riscos, que
prevé o planejamento para realizagéo e reavaliagao periddica dos riscos, -
a identificacéo da instancia responsavel por realizar essas atividades, os Nao
prazos e os tramites necessarios para submissao e aprovagao da analise
dos riscos pela alta diregao?

5.5. A empresa identifica e trata os riscos relacionados aos impactos Nzo

ambientais decorrentes de suas atividades?

FONTE: Pacto Brasil (2024).




QUADRO 4 — CHECKLIST DA DIMENSAO DO CODIGO DE ETICA, POLITICAE
PROCEDIMENTOS DE INTEGRIDADE

6. Codigo de Etica e Conduta Critérios de
pontuacao
6.1. A empresa possui Codigo de Etica e Conduta, ou documento Sim
equivalente, disponivel em portugués?
6.2. O Codigo de Etica e Conduta ou documento equivalente:
6.2.1 foi formalmente aprovado pela alta direcdo da empresa? Sim
6.2.2. inclui expressamente a ética e/ou a integridade entre os Sim
principios ou valores da empresa?
6.2.3. esta alinhado com a legislag&o anticorrupgéo brasileira, contendo Sim
vedacdes expressas a pratica de atos de corrupgao e fraude?
6.2.4. expressa o compromisso da empresa com o respeito aos direitos Sim
humanos?
6.2.5. expressa o compromisso da empresa com o respeito aos direitos Parcial
trabalhistas e ao pagamento de salario justo?
6.2.6. expressa o compromisso da empresa com a preservagao do Sim
meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel?
6.2.7. estabelece as condutas permitidas e proibidas pela empresa? Sim

6.2.8. menciona a possibilidade de aplicacdo de sancdes para aqueles .
que cometerem violagdes éticas/legais, inclusive para os membros da alta Sim
diregdo da empresa?

6.3. O Cddigo de Etica e Conduta, ou documento equivalente, encontra- B
se disponivel na pagina institucional da empresa na internet ou em suas N&o
redes sociais?

7. Politicas e procedimentos de integridade

7.1. A empresa possui politicas e procedimentos de integridade que:

7.1.1. vedam expressamente a concesséo de vantagens indevidas, Sim
econdmicas ou ndo, a agentes publicos?

7.1.2. tratam do oferecimento de presentes, brindes e hospitalidades Sim
(refeicbes, entretenimento, viagem e hospedagem) a agentes publicos?

7.1.3. tratam da prevencao de conflito de interesses nas relagdes com .
a Administragado Publica, incluindo contratagbes de agentes publicos e Sim
seus familiares?

7.1.4. estabelecem orientagdes e controles sobre temas como ]
realizagao de reunides, encontros e outros tipos de interagbes entre Sim
administradores e empregados da empresa com agentes publicos?

7.1.5. tratam da realizagéo de doacdo e patrocinio, ou informam Sim
claramente que a empresa nao realiza essas atividades?

7.1.6. estabelecem orientagdes e controles especificos para prevengao N3zo
de fraudes e ilicitos no ambito de processos licitatérios?

7.1.7. estabelecem orientagdes e controles especificos para prevengao Nzo
de fraudes e ilicitos na execucdo de contratos administrativos?

7.1.8. vedam expressamente a exploragao do trabalho infantil? Nao

7.1.9. vedam expressamente a utilizagdo de trabalho escravo ou em Nzo

condigdes analogas as de escravo?




10

aplicados periodicamente pela empresa nos ultimos 12 meses?

6. Codigo de Etica e Conduta Critérios de
pontuagao
7.2. As politicas e procedimentos previstos no item anterior foram Sim

FONTE: Pacto Brasil (2024).

QUADRO 5 — CHECKLIST DA DIMENSAO DE TREINAMENTOS E ACOES DE

COMUNICACAO

9.2.3. a importancia da preservacao do meio ambiente e do
desenvolvimento sustentavel?

. Critérios de
8. Treinamentos =
pontuacao
8.1. A empresa realizou, nos ultimos 12 meses, treinamento(s) Nao
direcionado(s) aos seus colaboradores, abordando conteudo de
integridade, como aqueles relacionados ao Cdodigo de Etica?
8.2. Os treinamentos ofertados pela empresa séo planejados Sim
considerando as caracteristicas de cada publico-alvo e os riscos para
integridade a que eles estdo submetidos?
8.3. Os treinamentos realizados pela empresa nos ultimos 12 meses Nao
atingiram percentual relevante do publico-alvo?
9. Comunicagao
9.1. A empresa promoveu, nos ultimos 12 meses, a¢des de Nao
comunicagao para fomentar o desenvolvimento de uma cultura de
integridade no ambiente organizacional?
9.2. As agbes de comunicagao realizadas nos ultimos 12 meses
buscaram difundir entre os colaboradores da empresa:
~ 9.2.1. os aspectos gerais do programa de integridade, como Cédigo de Nao
Etica e Conduta, Politica Anticorrupgéo e Canais de Denuncia?
9.2.2. a necessidade de prevenir e combater o assédio e a Nao
discriminacdo de quaisquer tipos?
N&o

FONTE: Pacto Brasil (2024).

QUADRO 6 — CHECKLIST DA DIMENSAO DOS CONTROLES PARA ASSEGURAR
A PRECISAO E A CLAREZA DOS REGISTROS CONTABEIS E A
CONFIABILIDADE DOS RELATORIOS E DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

10. Controles Contabeis Critérios ~de
pontuacao
10.1. A empresa possui procedimentos definidos para elaboragao dos )
langamentos contabeis, que estabelecem, por exemplo, fluxogramas, Parcial
alcadas e segregacédo de fungdes?
10.2. Os registros contabeis s&o feitos de forma detalhada, para que Parcial
possam evitar ou sinalizar a ocorréncia de possiveis irregularidades?
10.3. A empresa possui uma area de auditoria interna, seja formalmente Nzo
instituida, seja terceirizada?

FONTE: Pacto Brasil (2024).
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QUADRO 7 — CHECKLIST DA DIMENSAO DA CONTRATAGAO E SUPERVISAO
DE TERCEIROS E PARA FUSOES E AQUISIGOES SOCIETARIAS

11. Diligéncias para contratacao e supervisao de terceiros

Critérios de
pontuagéao

11.1. A empresa realiza diligéncias para contratagao e supervisao de
terceiros que determinam a verificagao:

11.1.1. de possivel envolvimento do terceiro em casos de corrupgéo e
praticas de fraude contra a Administragdo Publica?

11.1.2. da existéncia de registro do terceiro em “listas sujas” de
trabalho escravo ou em condi¢cdes analogas as de escravo?

11.2. A empresa realizou efetivamente diligéncias de integridade em
relagdo aos terceiros com os quais estabeleceu rela¢cdes negociais nos
ultimos 12 meses?

12. Clausulas contratuais

12.1. A empresa inclui, nos contratos celebrados com terceiros,
clausulas que:

12.1.1. estabelecem a obrigatoriedade do cumprimento de normas
éticas e a vedagao de praticas de fraude e corrupgao, conhecida como
clausula anticorrupgéo?

12.1.2. exigem a observancia dos direitos trabalhistas e sociais,
proibindo a utilizagdo de mao-de obra infantil e de trabalho escravo ou em
condi¢des analogas as de escravo?

12.2. As clausulas contratuais que exigem a observancia de normas
éticas e de respeito aos direitos trabalhistas e sociais preveem a
aplicagéo de penalidades e/ou de rescisao contratual em caso de seu
descumprimento?

13. Diligéncias prévias a fusdes, aquisi¢cdes e outras operagdes
societarias

13.1. A empresa possui politicas e procedimentos especificos para a
realizagao de fusdes, aquisicdes ou outras operagdes societarias que
preveem a realizacéo de diligéncias para verificar o histérico de pratica de
atos de corrupgao e fraude das empresas envolvidas nas operagbes?

FONTE: Pacto Brasil (2024).

QUADRO 8 — CHECKLIST DA DIMENSAO DE CANAIS DE DENUNCIAS,

REMEDIACAO E MEDIDAS DISCIPLINARES

14. Canais disponiveis para realizagdao de dentncias Critérios ~de
pontuacgao
14.1. A empresa possui canal para realizagcao de denuncias, disponivel Sim
em portugués
14.2. O canal de denuncias da empresa:
14.2.1. pode ser utilizado por seus empregados? Sim
14.2.2. pode ser utilizado pelo publico externo em geral? Sim
Nao

14.2.3. pode ser acessado a partir da pagina institucional da empresa na
internet ou em suas redes sociais?
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14. Canais disponiveis para realizagao de dentncias Critérios ~de
pontuagao

14.2.4. indica expressamente as garantias de protecéo oferecidas aos Sim
denunciantes de boa-fé?
14.2.5. permite o acompanhamento da apurac&o da denuncia pelo Sim
denunciante de boa-fé?
14.3. A empresa monitora os canais de denuncias com base em analise Sim
estatistica de dados relativos as denuncias recebidas e ao tratamento das
denuncias?
15. Apuracgao e tratamento das denuncias
15.1. A empresa possui politicas e procedimentos que estabelecem o Sim
fluxo de recebimento, tratamento e apuracao das denuncias?
15.2. A empresa realizou a apuragéo de denuncias nos ultimos 12 Sim
meses?
16. Medidas disciplinares
16.1. A empresa possui politicas e procedimentos que definem as Sim
medidas disciplinares aplicaveis e os responsaveis por sua aplicagdo?
16.2. As medidas disciplinares estao correlacionadas ao tipo de infracao Sim
cometida?

FONTE: Pacto Brasil (2024).

QUADRO 9 — CHECKLIST DA DIMENSAO DE MONITORAMENTO

17. Monitoramento Citérios 9e
pontuacao
17.1. A empresa realiza um monitoramento continuo da aplicagao de N3zo
suas medidas de integridade?
17.2. O monitoramento é realizado:
17.2.1. de forma planejada? Nao
17.2.2. com identificacdo clara dos responsaveis por essa atividade? Nao
17.2.3. com o devido registro das informagdes e dados obtidos? Nao
17.2.4. com a utilizagéo de indicadores sobre as medidas de N/A
integridade adotadas e o estabelecimento de metas de desempenho?

FONTE: Pacto Brasil (2024).

QUADRO 10 — CHECKLIST DA DIMENSAO DE RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL E TRANSPARENCIA

18. Responsabilidade Socioambiental Crlterlos~de
pontuagao
18.1. A empresa observa a legislagdo ambiental e, quando necessario, N&o

mantém em dia as licencas ambientais exigidas para seu funcionamento?

18.2. A empresa participa de agdes coletivas relacionadas a temas de .
integridade empresarial, como prevengao da corrupgéo, protegdo do meio Nao
ambiente e respeito aos direitos humanos e trabalhistas?




13

governanga?

18. Responsabilidade Socioambiental Crlterlos~de
pontuagao
18.3. A empresa incentiva os parceiros de negécios a adotarem medidas ~
de integridade, fortalecendo padrdes de ética e integridade em todas as Nao
relagbes?
19. Transparéncia
19.1. Ha uma manifestagao institucional clara do compromisso da _
empresa com a ética e a integridade em sua pagina institucional na Nao
internet ou em suas redes sociais?
19.2. A empresa disponibiliza em sua pagina institucional na internet ou
em suas redes sociais informacdes sobre:
19.2.1. as principais atividades exercidas? Sim
. _‘I9.2.2. identificacdo e funcdo de seus principais executivos e N3o
dirigentes?
19.2.3. participacao em licitagdes publicas? N/A
19.2.4. celebragao de contratos administrativos? Nao
19.2.5. realizagao de doagdes? Nao
19.2.6. realizagéo de patrocinios? Sim
19.2.7. as principais politicas e informagdes sobre o programa de Nzo
integridade?
19.2.8. relatorios com seu desempenho ambiental, social e de Nzo

FONTE: Pacto Brasil (2024).

Os quesitos acima descrevem os critérios minimos que uma organizagao

deve adotar para garantir um robusto Programa de

Integridade,

com

responsabilidade e comprometimento esperados para prevenir, detectar e remediar

praticas ilicitas e em desconformidade com as politicas internas e Codigo de

Conduta de uma organizagao, assegurando a consonancia com os Pilares do

Programa de Integridade.
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3 PROPOSTA TECNICA PARA A SOLUGAO DA SITUAGAO-PROBLEMA

Considerando a maior loja de moveis online da América Latina, responsavel
por comercializar méveis, decoragdes e produtos para construgdo, podemos ver a
importancia desse mecanismo de integridade. Localizada em Curitiba, a empresa
escolhida para este projeto € uma das lideres do mercado brasileiro e emprega
aproximadamente 2.000 colaboradores. Seu estilo de negdcios inovador permite que
os clientes fagam suas compras online atuando com o modelo de dropshipping. O
grupo tem uma marcante presenca no mercado, € se tornou a 2° empresa unicérnio
do Parana em 2021.

Considerando a complexidade desse modelo de negdécio e o tamanho de
suas operagdoes, manter um programa de integridade robusto que atenda as
expectativas legais e a todos os colaboradores € um desafio. Considerando as
respostas do momento atual da Companhia analisada, os planos de acédo para o
aprimoramento dos critérios serdo divididos em baixa, média e alta complexidade,
de acordo com a quantidade de tempo e recursos necessarios para a aplicagao das
atividades e controles.

Entendendo que os planos de ag¢ao de baixa complexidade serao realizados
em até 3 meses, e dentro da area de Compliance, Gestdo de Riscos e Juridica, os
planos de média complexidade poderao ser realizados em até 6 meses e podem
contemplar auxilio de outras areas de negdcio, e os planos de alta complexidade
serdo realizadas em até 12 meses, e podem contemplar auxilio de outras areas de

negocio e recursos humanos e/ou financeiros, observamos o grafico:
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GRAFICO 1 - PORCENTAGEM DE RESPOSTAS
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FONTE: Autora (2025).

Para atingir os resultados esperados na dimensdo de Apoio da Alta
Administracado, os esforgos serdo subdivididos em agdes de média complexidade
que deverao contar com o apoio da responsavel pelas acoes, a area de Compliance,
e contando também com a area de Marketing. As a¢des irdo contar com os esforgos
de duas pessoas dentro da area de Compliance para criar mensagens como “Pilulas
de Integridade” que deveréo ser aprovadas e assinadas pela Alta Administragao da
Companhia, a fim de demonstrar seu comprometimento com o tema.

Além disso, nesta primeira se¢ao, a area de Compliance devera focar em
produzir, aplicar ou contratar terceiros que garantam o treinamento e qualificagao da
Alta Administracdo, promovendo o engajamento com o principio Tone at the Top.
Além disso, a area de Compliance devera garantir, em até 6 meses, que seja feita
uma atualizagdo no sistema interno que analisa diligéncias e monitoramento de
novos colaboradores, garantindo que os novos membros da Alta Administragao
sejam criteriosamente analisados antes da aprovagao para realizar negocios com a
Companhia.

Na terceira dimensado, sobre gestdo de riscos de Integridade, a empresa
devera garantir que a area de gestao de riscos interna assumira o compromisso de
mapear todos os riscos de compliance da companhia, de acordo com a sua

probabilidade e impacto, estabelecendo estabeleceu medidas voltadas para
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mitigacdo dos riscos identificados, com a definicdo de prazos para implementagéo
dessas medidas e dos responsaveis por sua implementagdo. Ainda criara um
normativo que trata da gestao de riscos, que prevé o planejamento para realizagao e
reavaliacao perioddica dos riscos, a identificacdo da instancia responsavel por realizar
essas atividades, os prazos e os tramites necessarios para submissdo e aprovagao
da analise dos riscos pela alta diregéo.

Na quarta dimensdo, sobre Codigo de Etica, Politica e Procedimentos de
Integridade, a empresa devera garantir seu Coddigo de Etico e Conduta esta
adequado com os critérios estabelecidos pela CGU, observando que o documento
sera atualizado com frequéncia anual. Ainda, garantira que suas politicas e
procedimentos estejam adequados com os mais altos padrées de integridade,
aplicados internamente na empresa e com uma frequéncia anual de atualizagao,
garantindo que as atualizagdes e melhores praticas sejam adotadas.

Nas dimensbes contempladas nos quadros 5 e 6, a empresa devera
implementar treinamentos e comunicagao permanente aplicados pela area interna
de compliance, e se necessario por terceiros contratados. Quanto a procedimentos
definidos para elaboragao dos langamentos contabeis e os registros contabeis sejam
feitos e finalizados de forma detalhada e por meio de estabelecimento de fluxos
internos bem definidos e segregados entre as areas responsaveis.

No quadro 7, sobre a Contratagcao e supervisao de terceiros e para fusdes e
aquisicdes societarias, a empresa ira definir melhores controles sobre os terceiros
analisados e Due Diligences realizadas pela area interno de Compliance da
Companhia, garantindo que seja verificado o envolvimento do futuro terceiro com
envolvimento do terceiro em casos de corrupgao e praticas de fraude contra a
Administracdo Publica, estabelecendo clausulas contratuais que garantam a
obrigatoriedade do cumprimento de normas éticas e a vedagao de praticas de fraude
e corrupcado em todos os contratos firmados.

Na secao 8, sobre o Canal de Denuncias, a empresa devera implementar em
curto prazo o facil acesso ao canal interno de denuncias no site institucional da
empresa. Na seg¢do 9, a empresa devera, em médio a longo prazo, garantir que
exista um monitoramento continuo da aplicacdo de suas medidas de integridade,
com responsaveis definidos e de forma planejada. Por fim, na se¢cao 10, a empresa
devera averiguar a observancia em relagao a legislagao ambiental, participando de

acdes coletivas relacionadas a temas de integridade empresarial, manifestando
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institucionalmente de forma clara o compromisso da empresa com a ética e a
integridade em sua pagina institucional na internet ou em suas redes sociais,
garantindo também que os demais pontos estabelecidos pela CGU sejam
prontamente atendidos.

Na sec¢ao sobre monitoramento continuo da aplicacdo de suas medidas de
integridade a empresa devera implementar a médio prazo medidas de
monitoramento do Programa de Integridade, de forma planejada e com devido
registro das informag¢des e dados obtidos. Por fim, na se¢ao final que fala sobre a
Responsabilidade socioambiental e transparéncia devera se adequar as legislagoes
ambientais e promover a transparéncia em relagcdo as informacées de doacoes,
patrocinios, licitagdes publicas entre outros.

Dessa forma, a empresa ird garantir o seu o compromisso publico com a
integridade empresarial e buscara a aplicacdo de selos e certificagcbes como a
adesao ao Pacto Brasil da CGU (2024), estruturando uma pratica de governanga

madura em todas as instancias de seu Programa de Integridade.
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