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RESUMO

O controle da orgamentagéo inicial de obras é essencial para garantir a
viabilidade financeira e o sucesso dos projetos. Uma gestao eficaz permite minimizar
desvios entre o orgamento planejado e os custos efetivamente realizados,
assegurando maior previsibilidade. Assim, investir em ferramentas de monitoramento
e analise é fundamental para reduzir riscos e otimizar recursos. Foram analisadas
planilhas de previsto x realizado referentes a obras anteriores da empresa, com o
objetivo de identificar padrdes e oportunidades de melhoria nos custos. A analise das
planilhas de previsto x realizado da construtora revelou que nenhuma obra foi
concluida dentro do custo inicialmente orgado. Apds analises estatisticas, identificou-
se uma alta variabilidade média de 16,07% entre os valores orgados e realizados.

Como meta, a empresa busca reduzir essa oscilagdo para no maximo 11,07%,
representando uma reducédo de 5%. Esse ajuste visa estabelecer um saving de
R$743.550,44, com base em um estudo detalhado de quatro obras anteriores. Essa
medida pretende controlar melhor os desvios de custo, aumentando a eficiéncia e
previsibilidade financeira dos projetos. Dessa forma, investir em praticas robustas de
planejamento e acompanhamento orgamentario ndo € apenas uma medida
preventiva, mas também uma alavanca para a competitividade, permitindo maior

controle sobre os desvios de custo e uma alocagao mais estratégica dos recursos.

Palavras-chave: Planejamento financeiro. Controle de Custos. Variabilidade

Orgcamentaria. Saving. Analise Estatistica.
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1. INTRODUGCAO

A industria da construcgéao civil no Brasil € complexa e envolve diversos fatores
que influenciam seu custo. Sendo os principais a mao de obra (servigos) e 0s
insumos. A distribuicdo desses custos varia bastante, de acordo com o padrao da
obra, que pode ser classificado como baixo, médio ou alto padrédo. A mao de obra
possui custos significativos no Brasil. Nesse caso, em obras de baixo padrdao, a mao
de obra pode representar cerca de 30% a 40% do custo total,

pois os projetos geralmente envolvem meétodos mais tradicionais e menos
mecanizados (SILVA, 2020). Ja em obras de médio padrao, essa porcentagem pode
variar entre 25% e 35%, com o uso de tecnologias mais avangadas que otimizam o
uso da forca de trabalho (OLIVEIRA, 2019), enquanto que em obras de alto padréo, a
mao de obra pode representar entre 20% e 30% do custo total, pois ha um maior uso
de tecnologia e automacgéo, reduzindo a necessidade de trabalhadores manuais, bem
como por conta do valor dos acabamentos de obras de maior padrao. Os insumos,
materiais utilizados na construgcao, como cimento, agco, madeira, entre outros tantos,
podem representar de 50 a 70% do custo total. Sendo em obras de baixo padréo,
cerca de 50% a 60% do custo total, devido ao uso de materiais mais basicos e
acessiveis (SILVA, 2020), em obras de médio padrdo, entre 55% e 65%, com
materiais de melhor qualidade e mais duraveis (OLIVEIRA, 2019). Ja em obras de
alto padrao, os insumos podem representar entre 60% e 70% do custo total, devido
ao uso de materiais de alta qualidade e tecnologicamente mais avangados. No caso
do nosso escopo de analise, refere-se a uma incorporadora do ramo imobiliario, com

obras de médio e alto padrdo, com a maior parte delas dentro deste ultimo grupo

citado.
Tipo de Qbra %custo Mao de Obra Ycusto Insumos
Baixo Padrao 30-40% 50-60%
Médio Padrao 25-35% 55-65%
Alto Padrao 20-30% 60-70%

Tabela 01: Distribuigao entre custos de construgdo no Brasil. Fonte: Autores (2025).
Considerando que a relagao entre os custos de mao de obra e insumos em

obras de construgao civil no Brasil varia significativamente de acordo com o padrao
da obra, a escolha dos materiais e seu controle sdo os principais itens relacionados

ao maior custo envolvido. Portanto sendo o objeto de nossa analise.



1.1. CONTEXTUALIZAGAO

O controle de orgcamentacéo inicial de obras tem raizes na necessidade de
planejar e gerenciar recursos de maneira eficiente, pratica que se intensificou com o
avancgo da industrializagcdo e a crescente complexidade dos projetos de construgdo.
No século XX, ferramentas como o Método do Caminho Critico (CPM) e a Analise de
Valor Ganhado (EVA) comegaram a ser aplicadas, auxiliando empresas na previsao e
monitoramento de custos e prazos. Com o advento da globalizagdo e o aumento da
competitividade, o controle or¢camentario tornou-se ainda mais estratégico,
incorporando técnicas como a Curva ABC, sistemas informatizados e metodologias
de gerenciamento de riscos. Hoje, a orcamentagao inicial € fundamental n&o apenas
para evitar estouros de custos, mas também para garantir a viabilidade financeira e a
sustentabilidade dos empreendimentos, considerando variaveis como custos diretos,

indiretos e impactos econémicos externos.

1.2. FORMULAGAO DO PROBLEMA

O problema identificado na analise das obras da construtora esta na elevada
discrepancia entre os valores orgados inicialmente e os custos finais realizados, com
uma variagao média de 16,07%. Nenhuma das obras analisadas foi concluida dentro
do orcamento previsto, evidenciando a necessidade de um controle mais eficiente dos
custos. Para mitigar esse cenario, a empresa estabeleceu como meta reduzir a
variabilidade em 5%, o que pode gerar um saving aproximado de R$743.550,44. Essa
iniciativa visa melhorar a previsibilidade financeira, otimizar os recursos e aumentar a

eficiéncia nos projetos futuros.

1.3. JUSTIFICATIVA

A realizagao deste estudo é fundamental para identificar e mitigar as causas
da alta variabilidade entre os valores orcados e o0s custos realizados nas obras da
construtora. Essa discrepancia impacta diretamente a saude financeira da empresa,
comprometendo a lucratividade e dificultando o planejamento estratégico de novos
projetos. Resolver esse problema é essencial para garantir maior previsibilidade

financeira, fortalecer a confianca de investidores e parceiros, além de otimizar o uso
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dos recursos disponiveis. Com um controle mais eficaz, € possivel reduzir riscos,
evitar desperdicios e promover uma gestao mais eficiente, assegurando o sucesso e

a sustentabilidade dos futuros empreendimentos.
1.4. HIPOTESE

A implementacdo de ferramentas de analise, como a Curva ABC, e o
aprimoramento nas condigcbes de pagamento, especialmente em compras spot,
permitira reduzir a variabilidade entre valores or¢cados e realizados de 16,07% para,
no maximo, 11,07%. Esse controle mais eficaz das compras e do fluxo financeiro

contribuira para uma maior previsibilidade e eficiéncia nas obras.

1.5. OBJETIVO

1.5.1 Objetivo Geral
O objetivo principal do projeto € reduzir a variabilidade entre os valores

orgados e realizados de em 5%, ou seja, de 16,07% para no maximo, 11,07.

1.5.1 Objetivos Especificos:

Buscamos minimizar as incertezas e imprevistos durante a execugao das
obras, promovendo um maior alinhamento entre o planejamento inicial e a realidade

dos custos incorridos.

Esperamos proporcionar maior previsibilidade financeira, com melhor controle
sobre o fluxo de caixa e a alocagdo de recursos e garantir que os projetos sejam
realizados dentro dos parametros or¢camentarios estabelecidos.Teremos menor
variabilidade dos custos com gestado de risco mais eficiente, evitando que despesas
imprevistas comprometam o sucesso financeiro da obra e reduzindo a necessidade
de ajustes emergenciais ao longo do processo. Pretendemos criar uma cultura de
aprendizado e ligdes aprendidas continuas, com o aprimoramento dos processos de
orcamentagado, aquisicdo de materiais e gestdo de recursos se traduz em um maior
controle sobre os custos de construgao, refletindo diretamente em um aumento de
margem de lucro e competitividade no mercado. Fortalecer a confianga de
investidores, parceiros e clientes na capacidade da empresa em entregar projetos
dentro do prazo e do orgamento previsto, o que é fundamental para a consolidagao e

expansao dos negocios no longo prazo.
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1.6. O que sdao compras spot

Compras spot sdo transagdes realizadas para atender necessidades imediatas
e pontuais de aquisigdo de bens ou servigos, geralmente sem planejamento prévio e
fora de contratos de fornecimento continuo. Elas costumam ser feitas em mercados
abertos, com precos definidos no momento da compra, e geralmente tém um carater
emergencial ou para atender demandas especificas que ndo foram previstas.
As compras spot apresentam algumas caracteristicas principais:
1. Imediatismo: O fornecimento dos itens ocorre em curto prazo.
2. Volatilidade de preg¢o: Como sao feitas sob demanda e sem planejamento, os
precos podem variar significativamente em relagdo a compras programadas.
3. Falta de negociagao: Em geral, ndo ha espago para negociagdes extensas, ja
que o foco esta na rapidez da transacao.
4. Flexibilidade: Permite a aquisicdo de materiais ou servicos em situagdes
excepcionais ou fora do padrao habitual.
Embora uteis em algumas circunstancias, compras spot podem gerar custos mais
altos em comparagao com compras planejadas, o que reforga a importancia de um

bom planejamento para minimizar sua necessidade.

Previsto refere-se ao que foi estimado ou projetado durante a fase de planejamento
de um projeto ou atividade. Sdo os valores, recursos ou prazos que a equipe de
gestao espera que ocorram com base em analises anteriores, experiéncia, pesquisas
de mercado e outros dados. No caso de um orgcamento de obra, por exemplo, os
valores previstos s&o aqueles que foram calculados no inicio do projeto, levando em
consideragao os custos estimados para materiais, mao de obra, transporte e outros

itens diretamente relacionados a execucéo da obra.

Realizado, por outro lado, € o que efetivamente ocorreu durante a execugao do
projeto ou atividade. No caso de uma obra, os custos realizados sao os valores
realmente gastos para a compra de materiais, pagamento de mao de obra,
transporte, etc. Isso inclui os imprevistos que podem surgir durante o andamento da
obra, como aumentos de pregos, mudang¢as no cronograma, falhas na execugéo ou
outras variaveis externas que impactem diretamente o que foi planejado. Em resumo,
o '"realizado" representa os custos finais ou resultados que foram obtidos,

independentemente do que havia sido inicialmente previsto.



FIGURA1-GRAFICO DE GASTO PREVISTO X REALIZADO OBRA BOILIVAR (ELETRICA.)
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FIGURA2 — GRAFICO DE GASTO PREVISTO X REALIZADO OBRA M DORIA (ELETRICA.)
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FIGURA 3 - GRAFICO DE GASTO PREVISTO X REALIZADO OBRA BOILIVAR (HIDRAULICA.)
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FIGURA 4 - GRAFICO DE GASTO PREVISTO X REALIZADO OBRA M DORIA (HIDRAULICA.)
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TABELA DE COMMODITIES COMPRAS POR OBRAS EM R$

Obra Commodity Descritivo Previsto Realizado Diferenca
Bolivar 8.1 Tubulagdes e caixas de lajes 2177435 22.102,39 -325,04
Bolivar 52 Tubulagdes e caixas de parsdes / piso 18424 45 18.339,00 85,45
Bolivar 53 Quadros, disjuntores e fiagies 11774899 306.953,02 -189204,04
Bolivar 5.4 Acabamentos (tomadas e inferruptores) 19094 43 24.621,90 -5527.47
Bolivar 55 Enirada de Energia E500 5 448 53 50 47
Bolivar 56 Luminarias internas 2337475 21.666,44 1708,31
Bolivar a7 Luminédrias exlernas - - 0
Bolivar 58 Calefacdo elétrica de pisos 22815 23.269 64 -454 64
Bolivar 8.0 Instalages Elstricas Total 231731,97 42540182 -193665 96
Obra Commodity Descritivo Previsto Realizado Diferenca
M Doria 51 Tubulagdes e caixas de lsjes 19.243 38 20.409,15 -1165,77
M Doria 52 Tubulagbes e caixas de paredes / piso 16.282 86 28.912,29 -12629,43
M Doria 53 Quadros, disjuntores e fiagdes 60.986,71 147 596,79 -866170,08
M Doria 54 Acabamentos (tomadas e inferruptores) 13.322 34 20.904 35 -7582.01
M Doria ] Entrada de Energia 4. 990,00 §2.559.21 -37568, 21
I Doria 5.6 Lumin&rias internas 39.389,40 14.431,54 24957 86
I Doria 8.7 Luminérias exlernas - - 0
M Doria 8.8 Calefagdo elétrica de pisos - - 0
M Doria 8 instalagies Eltricas Total 154.214,69 294.813,33 -140598, 64
Obra Commodity Descritivo Previsto Realizado Diferenca
M Daoria 71 Inst. Hidrawlicas AF 108.320, 85 106.553 19 1767, 66
M Doria 72 Inst. EsgotosDrenagem 98.473,50 97 342,02 1131,48
I Doria 7.3 Incéndic 55.801,65 41.608 61 141892 04
I Doria 74 Lougas e melais 68.931,45 §3.601,66 -14670,21
M Doria 7.5 Aguecedores/FPressurizadores 35.400,00 40.680,32 -5280.32
M Doria 7.6 Recalque/Redso/AP 12.500,00 57.610,00 -45110
M Doria 77 Instalagdo de gas 22500 2300517 -505,17
M Doria 7.0 INSTALA(;-:‘:'ES HIDRAULICAS 401927 45 450401,97 -48474 52
Obra Commodity Descritivo Previsto Realizado Diferenca
iimdo Bolivy 71 Inst. Hidrawlicas AF 46.061,13 8228311 -36221,95
iimdo Bolivd 72 Inst. EsgotosDrenagem 68.907 44 93.069,99 -24162. 55
iimdo Bolivy 7.3 Incéndio 35.971,00 46.632 98 -10661,95
iimao Boliva 74 Lougas e metais 70.649 68 117.291,13 -45641,45
iimao Boliva 7.5 Aguecedores/Pressurizadores 34.970,00 51.757,14 -15787,14
iimdo Boliva 7.6 Recalgue/Relso/Ar 33.920,00 49.300,00 -15380
iim3o Boliva 77 Instalagdo de gas 24760,8 31990,24 -7229 44
iimdo Bolivy 7.0 INSTALA gﬁ-f'ES HIDRAULICAS 3H5240,05 472324 59 -157084, 54
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2. METODOLOGIA

Inicialmente, realiza-se um levantamento detalhado das necessidades da
obra, incluindo projetos, especificagbes técnicas, e memorial descritivo. Em seguida,
identifica-se a lista de insumos, mao de obra, equipamentos, e servicos necessarios,
que sao quantificados com base em tabelas de composi¢des de custos unitarios ou
indices regionais. A partir disso, os pregos dos insumos e servigos sao coletados no
mercado, considerando cotacdes, tabelas publicas ou bancos de dados internos.

Posteriormente, aplicam-se os custos indiretos, encargos sociais, tributos e
margens de lucro, chegando ao custo total estimado da obra. Durante todo o
processo, ferramentas como a curva ABC, coletamos os dados que a empresa tinha

em seu bando de dados, do seu proprio sistema. De acordo com o fluxograma abaixo

FIGURA 5. Fluxograma das principais etapas do setor compras.

FLUXOGRAMA COMPRAS
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REVISA
INFORMAGOES
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2.1. FASE DEFINIR

2.1.1. Requisitos de projeto

Os requisitos para o projeto de controle de orcamentagao inicial de obras
envolvem a coleta e analise detalhada de dados financeiros e operacionais, desde o
planejamento até a execucdo das atividades. E fundamental dispor de ferramentas
analiticas, como planilhas avancadas e softwares de gestdo, para monitorar e
comparar o orgamento planejado com os valores realizados. Além disso, € necessario
implementar metodologias de categorizagdo, como a curva ABC, para identificar os
itens de maior impacto financeiro, como materiais e servigos adquiridos. A definigao
de métricas claras de desempenho, revisao periodica dos processos de compras,
com foco em commodities criticas e condigbes de pagamento, e a capacitagado da
equipe para atuar com precisao nas etapas de orgcamento e controle sdo também
componentes essenciais. Esses requisitos visam reduzir a variabilidade e desvios,

garantindo maior eficiéncia e previsibilidade no gerenciamento financeiro de obras.

2.2. FASE MEDIR

A fase de medicao, que envolve a coleta de dados histéricos das obras, € um
processo fundamental para entender o comportamento dos custos e identificar os
padroes de variagdo entre os valores previstos e realizados. Durante essa etapa, a
empresa coleta informagdes detalhadas sobre os custos de cada obra, comparando
os valores originalmente orgados (previstos) com os custos efetivamente incorridos
(realizados). Esses dados séo frequentemente organizados em planilhas especificas
que permitem uma analise estruturada, destacando a diferenca entre o orgamento
inicial e o gasto real em cada categoria de despesas, como materiais, mao de obra, e
outros custos diretos e indiretos.

A partir dessa coleta, é possivel identificar padrdes de variagao e os principais fatores
que contribuem para os desvios entre os valores previstos e realizados. Esses
desvios podem ter diversas origens, como aumentos inesperados no prego de
materiais, falhas na estimativa de tempo ou mao de obra, problemas logisticos, entre

outros. O objetivo é analisar essas causas de forma a compreender onde ocorrem 0s
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maiores desvios e, com isso, determinar areas que exigem maior atengdo para
reduzir essas variacdes no futuro.

Na pratica, um dos principais indicadores usados nessa fase € a porcentagem média
de variagao entre o previsto e o realizado, que, neste caso, foi calculada como
16,07%. Essa métrica ajuda a quantificar a discrepancia entre o orgcamento inicial e os
custos finais, fornecendo uma visao clara do quanto as obras estdo saindo do
orcamento. Além disso, sdo utilizadas ferramentas de analise grafica, como graficos
de controle, que permitem visualizar as variagdes ao longo do tempo e monitorar a
frequéncia e a intensidade dos desvios. Esses graficos sao particularmente uteis para
identificar padrdes recorrentes, como desvios sazonais ou sistematicos, o0 que pode
indicar problemas especificos no processo de planejamento ou execugao.

Com esses dados, a empresa pode, entdo, tracar estratégias para mitigar os
desvios identificados, ajustando processos, melhorando a acuracidade das
estimativas e buscando formas de otimizar a execugdao das obras. O uso desses
indicadores e ferramentas de medicao torna o processo de controle de custos mais
robusto e proporciona uma base sodlida para a tomada de decisdes que visem a

melhoria continua na gestao financeira das obras.

2.3. FASE ANALISAR

Analise, que visa diagnosticar as causas raiz das discrepancias entre o
orcamento planejado e os custos realizados, € um momento crucial para entender as
origens dos desvios financeiros e identificar as areas que precisam de maior atengao
para evitar que os problemas se repitam em projetos futuros. Durante essa etapa, a
equipe realizou uma gestao detalhada dos fatores que contribuiram para as variagées
no custo entre o que foi inicialmente estimado e o que foi efetivamente gasto.

Uma das principais areas de analise s&o as falhas no planejamento, que
podem ocorrer em diversas formas, como estimativas imprecisas de custos de
materiais € mao de obra, falhas na definicdo de prazos e na alocagao de recursos, ou
até mesmo a falta de previsdo para custos imprevistos. Quando o planejamento nao é
detalhado ou realista, o risco de ocorrerem desvios financeiros aumentam
consideravelmente. A revisao cuidadosa dos processos de planejamento ajudaram a
identificar onde as estimativas falharam, e onde ajustes poderiam ter sido feitos para

melhorar a precisdo dos orgamentos.



15

Outro fator importante € a compra de materiais por meio de compras spot
descontroladas. As compras spot sdo aquelas realizadas em carater emergencial,
fora do planejamento regular de compras, geralmente em momentos de escassez ou
quando ha uma urgéncia nas obras. Essas compras tendem a ser mais caras, pois
nao beneficiam das condigdes negociadas com fornecedores, como descontos por
volume ou precos fixos. A analise busca identificar a frequéncia com que esse tipo de
compra ocorre e se ela esta sendo utilizada de maneira excessiva, contribuindo
significativamente para os desvios nos custos orgados. ldentificar e controlar as
compras spot pode reduzir custos consideraveis e evitar que o orgcamento seja
comprometido por esse tipo de gasto.

A analise deve considerar a auséncia de categorizagao de materiais, como, por
exemplo, a falta do uso da Curva ABC na gestao de inventario e compras. A Curva
ABC é uma ferramenta de categorizagdo que divide os itens de acordo com sua
importancia financeira, onde a classe A corresponde aos itens de maior custo, a
classe B aos itens intermediarios e a classe C aos itens de menor custo. Se a
empresa ndo utiliza essa metodologia, ela pode acabar tratando todos os materiais de
maneira igual, sem priorizar aqueles que tém maior impacto financeiro, resultando em
compras desnecessarias ou mal negociadas para os itens de menor relevancia.

O objetivo dessa fase de analise é identificar quais sdo as areas que tém o
maior impacto financeiro sobre o orcamento da obra. Essa analise detalhada
proporciona uma visdo clara dos pontos fracos no processo de gestdo de custos,
ajudando a empresa a tomar medidas corretivas, como ajustar o planejamento,
controlar melhor as compras emergenciais, implementar a categorizacao de materiais
ou até mesmo negociar melhores condigdes com fornecedores para reduzir os
impactos das variacbes de mercado. A partir dessa compreenséo das causas raiz, a
construtora pode desenvolver estratégias para otimizar o controle de custos e
melhorar a eficiéncia nos projetos futuros, garantindo que os orgamentos sejam mais

precisos e os custos mais controlados.

2.4. FASE MELHORAR

Se concentra no desenvolvimento e implementagéo de solugdes para reduzir
os desvios financeiros e otimizar o controle de custos nas obras, € uma etapa

essencial para transformar as descobertas da fase de analise em a¢des concretas
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que levem a resultados tangiveis. O principal objetivo dessa fase é ajustar os
processos e adotar novas praticas e ferramentas que possibilitem atingir a meta de
reducdo de custos, com um savings estimado de R$743.550,44, o que representaria
uma diminuicao significativa na variabilidade dos custos, contribuindo para um melhor
equilibrio financeiro nos projetos.

Uma das solugdes propostas € a adog¢ao de ferramentas de analise preditiva,
que permitem estimar com maior precisdo os custos futuros com base em dados
histéricos e tendéncias de mercado. Ferramentas de analise preditiva podem ser
usadas para antecipar possiveis variacdes de precos de materiais, identificar riscos
de sobrecustos e realizar ajustes proativos nos orgamentos. Ao integrar essas
ferramentas nos processos de planejamento e controle, a empresa sera capaz de
tomar decisdes mais informadas e precisas, minimizando os desvios financeiros e
garantindo que os custos sejam mais préoximos dos valores previstos. Isso também
ajudara a identificar padrboes de gasto que antes eram dificeis de perceber, permitindo
intervengdes antecipadas que evitem gastos excessivos.

Sera essencial a definigdo de politicas mais rigidas para compras spot, para
controlar e reduzir a dependéncia dessas compras emergenciais, que sao geralmente
mais caras e imprevisiveis. A implementacdo de politicas que exijam justificativas
rigorosas para compras fora do planejamento e a criagdo de uma governanca mais
robusta para aprovar essas compras pode evitar que os custos se desviem do
orcamento. A empresa pode, por exemplo, adotar a exigéncia de que compras spot
sejam feitas apenas quando realmente necessarias e, sempre que possivel, negociar
essas compras com fornecedores para obter melhores condi¢cbes. Essa abordagem
ajudara a minimizar o impacto das compras emergenciais no orgamento, criando uma
disciplina financeira mais forte e previsivel.

Outro aspecto importante da fase de melhoria € a renegociacéo de contratos
com fornecedores. A andlise das relagbes contratuais com os fornecedores pode
revelar oportunidades de melhoria nos termos de negociagdo, como descontos por
volume, prazos de pagamento mais favoraveis ou condi¢des fixas de pregos para
materiais essenciais. A renegociacdo pode ainda incluir clausulas de ajustes
periodicos, garantindo que os pre¢os se mantenham estaveis ao longo da execugao
das obras, protegendo a empresa contra flutuagcdes inesperadas de mercado. Com

um processo de compras mais estratégico e contratos mais vantajosos, a construtora
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podera controlar melhor seus custos e garantir que as despesas se mantenham
dentro do orgamento.

Definido isso, a categorizacdo eficiente de materiais criticos, utilizando
ferramentas como a Curva ABC, é fundamental para o sucesso dessa fase de
melhoria. Ao classificar os materiais de acordo com seu impacto financeiro, a
empresa pode dedicar mais atengado e controle aos itens de maior valor, garantindo
que sejam adquiridos de maneira mais estratégica e eficiente. A Curva ABC permitira
a construtora focar nos itens que mais afetam o orgamento, tomando decisées mais
assertivas quanto a quantidade de compra, fornecedores a serem escolhidos e
estratégias de negociagdo. Isso também ajudara a evitar compras excessivas de
materiais de menor custo, otimizando os recursos e melhorando a gestao do estoque.

O desenvolvimento e implementagdo dessas solugdes visam transformar a
forma como a construtora lida com os custos, criando um ambiente de maior controle
e previsibilidade financeira. Com essas agdes, a empresa nao s6 conseguira atingir a
meta de reduzir a variabilidade dos custos, mas também conseguira criar uma cultura
de gestao financeira mais eficiente e estratégica, com processos mais robustos e uma
maior capacidade de adaptacdo as mudancas de mercado. Além disso, essas
melhorias trardo beneficios a longo prazo, proporcionando um retorno financeiro mais
consistente e a melhoria continua na entrega de projetos, com or¢camentos mais

precisos e controle mais rigoroso sobre os gastos.

2.5. FASE CONTROLAR

O controle, que se concentra no monitoramento continuo das melhorias
implementadas, é essencial para garantir que os avangos realizados na gestao de
custos sejam sustentaveis e eficazes ao longo do tempo. O objetivo aqui nessa fase
foi assegurar que as estratégias de reducao de desvios, otimizagdo de processos e
controle financeiro ndo sejam apenas implementadas pontualmente, mas que sejam
mantidas e aprimoradas de forma continua em todos os projetos futuros. Para
alcancar isso, a empresa precisa estabelecer um sistema de monitoramento robusto
e integrado, capaz de acompanhar o desempenho em tempo real e fornecer dados

precisos para ajustes constantes.
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Um dos principais instrumentos para essa fase € a criagdo de indicadores de
desempenho (KPls) especificos, que serdo usados para avaliar a eficacia das
solugcbes implementadas. Esses KPIs devem ser cuidadosamente definidos para
monitorar a variagao entre os valores previstos e os valores realizados, o controle de
compras spot, a aderéncia ao orcamento de materiais criticos, entre outros aspectos
financeiros e operacionais. Acompanhar esses indicadores de forma regular permitira
que a empresa identifique rapidamente quaisquer desvios do plano, possibilitando
acgoes corretivas imediatas, se necessario, antes que os custos se tornem excessivos.

Por exemplo, indicadores como a média de variacdo dos custos, a frequéncia
de compras spot e a eficiéncia na negociagdo com fornecedores podem ser
monitorados para garantir que os objetivos de controle de custos sejam cumpridos.
Além dos indicadores, as revisdes periddicas do orgamento em relagdo aos custos
realizados sédo essenciais para avaliar se os ajustes feitos nas fases anteriores estao
sendo eficazes. Essas revisbes devem ser realizadas de forma regular, de
preferéncia mensal ou trimestralmente, para garantir que as previsdes financeiras se
alinhem com a execugao dos projetos. Durante essas revisdes, a equipe de gestao
financeira pode comparar as projegdes de custos com os valores reais, identificar
novas tendéncias de variagdo ou imprevistos que possam surgir e ajustar os planos
conforme necessario. As revisdes periddicas também ajudam a reforgar a disciplina
de manter o controle financeiro, garantindo que a empresa permaneca atenta as
mudancgas e desafios ao longo da execugéo dos projetos.

A padronizagao de praticas também €& uma parte crucial dessa fase de
controle. As boas praticas e solugbes que se mostraram eficazes durante a
implementagdo das melhorias devem ser documentadas e padronizadas para serem
aplicadas em futuros projetos. Isso inclui a utilizagdo das ferramentas de analise
preditiva, a implementagdo de politicas de compras rigorosas, a categorizagéo
eficiente de materiais criticos e as estratégias de renegociagdo com fornecedores. A
padronizacdo dessas praticas garantira que todas as obras sigam um processo
consistente e eficiente, evitando que os desvios de custo voltem a ocorrer em projetos
subsequentes. A documentacdo dessas praticas cria um fluxo de trabalho bem
estabelecido, o que facilita a capacitacdo de equipes e a adaptacdo de novos
membros ao processo.

Ferramentas de controle, como dashboards de desempenho, desempenham

um papel essencial nesse processo de monitoramento continuo. Esses dashboards,
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que podem ser configurados para exibir informagdes em tempo real, permitem uma
visualizagdo clara e intuitiva do desempenho dos projetos em relagdo aos KPls
definidos. Eles podem apresentar graficos, tabelas e alertas automaticos sempre que
houver uma variagao significativa nos custos ou quando metas especificas nao forem
alcangadas. A implementagdo de dashboards proporciona uma gestdo mais agil e
proativa, permitindo que os gestores tomem decisdes informadas de forma rapida,
sem precisar realizar um processo manual de consulta aos dados. Além disso, esses
painéis podem ser acessados por diferentes departamentos e niveis hierarquicos,
facilitando a comunicagao e alinhamento entre as equipes envolvidas no projeto.

O objetivo principal da fase de controle €& garantir que as melhorias
implementadas nao sejam solugdes temporarias, mas que se tornem parte integrante
da cultura organizacional da construtora. Com monitoramento continuo, indicadores
bem definidos, revisbes periddicas e o uso de ferramentas de controle eficientes, a
empresa podera manter os ganhos de eficiéncia financeira a longo prazo, nao apenas
atendendo a meta de reduzir a variabilidade entre os valores previstos e realizados,
mas também criando um ambiente de melhoria continua na gestdo de custos. Esse
sistema de controle fortalece a capacidade da empresa de lidar com imprevistos de
forma mais eficaz, melhorar a execucdo de futuros projetos e garantir a

sustentabilidade dos resultados alcangados.
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3. CONCLUSOES

Principais resultados

O projeto de controle de orgamentagéo inicial das obras da construtora
revelou uma discrepancia significativa entre os custos or¢cados e os realizados, com
uma variagao média de 16,07%. Nenhuma das obras analisadas foi concluida dentro
do orcamento previsto. Através de analise detalhada, a empresa identificou que, ao
adotar ferramentas como a Curva ABC e implementar politicas mais rigorosas de
compras spot, seria possivel reduzir essa variabilidade para 11,07%, resultando em
um saving estimado de R$743.550,44. A analise também destacou que a commodity
de materiais elétricos era um ponto critico, com grandes oportunidades de otimizagao
na gestao de compras emergenciais.

A variabilidade entre os valores orgados e realizados demonstra uma falha no
planejamento inicial e na gestdo de custos ao longo da execugdo das obras. A
identificacdo da Curva ABC como ferramenta de categorizagdo de materiais revelou
que o foco em itens de maior impacto financeiro € crucial para melhorar a
previsibilidade dos custos. As compras spot, com seu carater emergencial e pregos
variaveis, mostraram-se como um fator importante de distorcdo do orgamento,
reforcando a necessidade de um controle mais rigido e estratégico dessas
transacdes. O ajuste da variabilidade, portanto, ndo € apenas uma questdo de
redugao de custos, mas também de aprimoramento das praticas de planejamento e
execucgao, alinhando a realidade operacional ao planejamento financeiro de maneira
mais eficiente.

Contribuicoes para a area

Este estudo contribui significativamente para a area de gestéo de custos em
construcao, fornecendo insights sobre como reduzir a variabilidade entre orgamentos
planejados e custos realizados, um problema comum em muitas construtoras. A
introducdo da Curva ABC e a analise detalhada das compras spot oferecem uma
abordagem mais estratégica e organizada para gerenciar recursos financeiros em
projetos de construcdo. Além disso, o projeto enfatiza a importancia de ferramentas
analiticas e preditivas no planejamento de custos, uma area ainda em
desenvolvimento, que pode aumentar a competitividade e a sustentabilidade
financeira de empresas no setor. As solugdes implementadas também podem servir

de modelo para outras empresas da area, promovendo uma melhoria continua na
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gestdo orgamentaria e na execugao de obras, o que, por sua vez, pode gerar uma

gestado de custos mais eficiente e previsivel em futuras construgoes.
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