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RESUMO

Este estudo busca analisar as estratégias de mobilizagdo e participagdo social do projeto Colombo
Sem Risco, da Universidade Federal do Parand. O objetivo ¢ evidenciar os processos de
comunicagdo frente a politicas publicas de enfrentamento de riscos e desastres. Baseado nos
conceitos em torno de comunicagdo de risco € comunicagao publica, destacam-se os processos de
mobilizagdo, participacdo e deliberagdo publica para aprofundar teoricamente a sua relagdo com as
dindmicas de comunicagdo do projeto. Para isso, foi escolhida a metodologia de estudo de caso,
juntamente com a observagao participante na coleta de dados, para compor esta investiga¢ao. Nesse
sentido, ¢ tracado um panorama historico de politicas publicas de redugdo de risco e desastre no
Brasil, além de uma delimitacdo de dados do territorio investigado e das estratégias adotadas pelo
projeto. Foi possivel encontrar potencialidades dentro das metodologias do projeto, em contraste
com as dificuldades de aplicagdo na pratica. Por se tratar de um projeto em fase de
desenvolvimento, encontram-se resultados parciais sobre o enfrentamento das desigualdades e
redu¢do das vulnerabilidades relativas a riscos. Ao final, expdem-se uma analise acerca do
planejamento de comunicagdo e participagdo social do Plano Municipal de Redugdo de Risco de
Colombo, uma das entregas previstas ao final do projeto, que esclarece essa relagdo. A conclusdo,
indica direcionamentos para futuros estudos, enfatizando a importancia de revisdes continuas e
incentivos governamentais para a participagao ativa da comunidade nos espagos de gestdo publica.

PALAVRAS-CHAVE: comunicagcdo de risco; participagdo social; mobilizacdo; deliberacao
publica.



ABSTRACT

This study analyze the mobilization and social participation strategies of the Colombo Sem
Risco project, developed by the Federal University of Parana. The objective is to highlight
communication processes in the context of public policies addressing risks and disasters.
Based on concepts surrounding risk communication and public communication, the study
emphasizes processes of mobilization, participation, and public deliberation to theoretically
deepen their relationship with the communication dynamics of the project. For this purpose, a
case study methodology was chosen, combined with participant observation for data
collection, to form the basis of this investigation. In this context, a historical overview of
public policies for risk and disaster reduction in Brazil is outlined, along with a delineation of
data on the investigated territory and the strategies adopted by the project. It was possible to
identify potentialities within the project's methodologies, contrasted with the challenges of
practical application. As an ongoing project, partial results were found regarding the
mitigation of inequalities and the reduction of vulnerabilities related to risks. Finally, an
analysis of the communication planning and social participation of Colombo’s Municipal
Risk Reduction Plan is presented, that is one of the deliverables planned at the end of the
project, clarifying this relationship. The conclusion points to directions for future studies,
emphasizing the importance of continuous reviews and government incentives for active
community participation in public management spaces.

KEY-WORDS: risk communication; participation; mobilization; public deliberation.
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1. INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO

Frente as consequéncias da degradagdo ambiental no centro da sociedade moderna, ha
uma nova realidade histérica que faz com que organizacdes sejam obrigadas a estar mais
atentas sobre os impactos causados pelos sistemas de (super)producdo. Este cenario ¢
evidenciado através dos efeitos das mudangas climaticas, que se mostram cada vez mais
frequentes e com registros em grandes escalas, tendo como exemplo a série de desastres
ocorridos durante as inundagdes no Rio Grande do Sul. Em maio de 2024, a cidade de Porto
Alegre e regides vizinhas foram severamente impactadas pelo forte volume pluviométrico,
com o Lago Guaiba atingindo proporg¢des recordes e inundando parte da capital. Esse fato
promoveu um novo sentido de alerta sobre as manifestacdes do clima e a interferéncia
irreversivel na infraestrutura do estado. Principalmente no que diz respeito aos espagos de
moradias, que sofreram diretamente com individuos mudando para longe de suas casas,
muitos sem perspectiva de retorno, logo apds o desastre.

Fendmenos como este, com escalas nunca registradas até os tempos modernos,
colocam institui¢des, sobretudo as governamentais, a se adaptarem a nova conjuntura de
riscos. Autores como Ulrich Beck e Anthony Giddens ja indicavam na década de 1990 o
surgimento de uma nova fase da modernidade, caracterizada pela “sociedade de risco”, na
qual o foco ndo esta apenas na distribuicdo de bens, mas também na distribuicao dos riscos,
especialmente os ecoldgicos. Tratando-se desta fase como um estagio intermediario entre a
seguranca ¢ a destruicdo, a percepcao dos riscos contribui para determinar o pensamento € a
acdo de respostas, em que se tem uma sociedade industrial que produz as situacdes de ameaca
e o proprio potencial politico da sociedade de risco (Beck, 1986).

A consciéncia dos impactos climaticos e de desastres ambientais ressaltam este
potencial politico de catastrofes iminentes, contribuindo com que os instrumentos de
definicdo dos riscos tornem-se posicdes-chaves para uma oportunidade de transformagao.
Para pesquisadores do Instituto de Energia e Ambiente da Universidade de Sao Paulo (IEE —
USP), a partir da percepcao do perigo, ¢ possivel adotar acdes para reduzir, controlar ou
eliminar uma ameaca, tratando-se de uma gestdo dos riscos. Assim, com o conhecimento
aplicado - juntamente ao investimento dos recursos necessarios - sobre as respostas do
ambiente de andlise, viabiliza-se a constru¢do de um procedimento técnico de prevencao e

reducdo de riscos (Prestes, 2007). Quadro este que torna propicio até mesmo a criacdo de



componentes € conceitos que partam da comunicagdo, resultando no que se conhece por
comunicagao de risco.

Nesse sentido, ha alguns anos o Brasil ja procura investimentos em solu¢des para
problemas estruturais e ambientais, que sdo frequentes em seu territorio. Com a finalidade de
tratar da politica de desenvolvimento urbano, e contemplando a auséncia de marcos
institucionais para as politicas setoriais urbanas, foi sancionada em 2001 a lei No 10.257, que
oficializa o Estatuto das Cidades, que tem como 6rgdo central executor o Ministério das
Cidades. Por meio deste Ministério, enfatizou-se o planejamento de agdes de prevencdo a
desastres de forma a tornar efetiva a implantagdo de instrumentos de gestdo municipal.

O Ministério das Cidades conta ainda com uma secretaria para fortalecer as
comunidades urbanas das periferias do Brasil, a Secretaria Nacional de Periferias (SNP), que
foi criada no terceiro Governo Lula, com a missdo de trabalhar com as comunidades
periféricas na organizagdo e engajamento para a melhoria da qualidade de vida local. Como
uma de suas competéncias, desenvolve-se a proposta e implementagdo de politicas publicas de
prevencdo e mitigagdo de riscos e desastres associados a extremos climaticos, nas periferias
urbanas. Uma dessas agdes consiste na elaboracdo de planos locais de reducdao de risco
(Decreto n°® 11.468, de 5 de abril de 2023), tendo a participagdo social como norteadora da
resiliéncia comunitaria.

Diante deste cenario, torna-se necessario esclarecer alguns aspectos que moldam a
comunicagdo, responsavel, primordialmente, pela definicdo de estratégias essenciais no
processo de democratizacdo da informacdo e da mobilizagdo em torno de uma causa em
especifico. Enquanto apto a direcionar o conhecimento teérico acerca dos métodos e técnicas
comunicacionais, em destaque aquelas fundamentais na mediagdo da opinido publica e do
fortalecimento das relagdes entre entidades e comunidades, o profissional da comunicagao se
vé no compromisso de estimular a participagdo social e direcionar forgas para a deliberagdo e
solugdo de entraves na esfera publica.

Para elucidar essas questdes da comunicagdo, propdem-se construir uma resposta em
torno de como as estratégias de comunicacao, adotadas pelo programa Periferia Sem Risco de
Colombo (PR), buscam fortalecer o desenvolvimento da participagdo social para o
enfrentamento das desigualdades e reducdo das vulnerabilidades relativas a riscos nas
periferias. Assim, destacam-se os produtos comunicacionais que contemplem a difusao dos
deveres e direitos, coletivos e individuais, relacionados aos processos de inundagdo e
deslizamento a serem construidos com a populacdo e 6rgdos publicos competentes no assunto.

Guiados pelo objetivo de fortalecimento dos aspectos associados a cidadania e dos processos



democraticos, que ampliam espagos de discussdo e permitem construir a coletivizacdo de
responsabilidades e a conscientiza¢do dos riscos existentes no local. Esses produtos a serem
analisados demonstram uma tendéncia a mediar as informagdes necessarias para compreensao
dos riscos através de liderangas comunitarias e moradores das regides abrangidas pelo projeto.

A tematica que diz respeito a comunica¢do e mobilizagdo em torno de riscos nas
comunidades se apresenta por si s6 de grande impacto, visto a urgéncia no contexto das
emergéncias climaticas e o debate de politicas publicas de prevencao e mitigacdo que vem
crescendo junto a elas. Nesse sentido, ¢ valido ressaltar a importancia da construgcdo de
estratégias para alcangar a participacgao social e promover visibilidade nos eventuais processos
de pressdo social para a movimentacdo do debate publico. Segundo um dos principios
fundamentais da comunicagdo de riscos, este campo trata de uma habilidade técnica que
requer uma grande quantidade de conhecimentos, organizacdo, planejamento, abertura e
pratica (Unasu, pag. 9). Logo, ¢ possivel aprofundar o entendimento acerca das relagdes entre
o planejamento de comunicagdo e os impactos dos processos de mobilizacdo. Destacando o
funcionamento comunicacional entre comunidades e instituigdes, com énfase aquelas a frente
de uma solugdo para os problemas relacionados a desastres ambientais, principalmente ao que
se refere a acdes de deslizamentos (geoldgicos) e inundagdes (hidrolégicos).

Conforme um levantamento coordenado pela Secretaria Especial de Articulacdo e
Monitoramento, no Brasil foram registrados 23.611 eventos, 3.890 dbitos e 8,2 milhdes de
desalojados ou desabrigados decorrentes de inundagdes, enxurradas e deslizamentos de terra
entre 1991 e 2022 (GOVERNO FEDERAL. Nota Técnica n.° 12/2023. Brasilia, DF:
Ministério do Desenvolvimento Regional, 2023). Na tentativa de compreender como as
estratégias de comunicacdo se mostram eficazes numa sociedade democratica, que promove
as nogoes de cidadania e de participagao social, sobretudo diante de um crescente cenario de
riscos, foi escolhido o projeto Periferia Sem Risco de Colombo para tragar um estudo que
abarcasse a dimensdo da comunicacao nesse processo mobilizador.

Este estudo analisa, num primeiro momento, a capacidade do projeto Periferia Sem
Risco de Colombo, do Departamento de Mitigagao e Prevencao de Risco, de fortalecer o
desenvolvimento da participagdo social para o enfrentamento das desigualdades e redugdo das
vulnerabilidades relativas a riscos de deslizamento e inunda¢do nas periferias brasileiras.
Nesse sentido, o objeto de pesquisa refere-se ao conjunto de estratégias de comunicagdo
adotadas no processo de mobilizagdo social e participagao social do Periferia Sem Risco, de
Colombo. Em vista disso, serd analisado seu terceiro eixo estratégico (Comunicacdo e

Participacdo Social), que envolve produtos como cartilhas, guias, manuais, publicagdes



10

técnicas para informagdo publica e apoio técnico; parceria com universidades e governos
municipais; e visitas sociotécnicas a comunidades periféricas. Para isso, objetiva-se um
recorte mais preciso das aplicagcdes dessas estratégias, para além das acdes de comunicagdo a
nivel nacional, focando no planejamento parcial dos produtos de comunicacao desenvolvido
para o municipio de Colombo (PR).

No objetivo de compreender em que medida os processos comunicacionais mobilizam
as comunidades atingidas pelas a¢des do projeto Periferia Sem Risco de Colombo, o presente
texto ficou dividido em trés partes: na primeira, sao abordados os conceitos de comunicagao
de risco, mobiliza¢do social e deliberagdo publica, que evidenciam como os processos de
comunicagdo atuam para a participacdo social e o engajamento de comunidades,
substancialmente diante dos riscos de desastres ambientais. Na segunda parte, sao
identificadas as estratégias em desenvolvimento para a participacdo publica no Periferia Sem
Risco de Colombo, etapa obrigatoria para a estruturagdo do Plano Municipal de Redugdo de
Riscos (PMRR). Por fim, na terceira parte, sdo analisados os produtos de comunicacio que
possibilitam pensar a participacdo social nas comunidades que sofrem diretamente com
deslizamentos e inundagdes.

Partindo de uma revisao bibliografica, que aprofunde a base conceitual das tematicas
de Comunicagdo de Risco, Mobilizagdo Social e Deliberagdo Publica, pretende-se alcancar
referenciais teoricos suficientes para abarcar as investigagdes em torno das estratégias
comunicacionais do programa Periferia Sem Risco. As estratégias sdo orientadas
principalmente pelo “Guia para Planos Municipais de Redugdo de Risco”, um guia técnico,
desenvolvido nacionalmente em cooperagdo entre a Secretaria Nacional de Periferias e a
Fundagao Osvaldo Cruz (Fiocruz). Entre as estratégias definidas at¢ o momento — julho, 2024
- destacam-se cartilhas, guias, manuais, publicagdes técnicas para informacgao publica e apoio
técnico; parceria com universidades e governos municipais; e visitas sociotécnicas' a
comunidades periféricas. Além disso, destacam-se acdes planejadas em ambitos municipais,
que contemplam demais processos de interagdo visando alcangar a comunidade para integrar
as etapas de desenvolvimento dos PMRRs.

Diante do levantamento das estratégias e dos produtos de comunicagdo, planeja-se

desenvolver um estudo de caso, na finalidade de aprofundar o recorte em torno da

' Conforme o livro “Governanga publica, redes sociotécnicas € politicas ambientais urbanas” trata-se de um
conceito utilizado para designar redes inovadoras que promovem didlogos interdisciplinares e a inclusdo da
sociedade civil, da iniciativa privada e do cidaddo em processos participativos e estratégicos, mediante difusdo
de informagao e conhecimento e conciliagdo de diferentes perspectivas e interesses.
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comunicagdo de risco dentro do escopo de politicas publicas para a participagdo social. A
praticabilidade de investigar essa relacdo enquanto integrante do laboratdrio responsavel pela
elaboragdo do PMRRs de Colombo, torna-se um fator crucial na escolha da metodologia. Por
isso, decidiu-se focar em um dos municipios investigados por essa elaboragdo por meio do
Laboratério de Geoprocessamento e Estudos Ambientais (Lageamb) da Universidade Federal
do Parana (UFPR) no programa Periferia Sem Risco, sendo delimitado para este momento a
cidade de Colombo por questdes de viabilidade da pesquisa.

Como método especifico para coleta de dados, escolheu-se a observacao participante,
devido ao relacionamento do autor com o Laboratorio. Na posicdo de bolsista de iniciagdo
cientifica na equipe transversal de Comunicagao e Divulgacao Cientifica, existe contato direto
com a equipe do programa Periferia Sem Risco. O fornecimento de informacgdes por meio de
relatos, relatorios e demais sistemas de dados dos envolvidos permite a condensagdao de

conhecimentos necessarios a respeito dos processos € dos fendmenos que os atravessam.

2. COMUNICACAO DE RISCO

2.1. DEFINICAO

Na sociedade moderna, onde se tem um mundo globalizado permeado pelo meio
técnico, cientifico e informacional, ocorre uma mudanca de percepgdo sobre os riscos, em que
a consciéncia coletiva passa a ter maiores preocupacdes sobre os impactos na area da saude,
seguranga ¢ meio ambiente (Silva, 2009). Varios eventos que ocorreram ao longo do século
XX ajudam a justificar essa alteragdo de sentido, casos como das bombas atdmicas em
Hiroshima e Nagasaki (1945) e o acidente nuclear em Chernobyl (1986) colaboram para
exemplificar esse panorama. Tais casos na modernidade evidenciam os efeitos fisicos, que
vém se tornando cada vez mais frequentes, de mudangas no cendrio de crises ambientais,
contribuindo para enfatizar que os riscos sdo socialmente construidos.

O desafio do século XXI acaba por se concentrar nas tentativas de reverter os
impactos - fundamentalmente econdmicos em organizacdes privadas - causados pelo desgaste
do meio ambiente, e na reducao de danos em multiplas frentes, tendo em vista a preocupagao
governamental de gerenciar crises. Como etapa na busca por uma solucdo desses cenarios,
repensando a légica de progresso, o desenvolvimento de gestdo de crise ganha uma dimensao
mais técnica, voltada para a governabilidade organizacional, que incorpora questdes da

comunicacao (Rinaldi e Barreiros, 2007).
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Nesse sentido, instituicdes se veem fortemente pressionadas pela necessidade de
planejamento e tomadas de decisdes estratégicas de possiveis catastrofes, estimulando novas
formas de se comunicar. Por ser considerada uma estratégia de apoio a gestdo de risco, a
comunicagdo de risco foca diretamente na construc¢ao da resiliéncia. Portanto, pode atuar por
meio da divulgacdo cientifica; pelo fortalecimento das fontes oficiais para geragdo de
credibilidade e transparéncia, e pela atuacdo direta de construgdo de conhecimento sobre

riscos, perigos e prevengao.

“[...] a partir dos anos 80, o publico passou a exigir mais informagdo do que a que
era tradicionalmente disponibilizada. A Comunicagdo do Risco passou a ser
entendida como um processo dinamico de didlogo constante entre os diversos
intervenientes: cidaddos, cientistas, decisores politicos, empresarios, jornalistas. As
partes interessadas trocam de forma permanente informagdo sobre a natureza,
magnitude e controle do risco.” (Silva, 2009, p. 1)

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) detalha que durante esse processo de
comunicagdo ocorre a troca em tempo real de informagdes, conselhos e opinides entre
especialistas, lideres comunitarios ou autoridades e as pessoas que estdo em risco, parte
integral de qualquer resposta a emergéncias. Segundo a organizacdo, o objetivo da
comunicagdo de risco € que todos os individuos que se encontram em situagdes de risco
possam tomar decisdes para mitigar os efeitos da ameaga, como um surto de doenca ou
desastres ambientais, e tomar medidas preventivas e de protecdo. Nesse aspecto, €
fundamental comunicar os riscos de maneira planejada para que a populacdo se integre e
participe do processo de gestdo de riscos juntamente com autoridades e peritos.

Para a realizacdo concreta dessa forma de comunicar, € preciso que haja transparéncia
de todas as partes envolvidas no processo de gestdo do risco, incluindo o publico e os meios
de comunicagdo de massa, além da adequacao da mensagem ao publico-alvo (Almeida, 2007).
De acordo com a Universidade Aberta do Sistema Unico de Satde (Unasus s.d.), apesar de
existirem inimeros tipos de comunicacdo de risco, como a voltada para o cuidado, para o
consenso ou durante uma crise, a finalidade ¢ apenas uma: informar questdes referentes a
risco para pavimentar um plano de contencdo de danos juntamente com a comunidade
afetada.

Ao envolver a populagdo, a discussao em torno de riscos deve ser ampliada a fim de
contribuir para a formacao da cultura de prevengao no ambito popular, que por si s6 se mostra

um trabalho extenso e detalhado. Por isso, por mais que haja um campo fértil para investigar a

comunicagdo de risco, que aborda questdes em dareas interdisciplinares e de grande
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aprofundamento de publicos, o estudo aqui desenvolvido requer um enfoque nos casos de
desastres ambientais, especificamente direcionado para o contexto de inundagdes e

deslizamentos.

2.2 COMUNICACAO DE RISCO DE DESASTRE (CRD)

O entendimento acerca da comunicacdo nos cenarios de risco acaba por ser
confundido, muitas vezes, pelo conceito de transmissdo de informagdo. A ideia de transmissao
diz respeito a disseminacdo de dados e informagdes para grandes audiéncias, focada no
sistema midiatico, como os meios de comunicagdo de massa, ou para audiéncias mais
segmentadas, como ocorre nas midias sociais. Enquanto que a comunicacdo se apresenta
como um processo mais complexo e dialdgico, capaz de viabilizar a participagdo de todos os
interlocutores (Victor, 2018). Devido a complexidade do universo de publicos de interesse, €
da propria tentativa de conceituagdo desse tipo de comunicacdo para desastres, surge uma
necessidade de definicdo mais precisa que contemple todas as fases dos programas, iniciativas

e acdes voltadas para a Redugdo de Risco de Desastre (RRD).

“[...] a comunicagdo do risco em situagdes de crise e emergéncia integra a urgéncia
da comunicagdo do desastre (ou da crise) com a necessidade de comunicar riscos e
beneficios as partes interessadas, distinguindo-se da comunicacao da crise pelo facto
da participacdo do comunicador no acontecimento adverso se limitar a atuar como
agente-perito da resolucdo da situacdo e ndo como participante da crise.” (CDC,
2002).

Para a diligéncia desse processo, ¢ necessario que a comunicagao seja entendida como
um movimento que ocorre desde o momento de identificagdo dos fatores de risco, passando
pelo seu gerenciamento, até a tomada de decisdes. Segundo o Prof. Jodo José Forni, autor do
livro “Gestao de Crises e Comunicacdo — O que Gestores e Profissionais de Comunicagao
precisam saber para enfrentar Crises Corporativas”, organiza¢des possuem a tendéncia de
desenvolver e executar planos de gerenciamento de crise de forma muito isolada, onde um
departamento especifico assume a iniciativa por conta propria. Esse isolamento do resto da
organizacao contribui para resultar em um plano pouco pratico, principalmente para o
enfrentamento de uma questdo que se apresenta como interdepartamental, que ¢ o caso da
avaliagdo e plano de tratamento dos riscos.

Conforme a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), existem etapas que

dividem de forma técnica a gestdo de risco, a segunda etapa dessa atividade diz respeito ao

processo de avaliagdo de risco, tratando da identificacdo e anélise de riscos. Nesse sentido, e
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tendo em vista a complexidade dos processos que envolvem a quantificagdo e agdo dos riscos
no cotidiano, sdo estabelecidos principios para estruturar os alicerces da gestdo de risco da
organizacao. Ao definir quais sdo esses principios, possibilita uma organizacao para gerenciar
os efeitos da incerteza nos seus objetivos. A partir dessa relacdo, ¢ evidente a necessidade de
integrar e movimentar a participagdo dos atores sociais envolvidos nas etapas de risco de
forma sistematica. Essa complexidade de interagdes e os multiplos fatores que desencadeiam
o risco reforcam a preocupagdo sobre um conjunto de estratégias com planejamento coletivo,
de forma que possa garantir uma estrutura para a solugdo de desastres, incluindo os inimeros
aspectos que influenciam sua condi¢do de existéncia.

O acentuado desenvolvimento tecnoldgico permitiu um grande fluxo de informagao e,
consequentemente, uma maior interacao em rede. Em vista disso, as sociedades fortaleceram
o conhecimento em torno da sua capacidade de conexdo, responsavel por evidenciar tais
fendmenos. O bom uso dessas ferramentas de comunicagdo ajuda a ampliar o horizonte
técnico proposto pela comunicagdo de risco de desastre, unificando campos de conhecimento
da geografia, engenharia, quimica e tantos outros, para o alinhamento de informagao com a
populagdo.

Tal entendimento em rede cobre aspectos de interacdo essenciais para o didlogo entre
instituicdes garantidoras de resposta e o protagonismo da populagdo, em destaque aquela que
se encontra diante de um cenario de desastre iminente. No entanto, os 6rgdos publicos -
principais agentes nesses casos - nem sempre se encontram cientes a tempo de identificar e
solucionar os principais problemas de infraestrutura nas comunidades, realidade que expdem

a importancia de politicas publicas e investimentos continuos em uma cultura de prevengao.

“Segundo a Estratégia Internacional das Nac¢des Unidas para a Reducdo de Desastres
(UNISDR), desastre ¢ a séria interrup¢ao do funcionamento de uma comunidade ou
sociedade que causa perdas humanas e/ou importantes perdas materiais, econdmicas
ou ambientais; que excedem a capacidade da comunidade ou sociedade afetada de
lidar com a situagdo utilizando seus processos de risco. Resulta da combinagdo de
ameacas, condi¢des de vulnerabilidade e insuficiente capacidade ou medidas para
reduzir as consequéncias negativas ¢ potenciais do risco.” (UNISDR, 2009).

Vérios municipios brasileiros ja contam com programas de prevencdo de riscos e
desastres que, baseados na mobilizagdo ativa das comunidades envolvidas, t€ém se mostrado
eficientes na reducdo do numero de vitimas fatais por ocasido das chuvas intensas (Raquel
Rolnik, 2005). Fundamentalmente, como forma de estruturar ac¢des preventivas que,
articuladas entre os diversos niveis de governo e a sociedade, t€ém-se um esfor¢co em varias

escalas para evitar o ciclo de tragédias que se repete em varias das areas urbanas do territério
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nacional. Isso se exemplifica no conjunto de medidas governamentais implementadas pelo

Ministério das Cidades, intitulado de Periferia Sem Risco.

3. COMUNICACAO PUBLICA

Apo6s o fim da ditadura militar no Brasil, com o periodo de redemocratiza¢ao, houve
uma necessidade de adaptagdo das organizacdes ao modelo publico. Durante esse processo,
juntamente com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, houve o fortalecimento de
conceitos em torno do que constitui o cidaddo brasileiro. Conhecida também como
“Constitui¢ao Cidada”, essa constituicdo estabelece a garantia de direitos sociais e de
liberdade inviolavel da populacdo. O cidaddo brasileiro, protegido por esses direitos e deveres
basicos, se mostra um agente social indissociavel da maquina publica, onde presta satisfacdo e
possui a capacidade de cobrar posicionamento do Estado.

A partir desse cenario, ha a necessidade de um maior entendimento a respeito das
questdes que definem as responsabilidades de cada um enquanto cidaddo e governo. Para a
compreensdo dessa atuacdo, tanto “para” quanto “com” o governo, a sociedade precisa ter
acesso a canais de comunicagdo e espacos de circulacdo da informacao. Nesse sentido, um
sistema de comunicacdo estruturado a nivel federal ¢ essencial para cumprir as ordens e
principios estabelecidos pela constitui¢do, garantindo a transparéncia de informagdes publicas
que dizem respeito ao conhecimento do cidadao.

No caminho para definir essa estrutura, existe um extenso processo de discussao sobre
assuntos de interesse publico entre os cidaddos. Segundo Matos (1999), o conceito de
comunicagdo publica diz respeito ao seguimento de comunicacdo instaurado em uma esfera
publica que engloba Estado, governo e sociedade, onde se molda um espaco de debate,

negociagdo e tomada de decisdes relativas a vida publica do pais.
3.1 MOBILIZACAO E PARTICIPACAO SOCIAL

Em uma sociedade civil, altamente midiatizada e consciente da possibilidade de riscos,
se mostra impraticavel pensar no planejamento publico sem uma estrutura comunicacional
que passa pela participagdo da populagdo. A garantia de direitos dentro da dindmica
democratica trouxe consigo o entendimento do papel da cidadania e da importancia do
cidaddo na construcdo participativa. Dessa forma, a concretizagdo da democracia possibilitou
a integragdo entre os mais diversos componentes sociais na gestao publica, na fiscalizacao, no

monitoramento ¢ no controle das acdes da Administracdo Publica (Caderno Tematico -
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Mobilizagdo Social, pag. 3). Mostra-se imprescindivel a compreensdo sobre a relacdo dos
processos participativos e mobilizadores com o campo da comunicagdo na tentativa de
aprofundar o protagonismo das comunidades na formagao de politicas publicas e seus efeitos

na sociedade.

“A mobilizacdo social ¢ uma forma de construir na pratica o projeto ético proposto
na constitui¢do brasileira: soberania, cidadania, dignidade da pessoa humana,
valores do trabalho e da livre iniciativa e pluralismo politico.” (Bernardo Toro e
Nisia Werneck, 1997, p. 3).

O termo mobiliza¢do social acaba por designar os movimentos das redes orientados
pela sua atuacdo politica e civica, diretamente ligado a emergéncia de sociedades
democraticas e & nogdo de cidadania (ASSOCIACAO DE INCENTIVO A CULTURA, 2020).
Logo, trata-se de uma eventualidade dentro das democracias, onde ha a possibilidade de
manifestagdo dos direitos, da diversidade e da inclusdo. Esse ponto de vista ¢ refor¢ado pelas
insatisfagdes populares a nivel publico, que acabam por revelar problemas na estrutura social,
constituindo parte fundamental no que diz respeito ao processo de coletivizagao.

Entende-se por “coletivizar” o movimento de gerar visibilidade para certas questoes,
produzindo um movimento constante do individual para o coletivo (OFICINA DE
MOBILIZACAO E ARTICULACAO SOCIAL, 2015, p. 10). E indispensavel
compreender a publiciza¢do de problemas e a divulgacao dos fatos para moldar esse processo,
na finalidade de promover engajamento, de forma a conferir aos sujeitos ndo apenas o acesso
a informagdo, mas provoca-los a incorporarem essa informacgao e multiplicarem-na ao ponto
de se tornarem eles proprios fontes de novas informagdes. Para isso, destaca-se o desempenho
da comunicacdo em divulgar conhecimento e construir e fortalecer pontes — entre governos,
Estado e a sociedade civil.

O vice-relator Octavio Pieranti, assessor da Secretaria de Politicas Digitais da Secom,
enfatiza a relagcdo entre a comunicagdo e a participagdo social, para quem “[...] participacdo
social ¢ falar de comunicagdo publica, e um ndo caminha sem o outro". Em todos os lugares
onde a comunicagdo publica honra esse nome, honra esse termo, a participagdo social se faz
sempre presente”’. Nesse aspecto, mostra-se importante salientar a tarefa que os sistemas de
comunica¢do t€m na geracdo e manuten¢do de vinculos entre projetos de mobilizagdo e seus
publicos. Cenario que busca ampliar e garantir a efetiva participacdo da sociedade civil nos
processos de elaboragdo e deliberacao das politicas publicas. Logo, ndo ha como desenvolver
estratégias de mobilizacdo sem a participagao social, o que reforca a necessidade de didlogo

horizontal com a populacdo para a gestdo da esfera publica.
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Para Francisco de Assis Machado?, a participagdo social diz respeito ao conjunto de
intervengdes que as diferentes forgas sociais realizam para influenciar a formulagdo, a
execugdo e a avaliacao das politicas publicas. A ideia de participagdo social implica entender
que a nossa sociedade ¢ multipla e multiplos sdo os seus interesses; além disso, implica a
ideia de que em conjunto se pensa melhor e se decide de forma mais justa e democrética.

Tendo isso em vista, busca-se evidenciar neste estudo o eixo estratégico direcionado
aos processos de comunicagdo e participagdo social no programa Periferia Sem Risco. Em
suma, o objetivo deste eixo ¢ de estimular as capacidades locais de infraestrutura,
planejamento, informagdo e participacdo social para enfrentamento das desigualdades e
reducdo das vulnerabilidades relativas a riscos. A exemplo da construg¢do participativa, ¢
possivel evidenciar um dos seus produtos na busca por uma solugdo participativa, a cartilha
para liderancas comunitarias atuarem na prevencao de riscos, deslizamentos e inundagdo, que

busca construir um didlogo entre governo e comunidade para mitigar efeitos de desastres.

3.2 DELIBERACAO PUBLICA

A comunicagao utiliza de todos os artificios da linguagem ndo como um mero sistema
de codigos, mas como producao de sentidos que transforma os sujeitos, os posiciona no jogo
comunicativo-deliberativo e os movimenta, inclusive, para a transformagao politica e social
(Magalhaes, 2019, p. 25). No modelo de democracia em que nos encontramos, a comunicagao
¢ central para o funcionamento do sistema representativo, que contribui para expor as
vontades politicas do cidaddo. Para Habermas, um dos principais tedricos na constru¢do do
conceito de democracia deliberativa, trata -se de um processo continuo de formacdo de
opinido em constante conversa¢do com o sistema politico, por meio de canais mais ou menos
institucionalizados (Feres, 2024, p. 11).

A formacgao de processos deliberativos moldam espagos que fomentam a discussao ¢ a
tomada de decisdes publicas, essencial para viabilizar os interesses politicos dos cidadaos. A
comunica¢do, enquanto base da mediacdo dos debates, estimula a mobilizacdo da opinido
publica e busca alcangar a visibilidade de pautas coletivas na esfera publica. Por meio da
deliberagdo publica € possivel ter o acesso, o alcance e a compreensao de informacgdes dentro
do processo de mobilizagdo, o que solidifica ndo s6 a capacidade de interacdo das

comunidades como também promove a estrutura¢do de debates mais aprofundados. Desse

2 MACHADO, Francisco. O que ¢ participacio social? In: FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE. Plano
Municipal de Saneamento Basico: Mobiliza¢ao Social. 2016. p. 2.
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modo, para a concretizagdo da delibera¢do e do recurso discursivo, o didlogo se apresenta
como eixo principal, responsavel por estabelecer pontos de reflexdes em sociedade. Marques
(2009) traz inumeros autores que colaboram com essa sustentacdo, onde expde em sua
tradugao no livro “A Deliberagao Publica e suas dimensdes sociais, politicas e comunicativas”
a percepcdo que essa atividade é capaz de oferecer aos interlocutores possibilidades de se

expressarem, de articularem e revisarem seus interesses e necessidades particulares.

“A deliberagio publica é um processo dialégico de troca de razdes com o objetivo
de solucionar situagdes problematicas que ndo encontrariam resolucdo sem a
coordenacdo e a cooperacgdo entre as pessoas.” (Bohman, 1996, p. 27)

Pensamentos construidos a partir desta troca de razdes, € com a participagdo popular,
podem modificar a percep¢do das comunidades sobre o territério onde vivem, contribuindo
para uma criagdo coletiva do espaco a partir de um horizonte de senso critico e transformador.
O Plano Municipal de Reducao de Riscos (PMRR) ¢ um exemplo desse quadro, tratando-se
de um instrumento de planejamento de combate aos efeitos negativos das mudancgas
climaticas e dos desastres naturais construido juntamente com a populacdo. Um dos macro
objetivos do Plano consiste na sensibilizagdo de atores-chave da gestdo publica e a populagao

em geral, em especial as pessoas em situagdo de risco.

4. ESTUDO PRELIMINAR DA REGIAO E DA POPULACAO PESQUISADAS
4.1 DADOS GEOGRAFICOS E DEMOGRAFICOS

O municipio de Colombo estd situado na Regido Metropolitana de Curitiba,
concentrando-se na regido ao norte e fazendo divisa com os municipios de Rio Branco do Sul
e Bocaituva do Sul, ao sul com Pinhais, a oeste com Curitiba e Almirante Tamandaré e a leste
com Campina Grande do Sul e Quatro Barras. Segundo Schimidt (2003), o crescimento de
Curitiba teve influéncia direta no processo de periferizagao do municipio de Colombo. A
ocupagdo urbana de Colombo se intensificou na area afastada do seu centro, em areas de
menor valor imobiliario e de maior fragilidade fisico-ambiental. Sua area de 198 quilometros
quadrados possui um relevo, em grande parte, montanhoso e bastante ondulado (Ayborés,
2002). Sua hidrografia ¢ composta pelos rios Palmital, Atuba, Bacaetava, Capivari, Arruda,
Morro Grande e Canguiri, e o salto Ribeirdo das Ongas, o municipio ainda faz parte de duas
bacias hidrograficas: a do Ribeira do Iguape e a do Alto Iguacu.

Ao longo do processo de urbanizacgdo, sua vegetacdo nativa, constituida por imensos



19

pinheirais e florestas de erva-mate, foi gradativamente substituida pelo reflorestamento com
bracatinga e eucalipto devido ao seu alto valor comercial, que servem de lenha para os fornos
das industrias de cal e calcario. Sua composicao de minerais também se mostra rica, devido a
concentracdo de hematita no territério, que detém um valor economicamente aproveitavel,
além de jazidas de pedras calcarias, granito e caulim. O clima no municipio ¢ temperado, ou

seja, fresco no verdo e bastante frio no inverno. Segundo o site Climate Data:

“A temperatura média anual gira em torno dos 17 °C, sendo a média das maximas de
22 °C e das minimas 12 °C. Os verdes sdo frescos com uma temperatura média
inferior a 22 °C. Nos invernos ocorrem geadas severas e frequentes (temperatura
média inferior a 18 °C), ndo apresentando estagdo seca. O indice pluviométrico
anual é de aproximadamente 1.600 mm.”

Atualmente, o municipio de Colombo ¢ o 8° municipio com o maior numero de
habitantes ¢ o 2° mais populoso do Estado do Parani. Entre as cidades da regido
metropolitana de Curitiba, mais conhecida como Grande Curitiba, que ¢ composta por 29
municipios, Colombo acaba sendo a segunda maior e a mais populosa, com exce¢do da
capital. Hoje, de acordo com a divisdo politico-administrativa do municipio, 95,42% da
populagdo de Colombo se encontra em perimetro urbano. Segundo o Censo Demografico de
2010, o atual territorio de Colombo possui 213.027 habitantes, sendo 105.039 deles homens e
107.988 mulheres, possuindo um total de 63.283 domicilios ocupados. A densidade
demografica do municipio ¢ de 1.182,56 habitantes por quilémetro quadrado, sendo que
97,6% dos habitantes moram em areas loteadas.

O municipio possui 42 bairros e mais de 200 loteamentos, sendo 70% do territorio em
area de Protecdo Ambiental (Prefeitura Municipal de Colombo, 2024). Desse total, existem 72
favelas, 5 loteamentos irregulares e/ou clandestinos e 1.156 pessoas cadastradas na fila da
Companhia de Habitacdo (Colombo Sem Risco, 2024). Desse quantitativo, o bairro com o
maior nimero de habitantes ¢ o Guaraituba, onde se ressalta sua movimentagdo comercial
devido a conexdo com outros bairros, que se deve principalmente ao terminal do bairro.
Destaca-se, ainda, a composicao familiar do municipio, que se apresenta composta em sua
maioria por nucleo de 3 pessoas, representado por 19.783 familias. No més de abril de 2024,
o municipio de Colombo teve 13.978 familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia, com
38.648 pessoas beneficiadas (IBGE, 2021; Brasil, 2024). Conforme dados do Censo

Demografico de 2014, a composigao se apresenta da seguinte maneira:

QUADRO 3 - COMPOSICAO FAMILIAR EM NUMERO DE FAMILIAS
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Com ate 2 pessoas 18.310
Com 3 pessoas 19.783
Com 4 pessoas 14.872
Com 5 pessoas 6.405
Com 6 pessoas ou mais 2.907

IBGE - Censo Demografico - Dados da amostra (2014)

4.2 DADOS ECONOMICOS

Muito do desenvolvimento urbano do municipio de Colombo se deve a sua
proximidade com a capital do Estado, que acabou crescendo junto de Curitiba (Ampla
Consultoria e Planejamento, 2010). Para além disso, sua atividade econdmica baseia-se nas
industrias extrativas de cal e calcario, além da produ¢do agricola com hortifrutigranjeiros,
com destaque para a uva. Esta fruta traz muitas pessoas a cidade pelo seu aspecto turistico,
que desenvolve a Festa da Uva e do Vinho. Outras atividades de turismo que chamam varios
visitantes dizem respeito a Gruta de Bacaetava e ao Circuito Italiano de Turismo Rural, que
resgata a historia cultural dos colonos italianos na época de assentamento do municipio.

A economia do municipio de Colombo também se baseia na industria extrativista de
minerais, como mencionado nos dados geograficos, muito por conta da presenca da hematita e
pela extragdo de pedra calcéria. O calcério, presente em grandes jazidas, promove a producgao
de cal na regido, considerado um dos maiores produtores do Parand, assim como outras
formagdes rochosas exploradas sdo o granito e o caulim. Apesar do consumo desses minérios
se concentrarem internamente, restrito em grande parte dentro do proprio estado, Colombo
chegou a produzir o equivalente a R$337.231 de calcario dolomitico em 2006, tendo em
atua¢do 25 industrias de cal e 7 de calcario (Mineropar, 2010).

O setor da agricultura também se mostra destaque, sustentado em sua maioria pela
vitivinicultura que, segundo a Secretaria Municipal de Industria, Comércio, Turismo e
Trabalho de Colombo, produziu 1.853.000,00 de reais de uvas no ano de 2006. De acordo
com dados do Caravela, o PIB de Colombo é de cerca de R$ 5,7 bilhdes de reais, sendo
46,8% deste valor advindo do setor de servigos, na sequéncia aparecem as participagdes da
industria com 28,5%, da administragdo publica com 22,2% e da agropecuaria com 2,5%,

constituindo, aproximadamente, 80% dos empregos formais.



21

4.3 DADOS DE COMUNICACAO

Através do relatorio 1 do PMRR de Colombo, foi possivel extrair informagdes que
mostrassem o processo de identificagdo e o mapeamento dos canais de comunicacdo. Em
parceria com a SECOM de Colombo, foi elaborado um desenho dos fluxos visando
comunicabilidade entre o municipio ¢ a populagdo, sobretudo aquelas expostas diretamente
aos riscos. Foi apontado que, por estar localizado proximo a uma capital com forte
desenvolvimento urbano, possui uma boa infraestrutura em relacdo aos veiculos de
comunicacdo e, consequentemente, estimula a populacdo do municipio a consumirem
veiculos de comunicagdo de Curitiba e regido metropolitana. Diante disso, foram identificadas
duas agéncias dos Correios na cidade, dois jornais impressos, seis jornais digitais, duas radios

FM, todos eles com grande circulagdo no municipio.

QUADRO 4 - Numero de acessos aos servi¢os de telecomunicagdes (2023)

Banda Larga Fixa 82.298
Telefonia Fixa 56.328
Telefonia Movel 271.257

TV por Assinatura 6.300

FONTE: Anatel

5. PROJETO COLOMBO SEM RISCO
5.1 PANORAMA BRASILEIRO DE POLITICAS REDUCAO DE RISCO E DESASTRES

O Brasil possui um histérico de mais de 70 anos frente as discussdes de desastres,
apesar do conceito nao ser tdo aprofundado, foi essencial para a compreensao de medidas de
mitigacdo de riscos e desastres e para o surgimento de 6rgdos competentes a época. A
trajetoria da tematica de desastres no pais se inicia no contexto da Primeira e da Segunda
Guerra Mundial, tendo em vista que os impactos da guerra chegaram até os civis. Em resposta
a esses impactos, em 1946, foi criado o Conselho de Seguranga Nacional e seus Orgaos
complementares, com o passar do tempo as estruturas foram se ampliando, como por exemplo
com o Ministério do Interior, com atribui¢des de assisténcia as populagdes atingidas por
calamidades publicas em todo o territdrio nacional.

O avango em torno do conceito de risco permitiu a criagdo de novas institui¢des
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focadas no enfrentamento de desastres, que foi o caso da Secretaria Especial de Defesa Civil,
em 1979, e que hoje se conhece por Sedec’. Mais a frente, em 1988, um novo marco legal se
formou com a organizagao do Sistema Nacional de Defesa Civil, mas que ainda detinha o
pensamento dirigido a questdo responsiva aos desastres. As decisdes acerca do enfrentamento
de riscos no pais surgiram de forma reativa, em resposta aos grandes eventos que aumentaram
ao longo da década de 90.

A atuacao que o Estado brasileiro assume internacionalmente na redugao de desastres
também representa um movimento relevante para a constru¢do da nogdo de risco € no
planejamento de politicas diante desta realidade. Esse compromisso interligado globalmente
comeca a ganhar for¢a com a I Conferéncia Mundial sobre Redugdo de Desastres Naturais,
em Yokohama, no Japao. Neste espago, foi publicada a “Estratégia e Plano de Ac¢do de
Yokohama para um Mundo Mais Seguro”, constituindo-se como o primeiro marco
internacional desenvolvido com foco no desenvolvimento de medidas relacionadas a Reducao
de Riscos de Desastres. Neste plano, foi reforcada a responsabilidade que cada pais tem de
proteger sua populacdo e patrimonio frente a ocorréncia de desastres.

Este momento propiciou o desenvolvimento de novos eventos politicos, que visavam o
fortalecimento de acdes relacionadas ao impacto de desastres naturais. Exemplo disso se da
através da sequéncia de marcos que definem o rumo das acdes frente a desastres, como ¢é o
caso do Marco de Acdao de Hyogo 2005-2015, estabelecido durante a II Conferéncia para
Reducgdo de Desastres, onde foi apresentada uma abordagem voltada para a prevengdo dos
riscos. E, posteriormente, por meio da III Conferéncia Mundial das Nacdes Unidas sobre
Reducao do Risco de Desastres, a criagdo do Marco de Sendai para Reducdo de Risco de
Desastres 2015-2030, firmado por 185 paises, incluindo o Brasil. Esse Marco estabelece a
urgéncia das necessidades de:

“..antecipar, planejar e reduzir o risco de desastres para proteger de forma mais
efetiva as pessoas, comunidades e paises, seus meios de subsisténcia, saude, cultura,
ativos socioeconomicos € ecossistemas, € assim fortalecer sua resiliéncia”. UNISDR
(2015)

Nesse sentido, foram definidas quatro areas prioritarias na condu¢do do Marco, sendo
elas a compreensdo do risco de desastres; o fortalecimento da governanga para gerenciar o
risco de desastres; investimento na reducao do risco de desastres para resiliéncia e 0 aumento

da preparacdo para desastres para uma resposta eficaz na recuperacdo, reabilitagdo e

3 A Secretaria Nacional de Prote¢do € Defesa Civil (SEDEC), ¢ o 6rgdo responsavel por coordenar as agdes de
protecdo e defesa civil em todo o territério nacional e tem o objetivo de reduzir os riscos de desastres.
(Ministério da Integragdo e do Desenvolvimento Regional, 2024)



23

reconstru¢do. Essas a¢des foram base para estruturar iniciativas a mitigacdo de risco de
desastres e servem de referéncia até os dias de hoje, dessa forma, guiando a sociedade civil e

o Estado para a elaboracao de metas neste escopo.

52 O PAPEL DA SECRETARIA NACIONAL DE PERIFERIAS E DOS PLANOS
MUNICIPAIS DE REDUCAO DE RISCO

No ano de 2023, diante dos atuais problemas referentes a habitagdo, saneamento,
desenvolvimento urbano, mobilidade urbana e periferias, o Governo Federal planejou
entregas ministeriais que contemplam-se pastas para a resolucao de conflitos dentro destas
tematicas. Desse modo, a Secretaria Nacional de Periferias (SNP), do Ministério das Cidades
(MCID), assume a responsabilidade de formular politicas integradas nos territérios periféricos
para a resolucao destes pontos (MCID, 2023). Como uma de suas competéncias, assume o
compromisso de subsidiar e propor o desenvolvimento de estudos relacionados a redugao de
desigualdades e de riscos de desastres, em destaque aqueles de origem climética em espagos
urbanos vulneraveis.

O ministro das Cidades neste governo, Jader Filho, ressalta a importancia desta nova
secretaria para o enfrentamento das desigualdades ao abordar as potencialidades das
periferias. Segundo o Ministro, durante uma audiéncia publica conjunta das Comissdes de
Desenvolvimento Regional e Turismo e de Servigos de Infraestrutura do Senado, a secretaria
mostra a possibilidade de tratar problemas da urbanizagdo, regulariza¢ao fundiaria, melhoria
habitacional, conten¢do de encostas e prevencao de desastres. Assim, assume 0 COmMpPromisso
de fortalecer a resiliéncia e reduzir as desigualdades, ao mesmo tempo em que promove uma

cultura de prevengdo e participacdo social diante da emergéncia da crise climatica.

“No Novo PAC, langado pelo governo Lula em agosto, o Ministério das Cidades
investirda R$ 14,9 bilhdes para prevengdo de riscos e desastres em todo Brasil. Entre
2023 e 2026, destinara R$ 10,5 bilhdes para execugdo de medidas estruturais e ndo
estruturais nas cidades brasileiras com riscos hidrologicos e geologicos.” (Ministério
das Cidades, 2023)
Para isso, a SNP conta com um departamento na implementagdo da gestdo de riscos
no ambiente urbano, com participagdo social e na promoc¢ao de acdes de apoio técnico aos
estados, municipios e as entidades sem fins lucrativos. Conhecido por Departamento de

Mitigacdo e Prevencdo de Risco (DPR), ¢é responséavel por participar da discussdo sobre o

mapeamento de risco ao desenvolver materiais informativos e educativos e produzir a¢des
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relacionadas a obras de contengdo de encostas e semelhantes. Entre as agdes, uma que se
destaca ¢ o financiamento dos Planos Municipais de Redu¢do de Riscos, responsavel por
propor planos locais de reducao de risco (Decreto n° 11.468, de 5 de abril de 2023), tendo a
participacao social como norteadora da resili€éncia comunitaria.

Os Planos Municipais de Reducdo de Risco (PMRRs) nascem muito antes da
Secretaria Nacional de Periferias, juntamente com a criagdo do MCID. O primeiro esbogo
sobre 0 PMRR foi estabelecido no ano de 2003, por meio de programas de incentivos do
Governo Federal, em meio ao cenario de desastres associados a deslizamentos e inundagdes.
Entretanto, somente em 2006 ¢ que oficialmente se apoiou a elaborag@o e revisdo de Planos
Municipais de Redug¢do de Riscos (Alfradique, 2019). A partir de 2011, os PMRRs
comegaram a ganhar maior presenca nos planos de governo dos municipios, ao deixar de
possuir uma abordagem voltada prioritariamente a remocao da populacdo das areas de risco
para uma gestao de risco de desastres.

Os Planos estabelecem aos municipios a responsabilidade no estudo de areas de risco,
de forma a mapear os pontos mais criticos e apontar quais problemas podem acontecer em
cada local (Lei Federal 12.608/2012). O objetivo geral dos PMRRs ¢ dimensionar esses
problemas e nortear as acdes necessarias para o planejamento de medidas estruturais e nao
estruturais’ a fim de prevenir e mitigar riscos de desastres, assim como outros riscos
associados a extremos climaticos, sejam eles hidrolégicos, geologicos ou tecnoldgicos. Dessa
maneira, o plano busca subsidiar a tomada de decisdao e as futuras acdes da Prefeitura,
fundamentando diretrizes e métricas necessdrias nos locais com maiores riscos, para a
seguranga da populagdo.

Além disso, durante o desenvolvimento de cada plano, prevé-se uma atualizagdo de
metodologias e conceitos para aprimorar a compreensao das vulnerabilidades nos espagos de
habitagdo. Esse direcionamento se encontra na tentativa de incorporar o conhecimento de
atores locais, indicando medidas de adaptag@o aos riscos e desastres, em resposta as inovagdes
conceituais no campo da Gestdo de Riscos produzidas nos tltimos 20 anos (Guia para Planos

Municipais de Redugdo de Risco, 2024).

5.3 PROGRAMA PERIFERIA SEM RISCO

* De acordo com o Ministério de Desenvolvimento Regional (MDR), as medidas estruturais dizem respeito as
intervencgdes fisicas nas areas afetadas, como obras de contengdo, drenagem, remogao ou mesmo recuperagio das
encostas com protecao vegetal. J4 as medidas ndo estruturais, compreendem tudo aquilo que permite otimizar o
gerenciamento dos riscos a médio/longo prazo, como a elaboragdo de planos de contingéncia, mapeamento das
areas de risco, capacitagdes dos técnicos municipais, informacao e sensibilizagdo das comunidades locais.
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E de conhecimento amplo que o processo de urbanizagdo em grande parte das cidades
brasileiras se deu de forma rapida e desorganizada, sem um planejamento prévio que
comportasse seu crescimento. As consequéncias desse fendmeno foi responséavel por moldar a
forma como a populacdo se organizou, construindo casas e formando bairros sem a
consciéncia dos riscos que poderiam afetar a moradia. A falta de alternativa de espagos
adequados para habitar pressiona para a solu¢do de problemas que carecem de suporte técnico
aprofundado, a ciéncia das razdes que promovem esse esclarecimento, inimeras vezes, se
mostram desconhecidas e sem incentivos ou recursos necessarios para se realizar. Esse
panorama evidencia que o desenvolvimento urbano trouxe consigo o aumento do niumero de
casos de desastres, demonstrando que a vulnerabilidade social ¢ espacialmente delimitada
(Coordenacao-Geral de Planejamento e Vigilancia Socioassistencial, 2021). Segundo dados
do IBGE, em 2022, 87,4% da populacao brasileira vivia em areas urbanas, o que corresponde
a 177,5 milhdes de pessoas, sendo 4,5% deste quantitativo habitagdes em areas de risco.

Ao juntar esse nimero expressivo de habitagdes expostas as vulnerabilidades sociais e
econdmicas a fatores climaticos, existe uma potencialidade na producdo de risco nesses
espacos. A essa soma de fatores que compreende a complexidade do ambiente urbano,
expoe-se a interpretagdo de uma realidade impar, onde a construcao de riscos ¢ diversa e
composta por multiplos elementos inter-relacionados. Na busca para compreender essa
realidade, se fez necessario o planejamento de uma série de diretrizes baseadas em
investigacdes em torno de localidades em condi¢des vulnerdveis. Conforme Maricato (2000),
a dimensao da tragédia urbana brasileira exige o desenvolvimento de respostas que partam do
conhecimento da realidade empirica para evitar a formulagao das "ideias fora do lugar", tdo
caracteristicas do planejamento urbano no Brasil.

Diante desse cenario de tragédias, a construcdo de novos paradigmas, técnicas e
métodos associados a busca de solugdes para as demandas pleiteadas pela sociedade ¢
imperioso. Para dar conta desse entendimento, se faz necessario a teoriza¢do de sistemas
adaptativos complexos além de novas abordagens de planejamento em direcdo a um
desenvolvimento de politicas que correspondam a percepcdo da realidade local. Esse
panorama implica no aprimoramento em torno da gestdo de risco, que segue uma aplicagao
sistemdtica de politicas, procedimentos e praticas estratégicas para as atividades de
comunicagdo, consulta, ¢ na identificagdo, avalia¢do, tratamento, monitoramento e analise
critica dos riscos (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO
31000:2018 — Gestao de Riscos: Principios e Diretrizes. ABNT. 2018.)
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Em meio ao avanco do ambiente urbano e da falta de organizac¢do de informagdes que
servem de conhecimento para estruturar esse espaco, se faz necessario a elaboracdo de
politicas publicas que promovam solucdes participativas para enfrentamento dos problemas
em seu entorno. Nesse sentido, a SNP langou em 2023 a cartilha “Periferia Sem Risco”,
destinada para agdes comunitdrias de redug¢do de risco de desastres associados a
deslizamentos, inundacdo, enxurrada, alagamento e erosdo. Neste mesmo ano, a secretaria
esteve em didlogo com representantes de Defesas Civis estaduais, municipais € nacional na
promocao de agdes de apoio técnico aos Estados, aos Municipios, ao Distrito Federal e as
entidades sem fins lucrativos na implementac¢do da gestdao de riscos no ambiente urbano.

Desse didlogo, se estrutura uma iniciativa que contempla a periferia de municipios
brasileiros como objeto de estudo e de aplicacao de uma elaboragao de métricas que buscam
mapear a complexa realidade de eventos em torno do risco. Assim, na tentativa de fortalecer a
resiliéncia frente ao risco de desastres associados a movimentos de massa em assentamentos

precarios, o Governo Federal langou no ano de 2024 o programa Periferia Sem Risco.

“Periferia Sem Risco ¢ a estratégia que orienta as agdes do Departamento de
Mitigagdo e Prevengdo de Risco da Secretaria Nacional de Periferias (SNP) do
Ministério das Cidades. Tem como objetivo fortalecer o desenvolvimento de
capacidades locais de infraestrutura, planejamento, informacao e participacio social
para enfrentamento das desigualdades e reducdo das vulnerabilidades relativas a
riscos de deslizamento e inundag@o nas periferias brasileiras.” (SNP, 2024)

A logica de atuacdo desse programa segue o principio de que os riscos nao sao
naturais, mas sim socialmente construidos. De acordo com o Governo Federal, trata-se de
uma constru¢do de politica de seguranca antecipatoria, para isso, se organiza em trés eixos
estratégicos: Infraestrutura, Mapeamento e Planejamento e Comunicagdo e Participacao.
Dessa maneira, visa a reducao do risco das areas ja identificadas para o ndo surgimento de
novas areas de risco, formulando solugdes com base na natureza, levando em consideragao a
adaptagdo climatica inclusiva nas periferias urbanas.

Esse programa ¢ uma acdo do Departamento de Mitigacdo e Prevencdo de Risco em
parceria com a Fundac¢do Oswaldo Cruz, por meio de um Termo de Execugdo Descentralizada
(TED), com 16 universidades de diferentes regides do Brasil para elaborar 20 PMRRs, cada
plano servindo para a prefeitura captar recursos e planejar como trabalhar a erradicacdo de
riscos nas areas mapeadas (Periferia Sem Risco, 2024). No estado do Parand, dois municipios
foram foram selecionados, a partir da lista de municipios com areas suscetiveis a processos

geoldgicos e hidrologicos, para serem trabalhados na construcdo dos PMRRs, Colombo e
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Paranagud, sendo a Universidade Federal do Parand (UFPR) a responsavel por esse estudo.
Assim, ficou definido que os planos destes municipios ficam a cargo de elaboragdo pelo
Laboratorio de Geoprocessamento e Estudos Ambientais (Lageamb) da UFPR, em parceria
com o Centro de Apoio Cientifico em Desastres (CENACID/UFPR), do Grupo de Pesquisa
em Geotecnia (GEGEO/UFPR) e do Instituto Federal do Parana (IFPR).

5.3.1 Formacao e etapas de desenvolvimento do Colombo Sem Risco

Neste estudo, serd analisado apenas o processo em torno do PMRR de Colombo,
intitulado Colombo Sem Risco, que se iniciou em abril de 2024 e possui um prazo de 18
meses para ser finalizado. A escolha deste municipio para pesquisa se deve ao vinculo
existente entre o objeto de pesquisa e a realidade do pesquisador, que compdem a equipe de
Comunicagao e Divulgacao Cientifica da institui¢ao responsavel pela elaboragdao do plano, o
Lageamb. Ao explorar a metodologia de observagdo participante para a coleta de dados,
aproxima-se o estudo tedrico com a realidade pratica, que neste caso se dd por meio do
contato com a equipe responsavel pelo desenvolvimento do plano de Colombo.

O Lageamb se estrutura em equipes transversais € equipes técnicas de projetos
especificos, entre as transversais ha o Administrativo, Gestdo de pessoas, GeoTl e
Comunicacdo e Divulgacdo Cientifica. As transversais sdo compostas por
técnico-administrativos da UFPR, docentes e bolsistas graduandos e pds-graduandos, e
fornecem apoio a todas as equipes de projetos, incluindo o Colombo sem Risco. Dessa forma,
constitui-se uma equipe multidisciplinar, que integra estudantes e profissionais de outras

instituicdes de ensino, com 13 formagdes superiores distintas.

QUADRO 1 - FORMACOES E AREAS DE ESPECIALIZACAO E POS-GRADUACAO DA EQUIPE
COLOMBO SEM RISCO

Formag6es

Arquitetura e Urbanismo
Biologia

Ciéncias Ambientais
Comunicagao Social

Engenharia Ambiental e Sanitaria
Engenharia Ambiental e Urbana
Engenharia Civil

Geografia

Geologia

Gestdo Ambiental

Jornalismo

Publicidade e Propaganda
Servigo Social

Especializagdes e p6s-Graduacdo
Mudanca do clima, AbE e SbN
QOrdenamento Territorial
Geotecnia

Gestdo Publica Municipal

Desenvolvimento territorial sustentével

Ciéncia Tecnologia e Sociedade
Planejamento Urbano

Gest3o da Informagdo

Politicas Publicas

FONTE: Relatorio 1 do PMRR de Colombo (2024)




28

FIGURA 1 - EIXOS DE ATIVIDADES DA EQUIPE COLOMBO SEM RISCO

Eixos de atividades estruturantes

Atividades transversais Atividades especificas

Comunicacio e
Gestlo da equipe Divulgacao
Cientifica

Marco Teorico-

metodologico

FONTE: Relatorio 1 do PMRR de Colombo (2024)

No laboratorio existe um espago de pesquisa para debates teoricos e discussdes
metodoldgicas, conhecido como Café Cientifico. Dado o contexto de ensino, pesquisa e
extensdo dentro da Universidade, e a diversidade de formagdes que existem na organizagao,
essa estratégia foi aplicada no Colombo Sem Risco. Num primeiro momento, as reunides do
Café Cientifico foram utilizadas para o nivelamento da equipe sobre os conceitos basicos da
Ciéncia do Desastre e Gestdo de Riscos. Posteriormente, as reunides foram usadas para
discutir as ameacas e vulnerabilidades identificadas no municipio e suas relagdes territoriais.
Conforme o planejamento do projeto, espera-se dar continuidade aos Cafés ao longo da
elaboragdo, integrando momentos com o Comité Gestor, Conselho Técnico-comunitario do
PMRR e outras universidades brasileiras que fazem parte do programa Periferia Sem Risco.

Para a constru¢cdo do Plano de Colombo, a equipe seguiu as orientacdes do Guia
Metodoloégico para Elaboragdo dos PMRRs (Brasil, 2024), desenvolvido pelo Departamento
de Mitigagdo e Prevencao de Risco (DPR), da SNP. Além disso, para o0 mapeamento de riscos
foi baseado na metodologia da publicacio Mapeamento de riscos em encostas e margens de
rios (2007), sistematizada pelo Ministério das Cidades e Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas.
A partir destes materiais busca-se estruturar medidas que qualifiquem ambientalmente os
territorios periféricos promovendo a seguranga humana. Segundo o relatério 1 do plano de
Colombo, pretende-se avancar na proposi¢do de Solucdes baseadas na Natureza, com

abordagem propria de reducdo dos riscos para cada localidade selecionada, levando em
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considera¢do suas particularidades.

Dessa forma, a metodologia para a elaboragdo dos PMRRs, compreende quatro macro
etapas: 1. Planejamento da Execu¢do do PMRR; 2. Mapeamento do risco, Oficinas
comunitarias e Oficina Técnica; 3. A¢des estruturais € nao Estruturais; e 4. Relatorio final das
atividades e Sumdrio Executivo. Para a realizacdo desta pesquisa, serdo analisados os
processos desenvolvidos nas duas primeiras etapas, que ja foram finalizados, as demais terdo
sua conclusdo prevista para o ano de 2025. Na etapa de Planejamento sdo definidas as
localidades a serem mapeadas, realizada a partir reunides com o Comité Gestor e oficinas com

o Conselho Técnico-comunitario em formagao, além de uma vistoria preliminar em campo.

“No dia 25 de junho de 2024, foi realizada a apresentagdo publica durante a VII
Conferéncia Municipal da cidade de Colombo do PMRR, com o intuito de
estabelecer o primeiro contato com os moradores locais, pesquisadores e
representantes de outros orgdos e institui¢des que atuam em tematicas relacionadas a
gestdo de riscos.” (Colombo Sem Risco, 2024)

A selecdo das localidades a serem mapeadas foi realizada a partir de dados
secundarios e indicagdes do Comité Gestor Municipal e do Plano de Contingéncia Municipal
de Protecdo e Defesa Civil. Ao total, foram 22 localidades identificadas, sendo definidos
como processos perigosos os deslizamentos, os alagamentos e inundagdes (Colombo Sem

Risco, 2024).

QUADRO 2 - LISTA DE LOCALIDADES A SEREM MAPEADAS

Localidades indicadas pelo Comité Gestor

Localidade Riscos Grau de prioridade
1. PALMITAL Inundacgdo Alto
2. CAMPO DO TENENTE Inundacgdo Alto
3. ZUMBI DOS PALMARES Inundacg3o, Risco Tecnolagico Alto
4. RIO WVERDE Inundagdo Alto
5. ROCA GRANDE | Deslizamento, Inundacdo Alto
6. ROCA GRANDE II Inundagdo Alto
7. ROCA GRANDE Il Deslizamento, Inundacdo Alto
a. DAS GRACAS Inundagdo Alto
9. GABIROBAL Risco Tecnoldgico, Dolina Alto
10. BOICININGA Erosdo, Deslizamento Medio
11. AGUAS FERVIDAS Inundagdo Meédio
12. SAO DIMAS Erosdo, Deslizamento Médio
13. SAOJOAO Dolina Meédio
14. CAMPESTRE Erosdo, Deslizamento Médio
15. CENTRO Risco Tecnolégico Médio
Outras localidades indicadas no Plano Municipal de Contingéncia

16. JARDIM MONZA Alagamento
17. BAIRRO MACIEIRA Inundagao
18. CAMPO ALTO | Inundagao
19. JARDIM MARAMBAIA Inundagao
20. ARRUDA - JRC (15) Inundacdo
21. R.JOAO BONETI - CAMPO ALTO Il Inundagao
22. R. FRANCISCO MOTTIN NETO — -

RIBEIRAO DAS ONCAS InundacSo

FONTE: Relatorio 1 do PMRR de Colombo (2024)
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5.3.2 Planejamento de comunicagao

A equipe de comunica¢do do Colombo Sem Risco conta com atuagdo em duas frentes,
a principal ¢ a Comunicacdo e Participacdo Social. Envolvida diretamente nas demandas
especificas do projeto, ela ¢ responsavel pela defini¢do de agdes que visam estimular e
organizar a mobilizacdo e a participacdo social durante a elaboracdo do PMRR, em todas as
suas etapas. Enquanto a outra frente trabalha na transversalidade, a Comunicacdo e
Divulgacao Cientifica, desenvolvendo uma comunica¢do mais técnica e institucional, com a
producdo de midias pontuais voltadas para a comunidade, identidade visual do projeto,
relacionamento com a imprensa e suporte nas redes digitais.

Dentro da estrutura da comunicagdo do projeto desenvolve-se o papel institucional de
prestacdo de contas, que se responsabiliza por estabelecer metas de transparéncia com a
comunidade e as instituigdes envolvidas. Esse trabalho se d4 por meio do relacionamento com
a imprensa, pelo disparo de releases acompanhando as agendas, e do perfil no Instagram
periferiasemrisco_ufpr, que assume tanto os compromissos do Periferia Sem Risco de
Colombo quanto de Paranagud. Para além da questdo da transparéncia, a pagina na rede social
também desempenha a fun¢do de divulgar para a comunidade as etapas de setorizacao,
imageamento de drone, oficina comunitdria ¢ mapeamento, na tentativa de esclarecer e
mobilizar sobre os processos participativos durante a elaboracdo do PMRR.

O planejamento da equipe de Comunicacdo e Participacdo Social prioriza o uso de
metodologias de trabalho participativas e inclusivas, seguindo as recomendagdes € normativas
legais federais e internacionais. Entre as normativas adotadas, destacam-se a Declaracao
Mundial dos Direitos Humanos (1948); a Constitui¢ao Federal de 1988; a Politica Nacional
de Prote¢do e Defesa Civil (2012); o Estatuto da Cidade (2001); e o Guia para Planos
Municipais de Reducgdo de Riscos (2024). A partir deste referencial, a equipe deu inicio a uma
pesquisa bibliografica e documental de estratégias de comunicacao e participagdo social
adotadas em PMRRs anteriores. Com a realizagdo da pesquisa delimitada, buscou-se
identificar e conhecer os agentes sociais envolvidos na gestdo e comunicagdo do risco no

municipio que, conforme o esquema desenhado pela equipe, funciona da seguinte forma:

FIGURA 2 - ATORES SOCIAIS ENVOLVIDOS NO PMRR COLOMBO
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FONTE: Relatorio 1 do PMRR de Colombo (2024)

Dessa forma, os atores-chaves se relacionam num processo de retroalimentacido, em
que todas as partes interagem entre si, contribuindo com sua propria perspetiva para a
discussdo. Apods o mapeamento dos agentes envolvidos, foi necessario conhecer o perfil de
comunica¢cdo do municipio, esta etapa foi realizada a partir de uma visita técnica e uma
reunido de alinhamento com a Secretaria Municipal de Comunicag¢do Social (SECOM). Esta

reunido foi o primeiro encontro com as comunidades, dentro do cronograma.

“O objetivo foi apresentar o escopo e as premissas para a elaboragdo do PMRR,
identificar a estrutura e os objetivos da SECOM, mas, principalmente, ouvir quais
estratégias eram mais efetivas com a populacdo na divulgagdo e mobilizacao social,
visando a participagdo comunitaria [...] assim como mobilizar, sensibilizar e
capacitar a populagdo sobre a importancia da gestdo participativa na redugdo dos
riscos e também estimular a criagio dos NUDECs*>” (Colombo Sem Risco, 2024)

Com apoio da SECOM, foi possivel identificar liderangas ou pessoas-chave nas
localidades que poderiam acompanhar as etapas de elaboracdo do PMRR, dentre elas, as
oficinas comunitarias. Para garantir a participacdo social dessas comunidades, a equipe
analisou a necessidade da mobilizacdo social acontecer de forma descentralizada. No relatério
foi possivel constatar que o planejamento se daria tanto através da midia independente quanto
da midia tradicional, além das redes sociais, incluindo divulgacdo através de carro de som,
faixas em pontos estratégicos do bairro, entrega de materiais informativos sobre o PMRR.

Estuda-se, em parceria com a SECOM, os meios de divulgacdo dos materiais de comunicagao

> Os Nucleos Comunitérios de Defesa Civil possuem o objetivo de envolver as comunidades situadas em areas
de risco no processo de reflexdo sobre a realidade dos riscos, incentivando a constru¢do de uma consciéncia
coletiva acerca da preservacdo do meio ambiente local, sobre a oOtica da minimizacdo dos desastres.
(COORDENADORIA ESTADUAL DA DEFESA CIVIL,
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nos canais oficiais da prefeitura, sendo eles site, redes sociais e emissoras de comunicagdo
local (Colombo Sem Risco, 2024).

No cronograma, ainda constam outros dois momentos de oficinas para o ano de 2024,
o segundo voltado para o mapeamento participativo dos riscos e o terceiro para a identificagdo
conjunta de agdes estruturais e ndo estruturais para os setores de risco mapeados. No
planejamento do ano de 2025, estdo programadas as devolutivas as comunidades e uma

Audiéncia Publica, para debater as propostas de intervengdes do PMRR elaborado.

5.3.3 Estratégias e metodologias de mobilizacdo e participacdo social

As estratégias de comunicacdo voltadas para a mobiliza¢do e participacdo social do
Colombo Sem Risco seguem um fluxo de etapas que contemplam pesquisa bibliografica
documental, identificagdo e mapeamento das liderangas, perfil de comunicabilidade do
municipio, descentralizacdo da comunicagdo, cronograma de divulgacdo e a execucao da
divulgacdo, respectivamente. Desse modo, para a realizacdo da primeira macro etapa, a etapa
de Reconhecimento, a populacdo local foi mobilizada e a equipe técnica buscou estar
acompanhada por liderancas locais e representantes do comité gestor. A realizacdo desse

processo de mobilizacdo foi definida pela primeira oficina dentro do cronograma.

“Foram realizadas algumas conversas nas associagdes de moradores ¢ em outros
espagos indicados pelas liderangas, para a apresentagdo do projeto e explicar a
importancia da contribuicdo dos moradores locais.” (Colombo Sem Risco, 2024)
Apbs a etapa de Reconhecimento, foram organizadas as Oficinas Comunitarias
pensando no mapeamento participativo dos riscos e identificagdo das areas mais criticas. No
total, foram realizadas quatro oficinas em locais estratégicos no municipio, visando agrupar
moradores das localidades proéximas e em horarios fora do horario comercial. Foi pensado
espacos comunitérios ja reconhecidos pela comunidade para a execucao dessas oficinas, como
Associagdo de Moradores, Escolas, Organizagdes Sociais, Igrejas, entre outros. Durante esse
processo foram utilizadas metodologias participativas que englobasse a escuta ativa,
construgdo coletiva de mapas falantes e cartografia social.
Ja na etapa de Setorizagdo a equipe técnica mobilizou as Assistente Sociais, por meio
da parceria com a Secretaria de Assisténcia Social por intermédio dos Centros de Referéncia

em Assisténcia Social (CRAS)®, que acompanharam os campos em localidades estratégicas.

¢ E destinado a 4reas de maiores vulnerabilidades sociais, onde sdo oferecidos os servicos de Assisténcia Social,
com o objetivo de fortalecer a convivéncia com a familia e com a comunidade. Assim, promove a organizacao e
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Conforme dados do relatério, a equipe dos CRAS também colaborou com informagdes
detalhadas sobre as vulnerabilidades das familias residentes na localidade, o que se mostrou
fundamental para a defini¢do dos graus de risco de cada setor. Segundo o relatério, a visita
permitiu uma delimitacdo mais precisa no grau de risco de cada localidade, decisivo para a
definicdo das casas prioritdrias a serem visitadas, dado o conhecimento prévio sobre o
relacionamento das pessoas que compoem as moradias.

Entre as metodologias descritas no relatdrio para a identificagdo de liderancgas
comunitérias, destaca-se a “Bola de Neve”, uma abordagem nao probabilistica que se constroi
no recrutamento de participantes para um estudo, a partir de um pequeno grupo inicial de

informantes. Segundo o desenvolvimento da equipe do Colombo Sem Risco:

“Baseada em cadeias de referéncia a partir do que se chama de “semente” -
documentos ou informantes-chave que ajudam a identificar pessoas inseridas em
suas redes sociais, com o perfil para construir coletivamente o PMRR e atuar como
multiplicadores da informac@o em suas localidades. Ao atingir o ponto de saturagdo,
ou seja, quando ndo ha indicacdes de novas liderancas, organizagcdes ou
representantes, finaliza-se este processo, neste primeiro momento.” (Colombo Sem
Risco, 2024)

No entanto, esta metodologia nao foi finalizada at¢ o momento, uma vez que corre o
risco de haver pessoas que nao foram alcancadas ao longo da elaboracdo do PMRR. Numa
primeira instdncia, cabe a validacdo com a comunidade presente para a composi¢do de
moradores para o Conselho Técnico-comunitario, junto com outros pesquisadores que atuam
na gestdo de risco no municipio. Assim como a metodologia da “Escada de Participacao
Cidada” que, apesar de mencionada no leque de possibilidades dentre as abordagens técnicas

durante os processos das Oficinas, ndo se tem registros a respeito de sua aplicacao.

5.3.4 Previsao de entregas de materiais comunitarios e de comunicagao

FIGURA 3 - LOGO COLOMBO SEM RISCO
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FONTE: Equipe Colombo Sem Risco (2024)

articulacdo das unidades da rede socioassistencial e de outras politicas, possibilitando o acesso da populagdo aos
servicos de assisténcia social. (Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, 2024)
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Até o final do projeto Colombo Sem Risco, espera-se entregar materiais colaborativos
para além do PMRR. O Plano propde desenvolver uma metodologia propria, construida em
conjunto com o Comité Gestor e com a populacao local, dando atencdo a memoria, aos
sentidos e a resiliéncia da comunidade. Da mesma forma que o Plano, esses materiais
pretendem assumir uma gestao participativa na constru¢do de politicas publicas, que vao além
da publicagdo de informagdes. Desse modo, estd definido entre eles a produgdo de um
Sumario Executivo que ird acompanhar a entrega do PMRR, destinado a auxiliar na tomada
de decisao do poder publico municipal.

Outros materiais que se encontram dentro do planejamento, referem-se a elaboracdo
de uma Cartilha de boas praticas, com informagdes sobre o grau do risco e intervengdes
propostas para cada localidade, na finalidade de auxiliar os moradores na aplicacdo de
solucdes conforme a situagdo de risco. E a redagdo da Carta de Principios, voltada para firmar
os compromissos na elaboracio do PMRR e os principios éticos entre os agentes sociais
envolvidos. Entre os Cafés Cientificos, também estimou-se a entrega de um Glossario com
conceitos técnicos da gestdo de riscos, a fim de aproximar a linguagem dos termos entre a
academia, comunidade e gestores municipais, que se encontra no Relatério 1 do PMRR de
Colombo.

Dentro do escopo do projeto, ¢ adotado uma transversalidade da comunidade em seu
desenvolvimento, aplicando esse mesmo pensamento em alguns produtos, como o Plano de
Ac¢ao de Mobiliza¢ao, Comunicagao e Participagdo Social. Esse plano pretende consolidar um
espaco de didlogo com a comunidade e solucionar a dificuldade encontrada nos processos
participativos de planejamento, conforme os objetivos do relatorio. Dos materiais produzidos
até o momento, e que foram desenvolvidos exclusivamente pela equipe de comunicagdo do
Colombo Sem Risco, ¢ possivel citar posts no Instagram, videos informativos, adesivos € uma
histéria em quadrinhos. Entre os que constam no planejamento, para além dos materiais

digitais, ¢ possivel afirmar que:

“[...] estd prevista a elaboracdo e distribui¢do de folders e outros materiais
informativos impressos, em pontos estratégicos das localidades a serem mapeadas.
Serd estimulada a criagdo de materiais de comunicagdo pelos proprios moradores,
liderancas e organizagdes que estejam participando da elaboracdo do PMRR, a
serem divulgados em canais de comunicagdo comunitarios, se houver.” (Colombo
Sem Risco, 2024)

Os proximos passos do cronograma de elaboracdo do PMRR de Colombo estdo

detalhados nas seguintes etapas:



35

FIGURA 4 - ETAPAS PARA 2025
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FONTE: Equipe Colombo Sem Risco (2024)

6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS
6.1 DIFICULDADES NO PROCESSO DE INVESTIGACAO

Para o processo de investigacdo neste estudo, foi escolhida a pesquisa participante
como uma parte fundamental da metodologia. Sua aplicagdo foi baseada em dois capitulos de
livros distintos, 0 Métodos e Técnicas de Pesquisa em Comunicag¢do’ (Duarte e Barros, 2006)
e Como Elaborar Projetos de Pesquisa® (Gil, 2002). Tendo em vista as etapas da pesquisa
participante, foi necessario algumas alteracdes para que fosse possivel se ajustar a realidade
investigada. Neste topico, evidencia-se as dificuldades que se apresentam reiteradamente no
processo de investigacdo sobre as estratégias de mobilizagdo e participagdo social do PMRR.
Diante do desenvolvimento do plano, expde-se também, as percepgdes sobre os principais
desafios que a equipe técnica do projeto apresentou na aplicagdo das metodologias.

A elaboracdo de um plano que envolve inimeros fatores de risco necessita de uma
estruturacdo de métodos e equipe para aplicacdo, além de tudo, dada a complexidade do tema,

¢ preciso planejamento e tempo para acompanhar todos esses processos. Para isso, a

"DUARTE, Jorge. Entrevista em profundidade. In: BARROS, Antonio.; DUARTE, Jorge. Métodos e técnicas
de pesquisa em comunicaciio. Sdo Paulo: Atlas, 2009. p. 125-144.

¥ GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2002. cap. 15. p.
149-153.
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organizacdo do Colombo Sem Risco segue um cronograma ciente dos possiveis fatores
externos que podem ocorrer durante a elabora¢io do plano. E possivel ver esse planejamento
dentre os pontos expostos nos arquivos de relatério até o momento, sendo valido pontuar a
capacidade de aplicar metodologias proprias para cada equipe distribuida pelo projeto. Esse
nivel de detalhamento na organizacdo de métodos e técnicas expdem a complexidade em
torno de estudos em torno dos riscos € que, no entanto, se vé em contraponto com outras
demandas. Por se tratar de um produto financiado pelo Ministério das Cidades, por meio do
Termo de Execugdo Descentralizado entre a SNP e a Fiocruz, existe uma verticalidade na
entrega de materiais, em que os resultados, maduros ou ndo, tétm de ser colhidos para
apresentacao a sociedade civil e ao Comité Gestor.

O prazo estimado para devolutivas, ndo s6 das entregas parciais, se apresenta curto
para atender todos os aspectos pontuados pela gestdo. Dentro de uma realidade de 18 meses
de projeto, se mostra de dificil execucdo os 12 eixos de atividades apresentados para os 22
integrantes que compdem a equipe. No sentido de ndo haver espago para muitas
reformulacdes, dado uma agenda que migra entre planejamento em escritdrio, reunides com
atores envolvidos, trabalho de campo e processamento de dados, onde qualquer eventualidade
pode afetar as demais etapas. A questdo de prazo se agrava pelo fato de alguns bolsistas nao
estarem dedicados exclusivamente ao Colombo Sem Risco, devido ao envolvimento com
outras demandas correlatas no laboratorio responsavel pela elaboracdo. Percebe-se isso por
grande parte da equipe também estar envolvida com a elaboracio do PMRR de Paranagua,
que apesar de estar no mesmo programa apresenta cenarios e abordagens diferentes. Diante
deste aspecto, se mostra imprescindivel o planejamento adequado para execucao e revisao de
alguns pontos dentro de um tempo ideal. Pensando nisso, a equipe buscou uma solugao
provisoéria, de apresentacdo dessas principais dificuldades nos relatérios, destacando os pontos
que limitam a elabora¢do adequada do PMRR.

Da mesma forma, aprofundar as relagdes dos fatores investigados exige
comprometimento com o tempo, principalmente porque se faz preciso um amadurecimento
das informagdes que residem nas decisdes do governo e dos moradores afetados pelo projeto.
Ao longo desta investigacdo, foi constatado a dificuldade de conciliar horarios da equipe
técnica com o autor para uma visita de campo. Enquanto bolsista que integra a transversal de
comunicagdo, ocorre o desempenho de atividades pontuais de release para imprensa, mas nao
foi possivel manter encontros para acompanhamento das etapas presenciais, que englobam a
Setorizagdo e as Oficinas Comunitarias no municipio. Ao ndo ser possivel o contato direto

com a comunidade, ignora-se um procedimento fundamental da metodologia de pesquisa
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participante, que refere-se a atitude positiva de escuta. Dessa forma, esta pesquisa apresenta
resultados parciais, e ainda encontra-se em etapas de desenvolvimento contrariando qualquer
previsdo de acompanhamento de lacunas deixadas pela metodologia. Algumas dessas lacunas
e as principais criticas referentes as dinamicas de comunicagdo de risco, ¢ de mobilizagdo e

participagdo social, se encontram resumidas no topico seguinte.

6.2 CONSIDERACOES A RESPEITO DAS ESTRATEGIAS DE MOBILIZACAO E
PARTICIPACAO SOCIAL

6.2.1 Abrangéncia na Comunicacao de Risco

Em um primeiro momento, constata-se que as premissas no planejamento para a
elaboragdo do PMMR de Colombo cumprem os principais objetivos da comunicagdo de risco.
Esse cenario ¢ dado pela complexidade de fatores que envolvem riscos e que,
consequentemente, exigem uma organizacdo dos elementos investigados para a compreensao
de seus efeitos. Devido ao complexo conjunto dos elementos dispostos serem tantos o
conhecimento técnico ndo se mostra o suficiente para compreendé-los em sua totalidade, da
mesma forma que o saber tradicional sobre o espaco de origem dos moradores ndo garante
uma formulacdo efetiva ao problema. Dessa maneira, a gestdo de riscos e desastres trabalha
com etapas de planejamento, prevengdo e recuperagdo, levando em consideragdo seu contexto
histdrico e as causas da produgdo social dos riscos (Colombo Sem Risco, 2024).

O entendimento em torno da gestdo de riscos e desastres no projeto parte de um
conhecimento cientifico e comunitario, com premissas que visam a continuidade de
adequacdes metodologicas. Assim, como exposto no relatorio do projeto, seu planejamento
leva em consideragdo essa relacdo de complexidade e estabelece como um de seus postulados
a busca por estratégias de coordenagao, monitoramento e controle para capacitar a populagao,
fomentar a auto-organizacdo e torna-la mais resiliente, materializando as diretrizes e objetivos
da Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil (Colombo Sem Risco, 2024). Nesse sentido, a
comunicagdo dentro do Colombo Sem Risco € preparada para estabelecer condigdes de
didlogo entre especialistas e a comunidade, visando a tomada de decisdo da melhor forma
possivel. Diante de um planejamento que segue objetivamente metodologias especificas para
cada area de atuacdo, nota-se um comprometimento com a proposi¢do de solucionar uma
realidade de forma integrada.

Essa percepcdo sobre a comunicacdo de risco € evidenciada em outros dois pontos,
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pela diversidade de formacao dos integrantes e através dos produtos técnicos de comunicagao
no projeto. Diante dos 22 bolsistas que fazem parte da equipe, existe uma diversidade de
formacao distribuida em todas as oitos areas dos saberes: Ciéncias Exatas e da Terra; Ciéncias
Biologicas; Engenharias; Ciéncias da Saude; Ciéncias Agrarias; Ciéncias Sociais; Ciéncias
Humanas; Linguistica, Letras e Artes (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico’, 2022). Conforme o levantamento de informagdes sobre os 33 PMRRs
disponibilizados no site do Ministério do Desenvolvimento Regional, foi evidenciado uma
presenca predominante de profissionais das ciéncias exatas ¢ da terra frente aos das areas de
humanas e sociais na elabora¢do dos planos (Mendonga, Di Gregorio, Alfradique, 2023). Uma
amplitude das 4areas de conhecimento favorece a disposi¢do de experiéncias técnicas
especificas para suprir a demanda de cada um dos eixos das atividades estruturantes do
PMRR. Da mesma forma, ¢ possivel destacar essa abrangéncia no desenvolvimento dos
materiais de comunicacdo do projeto, que planejam alcancar a populacdo em varios meios.

Conforme ressalta no Guia metodoldgico para elaboragao dos PMRRs:

“[...] aprimoramento dos processos de participagdo social e comunitaria nas diversas
etapas de elaboragdo do PMRR, bem como para a apropriacdo do contetido por parte
dos usudrios dos mapeamentos publicos e comunitarios.” (Brasil, 2024, p.13)

O conhecimento integrado passa pelo envolvimento do cidaddo na elaboragdao do
PMRR e, para isso, se faz necessario a transparéncia nos canais de comunicagao e disposi¢ao
de materiais informativos. Sobretudo, porque existem desconhecimento e pressupostos sobre
o trabalho sendo desenvolvido por institui¢cdes vinculadas ao Estado, que podem comprometer
o servico desempenhado pelos profissionais. Exemplo disso, se da pela pré-concep¢ao na
localidade de que vao retirar as pessoas de suas moradias das areas de risco, sendo que o
objetivo do projeto ¢ justamente retirar o risco dos espacos de moradias, sem que precise ser
feita a remocgao de suas casas.

Além disso, os materiais de comunicacao ainda buscam estruturar conhecimentos
técnicos numa linguagem acessivel, para que os proprios moradores que se encontram nas
areas de risco possam estar capacitados diante de um risco de desastre, como pode ser visto
nas cartilhas, guias e historia em quadrinhos sobre o assunto. Essa caracteristica participativa
e adaptativa ao cendrio de riscos ¢ uma das competéncias do MCID, que possui o

compromisso com a resiliéncia da populacdo (Decreto n° 11.468, de 5 de abril de 2023). Esse

® O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ) ¢ uma agéncia vinculada ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes (MCTI), que atua na formulag@o de politicas para o avanco das
fronteiras do conhecimento, o desenvolvimento sustentavel e a soberania nacional. (Governo Federal, 2020)
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quadro ¢ enfatizado ao valorizar a experiéncia local no enfrentamento deste tipo de situagdo e
promover a mobilizacdo dos moradores em todos os canais possiveis de divulgagao.

Logo, o planejamento prévio da comunicagdo de risco alcanca uma dimensao
estratégica, de forma a aproximar os conhecimentos que existem entres as entidades
participantes, dada a origem dos atores sociais e seus interesses envolvidos. Pela ciéncia dos
fatos esclarecidos nos materiais de comunicagao ¢é possivel perceber a tentativa de alavancar a
auto-organiza¢do da comunidade. Essa realidade possibilita a preparacdo de informagdes que
integram uma cultura de prevencdo, redug¢do das vulnerabilidades e preparacdo qualificada
para o desastre. Assim, o desenvolvimento de produtos comunicacionais colabora com uma
amplitude de participacdo consistente com os principios que se propdem, € com 0s objetivos
de resolugdo expostos no conceito de comunicacao de risco ¢ do programa Periferia Sem

Risco.

6.2.2 Etapas para a construgdo participativa

E importante perceber a forma como se estrutura o relacionamento das entidades no
projeto, para se estabelecer o entendimento a respeito da participacdo de cada um. Numa
escala macro, delimita-se essa relacdo em uma triade composta por gestores publicos, pelos
cidadaos de Colombo e pela universidade publica. Esses trés tipos de atores estdo
comprometidos com a elaboracdo do PMRR do municipio, e possuem corresponsabilidade no
papel ativo da gestdo e redugdo de riscos. Por meio da retroalimentagdo, cada entidade
fornece o proprio ponto de vista para constituir a discussdo e, dessa forma, avancar com os
processos mobilizadores que fazem parte. Para isso, se faz necessario que todas as partes
sejam ouvidas, o que desperta dois questionamentos: em quais etapas se mostra importante a
participa¢do da comunidade e em que medida a proposta do outro € validada.

De acordo com Simeone (2005), a mobilizagdo social sé € possivel quando se conhece
e respeita o processo de acdo coletiva em questdo. No caso do Colombo Sem Risco, a
interacao entre os agentes ocorre nesse sentido, trata-se de um processo fundamentalmente
dialogico, construido com o conhecimento das trés partes. A principio, o primeiro contato da
populacdo com o projeto se deu através da apresentagdo da Conferéncia Municipal da Cidade
de Colombo, com a presenga do Lageamb e do Comité Gestor. O objetivo era escutar as
institui¢des e a comunidade local quanto aos processos perigosos identificados no municipio,
e sobre as contribui¢des para o planejamento do mapeamento. Apds esta etapa, a comunidade

de Jd. Nova Tereza, Roca Grande, Jardim Marambaia, Rio Verde ¢ Campo Alto foi
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mobilizada para um campo de Reconhecimento, para que a equipe compreendesse melhor a
respeito de obras, estruturas e formas de organizagdo ja existentes ou em construgdo.
Espera-se que essa medida possa promover medidas elaboradas conforme as caracteristicas
locais e o perfil das familias residentes, além de poder auxiliar na verificagao dos riscos, se
sdo areas ocupadas e definir se serdo objeto de mapeamento técnico.

Assim, estrutura-se a partir do Reconhecimento a defini¢do de localidades a serem
mapeadas e a definicdo de canais com a populacdo, constituindo secretarias de educagao,
movimentos sociais, agentes sociais do governo, liderangas comunitarias, representantes de
bairros e demais fontes. Apos este momento, a participacao da populacdo se deu por meio de
uma roda de conversa na Igreja Sagrada Familia de Colombo, especificamente para os
moradores da Vila Nova entenderem sobre o projeto Periferia Sem Risco e, principalmente,
para ouvir seus conhecimentos sobre as ameagas de deslizamento ¢ inundagdo, e como tem
afetado a vida e a moradia deles. A troca de experiéncia facilita, também, o entendimento dos
materiais a serem desenvolvidos, aproximando tanto a linguagem quanto a abordagem a ser
feita, além de evitar desentendimentos, como possiveis nomes de localidades.

Na préxima etapa participativa, ocorreram as Oficinas Comunitarias nas comunidades
Vila Zumbi dos Palmares, Vila Liberdade, Guaraituba (Campo do Tenente), Jd. das Gragas e
Sdo Dimas. Nesta etapa, ocorre o Mapeamento Participativo do PMRR de Colombo para
identificacdo de ameagas de inundagao, enchentes e deslizamentos das areas mais ameagadas,
a partir da escuta das memorias e relatos. Este também ¢ um momento para identificar as
familias mais vulneraveis, o que permite que o mapeamento seja mais preciso e possibilita
propor medidas mais efetivas para a prevencdo e redugdo de riscos. Até o momento, estas
foram as etapas participativas executadas, priorizando casas em condigdes de maior
vulnerabilidade e incentivando a participacdo da comunidade. Esse incentivo € perceptivel
através da disponibilizacdo de materiais informativos impressos e digitais, e do acolhimento
nas reunides por meio de espacgos inclusivos em escolas e igrejas, pensando em comportar
familias com criangas e disponibilizando lanche para os participantes.

Dessa forma, ¢ evidenciado como a mobilizagdo da populacdo, com todas essas
estratégias, contribui com a promog¢do de uma gestdo participativa, em que as contribuigcdes
sobre as percepcdes dos moradores det€ém um grande valor para compor a analise de risco
para o PMRR. Comparado com os PMRRs de outros municipios, o plano de Colombo
evidencia uma participacao mais presente da sociedade, visto que a contribuicao da populagao
vinha apenas nas etapas de Audiéncia Publica, limitando muito os processos de construgao

colaborativa e dando uma importancia secundéria das comunidades (Mendonga, Di Gregorio,
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Alfradique, 2023). O planejamento das macro etapas para a elaboracdo ¢ voltado para
constituir espacos de participacdo que levam em consideracdo o risco como um fator

socialmente construido.

6.2.3 Avaliacdo dos espacos de deliberagao

As etapas participativas, além de apoiarem o processo de aproximacdo das
comunidades com o Poder Publico e a sensibilizagdo no assunto de risco de desastres,
contribuem para o enriquecimento dos espacos de deliberagdo. Diferentemente da maioria dos
demais PMRRs elaborados até hoje, o Colombo Sem Risco desenvolve o papel de integrar a
sociedade nos espacos de discussdo do plano. De acordo com Alfradique (2023), a populagao,
principalmente a moradora de areas de risco, ¢ equivocadamente desprezada na concepgao de
planos governamentais. Esta colocagdo reforca a importancia da construgdo de espagos que
valorizam o didlogo e a escuta, responsavel por uma interagao simbolicamente mediada. Para
Habermas (1987), essa a¢do comunicativa se orienta segundo normas de vigéncia obrigatoria
que definem as expectativas reciprocas de comportamento e que t€ém de ser entendidas e
reconhecidas, pelo menos, por dois sujeitos agentes. Nesse sentido, existem expectativas
pré-estabelecidas no imaginario coletivo que possam dificultar o desenvolvimento da
deliberacao publica sobre a acdo de riscos e desastres nas comunidades mais vulneraveis.

Durante os processos de participagdo do Colombo Sem Risco, a equipe buscou
mobilizar os moradores a integrarem os espacgos de deliberagdo, no objetivo de contribuir com
o planejamento do PMRR e apontar as percepcdes individuais sobre as localidades de
mapeamento. A preparacdo do ambiente para que ele se mostrasse acolhedor com a
comunidade, se deu através da acessibilidade dos espagos das oficinas em locais conhecidos,
por meio da disponibilizacdo de lanche, adequacao das datas fora do horédrio comercial e
acolhimento as familias com criancas. Segundo impressoes da equipe técnica do Lageamb,
apesar desses esforcos, a taxa de adesdo dos moradores se mostrou em sua maioria baixa. As
estratégias adotadas cumprem a adequagdo do publico com a proposta, que somado com o
papel dos materiais informativos impressos e digitais, fomentam um espago participativo e
inclusivo, visando todos os moradores.

Entre as hipoteses levantadas para explicar essa lacuna de participantes, destaca-se o
desconhecimento a respeito da pratica de gestdo de riscos e desastres, que podem favorecer o
receio de comprometimento com instituicdes do governo e o baixo critério de prioridade da

populagdo sobre o assunto. Isso se apresenta conforme uma das experiéncias expostas em um
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dos encontros do Café Cientifico, onde foram apresentados os principais relatos das etapas de
participagdo. Segundo os integrantes da equipe, a oficina com maior taxa de participacao
ocorreu devido a uma desinformagdo que circulou nos canais de comunicagdo, sobretudo
Whatsapp, que a equipe estaria convocando a populagdo para comparecer na reuniao para
comprovagdo de documentos. A confusdo a respeito do objetivo da oficina levou a um
expressivo volume de participagdo, que sugere ter sido despertada por um receio coletivo de
expulsdo das casas, em que quem nao apresentasse todos os documentos pessoais e do imovel
estaria sujeito a remocao de sua residéncia. Muito desse processo encontra-se numa rede de
informagdes ndo oficiais, que podem gerar o efeito escalonado da desinformagdo, sobre a
desconfianga de um sistema incapaz de fornecer o devido apoio igualmente a todos. Dentro
desta hipotese, cabe apontar para o papel de poder do Estado, e como ele se apresenta para a
populagdo, destacando a importancia de acompanhar um estudo a respeito da opinido publica
para compreender o relacionamento politico que os moradores possuem com o municipio.
Dessa forma, mostra-se um processo dificultoso a constru¢ao de um relacionamento com o
Estado que defende principios contrarios ao que se defende no projeto, como por meio de
praticas liberais de exploracao a moradia, por exemplo.

Dentro desta logica, entende-se o distanciamento para estabelecer acdes deliberativas,
que exigem a confronta¢do de razdes que sdo atenuadas por entraves politicos, gerando como
um de seus fatores o medo de exposi¢ao. Apesar desses pressupostos, a equipe do Colombo
Sem Risco cumpriu com os principios estabelecidos de construgdo participativa e apresentou
incentivos para contornar essa situagdo. Dentro dos espagos de discussdo, foram elaboradas
fichas especificas para identificagdo de ameagas e coleta da percepg¢do de riscos, considerando
aspectos como recordacdo de eventos de explosdo, incéndio e vazamento em um raio
determinado ou area atingida quando possivel o mapeamento. Assim, tratando de indicadores
visuais, olfativos, de inseguranca, conferindo se os moradores ja passaram por alguma agao
preventiva de risco, se foram consultadas ou se ja sofreram alguma pressao frente a expansao
das empresas.

Desse jeito, por se tratar de um dos primeiros projetos a desenvolverem um PMRR
participativo com a comunidade, se mostra compreensivel ocorrer certo estranhamento por
parte da populagdo. Esse cenario sugere que este tipo de relacionamento trata-se de um
processo continuo e gradativo, que envolve a manuten¢do do dialogo e a transparéncia de
informacdes. Portanto, nota-se que o distanciamento entre a populacdo e as institui¢des
publicas ainda ¢ presente apesar de todas as estratégias de comunicacdo direcionadas a uma

tentativa de aproximacdo. Por fim, percebe-se também que o fator de coer¢do de poder
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imposto pelo Estado é capaz de definir a influéncia de mobilizagdo em eventos publicos e sua

taxa de participagao.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, percebe-se a construcao de alternativas ao enfrentamento do risco
de desastres, que caminham gradativamente por principios de inclusdo e participacdo da
sociedade na gestdo de politicas publicas. O planejamento técnico desenvolvido para a
elaboragdo do PMRR, como o proprio plano em si, abre caminhos para novas metodologias
de sistemas adaptativos que lidam com a complexidade de eventos. Além de afirmar
principios fundamentais do Marco de Sendai (UNISDR, 2015) que promovem o engajamento
e cooperacao de toda a sociedade na concepcdo e implementacdo de politicas, planos e
normas para a redugdo de riscos de desastres. Sobretudo, num cenario de emergéncias
climaticas, que coloca o protagonismo das comunidades afetadas na gestdo de risco como um
ponto crucial para a elaboragdo de solugdes participativas, ao integrar os saberes locais com o
conhecimento cientifico para a resolugdo de medidas governamentais. O grande desafio desse
tipo de abordagem estd na necessidade de construir equipes multidisciplinares com foco de
atuacdo a longo prazo, com objetivo de reverter aspectos causais histéricos como pobreza,
desigualdade de género, ocupagdo inadequada da terra e investir em agdes como percepcao e
comunicagdo de risco, para estruturagdo de medidas cabiveis com a realidade.

A formulagdo de politicas publicas ¢, nesse sentido, um dos principais desafios a ser
vencido no Brasil. E preciso investir em planejamentos integrados e com visdo sistémica que,
independentemente da gestdo de governo, estabelegam metas e critérios de atuagdo
permanentes. Segundo o caderno técnico de gestdo integrada da Defesa Civil, existe um
modelo de progressdao da vulnerabilidade que compde riscos e desastres, € por mais que
registrem-se esfor¢cos para o combate as condi¢des inseguras € de pressoes dindmicas, nao ¢
possivel solucionar as causas mais profundas. Frente a condig¢des de crescimento econdmico
com exclusdo social e desigualdade de classe, género e raga, ndo ha como planos que
mobilizem solugdes de forma isolada ao assunto serem efetivos neste cenario. Segundo um
levantamento avaliado pelo MapBiomas, os anos de maior crescimento do numero de
desastres, de 1999 a 2003, coincidem com picos de desigualdade de renda. Esse panorama
mostra a necessidade de integracdo de varios setores publicos com a populacdo, visando a
reformulacdo de politicas publicas que combatam a raiz dos problemas em questdo e

aproxime a distancia existente entre atores do governo com a periferia, de forma a promover
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uma maior pressao social para redu¢do das desigualdades.

Logo, por mais que o projeto Colombo Sem Risco estabelega uma mudanca na
elaboragdo de politicas de combate a risco e desastres, com aumento do numero de
profissionais das areas de ciéncias humanas, com o avango de medidas participativas da
comunidade atingida e com o fortalecimento de capacidades locais de infraestrutura,
planejamento, informagdo e participagdo social, ndo ha como provocar uma mudanga
definitiva nas causas produtoras dessas mazelas. Assim, por se tratar de cenarios tao recentes
e com uma complexidade muito abrangente, ainda ¢ preciso de um acompanhamento a longo
prazo para medir seus impactos e confirmar a temporariedade dos fatos.

Tendo em vista a conclusdo de alguns processos, como as etapas de Setorizacdo e de
Oficinas Comunitarias, além da analise das estratégias de mobilizagao e participagao social no
projeto, se faz preciso a elucidacdo de alguns pontos ainda ndo finalizados. Pelo fato da
entrega dos resultados do projeto Colombo Sem Risco estar prevista para setembro de 2025,
ndo ¢ possivel fazer afirmacgdes com precisao sobre questdes no processo de desenvolvimento.
No entanto, como parte do estudo, cabe direcionar orientagdes para investigagdes futuras,
destacando-se aqui evidéncias e pendéncias que merecem atengao.

Com as principais etapas de trabalho de campo concluidas, resta no planejamento
participativo reunides para devolutivas dos materiais, incluindo o proprio PMMR, que sera
apresentado em uma Audiéncia Publica. Assim, mostra-se importante acompanhar os passos
que ainda vao tratar sobre a sistematizagdo das contribui¢des (relatorio 3) apods as devolutivas
da comunidade, a entrega do Suméario Executivo e a recepc¢do da versdo publica do PMRR.
Além disso, a captagdo das percep¢des dos moradores de Colombo acerca dos materiais
apresentados possui grande valor investigativo, a fim de verificar questdes que dialogam com
as propostas iniciais do projeto. Entre estas questdes, sobressaem o compromisso de promover
a auto-organizagdo no enfrentamento de riscos e desastres, a adaptagdo aos extremos

climaticos, o fomento da resiliéncia e a consolidagdo das medidas estruturais e nao estruturais.
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