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RESUMO

A pos-graduacao stricto sensu apresenta desafios que exigem dos estudantes transformacdes
intelectuais, sociais e psicoldgicas. As pressdes associadas as pesquisas, aos requisitos
académicos e a gestdo de tempo, somadas a natureza solitaria das atividades e a falta de apoio
e de experiéncia prévia, podem gerar sentimentos de desamparo, frustracdo e impacto
negativo na saude mental. Nesse contexto, o suporte social percebido — definido como a
percepgao de interagdes sociais que o individuo acredita estar disponivel quando necessario e
capazes de promover a autorregulagdo e o bem-estar — torna-se relevante aos pos-
graduandos ao enfrentar os desafios para alcancar seus objetivos académicos e profissionais.
Esta pesquisa tem como objetivo analisar a relagdo entre a percepgao de suporte social e a
autoeficacia emocional negativa de mestrandos e doutorandos da area de negdcios no Brasil.
Para isso, foi desenvolvido um instrumento para a mensuracdo do suporte social e adaptada
uma escala para avaliar a autoeficacia emocional negativa. Com uma abordagem quantitativa,
foram aplicados questiondrios aos pos-graduandos da area de negocios e utilizados testes
estatisticos, como correlacdo de Spearman e testes de média Mann-Whitney e Kruskal-Wallis.
Os resultados indicaram que hd uma relagdo positiva significativa entre a percep¢ao de
suporte social e a autoeficdcia emocional negativa, ou seja, quanto maior o suporte social
percebido, maior ¢ a crenga dos mestrandos e doutorandos na sua capacidade de regular
emogdes negativas. O suporte emocional e o informativo/instrumental apresentaram
moderada relacdo com a autoeficidcia emocional negativa, enquanto o suporte financeiro
apresentou correlacdo fraca nesse cenario. Como contribuicdo, a pesquisa validou um
instrumento especifico para mensurar suporte social no contexto da pos-graduagdo stricto
sensu, considerando suas trés dimensdes — emocional, informativo/instrumental e financeiro
—, além de adaptar a escala de autoeficicia emocional negativa para esse publico.
Adicionalmente, o estudo aprofunda a literatura sobre suporte social percebido, a autoeficacia
emocional negativa e o entendimento sobre a importancia do suporte social na saude mental e
no bem-estar dos pds-graduandos no contexto brasileiro.

Palavras-chave: Mestrandos e doutorandos; suporte social; autoeficacia emocional negativa;
apoio; crenga na regulacdo de emogdes negativas



ABSTRACT

Graduate studies at the stricto sensu level pose significant challenges that require students to
undergo intellectual, social, and psychological transformations. The pressures associated with
research, academic requirements, and time management—combined with the solitary nature
of academic activities and the lack of support and prior experience—can lead to feelings of
helplessness, frustration, and adverse mental health outcomes. In this context, perceived
social support—defined as an individual’s perception of available social interactions that can
foster self-regulation and well-being—becomes a crucial resource for graduate students in
navigating the challenges of achieving their academic and professional goals. This study aims
to analyze the relationship between perceived social support and negative emotional self-
efficacy of master's and doctoral students in the field of business in Brazil. To this end, a
specific instrument was developed to measure social support, and a scale was adapted to
assess negative emotional self-efficacy. Through a quantitative approach, questionnaires were
administered to business graduate students, and statistical tests, including Spearman’s
correlation and Mann-Whitney and Kruskal-Wallis tests, were applied. The results indicate a
significant positive relationship between perceived social support and negative emotional
self-efficacy, meaning that the higher the perceived social support, the greater the students'
belief in their ability to regulate negative emotions. Emotional and informational/instrumental
support showed a moderate correlation with negative emotional self-efficacy, while financial
support exhibited a weaker association. As a contribution, this research validated a specific
instrument for measuring social support in the stricto sensu graduate context, considering its
three dimensions—emotional, informational/instrumental, and financial — while also
adapting the negative emotional self-efficacy scale for this academic audience. Furthermore,
the study expands the literature on perceived social support and negative emotional self-
efficacy, providing deeper insights into the relevance of social support for mental health and
well-being among graduate students in the Brazilian context.

Keywords: Master’s and doctoral students; social support; negative emotional self-efficacy;
support; belief in regulating negative emotions
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO E PROBLEMA DE PESQUISA

A poés-graduacdo stricto-sensu ¢ uma etapa académica e profissional desafiadora que
exige dos estudantes transformacdes profundas em termos intelectuais, sociais e psicoldgicos
(Roslan et al., 2017; Sverdlik et al., 2018; Kachenski et al., 2021). Durante esse periodo, a
pressdo sobre os pos-graduandos pode ser significativa devido as atividades de pesquisa, aos
requisitos académicos, a gestdo de tempo e muitas vezes, ao proprio ambiente de estudo
(Gong et al., 2022; Costa & Nebel, 2018). As atividades académicas mais frequentes incluem
o cumprimento de créditos em disciplinas, a participagdo e apresentagdo de trabalhos em
eventos cientificos, a producao de artigos cientificos, a organizacdo de workshops, ¢ a
elaboracdo da propria dissertacdo ou tese (Meurer et al., 2023; Meurer et al., 2020; Santos et
al., 2015).

Essas demandas requerem um nivel elevado de dedicagdo por parte do estudante, o
que, por sua vez, pode tornar o ambiente de estudo na pds-graduagdo solitario, devido a
natureza individual das pesquisas, bem como a diversidade de temas de pesquisa
desenvolvidos (Meurer et al., 2020, Kachenski et al., 2021). A falta de experiéncia prévia em
pesquisa e a transicdo da formacgdo académica predominantemente técnica também podem
intensificar sentimentos de desamparo e frustragao (Nganga et al., 2016; Meurer et al., 2020).

Muitos mestrandos e doutorandos se deparam com a sensagao de isolamento e com a
falta de apoio, o que afeta negativamente sua saude mental e bem-estar. Essas sdo questdes
que tém despertado interesse entre os pesquisadores (Silva et al., 2023; Meurer et al., 2020;
Nielsen et al., 2016). Estudos anteriores identificaram a importancia do suporte social em
diversos contextos sociais, como por exemplo, nos ambientes educacionais, estando
associado a melhores niveis de satde fisica e psicoldgica (Worley et al., 2023; Zhao &
Zhang, 2024). Dessa forma, o suporte social emerge como um fator essencial para o bem-
estar e sucesso desses estudantes para enfrentar desafios e alcancar seus objetivos (Barry et
al., 2018).

A conceituacdo de suporte social é complexa e ainda estd em desenvolvimento,
(Brugnoli et al., 2022; Kocalevent et al., 2018), pois o que um individuo percebe como apoio
pode ser interpretado de maneira diferente por outros individuos ou grupos (Lakey & Cohen,
2000). Esse suporte social pode ser classificado por “recebido”, que destaca o apoio

efetivamente fornecido e mensurado pela frequéncia com que ¢ recebido e por “percebido”,
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que constitui o foco da pesquisa e diz respeito as percepcoes cognitivas dos individuos sobre
a qualidade ou disponibilidade de apoio fornecido por outros individuos, sejam eles amigos,
familia ou outros significativos (Vaux, 1988; Zimet, 1988).

Nessa perspectiva, o suporte social percebido ¢ definido como qualquer interagdo
social que o individuo acredita estar disponivel quando necessario e, que ao ser percebido,
promove a autoestima, a autorregulacio e o bem-estar geral de um individuo,
independentemente da presenca de estresse (Thoits, 1982; Vaux, 1988; Lakey & Cohen,
2000). Em outras palavras, ele exerce efeitos direto sobre a saude das pessoas e fortalece o
senso de controle sobre a propria vida (Gongalves et al., 2011).

Os individuos percebem varios tipos de suporte social, o0 que torna um conceito
multidimensional, a saber: (i) o suporte emocional, envolve a expressao de cuidado e
conforto; (ii) o suporte instrumental, refere-se a ajuda material e pratica; e (iii) o suporte
informativo, traduzido em conselhos e orientagcdes para resolver problemas (Rodriguez &
Cohen, 1998). Esses trés tipos de suporte abordados podem ser observados no contexto da
pos-graduacdo, onde mestrandos e doutorandos recorrem a elas para se perceberem assistidos
e se adaptarem as demandas académicas (Santos et al., 2015; Meurer et al., 2020). Por
exemplo, o suporte dos colegas para desabafar, receber materiais de estudo e conselhos,
melhoraram a satde mental dos estudantes, principalmente devido a vivéncia em ambiente
similar (Malecki & Demaray, 2003; Worley et al., 2023; Williamson, 2023).

A orientagdo técnica dos professores, que fornecem os suportes necessarios ao longo
do processo de orientacdo, que ndao apenas contribui para que os alunos se sintam mais
competentes em suas atividades de pesquisa, mas também fortalece seu compromisso com a
pesquisa cientifica (Sousa, 2023). E o suporte financeiro disponibilizado para o
desenvolvimento académico dos estudantes pode afetar positivamente o bem-estar, que, por
sua vez, influencia os comportamentos académicos que eles exibem, como a dedicagdo aos
estudos (Meurer et al., 2020).

Um dos efeitos que o suporte social proporciona € a autorregulacao, que envolve o
controle dos proprios comportamentos, pensamentos e emocdes (Bandura, 1977). Ao
fortalecer a confianga na sua capacidade de gerenciar suas emocdes por meio do suporte
social, promove a autoeficacia emocional (Cohen & Wills, 1985; Lakey & Cohen, 2000;
Yasin & Dzulkifli, 2010; Utami & Sawitri, 2016; Nielsen et al., 2016). A autoeficacia
emocional refere-se as crengas do individuo em sua capacidade de reconhecer, interpretar e

regular suas proprias emogdes de maneira eficaz (Bandura, 1997; Caprara et al., 2008).
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Essas crencas de autoeficacia ndo sdo caracteristicas fixas, mas sim constru¢des
dinamicas que podem ser aprimoradas por meio de experiéncias de dominio, em resultado da
capacidade dos individuos para refletir e aprender com a experiéncia, visto que eles tém a
capacidade de refletir e aprender a partir de suas vivéncias (Bandura, 1997; Caprara et al.,
2008; laochite et al., 2022). A autoeficacia emocional abrange tanto a capacidade de gerenciar
estados emocionais positivos, como alegria, entusiasmo e orgulho, quanto negativos, como
raiva, desanimo, medo, vergonha ou culpa (Torquato et al., 2021; Cattelino et al., 2021).
Entretanto, os estudos tendem a enfatizar os estados emocionais negativos, devido as suas
possiveis consequéncias para a saude e as interagdes sociais (Caprara et al., 2013; Somerville
et al., 2024).

Cabe destacar que estudantes com alta autoeficacia na regulacdo de emogdes
negativas, como raiva, desanimo, medo, vergonha ou culpa tendem a enfrentar desafios
emocionais com maior resiliéncia e adaptabilidade, o que pode ser particularmente relevante
para pos-graduandos (Torquato et al., 2021; Silva et al., 2023; Cattelino et al., 2021), dada a
complexidade e pressdo inerentes ao ambiente académico e profissional (Anzilago et al.,
2022).

Pesquisas anteriores demonstraram que os estados emocionais negativos como medo,
tristeza e raiva limitam o potencial académico na poés-graduacdo, prejudicando assim o
desempenho dos estudantes (Torquato et al., 2021; Torquato et al., 2022; Toro et al., 2023). O
sentimento de culpa pela preocupacao da gestdo do tempo também ¢ desencadeado devido a
alta demanda de estudos, pesquisas e atividades na pés-graduagao (Kachenski et al., 2021).

Embora estudos prévios tenham mostrado que a percepgao de suporte social associada
a melhores niveis de bem-estar pode contribuir para o aumento da autoeficacia (Bandura,
1997; Lakey & Cohen, 2000; Laksmiwati & Tondok, 2023), ndo hd uma investigagdo sobre
como essa dindmica se da especificamente no contexto brasileiro em programas de pos-
graduacdo stricto sensu, especialmente na area de negocios. Essa area, representada nesta
pesquisa pelos cursos de Administragao Publica e de Empresas e Ciéncias Contabeis, ¢
caracterizada por uma ampla gama de possibilidades profissionais, o que pode gerar maior
incerteza e ansiedade na decisdo de se dedicar a pos-graduacdo (Silva et al., 2023). Além
disso, muitos desses profissionais ocupam cargos de lideranca e sdo responsaveis pela
producao de informagdes que orientam a tomada de decisdo nas organizacoes, inserindo-os
em um ambiente altamente competitivo e orientado para a eficiéncia (Toro et al., 2024;

Meurer et al., 2021).
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Assim, o suporte social percebido pode fortalecer a confianga dos estudantes em sua
capacidade de lidar com as emog¢des negativas que surgem nesse ambiente (Thoits, 1995;
Utami & Sawitri, 2016; Gong et al. 2022). Portanto, este trabalho se propde a investigar a
seguinte questdo de pesquisa: qual a relacio entre a percepcio de suporte social e a
autoeficacia emocional negativa de mestrandos e doutorandos da area de negocios no

Brasil?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral da dissertacdo consiste em analisar a relagdo entre a percepcao de
suporte social e a autoeficacia emocional negativa de mestrandos e doutorandos da éarea de

negocios no Brasil.

1.2.2 Objetivos especificos

(1) Construir e validar um instrumento para mensurar a percep¢ao de suporte
social de estudantes de pds-graduacgao stricto sensu;

(1))  Verificar a percepc¢do de suporte social de mestrandos e doutorandos da area de
negdcios no Brasil;

(i11))  Verificar a autoeficacia emocional negativa de mestrandos ¢ doutorandos da
area de negdcios no Brasil;

(iv)  Analisar a percepc¢do de suporte social e autoeficacia emocional negativa de
mestrandos e doutorandos da area de negdcios no Brasil de acordo com as

caracteristicas sociodemograficas.

1.3 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

O presente estudo oferece contribui¢cdes nas esferas: i) académica, ii) profissional e
111) social. No ambito académico, sua relevancia se justifica ao abordar uma lacuna tedrica
ainda pouco explorada, que envolve relacionar o suporte social com a autoeficacia emocional
negativa no contexto da pos-graduacdo stricto sensu, destacando sua importancia para o

desenvolvimento académico e o bem-estar desses estudantes (Lakey & Cohen, 2000;
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Gardner, 2010; Silva et al., 2023). A pressdo para produzir pesquisas de alta qualidade,
juntamente com a necessidade de cumprir prazos e atender a multiplas expectativas, pode
resultar em sofrimento psicologico (Sverdlik et al., 2018; Coelho et al., 2022). Nesse
contexto, a percepcao de suporte social pode atuar como um fator de protecdo, evidenciando
a necessidade de discutir essa tematica para que os estudantes possam enfrentar esses
desafios, melhorar seu desempenho académico e garantir a permanéncia nos cursos (Yasin &
Dzulkifli, 2010; Wilson & Pool, 2024).

O estudo também pode contribuir para esclarecer como a autoeficacia para regulacio
dos estados emocionais negativos, enquanto mecanismo psicossocial, influencia a associagdo
de suporte social na promocao de bem-estar (Wilson et al., 2020; Laksmiwati & Tondok,
2023). Esses processos e interacdes psicoldgicos e sociais (mecanismo psicossocial) ajudam a
explicar como fatores individuais e sociais se interconectam, influenciando a forma como as
pessoas percebem, reagem e se adaptam as situagdes (Lakey & Cohen, 2000).

Ter autoeficdcia emocional significa acreditar que se ¢ capaz de reconhecer,
compreender e lidar de maneira construtiva com as proprias emogdes, mesmo em situagdes
desafiadoras (Bandura et al., 2008). Portanto, fortalecer a autoeficidcia na regulacdao de
emocdes negativas nos diferentes dominios sociais torna-se essencial, pois afeta tanto as
relacdes sociais quanto o desempenho académico (Torquato et al., 2021; Sharma & Rani,
2014). Além disso, a construcao de um instrumento para mensurar o suporte social percebido
e a adaptagdo de uma escala de autoeficacia para regulacdo de emogdes negativas ao contexto
da pos-graduacao também representam avangos para o campo de estudo, viabilizando a
realizag¢ao de pesquisas futuras.

Na esfera profissional, o estudo promove discussdes sobre a formacao de
profissionais qualificados para o mercado de trabalho, com énfase no fortalecimento das
crengas em sua capacidade de gerenciar emocdes e reconhecer a importancia do suporte
social. Especialmente para os programas de pos-graduacao stricto sensu na area de negdcios,
que se destacam na pesquisa cientifica ao capacitar individuos com as habilidades e
conhecimentos necessarios para compreender o funcionamento das organizagdes e tomar
decisdes estratégicas (Coelho & Nascimento, 2020).

Por fim, na esfera social, a compreensdo do comportamento dos discentes de pos-
graduacao durante a pos-graduacao colabora para a resolugdo de problemas sociais (Aronson
et al., 2015), incluindo politicas educacionais e programas de suporte social que promovam
um ambiente académico mais sauddvel, com estratégias de prevengdo e promocdo da satde

mental (Vangelisti, 2009), como estimular a socializacdo entre pds-graduandos, promover o
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compartilhamento de experiéncias e estratégias de enfrentamento, realizar avaliagdes

periodicas de clima académico e incentivar praticas de bem estar.

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa se limita ao estudo da relacdo entre suporte social percebido e
autoeficacia emocional negativa entre mestrandos e doutorandos da area de negocios no
Brasil, sem abranger outras categorias profissionais ou discussoes clinicas. As dimensdes de
suporte social investigadas foram emocional, instrumental e informativo. A area de negdcios
¢ representada nessa pesquisa pelos cursos de Administragdo Publica e de Empresas e
Ciéncias Contabeis, reconhecidos pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), com mestrandos e doutorandos regularmente matriculados no ano de

2024.

1.5 ESTRUTURA DA PESQUISA

A dissertacdo esta organizada em cinco capitulos, sendo esse primeiro destinado a
introdugdo da pesquisa. A se¢do seguinte, apresenta a revisdo da literatura relevante sobre
suporte social percebido e sua relacdo com a autoeficacia emocional negativa durante a pos-
graduagdo. O capitulo 3 contém a descricdo do método de pesquisa utilizado, incluindo
amostra, instrumento de coleta de dados e técnica de analise dos dados coletados. Os
resultados sdo analisados e discutidos no capitulo 4, e por fim, no capitulo 5 apresenta-se as

conclusdes e sugestdes para pesquisas futuras.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 SUPORTE SOCIAL: DEFINICOES E DIMENSOES

O conceito de suporte social tem sido amplamente debatido ao longo das décadas
(Brugnoli et al., 2022), especialmente, no campo da psicologia social, que explora como as
experiéncias sociais dos individuos sao moldadas por sua participacdo em diversos grupos
sociais dos quais fazem parte (Stephan & Stephan, 1985). Segundo Ornelas (1994), os
estudos de Caplan (1974), Cassel (1976) e Cobb (1976) sdo as principais bases para a
conceituagdo do suporte social. Caplan (1974, p. 13) introduziu o conceito de “sistema de
apoio”, que inclui a familia, amigos e servigos comunitarios informais, ¢ destacou trés
conjuntos de atividades que esse sistema pode oferecer: apoio psicologico, compartilhamento
de atividades e provisao de ajuda material.

Cassel (1976, p. 478) enfatizou os processos psicossociais na origem das doengas,
especialmente relacionados ao estresse, identificando o suporte social percebido dos grupos
mais proximos como um “fator protetor” em situagdes adversas. Cobb (1976), por sua vez,
definiu o apoio social como uma forma de informagdo que transmite ao individuo que ele ¢
amado, estimado e parte de uma rede social, além de considerd-lo um amortecedor do
estresse, facilitando a adaptacdo em momentos de crise.

O termo suporte social ¢ frequentemente empregado de forma abrangente, referindo-
se a qualquer processo por meio do qual as relagcdes sociais possam promover a saude € o
bem-estar (Cohen et al., 2000; Vangelisti, 2009). Alguns autores, como Cobb (1976) e Thoits
(1982), destacam o suporte social como um recurso essencial para lidar com situacdes de
estresse e crise, a0 mesmo tempo que outros, como Kaplan (1977) e Dunst e Trivette (1990),
o definem em termos da presenca ou auséncia de recursos psicossociais disponiveis. Diversos
elementos do suporte social sdo delineados na literatura: Kahn e Antonucci (1980)
mencionam afeto, afirma¢do e ajuda, enquanto House (1981) cita transagdes interpessoais
que envolvem preocupacgdes emocionais, ajuda instrumental, informacao e reconhecimento.

A percepcdo e a experiéncia pessoal do suporte social também sdo evidenciadas por
Sarason et al. (1983) e Thoits (1982), que ressaltam a importancia da confianga, carinho e
valorizacdo demonstrados pelas pessoas proximas. Lin et al. (1979), Lin (1986) e Dunst e
Trivette (1990) exploram a origem e as fontes do suporte social, descrevendo-o como

proveniente de lagos sociais estabelecidos com outros individuos, grupos ou comunidades,



22

ampliando a defini¢do para incluir os recursos disponiveis para individuos e unidades sociais
em resposta a pedidos de ajuda e assisténcia.

Embora a maioria desses pesquisadores tenham concordado que hd uma ligacdo
importante entre o suporte social e o bem-estar das pessoas, eles continuam a defini-lo e a
estuda-lo de maneiras diferentes (Vangelisti, 2009; Kocalevent et al., 2018). Nesse estudo, o
suporte social € visto como um promotor direto de saude, fortalecendo a autoestima e a
autorregulagdo, independentemente da presenca de estresse (Lakey & Cohen, 2000),
conforme modelo apresentado na Figura 1:

Figura 1
Modelo de efeito principal de suporte social na saude

Relacgoes Sociais ‘

| | |

Influéncias
Sociais

Servigos Informagdes | Estados Psicologicos ‘
L

| | | \

Mecanismos

Comportamentos de promocgao da satde e

Influéncias bioldgicas relevantes para a saude ‘

Saude Fisica Satde Mental ‘

Fonte: adaptado de Cohen et al. (2000).

A Figura 1 ilustra os mecanismos pelos quais os relacionamentos sociais afetam
diretamente a saude psicologica e fisica. Essa abordagem ¢ referida por Cohen e Wills (1985)
como o modelo do “efeito direto” ou “efeitos principais” e pode ser explicada pelas
representacdes cognitivas e das interpretacdes individuais na compreensdao dos efeitos do
suporte social na saude. Consequentemente, de acordo com Cohen et al. (2000), estar
integrado em uma rede social pode resultar em sentimentos positivos, como felicidade e
satisfacdo, além de proporcionar senso de ordem, proposito, pertencimento, segurancga
emocional e reconhecimento de habilidades e contribui¢des para o grupo.

Nessa perspectiva, a énfase recai mais sobre como as pessoas percebem o apoio do
que de fato recebem. Pesquisas anteriores (Vaux, 1988; Cramer et al., 1997) diferenciam
suporte social percebido de suporte social recebido. O primeiro refere-se ao suporte social
que o individuo acredita estar disponivel quando necessario, enquanto o segundo descreve o

suporte social que foi efetivamente recebido por alguém.
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Assim, embora as caracteristicas objetivas do mundo social, como a quantidade real
de suporte recebido, tenham impacto, “a percepcao de apoio ¢ fortemente influenciada pela
interpretagdo subjetiva que o beneficidrio faz das personalidades daqueles que oferecem o
suporte” (Lakey & Cohen, 2000, p. 37). Essa concepc¢do se alinha a definicdo de Thoits
(1982), que compreende o suporte social mais como uma experiéncia mais pessoal do que
como um conjunto objetivo de interacdes ou trocas, ressaltando a importancia de o individuo
sentir-se desejado, respeitado e envolvido.

Dessa forma, o modo como as pessoas percebem o suporte social ao seu redor
promove o bem-estar, tanto fisicamente quanto mentalmente (Cohen & Wills, 1985). Estudos
indicam que individuos com baixos niveis de suporte social percebido apresentam maior
mortalidade, especialmente por doencas cardiovasculares (Uchino et al., 2012, Barth et al.,
2010; Orth-Gomér et al., 1993). Além disso, uma meta-analise conduzida por Holt-Lunstad et
al. (2010) revelou que o suporte percebido estd associado a um risco significativamente
menor de mortalidade por todas as causas.

No campo da saude mental, o suporte social percebido ¢ frequentemente associado
como um medidor de mecanismos psicologicos, tais como: estresse percebido, depressao,
afeto positivo e na autoeficacia (Atienza et al., 2001; Cohen, 2004; Uchino, 2004), devido a
sua influéncia na emog¢ao, no humor e na percep¢ao do bem-estar (Berkman et al., 2000). Por
exemplo, Atienza et al. (2001) investigaram se o controle situacional mediava a rela¢do entre
0 apoio social percebido e o humor dos cuidadores, especialmente no contexto do estresse
vivenciado no ambiente natural. Os resultados indicaram que os cuidadores que percebiam
um maior apoio social eram menos reativos emocionalmente ao estresse em seu ambiente
natural, em parte devido ao aumento ou manutengao do senso de controle sobre a situagdo.
Duncan e McAuley (1993) examinaram as relacdes entre suporte social, autoeficdcia e
comportamento de exercicio continuo de adultos sedentarios e concluiram que suporte social
pode afetar positivamente a autoeficacia de uma pessoa, levando-a a se sentir mais capaz e
confiante para se envolver em atividades fisicas regulares.

No ambito académico, alguns estudos (Wilcox et al., 2006; Bernardon et al., 2011;
Hefner & Eisenberg, 2009; Silva et al., 2014; Taylor et al., 2014) estabeleceram uma relagado
entre a percep¢do de apoio social e questdes como a solidio e o apego entre estudantes
universitarios, a adaptagdo no ensino superior, € saude mental. A pesquisa de Hefner e
Eisenberg (2009) avaliou a relagdo entre apoio social e satde mental em estudantes
universitarios nos Estados Unidos e constataram que aqueles com percepcao de apoio social

de qualidade inferior tinham maior probabilidade de enfrentar problemas de saide mental,
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incluindo um risco seis vezes maior de sintomas depressivos em comparacao com estudantes
que percebiam um apoio social de alta qualidade.

Na adaptacdo ao ensino superior, a percep¢ao do suporte social demonstrou ser
essencial a vida universitaria (Lamonthe et al., 1995): os estudantes que se sentem apoiados
por suas redes de apoio tendem a sentir menos soliddo (Bernardon et al., 2011). No entanto,
os estudantes de menor idade que experimentam mais sintomas internalizantes (como
depressdo e ansiedade) tendem a perceber menos apoio social disponivel e podem ter menor
resiliéncia para lidar com os desafios (Taylor et al., 2014). Cabe esclarecer que a integragao
social estéd relacionada a maneira como uma pessoa esta inserida em sua comunidade ou rede
de contatos, e, por outro lado, o suporte social foca nos tipos de apoio que uma pessoa
percebe ou realmente recebe de suas relagdes sociais (House & Kahn, 1985).

Com o intuito de investigar os mecanismos psicologicos que explicavam a relacao
entre o suporte social percebido e o bem-estar psicologico em estudantes universitarios,
Wilson et al. (2020) pesquisaram em que medida a atencdo plena (consciéncia do momento
presente sem julgamento), a autocompaixdo e a apreciacdo (capacidade de antecipar
experiéncias positivas) explicavam essa relagdo. Como resultado, elas constataram que o
suporte social percebido estava significativamente associado a uma maior atencdo plena,
compaixdo propria, apreciacdo e resultados de bem-estar psicologico positivos (ou seja,
felicidade subjetiva), bem como a niveis mais baixos de resultados de bem-estar psicologico
negativos (ou seja, depressdo, estresse percebido).

E possivel observar diferentes tipos de suportes social, o que torna esse conceito
multifacetado e multidimensional (Zimet et al., 1988; Rodriguez & Cohen, 1998). As
dimensdes de suporte social referem-se as diversas formas de apoio que uma pessoa pode
perceber ou receber de sua rede social (Rodriguez & Cohen, 1998). Segundo Leavy (1983, p.
4), esses elementos constituem partes interligadas do conceito complexo de “suporte social” e
nao devem ser vistas como entidades independentes. Caplan (1974) introduziu o conceito de
suporte instrumental, relacionado a provisao de recursos tangiveis, como cuidados ou apoio
financeiro. Cobb (1976) expandiu a compreensdo de suporte social ao definir a dimensao
informativo, que abrange trés tipos de informacdes: aquelas que levam o sujeito a sentir-se
que ¢ amado e valorizado, aquelas que reforgam seu senso de pertencimento e aquelas que o
fazem perceber-se parte de uma rede de comunicagdo e obrigagdes mutuas.

Posteriormente, House (1981) identificou quatro tipos de comportamentos de suporte
social: emocional, instrumental, informativo e de avaliagdo. O suporte emocional envolve

cuidado, confianga e empatia; o suporte instrumental se refere a ajuda em tarefas e a provisao
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de recursos tangiveis; o suporte informativo consiste em fornecer orientagdes e informagdes
para resolver problemas; e o suporte de avaliacdo inclui feedback positivo, validagao e
reconhecimento, contribuindo para a autoestima e a autoconfianca. Embora as defini¢des das
dimensdes variem na literatura, as diferencas sdo frequentemente de terminologia e énfase
(Shakespeare-Finch & Obst, 2011).

Apesar dessa diversidade de abordagens, trés dimensdes de suporte social tém sido
consistentemente reconhecidas como centrais (Rodriguez & Cohen, 1998) e sdo foco desse
estudo: o suporte emocional, instrumental e informativo, sendo que este ultimo inclui o
suporte de avaliacdo, por considerarem as defini¢des sobrepostas ao suporte informativo

(Lakey & Cohen, 2000). Essas dimensoes sao definidas conforme a Figura 2:

Figura 2
Dimensoes de Suporte Social
Dimensao Definicao
Emocional Envolve a demonstragao de cuidado, tranquilidade e confianga, proporcionando

oportunidades para expressao emocional.

Instrumental Envolve a provisdo de ajuda material (necessidades tangiveis), como assisténcia
financeira ou auxilio em tarefas diarias.

Informativo Refere-se a conselhos e orientagdes para lidar com problemas especificos que possam
ajudar em situagdes desafiadoras.

Fonte: adaptado de Rodriguez & Cohen, 1998.

No contexto académico, o apoio emocional oferecido por amigos pode fortalecer o
sentimento de pertencimento e autoconfianga, enquanto o apoio instrumental e informativo
pode contribuir para a confianca no desempenho académico (Wilcox et al., 2006).
Inicialmente, o apoio emocional fornecido pela familia e amigos em casa ¢ importante para a
adaptacao desses estudantes, porém, a medida que se integram a vida universitaria, suas redes
de relacionamentos dentro da universidade tornam-se a principal fonte de suporte (Wilcox et
al., 2006). Nesse cenario, o suporte de diferentes fontes, como da familia, amigos, colegas e
professores, desempenha papéis complementares e essenciais para o sucesso académico e
bem-estar emocional dos estudantes (Tao et al., 2000). Por exemplo, colegas podem oferecer
suporte emocional e instrumental, tutores fornecem orientacdo académica por meio do
suporte instrumental, e a familia continua a oferecer apoio financeiro ¢ emocional (Worley et
al., 2023; Nielsen et al., 2016; Malecki et al., 2003).

Considera-se “fonte” a identificacdo do relacionamento estabelecido com o provedor
de suporte (Winemiller et al., 1993). O grupo de fontes de suporte social fazem parte do

suporte informal, onde o informal ¢ proveniente de fontes do ambiente cotidiano, como
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familiares, amigos e outras pessoas significativas, enquanto o suporte social formal ¢
proveniente de organizagdes e profissionais designados para fornecer assisténcia, como
hospitais e assistentes sociais (Dunst & Trivette, 1990; Zimet et al., 1988). Tendo em vista a
importancia de compreender as dindmicas relacionais distintas no contexto académico da
po6s-graduacdo, essa pesquisa se concentra especificamente no suporte social informal.
Estudos anteriores apontam a familia, os amigos e a outras pessoas significativas, mas que
ndo fazem parte desse grupo, como provedores desse suporte social informal (Santos et al.,
2015; Dambi et al., 2018; Worley et al., 2023).

Na pods-graduacgdo, especialmente para os estudantes de doutorado, os colegas podem
representar uma fonte de apoio emocional e informativo expressiva, diante das transi¢des
para uma nova fase do curso, como uma forma de balizador de expectativas (Gardner, 2010).
A experiéncia compartilhada em contextos similares possibilita uma compreensao mutua e
colaborativa na resolugdo de problemas (Santos et al., 2015; Worley et al., 2023).

Sverdlik et al. (2018) identificaram na literatura diversos fatores que influenciam as
experiéncias dos estudantes de doutorado, destacando a complexidade dessas vivéncias em
termos de fatores externos e internos. Entre os fatores externos, foram incluidos a orientacao,
a vida pessoal e social, o suporte e socializacdo do programa de pos-graduagdo, além do
apoio financeiro. J& os fatores internos abrangeram a motivagao, as competéncias de escrita e
a identidade académica. Esses fatores refletem a presenca de diferentes tipos de suporte —
instrumental, emocional e informativo — nas experiéncias desses doutorandos.

Esses aspectos também foram observados nos estudos de Wilson e Poll (2024) que, ao
explorar os facilitadores que afetam o sucesso dos estudantes de pos-graduacao, identificaram
o suporte instrumental e informativo dos grupos, no compartilhamento de ideias e davidas
entre os colegas, o suporte instrumental do orientador em grupo com os demais colegas, e os
suportes instrumental e financeiro dos programas de pods-graduagdo, por oferecer acesso a
recursos de pesquisa e a treinamentos para acessos a essas plataformas e bolsas de estudo.

No contexto brasileiro, a dindmica do suporte social na pos-graduacao ¢ influenciada
por diversos fatores institucionais e interacionais. Canhada e Bulgacov (2011) compararam as
praticas sociais estratégicas e os resultados académicos de dois programas de pds-graduagao
bem avaliados pela CAPES. Os autores destacaram algumas caracteristicas e atividades
consideradas relevantes para o desempenho académico, com énfase na percepcao de interagao
entre os diferentes atores organizacionais, como coordenadores de curso, professores, alunos

etc., em todas as praticas.
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Além disso, a relagdo com o orientador desempenha um papel fundamental no suporte
instrumental e informativo dos estudantes. Conforme apontado por Sousa (2023), o suporte
oferecido pelo orientador facilita a compreensao sobre as ocupagdes profissionais intrinsecas
a carreira académica, tornando-se essencial para que os alunos se sintam mais competentes
em suas atividades de pesquisa e o comprometidos com a pesquisa cientifica. Entretanto, a
falta de suporte emocional e instrumental pode representar um motivador para a desisténcia
dos estudantes nos cursos de pos-graduacao. A pesquisa de Pereira et al. (2021) indica que a
auséncia de integracdo social e o sentimento de solidao, aliados a dificuldade de adaptacdo ao
ritmo do curso e a conciliagdo entre atividades académicas e profissionais, sdo fatores que
podem contribuir para a evasdo. Nesse sentido, o suporte psicoloégico e emocional das
institui¢des e orientadores auxiliam para que os poéds-graduandos enfrentem os desafios
académicos, na adaptagao dos estudantes (Silva et al, 2023).

Portanto, a partir dessas descobertas, nota-se que a percep¢do de suporte social nas
relacdes sociais ¢ fundamental para os estados psicoldgicos, o que implica no bem-estar € no
desenvolvimento académico dos estudantes de pos-graduagao. Dai a necessidade de explorar
a ligacdo do suporte social e bem-estar, bem como os mecanismos por qual ele opera. Assim,

no proximo topico, um desses mecanismos psicossociais sera abordado com mais detalhes.

2.2 AUTOEFICACIA EMOCIONAL NEGATIVA

A autoeficacia emocional, conceito desenvolvido por Albert Bandura, refere-se a
crenca dos individuos na propria capacidade de gerenciar estados emocionais negativos em
situacdes desafiadoras e de expressar emocdes positivas em eventos agradaveis (Bandura,
1997). Esse conceito deriva da nogdo mais ampla de autoeficacia, que diz respeito a crenga de
uma pessoa em sua capacidade de planejar e executar as a¢des necessdrias para alcangar
determinados tipos de desempenhos (Bandura, 1977). Os individuos enquanto agentes ativos
das circunstancias que os cercam podem influenciar e moldar seu préprio desenvolvimento,
adaptar-se as mudangas e promover transformagdes em suas vidas (Bandura et al., 2008).

Nesse contexto, a autoeficacia ¢ um dos principais mecanismos de autorreflexdo, pois
envolve a avaliacdo e reflexdo sobre as proprias escolhas e agdes (Bandura, 2001). Essas
crencas de autoeficacia, por sua vez, influenciam diretamente o modo como os individuos
pensam, seja positivamente ou negativamente, e a autorregulacao (capacidade de controlar o

nosso proprio comportamento) de aspectos como a motivagdo, tomada de decisdo e dos
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dominios afetivos (Bandura et al., 2003). Um desses dominios ¢ a propria autoeficacia para
regulacao emocional ou afetiva, objeto de estudo dessa pesquisa.

Entretanto, ¢ importante destacar que a autoeficdcia para regulagdo emocional,
enquanto julgamento da propria capacidade, difere tanto da autoestima, que ¢ um julgamento
do valor pessoal, quanto do 16cus de controle, que diz respeito a crenca de que os resultados
sao causados por acdes proprias ou por forcas externas (Bandura, 1997). Nesse sentido,
quanto mais forte e persistente for a crenca nas proprias capacidades, mais intensos e
duradouros serdo os esfor¢os dedicados (Sharma & Rani, 2014). Além disso, quando uma
acdo resulta em fracasso, individuos com alto nivel de autoeficicia tendem a atribuir o
insucesso a métodos ou estratégias inadequadas, e ndo a propria incompeténcia.

As crencas de autoeficidcia emocional sdo formadas e mantidas por meio de
experiéncias pessoais, de observagao do desempenho de outros individuos, de opinides ou
feedback de outros individuos e das reacdes fisioldgicas dos proprios individuos (Bandura,
1997). As experiéncias vivenciadas (sucessos e fracassos) pelos estudantes no inicio da
trajetoria sdo fundamentais para a formacdo da autoeficacia, assim como a aprendizagem
obtida por meio da observacao de atividades realizadas por professores, colegas ou outros
modelos; o feedback recebido sobre o proprio desempenho durante a trajetdria académica; e
os estados fisiologicos e emocionais experimentados no contexto da realiza¢do dos trabalhos
académicos (Guerreiro-Casanova & Polydoro, 2011).

Ao ingressar na pos-graduacdo, os estudantes carregam consigo valores, crengas e
habilidades moldados ao longo de sua trajetéoria académica (Fontes & Azzi, 2012),
principalmente, a concentragdo de experiéncias de desempenho bem-sucedidas e a
capacidade de adaptar suas atitudes diante das dificuldades (Gong et al., 2022). Da mesma
forma, o relacionamento ¢ um fator importante durante a pos-graduacdo (Nascimento &
Beuren, 2011; Pyhélto, 2015; Santos et al., 2015). Os professores, com a vasta observagao
das atividades de pesquisa, e, os colegas mais experientes, tornam-se modelos de observacao
para os pos-graduandos (Gong et al., 2022).

Além disso, os pos-graduandos sdo constantemente avaliados ao longo do curso, seja
na elaboracdo da dissertacdo, tese e artigos, em disciplinas ou em reunides de grupo, que sao
atividades previstas no curriculo (Brasil, 1965). Os orientadores, ao comentar a escrita dos
alunos, os introduzem as praticas discursivas da comunidade académica com feedbacks
positivos e negativos (East et al., 2012; Basturkmen et al. 2014). Os desafios, enquanto

indicadores fisiologicos, apresentam aos pos-graduandos como uma excitagdo positiva e
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como parte de um processo final, o que os impulsionam a buscar confianga e motivagdo para
se superarem (Gong et al., 2022).

Essa percepcao de autoeficacia também se transforma ao longo do tempo (Bandura et
al., 2008). Em um estudo conduzido por Cruz e Arceo (2015) com mestrandos de uma
universidade publica mexicana, os estudantes relataram possuir uma autoeficacia moderada
ao concluir o curso. Contudo, alcancar esse nivel de confianca foi um desafio, pois no inicio a
maioria nao tinha experiéncia prévia que lhes dessem maior confianca, € o feedback inicial
recebido foi negativo, o que contribuiu para sentimentos negativos. Com o passar do tempo,
varios elementos contribuiram para o fortalecimento desse sentido de autoeficacia, incluindo
o acumulo de experiéncia, o suporte positivo recebido, o desenho curricular do curso, os
mecanismos criados pelo programa para promover a socializacdo, além de caracteristicas
pessoais € motivagao intrinseca.

A autoeficacia tem sido amplamente estudada nas ciéncias educacionais, psicologicas
e organizacionais (Sharma & Rani, 2014; Gong et al., 2022). No contexto académico, a
autoeficacia emocional mostrou ser um forte preditor do comprometimento académico
(Granado et al., 2017). Nessa linha, Pool e Qualter (2012) investigaram se era possivel
melhorar os niveis de inteligéncia emocional e autoeficicia emocional em estudantes
universitarios por meio de intervengdo docente e como isso poderia impactar a
empregabilidade dos graduados. As conclusdes do estudo sugeriram que melhorar o
funcionamento emocional e a autoeficacia emocional pode ser particularmente benéfico para
0s jovens que em breve entrardo no mercado de trabalho. E que, os graduados com maior
inteligéncia emocional e autoeficicia emocional t€ém melhores chances de sucesso no
ambiente de trabalho, pois podem lidar melhor com o estresse, trabalhar em equipe e tomar
decisdes eficazes.

A autoeficicia ¢ constituida por dois estados emocionais: a regulagdo emocional
positiva e a negativa, em respostas a situagdes de sucesso ou desafiadoras (Caprara et al.
2008; Bandura et al. 2003). A crenga na regulacao emocional positiva envolve a capacidade
de demonstrar sentimentos como alegria, gratiddo, contentamento ou amor, promovendo uma
sensagao de bem-estar e satisfagdo emocional (Iaochite et al., 2022). Por outro lado, a crenga
na capacidade de gerenciamento de emoc¢des negativas implica a habilidade de lidar
eficazmente com sentimentos como raiva, irritagdo, desanimo, tristeza, medo, vergonha,
constrangimento ou culpa, de modo a minimizar seu impacto negativo € encontrar maneiras

construtivas de enfrentd-los (Iaochite et al., 2022).
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Grande parte das pesquisas sobre a autoeficacia na regulacdo emocional tem se
concentrado em estados emocionais negativos, dada a énfase nas consequéncias adversas da
sua desregulacdo para a saude e o funcionamento social (Caprara et al., 2013; Somerville et
al., 2024). Assim, o foco deste estudo ¢ nos estados emocionais negativos.

Ao explorar a relagdo entre a autoeficacia para regulagdo emocional e a saude mental
dos jovens, especialmente em relacdo a ansiedade e a depressdo, Somerville et al. (2024)
descobriram que jovens que acreditam na controlabilidade das emocgdes tendem a apresentar
menos sintomas de ansiedade e depressdo. De maneira semelhante, Cockerham et al. (2021)
constaram que uma alta autoeficacia no controle do desanimo, inclina os jovens a pensar de
forma mais adaptativa e a aplicar estratégias de enfrentamento positivas, reduzindo a
probabilidade de manifestarem indicadores de sofrimento psicologico.

No contexto da pods-graduagdo, alguns estudos exploraram a relagdo entre
autoeficacia, ansiedade e inteligéncia emocional em ambientes académicos (Huerta et al.,
2016; Torquato et al., 2022). Huerta et al. (2016) descobriram que a autoeficacia foi um
preditor estatisticamente significativo da ansiedade na escrita em estudantes de pos-
graduacdo nos Estados Unidos, enquanto a inteligéncia emocional ndo teve relagdo
significativa nesse contexto.

Outro estudo, realizado por Rigg et al. (2013), examinou como o envolvimento dos
estudantes, a autoeficacia e o apoio social influenciam o esgotamento emocional em pos-
graduandos. Os resultados mostraram que estudantes mais engajados e com alta autoeficacia
tendem a experimentar menos esgotamento emocional. Além disso, o suporte social,
especialmente de orientadores, foi significativo na redugdo desse esgotamento. O
envolvimento dos alunos também mediou parcialmente a relagdo entre o suporte do
orientador e o esgotamento emocional, e totalmente a relacdo entre autoeficicia e
esgotamento emocional.

Ao comparar o nivel de autoeficicia de pos-graduandos em relagdo a diferentes
universidades, Sharma e Rani (2014) observaram que a idade ndo ¢ um fator determinante,
mas género, localidade e 4rea de estudo influenciaram os niveis de autoeficicia. Homens
apresentaram crencas de autoeficacia mais elevadas que mulheres; estudantes de areas rurais
superaram seus pares urbanos; os estudantes de Ciéncias Sociais e Educagdo mostraram ter as
maiores crencas de autoeficacia, enquanto de Ciéncias, Comércio ¢ Administracao tiveram as
mais baixas.

Por outro lado, na pés-graduacdo stricto-sensu brasileira, Coelho et al. (2022)

constataram que a percep¢do de autoeficicia influencia o desempenho dos estudantes,
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independentemente do género, demonstrando que a autoeficacia ndo varia entre homens e
mulheres. No entanto, foi identificado que a ansiedade dos estudantes estd negativamente
correlacionada com a autoeficacia, ou seja, quanto maior a ansiedade, menor a autoeficacia
percebida. Além disso, as estudantes do género feminino apresentaram escores de ansiedade
significativamente mais altos do que os estudantes do género masculino.

Torquato et al. (2022) investigaram como os alunos percebem e lidam com suas
emogdes no ambiente académico. Elas observaram que, apesar das exigéncias da pOs-
graduagdo, os alunos conseguem gerenciar suas emogdes, mantendo determinagao,
entusiasmo e interesse. Os participantes relataram usar estratégias como se envolver em
atividades prazerosas para manter a alegria e lidar com estados emocionais negativos que
poderiam impactar seu desempenho académico. Além disso, quando os alunos estdo tristes ou
com raiva, a maioria dos participantes identificou que os estados emocionais negativos
prejudicam o bom desenvolvimento académico.

Esses resultados ressaltam a relevancia da autoeficicia emocional na pos-graduagio.
A crenca na incapacidade de controlar as emocdes pode levar a comportamentos sociais
prejudiciais (Caprara et al., 2002). Para compreender plenamente esse resultado, ¢ essencial
considerar a influéncia dos comportamentos incentivados, que estdo intimamente ligados ao
suporte social percebido. A seguir, sera apresentada a hipoOtese tedrica que exploram essa

relagdo.

2.3 HIPOTESE DE INVESTIGACAO

Pesquisas anteriores demonstram que o suporte social pode influenciar a crenca de um
individuo em sua capacidade de lidar com emoc¢des negativas (Thoits, 1995; Lakey & Cohen,
2000; Gong et al., 2022). Quando os individuos percebem que tém suporte social adequado,
eles tendem a se sentir mais seguros em suas habilidades de gerenciar emogdes frente a
situagoes desafiadoras (Adler-Constantinescu et al. 2013; Utami & Sawitri, 2016; Laksmiwati
& Tondok, 2023). Nesse sentido, a percepc¢ao de suporte social pode proporcionar um senso
de seguranca e confianca (Lakey & Cohen, 2000), o que é particularmente relevante para os
pos-graduandos, que podem se beneficiar desses recursos ao acreditar em sua capacidade de
regular emoc¢des negativas (Coelho et al., 2022).

A falta de suporte social afeta diretamente a saide mental por meio de varios
mecanismos, sendo a autoeficacia um dos caminhos psicossociais pelos quais esse suporte

social exerce sua influéncia (Cohen et al., 2000; Berkman et al., 2000). Um estudo realizado
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por Laksmiwati e Tondok (2023) com universitarios do Ultimo ano, revelou que um maior
suporte social esta relacionado a uma maior autoeficacia, e que, por sua vez, contribui para a
reducdo da ansiedade.

Esses recursos sociais, tanto percebidos quanto efetivamente oferecidos, ajudam a
proteger os individuos contra problemas psicolégicos, a0 mesmo tempo em que promovem
um senso de pertencimento e validagdo emocional (Yasin & Dzulkifli, 2010; Adler-
Constantinescu et al., 2013). Os individuos que percebem maior suporte social em sua rede
de contatos tendem a ter uma maior autoeficacia para regulagdo de emogdes negativas (Gong
et al., 2022; Laksmiwati & Tondok, 2023), ou seja, uma maior crenca em sua capacidade de
gerenciar suas emogdes eficazmente em diferentes situacdes desafiadoras. Portanto, para
examinar a associagdo entre suporte social percebido e autoeficicia para regulacao de

emogdes negativas, a seguinte hipdtese ¢ proposta:

HI: Ha relagdo positiva significativa entre o suporte social percebido e a autoeficacia

emocional negativa de mestrandos e doutorandos da area de negocios no Brasil.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A presente pesquisa caracteriza-se como descritiva, pois busca especificar as
propriedades, caracteristicas e tracos importantes dos discentes, o que € util para mostrar com
precisao as dimensodes investigadas em um determinado contexto (Sampieri et al., 2013).
Assim, desenvolve-se a partir de uma abordagem quantitativa, utilizando a coleta de dados
para testar hipoteses, baseando-se na medicdo numérica e na andlise estatistica para
estabelecer padrdes e comprovar teorias (Sampieri et al., 2013).

Além disso, ¢ utilizada a estratégia de levantamento, empregando um questionario
para coletar os dados e conhecer a percep¢ao dos envolvidos (Marconi & Lakatos, 2009).
Nesse sentido, a pesquisa visa coletar, medir, descrever e interpretar os constructos

relacionados a percep¢ao de suporte social e a autoeficacia emocional negativa.

3.2 POPULACAO

A populagao desta pesquisa ¢ constituida por discentes matriculados em programas de
pos-graduacdo stricto-sensu na area de negocios em todo o Brasil. Especificamente, incluem-
se estudantes de mestrado e doutorado, tanto na modalidade académico quanto profissional,
cadastrados na Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior em 2023,
orgao vinculado ao Ministério da Educagao responsavel pela avaliacao desses programas.

De acordo com os dados mais recentes publicados nos relatorios CAPES (2024), a
populacdo investigada compreende discentes dos programas de Administracdo Publica e de
Empresas, e Ciéncias Contabeis, pertencentes as areas de avaliagdo 27. O curso de Turismo
foi desconsiderado por ndo se enquadrar na delimitacdo de “4rea de negocios”. Em 2023,
havia 172 programas de pds-graduacgdo stricto sensu na area de negdcios em funcionamento,
sendo 104 na modalidade académico e 68 na modalidade profissional, totalizando 11.449
alunos matriculados, conforme detalhado na Tabela 1. A descri¢do completa dos Programas

de Pos-graduagdo da area de negocios esta disponivel no Apéndice 1 desta dissertagao.
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Tabela 1
Programas de Pés-graduacdo stricto-sensu da Area de Negocios — CAPES 2023
Programas de Pés-graduacio Alunos Matriculados
Areas MP
Total M/D M D DP MP DP | Total M D MP DP

Administracdo
Publica e de Empresa
Ciéncias Contdbeis 33 12 12 2 2 5 0 1.476 607 457 292 120

139 46 30 2 2 58 1 9973 2406 2312 5.152 103

Total 172 58 42 4 4 63 1 11.449 3.013 2.769 5444 223

Nota. M/D = Mestrado e Doutorado Académico; M = Mestrado Académico; D = Doutorado Académico;
MP/DP = Mestrado e Doutorado Profissional; MP = Mestrado Profissional; DP = Doutorado Profissional.
Fonte: Elaborado com base nos dados disponibilizados pela plataforma Sucupira - CAPES (2023).

3.3 INSTRUMENTO DE PESQUISA

O instrumento de pesquisa utilizado ¢ dividido em quatro blocos: i) consentimento da
pesquisa e perguntas filtro; ii) percepcdo do suporte social; iii) autoeficdcia emocional
negativa e iv) caracterizagdo do respondente. O primeiro bloco identifica o respondente com
perguntas filtros do nivel educacional (por exemplo, pds-graduando nivel mestrado
académico, mestrado profissional, doutorado académico ou doutorado profissional) e da area
do Programa de Pos-graduacgdo vinculado (objeto de estudo area de negdcios).

O segundo bloco investiga a percep¢do de suporte social de pés-graduandos da area
de negocios. Para isso, foi realizada uma revisdo focada da literatura sobre o constructo de
suporte social percebido. No entanto, diante da auséncia de um instrumento especifico
validado na literatura nacional para essa mensuragao, optou-se pela construgdo e validagao de
um instrumento proprio, fundamentado nos estudos de Rodriguez e Cohen (1998) e seguindo
o processo metodologico proposto por Sampieri et al. (2013) e Bryman (2008). Esse processo
envolveu trés etapas principais: (1) validacdo de contetido, (2) validacdo de critério e (3)
validacao de constructo.

A validagdo de contetdo e de critério foi conduzida por meio da avaliagdo de
diferentes especialistas e instancias académicas, incluindo: (i) membros do Laboratério de
Educacdo e Pesquisa Contdbil (LEPEC) da Universidade Federal do Parana (UFPR),
incluindo professores, doutorandos e mestrandos com experiéncia em pesquisas sobre ensino
em Contabilidade, (i1)) membros da banca de Qualificacao de Dissertagdo, composta por dois
professores doutores que desenvolvem trabalhos na area de educacao contébil; (iii) analise do
Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais (CHS) da UFPR; e (iv) um pré-
teste com quatro discentes de pds-graduagdo da area de negocios e dois professores doutores

que atuam na area de educagdo contabil. A terceira etapa, referente a validagdo do constructo,
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foi realizada por meio de testes estatisticos de consisténcia interna e estrutura fatorial com os
dados coletados, conforme detalhado na secdo adiante “4.2 VALIDACAO EMPIRICO DO
INSTRUMENTO”.

Dessa forma, o instrumento foi desenvolvido considerando as especificidades do
contexto brasileiro e da poés-graduacdo, alinhadas com as definicdes constitutivas

apresentadas na Figura 3.

Figura 3
Bloco 2: Definig¢do constitutiva e operacional de suporte social percebido
Dimensoes Definicao constitutiva Definicao operacional
Medido por meio dos itens:
1 Se importam comigo em diferentes situagdes
académicas.
2 | Me tranquilizam sobre questdes académicas.
3 | Me encorajam em diferentes situagdes académicas.
Envol d 50 d 4 Me permitem compartilhar minhas frustagdes
nvolve a demonstragdo de académicas.
Suporte cuidado, tranquilidade e Mo £ tir & tad b
. e fazem sentir a vontade para conversar sobre
Em(?cional confianca, proporcionando 5 5 démi dp tou d mad
. uestdes académicas quando estou desanimado.
oportunidades para expressar q ' q :
emocionalmente. 6 Me permitem falar sobre minhas preocupagdes
académicas.
7 Sdo empaticas quando compartilho meus desafios
académicos.
3 Sdo compreensivas sobre minha auséncia diante das
demandas da pds-graduag@o.
9 | Me incentivam para concluir a pds-graduagao.
Medido por meio dos itens:
10 Disponibilizariam acesso a recursos financeiros para
participar de eventos cientificos.
1 Me auxiliariam com técnicas necessarias para
atividades académicas.
Envolv.e la provisao d eﬂaju‘da 12 Me auxiliariam a resolver questdes burocraticas na
Suporte material, como assrls.tenma p6s-graduagio.
Instrumental financeira ou auxilio em S — -
tarefas diarias. Sio 13 Comparfllharlam materiais para estudos da pos-
necessidades tangiveis. graduagao.
14 Compartilhariam equipamentos, acesso a softwares
ou plataformas de dados.
15 Me auxiliariam esporadicamente em caso de
necessidade financeira da pds-graduagio.
16 Forneceriam auxilio financeiro para me manter
durante toda a pos-graduagao.
Refere-se a aJUd?{ na forma Medido por meio dos itens:
de conselhos, orienta¢des - -
Suporte para lidar com problemas 17 Fornecem feedback construtivo sobre situagdes
Informativo especificos que possam académicas desafiadoras.
ajudar em situagdes 13 Fornecem conselhos que ajudam a aprimorar minha
desafiadoras. convivéncia académica.
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19 Me aconselham sobre o desenvolvimento
académico.
20 Me acopselham sobre a adaptagdo no ambiente
académico.
1 Compar.tilham informagdes sobre oportunidades
académicas.
Fornecem direcionamentos que me ajudam na
22 o~ .. !
tomada de decisdes académicas mais acertadas.
23 Me aconselham diante das situa¢des académicas
desafiadoras.

Fonte: Elaborado pela autora, inspirado na revisdo de literatura dos estudos de Rodriguez & Cohen (1998).

A escala elaborada de suporte social percebido desenvolvida € composta por 23 itens,
distribuidos em trés dimensdes: Emocional (1 ao 9), Instrumental (10 a 16) e Informativo (17
a 23). Esses itens sdo mensurados por meio de escala de intensidade do tipo Likert de 11
pontos, com respostas que variam entre: nenhum suporte (0) e muito suporte (10).

Na sequéncia, o terceiro bloco consiste na avaliagdo da crenca na capacidade de
autoeficacia na regulagdo emocional de estados negativos dos pods-graduandos da area de
negocios. Para esse intuito, ap6s a revisdo da literatura, a Escala Multidimensional de
Autoeficacia para Regulacdo de Emogdes Negativas (Multidimensional Negative Emotions
Self-Regulatory Efficacy Scale - MNESRES), elaborada por Caprara et al. (2013), foi
selecionada por abordar emog¢des negativas e ampliar a gama de diferentes emogdes avaliadas
em diferentes contextos culturais.

A referida escala foi traduzida e validada ao contexto brasileiro por Noronha et al.,
(2022), denominada Escala de Autoeficacia da Regulacdo Emocional — AERE, da juncdo dos
instrumentos originais Regulatory Emotional Self-Efficacy Beliefs Scale - RESE e
Multidimensional Negative Emotions Self-Regulatory Efficacy Scale - MNESRES, ambas
elaboradas por Caprara et al. (2008; 2013). Para a constru¢ao da AERE, Noronha et al. (2022)
incorporou os itens sobre a capacidade percebida para expressar afetos positivos (5 itens) da
escala RESE com os afetos negativos (15 itens) da escala MNESRES.

A escala AERE ¢ composta por 19 assertivas, com opcoes de resposta variando de 1
(nada bem) a 5 (muito bem), distribuidas em um fator para emogdes positivas (quatro itens
abordando alegria, satisfacdo e orgulho) e outro para emog¢des negativas (quinze itens
abordando medo, raiva, vergonha, culpa e desanimo). Nesse estudo, para a adaptacdo ao
ambiente da pos-graduagdo, os itens relacionados as emocgdes positivas foram removidos,
pela discussdo da literatura nesse contexto e por se tratar de um publico mais experiente.

Além disso, a intensidade da escala Likert foi padronizada para 11 pontos, com respostas
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variando de nada bem (0) a muito bem (10). As defini¢des constitutivas sdo apresentadas na

Figura 4 a seguir:

Figura 4
Bloco 3: Defini

do constitutiva e operacional de autoeficacia para regulacdo emocional negativa

Dimensao

Definicao constitutiva

Definiciio operacional

Autoeficacia
Emocoes
negativas

Refere-se a crenga na propria
capacidade de gerenciar e melhorar os
estados emocionais negativos que
surgem em resposta a adversidades ou
eventos frustrantes. Envolve a
habilidade de controlar e reduzir a
intensidade de emocgdes como raiva,
irritacdo, desanimo, tristeza, medo,
vergonha, constrangimento e culpa,
evitando que essas emogdes dominem
0 comportamento e o bem-estar.

Medido por meio dos itens:

Evitar ficar furioso quando pessoas do meu
convivio dificultam o meu desenvolvimento
académico.

Superar a irritacdo decorrente de equivocos
que cometi nas atividades académicas.

Me controlar quando fico irritado com uma
pessoa do meu convivio académico.

Nao desanimar diante de criticas sobre minhas
atividades académicas.

Me manter fortalecido diante de dificuldades
no ambiente académico.

Nao desanimar quando me sinto solitario.

Controlar o medo de nao concluir a pos-
graduacdo.

Controlar a ansiedade frente a situagdes
académicas desafiadoras.

Manter a calma em situagdes em que outras
pessoas se sentiriam tensas.

10

Administrar o desconforto por ter feito
comentario infeliz para pessoas do meu
convivio académico.

11

Encarar a vergonha apds ter cometido erros na
frente de colegas do meio académico.

12

Controlar a inseguranga quando minhas
limitagdes transparecem.

13

Lidar com sentimento de culpa por ndo ter
atendido uma demanda académica.

14

Lidar com sentimento de culpa por néo ter
atendido pessoas queridas quando elas mais
precisavam de mim em funcao de atividades
académicas.

15

Lidar com sentimento de culpa apo6s
prejudicar alguém do meu ambiente
académico.

Fonte: Adaptado de Noronha et al., (2022), Caprara et al., (2008) e Bandura et al., (2003).

Por fim,

o ultimo bloco contém outras questdes sobre as caracteristicas

sociodemograficas, como identificagdo de género, faixa etdria, situacdo conjugal,

informacgdes da fonte de apoio e do programa de pos-graduacao (locais de socializacao, tipo
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de institui¢do, regido do pais, fase do curso, bolsa de estudos e atividade laboral remunerada)

que sdo importantes para comparagao de grupos. Essas informagdes sdo apresentadas na

Figura 5.
Figura 5
Bloco 4: Perfil dos respondentes
Questao Resposta Tipo de
questio
Feminino
A A . Masculino
Com qual género vocé se identifica? LI Fechada
Prefiro ndo responder
Outro (especifique)
- 5 -
Qual a sua idade? Por favor, considere apenas [ ] anos completos Aberta
anos completos. —
. o . Com companheiro(a
Qual ¢ a sua situacdo conjugal? Danie (a) Fechada
Sem companheiro(a)
Sozinho(a)
Com a familia/companheiro(a)
Com quem vocé mora? Com amigo(a) Fechada
Com colega(s)
Outro (especifique)
Quem é a sua principNal fonte de apoio para Aberta
cursar a pos-graduago?
Qual o principal tipo de apoio (por exemplo
emocional, financeiro, conselhos) essa fonte Aberta
de apoio lhe fornece?
. . o Sim
Vocé possui filhos ou outras responsabilidades
familiares que impactam sua rotina Nao Fechada
académica? . . .
! Se sim, compartilhe suas responsabilidades
Vf)ce precisou mudar de cidade para cursar a Fechada
pos-graduacio? Nio
Ny . , ~ Sim
Vocé ja pensou em desistir da pds-graduagdo? Nio Fechada
Na sua instituicdo existem espacos de Sim
convivéncia que sdo compartilhados entre os Nio Fechada
2 ; ;
alunos? Se sim, quais espagos
S , ~ Publica
A instituicdo do curso de pos-graduacao ;
. R ; Particular Fechada
stricto sensu que vocé estuda é: —
Comunitaria
Centro-Oeste
ox . , . Nordeste
Em qual regido do Brasil esta localizada sua
instituicdo de pds-graduacao? Norte Fechada
' Sudeste
Sul
Cumprimento de créditos
N Elaboracdo da dissertacdo ou tese
Em qual etapa do curso vocé esta? - — -
Cumprimento de créditos e escrita da Fechada
dissertacdo ou tese
Curso Concluido
. Sim
Vocé recebe bolsa de estudos? Nio Fechada
Vocé exerce alguma atividade laboral Sim Fechada
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| remunerada? | Nao |

Fonte: Elaborado pela autora.
O instrumento completo esta disponivel no Apéndice 2 desta dissertagao.

3.4 COLETA DE DADOS

O instrumento de coleta de dados utilizado nesta disserta¢ao foi submetido ao Comité
de FEtica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais da UFPR (CAAE
84184724.0.0000.0214), obtendo aprovacao no més de novembro de 2024, conforme parecer
consubstanciado disponivel no Anexo 1.

Apoés a aprovacdo, a coleta de dados foi realizada por meio de um questionario

eletronico divulgado na plataforma online SurveyMonkey®. Previamente, foi conduzido um

levantamento dos enderecos de e-mail das coordenagdes e secretarias dos programas de pds-
graduacdo stricto sensu na area de negocios, bem como dos discentes listados nos relatorios
do Coleta Capes (2023). Esse levantamento ocorreu entre julho e agosto de 2024, utilizando
os sites das institucionais e os relatorios disponibilizados pela plataforma Sucupira (Coleta
CAPES 2023).

O link do questionario foi enviado por e-mail diretamente aos discentes listados nos
relatorios do Coleta Capes (2023) e as coordenacdes e secretarias dos programas, com o
pedido de divulgacdo entre os alunos matriculados em 2024. Adicionalmente, o questionario
foi compartilhado em grupos e perfis de redes sociais, como WhatsApp e Instagram, nas
quais participam pesquisadores e alunos vinculados a CAPES.

A coleta de dados ocorreu entre os dias 12 de novembro e 02 de dezembro de 2024.
Os e-mails direcionados aos discentes e as secretarias/coordenagdes dos programas foram
enviados nos dias 12, 13 e 25 de novembro de 2024, coincidindo com os principais picos de
respostas observados na figura 6. No dia 22 de novembro a pesquisa também foi divulgada
nas redes sociais do Programa de Pos-graduacdo em Contabilidade (PPGCONT), vinculado a
este estudo. Vale destacar que nove coordenagdes/secretarias responderam positivamente ao
pedido de divulgagdo e 224 discentes interagiram via e-mail, seja para confirmar o envio das
respostas ou para fornecer feedbacks positivos sobre a relevancia da pesquisa. A partir do dia
28 de novembro o numero de respostas comec¢ou a diminuir gradualmente, levando ao

encerramento da coleta em 02 de dezembro de 2024 (Figura 6).



40

Figura 6
Numero de respostas por dia

300 —ys53
450

400 f‘
350
300
550 228
200
150
100

30

0
12/11/24 15711724 18/11/24  21/11/24 24/11/24 27711724 30/11:24

Miimero de respostas

7
¥ 66 1 0 3

Periodo de Coleta (21 dias)

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

3.5 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Os dados foram inicialmente extraidos em planilhas eletronicas no Microsoft Excel®
e posteriormente tratado com o software Statistical Package for the Social Sciences (IBM
SPSS Statistics). As técnicas estatisticas aplicadas incluiram (i) estatistica descritiva, para
organizar os dados e conhecer o perfil dos respondentes; (ii) alfa de Cronbach, para avaliar a
confiabilidade interna dos instrumentos; (iii) analise fatorial exploratéria (AFE), para
identificar a estrutura subjacente dos construtos; (v) correlacdo de Spearman, para analisar
relagdes entre variaveis; e (vi) testes de diferencas entre grupos, como Kruskal-Wallis e
Mann-Whitney, para verificar possiveis variacdes estatisticamente significativas entre
subgrupos da amostra. A Figura 7 apresenta o desenho de pesquisa e os procedimentos de

analise de dados.
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Desenho de Pesquisa
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I
Problematica

Qual a relagdo entre a percepgdo de suporte social e a
autoeficacia emocional negativa de mestrandos e
doutorandos da area de negdcios no Brasil?

1

Objetivo Geral

\ HI: Ha wuma relagio positiva
! significativa entre o suporte social

-I percebido e a autoeficacia emocional
| negativa de mestrandos e doutorandos
I da area de negocios no Brasil.

—

Analisar a relacdo entre a percepgdo de suporte social e
a autoeficacia emocional negativa de mestrandos e
doutorandos da area de negdcios no Brasil.

Correlagdo de Spearman.

I
Obijetivo especifico (i) |

Construir e validar um instrumento para mensurar

graduacao stricto sensu.

a percepcao de suporte social de estudantes de pos- —

Alfa de Cronbach e analise fatorial
exploratodria.

‘ Objetivo especifico (ii)

Verificar a percep¢do de suporte social de
mestrandos e doutorandos da area de negocios no
Brasil.

Estatistica descritiva, alfa de Cronbach
e analise fatorial exploratoria.

Objetivo especifico (iii)

Verificar a autoeficacia emocional negativa de
mestrandos ¢ doutorandos da area de negoécios no
Brasil.

[

‘ Objetivo especifico (iv)
L
Analisar a percep¢do de suporte social ¢
autoeficacia emocional negativa de mestrandos e
doutorandos da area de negocios no Brasil de
acordo com as caracteristicas sociodemograficas.

~ Estatistica descritiva, alfa de Cronbach
e analise fatorial exploratoria.

Testes de diferenca de grupos (Kruskal-
Wallis e Mann-Whitney).

Fonte: Elaborado pela autora.

Com base nos desdobramentos da hipdtese tedrica, as hipoteses de teste foram

formuladas conforme ilustrado na Figura 8:

Figura 8
Hipoteses de Teste da Pesquisa

Hipotese Tedrica

Hipoteses de teste

H1: Ha uma relagdo positiva significativa entre o
suporte social percebido e a autoeficacia emocional
negativa de mestrandos e doutorandos da area de
negoécios no Brasil.

Hla: Ha relagdo positiva significativa entre o suporte
social emocional e a autoeficacia emocional negativa
de mestrandos e doutorandos da area de negdcios no
Brasil.

H1b: Ha relagdo positiva significativa entre o suporte
social instrumental e a autoeficacia emocional
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negocios no Brasil.

negativa de mestrandos e doutorandos da area de

Brasil.

Hlc: Ha relagdo positiva significativa entre o suporte
social informativo e a autoeficacia emocional negativa
de mestrandos e doutorandos da area de negdcios no

Fonte: Elaborado pela autora.

Para garantir a consisténcia e transparéncia do processo de analise, foi elaborado um

protocolo de analise de dados, detalhando as etapas seguidas e os testes estatisticos aplicados,

bem como os critérios para cada indicador (Figura 9).

Figura 9
Etapas e critérios da analise de dados
Procedimento Medidas Objetivo Critérios
. o - Descrever o conjunto de
Estatistica descritiva | Frequéncias v Ju -

dados.

Analise da
Confiabilidade da
escala

Alfa de Cronbach

Verificar a consisténcia interna
da escala.

0,70 é o limite inferior
aceito

Analise Fatorial
Exploratoria

Kaiser Meyer Olkin -
KMO

Verificar a adequacdo global
para a extragao dos fatores.

Entre 0,5 ¢ 0,7 sdo
mediocres

Entre 0,7 ¢ 0,8 sdo bons
Entre 0,8 € 0,9 sdo 6timos
Acima de 0,9 sao
excelentes

Teste de esferecidade
de Barlett

Verificar a significancia geral
das correlagdes em uma matriz
de correlagio.

Significancia < 0,05

Comunalidades

Verificar a quantia da
variancia que uma variavel
original compartilha com todas
as outras varidveis da analise.

Aceitaveis acima de 0,5

Cargas Fatoriais

Verificar a carga fatorial de
cada variavel em cada fator.

Aceitaveis acima de 0,4

Retencdo dos fatores

Verificar o percentual da
variancia  explicada  pelos
fatores retidos

Acima de 50%

Normalidade

Kolmogorov-Smirnov

Verificar a normalidade do
conjunto de dados para
amostras maiores que 50.

p -value < 0,05

Correlagao de
Spearman

p de Spearman

Verificar a correlagdo
existente entre duas variaveis e
se essas sdo significativas.

p-valor < 0,05

p =0,10: correlacdo
fraca.

p =0,30: correlacdo
moderada.

p = 0,50: correlacdo
forte

Testes de diferencas
de grupos

Kruskal-Wallis

Mann-Whitney

Verificar se ha diferengas
estatisticamente significativas
entre os grupos formados pela
AFE e variaveis
sociodemograficas.

Sig < 0,05

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Hair et al. (2009), Field (2009), Favero & Belfiore (2017) e Rogers
(2022).




43

As questdes abertas foram analisadas por meio de uma analise de contetdo, utilizando
a planilha eletronica do Microsoft Excel® e a ferramenta de inteligéncia artificial ChatGPT.
O Excel foi empregado para classificar os quartis de grupos etdrios, organizar os
agrupamentos das responsabilidades e espagos de convivéncia, além de categorizar os tipos
de auxilio com base nas defini¢des de suporte social propostas por Rodriguez e Cohen (1998)
e identificadas na andlise fatorial exploratéria (Figura 12 adiante). Ja o ChatGPT foi utilizado
para gerar uma nuvem de palavras com as fontes de suporte social, a partir do seguinte
comando: “Analise as respostas abaixo e gere uma nuvem de palavras destacando os termos
mais frequentes relacionados as fontes de suporte mencionadas pelos participantes. Ignore

palavras comuns (artigos, preposi¢des) e agrupe sindnimos quando apropriado”.
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4 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

A primeira etapa do processo de andlise consistiu na aplicagdo de técnicas de
estatistica descritiva, que possibilitaram a organizacdo e descrigdo das principais
caracteristicas do conjunto de dados quantitativos, facilitando uma compreensao mais clara e
precisa do perfil da amostra estudada (Favero & Belfiore, 2017).

A amostra inicial foi composta por 1.488 respondentes. Desses, 298 forneceram
respostas incompletas e, portanto, foram desconsideradas, resultando em 1.190 respostas
completas. No Bloco 1, foram excluidos trés respondentes que ndo aceitaram participar da
pesquisa, quatro que ndo atendiam ao critério de nivel educacional (indicando graduagao,
especializacdo e pos-doutorado) e dezenove que pertenciam a areas distintas da pos-
graduagdo stricto sensu da area de negocios, como engenharias, psicologia, direito, economia,
tecnologia de informagao.

Além disso, no Bloco 4, foram removidos 232 respondentes que indicaram ter
concluido o curso ao responderem sobre a fase atual de seus estudos. Também foram
excluidos oito casos identificados como outliers, em que os participantes atribuiram a mesma
pontuacdo na escala Likert a todas as afirmacdes dos diferentes constructos do instrumento.
Apos esses ajustes, a amostra final foi composta por 924 respostas validas, garantindo maior
consisténcia e qualidade aos dados analisados (Rogers, 2022).

A Tabela 2 apresenta a caracterizacdo sociodemografica dos respondentes,
contemplando aspectos como género, idade, nivel educacional, 4rea de conhecimento e etapa

do curso.
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Tabela 2
Perfil dos respondentes — Caracteristicas pessoais
fi % fi %
Feminino 478  51,73% Mestrado Académico 228 24,68%
Género Masculino 442 47,84% Nivel Doutorado Académico 295 31,93%
Prefiro ndo responder 3 0,32% | Educacional Mestrado Profissional 373  40,37%
Outro 1 0,11% Doutorado Profissional 28  3,03%
fi % fi %
Elaboragao da

Area de Ciéncias Contabeis 122 13,20% Etapa do 648 70,13%

dissertagdo ou tese

Conhecimento o Curso ’
Administragao Cumprimento de
Publica e de Empresas 48  5,19% créditos e escritada 189 20,45%
e Ciéncias Contabeis dissertagdo ou tese

Quartis fi % Desvio Padrio Média

22 a 33 anos 260 28,14% 9,077 39,46

Idade 34 a 39 anos 236  25,54% Minima Maxima
40 a 46 anos 217  23,48% 22 66
47 a 66 anos 211 22,84%

Nota. f; = frequéncia absoluta; %= percentual.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Em rela¢do ao género, 51,73% dos respondentes se identificaram como feminino,
enquanto 47,84% como masculino. Apenas 0,32% (3 participantes) optaram por nao
responder, ¢ 0,11% (1 participante) se identificou como pessoa ndo-binaria. Esses dados
confirmam pesquisas recentes que apontam para uma crescente participagao feminina na pos-
graduacao (Meurer et al., 2021; Anzilago et al., 2022; Nganga et al., 2023), o que pode ser
interpretado como reflexo de mudangas socioculturais e politicas publicas voltadas a
equidade de género no ensino superior.

Quanto ao nivel educacional, a maior parcela dos participantes estd matriculada no
Mestrado Profissional (40,37%), seguida pelo Doutorado Académico (31,93%), Mestrado
Académico (24,68%) e, por fim, Doutorado Profissional (3,03%). Esses valores representam,
respectivamente, 6,85%, 10,65%, 7,57%, e 12,55% da populagdo total de discentes em 2023.

Na 4rea de conhecimento da pds-graduagdo stricto sensu, verifica-se que a maioria
dos participantes pertence a area de Administracdo Publica e de Empresas (81,60%), seguida
por Ciéncias Contabeis (13,20%). Uma parcela menor (5,19%) considera estar vinculada a
ambas as areas, Administracao Publica e de Empresas e Ciéncias Contabeis. Em comparagao
com a populacdo total, esses participantes correspondem a 7,56% dos alunos matriculados
nos cursos de Administracdo Publica e de Empresas, 8,26% em Ciéncias Contabeis e 0,42%

em ambas as areas simultaneamente.
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Em relacdo a etapa do curso, uma parte significativa dos respondentes encontra-se
na fase de Elaborac¢do da dissertacdo ou tese (70,13%). Outros 20,45% estdo simultaneamente
cumprindo créditos e escrevendo suas dissertagdes ou teses, enquanto apenas 9,42% estdo
exclusivamente na fase de Cumprimento de créditos.

Por fim, a distribui¢do etaria, calculadas com base em quartis, revela que a maior
propor¢ao de respondentes se encontra na faixa de 22 a 33 anos (28,14%), seguida pelas
faixas de 34 a 39 anos (25,54%), 40 a 46 anos (23,48%) e 47 a 66 anos (22,84%). A média de
idade dos participantes ¢ de aproximadamente 39 anos, com uma idade minima de 22 anos e
maxima de 66 anos. A expressiva participagdo de pessoas com idades entre 34 e 66 anos
(71,86% no total) demonstra a busca pela educagdo continuada e pela atualiza¢do profissional
em diferentes estagios da vida.

Os dados referentes as instituicdes de ensino dos respondentes, apresentados na
Tabela 3, foram analisados com base no tipo de instituicdo, regido geografica e espagos de
convivéncia dos discentes. Observa-se que 59,96% dos participantes (554 respondentes) estdo
vinculados a instituicdes publicas, seguidas por instituigdes particulares (35,28%; 326
respondentes) e, em menor propor¢ao, pelas instituicdes comunitarias (4,76%; 44
respondentes). Essa distribuicdo reforga a relevancia das instituigdes publicas na pos-

graduacdo brasileira, que continuam a atrair a maior parte dos estudantes.

Tabela 3
Instituigoes de ensino analisadas
fi % Fi %
Tipo de Pﬁl?lica 554 59,96% EsPa.GOAS d.e Sifn 650  70,35%
Instituicio Particular 326  3528% | Convivéncia Nao 274 29,65%
Comunitaria 44 4,76%
fi %
Centro-Oeste 100 10,82%
Nordeste 131 14,18%
Regido Norte 35 3,79%
Sudeste 394 42,64%
Sul 264 28,57%

Nota. fi = frequéncia absoluta; %= percentual.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

No que se refere a distribuicdo regional, a maior concentragdo de respondentes esta
na Regido Sudeste (42,64%; 394 respondentes), seguida pela Regido Sul (28,57%; 264
respondentes). A Regido Nordeste representa 14,18% (131 respondentes), enquanto a Regido

Centro-Oeste corresponde a 10,82% (100 respondentes). A menor participagdo foi observada
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na Regido Norte, com apenas 3,79% (35 respondentes). Essa distribuigcdo reflete o cenario
dos dados divulgados pela CAPES (2023), evidenciando a concentragdo dos Programas de
Po6s-Graduagao nas regides Sudeste e Sul.

Dos participantes da pesquisa, 70,35% (650 respondentes) afirmaram que ha espagos
de convivéncia disponiveis nos programas de pos-graduagdo, enquanto 29,65% (274
individuos) relataram a auséncia desses espacos. Entre os espacos citados por 324
respondentes, pode-se agrupar em: sala de estudo e pesquisa (laboratdrios, sala dos bolsistas,
mestrandos ou doutorandos), espacos de convivéncia (area de convivéncia em comum,
lounge, sala de café, espacos com mesa e cadeira), espaco de alimentacdo (restaurante
universitario, lanchonetes e cantinas, refeitorios), bibliotecas, ambientes virtuais (grupos de
WhatsApp, forum virtual), ntcleos psicologicos e mentoria (apoio psicoldgico, grupos de
conversa, Nucleo de Apoio Universitario (NAP), encontros com a coordenacao) e outros
espacos diversificados (diretério estudantil, sala de informadtica, capela, auditorio, teatro,
quadra de esportes).

Além destes aspectos, também foram realizadas perguntas para mapear as atividades
extras e as fontes de suporte social dos pos-graduandos, conforme apresentado nas Figuras 10

e 11 e na Tabela 4 a seguir.

Figura 10
Caracteristicas sociodemograficas

Sitnacdo
conjugal

B Com companheiro(a)
Sem companheiro(a)

0.87%

1.08%

W Sozinho(a)

B Com a familia/companheiro(a)
Com amigo{a)
Com colega(s)

Filhos ou outras

W 5im  Nio

Estudos de cidade
B Sim ¥ Nio B Sim ¥ Nio B Sim | Nio

W Sim - Nio

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.
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A Figura 10 demonstra que a maioria dos participantes (71,86%) se encontra em um
relacionamento conjugal, enquanto 28,14% ndo possuem companheiro(a). Em relacdo ao
arranjo de moradia, grande parte reside com a familia ou companheiro(a) (82,79%). Uma
parcela menor mora sozinho (15,26%) e uma minoria reside com amigos (1,08%) ou colegas
(0,87%). No que diz respeito as responsabilidades familiares, 61,80% dos respondentes
relataram possuir filhos ou outras demandas, como cuidado com familiares, animais,
atividades domésticas, profissionais e sociais, enquanto 38,20% dizem ndo possuir tais
responsabilidades. Essa realidade evidencia que a conciliagdo entre estudos e outras
obrigagdes € uma constante na vida dos pos-graduandos.

Quanto ao sustento financeiro, apenas 43,18% dos participantes recebem bolsa de
estudos, enquanto 56,82% nao possuem esse auxilio. Além disso, 82,47% estdo envolvidos
em atividades laborais remuneradas, e apenas 17,53% dizem ndo ter essa responsabilidade
adicional. Esse cendrio refletiu outros estudos, onde um ntimero expressivo de alunos da area
de negodcios tem algum outro tipo de atividade laboral ou vinculo empregaticio (Sabino,
2023; Santos et al., 2024). Tal realidade pode ser ampliada pela recente possibilidade de
acumular de bolsas de estudo com atividades remuneradas (CAPES, 2023).

A necessidade de mudanca de cidade também foi analisada, revelando que 16,56%
dos participantes precisaram se mudar para cursar a poés-graduacdo, enquanto 83,44%
permaneceram em suas cidades de origem. Embora haja algum movimento migratério em
busca de qualificacdo, grande parte dos respondentes opta por programas de pds-graduagao
proximos de suas residéncias. Por fim, em relagdo a intengdo de desisténcia, 52,81% dos
respondentes admitiram ja ter considerado abandonar o curso, enquanto 47,19% afirmaram
nunca ter cogitado essa possibilidade.

Os principais destaques das fontes de suporte social citadas pelos discentes para
cursar a pds-graduagdo incluem o companheiro(a), a familia e o proprio pés-graduando(a)
(Figura 11). Outras fontes mencionadas foram: trabalho, instituicdes fomentadoras de
pesquisa, amigos, colegas de pos-graduagao (PPG) e de trabalho, orientadores e professores,
psicologo(a), intervengdo divina e, em alguns casos, a auséncia de uma fonte principal de
suporte social. Essas fontes também sdo citadas em outros estudos anteriores (Meurer et al.,

2020; Worley et al., 2023; Williamson, 2023).
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Figura 11
Principais fontes de suporte social

Sem fonte principal
Professor(es) Deus Traba'lho
rcsono Pais @M il1a Colega(s) de PPG
Companheiro(a)
Filhos) E1 mesmo(a) Orientador(a)
Instituigdes fomentadoras de pesquisa
Amigo(a/s) ™
Colega(s) de Trabalho

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Quando questionados sobre o tipo de suporte fornecido por essas fontes, o suporte
emocional foi o mais citado, correspondendo a 41,23% das respostas. Além disso, 18,07%
dos participantes relataram receber suporte emocional em combinacdo com o suporte
informativo/instrumental ou financeiro (Tabela 4). O suporte informativo/instrumental foi
mencionado por 10,39% dos respondentes, enquanto 1,19% indicaram recebé-lo junto ao
suporte financeiro. J4 o suporte financeiro, isoladamente, foi apontado por 14,94% dos
participantes. Em contraste, um pequeno grupo (3,46%) declarou ndo receber nenhum tipo de

suporte, enquanto 10,71% afirmaram contar com todos os tipos de suporte oferecidos.

Tabela 4
Tipo de suporte social
fi %
Emocional 381 41,23%
Emocional e informativo/instrumental 97 10,50%
Emocional e financeiro 70 7,58%
Suporte Informativo/Instrumental 96 10,39%
Social Informativo/instrumental e financeiro 11 1,19%
Financeiro 138 14,94%
Sem tipo de suporte 32 3,46%
Todos os suportes 99 10,71%

Nota. f; = frequéncia absoluta; %= percentual.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

A caracterizagdo da amostra permitiu tragar um perfil detalhado dos respondentes,
fornecendo uma base para a andlise subsequente: a maioria dos participantes se identifica

como feminino, com uma propor¢ao masculina proxima, com diversidade etaria entre 22 a 66
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anos, vinculados a programas de mestrado profissional e doutorando académicos na area de
Administracdo Publica e de Empresas, de instituigdes publicas de ensino localizadas
principalmente na regido Sudeste e Sul, e encontram-se em elaborando a dissertacio ou tese.
No ambito pessoal, esses poOs-graduandos estdo em um relacionamento conjugal, tem
responsabilidades familiares, estdo envolvidos em atividades laborais remuneradas e recebem,
principalmente, suporte emocional de companheiro(a), familia ou do préprio estudante. A
seguir, sao apresentadas a validacao do instrumento e as percepcdes dos participantes em
relacdo as dimensdes avaliadas pelas escalas de suporte social percebido e de autoeficicia na

regulacdo de emogdes negativas.

4.2 VALIDACAO EMPIRICO DO INSTRUMENTO

Inicialmente, procedeu-se a andlise de confiabilidade das duas escalas do instrumento.
Os resultados indicaram valores de alfa de Cronbach de 0,969 para o Bloco 2 e 0,944 para o
Bloco 3, sugerindo alta consisténcia interna (critérios de indicadores na Figura 9). Para
otimizar esses valores e evitar redundancias, foram excluidas as assertivas “23” do Bloco 2
(me aconselham diante das situagdes académicas desafiadoras) e “8” e “12” do Bloco 3
(controlar a ansiedade frente a situagdes académicas desafiadoras; controlar a inseguranca
quando minhas limita¢des transparecem). Apos essas exclusdes, os novos valores de Alfa de
Cronbach foram ajustados para 0,967 no Bloco 2 e 0,931 no Bloco 3. Esses resultados
preliminares reforgam a consisténcia interna do instrumento utilizado na pesquisa (Favero &
Belfiore, 2017).

Na sequéncia, foi feita a analise fatorial exploratéria do Bloco 2 de suporte social,
com o objetivo de agrupar e melhorar a estrutura das assertivas. Os valores de teste de KMO
(0,975) e Barlett (Sig= 0,00) indicaram padrdes compactos e significativos nas correlagdes da
matriz de correlagdo (Field, 2009). Todas as assertivas apresentaram comunalidades e cargas
fatoriais > 0,4, indicando boa contribuicdo nos fatores extraidos, com uma variancia
explicada percentual de 74,559 % dos fatores retidos.

A estrutura revelou trés fatores distintos: suporte social emocional, suporte
informativo-instrumental e suporte financeiro (Figura 12). Observou-se que os elementos
informacionais e instrumentais foram agrupados em um unico fator, indicando que, a
orientagao académica e o fornecimento de recursos praticos sao percebidos como formas

complementares de suporte.
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Figura 12
Fatores da AFE - bloco 2

0,743 }—{ Se importam comigo em diferentes situacdes académica. ‘

0,654 }—{ Me tranquilizam sobre questies académicas. ‘

0,762 H Me encorajam em diferentes situagdes académicas. ‘

0,838 }—{ Me permitem compartilhar minhas frustagdes académicas. ‘

0,803 | | Me fazem sentir a vontade para conversar sobre questdes académicas quando estou desanimado. ‘

0.836 }—{ Me permitem falar sobre minhas preocupagdes académicas. ‘

0,830 }—{ Sdo0 empaticas quando compartilho meus desafios académicos. ‘

0,692 H Sdo compreensivas sobre minha auséncia diante das demandas da pos-graduagdo. ‘

0,718 }—{ Me incentivam a concluir a pos-graduagio. ‘

0,783 }—{ Me auxiliariam com técnicas necessarias para atividades académicas.

0,738 }—{ Me auvxiliariam a resolver questdes burocraticas na pés-graduagdo.

0,806 H Compartilhariam materiais para estudos da pos-graduagio. ‘

0,715 H Compartilhariam equipamentos, acesso a softwares ou plataformas de dados.

0,628 H Fornecem feedback construtivo sobre situagbes académicas desafiadoras.
INFORMATIVO

INSTRUMENTAL

0,663 }—{ Fornecem conselhos que ajudam a aprimorar minha convivéncia académica.

0,708 }—‘ Me aconselham sobre a adaptagdo no ambiente académico.

0,704 H Me aconzelham sobre o desenvolvimento académico. ‘

0,770 }—{ Compartilham informagdes sobre oportunidades académicas.

0,694 }—{ Fomecem direcionamentos que me ajudam na tomada de decisdes acad2micas mais acertadas ‘

0.802 }—{ Disponibilizariam acesso a recursos financeiros para participar de eventos cientificos. ‘

FINANCEIRO 0,859 I I Me auxiliariam esporadicamente em caso de necessidade financeira da pos-graduagéo ‘

0,875 H Fomeceriam auxilio financeire para me manter durante toda a pos-graduagio ‘

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Embora a literatura sobre suporte social costume distinguir as dimensdes emocional,
instrumental e informativo, no contexto especifico dos pos-graduandos no Brasil, as
percepgdes desses suportes se organizam de maneira distinta. O suporte informativo e o
instrumental foram integrados, uma vez que conselhos e direcionamentos na pos-graduagio

sao percebidos como uma necessidade tangivel de auxilio das atividades diarias. Além disso,
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a presenca do suporte financeiro como um fator independente evidencia sua importancia para
continuidade da pds-graduagdo e subsisténcia durante o periodo académico.

Esse achado reforca a relevancia do suporte financeiro como um fator critico para a
permanéncia e o desempenho académico dos pds-graduandos no Brasil. A auséncia desse
suporte financeiro pode comprometer a dedica¢do aos estudos, uma vez que muitos alunos
precisam conciliar a pds-graduagdo com atividades profissionais para garantir sua
subsisténcia (Maldonado et al., 2022). Essa sobrecarga afeta ndo apenas a disponibilidade de
tempo para a pesquisa e os estudos, mas também a satisfagdo com o curso e o desempenho
académico.

De acordo com Pereira et al. (2021) mestrandos e doutorandos cuja renda familiar ndo
ultrapassa cinco salarios-minimos consideram a falta de recursos financeiros como um dos
motivos que contribuiriam para abandonar a pos-graduagao. Silva et al. (2023) destacam que
preocupagdes financeiras, seja pela necessidade de dividir o tempo entre estudo e trabalho,
seja pela instabilidade associada a falta de financiamento, representam uma fonte de estresse
consideravel para os pos-graduandos.

Em seguida foi realizada a andlise fatorial exploratoria do Bloco 3, uma vez que a
escala utilizada, embora ja existente, foi adaptada ao contexto da pds-graduagdo. Como
resultado, o teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO= 0,946) e Barlett (Sig. = 0,000)
apresentaram excelente adequagdo para extracao de fatores e significancia para as correlagdes
em uma matriz de correlagdo; comunalidades e cargas fatoriais superiores a 0,4, explicando

63,137% da variancia total, conforme demonstrado na Figura 13.
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Figura 13
Fatores da AFE - Bloco 3

0.564 H Evitar ficar furioso quando pessoas do meu convivio dificultam o meu desenvolvimento académico.

0.663 }—{ Superar a irritac3o decorrente de equivocos que cometi nas atividades académicas

0.652 H Me controlar quando fico irritado com uma pessoa de meu convivio académico

0.773 H Nio desanimar diante de criticas sobre minhas atividades académicas.

0,780 }—{ Nie desanimar quando me sinto solitrio.

0.687 }—{ Controlar o medo de n3o concluir a pés-graduagio.

0,739 H Manter a calma em situagdes em que outras pessoas se sentiriam tensas.

0,833 H Me manter fortalecido diante de dificuldades no ambiente académico. ‘

0.589 H Encarar a vergonha apos ter cometido erros na frente de colegas do meio académico.

0.773 }—{ Administrar ¢ desconforto por ter feito comentario infeliz para pessoas do meu convivio académico

Lidar com sentimento de culpa por nio ter atendido pessoas queridas quando elas mais precisavam
0.714 N y N
de mim em fung3o de atividades académicas

0.618 }—{ Lidar com sentimento de culpa por ndo ter atendide uma demanda académica ‘

0.848 H Lidar com sentimento de culpa apos prejudicar alguém do ambiente académico .

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Os dois fatores identificados podem ser explicados com base nas caracteristicas
emocionais predominantes nos itens de cada fator. O primeiro fator, nomeado nessa pesquisa
pela regulacdo de emocdes negativas “ativadoras”, esta associado a capacidade de lidar com
emogdes negativas intensas e ativadoras, como raiva, tristeza € medo, que geralmente exigem
acoes rapidas de regulacdo emocional para evitar impactos negativos. Ja os itens do segundo
fator, da regulagdo de emogdes ‘‘autoconscientes”, abrangem emogdes negativas
introspectivas, como culpa e vergonha, que envolvem uma avaliacdo interna das agdes
passadas e um esfor¢o para processar e lidar com esses sentimentos. Essa dimensdo de

emogdes autoconscientes também foi encontrada por Noronha et al. (2022).

4.3 ANALISE DESCRITIVA DOS INSTRUMENTOS DE PESQUISA

A avaliagdo do instrumento de pesquisa foi conduzida com base na andlise das
frequéncias relativas (%), considerando assim as dimensdes de suporte emocional,
informativo/instrumental e financeiro da primeira escala, bem como as dimensdes de

regulacao de emocgdes negativas ativadoras e autoconscientes da segunda escala. As Tabelas
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5, 6 e 7 apresentadas a seguir, detalham as avaliagdes dos respondentes para cada assertiva da

escala de suporte social.

Tabela 5
Dimensdo suporte emocional

Suporte emocional

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(%) [ (%) | (%) | (Vo) | (Yo) | (Y0) | (Vo) | (Vo) | (o) | (Vo) | (Y0)

6,4914,11|5,19|5,41|6,28|9,63|9,09|12,01{17,21{10,06| 14,5

ID Item ESS

Se importam comigo em diferentes situacdes
académica.

SS2|Me tranquilizam sobre questdes académicas. |5,95(6,28|6,06(6,28|6,06(9,63|8,44(14,07|14,83| 8,55 13,85

SS1

Me encorajam em diferentes situagdes

SS3 ..
académicas.

4,87 5,3 |4,33(3,68| 6,6 [9,63(8,23| 11,8 (17,3211,04|17,21

Me permitem compartilhar minhas frustagdes

SS4 ..
académicas.

4,33|5,95|4,875,63|5,95(9,31|8,12(10,71{14,39(12,55|18,18

Me fazem sentir a vontade para conversar
SS5|sobre questdes académicas quando estou 5,52(5,52| 6,6 [6,17|5,7419,31|8,33[10,61{15,48(10,71{16,02
desanimado.

Me permitem falar sobre minhas preocupagoes

SS6 .
académicas.

3,9 15,19(5,0914,76]4,19|8,66|8,01|12,01/16,88/13,53(16,77

Sdo empaticas quando compartilho meus

887 desafios académicos.

2,71|4,22|5,41|5,63|4,55(9,85(8,44(12,55(16,7713,42|16,45

Sdo compreensivas sobre minha auséncia
diante das demandas da pos-graduagdo.

SS9|Me incentivam a concluir a pos-graduagao. 2,38(2,06(2,92|2,38(2,71(5,19(4,44| 9,31 |12,88(17,86|37,88

SS8 5,19] 5,3 15,84|5,4116,4919,31|7,25|13,96/14,07|112,12|15,04

Nota. ID= indicador de assertiva; %= percentual.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Na Tabela 5, que aborda o suporte emocional, as respostas variaram de 0 ("nenhum
suporte") a 10 ("muito suporte"). Observou-se que a maioria das respostas estd concentrada
nas faixas superiores da escala (valores entre 7 e 10), indicando que os respondentes
percebem, em sua maioria, um suporte emocional significativo. Em contraste, pontuagdes
entre 0 e 3 apresentaram menor frequéncia, sugerindo que a percep¢ao de auséncia ou baixa
intensidade de suporte emocional ¢ incomum.

Dentre os itens avaliados, o SS9 ("me incentivam a concluir a pos-graduacao")
apresentou o maior percentual de pontuagdes elevadas (77,93% nas faixas de 7 a 10),
destacando-se como um aspecto amplamente valorizado e percebido. Outros itens, como SS6
("me permitem falar sobre minhas preocupagdes académicas") e SS7 ("sdo empaticas quando
compartilho meus desafios académicos"), também receberam maior nivel de concordancia
nas faixas 8 a 10.

Os dados mostram que a percepgao desse suporte emocional significativa ¢ atribuida
pelos respondentes principalmente a familia, ao companheiro(a), aos amigos e a propria
motivacdo dos pods-graduandos. Esses resultados estdo em consonancia com estudos

anteriores (Santos et al., 2015; Dambi et al., 2018; Worley et al., 2023), que destacaram as
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fontes de apoio emocional diante da adaptacdo nesse contexto. Cabe destacar que a
motivacdo para o sucesso académico na pds-graduagdo ndo se restringe apenas ao suporte
percebido diretamente no ambiente académico, mas também ¢ influenciada por fatores
externos e relacdes ja estabelecidas antes do ingresso nesse nivel de formacao (Sverdlik et al.,
2018). Ainda que novos relacionamentos sejam desenvolvidos durante a pos-graduacio,
essenciais para a adaptacdo e integracdo do estudante, os pos-graduandos frequentemente
recorrem a figuras significativas fora desse contexto em busca de suporte emocional (Santos
et al., 2015).

A Tabela 6, referente ao suporte informativo/instrumental, revelou uma maior
dispersao das respostas ao longo da escala, com maior nivel de concordancia para valores
intermediarios (5 a 8). Alguns respondentes indicaram maior concordancia em ndo perceber
nenhum suporte para as assertivas SS11 e SS12 ("me auxiliariam com técnicas necessarias
para atividades académicas"; "me auxiliariam a resolver questdes burocraticas na poOs-
graduagdo"). Por outro lado, itens como SS13 ("compartilhariam materiais para estudos da
p6s-graduacao"), SS14 ("compartilhariam equipamentos, acesso a softwares ou plataformas
de dados") e SSI18 ("fornecem conselhos que ajudam a aprimorar minha convivéncia
académica") tiveram melhor avaliagdo, com concentragdes maiores nas faixas superiores (8 a
10). Ou seja, percebem maior apoio relacionado a recursos académicos (materiais,
plataformas e equipamentos) do que o apoio ligado a questdes administrativas ou técnicas
especificas.

Tabela 6
Dimensdo suporte informativo/instrumental

Suporte informativo/instrumental

0 1 12|34 5 6 7 8 9 10

Id |item ESS ) | (%) [ [() | )| %) [(%)] ) | ) | ) | (%)

ss11Me auxiliariam com técnicas necessdrias |y, 35 1915 7917 36| 6.6 | 8.33 [8.66(11.26]13.2|8.44 | 8.66
para atividades académicas.

Me auxiliariam a resolver questoes

SS12 (- . ~
burocraticas na pos-graduagao.

14,5 (6,93(8,33| 6,6 |16,82| 8,44 | 7,9 19,31 |13,1{8,12|9,96

Compartilhariam materiais para estudos da

SS13[7, ~
pos-graduacao.

9,8516,28(6,28(6,06(4,65| 8,12 |7,36|10,39|13,2|10,93/16,88

Compartilhariam equipamentos, acesso a

SS14 softwares ou plataformas de dados.

11,47} 6,6 (6,17|7,36|6,06| 7,58 |7,36(10,17(15,26/10,17| 11,8

Fornecem feedback construtivo sobre

17 .
SS17 situagdes académicas desafiadoras.

8,775,41|7,03|5,19(8,23| 10,61 (8,44(12,45(15,37| 8,66 | 9,85
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Fornecem conselhos que ajudam a aprimorar

SS18[ . o oa o
minha convivéncia académica.

7,5816,28(7,7916,28(6,93| 9,31 |8,44|10,5|17,1 | 8,33 [11,47

ss19Me aconselham sobre o desenvolvimento |, 5¢ 16 9| 7 9 |7 47(6.49| 8.44 9.96(10,61[14.07/9.52|11.15
académico.

Me aconselham sobre a adaptacdo no

5520 ambiente académico.

10,82(8,44(6,82(5,52|19,09| 9,96 |8,33|11,69(12,34| 7,68 | 9,31

Compartilham informagdes sobre

S821 oportunidades académicas.

11,476,06(6,82|7,03|6,17| 8,12 |8,12{10,61|14,94| 8,23 |12,45

Fornecem direcionamentos que me ajudam
SS22[na tomada de decisdes académicas mais 8,5515,63(8,77|5,84|7,25| 10,28 (8,55|12,88|14,61| 8,23 | 9,42
acertadas.

Nota. ID= indicador de assertiva; %= percentual.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Também ¢ possivel observar que o item SS17 ("fornecem feedback construtivo sobre
situacdes académicas desafiadoras") figura um padrio de dispersdo, com concentragdes
relevantes em notas intermedidria (7) e superior (8). Embora muitos discentes percebam
apoio nesse aspecto, ainda ha uma parte dos participantes que percebe o feedback como nao
construtivo ou insuficiente, mesmo cendrio encontrado por Santos et al. (2015). A andlise
sugere que o suporte informativo/instrumental relacionado diretamente a recursos académicos
e praticas (materiais, plataformas, decisdes académicas) ¢ mais percebido pelos participantes
do que o apoio ligado a questdes administrativas ou técnicas especificas.

Por fim, a Tabela 7, que analisa o suporte financeiro, mostrou uma predominancia de
respostas nas categorias mais baixas (0, 1 e 2), sugerindo baixa percep¢do de suporte nessa
dimensdo. Por exemplo, 38,31% dos respondentes atribuiram "0" ao item SS16 ("forneceram
auxilio financeiro para me manter durante toda a pds-graduagdo"), enquanto os itens SS10
("disponibilizaram acesso a recursos financeiros para participar de eventos cientificos") e
SS15 ("me auxiliariam esporadicamente em caso de necessidade financeira na pos-
graduagdo") apresentaram percentuais semelhantes, com 33,33% e 32,9%, respectivamente.
As categorias superiores (9 e 10) registraram frequéncias reduzidas em todos os itens,

reforcando menores niveis de concordancia de suporte financeiro.

Tabela 7
Dimensdo suporte financeiro

Suporte financeiro
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Id |item ESS ) | (%) | ) [ (%) | (%) [ ) [ (%) | (%) | ) [ (%) | (%)

Disponibilizariam acesso a recursos financeiros

SS10 para participar de eventos cientificos.

33,33(10,06(7,68|5,41(4,22(8,66|4,76|7,14|7,68|3,68| 7,36

Me auxiliariam esporadicamente em caso de

SS15 necessidade financeira da pos-graduacao.

32,919,52(7,03|4,65|5,63|7,47| 5,3 16,82|7,14|4,33| 9,2

Forneceriam auxilio financeiro para me manter

S516 durante toda a pos-graduacgao.

38,31/ 9,42 [7,36(3,79(5,84(7,47(4,98(5,52(4,87|4,22|8,23

Nota. ID= indicador de assertiva; %= percentual.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Essa percep¢do de menor concordancia em relacdo ao suporte financeiro pode estar
associada a diversos fatores, como o baixo investimento em recursos destinados a
participacdo em eventos cientificos e a pos-graduacdo, bem como a necessidade de
planejamento financeiro para se dedicar aos estudos. Outro aspecto significativo ¢ a
necessidade de conciliar estudo e trabalho, uma realidade vivenciada por 82,47% dos
respondentes. Entre aqueles que trabalham e frequentam instituicdes particulares, 88,96%
desses estudantes também precisam arcar com as mensalidades do curso. As principais fontes
de suporte financeiro relatadas pelos participantes foram, em ordem de relevancia, a propria
pessoa e seu trabalho, institui¢des fomentadoras de pesquisa e, por fim, o(a) companheiro(a)
ou a familia.

Ao relacionar os resultados com a literatura, observa-se que a percepcao de suporte
emocional € a mais expressiva positivamente, especialmente no incentivo a conclusao da pods-
graduacao (Pereira et al., 2021; Meurer et al., 2020). Em contraste, o suporte financeiro tem
menor nivel de concordancia e essa inseguranga financeira justifica-se por ser um dos
principais elementos que podem comprometer o progresso da pos-graduagdo (Meurer et al.,
2020; Sverdlik et al., 2018). Quanto ao suporte instrumental/informativo, os resultados
indicam que hé4 espaco para melhorias, especialmente em relacdo ao auxilio com técnicas
necessarias para as atividades académicas, ao recebimento de feedback construtivo diante de
desafios académicos e a orientacao para tomada de decisdes académicas mais assertivas, que
fazem parte da adaptacdo e do direcionamento académico, confirmando outros estudos
anteriores (Barry et al., 2018; Silva et al., 2023; Wilson & Pool, 2024).

Na segunda etapa desta anélise, sdo apresentados os resultados descritivos da escala
Multidimensional Negative Emotions Self-Regulatory Efficacy Scale (MNESRES) adaptada ao

contexto da pos-graduagdo stricto sensu, visando atender ao objetivo especifico de verificar a
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autoeficacia para regulacdo de emocgdes negativas entre mestrandos e doutorandos da area de

negdcios no Brasil. A Tabela 8 detalha as respostas relativas a dimensao de autoeficacia para

regulacdo de emoc¢des negativas ativadoras, como raiva, tristeza e medo.

Tabela 8
Dimensdo emogoes negativas ativadoras

Emocdes negativas ativadoras

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Id |t AERE
em (%) | (%) | (%) | (Y0) | (Y0) | (Y0) | (%) | (%) | (%) | (%) | (Yo)
Evitar ficar furioso quando pessoas do
AEN1 [meu convivio dificultam o meu 6,06(3,46(5,63|6,17(8,01(10,93(11,47(14,94{13,31({10,06| 9,96
desenvolvimento académico.
Superar a irritagdo decorrente de
AEN?2 |equivocos que cometi nas atividades 4,65(4,33|5,95|7,47|8,77|12,66/ 9,85 | 14,5 15,37 8,87 | 7,58
académicas.
AEN3 [Me controlar quando fico irritado com |, 401 3013 6el4 9716 71| 9,85 | 9,85 [13,42(20,02] 145 12,34
uma pessoa do meu convivio académico.
AEN4 | V2o desanimar diante de criticas sobre | 3 o |3 316 3916 06|7,58(10,39]11,69]15,04(14,29]11,69| 9,96
minhas atividades académicas.
Me manter fortalecido diante de
AENS5 dificuldades no ambiente académico. 2,92|3,14( 5,3 |4,98] 6,6 |11,36| 8,66 |16,13(18,61|12,01/10,28
AENG [Nao desanimar quando me sinto solitario. |4,87|4,22(5,7416,39(8,01{11,04{ 9,63 (12,99/13,96/|11,04|12,12
AEN7 [Controlar 0 medo de ndo coneluira pds- g o413 7916 95| 53 [6.49] 9,09 | 8,44 [10,71[13,53(10,71]15,69
graduagao.
AENg [Manter a calma em situagdes em que 2,92(2,06| 5,3 |4,33(8,23(9,52 9,63 [14,07]19,05/12,88(12,01
outras pessoas se sentiriam tensas.
Encarar a vergonha apds ter cometido
AEN1 I|erros na frente de colegas do meio 7,03|4,87(5,95(6,82(8,23(12,01]| 9,09 |12,34{14,39/ 9,42 | 9,85

académico.

Nota. ID= indicador de assertiva; %= percentual.

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

E possivel observar uma maior concordancia nas faixas intermedidrias da escala,

refletindo uma autoeficacia dos estudantes para regular essas emocgodes ativadoras, como

“evitar ficar furioso quando pessoas do meu convivio dificultam o meu desenvolvimento

académico” (AEN1) e “me controlar quando fico irritado com uma pessoa do meu convivio

académico” (AEN3). No item AENS5 (“me manter fortalecido diante de dificuldades no

ambiente académico), as respostas de 5 a 8 somam 54,76%, mostrando que muitos

participantes se sentem relativamente confiantes, mas ndo completamente seguros, mesmo

resultado encontrado por Coelho e Nascimento (2020).

Embora presentes, as categorias mais altas (9 e 10) apresentaram baixa frequéncia em

quase todos os itens avaliados. O item AEN2 ("superar a irritagdo decorrente de equivocos



59

que cometi nas atividades académicas™) obteve apenas 16% de respostas nessas categorias,
sugerindo que poucos participantes t€ém plena confianca na sua capacidade de gerenciar esse
tipo de emoc¢do negativa. Por outro lado, as assertivas AENS (“me controlar quando fico
irritado com uma pessoa do meu convivio académico”) e AEN9 (“manter a calma em
situacdes em que outras pessoas se sentiriam tensas) registraram menor frequéncia de
respostas nas categorias mais baixas (0 a 3), indicando que alguns mestrandos e doutorandos
ndo experimentam dificuldades nessas areas. Quanto maior a crenga em sua capacidade de
interacdo afetiva, maior ¢ a habilidade percebida para regular emogdes negativas, como raiva,
tristeza ¢ medo, o que contribui para melhorar as relagdes interpessoais, tornando as
interagdes mais saudaveis e significativas em se expressar ou resolver problemas (Iaochite et
al., 2022).

A Tabela 9 apresenta a analise descritiva da dimensdo de autoeficacia para regulacao
de emocdes negativas autoconscientes, como desconforto ou culpa. Essa dimensdo avalia a
crenca dos estudantes na habilidade de lidar com sentimentos autocriticos.

Tabela 9
Dimensdo emogoes negativas autoconscientes

Emocdes negativas autoconscientes

0 1] 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10

Id_ Jitem AERE ) || 0) | ) || @) | <) | %) | ) [()] (%)

Administrar o desconforto por ter feito
AEN10|comentario infeliz para pessoas do meu 8,33 15,74|8,33| 8,44 |10,5(16,13(10,61{11,58| 9,63 (4,98|5,74
convivio académico.

Lidar com sentimento de culpa por ndo ter

AENI3 atendido uma demanda académica.

10,82/6,71(8,33/10,93(9,42|11,04| 9,09 | 11,8 | 9,09 |4,98|7,79

Lidar com sentimento de culpa por ndo ter
atendido pessoas queridas quando elas
mais precisavam de mim em funcao de
atividades académicas.

AEN14 10,285,63(7,03| 8,98 [9,96| 13,1 | 8,66 |10,71/11,69|7,36| 6,6

Lidar com sentimento de culpa apds

AENTS prejudicar alguém do ambiente académico.

20,02(8,87|8,33| 7,79 |8,23|14,07| 7,58 | 8,55 | 6,17 |4,33|6,06

Nota. ID= indicador de assertiva; %= percentual.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

As respostas para esta dimensdo mostram concentragdes nas categorias mais baixas da
escala (0 a 4), especialmente no item AEN15 ("lidar com sentimento de culpa apos prejudicar
alguém do ambiente académico"), onde 20,02% dos participantes atribuem a menor
pontuacdo (0). Esse resultado evidencia uma vulnerabilidade emocional importante,

indicando que muitos estudantes tém baixa confianca em sua capacidade de lidar com culpa
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ou desconforto quando envolve prejudicar alguém. Além disso, as categorias mais altas (9 e
10) também sao menos frequentes nesta dimensao.

A baixa confianca dos respondentes na capacidade de lidar com sentimento de culpa
identificada (AEN13 e AEN14) também reflete a dificuldade em gerenciar o tempo, dado o
carater de altas demandas da pds-graduagdo stricto sensu, que exige dedicacdo intensa a
estudos, pesquisas e outras atividades, conforme apontado por Kachenski et al. (2021).

De modo geral, a analise revela que a maioria dos mestrandos e doutorandos
apresenta uma autoeficacia moderada para regulacdo das emocgdes negativas, onde poucos
alcancam niveis altos (9 ou 10). A crenca na regulagdo de emogdes negativas autoconscientes
(culpa e vergonha) parece ser mais desafiadora do que a regulacdo de emocgdes ativadoras.
Esses achados estdo alinhados com os estudos de Coelho et al. (2022) e Torquato et al.
(2022), que também identificaram que, apesar das demandas e exigéncias inerentes a pos-
graduagdo, os mestrandos e doutorandos demonstram confianga em sua capacidade de

gerenciar emogdes negativas.

43 RELACAO ENTRE SUPORTE SOCIAL E AUTOEFICACIA EMOCIONAL
NEGATIVA

Com o proposito de atingir o objetivo geral da pesquisa, analisar a relacdo entre a
percepgao de suporte social e a autoeficacia emocional negativa de mestrandos e doutorandos
da area de negbcios no Brasil, foi avaliada a normalidade dos dados, onde o teste
Kolmogorov-Smirnov apresentou Sig de 0,000, revelando uma distribuicdo ndo paramétrica.
Na sequéncia, foi calculado o coeficiente de correlagao de Spearman (p de Spearman) com o
auxilio do software SPSS e, os dados organizados previamente por frequéncia relativa total
do constructo e por fatores. Para isso, as pontuagdes individuais foram normalizadas ao
dividir os escores obtidos pelos participantes pelo valor maximo de pontos de cada constructo

total/fator avaliado. Os resultados dessa analise sao apresentados na Tabela 10.

Tabela 10
Correlagdo Suporte social e autoeficacia emocional negativa

Autoeficiacia Emocional Negativa
Ativadoras  Autoconscientes AENT

° Emocional ,270%* ,222%* J271%*%
E Informativo/instrumental ,254%* ,235%* 2T1%*
E‘Financeiro ,109%* ,169%* 136%*

SST ,267%* ,248%* ,278%*
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Nota. SST= suporte social total, AENT= autoeficacia emocional negativa total, ** p-value (Sig.) < 0,05.
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Os resultados revelaram correlagdes positivas e significativas entre o suporte social,
considerado em sua totalidade e  desagregado por fatores (emocional,
informativo/instrumental e financeiro), ¢ a autoeficdcia emocional negativa, em ambas as
dimensdes: ativadoras e autoconscientes. As correlagdes, significativas ao nivel de 5%
(Favero e Belfiore, 2017), foram classificadas de acordo com os critérios de analise de dados
apresentados anteriormente na Figura 9 desta pesquisa. Esses achados confirmam a hipotese
teorica geral (H1), que postula uma relagdo positiva significativa entre o suporte social
percebido e a autoeficacia emocional negativa.

Além disso, as hipoteses especificas (Hla, H1b e Hlc) foram ajustadas com base nas
novas dimensdes identificadas por meio da analise fatorial. Os resultados também confirmam
correlagdes significativas entre diferentes tipos de suporte social e a autoeficacia emocional
negativa (Figura 14). Em outras palavras, quanto maior a percep¢do de suporte social, maior
¢ a crenca na capacidade dos pods-graduandos para regular emogdes negativas em situacdes
académicas desafiadoras. No entanto, ¢ importante destacar que, apesar da significancia
estatistica, a magnitude da correlacdo ndo ¢ forte. Isso indica que, embora exista uma
associacdo entre as variaveis, outros fatores também influenciam a percepcao do suporte

social, além da autoeficacia emocional negativa.

Figura 14
Interpretagdo das hipoteses de teste
Hipotese Tedrica Hipoteses de teste Interpretacio
Hla: Hé relagdo positiva significativa entre o suporte
social emocional e a autoeficacia emocional negativa .
. . Aceita
dos mestrandos e doutorandos da area de negdcios no
H1: Ha relag@o positiva Brasil.
significativa entre o suporte H1b: Ha relagio positiva significativa entre o suporte
social percebido e a autoeficacia | social informativo/instrumental e a autoeficacia Aceita
emocional negativa dos emocional negativa dos mestrandos e doutorandos da
mestrandos e doutorandos da area de negodcios no Brasil.
area de negdcios no Brasil. Hlc: Ha relagdo positiva significativa entre o suporte
social financeiro e a autoeficacia emocional negativa .
, % Aceita
dos mestrandos e doutorandos da area de negdcios no
Brasil.

Fonte: Elaborado pela autora.

O suporte emocional apresentou as maiores correlagdes entre as dimensdes da
autoeficacia emocional negativa. Especificamente, as correlagdes foram moderadas tanto para
a dimensao ativadora (p = 0,270, p < 0,01) quanto para a dimensao autoconsciente (p = 0,222,
p <0,01). A correlagdo entre suporte emocional e autoeficacia emocional negativa total foi de

p = 0271 (p < 0,01). Elementos do bem-estar psicoloégico, como encorajamento, a
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compreensdo, a empatia € a motivagdo intrinseca contribuem fortalecer a confianca dos
mestrandos e doutorandos na regulacdo de emogdes negativas frente as adversidades
académicas da pos-graduacdo (Gong et al., 2022; Won et al., 2024). Portanto, a hipotese Hla
¢ confirmada.

Quanto ao suporte informativo/instrumental, que envolve a orientagdes praticas e o
auxilio para necessidades tangiveis, as correlagcdes também foram positivas e significativas.
Na dimensao ativadora, o coeficiente foi de p = 0,254 (p < 0,01), enquanto na dimensdo
autoconsciente, foi de p = 0235 (p < 0,01). A correlagio entre suporte
informativo/instrumental e autoeficdcia emocional negativa total alcangou p = 0,271 (p <
0,01). O apoio em tarefas cotidianas, atividades de pesquisa, fornecimento de técnicas,
materiais de estudo, equipamentos, softwares, feedbacks construtivos, orientagdes e
conselhos - provenientes de diferentes fontes, como familia, amigos ¢ a comunidade
académica - contribui para aumentar a crenga na capacidade dos pos-graduandos de lidar com
situacdes que demandam regulagdo emocional negativa (Cruz & Arceo, 2015; Sverdlik et al.,
2018; Gong et al., 2022). Esses resultados confirmam a hipotese H1b.

No caso do suporte financeiro, embora tenha exibido correlagdes positivas e
significativas, apresentou os menores coeficientes entre os tipos de suporte analisados. Para a
dimensdo ativadora, o coeficiente foi de p = 0,109 (p < 0,01), para a dimensdo
autoconsciente, p = 0,169 (p < 0,01) e para a autoeficacia emocional negativa total, p = 0,136
(p < 0,01). Nao necessariamente ter suporte financeiro vai aumentar significativamente a
autoeficacia emocional negativa, sendo menos impactante do que os outros tipos de suporte
(Sverdlik et al., 2018).

A combinacao de todos os tipos de suporte social, representada pelo constructo global,
apresentou uma correlacdo significativa e moderada com a autoeficacia emocional negativa
(p = 0,278, p < 0,01). As correlagdes foram levemente mais elevadas na dimensdo ativadora
(p=0,267, p <0,01) em comparagao a dimensdo autoconsciente (p = 0,248, p < 0,01). Com
essas informacgdes interpreta-se que o suporte social exerce maior efeito em situagdes que
exigem enfrentamento emocional direto, como lidar com criticas ou desafios, do que em
situagdes que envolvem sentimentos mais introspectivos, como culpa ou vergonha.

Assim, a correlagdo positiva entre a percepcdo de suporte social e autoeficacia
emocional negativa valida o resultado de estudos anteriores, na qual a percep¢ao de suporte
social afeta diretamente a autoeficacia emocional negativa, enquanto mecanismo psicossocial
da saude mental (Cohen et al., 2000; Berkman et al., 2000; Utami & Sawitri, 2016; Nielsen et

al., 2016). Na pos-graduacgdo, isso representa a ideia de que, quanto mais os mestrandos e
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doutorandos percebem receber suporte social, maior € a sua crenca na capacidade de regular
suas emogoes negativas em contextos académicos desafiadores, como como o enfrentamento
de pressdes relacionadas a gestdo de tempo, ao cumprimento de prazos e a exigéncia de
desempenho académico elevado. Essa relagdo positiva reforca a importancia de criar
ambientes académicos que incentivem o suporte social, tanto formal quanto informal, para

melhorar a saude emocional dos estudantes.

4.4 ANALISE DO SUPORTE SOCIAL E DA AUTOEFICACIA EMOCIONAL NEGATIVA
E AS CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

A andlise da percepcao de suporte social e de autoeficacia emocional negativa entre
mestrandos e doutorandos da area de negdcios no Brasil, considerando as caracteristicas
sociodemograficas dos respondentes, foi conduzida utilizando os testes de média Mann-
Whitney e Kruskal-Wallis. Esses testes foram aplicados com base nos resultados do teste de

normalidade previamente conduzido.

4.4.1 Percepgdo de suporte social e as caracteristicas sociodemograficas

As Tabelas 11 e 12 apresentam a andlise da percepcdo de suporte social em relagdo as
caracteristicas sociodemograficas dos respondentes. O teste de Mann-Whitney foi utilizado
para comparagdes entre 2 grupos, enquanto o teste de Kruskal-Wallis foi aplicado para
variaveis com mais de dois grupos. Em especial, a anélise de género foi realizada por meio do
teste de Mann-Whitney, considerando apenas os grupos feminino ¢ masculino, uma vez que
os demais grupos (“prefiro ndo responder” com 3 respondentes e “outro” com 1 respondente)

ndo apresentaram amostra suficiente para suportar comparagdes estatisticas.
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Tabela 11
Teste de média entre as caracteristicas sociodemogrdficas dos respondentes e a percep¢do de suporte social- [

Suporte Social
Teste Utilizado Relacoes . Informativo | .. .
Emocional Financeiro| Total
/Instrumental
Mann- U Género 102138,5 104038,5 104347,5 | 10312
Whitney|  Sig Feminino ou masculino ,385 ,691 , 747 ,533
Qui- Nivel educacional
4,548 5,482 10,607 6,257
quadrado Mestrado ou Doutorado ’ ’ i i
Sig Académico ou Profissional ,208 ,140 ,014* ,100
Qui- Area de conhecimento
quadrado| Administracdo publica e de empresas 438 A45 L7 200
. Ciéncias contabeis
Sig Ambos ,795 ,801 ,425 ,905
Qui- Etapa do curso
quadrado Cumprimento de créditos 8,478 2,581 750 4,691
. Elaboragdo da dissertag@o ou tese
Sig Ambos ,014* 275 ,687 ,096
Qui- Idade
Kruskql— quadrado 22 a 33 anos 2,084 ,139 13,641 1,460
Wallis 34 a 39 anos
Sig 40 a 46 anos ,555 ,987 ,003* ,691
47 a 66 anos
Qui- Tipo de instituicio
quadrado Publica 024 806 690 853
. Particular
Sig Comunitaria ,630 ,668 ,708 ,0652
Qui- Regido
quadrado Centro-Oeste 1,639 1,962 6,477 1,268
Nordeste
) Norte
Sig Sudeste ,802 ,743 ,166 ,867
Sul
U Espacos de convivéncia 72797 70414 72037,5 | 698525
Mann- Sim
Whitney|  Sig Nio ,000% ,000% ,000* ,000%

Nota. * existe diferenca estatistica (Sig. < 0,05).
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

A Tabela 11 revela que, em relacdo ao género, area de conhecimento, tipo de
institui¢ao e regido, nao houve diferengas significativas na percep¢ao do suporte social
(emocional, informativo/instrumental, financeiro ou total), com valores de significancia (Sig.)
superiores a 0,05. Ou seja, a percepgao de suporte social é consistente independentemente do
género do pos-graduando, da area de estudo (Administracao Publica e de Empresas, Ciéncias
Contabeis ou ambas); do tipo de instituicdo (publica, particular ou comunitaria); e da regiao
do Brasil (Centro-Oeste, Nordeste, Norte, Sudeste e Sul).

Por outro lado, algumas varidveis apresentaram diferengas estatisticamente
significativas. O nivel educacional, a etapa do curso, a idade e se existem espagos de

convivéncia na instituigdo mostraram efeitos significativos na percep¢ao de suporte social. O
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teste de Kruskal-Wallis indicou que o nivel educacional (mestrado ou doutorado, académico
ou profissional) estava relacionado a diferengas significativas na percep¢ao de suporte
financeiro, com uma significancia de 0,014. Esse dado sugere que a percepcdo de suporte
financeiro nao ¢ uniforme entre os respondentes, experimentando diferentes niveis de suporte
financeiro durante sua pos-graduacgdo, que pode ser explicado por fatores como: diferentes
politicas institucionais para mestrandos e doutorandos (nivel académico e profissional), maior
ou menor acesso a bolsas de pesquisa ou financiamento em cada nivel educacional, diferentes
demandas/oportunidades financeiras enfrentadas durante a pos-graduacdo para o mestrando e
doutorando.

A etapa do curso (cumprimento de créditos, elaboracdo de dissertagdo ou tese ou
ambos) também apresentou diferengas significativas na dimensao de suporte social emocional
(Sig. = 0,014). Mestrandos, em especial, podem sentir uma maior inseguranga no inicio de
sua trajetéria académica, valorizando mais o suporte emocional, enquanto doutorandos
enfrentam maiores pressdes para produzir publicagdes e concluir suas teses, o que também
pode aumentar a necessidade de suporte emocional (Cruz & Arceo, 2015; Vincent et al.,
2021).

A variavel idade também foi significativa em relagdo ao suporte financeiro (Sig. =
0,014). Pos-graduandos de menor idade, que dependem mais frequentemente de bolsas de
estudo ou apoio financeiro familiar, podem perceber mais intensamente a presenca (ou
auséncia) desse tipo de suporte, enquanto pos-graduandos de maior idade, que podem possuir
outras fontes de renda ou maiores responsabilidades financeiras, afetando como percebem ou
valorizam o suporte financeiro.

Adicionalmente, a presenca de espacos de convivéncia nas institui¢des apresentou
efeito significativo em todas as dimensdes de suporte social, com valores de significancia de
0,000. Nesse contexto, esses ambientes promovem interagdes sociais, possibilitam o
compartilhamento de experiéncias e informacdes Uteis e até favorecem discussoes sobre
oportunidades financeiras, como bolsas e auxilios, contribuindo para o suporte emocional,
informativo/instrumental e até financeiro.

Esses espacos de convivéncia tém um impacto positivo nas relagdes sociais € na
adaptacao dos estudantes, elementos-chave para o desenvolvimento académico e o bem-estar
(Maldonado et al., 2022; Worley et al., 2023). O apoio emocional de outros colegas,
professores € amigos podem proporcionar oportunidades para a constru¢ao de lagos afetivos
ao compartilhar desafios, sentimento de empatia do grupo (Silva et al., 2023; Williamson,

2023; Wilson & Pool, 2024). Além disso, o compartilhamento de informagdes e estratégias
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uteis da comunidade académica para lidar com as demandas académicas pode reforgar o
suporte instrumental (Santos et al., 2015). E apesar de menos Obvia, a dimensdo financeira
pode ser impactada por oportunidades de networking ou por discussdes sobre recursos
financeiros, bolsas e oportunidades econdmicas.

A Tabela 12 apresenta a segunda parte dos resultados de teste de média entre as
caracteristicas sociodemograficas dos respondentes e a percepcdo de suporte social. As
variaveis relacionadas a situacao conjugal (se tem conjuge ou nao), com quem mora (sozinho,
com a familia/companheiro, amigo ou colega) e a necessidade de mudanga de cidade para
cursar a pos-graduacdo ndo apresentaram diferencas significativas na percepcao de suporte
social (Sig. > 0,05). Esse resultado pode refletir uma experiéncia mais uniforme de suporte

social entre os respondentes, independente dessas caracteristicas.

Tabela 12
Teste de média entre as caracteristicas sociodemogrdficas dos respondentes e a percep¢do de suporte social- 11

Suporte Social
Teste Utilizado Relacoes Emocional Informativo/ Financeiro | Total
Instrumental
Mann- U Situaciio Conjugal 81925,5 85241,5 85625 83393
Whitney Sig Sim ou Nao ,228 , 767 ,848 ,422
Qui- Com quem mora 2,155 ,198 056 866
Kruskal- quadrado 5921nh0(a) '
Wallis Com familla/companhelro(a)
Sig Com amigo(a) ,541 978 ,996 ,834
Com colega(s)
U Filhos e/ou responsabilidades 90729 93452 89751 91108
Sig Sff‘r;“:)ll'laﬁi 011% 063 005 | ,014%
U Bolsa de estudos 99033.5 98214,5 87887,5 96242
Sig Sim ou Nao ,156 ,104 ,000* ,034*
V%z?nne- U Atividade laboral remunerada 57747,5 60030,5 50749,5 | 56998,5
y Sig Sim ou Nio ,198 ,583 ,000% ,840
U Mudar de cidade 54833 57166 54080,5 57319
Sig Sim ou Nao ,169 ,547 ,102 ,581
U Desistir do curso 93399,5 95247 98032,5 93511
Sig Sim ou Néo ,001* ,006* ,038* ,001*

Nota. * existe diferenca estatistica (Sig. < 0,05).
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Contudo, a variavel ter filhos ou outras responsabilidades familiares mostrou um
efeito significativo sobre a percepgao de suporte social total e sobre as dimensdes emocional
e financeiro, com valores de significancia de 0,014, 0,011 e 0,005, respectivamente. Tais
responsabilidades familiares exigem maior percep¢ao de suporte emocional e financeiro,

possivelmente por dependerem de redes de apoio mais ativas para lidar com suas demandas
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(Santos et al., 2015; Nielsen et al., 2016). Demandas familiares podem gerar maior
necessidade de apoio emocional e financeiras, o que acabam sendo mais reconhecidos e
valorizados.

A variavel "bolsa de estudos" também influenciou a percep¢do de suporte social total
(Sig = 0,014) e a dimensao financeira (Sig = 0,000), indicando diferengas estatisticamente
significativas na percep¢ao de suporte social entre os estudantes que possuem bolsa de
estudos e aqueles que nao possuem. A bolsa de estudos ¢ vista como uma forma concreta de
apoio, que ndo apenas alivia pressdes financeiras, mas também permitindo que os estudantes
foquem mais em suas atividades académicas (Coelho et al., 2020; Maldonado et al., 2022;
Meurer et al., 2023).

Além disso, estudantes que exercem atividades laborais remuneradas apresentaram
diferencas significativas na percep¢ao de suporte financeiro (Sig. = 0,000), indicando que a
renda adicional trazida pelo trabalho influencia positivamente essa percep¢do. No entanto, a
carga de trabalho associada pode afetar negativamente outros aspectos, dependendo do
equilibrio entre as responsabilidades académicas e profissionais (Silva et al., 2023; Wilson &
Pool, 2024).

Por fim, os resultados revelaram que a variavel "ja ter pensado em desistir da pos-
graduacdo" tem um efeito significativo na percep¢do de suporte social total e em suas
dimensdes (emocional, informativo/instrumental e financeiro), com valores de significancia
de 0,001 (total), 0,001 (emocional), 0,006 (informativo/instrumental) e 0,038 (financeiro).
Pereira et al. (2021) identificaram que o principal motivo que contribuiu para a evasao de
estudantes dos cursos de pos-graduagao stricto sensu em Contabilidade, foram as dificuldades
para acompanhar o curso devido ao tempo necessario para os estudos e as dificuldades para
conciliar as atividades académicas com as atividades profissionais. Portanto, a falta de
suporte social parece ser especialmente relevante para sentimentos de sobrecarga ou

desmotivagao.

4.4.2 Percepgao de autoeficdcia emocional negativa e as caracteristicas sociodemograficas

A ultima etapa do estudo foi a andlise da percepcdo da autoeficacia emocional
negativa de acordo com as caracteristicas sociodemograficas. De acordo com os resultados
(Tabela 13), a percepcdo de autoeficdcia emocional negativa ndo apresentou diferengas
significativas em funcdo de varidveis como etapa do curso, regido, com quem mora, bolsa de
estudos ou atividade laboral remunerada (Sig > 0,05). Ou seja, a crenga na capacidade de

regulacao emocional permanece semelhante, independentemente de o pos-graduando estar
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cumprindo créditos, elaborando a dissertacdo ou tese, ou ambas as etapas; ou ainda em que

regido do Brasil esta localizado o curso de pos-graduagdo. Fatores como morar sozinho ou

acompanhado, ter incentivo financeiro por meio de bolsa de estudos ou equilibrar trabalho e

estudos ndo demonstraram efeito direto na percep¢do de capacidade de regular emogdes

negativas.

Tabela 13

Teste de média entre as caracteristicas sociodemogrdficas dos respondentes e a percep¢do de autoeficdcia

emocional negativa

- ~ AEN - ~ AEN
Teste Utilizado Relacoes Total Teste Utilizado Relacoes Total
Mann- U Género 77452,5| Mann- U Situagio Conjugal | 74085
Whitney Sig Feminino ou Masculino ,000* |Whitney|  Sig Sim ou Nao ,001*
Qui- 13,439 Qui- Com quem mora 5.399
quadrado , . quadrado Sozinho(a)
Nivel educacional o —
Kruskal Com familia/
Mestrado ou Doutorado Wallis companheiro(a)
Sig Académico ou Profissional ,004* Sig Com amigo(a) ,145
Com colega(s)
Qui- Area de conhecimento | ¢ 5 U Filhos efou 929685
quadrado| Administragdo publica e de .
empresas responsabilidades ———
. n o . familiares
Sig Ciéncias contabeis ,048% Sig Sim ou Nio ,047%
Ambos
Qui- Etapa do curso 100709,
. g 2,593 U
quadrado| Cumprimento de créditos 5
~ . ~ Bolsa de estudos
Elaboragao da dissertagdao ou . ~
) ) Sim ou Néo
Sig tese 273 Sig ,316
Kruskal-
‘ Ambos
Wallis =0, Idade
quadrado 22 a 33 anos 24,203 v Atividade laboral 36355,5
Mann- —
34 a 39 anos Whitne remunerada
Sig 40 a 46 anos ,000% Y Sig Sim ou Nao ,082
47 a 66 anos
Qui- Tipo de instituicdo
quadrado Publica 14,019 v Mudar de cidade S1737,5
) Particular ) Sim ou Niéo
Sig Comunitaria 001 Sig 016*
Qui- Regido
quadrado Centro-Oeste 3,758 v 68635,5
Nordeste Desistir do curso
. Norte . Sim ou Néo
Sig Sudeste 440 Sig ,000*
Sul
Mann- U Espacos dgifr(:nvwencm 76774
Whitney Sig Nio ,001*

Nota. AENTotal= autoeficicia emocional negativa total, * existe diferenca estatistica (Sig. < 0,05).
Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

Entretanto, diferencas estatisticamente significativas foram observadas em outros

aspectos. Nesse contexto da pesquisa, a percep¢ao de autoeficacia emocional negativa variou
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significativamente com o género (Mann-Whitney, Sig = 0,00). Os respondentes que se
identificam como feminino ou masculino apresentaram percepgdes distintas sobre sua crenga
na capacidade de regulacdo de emocional negativa, o que pode ser explicado por fatores
como socializagdo de género, normas culturais e expectativas sociais que influenciam a
maneira como cada género lida com emocdes negativas (Coelho et al., 2020; Nganga et al.,
2022). Especificamente, os pos-graduandos que se identificaram como do género masculino
demonstraram maior autoeficacia emocional negativa em comparagao as mulheres, com
pontuagdes de frequéncia relativa de 0,51 para o género feminino e 0,62 para o masculino,
reforcando os estudos de Sharma e Rani (2014), mas contrapde os resultados de Coelho et al.
(2022).

O nivel educacional também apresentou efeito significativo sobre a percepcao de
autoeficacia emocional negativa (Kruskal-Wallis, Sig = 0,04). Estudantes de doutorado, que
enfrentam maiores pressdes académicas e de pesquisa, podem relatar menor autoeficacia em
comparagdo aos de mestrado, ou vice-versa, dependendo dos contextos especificos. Assim
como ha diferencas na forma como os pds-graduandos vinculados as areas de conhecimento
Administracdo Publica e de Empresas ou Ciéncias Contabeis, ou ambos, percebem sua
capacidade de regular emogdes negativas, pois exerce um efeito estatisticamente significativo
sobre a percepc¢do de autoeficacia emocional negativa (Sig = 0,048). Esse resultado pode ser
explicado pelas caracteristicas especificas de cada é4rea, como carga horéria, pressio
académica ou tipo de demandas cognitivas e emocionais.

A idade também foi um fator significativo, com mestrandos e doutorandos de
diferentes faixas etarias demonstrando percepgodes distintas (Sig = 0,05), contrapondo os
resultados de Sharma e Rani (2014). Os pos-graduandos de menor idade podem apresentar
maior vulnerabilidade emocional devido a falta de experiéncia pratica, enquanto poOs-
graduandos de maior idade podem enfrentar desafios emocionais relacionados a conciliacdo
entre estudos, trabalho e responsabilidades familiares (Cruz & Arceo, 2015; Sverdlik et al.,
2018; Vincent et al., 2021).

O tipo de instituicdo de ensino superior (publica, privada ou comunitaria) teve efeito
significativo sobre a percepcdo de autoeficicia emocional negativa, com valores de
significancia de 0,001. Esses resultados sugerem que os fatores especificos associados a cada
tipo de instituicdo (como ambiente académico, infraestrutura, recursos de apoio e cultura
organizacional) podem ter um impacto importante na autoeficacia emocional dos pods-

graduandos.
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Varidveis como estar em um relacionamento (Sig = 0,001) e ter filhos ou
responsabilidades familiares (Sig = 0,047) também impactaram a percepcao de autoeficacia
emocional negativa, sugerindo que esses fatores podem influenciar a forma como os pods-
graduandos lidam com desafios emocionais. Os pds-graduandos também precisam conciliar
seus estudos com outras responsabilidades, como trabalho ou familia, o que, por sua vez,
torna a gestao do tempo desafiadora (Costa & Nebel, 2018; Torquato et al., 2021; Nganga et
al., 2022).

A necessidade de mudanga de cidade para cursar a pds-graduacdo também foi
avaliada e demonstrou impacto sobre a percepcao de autoeficidcia emocional negativa (Sig =
0,016, possivelmente devido aos desafios de adaptacdo e a distancia das redes de apoio
social, afetando a capacidade de regular emocdes negativas. Um dos fatores externos
desafiadores apontados pelos doutorandos foi a necessidade de realocagao para cursar a pds-
graduagdo, conforme destacado por Barry et al. (2018).

E por fim, a varidvel “ja ter pensado em desistir do curso” apresentou valor de
significancia 0,000 na percep¢do de autoeficacia emocional negativa. Estudos anteriores
(Bandura, 1997; Coelho et al., 2022; Silva et al., 2023) demonstraram que individuos com
baixa percepcao de autoeficacia tendem a se ver como incapazes de superar desafios, focando
mais nas dificuldades do que nas solucdes, o que os torna mais propensos a desistir

facilmente diante das adversidades.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Além dos fatores relacionais (interagdes sociais) e institucionais, a adaptacdo
académica também ¢ influenciada por aspectos pessoais, como o bem-estar fisico e o
equilibrio psicolégico. Na pos-graduagdo stricto sensu, os desafios enfrentados tornam a
saude mental e o bem-estar temas centrais de estudos e pesquisas. Nesse contexto, sentir-se
socialmente apoiado torna relevante para lidar com as dificuldades e alcangar o tao almejado
titulo de mestre ou doutor.

Apesar de sua importancia, ainda hd poucos estudos que investigam o papel do
suporte social nesse cendrio. Por isso, esta pesquisa teve como objetivo analisar a relacao
entre a percep¢ao de suporte social e a autoeficacia emocional negativa de mestrandos e
doutorandos da area de negocios no Brasil. A partir da revisdo de literatura, foi possivel
construir um instrumento de pesquisa adaptado ao contexto da pods-graduagdo stricto sensu,
considerando as trés dimensdes do suporte social, emocional, instrumental e informativo.

O estudo validou um instrumento que avalia as dimensdes de suporte emocional,
informativo-instrumental e financeiro. No suporte emocional, que envolve cuidado e
compreensdo, os mestrandos e doutorandos relataram sentir-se apoiados, especialmente ao
compartilhar desafios e concluir o curso. Esse suporte foi identificado como essencial para
reduzir sentimentos de isolamento, uma condi¢cdo comum na pds-graduagao stricto sensu.

O suporte informativo-instrumental, que combina orientagdes e assisténcia pratica nas
demandas académicas, também foi percebido pelos respondentes, indicando a necessidade de
melhorias no apoio a adaptacdo académica e na orientagdo de eventuais problemas ou
desafios durante o curso. Quanto ao suporte financeiro, identificado como uma dimensao
singular do suporte instrumental, os mestrandos e doutorandos consideram nao contar com
apoio financeiro significativo. Essa limitacdo demonstrou que impacta negativamente a
experiéncia académica, o bem-estar ¢ até mesmo a continuidade no curso, devido as
demandas financeiras, necessidade de trabalho ou dependéncia de bolsas de estudo.

A pesquisa também explorou a autoeficidcia emocional negativa, revelando duas
dimensdes de emogdes negativas: ativadoras e autoconscientes. A capacidade de lidar com
emocdes negativas intensas, como raiva, tristeza ¢ medo, e emogdes autoconscientes, que
abrange emogdes negativas introspectivas, como culpa e vergonha. Apesar dos desafios da
poOs-graduacao, os mestrandos e doutorandos demonstram confianca em sua habilidade de

lidar com emogdes negativas.
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Em seguida, a andlise revelou uma relagdo positiva significativa entre suporte social e
autoeficacia emocional negativa. Esse resultado reforga a literatura existente, que aponta o
suporte social como substancial para o bem-estar ¢ a resiliéncia emocional em contextos
desafiadores. O suporte social influencia diretamente a crenga dos pds-graduandos em sua
capacidade de gerenciar emogdes negativas, contribuindo para um melhor enfrentamento das
adversidades académicas.

Essa relagdo ¢ consistente com o modelo tedrico proposto por Bandura (1997), que
enfatiza o papel das interagdes sociais na promog¢do da autoeficacia. Ao analisar os fatores
especificos, observou-se que essa relacdo foi mais significativa nas dimensdes de suporte
emocional e informativo/instrumental, enquanto a dimensao de suporte financeiro apresentou
menor impacto.

A percepcao de suporte social e autoeficacia emocional negativa de mestrandos e
doutorandos da 4rea de negdcios em fun¢do de caracteristicas sociodemograficas, ndo sdo
uniformes e que podem variar de acordo com as circunstancias pessoais € académicas.
Aspectos como nivel educacional, etapa do curso, idade, espagos de convivéncia na
institui¢ao, responsabilidades familiares, bolsa de estudos, atividade laboral remunerada e se
j& pensou em desistir do curso mostraram variagdes significativas na percepcao de suporte
social. E género, nivel educacional, area de conhecimento do curso, idade, tipo de institui¢do,
espagos de convivéncia na institui¢do, relacionamento pessoal, responsabilidades familiares,
mudanga de cidade e intencao de desistir do curso, foram associadas a diferengas importantes
na autoeficacia emocional negativa.

Como elemento complementar dos dados sociodemograficos, os mestrandos e
doutorandos também informaram sua principal fonte de apoio para cursar a pds-graduagao.
Apesar de muitos pos-graduandos citarem companheiro(a) e a familia, chamou a atencdo as
indicacgdes “eu mesmo”, do proprio respondente ou a inexisténcia de fonte principal.

Do ponto de vista teodrico, esta pesquisa contribui para a literatura ao propor e validar
um instrumento de pesquisa para mensurar a percepcdo de suporte social e autoeficacia
emocional negativa na pos-graduacdo, permitindo estudos futuros. As dimensdes de suporte
social e autoeficdcia emocional negativa apresentam particularidades no contexto brasileiro,
diferenciando-se de estudos anteriores e ampliando a compreensao sobre o tema com novas
dimensdes. No ambito social, esse estudo aprofunda a relagdo entre suporte social percebido
e autoeficacia emocional negativa de mestrandos e doutorandos da area de negdcios,
reforcando a importdncia do suporte social para os bem-estar desses estudantes,

especialmente diante das dificuldades de adaptag@o na pds-graduagdo.
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Como implicagao pratica, a pesquisa traz reflexdes sobre a necessidade de fortalecer o
suporte aos pos-graduandos, sobretudo por meio das interagdes sociais. Nesse sentido, qual a
relevancia dos espacos de convivéncia nos programas de pds-graduacdo stricto sensu? Eles
contribuem para a constru¢do de uma identidade coletiva desses programas? O proprio
mestrando ou doutorando ¢ a sua fonte principal de suporte social?

Dessa forma, ¢ necessario discutir sobre a implementagdo de agdes académicas que
ampliem a percepcao de suporte social, reduzam a solidao e promovam, principalmente
trocas, compartilhamentos e interagdes sociais entre a comunidade académica. Isso implica a
criacdo de politicas e programas institucionais voltados para o suporte aos estudantes de pos-
graduagdo, como espacos de socializagdo, grupo de estudos, ambientes virtuais e incentivo a
cultura de frequentar espagos de apoio psicoldgico formal, sejam institucionais ou nao. A pos-
graduacdo stricto sensu nao pode se limitar a exigéncia de resultados; € preciso oferecer
auxilio para que esses estudantes consigam desenvolver e concluir seu trabalho, e que essa
experiéncia se torne mais leve.

Entre as limitagdes do estudo, destaca-se a escassez de pesquisas sobre suporte social,
principalmente brasileiras em ambientes académicos e da pds-graduagdo, o que dificulta
comparagdes diretas com outros estudos. Cabe ressaltar que, por se tratar de uma pesquisa
subclinica, a pesquisa ndo considerou varidveis como saude mental, personalidade e outras
caracteristicas que influenciam a experiéncia académica de mestrandos e doutorandos e a
abordagem quantitativa limitou a profundidade da andlise. Apesar da correlagdo significativa,
existem outros fatores que também influenciam a percepgao de suporte social.

Pesquisas futuras podem investigar o impacto das dimensdes de suporte social, e
explorar outros aspectos que influenciam a percep¢ao de suporte social e a autoeficacia
emocional negativa, como por exemplo o desempenho académico, a motivagdo e o
comprometimento. Além disso, ampliar a amostra para incluir pds-graduandos de diferentes
paises, realizar estudos longitudinais que capturem as transformagdes na percepcao de
suporte social e na autoeficdcia emocional ao longo do curso e a adocdo de diferentes
abordagens metodologicas, como a combina¢do da abordagem quantitativa e qualitativa para
ampliar as analises.

Essas iniciativas poderiam aprofundar a compreensdo sobre os mecanismos que
conectam o suporte social a regulacdo emocional e, consequentemente, a experiéncia

académica dos pos-graduandos.
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AREA DE CONHECIMENTO

ADMINISTRACAO PUBLICA E DE EMPRESAS E CIENCIAS CONTABEIS

SIGLA IES NOME DO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO GRII:/[%Anié?I;EIIDIE o/
ANDIFES Administra¢do publica em rede nacional Mestrado profissional
ATITUS Administracao Mestrado
CEFET/MG Administracao Mestrado
ESPM Administragdo Doutorado
ESPM Administrag@o: Gestio internacional Mestrado
ESPM Comportamento do consumidor Mestrado profissional
FDC Gestao contemporanea das organizagoes Mestrado profissional
FEEVALE Administracao Mestrado
FEI Administracdo de empresas Mestrado e doutorado
FGV/RJ Administracao Mestrado e doutorado
FGV/RJ Gestao empresarial Mestrado profissional
FGV/RJ Administragdo publica Mestrado profissional
FGV/SP Administracdo de empresas Mestrado e doutorado
FGV/SP Administragdo publica e governo Mestrado e doutorado
FGV/SP Administragdo Doutorado profissional
FGV/SP Administragdo de empresas Mestrado profissional
FGV/SP Gestao internacional Mestrado profissional
FGV/SP Gestao para competitividade Mestrado profissional

FGV/SP - EAESP

Gestao e politicas publicas

Mestrado profissional

FIA Gestao de negocios Mestrado profissional

FIPECAFI Controladoria e financas Mestrado profissional
FJP Administragdo publica Mestrado

FPL Administragdo Mestrado profissional
FUCAPE Ciéncias contabeis ¢ administracao Doutorado

FUCAPE Ciéncias contabeis e administragdo Mestrado e doutorado profissional

FUCAPE Administrag@o e ciéncias contabeis Mestrado
FUCAPE/MA Contabilidade e administragao Mestrado

FUCAPE/MG Contabilidade e administragao Mestrado profissional

FUCAPE/RJ Ciéncias contabeis ¢ administragdo Mestrado profissional

FUMEC Administracao Mestrado e doutorado
FUPF Administracao Mestrado
FURB Administracao Mestrado
FURB Ciéncias contabeis ¢ administra¢do Doutorado
FURB Ciéncias contabeis Mestrado
FURG Administracao Mestrado
FURG Contabilidade Mestrado
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IBMEC Administracao Mestrado profissional
IDP Administragdo publica Mestrado profissional
IESB Gestao estratégica de organizagdes Mestrado profissional
IFMG Mestrado profissional em administracdo Mestrado profissional
INSPER Administracao Mestrado profissional
INSPER Politicas publicas Mestrado profissional
PUC/MG Administracao Mestrado e doutorado
PUC/PR Administracao Mestrado e doutorado
PUC/PR Gestdo de cooperativas e organizagdes complexas e plurais Mestrado profissional
PUC/RIO Administragdo de empresas Mestrado e doutorado
PUC/RIO Administragdo de empresas Mestrado profissional
PUC/RS Administracao Mestrado e doutorado
PUC/SP Administracao Mestrado
PUC/SP Ciéncias contabeis, controladoria e finangas Mestrado profissional
UCS Administracao Mestrado e doutorado
UDESC Administracao Mestrado e doutorado
UDESC Administragdo Mestrado profissional
UECE Administracao Mestrado e doutorado
UEL Administracao Mestrado
UEM Administracao Mestrado e doutorado
UEM Ciéncias contabeis Mestrado
UERJ Ciéncias contabeis Mestrado
UERJ Controladoria e gestdo publica Mestrado profissional
UFAL Er:nf:)lli(t) éi};rgzrr;esli(?azgflectual e transferéncia de Mestrado profissional
UFBA Administracao Mestrado e doutorado
UFBA Administracao Mestrado profissional
UFBA Ciéncias contabeis Mestrado
UFC Administraggo e controladoria Mestrado e doutorado
UFC Administrag@o e controladoria Mestrado profissional
UFCG Administracao Mestrado
UFERSA Administracao Mestrado
UFES Administracao Mestrado e doutorado
UFES Gestao publica Mestrado profissional
UFES Ciéncias contabeis Mestrado e doutorado
UFF Administracao Mestrado
UFF Administracao Mestrado profissional
UFG Administracao Mestrado e doutorado
UFJF Administracao Mestrado
UFLA Administracao Mestrado e doutorado
UFLA Administrag@o publica Mestrado profissional
UFMG Administragdo Mestrado e doutorado
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UFMG Controladoria e contabilidade Mestrado e doutorado
UFMS Administracao Mestrado e doutorado
UFMS Ciéncias contabeis Mestrado
UFPA Administracao Mestrado
UFPB/JP Administracao Mestrado e doutorado
UFPB/JP Ciéncias contabeis Mestrado e doutorado
UFPB/JP Gestao em organizagdes aprendentes Mestrado profissional
UFPB/JP Gestao publica e cooperagao internacional Mestrado
UFPE Administracao Mestrado e doutorado
UFPE Gesto, inovagdo e consumo Mestrado
UFPE Ciéncias contabeis Mestrado e doutorado
UFPEL Desenvolvimento territorial e sistemas agroindustriais Mestrado
UFPR Administracao Mestrado e doutorado
UFPR Gestao de organizagdes, lideranga e decisio Mestrado profissional
UFPR Contabilidade Mestrado e doutorado
UFRGS Administracao Mestrado e doutorado
UFRGS Controladoria e contabilidade Mestrado
UFRJ Administracao Mestrado e doutorado
UFRJ Ciéncias contabeis Mestrado e doutorado
UFRN Administracao Mestrado e doutorado
UFRN Gestao publica Mestrado profissional
UFRPE Administrag@o e desenvolvimento rural Mestrado
UFRPE Controladoria Mestrado
UFRRJ Gestao e estratégia Mestrado profissional
UFS Administracao Mestrado
UFSC Administracdo Mestrado e doutorado
UFSC Administra¢do universitaria Mestrado profissional
UFSC Planejamento e controle de gestio Mestrado profissional
UFSC Contabilidade Mestrado e doutorado
UFSCAR Administracao Mestrado
UFSCAR Administracdo e sociedade Mestrado profissional
UFSM Administracao Mestrado e doutorado
UFSM Gestao de organizagdes publicas Mestrado profissional
UFSM Ciéncias contabeis Mestrado
UFU Administracao Mestrado e doutorado
UFU Gestao organizacional Mestrado profissional
UFU Ciéncias contabeis Mestrado e doutorado
UFV Administracao Mestrado e doutorado
UFVIM Administra¢ao publica em rede nacional Mestrado profissional
UNAMA Administracao Mestrado e doutorado
UNB Administracao Mestrado e doutorado
UNB Administragdo Mestrado profissional
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UNB Gestao publica Mestrado profissional
UNB Ciéncias contabeis Mestrado e doutorado
UNC Administragdo Mestrado profissional
UNESA Administragdo e desenvolvimento empresarial Mestrado profissional
UNESP/JAB Administracao Mestrado profissional
UNIALFA Administragdo Mestrado profissional
UNICAMP/Li Administracao Mestrado e doutorado
UNICENTRO Administragdo Mestrado profissional
UNIFACCAMP Administra¢do das micro e pequenas empresas Mestrado profissional
UNIFACS Administracao Mestrado
UNIFBV Gestao empresarial Mestrado profissional
UNIFECAP Administracao Mestrado profissional
UNIFECAP Ciéncias contabeis Mestrado
UNIFEIL Administracao Mestrado profissional
UNIFOR Administracao Mestrado e doutorado
UNIFOR Administracao Mestrado profissional
UNIGRANRIO Administragdo Mestrado e doutorado
UNIHORIZONTES | Administragido Mestrado
UNINOVE Administracao Mestrado e doutorado
UNINOVE Gestao de projetos Mestrado e doutorado profissional
UNIOESTE Administracao Mestrado profissional
UNIOESTE Contabilidade Mestrado
UNIP Administracao Mestrado e doutorado
UNIPAMPA Administragdo Mestrado
UNIR Administracao Mestrado
UNISC Administracao Mestrado profissional
UNISINOS Administracao Mestrado e doutorado
UNISINOS Gestao e negocios Mestrado e doutorado profissional
UNISINOS Ciéncias contabeis Mestrado e doutorado
UNISUL Administracao Mestrado e doutorado
UNIVALI Administragio Mestrado e doutorado
UNIVALI Administragao - gestdo, internacionalizag@o e logistica Mestrado profissional
UNOCHAPECO Ciéncias contabeis ¢ administracdo Mestrado
UNOESC Administracao Doutorado
UNOESC Administragdo Mestrado profissional
UNP Administracao Mestrado e doutorado
UNP Administracao Mestrado profissional
UP Administracao Mestrado e doutorado
UPE Gestao do desenvolvimento local sustentavel Mestrado profissional
UPM Administragdo de empresas Mestrado e doutorado
UPM Administra¢do do desenvolvimento de negdcios Mestrado profissional
UPM Controladoria, finangas e tecnologias de gestdo Mestrado e doutorado profissional
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URI Gestdo estratégica das organizagdes Mestrado profissional
USCS Administracao Mestrado e doutorado
[ONY Administracao Mestrado e doutorado
uUSPp Controladoria e contabilidade Mestrado e doutorado
usSp Gestao de politicas publicas Mestrado
USP Gestao e inovagdo na industria animal Mestrado profissional
USP Empreendedorismo Mestrado profissional
USP - ESALQ Administracao Mestrado
USP RP Administra¢do de organizacgdes Mestrado e doutorado
USP RP Controladoria e contabilidade Mestrado e doutorado
UTFPR Administracao Mestrado




APENDICE 2

INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pos-
graduandos stricto sensu da area de negoécios

Estimado(a) pés-graduando(a), posso contar com a sua ajuda?

Me chamo Amanda Evelyn Brand&o Pereira, mestranda do Programa de Pds-Graduacéo em
Contabilidade da Universidade Federal do Parand (UFPR), sob orientacéo da Prof2. Dr2. Nayane
Thais Krespi Musial. Estou realizando uma pesquisa para a minha dissertagdo de mestrado e
gostaria de convida-lo(a) a participar!

O objetivo do estudo é analisar a relagdo entre a percepgdo de suporte social e a autoeficécia
emocional negativa de mestrandos e doutorandos da drea de negdcios durante a pés-graduacao.
0 publico-alvo sdo estudantes de pds-graduagao stricto sensu regularmente matriculados em
2024, Sua participagéo é voluntdria e consiste em responder a um questiondrio online, que leva
em média 10 minutos para ser preenchido. Ressalto que todas as suas respostas seréo tratadas de
forma confidencial e analisadas de maneira consolidada, garantindo total anonimato.

Caso se sinta desconfortavel em algum momento, vocé pode interromper a participagdo sem
qualquer prejuizo. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa, conforme o parecer
registrado sob o nimero 84184724.0.0000.0214. Ao prosseguir, vocé concordara com o Registro
de Consentimento Livre e Informado (RCLI), disponivel neste link:

h Jdrive. .com/fi i MPUVe-ALDVrirfeVLIwQ7dxU/view?

Em caso de duvidas ou necessidade de mais informagoes, sinta-se a vontade para entrar em
contato pelo e-mail: amandaevelynb@gmail.com.

Sua contribuigdo sera de grande valor para a compreensao das experiéncias dos pos-graduandos.
Muito obrigada por considerar participar!

Atenciosamente,
Amanda Evelyn Brandéo Pereira

Mestranda em Contabilidade - PPGCONT
Universidade Federal do Parana

*1. Aceita participar da pesquisa?
O sim
O Nao
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Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pds-
graduandos stricto sensu da area de negécios

* 2. Qual nivel educacional vocé esta cursando de pds-graduacio stricto sensu?

(O Mestrado académico
O Doutorado académico
(O Mestrado profissional
(O Doutorado profissional

O Outro (especifique)

* 3. Qual a area de conhecimento da pds-graduagdo stricto sensu?

(O Administragdo Publica e de Empresas
(O ciéncias Contébeis
(O Administragio Publica e de Empresas e Ciéncias Contabeis

O outro (especifique)
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Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pds-
graduandos stricto sensu da area de negécios

Percepcéo de Suporte Social
Agora, estamos interessados em saber como vocé se sente sobre cada uma das afirmagées a
seguir. Por favor, avalie cada afirmagéo pensando em como vocé percebe o suporte das pessoas de

seu convivio social presencial ou virtual.

Atribua uma nota entre 0 = "nenhum suporte” e 10 = "muito suporte”.

0 KGN < > > SIIDNEDEESYY 10

“ 4. PERCEBO que as pessoas do meu convivio social ...

0- 10 -

Nenhum Muito
Suporte 1 2 3 4 5 5] 7 8 9 Suporte
Se importam
comigo em
diferentes L) ek LY g k) L) kg Ll L 4
situagoes
académica.

Me tranquilizam

sobrequestees O O O O O O O O O O O

académicas.

Me encorajam em

diferentes

situagbes O o O LI N L N
académicas.

Me permitem
compartilhar
minhas g Qg O g @ C g @4 D ©
frustagdes
académicas.

Me fazem sentir a

vontade para

conversar sobre

questdes 3 ® e & w e s e & W
académicas

quando estou

desanimado.

Me permitem
falar sobre
minhas O OO0 0O OO O OO0 O
preocupagoes
académicas.
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Sao empaticas
quando
compartilho
meus desafios
académicos.
Séo
compreensivas
sobre minha
auséncia diante
das demandas da
pos-graduagdo.

Me incentivam a
concluir a pés-
graduacéo.

Disponibilizariam
dCessO a recursos
financeiros para
participar de
eventos
cientificos.

Me auxiliariam
com técnicas
necessarias para
atividades
académicas.

Me auxiliariam a
resolver questdes
burocraticas na
pos-graduagdo.

Compartilhariam
materiais para
estudos da pos-
graduacdo.

Compartilhariam
equipamentos,
acesso a
softwares ou
plataformas de
dados.

Me auxiliariam
esporadicamente
em caso de
necessidade

financeira da pos-

graduagdo.

Forneceriam
auxilio financeiro
para me manter
durante toda a
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pos-graduacéo.

Fornecem
feedback
construtivo sobre
situacdes
académicas
desafiadoras.

Fornecem
conselhos que
ajudam a
aprimorar minha
convivéncia
académica.

Me aconselham
sobre o
desenvolvimento
académico.

Me aconselham
sobre a
adaptagéo no
ambiente
académico.

Compartilham
informagdes
sobre
oportunidades
académicas.

Fornecem
direcionamentos
que me ajudam
na tomada de
decisdes
académicas mais
acertadas.

Me aconselham
diante das
situacoes
académicas
desafiadoras.
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Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pds-
graduandos stricto sensu da area de negécios

Autoeficacia na regulagido emocional

Avalie qudo bem vocé é capaz de lidar com as diferentes situagdes descritas abaixo durante a sua
pos-graduacdo, utilizando uma escala de 11 pontos, sendo 0 = "nada bem" até 10 = "muito bem".

0 KCEEENXTX < > 5T IIDENDEE»Y) 10

* 5. Quao bem eu consigo ...

0- 10-
Nad Muito
Bem % 2 3 4 5 6 7 8 9 bem

Evitar ficar

furioso quando

pessoas do meu

convivio SOLE & @ SRR g A&

dificultam o meu

desenvolvimento

académico.

Superar a

irritagdo

decorrente de

equivocos que O D O 9O O Q0 o O g o o
cometi nas

atividades

académicas.

Me controlar
quando fico

irritado com uma

pessoa do meu O O O O O O O O O O O
convivio

académico.

Néo desanimar
diante de criticas

sobre minhas O 0 O O O O O O O O

atividades
académicas.

Me manter
fortalecido diante

dedificuldades O O O O O O O O O O ©

no ambiente
académico.

Néo desanimar

amsmEEnE S S & O & B 0 5 6 O 0O




solitario.

Controlar o medo
de ndo concluir a
pés-graduacao.

Controlar a
ansiedade frente
a situagdes
académicas
desafiadoras.

Manter a calma
em situagtes em
que outras
pessoas se
sentiriam tensas.

Administrar o
desconforto por
ter feito
comentério infeliz
para pessoas do
meu convivio
académico.

Encarar a
vergonha apos ter
cometido erros
na frente de
colegas do meio
académico.

Controlara
inseguranga
quando minhas
limitagtes
transparecem.

Lidar com
sentimento de
culpa por ndo ter
atendido uma
demanda
académica.

Lidar com
sentimento de
culpa por ndo ter
atendido pessoas
queridas quando
elas mais
precisavam de
mim em fungéo
de atividades
académicas.

Lidar com
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sentimento de
culpa apés
prejudicar
alguém do
ambiente
académico.

G OO O O O oo oLl
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Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pds-
graduandos stricto sensu da area de negécios

E por fim, gostariamos de saber um pouco mais sobre vocé para tragarmos um perfil geral
sociodemogréfico dos respondentes.

* 6. Com qual género vocé se identifica?
O Feminino
O Masculino

O Prefiro ndo responder

O Outro (especifique)

*7.Qual a sua idade? Por favor, considere apenas anos completos.

* 8. Qual é a sua situagdo conjugal?

O Com companheiro(a)

O sem companheiro(a)

*9. Com quem vocé mora?

(O sozinho(a)

O Com a famflia/companheiro(a)
O com amigo(a)

(O Com colega(s)

O outro (especifique)

|
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*10. Quem é a sua principal fonte de apoio para cursar a pos-graduagao?

“11. Qual o principal tipo de apoio (por exemplo emocional, financeiro,
conselhos) que essa fonte lhe fornece?

*12. Vocé possui filhos ou outras responsabilidades familiares que impactam sua
rotina académica?

O sim
) Nzo

Se sim, compartilhe quais responsabilidades.

*13. Vocé precisou mudar de cidade para cursar a pos-graduagao?

O sim
O Nio

*14. Vocé ja pensou em desistir da pds-graduagido?
O sim
O MNao

*15. Na sua instituicdo existem espagos de convivéncia que sdo compartilhados
entre os alunos?

O sim
O Nzo

O sesim, quais espagos?

|




*16. A instituicdo do curso de pds-graduagao stricto sensu que vocé estuda é:

O Publica
QO Particular

O Comunitaria

*17. Em qual regido do Brasil esta localizada sua instituicdo de pds-graduagio?

O Centro-Oeste
O Nordeste

O Norte

(O sudeste

O sul

*18. Em qual etapa do curso vocé esta?
O cumprimento de créditos
O Elaboracdo da dissertacdo ou tese
(3 Cumprimento de créditos e escrita da dissertagio ou tese

(O curso concluido

*19. Vocé recebe bolsa de estudos?

O sim
O Nio

* 20. Vocé exerce alguma atividade laboral remunerada?

O sim
O Nao
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21. Vocé deseja receber os resultados dessa pesquisa? Se sim, informe seu e-
mail.

Enderego de email
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Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pds-
graduandos stricto sensu da area de negécios

Obrigada por colaborar com a pesquisa.

101



ANEXO 1
Parecer de aprovagao

UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARANA - CIENCIAS gwﬂl"
HUMANAS E SOCIAIS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Suporte social e a autoeficicia emocional em mestrandos e doutorandos da area de
negocios

Pesquisador: Nayane Thais Krespi Musial

Area Tematica:

Versédo: 1

CAAE: 84184724.0.0000.0214

Instituigdo Proponente: Programa de Pds-graduagdo em Contabilidade da UFPR
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 7.215.403

Apresentagédo do Projeto:

O projeto intitulado "Suporte social e a autoeficacia emocional em mestrandos e doutorandos da area de
negécios” explora os desafios enfrentados na pés-graduacgédo stricto sensu, como a intensa demanda de
pesquisa, gestdo de tempo e um ambiente muitas vezes solitario, fatores que podem impactar qualidades o
bem-estar dos estudantes. Este estudo investiga a importancia do suporte social ¢ incluindo apoio
emocional, instrumental e informacional ; como elemento essencial para o bem-estar e para a autoeficacia
emocional, entendida como a capacidade de regular emogdes negativas, como tristeza e desanimo. A
pesquisa visa analisar a relagdo entre a percepgdo de suporte social e a autoeficacia emocional em poés-
graduandos brasileiros da area de negécios, utilizando escalas adaptadas e analise estatistica. O objetivo &
desenvolver estratégias que promovam um ambiente académico mais saudavel, incentivando politicas

educacionais que reforcem o suporte social e o bem-estar dos estudantes.

Objetivo da Pesquisa:

O objetivo principal da pesquisa é examinar a relagdo entre a percepcdo de suporte social e a autoeficacia

emocional de mestrandos e doutorandos brasileiros na area de negécios. Os objetivos secundarios incluem:

desenvolver e validar um instrumento para medir a percepcgdo de suporte social desses estudantes; avaliar a
autoeficacia emocional dos mestrandos e doutorandos; e analisar como caracteristicas sociodemograficas

podem influenciar a percepgado de suporte social e a autoeficacia emocional durante a pés-graduacéo.

Enderego: Rua General Cameiro, n® 460, Edificio D. Pedro |, 11°andar, sala 1121

Bairro: Centro CEP: 80.060-150

UF: PR Municipio: CURITIBA

Telefone: (41)3360-5094 E-mail: cep_chs@ufpr br
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Continuacdo do Parecer: 7.215.403

Avaliag@o dos Riscos e Beneficios:

A pesquisa apresenta baixo risco de desconforto aos participantes, que podem interromper sua participacdo
emocional a qualquer momento. A protegdo de dados & garantida, e a equipe esta disponivel para
esclarecimentos. Conduzida on-line, a pesquisa ndo tera custos para os entrevistados, e quaisquer
incidentes serdo devidamente tratados.

Quanto aos beneficios, ao examinar a relagao entre suporte social e autoeficacia emocional em estudantes
de pés-graduagdo, a pesquisa contribui para o avango cientifico e para o desenvolvimento de politicas
educacionais que promovam o bem-estar emocional e o desempenho académico. Ao destacar a importancia
do suporte social, o estudo fornece subsidios para criar estratégias que aprimorem a qualidade de vida dos
estudantes, incentivando a socializagdo e o compartilhamento de estratégias de enfrentamento. Assim, a
pesquisa beneficia ndo apenas os participantes, mas também a comunidade académica e a sociedade, ao

contribuir para a formacao de profissionais mais bem preparados.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa é altamente relevante no contexto atual, pois busca avaliar o suporte emocional de pos-
graduandos na area de negdcios. Sua relevancia se manifesta nas esferas académica, profissional e social.
O estudo abrange discentes matriculados em programas de pés-graduacdo stricto sensu na area de
negocios no Brasil, incluindo mestrado e doutorado em Administragdo Publica, Empresas e Contabilidade,
conforme a avaliagdo da CAPES (2022). O curso de Turismo foi excluido por ndo se enquadrar na area de
negocios. A coleta de dados sera realizada por meio de um questionario eletrénico, desenvolvido na
plataforma online Survey Monkey, que sera divulgado por e-mail aos coordenadores e secretarias dos
programas de pés-graduacdo, direcionado aos discentes matriculados em 2024, incluindo o envio aos
discentes com e-mails coletados por meio dos relatérios CAPES (Plataforma Sucupira). A lista de e-mails
dos coordenadores foi obtida a partir de informagdes disponiveis no site da CAPES. A analise dos dados
ocorrera no Laboratério de Educacdo e Pesquisas Contabeis do Programa de Pds-Graduagdo em
Contabilidade, situado no Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade Federal do Parana.
O projeto apresenta informagdes detalhadas (4 blocos) e uma redagédo clara, assim como o RCLI, que

contém todas as informagdes obrigatérias de forma objetiva, em consonancia com os requisitos necessarios.
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Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Apresenta os seguintes documentos:

- Informagbes Basicas do Projeto

- Projeto de Pesquisa e suas alteraces

- Folha de Rosto

-RCLI

- Ata de Aprovacgao

Recomendagées:

N&o ha.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:

Apos analise das alteragdes implementadas, o presente projeto atende aos requisitos estabelecidos. As
adequacdes realizadas cobriram os principais pontos de melhoria indicados:

A responsabilidade pela pesquisa foi formalmente transferida para a professora Nayane Thais Kress Musial,
enquanto a discente Amanda Evelyn Branddo Pereira assume o papel de pesquisadora assistente. Os
beneficios da pesquisa foram revisados e ajustados no projeto e no RCLI, passando por ajustes para uma

leitura mais fluida e acessivel.

Foi incluida uma mencéo explicita ao ressarcimento no projeto e no RCLI. Outras modificagdes relevantes
incluem a atualizagao do titulo do projeto para ;Suporte social e a autoeficacia emocional em mestrandos e

doutorandos da area de negdciosi e a mudancga da plataforma de coleta de dados para Survey Monkey*.
Obs.: *contudo o mesmo nao foi atualizado no RCLI, somente no projeto, o mesmo deve ser alterado.

Em vista de todas as modificagdes efetuadas, o projeto atende aos padrdes de qualidade e conformidade
exigidos, e sua aprovagdo é recomendada para a execucgdo.

Consideracgoes Finais a critério do CEP:

01. Solicitamos que sejam apresentados a este CEP, RELATORIOS PARCIAIS semestrais (a cada seis
meses a partir da data de aprovagédo), com o relato do andamento da pesquisa, via Plataforma Brasil,
usando o recurso NOTIFICAGAQ. Informagdes relativas as modificagdes do protocolo, como cancelamento,
encerramento, alteragdes de cronograma ou orgamento,
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devem ser apresentadas no modo EMENDA. No encerramento da pesquisa deve ser submetido via
NOTIFICAGAQ da Plataforma Brasil o RELATORIO FINAL.

02 - Importante: (Caso se aplique): Pendéncias de Coparticipante devem ser respondidas pelo acesso do
Pesquisador principal. Para projetos com coparticipante que também solicitam relatérios semestrais, estes
relatérios devem ser enviados por Notificagdo, pelo login e senha do pesquisador principal no CAAE
correspondente a este coparticipante, apds o envio do relatério a instituicdo proponente.

03 - Favor inserir em seu TCLE e/ou TALE o nimero do CAAE e o numero deste Parecer de aprovagéo,

para que possa apresentar tais documentos aos participantes de sua pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 11/10/2024 Aceito
do Projeto ROJETO_2435807.pdf 19:10:47
Outros Alteracoesprojeto.pdf 11/10/2024 | AMANDA EVELYN Aceito

19:04:57 |BRANDAQ PEREIRA
Folha de Rosto Folhaderostoassinado.pdf 11/10/2024 | AMANDA EVELYN Aceito
19:04:28 |BRANDAQO PEREIRA
TCLE / Termos de |RCLI_Amanda.docx 11/10/2024 | AMANDA EVELYN Aceito
Assentimento / 19:02:06 |BRANDAO PEREIRA
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / |Projeto_de_Pesquisa_Amanda.docx 11/10/2024 | AMANDA EVELYN Aceito
Brochura 19:01:53 |BRANDAO PEREIRA
Investigador
Parecer Anterior PB_PARECER_CONSUBSTANCIADO_| 09/10/2024 |AMANDA EVELYN Aceito
CEP_7120905.pdf 11:11:38 | BRANDAQ PEREIRA
Outros SEI_7005194_Extrato_Ata_22.pdf 09/10/2024 | AMANDA EVELYN Aceito
10:36:41 | BRANDAQO PEREIRA

Situacgao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Nao
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CURITIBA, 08 de Novembro de 2024

Assinado por:
ANDREA BARBOSA GOUVEIA
(Coordenador(a))
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ANEXO 2
Termo de consentimento livre e esclarecido
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MESTRADD E DDUTORADD

REGISTRO DE CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO

Titulo do Projeto: Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pos graduandos s#ricfo sensu da area de
negocios

Pesquisador/a responsavel: Nayane Thais Krespi Musial

Pesquisador/a assistente: Amanda Evelyn Branddo Pereira

Vocé esta sendo convidado/a a participar de uma pesquisa. Este documento, chamado “Registro de Consentimento
Livre e Informado™ visa assegurar seus direitos como participante da pesquisa. Por favor. leia com atengédo e calma,
aproveitando para tirar suas duvidas. Se houver perguntas antes ou depois de assini-lo, vocé podera buscar
orientagdo junto a equipe de pesquisa. Vocé ¢ livre para decidir participar e pode desistir a qualquer momento, sem
que isto lhe traga prejuizo algum.

A pesquisa intitulada “Suporte social e a autoeficacia emocional negativa em pos graduandos stricto sensu da area de
negocios”, tem como objetivo analisar a relagdo entre a percepcdo de suporte social e a autoeficacia emocional
negativa de mestrandos e doutorandos da area de negocios durante a pos-graduagéo.
Participando do estudo vocé estd sendo convidado/a a:
i) Preencher um questionario on-line por meio da plataforma SurveyMonkey©;
il) O instrumento de pesquisa ufilizado € composto por quatro blocos. O primeiro apresenta perguntas para
identificar seu nivel educacional e area do programa de pos-graduagdo. O segundo e terceiro blocos visam
captar sua percepcdo sobre suporte social e autoeficacia emocional durante a pés-graduagdo. E por fim, o
quarto bloco contém questdes com o intuito de identificar a caracterizacdo dos respondentes, como género,
idade, entre outros;
iit) O tempo estimado para responder o questionario é de 10 a 15 minutos.

Desconfortos e riscos:
1) Desconfortos e riscos: € possivel que vocé experimente algum desconforto emocional ao refletir sobre suas
experiéncias, como mal-estar, constrangimento, inseguranca, porém a probabilidade de ocomréncia é baixa.
ii) Providéncias e cautelas: para minimizar os possiveis riscos da pesquisa, a participacdo € voluntaria, e
vocé pode interromper a qualquer momento. Além disso, garantimos a protecdo de suas informacoes,
preservando sigilo e confidencialidade. Seus dados néo serdo identificados e permanecerdo protegidos.
iii) Forma de assisténcia e acompanhamento: caso vocé experimente algum desconforto ac longoe do
preenchimento do questionario, vocé pode parar de responder a pesquisa a qualquer momento. Além disso,
as pesquisadoras se colocam a disposicdo de esclarecer toda e qualquer divida que se apresentar.
iv) Beneficios: conhecer e avaliar a relacdo entre suporte social e autoeficacia emocional em estudantes de

pos-graduagdo pode contribuir para o desenvolvimento de politicas educacionais que promovam o bem-estar
emocional e fortalecam o desempenho académico ao longo desse periodo desafiador. Ao destacar a
importancia do suporte social no enfrentamento dos desafios académicos, esta pesquisa oferece subsidios
para a criagdo de estratégias que melhorem a qualidade de vida dos estudantes, como o incentivo a
socializacdo, ao compartilhamento de experiéncias e s estratégias de enfrentamento, beneficiando tanto vocé
e os demais estudantes quanto a comunidade académica e a sociedade em geral.

Forma de armazenamento dos dados: as respostas e os registros de consentimentos ficardo sob a guarda da
pesquisadora principal, Nayane Thais Krespi Musial, em arquivo digital, pelo periodo de 5 (cinco) anos apds o
término da pesquisa.

Os dados obtidos para este estudo serdo utilizados unicamente para essa pesquisa e armazenados pelo periodo de
cinco anos apos seu término, sob responsabilidade do (a) pesquisador (a) responsavel (Resol. 510/2016).
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Sigilo e privacidade: Vocé tem garantia de manutencéo do sigilo e da sua privacidade durante todas as fases da
pesquisa, exceto quando houver sua manifestagdo explicita em sentido contrario. Ou seja, seu nome nunca sera
citado, a ndo ser que vocé manifeste que abre mio do direito ao sigilo.

Ressarcimento e Indenizacio: as despesas relacionadas a realizagdo da pesquisa nio sido de sua responsabilidade,
sendo custeados pelas proprias pesquisadoras. Como o estudo sera conduzide de forma online, ndo ha necessidade de
deslocamento, garantindo que vocé ndo tenha nenhum custo para participar. Caso ocorra algum dos riscos
mencionados, a equipe de pesquisa estara disponivel para esclarecer quaisquer dividas. Vocé tem o direito de
interromper a sua participagdo ou solicitar o cancelamento a qualquer momento, sem prejuizo. Se optar por desistir,
pode solicitar a exclusdo do seu consentimento pelo e-mail: amandaevelyn@ufpr.br. Diante de eventual despesa,
voce sera ressarcido pela equipe de pesquisa. Diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa, vocé tera a garantia
ao direito a indenizacao

Resultados da pesquisa: Vocé tem direito de conhecer os resultados desta pesquisa. Apos a finalizacdo e publicacio
do estudo, os resultados serdo enviados por e-mail aos respondentes que manifestaram interesse em receber os
resultados da pesquisa ao responder o questionario. Além disso, a presente pesquisa estara disponivel no acervo
digital da Biblioteca da Universidade Federal do Parana e nas publica¢oes advindas da presente pesquisa.

Contato:

Em caso de diividas sobre a pesquisa, vocé poderd entrar em contato com a equipe de pesquisa:

Pesquisadora responsavel: Nayane Thais Krespi Musial

Enderego: Av. Prefeito Lothario Meissner, 632- Jardim Botanico, Curitiba, Estado do Parana, Setor de Ciéncias
Sociais Aplicadas, 1° andar, Laboratério de Educacido e Pesquisa Contabil, em horario comercial

Telefone: (41) 3360-4193

E-mail: nayanethais@ufpr.br

O Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais (CEP/CHS) da Universidade Federal do Parana é um
orgdo que avalia e acompanha os aspectos éticos de pesquisas envolvendo seres humanos. Em caso de dentincias ou
reclamagoes sobre sua participacdo e sobre questdes éticas deste estudo, vocé podera entrar em contato com a
secretaria do CEP/CHS. Nossos contatos: Rua General Carneiro, 460 — Edificio D. Pedro I — 11° andar, sala 1121,
Curitiba — Parana. Telefone: (41) 3360 — 5094, e-mail cep_chs@ufpr.br.

Vocé tem o direito de acessar este documento sempre que precisar. Basta solicitar seu RCLI pelos e-mails
nayanethais@ufpr.br ou amandaevelynb@gmail.com.

Esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais da UFPR sob o nfimero
CAAE n° 84184724.0.0000.0214 e aprovada com o Parecer miimero 7.215.403 emitido em 08/11/2024.
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