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RESUMO

O relatério técnico-cientifico tem por objetivo realizar uma analise critica
sobre os principais fatores de riscos reportados no Formulario 10K de uma
companhia americana de capital aberto do setor de logistica ferroviaria. O estudo
examina diversos tipos de riscos, incluindo questdes legais e regulatorias, desafios
operacionais, fatores econédmicos e consideragdes relacionadas ao capital humano.
Além disso, abrange questbes mais amplas, como terrorismo e epidemias, que
também podem afetar as operagdes ferroviarias. O relatério destaca a importancia
critica de aderir aos requisitos regulatorios, gerenciar os riscos operacionais de
forma eficaz e aproveitar inovagdes tecnoldgicas para melhorar a resiliéncia da
empresa. Enfatiza a necessidade de programas de conformidade robustos,
diversificacdo das estratégias operacionais para mitigar riscos e aprimoramento das
medidas de preparacdo para desastres naturais para proteger contra eventos
adversos. As recomendacbes incluem o fortalecimento dos esforgcos de
conformidade, a expansdo do escopo operacional para reduzir a dependéncia de
mercados especificos e o investimento em tecnologias avancadas para melhorar a
resiliéncia geral e a eficiéncia operacional.

Palavras-chave: Fatores de risco. Formulario 10-K. Setor Logistico.



ABSTRACT

The technical-scientific report aims to carry out a critical analysis of the main
risk factors reported in the Form 10K of an American publicly traded company in the
rail logistics sector. The study examines various types of risks, including legal and
regulatory issues, operational challenges, economic factors and human capital
considerations. In addition, it covers broader issues such as terrorism and epidemics,
which can also affect rail operations. The report highlights the critical importance of
adhering to regulatory requirements, managing operational risks effectively and
taking advantage of technological innovations to improve the company's resilience. It
emphasizes the need for robust compliance programs, diversification of operational
strategies to mitigate risks and enhancement of natural disaster preparedness
measures to protect against adverse events. Recommendations include
strengthening compliance efforts, expanding operational scope to reduce
dependence on specific markets, and investing in advanced technologies to improve
overall resilience and operational efficiency.

Keywords: Risk factors. Form 10-K. Logistics sector.
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1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTUALIZAGAO DO TEMA

As ferrovias desempenham um papel crucial na infraestrutura global,
representando um dos principais meios de transporte de cargas e passageiros
desde o século XIX. Apesar do avanco das rodovias e da industria automobilistica,
as ferrovias mantém uma posicdo dominante em muitos paises devido as suas
vantagens distintas. Elas oferecem eficiéncia no transporte de grandes volumes de
carga, consomem menos energia por unidade transportada em comparagdo com
outros modais, possuem uma infraestrutura segura que resulta em menor incidéncia
de acidentes e tém custos operacionais mais baixos, o que beneficia a economia
geral e reduz os impactos ambientais.

Além desses beneficios econOmicos e ambientais, as ferrovias
desempenham um papel crucial no desenvolvimento regional, facilitando o acesso a
areas remotas e estimulando o crescimento econdmico local. Sua capacidade de
manter operacdes durante crises, como desastres naturais, reforgca sua importancia
estratégica como um meio de transporte resiliente e confiavel.

No contexto das empresas de logistica ferroviaria, a analise de fatores de
risco € fundamental para gerenciar os desafios que podem afetar suas operagdes.
Isso inclui garantir a seguranga das operacgdes ferroviarias através da identificagao e
mitigacdo de riscos relacionados a infraestrutura, como condicbes das vias e
sistemas de controle. Além disso, as empresas devem monitorar e se adaptar as
mudangas regulatorias, ajustar-se as flutuagées econdmicas globais e locais,
responder aos desafios ambientais emergentes, e integrar novas tecnologias para

melhorar eficiéncia e seguranga operacional.

1.2 OBJETIVO GERAL DO ESTUDO

O relato técnico-cientifico tem por objetivo realizar uma analise critica sobre
os principais fatores de riscos reportados no Formulario 10K de uma companhia
americana de capital aberto do setor de logistica ferroviaria.

1.3 IMPORTANCIA PRATICA DO ESTUDO



Descrever os principais fatores de risco reportados no Formulario 10-K de
uma companhia americana de capital aberto do setor de logistica ferroviaria
desempenha um papel crucial em diversas dimensdes.

Em primeiro lugar, ela é vital para os investidores, fornecendo informagdes
fundamentais para a tomada de decisdes informadas sobre agcdes da empresa. Ao
compreender 0s riscos potenciais, os investidores podem avaliar a resiliéncia e a
saude financeira da empresa. Além disso, a transparéncia proporcionada pela
analise critica € essencial para a conformidade regulatéria, assegurando que a
empresa atenda aos requisitos da SEC (U.S. Securities and Exchange Commission)
e outros orgaos reguladores.

Em segundo lugar, a analise critica contribui para a identificagédo, avaliagao e
mitigacdo de riscos. Isso ndo apenas fortalece a capacidade da empresa de
enfrentar incertezas, mas também promove estratégias de gestao de riscos eficazes.
Essa abordagem proativa é essencial para o planejamento estratégico, permitindo a
empresa antecipar desafios futuros, adaptar suas estratégias e explorar
oportunidades emergentes.

Em terceiro lugar, a analise critica serve como uma ferramenta de
comunicagao eficaz com os stakeholders. A transparéncia sobre os fatores de risco
nao apenas constroi confianca, mas também promove relacionamentos solidos com
acionistas, clientes, fornecedores e a comunidade. Ao abordar de forma eficiente os
desafios delineados nos relatérios, a empresa demonstra responsabilidade
corporativa e posiciona-se para o sucesso a longo prazo, destacando a importancia
pratica e a relevancia dessa analise para o crescimento sustentavel e a estabilidade
no setor de logistica ferroviaria.

Por fim, o impacto potencial das descobertas apds uma analise rigorosa dos
fatores de risco pode revolucionar a mitigacdo de riscos e promover a
sustentabilidade operacional da empresa. Ao integrar tecnologias avancgadas,
analise de dados preditiva e praticas sustentaveis, as empresas nao apenas
melhoram sua eficiéncia e seguranga, mas também se posicionam como lideres
inovadores em um setor fundamental para a economia e infraestrutura dos Estados

Unidos.

1.4 INDICAGAO E OS OBJETIVOS DE DIVULGAGAO DO FORMULARIO 10K



A partir de Lucas Schwarz, 2022, entendemos que o Formulario 10-K € um
relatério anual essencial para empresas publicas listadas que possuem 500 ou mais
acionistas e/ou ativos superiores a US$ 1 milhdo. Este relatorio deve ser
disponibilizado no prazo de até 90 dias apds o término do exercicio social e deve ser
arquivado junto a SEC nos Estados Unidos. Este documento ndo apenas fornece
uma visdo detalhada do desempenho financeiro da empresa, mas também serve
como uma ferramenta crucial para os investidores avaliarem sua saude financeira e
potencial de crescimento futuro.

De acordo com Alex Ryzhkov, 2024, as sec¢des principais do Formulario 10-
K incluem demonstragdes financeiras auditadas e estas sdo fundamentais para
entender a receita, despesas, lucros e outros aspectos financeiros da empresa.
Essas demonstragbes sdo acompanhadas de notas explicativas que detalham
politicas contabeis e eventuais mudangas que possam impactar os resultados
financeiros.

Além das demonstragbes financeiras, a se¢do de Discussdo e Analise da
Administragdo (MD&A) oferece uma visao interpretativa do desempenho recente da
empresa e suas perspectivas futuras. Nesta parte, a administracdo discute os
principais impulsionadores de desempenho, riscos identificados e estratégias
planejadas para mitiga-los.

Os Fatores de Risco constituem outra se¢ao critica do 10-K, onde a empresa
detalha os desafios potenciais que podem afetar seus negocios, como riscos
econdmicos, regulatoérios, competitivos ou operacionais. Estes fatores fornecem uma
visao realista das incertezas que os investidores devem considerar ao avaliar o risco
associado ao investimento na empresa.

Ademais, o Formulario 10-K pode incluir informacdes adicionais sobre a
estratégia de produtos e servicos da empresa, seu mercado-alvo, concorrentes
relevantes e o ambiente regulatério no qual opera. Esses detalhes contextuais sao
importantes para entender a posigao estratégica da empresa no mercado e suas
perspectivas de crescimento.

Ao revisar o Formulario 10-K com atengao, os investidores conseguem obter
uma visdo mais clara sobre a situacao financeira da empresa e tomar decisdes de
investimento mais embasadas. Em resumo, o Formulario 10-K é uma ferramenta
primordial para investidores que desejam obter uma compreensdao completa da

saude financeira de uma empresa publica nos EUA e para uma analise eficaz dele, é



muito importante examinar os dados financeiros, a discussdo da administragéo, as
demonstragdes financeiras, além de, comparar com empresas similares e considerar

sugestdes e recomendacdes para a gestao.

1.5 METODOLOGIA

O processo de coleta, analise e interpretacdo de dados foi estruturado com
base em fontes publicas disponiveis no site da empresa. Isso incluiu uma revisao
abrangente do Formulario 10-K e outras divulgagdes corporativas essenciais para
compreender o desempenho e a posigao estratégica da empresa objeto de estudo.

A metodologia de andlise foi fundamentada nos principios e teorias
adquiridos durante o curso de MBA em Governanga Corporativa e Compliance. O
foco foi principalmente na avaliagdo detalhada dos fatores de risco conforme
descritos no Formulario 10-K. Esses fatores desempenham um papel crucial na
identificacdo de potenciais ameagas que poderiam afetar negativamente a empresa,
como riscos econdmicos de mercado, desafios operacionais relacionados a
infraestrutura e logistica, e questdes regulatérias associadas as normas
governamentais e legislativas.

A interpretagdo dos resultados foi enriquecida pelo contexto do setor
ferroviario, com insights adicionais obtidos através de leituras complementares sobre
melhores praticas de governanga corporativa e analise comparativa com outras
empresas do mesmo segmento. Isso proporcionou uma visdo abrangente das
oportunidades e desafios enfrentados pela empresa, permitindo recomendacgdes
estratégicas fundamentadas para fortalecer sua resiliéncia corporativa, mitigar riscos

e fomentar um crescimento sustentavel no futuro.
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2 DESCRIGAO E ANALISE DOS DADOS

2.1 EMPRESA OBJETO DE ESTUDO

A empresa objeto deste estudo celebra 175 anos de heranga ferroviaria.
Conforme descrito no item Business do relatério 10-K, referente ao ano de 2023,
publicado em 2024: A empresa foi incorporada no estado de Delaware em 1994. Em
2010, uma corporacdo de Delaware adquiriu 100% das acbdes em circulagdo. A
aquisicao foi concluida através da fusdo de uma subsidiaria integral, com a entidade
sobrevivente.

A empresa disponibiliza, gratuitamente, seu Relatério Anual no Formulario
10-K, Relatérios Trimestrais no Formulario 10-Q e Relatdrios Atuais no Formulario 8-
K, bem como todas as emendas a esses relatérios, assim que razoavelmente
possivel apés serem arquivados eletronicamente na SEC. A empresa disponibiliza
em seu site outros relatérios previamente arquivados na SEC, declaragdes de
registro e anexos no site da SEC em www.sec.gov.

O Cdbdigo de Conduta da empresa para diretores e funcionarios
assalariados, juntamente com outras informacgdes sobre seu negdcio, também esta
disponivel no site da Companhia. Muitas das 390 ferrovias predecessoras da
empresa estuda foram altamente bem-sucedidas e inovadoras. Hoje, a empresa
atende dois tercos do oeste dos Estados Unidos, além de partes do Canada e

importantes portais mexicanos, com cerca de 32.500 milhas de linhas.

2.2 APRESENTACAO DOS FATORES DE RISCO REPORTADOS NO
FORMULARIO 10K

Neste tépico detalho os fatores de risco conforme mencionados no

Formulario 10-K da empresa para o ano de 2023, publicado em 2024.
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2.2.1. Riscos Legais e Regulatorios

a) A empresa esta sujeita a uma quantidade significativa de leis e regulamentos
governamentais relacionados as suas tarifas e praticas, impostos, operagdes
ferroviarias, bem como a uma variedade de questbes relacionadas a saude,
seguranga, trabalho, meio ambiente e outros assuntos. O ndo cumprimento das leis
e regulamentos aplicaveis poderia ter um efeito adverso material sobre a empresa.
Governos podem alterar o arcabouco legislativo e/ou regulatério dentro do qual a
empresa opera sem fornecer a empresa qualquer recurso para os efeitos adversos
que a mudanga possa ter em seus negocios. Cumprir com mudancas legislativas e
regulatorias pode representar riscos significativos de operagdo e implementacao, e

pode requerer gastos de capital significativos.

b) Mudancgas nas politicas governamentais dos Estados Unidos e estrangeiras
podem alterar o ambiente econémico e afetar a demanda pelos servigos da
empresa. Além disso, mudangas em leis ambientais e outras leis e regulamentos
podem reduzir a demanda por produtos de perfuragdo e produtos produzidos por
perfuragao. Tarifas ou subsidios governamentais dos Estados Unidos e estrangeiros

podem afetar a demanda por produtos transportados pela empresa.

c) As operagbes da empresa estdo sujeitas a extensas leis e regulamentos
ambientais federais, estaduais e locais relacionados, entre outras coisas, as
emissbes para o ar; descargas no solo ou nas aguas; geragdao, manejo,
armazenamento, transporte e disposicdo de residuos e materiais perigosos; e
limpeza de vazamentos de materiais perigosos ou de petroleo. A responsabilidade
ambiental pode se estender a propriedades anteriormente de propriedade ou
operadas, propriedades arrendadas e propriedades de terceiros, bem como as

propriedades atualmente de propriedade e utilizadas pela empresa.

d) As mudancgas climaticas e outras leis e regulamentos relacionados as emissoes
foram propostos e, em alguns casos, adotados nos niveis federal, estadual,
provincial e local. Essas leis e regulamentos finais e propostos assumem a forma de

restricdes, limitagcdes, impostos ou outros controles sobre as emissdées. Mudancas
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em leis de ar limpo, regulamentacdo de emissbes de gases de efeito estufa, e
requisitos de licenciamento ou outros requisitos regulatérios podem reduzir a
demanda por carvao ou outras commodities que transportamos e, assim, afetar as

receitas dos servigos de transporte fornecidos pela BNSF Railway.

e) Como parte de suas operacdes ferroviarias, a empresa esta exposta a varias
reivindicagdes e litigios relacionados a disputas comerciais, lesbes pessoais, danos
materiais, responsabilidade ambiental e outros assuntos. Outros processos incluem
reivindicagcbes por terceiros por danos punitivos, bem como compensatorios e,
ocasionalmente, podem incluir processos certificados como ag¢des coletivas ou que

pretendem ser agdes coletivas.

2.2.2. Riscos Operacionais

a) A disponibilidade de suprimento de combustivel pode ser afetada por limitagdes
na capacidade de refino, interrupcbes na cadeia de suprimentos, aumento da

demanda global e fatores politicos e econémicos internacionais.

b) A empresa é frequentemente obrigada a transportar essas commodities devido a
sua obrigagdo de transportador comum. Um vazamento de produtos quimicos
perigosos ou outras commodities perigosas poderia resultar em lesdes pessoais
significativas, perda de vidas, extensos danos materiais, bem como obriga¢des de
remediacdo ambiental e penalidades. A imposigao regulatéria de restrigdes de rota,
velocidade ou outras restricdes no transporte desses produtos poderia afetar
adversamente a velocidade dos trens, a fluidez da rede e, consequentemente, os

resultados operacionais, a condicdo financeira ou a liquidez da empresa.

c) O sucesso da empresa depende da sua capacidade de operar seu sistema
ferroviario de maneira eficiente. Tempestades severas, mudancas climaticas e
desastres naturais, como tornados, incéndios, inundagdes e terremotos, podem
causar interrupgdes significativas nos negocios e resultar em aumento de custos e
responsabilidades, além de diminui¢do das receitas. Além disso, danos ou perda de
uso de aspectos significativos da infraestrutura da empresa devido a interrupgoes

naturais ou provocadas pelo homem poderiam ter um efeito adverso nos resultados
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operacionais, na condi¢ao financeira ou na liquidez da empresa por um periodo

prolongado até que os reparos ou substituigdes pudessem ser feitos.

d) A empresa utiliza tecnologia em todos os aspectos de seus negocios. Uma
interrupgao significativa ou falha nos sistemas de tecnologia nos quais a empresa
depende poderia resultar em interrupgdes no servico, falhas de seguranca, eventos
de seguranga, falhas de conformidade regulatéria, incapacidade de proteger
informacdes ou ativos corporativos contra acesso ou uso ndo autorizados, ou outras

dificuldades operacionais.

e) Devido a natureza integrada da infraestrutura de transporte de carga dos Estados
Unidos, as operagbes da empresa podem ser negativamente afetadas por
interrupgdes no servigo de outras entidades, como portos, trens de passageiros e
outras ferrovias que fazem intercambio com a empresa. Uma interrupgao
significativa e prolongada no servico de uma ou mais dessas entidades poderia ter
um efeito adverso nos resultados das operacbes, na condicdo financeira ou na

liquidez da empresa.

f) Se os aumentos na demanda pelos servicos da empresa excederem
significativamente as expectativas, incluindo em uma regido geografica especifica, a
empresa pode enfrentar dificuldades na rede, como congestionamento ou redugao
na velocidade, afetando negativamente o nivel de servigo prestado. Embora
investimentos para adicionar capacidade continuem sendo feitos para atender a
demanda futura prevista, atrasos na obtencdo de licengas ou a impossibilidade de
completar as melhorias de capacidade planejadas podem atrasar ou impedir a

implementacao dessas melhorias. Isso pode impactar a eficiéncia

2.2.3. Riscos da Industria e Econdmicos

a) Mudancas significativas e prolongadas nas condigdes econémicas domeésticas e
globais, incluindo inflacdo significativa, que afetem os produtores e consumidores
das commodities transportadas pela empresa, podem ter um efeito adverso nos

resultados operacionais, na condigao financeira ou na liquidez da empresa.
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b) A empresa opera em um ambiente de negdcios altamente competitivo.
Dependendo do mercado especifico, a empresa enfrenta competicido intermodal,

intramodal, de produtos e geografica.

c) A empresa também pode enfrentar aumento do risco de contraparte em seus
investimentos em dinheiro. Condi¢gdes econdmicas adversas também poderiam
afetar os custos da empresa com seguros ou sua capacidade de adquirir e manter
cobertura de seguro adequada para os riscos associados ao negécio ferroviario, se
as companhias de seguros sofrerem degradacdes de crédito ou faléncias. Quedas
nos mercados de titulos e crédito também poderiam afetar o fundo de penséo da
empresa e as taxas de imposto de aposentadoria ferroviaria, o que por sua vez

poderia aumentar os requisitos de financiamento.

2.2.4. Riscos relacionados ao Capital Humano

a) Uma parte significativa dos funcionarios da empresa € representada por
sindicatos. Se a empresa nao conseguir negociar novos acordos aceitaveis ou
surgir uma disputa significativa que nado possa ser resolvida pelos procedimentos
previstos na Lei de Trabalho Ferroviario, isso poderia resultar em greves pelos
trabalhadores afetados, perda de negdcios, interrup¢cdo das operagbes e aumento

dos custos operacionais.

b) Embora a empresa acredite ter pessoal adequado para o ambiente de negdcios
atual, aumentos imprevisiveis na demanda por servigos ferroviarios podem aumentar
o risco de nao ter numeros suficientes de pessoal treinado, o que poderia ter um
impacto negativo na eficiéncia operacional e, de outra forma, afetar adversamente

os resultados operacionais, condigao financeira ou liquidez da empresa.
2.2.5. Fatores Gerais de Risco
a) Ataques terroristas e qualquer resposta governamental a esses tipos de ataques,

bem como guerra ou risco de guerra, podem afetar adversamente os resultados

operacionais, a condigao financeira ou a liquidez da empresa. Além disso, os



15

prémios de seguro cobrados para parte ou toda a cobertura atualmente mantida pela
empresa podem aumentar drasticamente, a cobertura disponivel pode néao
compensa-la adequadamente para certos tipos de incidentes e certas coberturas

podem nao estar disponiveis para a empresa no futuro.

b) A empresa enfrenta riscos relacionados a epidemias, pandemias e outros surtos
similares. Surto passados impactaram areas geograficas onde a empresa tem
operacoes, fornecedores, clientes e funcionarios. Qualquer um ou mais desses
efeitos ou outros eventos imprevisiveis poderiam afetar materialmente adversamente
os resultados operacionais, condig¢ao financeira ou liquidez da empresa. Além disso,
epidemias, pandemias e outros surtos similares também poderiam precipitar ou

intensificar os outros riscos discutidos neste item.

2.3 CLASSIFICACAO DOS FATORES DE RISCO NA EMPRESA OBJETO DE
ESTUDO

Neste item apresento a avaliagcdo dos impactos potenciais dos fatores de
risco identificados com base na publicacdo da empresa BNSF, apresentada

anteriormente, juntamente com a matriz de risco que construi a partir desta analise.

Riscos Legais e Regulatérios
R1 Cumprimento de leis e regulamentos:
e Probabilidade: Muito provavel.
e |mpacto: Muito grave.
e Classificagdo: Risco significativo; alta prioridade para monitoramento e

mitigacao.

R2 Alteragoes na politica governamental:
e Probabilidade: Possivel.
e Impacto: Grave.
e Classificagao: Risco moderado-alto; requer monitoramento continuo e planos

de contingéncia.
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R3 Leis e regulamentos ambientais:

Probabilidade: Muito provavel.

Impacto: Muito grave.

Classificagcao: Risco significativo; requer gestdo proativa e recursos
substanciais para conformidade e contingéncia. Necessidade de fundo de

reserva especifico para arcar com possiveis penalidades.

R4 Mudangas climaticas e regulamentagdes relacionadas:

Probabilidade: Possivel.
Impacto: Muito grave.
Classificagdo: Risco alto; necessita de estratégias de adaptagcdo e

investimentos em eficiéncia energética.

R5 Reivindicacoes e processos judiciais:

Probabilidade: Muito provavel.
Impacto: Muito grave.
Classificagao: Risco significativo; necessita de gestdo cuidadosa de litigios e

protecdo legal robusta.

Riscos Operacionais:

R6 Disponibilidade e custos de combustivel:

Probabilidade: Possivel.
Impacto: Moderado.
Classificagao: Risco moderado; requer monitoramento continuo dos mercados

de energia.

R7 Transporte de produtos quimicos perigosos:

Probabilidade: Possivel.
Impacto: Grave.
Classificagao: Risco moderado-alto; necessita de protocolos de seguranca

rigorosos e possiveis melhorias na cobertura de seguro.
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R8 Desastres naturais e tempestades:

Probabilidade: Pouco provavel.
Impacto: Grave.
Classificagao: Risco moderado-alto; requer planejamento de contingéncia

robusto e respostas rapidas a incidentes.

R9 Dependéncia de sistemas de tecnologia:

Probabilidade: Provavel.
Impacto: Muito grave.
Classificagdo: Risco significativo; requer investimentos continuos em

seguranca cibernética e backup de sistemas.

R10 Dependéncias operacionais externas:

Probabilidade: Pouco provavel.
Impacto: Moderado.
Classificacao: Risco moderado; requer cooperagao estreita com parceiros de

transporte e planejamento de contingéncia.

R11 Aumentos imprevistos na demanda:

Probabilidade: Pouco provavel.
Impacto: Moderado.
Classificagdo: Risco moderado; necessita de planejamento de capacidade

flexivel e adaptagdo rapida as mudancgas na demanda.

R12 Desaceleragao econémica:

Probabilidade: Provavel.
Impacto: Muito grave.
Classificagdo: Risco significativo; requer diversificagdo de mercado e

monitoramento econdmico continuo.

R13 Competicao intensa no setor de transportes:

Probabilidade: Provavel.

Impacto: Grave.
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e Classificagdo: Risco significativo; necessita de estratégias competitivas

robustas e inovagao continua.

R14 Condi¢goes econdmicas adversas:
e Probabilidade: Muito provavel.
e Impacto: Grave.
e Classificagao: Risco significativo; requer gestao ativa de riscos financeiros e

flexibilidade operacional.

R15 Conflitos trabalhistas e greves:
e Probabilidade: Possivel.
e Impacto: Grave.
e Classificagado: Risco moderado-alto; necessita de negociagbes eficazes e

estratégias de gestao de crises.

R16 Escassez de pessoal qualificado:
e Probabilidade: Possivel.
e Impacto: Moderado.
e Classificagdo: Risco moderado; requer investimentos em treinamento e

programas de recrutamento.

R17 Atos de terrorismo ou guerra:
e Probabilidade: Possivel.
e Impacto: Muito Grave.
e C(Classificagdo: Risco alto; necessita de planos de seguranga robustos e

cooperagao com agéncias governamentais.

R18 Epidemias, pandemias e surtos:
e Probabilidade: Provavel.
e Impacto: Muito grave.
e Classificagdo: Risco significativo; requer protocolos de saude publica e

continuidade de negdcios bem definidos.
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Matriz de Classificagao de Risco
Fonte: Adaptado de COSO

Ao avaliar todos esses riscos, percebe-se que a empresa enfrenta uma série
de desafios significativos que exigem atengéo e resposta tempestiva por parte da
empresa.

Os riscos legais, regulatérios e ambientais s&o particularmente criticos
devido a alta probabilidade de mudangas regulatorias e aos impactos substanciais
que podem ter sobre as operagbes e a imagem da empresa. Riscos operacionais
como dependéncia de tecnologia e seguranga de transporte de materiais perigosos
também merecem atencdo especial devido a sua potencial influencia na

continuidade operacional e nos custos.
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3 CONSIDERAGOES FINAIS

Como mencionado anteriormente, o estudo focou na analise critica dos
principais riscos enfrentados pela empresa ferroviaria de logistica, conforme descrito
no Formulario 10-K para o ano de 2023. A empresa, que possui uma longa tradigao
no setor ferroviario, enfrenta diversos desafios e riscos que podem impactar suas
operacoes e desempenho financeiro.

Entre os principais riscos identificados estdo os legais e regulatérios. A
empresa esta sujeita a uma ampla gama de leis e regulamentos governamentais que
envolvem tarifas, impostos, operagdes ferroviarias e questdes ambientais. A falta de
conformidade com essas regulamentagdes pode levar a consequéncias adversas
significativas. Além disso, mudangas nas politicas governamentais podem alterar o
ambiente econémico e influenciar a demanda pelos servigcos da empresa. As leis
ambientais, especialmente, podem gerar responsabilidades e custos consideraveis,
e as mudancgas climaticas podem afetar a demanda por certos produtos
transportados pela empresa (commaodities). Também ha riscos relacionados a litigios
que podem envolver disputas comerciais, lesbes pessoais (acidentes), e
responsabilidades ambientais.

No que diz respeito aos riscos operacionais, a disponibilidade de
combustivel pode ser afetada por restricdes na cadeia de suprimentos e fatores
econdmicos e politicos. O transporte de produtos perigosos apresenta riscos
adicionais, como possiveis acidentes e regulamentagdes que podem impactar a
eficiéncia operacional. Desastres naturais, como tempestades e terremotos, podem
causar interrupgdes significativas e aumentar os custos. A empresa também
enfrenta riscos associados a falhas em sistemas tecnoldgicos, que podem causar
interrupcdes e problemas de seguranca. Além disso, a infraestrutura ferroviaria
integrada pode ser impactada por interrupgées em outras entidades relacionadas ao
setor, e a capacidade da rede pode ser afetada por um aumento inesperado na
demanda.

Os riscos econbmicos e da industria incluem mudancas nas condicdes
econbmicas e na inflagdo, que podem afetar os produtores e consumidores das
commodities transportadas pela empresa. A competicdo intensa e as condigdes
econbmicas adversas podem aumentar o risco de contraparte e impactar os custos

com seguros e fundos de penséao.
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Relativamente ao capital humano, a empresa enfrenta riscos associados a
negociagbes sindicais e a capacidade de manter um numero adequado de
funcionarios treinados. Disputas sindicais podem resultar em greves e aumento dos
custos operacionais, enquanto uma demanda inesperada pode desafiar a
capacidade de manter a eficiéncia.

Por fim, fatores gerais de risco, como terrorismo e guerras, podem afetar
adversamente a operagcdo da empresa e aumentar os custos de seguro. Epidemias
e pandemias também representam riscos significativos, impactando operagoes,
fornecedores e funcionarios.

Para aprimorar a gestdo de riscos, entendemos que a empresa deve adotar
medidas estratégicas. Primeiro, €& crucial fortalecer o compliance regulatorio e
ambiental, através da implementagcdo de um programa robusto para monitorar e
adaptar-se as mudangas nas regulamentagdes, uma revisdo periddica das politicas
e a integracao de praticas de compliance no planejamento estratégico, apoiada pelo
compromisso da lideranga, a fim de, manter uma cultura de responsabilidade e
melhoria continua. A comunicagdo eficaz, com canais de denuncia seguros e
relatérios regulares, garante transparéncia e responsabilidade. Investimentos em
tecnologias e processos que melhorem a eficiéncia e reduzam o impacto das leis
ambientais s&o essenciais.

Além disso, a empresa deve diversificar e mitigar riscos operacionais,
desenvolvendo estratégias para garantir uma cadeia de suprimentos resiliente e
investindo em tecnologias avancadas para melhorar o gerenciamento das
operagdes. Posso citar como exemplo a Inteligéncia Artificial (IA) e o Machine
Learning (ML) que oferecem anadlise preditiva e automagdo de processos,
melhorando a previsdo de demandas e a eficiéncia das tarefas administrativas.
Também temos a Internet das Coisas (IoT) que permite 0 monitoramento em tempo
real de equipamentos e inventario. E ainda o Blockchain que garante transparéncia e
seguranga nas transagdes e processos, como robdés e drones, que otimizam o
armazenamento e a logistica. Corroborando com isso, a preparagéo para desastres
naturais deve ser reforgada periodicamente com planos de contingéncia detalhados

e investimentos na infraestrutura da operacgao.
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Para gerenciar litigios e responsabilidades, € recomendavel estabelecer um
fundo de reserva e aprimorar as praticas de defesa juridica. A empresa deve
também investir no desenvolvimento e treinamento continuo de seu pessoal para
lidar com demandas inesperadas e negociar proativamente com sindicatos para
evitar disputas, sempre que possivel.

Em termos de gestdo econdmica e competitiva, realizar analises regulares
do ambiente econémico e diversificar as operagdes podem ajudar a enfrentar
mudancas de mercado e reduzir a dependéncia de condi¢gdes econdmicas
especificas.

Nao se pode negar que a empresa apresenta destaque, com resultados
notaveis e uma longa trajetoria de sucesso. No entanto, € crucial permanecer
sempre atenta as ag¢des necessarias para assegurar que essa historia de sucesso
continue por muitas décadas. Sendo assim, acredito que com a adogao dessas
recomendacdes e monitoramento constante, a empresa pode melhorar ainda mais
sua governanga corporativa e fortalecer seu compliance regulatorio e operacional,
resultando em maior transparéncia e responsabilidade soécio-ambiental, eficiéncia
operacional aprimorada e maior resiliéncia a riscos diversos, assegurando uma

operacao mais estavel e sustentavel a longo prazo.
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