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RESUMO

A contabilidade digital e a evolucdo dos sistemas de informacgdes trouxeram mudancgas
relevantes ndo somente para as organizacdes contabeis, mas também para a rotina dos
profissionais da contabilidade, na qual a utilizagao dos sistemas veio com a intengao de otimizar
tempo e processos. A questdo ampla de mudangas estruturais e tecnoldgicas nas organizagdes
contabeis podem ser configuradas por meio das logicas institucionais, as quais tem o objetivo
descrever as praticas e crengas contraditorias advindas de institui¢des das sociedades modernas,
explorando o contexto da relagdo entre os individuos, organizagdes e sociedade. Portanto, o
objetivo do presente estudo consiste em analisar a relagdo entre mudangas estruturais e
tecnologicas que afetam o campo organizacional contdbil e as logicas institucionais nas
empresas contabeis do Estado do Parana. Para tanto, a pesquisa se classifica como descritiva,
exploratdria, de levantamento e com abordagem quantitativa. Para operacionalizacdo, coletou-
se dados por meio de um questionario online aplicado as organizagdes contabeis regularmente
registradas no Conselho Regional de Contabilidade (CRCPR). A amostra contou com 129
respostas validas, as quais foram submetidas a analise de estatistica descritiva, subsequente
aplicou-se Modelagem de Equacdes Estruturais por minimos quadrados parciais. Apds analises
averiguou-se as mudancas estruturais influenciam positivamente nas logicas institucionais,
porém o modelo estrutural deste estudo ndo confirmou que as mudangas tecnoldgicas afetam
positivamente as 16gicas. Destaca-se que as logicas profissional e coorporativa exercem uma
influéncia consideravel nas operagdes e comportamento das organizagdes contabeis, no que
implica em maior qualidade/eficiéncia dos servigos prestados, qualidade dos servigos, e
adaptacdo a mudangas no setor. Como contribui¢des tedricas, o presente estudo constata que ha
uma influéncia entre mudancas estruturais e logicas institucionais colaborando com a teoria
organizacional ao destacar a complexidade e a interdependéncia desses fendomenos. A
contribui¢cdes praticas sugere a importancia de alinhar estruturas, tecnologias e praticas
institucionais. E por fim, como contribui¢do social, intui despertar uma reflexao a respeito das
mudangas estruturais e tecnologicas nas organizagdes contabeis, € como elas afetam o contexto
entre individuos, organizagdes e sociedades, pois a profissdo estd sofrendo mudangas e € preciso
ocorrer adaptagdes.

Palavras-chave: Teoria Institucional; Loégicas Institucionais, Organiza¢des Contébeis,
Mudangas Estruturais e Tecnoldgicas.



ABSTRACT

Digital accounting and the evolution of information systems have brought relevant
changes not only to accounting organizations, but also to the routine of accounting
professionals, in which the use of systems came with the intention of optimizing time and
processes. The broad issue of structural and technological changes in accounting organizations
can be configured through institutional logics, which aim to describe the contradictory practices
and beliefs arising from institutions in modern societies, exploring the context of the
relationship between individuals, organizations and society. Therefore, the objective of the
present study is to analyze the relationship between structural and technological changes that
affect the accounting organizational field and institutional logics in accounting companies in
the State of Parand. To this end, the research is classified as descriptive, exploratory, survey
and with a quantitative approach. For operationalization, data was collected through an online
questionnaire applied to accounting organizations regularly registered with the Regional
Accounting Council (CRCPR). The sample included 129 valid responses, which were subjected
to descriptive statistics analysis, subsequently applying Structural Equation Modeling using
partial least squares. After analysis, it was found that structural changes positively influence
institutional logics, however the structural model of this study did not confirm that
technological changes positively affect logics. It is noteworthy that professional and corporate
logics exert a considerable influence on the operations and behavior of accounting
organizations, which implies greater quality/efficiency of services provided, quality of services,
and adaptation to changes in the sector. As theoretical contributions, the present study finds that
there is an influence between structural changes and institutional logics, collaborating with
organizational theory by highlighting the complexity and interdependence of these phenomena.
Practical contributions suggest the importance of aligning institutional structures, technologies
and practices. And finally, as a social contribution, it aims to spark reflection regarding
structural and technological changes in accounting organizations, and how they affect the
context between individuals, organizations and societies, as the profession is undergoing
changes and adaptations need to occur.

Keywords: Institutional Theory; Intuitive Logics, Accounting Organizations, Structural and

Technological Changes.
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1 INTRODUCAO

Esta se¢do estd subdividida em cinco sec¢des, sendo que a primeira apresenta a
contextualizagcdo sobre o tema e a questdo de pesquisa, ja a segunda traz o objetivo geral e os
especificos, a terceira justifica a importancia de realizar a discussdo proposta e ressalta as
contribui¢des da pesquisa. Ja a quarta delimita o escopo da pesquisa, e por ultimo, a quinta

secdo apresenta a estrutura completa do trabalho de pesquisa.

1.1 CONTEXTUALIZACAO E QUESTAO DE PESQUISA

A contabilidade esté inserida na sociedade desde o inicio da civilizagcdo, com o objetivo
de controlar, medir e preservar o patrimoénio das mais diversas entidades essa necessidade fez
com que as ferramentas de avaliagdo patrimonial fossem aprimoradas ao longo dos anos
acompanhando o seu desenvolvimento (Iudicibus et al., 2018). Desde entdo, a contabilidade
tende ao crescimento e evolugdo, com os quais profissionais € organizagdes contabeis precisam
estar atualizados as constantes mudancas estruturais e tecnoldgicas.

Com os avangos tecnoldgicos, ¢ inevitavel que varios campos profissionais sofram
transformagdes devido aos impactos de novas ferramentas de trabalho, exigindo aprimoramento
intelectual e constantes atualizacdes (ASPLAN, 2019). De acordo com Vendramini e
Magalhaes (2018) alguns profissionais t€ém uma perspectiva otimista com relacdo aos avangos
tecnologicos, pois desencadeiam novas areas de ocupagdes e novas oportunidades de negécios.
Os mesmos autores, mencionando o estudo da Organizagdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) — O Futuro da Produtividade — apontam que as empresas
que tém como base o conhecimento, fazem maiores investimentos em tecnologias digitais com
objetivo de se distanciar da concorréncia (Vendramini e Magalhaes, 2018).

A inteligéncia artificial, robdtica, internet das coisas, big data, integracdo de sistemas,
seguranca cibernética, computacao em nuvem e realidade aumentada, sdo conceitos que até
pouco tempo nao eram muito conhecidos, porém estao diretamente ligados a Industria 4.0 ou a
também chamada “Quarta Revolugao Industrial” (Schawb, 2018). Caracterizada pela ligacao
de sistemas e maquinas inteligentes, a Quarta Revolu¢do Industrial tem impactado nas formas
de producdo e nos modelos de negdcios, trazendo a partir dela o desenvolvimento de novas
tecnologias, sendo possivel perceber melhorias, como armazenamento, disseminacao e analise

de dados em tempo real (Souza & Gasparetto, 2018; Tektiifekci, 2019).
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A contabilidade como qualquer outra area profissional também esta inserida na era
digital, no qual o mundo fisico e o virtual estdo convergindo de forma a afetar a maneira como
ocorre a producdo, a movimentagdao, a comunicacao e a interagao (Corréa, 2018; Bhimani,
2018). A contabilidade digital veio para agregar carateristicas relevantes a forma de trabalhar
com contabilidade, trazendo acessos facilitados a disponibilizagdo dos dados, transmissao de
dados financeiros em formatos eletronicos, aumento na produtividade, redugao nos custos de
producao, entre outros beneficios (Corréa, 2018; Bhimani, 2018).

A contabilidade digital e a evolucdo dos sistemas de informacdes trouxeram mudangas
relevantes ndo somente para as organizagdes contdbeis, mas também para a rotina dos
profissionais da contabilidade, tanto na parte estrutural, nas formas de trabalho, como na area
tecnologica (Silva et al, 2020). As diversas mudangas tecnologicas nao so se sobressairam nas
organizacgdes, mas foram essenciais para que as demandas dos usudrios da informacao contébil
continuassem a serem atendidas, agora em um outro formato, com a contabilidade online,
digital, em nuvens ou com sistemas integrados de gestdo empresarial (Santos & Kozen, 2020).

Uma das primeiras mudangas tecnologicas significativas que pode ser observada na area
contabil foi a implementagdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED, o qual foi
instituido pelo Decreto n°® 6.022, de 22 de janeiro de 2007, com o objetivo de modernizar a
sistematica da época e constituir um avango na informatizagdo da relacao entre o fisco e os
contribuintes, fato este que pode ser considerado como um marco na evolucao digital da
contabilidade (RFB, 2023). Desde entdo a contabilidade vem se tornando cada vez mais
digitalizada, permitindo que os contadores se utilizem de softwares especializados para
automatizar tarefas e gerar relatérios mais precisos em tempo real (Barcelos et al., 2022). Mais
recentemente, a insercao frequente do teletrabalho, impulsionada pela pandemia da Covid-19,
trouxe as organizagdes em geral, entre elas as organizagdes contdbeis, a introdugdo das
tecnologias informacionais (Duraes et al., 2021). Assim, desencadeando uma nova modalidade
de trabalho, que sd3o os escritorios virtuais, os quais se utilizam de ferramentas digitais
amparando-se em plataformas para oferecerem os servicos contabeis (Olivera, et al. 2006;
Barros et al., 2012; Paes & Santiago, 2020).

A questdo ampla de mudangas estruturais e tecnoldgicas nas organizagdes contabeis
pode ser identificadas por meio das logicas institucionais, nas quais tem o objetivo de descrever
as praticas e crencas contraditorias advindas de instituigdes, das sociedades modernas,
explorando o contexto da relagdo entre os individuos, organizagdes e sociedade (Friedland &
Alford 1991). Assim sendo, tais 16gicas representam padrdes historicos socialmente construidos

por meio das praticas, materiais, hipdteses, valores, crengas e regras (Thornton & Ocasio,
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2008). Desta forma, ¢ perceptivel que as logicas institucionais reunem trés importantes pilares,
o estrutural (praticas e estruturas organizacionais), o normativo (normas ¢ valores
compartilhados) e o simbolico (significados e interpretagdes simbolicas) (Thornton & Ocasio,
2012; Thornton & Ocasio, 2015). Esses pilares atuam em conjunto para influenciar o
comportamento e a cultura das organizagdes, bem como, a maneira como o comportamento € a
cultura organizacional sdo percebidas pela sociedade. Compreender esses elementos ajuda a
analisar o impacto das institui¢des nas escolhas e acdes organizacionais explorando a mudanga
institucional em contextos sociais e organizacionais (Thornton & Ocasio, 2008; Thornton &
Ocasio, 2012; Thornton & Ocasio, 2015).

Tendo em vista todo o contexto exposto, e levando em consideracdo o conceito de
logicas institucionais € 0 modo como elas podem influenciar nas mudangas profissionais, e
sendo possivel identificar que o campo organizacional da contabilidade conta com a
participacdo de alguns atores e organizacdes neste processo de mudancas estruturais e
tecnologicas, dentre os quais pode-se demarcar o Estado, o mercado, os avangos tecnologicos
na profissdo, os profissionais da contabilidade e os seus usudrios, e considerando o objeto e os
sujeitos do cendrio apresentados, este estudo parte da seguinte questdo de pesquisa: Qual a
relacio entre mudancas estruturais e tecnologicas que afetam o campo organizacional

contabil e as logicas institucionais nas empresas contabeis do Estado do Parana?

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Com base na contextualizagdo e na problematica apresentada, constituem-se os

objetivos do estudo, a seguir.
1.2.1 Objetivo Geral

Diante do exposto, este trabalho tem como objetivo geral: Analisar a relagao entre
mudancgas estruturais e tecnologicas que afetam o campo organizacional contabil e as
logicas institucionais nas empresas contabeis do Estado do Parana.

1.2.2 Objetivos Especificos

Decorrente do objetivo geral, de forma mais especifica, busca-se:
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a) Analisar mudangas estruturais ocorridas no campo organizacional da
contabilidade.

b) Investigar mudangas tecnoldgicas que afetam o campo organizacional da
contabilidade.

c) Identificar as configuragcdes das logicas institucionais nas organizagdes
contabeis no Estado do Parana, tendo em vista o cenario de mudancas

tecnoldgicas e estrutural.

1.3 JUSTIFICATIVA

As mudangas tecnoldgicas, estdo tornando a contabilidade cada vez mais digital,
direcionando o profissional a outras areas de atuagdo, como gerenciamento, planejamento, e
assessoria contabil, fazendo-se importante o aprimoramento intelectual e as constantes
atualizagdes de conhecimentos na 4area. Desta forma, as mudancas tecnologicas,
organizacionais e sociais trazem como desafio para as organizagdes, o repensar de suas politicas
e praticas organizacionais, as quais desencadeiam em mudangas estruturais nas formas de
trabalho das organizacdes (Santos ef al., 2020).

Este processo de mudangas estruturais e tecnologicas pelas quais as organizagdes
contabeis estdo passando pode ser um processo de institucionalizagdo da forma como a
contabilidade ¢ desenvolvida nas organizagdes, afetando todos os agentes envolvidos no
processo (Anderson et al.,2022). Pesquisas interessadas na institucionalizacio da contabilidade
tém aumentado consideravelmente nos ultimos anos (Santiago & Caliman, 2019 ; Innocenti e?
al., 2020; Anderson et al.,2022; Santos et al., 2023), tendo como objetivo identificar, descrever
e analisar os fatores que inibem a institucionalizacdo do or¢amento como ferramenta gerencial
(Santiago & Caliman, 2019), analisar a mudanga institucional da contabilidade
gerencial (Innocenti et al., 2020), e utilizando-se dos regulamentos e normas profissionais
dentro das organizacdes (Anderson et al.,2022). Também, pesquisas sobre analise dos avangos
e tendéncias das pesquisas que tratam sobre mudanga em contabilidade gerencial e
especificidades das rotinas organizacionais e processo institucionalizacdo (Santos et al., 2023).

Mas esta institucionalizagdo da contabilidade pode transcender as paredes
regulamentadoras e normativas da profissdo, observando os espagos sociais, ou seja, 0s campos
institucionais, os quais sdo importantes no processo de transformacdo e inovacdo da
contabilidade, além das corporagdes, agéncias reguladoras e organizagdes profissionais

(Anderson et al.,2022).



20

Apesar da contemporaneidade e significancia da tematica, verificou-se uma lacuna na
literatura quanto a estudos sobre logicas institucionais e organizagdes contabeis acerca das
mudangas estruturais e tecnologicas inerentes a profissao. Esta escassez de estudos acerca desta
tematica pode ser atribuida a limitada atengdo dada a esse tema em diversos ambientes
organizacionais. Assim, em um contexto nos quais as légicas institucionais moldam a dinamica
organizacional, ¢ interessante observar que as investigagdes nesse campo tém sido mais
proeminentes em determinados setores, como por exemplo, pode-se citar os estudos conduzidos
sobre cooperativas (Teixeira & Roglio, 2015), institui¢des de ensino (Felix & Guarido Filho,
2015; Lima & Amancio-Vieira, 2017, Favero & Guimaraes, 2019, Moutinho & Rabechini
Junior, 2021), empresas do setor privado (Paiva & Brito 2019; Alves & Silva, 2020), entidades
ou programas do setor publico (Klein & Mascarenhas, 2015, Gongalves et al., 2018, Lino &
Aquino, 2020, Aguiar & Aguiar, 2020, Ferreira, Rossoni & Oliveira, 2021, Cotrim &
Ryngelblum, 2023), area da saude (Picheth & Aquino, 2019) e diversas areas profissionais
(Ayres et al., 2022).

No entanto, a lacuna persistente na literatura destaca a necessidade de uma abordagem
mais abrangente que explore as logicas institucionais no contexto organizacional da
contabilidade. Destacando que a falta de pesquisa em determinados setores pode ser resultado
de uma atencdo desigual ou da auséncia de percepgao sobre a relevancia das logicas
institucionais nas organizagdes. Portanto, ha uma oportunidade para a expansao da pesquisa
nesse campo, visando uma compreensdo mais abrangente e aprofundada das interagdes entre
logicas institucionais e organizacdes contabeis. Assim, considerando a insuficiéncia de estudos
relacionados ao tema e a luz da lacuna de pesquisa observada, este estudo justifica-se pela
importancia de conhecer certas caracteristicas que marcam o campo organizacional contabil,
sobretudo ao que se refere as mudancas estruturais e tecnoldgicas, de modo em que elas possam
facilmente ser adaptadas a diferentes contextos organizacionais.

Este estudo tem como contribuicdo social despertar uma reflexdo a respeito das
mudangas estruturais e tecnologicas nas organizagdes contabeis, € como elas afetam o contexto
entre individuos, organizagdes e sociedades, pois a profissdo estd sofrendo mudangas e € preciso
ocorrer adaptagdes. Do ponto de vista tedrico, a contribuigdo sera por meio do aprofundamento
do entendimento acerca das logicas institucionais no campo organizacional contabil, até entao
de maneira incipiente, observando se as logicas de referéncia inerentes ao contexto continuam
sendo aquelas ja citadas, comuns a profissdo ou com o cenario de mudangas estruturais e
tecnologicas essas logicas se modificam ou se renovam. Como contribuicdo pratica a pesquisa

possibilita compreender de que forma as ldgicas institucionais afetam a organizacao, podendo
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ajudar na melhoria da capacidade de adaptagao a mudangas. As organizagdes contabeis podem
adaptar suas praticas e estratégias para melhorar seu alinhamento com as expectativas

institucionais em constante evolucao.

1.4 DELIMITACAO DA PESQUISA

Em consonancia com o objetivo geral proposto, este estudo delimita-se em torno das
organizagdes contabeis, as quais referem-se a entidades ou empresas especializadas na
prestagdo de servigos relacionados a contabilidade. Para determinar quais organizagdes
contabeis foram abordadas neste estudo, optou-se por escolher os escritorios de contabilidade
registrados como pessoa juridica no Conselho Regional de Contabilidade do Parana (CRCPR)
até o més de novembro de 2023.

A escolha ocorreu por conveniéncia, € também pela relevancia das organizagdes
contabeis do Estado do Parana e no cenario brasileiro, pois considerando o numero total de
organizagdes contabeis registradas no Brasil, totalizando 89.640, o Estado do Parana ¢ o 3° com

maior nimero de registro no ano de 2023 (CFC, 2023).

1.5 ESTRUTURA DA PESQUISA

Além dos elementos iniciais, tais como a contextualizagdo, a formulagdo da questdo de
pesquisa, os objetivos, as justificativas e as contribuigdes esperadas do estudo, esta dissertacao
¢ constituida por outros quatro capitulos.

O segundo capitulo apresenta o referencial teorico, o qual € utilizado para embasar esta
pesquisa. Em um primeiro momento ¢ apresentada a teoria institucional como alicerce teorico
para a compreensdo da dinamica organizacional, explorando os principios das organizagdes e
seus impactos na formagdo do comportamento social, assim como, o processo de
institucionalizagdo e desinstitucionalizacao dentro das organizagoes.

Na sequéncia, apresenta-se a tematica principal da discussdo, os alicerces tedricos das
logicas institucionais, percorrendo uma discussdo sobre sua relevancia na analise das
organizacoes ¢ ressaltando como diferentes logicas podem coexistir e conflitar no ambito de
um campo organizacional. Ainda neste capitulo, aborda-se aspectos referentes a estrutura
organizacional nas empresas contabeis e como essa estrutura pode influenciar a eficiéncia

operacional, a coordenacdo interna e o desempenho dos profissionais contabeis.
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No terceiro capitulo, sdo apresentadas as escolhas metodologicas que mais
adequadamente se alinham com os objetivos desta pesquisa. Sua composi¢do inclui o
delineamento da pesquisa, a descri¢ao da populacao e amostra utilizadas, as hipoteses a serem
investigadas, os construtos da pesquisa, o desenho adotado para conduzir o estudo, seguido dos
procedimentos de coleta e analise de dados.

O quarto capitulo compreende a exposicdo e analise dos resultados obtidos,
confrontando-os com estudos existentes na literatura e respondendo as hipoteses formuladas no
estudo de acordo com o objetivo proposto. E por fim, o quinto capitulo apresenta as conclusdes
em relacdo aos resultados obtidos, destacando os principais achados, as implicagdes tedricas e

praticas do tema, as limitagdes identificadas e sugestdes para pesquisas futuras.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo tem como objetivo apresentar a teoria institucional como base tedrica para
compreensdo da dindmica organizacional. Serdo abordados os fundamentos e conceitos chave
dessa teoria, enfatizando sua relevancia na analise das organizagdes e o papel das instituigdes
sociais na moldagem do comportamento organizacional. Complementarmente, serdo abordados
os fundamentos tedricos das logicas institucionais, discutindo sua relevancia na analise das
organizacdes e destacando como diferentes l6gicas podem coexistir e entrar em conflito dentro

de um campo organizacional.

2.1 TEORIA INSTITUCIONAL

A teoria institucional nasce a partir de estudos de Selznick (1957), com um modelo de
analise das transformagdes organizacionais, o qual nao teria somente como foco principal, as
metas e objetivos tragadas como influéncia sobre as rotinas e processos, mas também as
dimensdes ndo racionais do comportamento organizacional (Vieira & Carvalho, 2003). A teoria
institucional traz a pressuposi¢do que a organizagao ¢ resultado dos padrdes comportamentais,
normas, valores, crencas e conjecturas que constituem o ambiente organizacional (Tolbert &
Zucker, 1999).

As raizes historicas da teoria institucional estao presentes em diversas areas de estudos,
como economia, sociologia, ciéncia politica e pesquisas organizacionais, com propdsito de
compreender as institui¢des por meio de suas disposi¢des estruturais considerando os preceitos
normativos advindos de fontes internas e externas (Zucker, 1987). Na busca pela identificagao
de padrdes, tanto comportamentais quanto normativos, a teoria institucional possibilita um
conhecimento abrangente acerca das organizacdes, tratando das pressdes as quais estdo
expostas e a tendéncia de homogeneizacao (Meyer & Rowan, 1977). Assim, rodeadas de regras
formais e informais, mecanismos de controle e sistemas de significacdo, as organizagdes
acabam envolvidas nas particularidades do contexto a qual estdo inseridas, de modo que
influenciam diretamente as suas rotinas e processos (Campbell, 2004).

Alguns estudos utilizam da teoria institucional para explicar fenoOmenos nas
organizagdes, como a influéncia de fatores institucionais proveniente das pressoes locais podem
gerar consequéncias positivas e negativas nas organizagdes (Heikkild, 2013). Utilizam,

também, de uma série de elementos da teoria institucional para discutir os resultados e as
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continuidades na pratica do capital intelectual (Nielsen ef al., 2016), como proporcionar uma
compreensdo mais profunda de como as fungdes da tecnologia da informagdo se transformam
ao longo do tempo, e transformam as organizacgdes (Guillemette ef al., 2017), assim como, a
influéncia das pressoes institucionais sobre a assimilagao da inteligéncia de negocios (Chaubey
& Sahoo, 2021), estudos em empresas de consultoria, nos quais o conhecimento € o
compartilhamento deles constituem recursos-chave para competir em um ambiente de negdcios
dinamico (Mola et al., 2023).

A vertente teorica institucional se concentra na andlise do impacto do ambiente
institucional sobre o comportamento das organizagdes, sendo eles composto por normas,
crengas, tradi¢des e a necessidade de legitimagdo, assim buscando compreender como esses
elementos moldam as praticas, estratégias e estruturas organizacionais (Meyer & Rowan, 1977;
Dimaggio & Powell, 1983; Zucker, 1987). Explora-se como as organizagdes respondem e se
adaptam as pressdes institucionais, buscando conformidade e legitimagdo perante as
expectativas e demandas do ambiente no qual estdo inseridas, demonstrando como a rela¢do
entre ambiente institucional e comportamento organizacional proporciona insights sobre as
dindmicas organizacionais e contribui para a compreensdo dos processos de mudangas,
inovagao e sobrevivéncia das organizagdes no contexto institucional (Scott, 1995).

A perspectiva do institucionalismo ¢ amplamente reconhecida como uma abordagem
valiosa para a analise das organizacdes, permitindo identificar e explicar os principais valores
e atores sociais envolvidos no campo organizacional, bem como suas intera¢des e disputas em
relacdo a recursos e poder, visando alcancar seus objetivos. Essa abordagem destaca a
importancia das instituigdes e das normas compartilhadas na formagdo e na dinamica das
organizacdes, proporcionando uma compreensdo mais abrangente dos processos
organizacionais e das relagdes entre os atores envolvidos (Vieira & Carvalho, 2003).

Tolbert e Zucker (1999) entendem que o processo de institucionalizagdo envolve atores
individuais e atores organizacionais, compreendendo trés etapas, sendo a primeira
habitualizacao (pré institucional), a segunda objetividade (semi institucional) e a terceira
sedimentacdo (total institucionalizag¢do). Cada etapa possui suas varidveis correspondentes: na
etapa de "habitualiza¢do", encontra-se as mudangas tecnoldgicas, a legislacdo e as forcas do
mercado; na etapa de "objetificacdo", tem-se o monitoramento interorganizacional e a
teorizacdo; € na etapa de "sedimentagdo", observa-se os impactos positivos, a resisténcia de
grupos ¢ a defesa de grupos de interesse (Tolbert e Zucker, 1999; Pereira, 2021).

Compreender as tensdes e contradigdes que impulsionam a mudanga, bem como o jogo

de poder e influéncia dos atores institucionais, possibilita uma analise da forma como o campo
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organizacional ¢ estruturado e como ocorre o processo de institucionalizacdo (Soeiro &
Wanderley, 2019). Assim, independentemente dos detalhes conceituais e técnicos, a
probabilidade de que uma mudanga seja institucionalizada ¢ alta quando ela est4 alinhada com
a logica institucional que prevalece no ambiente institucional atual da organizag¢do (Soeiro &
Wanderley, 2019). Tolbert ¢ Zucker (1999), Guerreiro et al. (2005), Lavarda et al. (2010),
Soeiro & Wanderley (2019) destacam que varios fatores podem determinar o sucesso ou
fracasso de uma mudanga, entre esses fatores, incluem-se os resultados positivos relacionados
a estrutura da organizacdo, a resisténcia ou defesa do grupo de interesse, ou seja, aqueles que
sdo favoraveis a ocorréncia da mudanga.

Nas investigacdes sobre institucionalizagdo, alguns pesquisadores empenharam-se em
estudos sobre processo de adocdo do orcamento base zero sob a perspectiva da teoria
institucional utilizando a abordagem de anélise do processo de institucionalizagdo proposta por
Tolbert e Zucker (1999) (Kreuzberg, 2016), e a institucionalizacdo de regras e rotinas da
contabilidade gerencial e de que forma ela ocorre (Innocenti, et al., 2021).

Relacionado a mudangas, as organizacdes influenciam e sdo influenciadas pelas
pressdes do contexto em que estdo operando (Meyer & Rowan, 1977). As pressdes fazem com
que as organizagdes sejam forcadas a mudangas, tornando-se mais homogéneas, esse processo
¢ chamado de isomorfismo institucional (DiMaggio & Powell, 1983; Tolbert & Zucker, 1999).
Essas mudangas adotadas tem por objetivo fazer que as organizacdes atendam a um conjunto
de expectativas, buscando obter legitimidade perante o ambiente no qual estdo inseridas (Meyer
& Rowan, 1977).

Para melhor entender essas mudancas, as quais as organizacdes estao dispostas, langa-
se o olhar a Nova Sociologia Institucional, que tem como objetivo investigar o motivo pelo qual
organizagcdes em situagdes semelhantes se tornam similares por meio de contextos e
procedimentos socialmente institucionalizados, esses processos decorrentes de agdes no
ambiente organizacional sdo movidos por forgas externas ¢ tendem a homogeneizagao das
organizacdes (Meyer & Rowan, 1977; DiMaggio & Powell, 1983; & Zucker, 1999, Scoot,
2008). O isomorfismo institucional, é resultado de trés mecanismos que impulsionam mudancas
institucionais, o coercitivo, mimético e normativo, e, embora essa classificagdo nem sempre
seja empiricamente distinta, ela tende a surgir de condicdes diversas (DiMaggio & Powell,
1983; Judge et al., 2010; Brandau et al., 2014; Ozdil & Hoque, 2017).

O isomorfismo coercitivo compreende a influéncia politica e do problema da
legitimidade, de forma que as imposi¢des feitas pelo Estado ou as crengas determinadas pelo

esquema interpretativo do ambiente influenciem as mudancgas organizacionais, estas resultantes
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de pressdes formais e informais exercidas entre organizacdes em condi¢do de dependéncia
(DiMaggio & Powell, 1984; DiMaggio & Powell, 2005; Judge et al., 2010;). Ja o isomorfismo
mimético ¢ aquele que mediante incertezas utiliza-se de respostas padronizadas, ou seja, os
gestores recorrem a estratégias e composicoes estruturais estabelecida pelos concorrentes, com
intuito de obter o mesmo sucesso por eles alcancado, assim reduzindo o risco de incertezas
causados por problemas tecnoldgicos e objetivos conflitantes (DiMaggio & Powell, 1984;
DiMaggio & Powell, 2005; Judge et al., 2010;). DiMaggio e Powell 1984, afirmam que quando
as tecnologias organizacionais sdo pouco compreendidas, as metas sdo opostas, ou o ambiente
cria um modelo de incerteza simbodlica, as organizacdes tendem a adotar outras organizagdes
como exemplo. E por fim, o isomorfismo normativo, o qual est4 associado diretamente com o
grau de profissionalizagdo da organizacao, advindos de métodos e praticas comuns a profissao
ou ocupagdo e sdo definidas através de compartilhamento de normas e conhecimentos entre os
individuos, trazendo uma similaridade entre organizagdes (DiMaggio & Powell, 1984;
DiMaggio & Powell, 2005; Judge et al., 2010).

Os processos de institucionalizacdo podem ser classificados como condutores de
mudancas organizacionais, tanto pela incorporagdo de novas praticas ou pela adog¢do de novas
exigeéncias sociais (Kelm et al., 2014). A tipologia proposta por DiMaggio e Powell (2005),
relacionado aos processos condutores das mudangas estruturais ¢ a adogdo de modelos
cognitivos e normativos instituidos tanto por grupos ou por outras organizagdes de um
determinado setor, estdo ligadas a associagdes profissionais, corporativas e ao Estado, sendo
esses atores no processo de criacdo e modelagem organizacional.

Assim, esse processo de inclusdo dos modelos predominantes estd entreposto no
chamado isomorfismo estrutural, no qual existe uma propensao de que organiza¢des do mesmo
setor tenham estruturas, regra, modelos cognitivos e tecnologias semelhantes (DiMaggio &
Powell, 2005). Padrdes instituidos em um determinado setor serdo adotados pela maioria
integrantes deste setor, com objetivo principal de sobrevivéncia, tencionando a
homogeneizagao das estruturas organizacionais ao longo do tempo, ou até que outra inovagao
seja implantada e comece um novo ciclo (Kelm et al., 2014).

O isomorfismo pode ser de dois tipos, o isomorfismo competitivo, explicado pelas
consequenciais das pressoes de mercado e das relagdes de trocas entre agentes de um
determinado campo organizacional. E o isomorfismo institucional, este inclui a busca pela
legitimidade, tende em vista que as organizacdes ndo competem apenas por recursos e clientes,
mas por poder politico, legitimagdo institucional e adequacdo social (DiMaggio & Powell,

2005).
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Estudos buscam associar o isomorfismo institucional a ramos de atividades gerenciais,
verificando se existe relacdo entre as praticas de isomorfismo e o processo de aplicagdo das
normas internacionais de contabilidade (Mahocon et al. 2016). Alguns estudos buscam
compreender as pressdes sociais sofridas por contadores, seja por parte dos clientes, governo
ou classe profissional, que levam a quadros isomérficos (Muhlen, et al., 2019), identificar as
lacunas de engajamento e de utilizagdo do relato integrado sobre a oOtica do isomorfismo
mimético ou normativo para empresas privadas e coercitivo para empresas publicas (Maria et
al.,2022), Entretanto, segundo Oliver (1991) os tedricos institucionais frequentemente
restringem seu foco aos efeitos do ambiente institucional no que diz respeito a conformidade
estrutural e ao isomorfismo institucional, tendendo a negligenciar os elementos que influenciam
a aceitacdo ou ndo dessas relacdes pelos atores envolvidos na interacdo entre organizagdo e
ambiente.

As mudancas institucionais na teoria neoinstitucional também enfatizam o papel dos
atores institucionais, que incluem ndo apenas as organizacdes, mas também os reguladores,
formuladores de politicas, associagcdes profissionais, grupos de interesse e outros atores
relevantes, os quais influenciam o processo de mudanga institucional ao promoverem ou
contestarem novas normas, regras e praticas (Scott, 2008; Sherer, 2017). De acordo com Scott
(2008), existem trés formas de mudancas institucionais, por meio do empreendedorismo
institucional, por meio do empreendedorismo organizacional e por meio do trabalho
institucional.

Os empreendedores institucionais sdo atores que alavancam recursos para criar novas
instituigdes ou transformar instituigdes existentes (DiMaggio, 1988; Garud et al., 2007; Scott,
2008; Maguire et al., 2004), sendo uma fonte de mudancga institucional identificada pelos
tedricos neoinstitucionais como agentes que atuam e que buscam mudangas potencialmente em
todo um campo organizacional (Meyer & Rowan, 1977; Sherer, 2017). Podendo ser
identificados como organizac¢des ou grupos de organizagdes (Garud et al., 2002; Greenwood et
al., 2002), ou individuos ou grupos de individuos (Fligstein, 1997; Maguire et al., 2004), sendo
eles uma variavel importante para o processo de mudanca social (Eisenstadt, 1980). Porém,
com base na definicdo de DiMaggio (1988) e nos estudos subsequentes de empreendedorismo
institucional, vale ressaltar que os empreendedores institucionais sao agentes de mudanca, mas
nem todos os agentes de mudanca sdo empreendedores institucionais.

E possivel destacar duas condigdes as quais devem ser observadas para considerar
empreendedores institucionais, a primeira delas ¢ iniciar mudangas divergentes e a segunda,

participar ativamente da implementacdo dessas mudancas (Amis et al., 2004; Battilana, 2006;
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D'Aunno et al., 2000; Greenwood & Hinings, 1996). Somente os atores que iniciam mudancas
divergentes, ou seja, mudangas que rompem com o modelo institucionalizado de organizagao
dentro de um determinado contexto institucional, podem ser considerados empreendedores
institucionais (Amis et al., 2004; Battilana, 2006; D'Aunno ef al., 2000; Greenwood & Hinings,
1996).

Os empreendedores organizacionais podem ser definidos como atores que buscam a
mudanga institucional para o interesse especifico de sua organizagdo, sendo eles, empresarios
comerciais que buscam mudangas a fim de garantir lucros e vantagens para uma organizagao
em especifico (Sherer, 2017; Shane & Venkataraman, 2000; Wright & Zammuto, 2013).
Contudo, empreendedores organizacionais ndo se restringem aos que buscam somente lucros,
podem ser agentes em organizacdes sem fins lucrativos, por exemplo, desde que seu principal
objetivo seja buscar mudancas na relacdo meio e fim para beneficiar sua organizacdo em
especifico sem considerar outras organizagdes (Sherer, 2017).

Ja as mudangas institucionais por meio do trabalho, tem objetivo de fornecer uma
perspectiva delimitada de como esses atores efetuam a mudanga institucional, tendo o trabalho
institucional com o enfoque na forma que os esfor¢os de uma multiplicidade de agentes podem
efetuar a mudancga institucional € como essa combinac¢ao de uma variedade de acdes criam
processos proprios, mesmo atuando separadamente e ndo de forma concentrada (Sherer, 2017).

Neste contexto, a teoria neoinstitucional destaca a importancia das mudangas
institucionais para a compreensdo do comportamento organizacional e enfatiza como as
instituicdes moldam as agdes e os resultados das organizagdes, a0 mesmo tempo em que sao
influenciadas pelas interacdes e dindmicas entres atores institucionais (Battilana et al., 2009;
Sherer, 2017).

Estudos acerca das mudancas institucionais trazem algumas perspectivas a respeito das
causas e influéncias destas mudancas (Sarkar & Osiyevskyy, 2017; Nite et al., 2018;
Bouckenooghe et al., 2021; Blanc & Huault, 2014; Shekrar et al, 2020; Cavicchi & Vagnoni,
2022; Borah & Ellwood, 2022). Algumas pesquisas apontam crises existenciais nas
organizagdes, as quais ameacam a continuidade dos negocios, estimulam a mudanga
organizacional (Sarkar & Osiyevskyy, 2017), analisam topicos institucionais, como as respostas
organizacionais as mudancas nas logicas institucionais (Nite et al., 2018), estudos acompanham
as tendéncias sobre as atitudes nas mudangas institucionais presentes nas pesquisas académicas
(Bouckenooghe et al., 2021), demonstram que a inovagao tecnologica acompanha as transigdes

dentro das organizagdes e acarretam mudangas ndo s6 nas instituicdes, mas também nas ldgicas
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institucionais que as permeiam (Blanc & Huault, 2014; Shekrar et al, 2020; Cavicchi &
Vagnoni, 2022; Borah & Ellwood, 2022).

Assim, a mudanga institucional pode ser compreendida como um processo dialético em
varias organizagdes dentro de um mesmo campo organizacional promovem a competicao entre

diferentes l6gicas institucionais (Seo & Creed, 2002).

2.2 CONFIGURACOES DAS LOGICAS INSTITUCIONAIS

Estudos sobre l6gicas institucionais revelaram que a abordagem institucional possibilita
consideravel ampliacdo no nivel de andlise ao empregar as logicas institucionais como uma
forma de elucidar as relagdes institucionais (Silva & Crubellate, 2016; Zanin & Cunha, 2020;
Gongalvez et al., 2020; Costa Junior et al., 2021; Moraes et al. ,2022; Kano & Iriyama, 2023;).
Pesquisas anteriores demonstram escassez de estudos no ambito nacional acerca da tematica,
conforme destacado por Silva e Crubellate (2016), Zanin e Cunha (2020) e Moraes ef al. (2022),
esses estudos tracaram os contornos acerca da Teoria Institucional, para compreender os
comportamentos entre agentes e institui¢des e, apresentaram uma analise de oportunidades e
possibilidades de estudos futuros sobre as ldgicas institucionais.

As logicas institucionais representam um avancgo analitico na analise cultural, superando
as abordagens tradicionais da variavel latente e do campo organizacional, constituindo padroes
socialmente construidos de simbolos e praticas culturais (Thornton & Ocasio, 2008; Thornton,
2015; Ocasio, Thornton & Lounsbury, 2017). O termo légicas institucionais foi introduzido por
Friedland e Alford (1985) com o propoésito de descrever as praticas e crengas contraditorias que
surgem das instituigdes presentes nas sociedades modernas (Thornton & Ocasio, 2008).
Posteriormente, em 1991, Fridland e Alford expandiram esse conceito para explorar o contexto
das relagdes entre individuos, organizacdes e sociedade, definindo l6gicas institucionais como
padrdes de atividade supra organizacionais enraizados em praticas materiais e sistemas
simbolicos nas quais individuos e organizagdes produzem e reproduzem suas rotinas materiais
e atribuem significado as suas experiéncias.

A sociedade pode ser compreendida como um sistema interinstitucional, composto por
diferentes institui¢des, cada uma delas com suas proprias praticas e simbolos que servem como
referéncias para que os individuos construam suas perspectivas. Esses padrdes construidos
pelos individuos sdo denominados logicas institucionais e podem ser manipulados de acordo
com os interesses de cada pessoa (Friedland & Alford, 1991). De acordo com Thornton e Ocasio

(2008), as logicas institucionais sdo padroes historicos socialmente construidos por meio de
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praticas materiais, hipoteses, valores, crencas e regras. Esses padrdes servem como base para
que os individuos possam produzir e reproduzir sua subsisténcia material, organizar seu tempo
e espaco e dar sentido a vida. Desse modo, as 16gicas compreendem trés pilares interconectados
e complementares: o estrutural, o normativo e o simbdlico (Thornton & Ocasio, 2008).

O pilar estrutural diz respeito as praticas materiais e as estruturas organizacionais,
abrangendo as formas como as organizagdes estdo configuradas e operam, incluindo suas
politicas, processos, tecnologias e infraestruturas fisicas (Thornton & Ocasio, 2008). As ldgicas
estruturais fornecem direcionamento para agdes e decisdes organizacionais e sdo influenciadas
pelas regras, regulamentac¢des e normas externas que moldam o funcionamento das instituicdes
(Thornton & Ocasio, 2008).

J& o pilar normativo aborda as normas, valores, crengas e expectativas compartilhadas
em uma determinada sociedade ou comunidade. Essas normas sociais orientam o
comportamento e definem o que ¢ considerado apropriado e legitimo em um contexto
especifico. As logicas normativas exercem pressdo sobre as organizagdes para que se
conformem a esses padrdes sociais, buscando legitimidade e aceitagdo dentro de seu ambiente
(Thornton & Ocasio, 2008).

Thornton e Ocasio (2008) descrevem o pilar simbolico, como sendo o que trata dos
significados e interpretagdes simbdlicas atribuidas as praticas, simbolos e rituais que as
organizacdes adotam. Os simbolos e significados simbdlicos desempenham um papel
importante na construc¢do da identidade e cultura organizacional, bem como na maneira como
a organizagao ¢ percebida por seus stakeholders. As logicas simbolicas influenciam a percepg¢ao
da realidade e a forma como os atores interpretam e respondem as agdes organizacionais
(Thornton & Ocasio, 2008).

Assim, a interconexdo e complementaridade desses trés pilares mostram como as
logicas institucionais operam em conjunto para moldar o comportamento, as estruturas € a
cultura das organizagdes (Thornton & Ocasio, 2008; Thornton & Ocasio, 2012; Thornton &
Ocasio, 2015). A compreensdao desses pilares torna-se fundamental para analisar como as
instituicdes afetam as escolhas e ag¢des das organizagdes, bem como para explorar os
mecanismos de mudancas institucional e suas implicagdes nos contextos sociais e
organizacionais (Thornton & Ocasio, 2008; Thornton & Ocasio, 2012; Thornton & Ocasio,
2015).

As instituicdes representam as formas ou estruturas estabelecidas na sociedade,
enquanto as logicas institucionais referem-se ao contetido ou substancia presente nessas

estruturas (Thornton, 2008). As légicas podem ser entendidas em ordens institucionais, nas
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quais Friedland e Alford (1991) identificaram uma logica central para cada uma das cinco
ordens institucionais, descritas como sendo as mais importantes da sociedade contemporanea.
As ordens institucionais sao definidas como o capitalismo (acumulagdo e mercantilizagao da
atividade humana), o Estado (racionaliza¢do e regulagdo da atividade humana por meio da
burocracia), a democracia (participagdo e ampliacdo do controle popular sobre a atividade
humana), familia ou comunidade (a comunidade é a motivagdo da atividade humana por meio
da lealdade incondicional a seus membros e suas necessidades reprodutivas) e, a religido ou
ciéncia (busca da verdade e a construcao simbdlica da realidade dentro da qual se realiza a
atividade humana) (Friedland & Alford, 1991).

Anos mais tarde, Thornton (2008) ampliou o modelo proposto por Friedland e Alford
(1991), acrescentando as corporacdes (empresas) € as profissoes, porém retirando a democracia.
Com isso, atribuiu a fun¢@o de operar como um mecanismo metateorico para fazer a analise das
relagdes entre instituicdes, individuos e organizacdes dentro de um sistema social (Thornton
et.al,2012).

As légicas institucionais abrangem um amplo conjunto de principios que impactam
tanto organizagdes quanto individuos em suas interpretagdes da realidade e comportamento, e
essa interagdo pode resultar em conflitos ou cooperagdes entre as logicas nas agdes individuais
(Greenwood et al., 2011; Gongalves et al., 2020). A diversidade de logicas e complexidade
institucional levam a existéncia de uma pluralidade institucional, nas quais as logicas
conflitantes coexistem simultanecamente em uma mesma institui¢ao (Greenwood et al., 2011;
Gongalves et al., 2020).

O pluralismo institucional ¢ definido como a presenc¢a de mais de uma légica dominante
no ambiente, o que provoca tensoes entre elas. Sob essa pressdao de multiplas 16gicas, as
organizagdes podem adotar respostas distintas em busca de legitimidade (Greenwood et al.,
2011; Gongalves et al., 2020). As dificuldades encontradas nos campos organizacionais fazem
com que seja necessario o estudo de escalas de comprometimento em multiniveis, levando em
consideragdo que as logicas institucionais predominantes nesses varios niveis, influenciam as
expectativas das agdes e as perspectivas associadas a essas acdes, assim, falhas podem levar em
conta as estruturas e logicas enraizadas podendo influenciar na tomada de decisdes, resultando
em uma compreensao incompleta, e até incorreta das agdes organizacionais (Greenwood,2008;
Greenwood, 2011; Nite et al., 2019).

Devido as peculiaridades de cada campo organizacional, ¢ possivel observar em
diversas pesquisas de configuracdes complementares as ldgicas institucionais utilizadas o

modelo de Friedland e Alford (1991), aperfeicoadas mais tarde por Thornton (2008).
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No entanto, durante a realizag¢ao de suas atividades cotidianas, os individuos constroem
suas identidades com base nas orientagdes, compreensdes € interpretagdes das multiplas 16gicas
que permeiam o meio no qual estdo inseridos (Smets & Jarzabkowski, 2013). Nesse processo,
destaca-se a capacidade interpretativa dos individuos, que leva a heterogeneidade na forma
como as acdes sdo conduzidas, resultado em uma nova significagdo dos pressupostos e na
institucionalizacdo das légicas institucionais ao longo do tempo, revelando, assim, novos

sentidos (Smets & Jarzabkowski, 2013).

2.3 MUDANCAS ESTRUTURAIS E TECNOLOGICAS

A contabilidade dedica-se ao estudo do patrimonio e suas alteragdes, visando fornecer
dados financeiros, econdmicos e patrimoniais para embasar a tomada de decisdes, assim o0s
sistemas de informagdes contabeis sdo responsaveis por registrar tanto dados internos quanto
externos, processa-los e disponibilizar as informacdes valiosas aos diferentes utilizadores da
contabilidade (Hendriksen et al., 1999). Recentemente, os sistemas de informagdes contdbeis
tém a seu favor a tecnologia e a inovagdo, assim como a profissdo e seus profissionais, € as
mudangas constantes tem sido fonte de criacdo e obtencao de oportunidades, proporcionando
maior bem estar e permitindo alcangar niveis superiores (Marion & Alonso, 2020). De acordo
com os autores Marion ¢ Alonso (2020), uma das vantagens dessas continuas transformacgoes ¢
a melhoria da eficiéncia nos processos de trabalho, permitindo que haja uma maior dedicagao
a questdes conceituais, analises, julgamento e tomadas de decisdes, e com a crescente
transformagao digital, impulsionada pela inovagao tecnologica, estdo disponiveis ferramentas
adequadas para impulsionar o progresso na contabilidade.

A implementagdo do Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED foi dos primeiros
passos para inovagdo e tecnologia, esta implantagdo faz parte do Projeto de Modernizacao da
Administragdo Tributaria e Aduaneira — PMATA que consiste na implantagdo de novos
processos apoiados por sistemas de informagdo integrados, tecnologia da informagdo e
infraestrutura logistica adequados (RFB, 2023). Esta novidade trouxe o primeiro impacto
tecnoldgico aos profissionais da area contabil, criando um ambiente de desafios e mudangas
estruturais nas organizacoes contabeis (RFB, 2023). Desde entdo os Sistemas de Informagdes
foram se expandindo e sendo cada vez mais necessarios nas empresas que prestam servigos
contabeis, sendo perceptiveis em varias outras areas da contabilidade, que ndo s6 a fiscal (RFB,

2023).
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Desde entdo, a tecnologia vem introduzindo varias mudangas no setor contabil,
impactando tanto o trabalho dos profissionais quanto o processamento das informagdes
(Kanellou & Spathis, 2013). Sistemas integrados trouxeram inimeras vantagens para a
contabilidade, como a disponibilidade agil e eficiente de dados, reducdo do tempo na
apresentacao dos resultados, maior eficiéncia e qualidade na tomada de decisdes, auditorias e
elaboragdo de relatérios (Kanellou & Spathis, 2013).

A combinagdo entre inovagdo e tecnologia e as novas abordagens organizacionais,
proporcionam um aumento de valor tanto para os usuarios como para os provedores de servigos
que as incorporam em seus processos € modelos de negocios. Ao desenvolver abordagens mais
interativas e flexiveis, torna-se possivel compreender melhor as necessidades dos clientes e
abrir caminhos para oferecer servigos ainda mais atraentes e essa sintonia com as demandas ¢
0 que possibilita a aplicacdo efetiva das tecnologias da informagdo e comunica¢do nas
atividades de prestacdo de servigos (Tigre & Pinheiro, 2019).Considerando essa situagdo, os
novos produtos que incorporam a Inteligéncia Artificial apresentam a vantagem de reduzir
significativamente o tempo que os contadores precisam dedicar-se a vdrias tarefas (Zhang et
al., 2020).

Em virtude disso, os profissionais que trabalham na area da contabilidade devem se
ajustar a essa nova realidade, incorporando novas habilidades aos seu curriculo. Isso inclui o
aprimoramento de competéncias computacionais mais avangadas, incluindo linguagens de
programacao, assim como o desenvolvimento de conhecimentos em ciéncias e analise de dados.
Essas habilidades adicionais se tornam essenciais para que os contadores possam se adaptar e
acompanhar as mudancas trazidas pela utilizacdo da Inteligéncia Artificial (Kokina &
Davenport, 2017; Zhang et al., 2020).

Assim, a contabilidade evolui consideravelmente ao longo do tempo, deixando para tras
o modelo tradicional restrito aos escritorios de contabilidade e empresas, comegando a atuar e
se desenvolver de maneiras diversas, analisando o patrimonio das entidades sob diferentes
perspectivas (Baria et al., 2022). Os avangos tecnoldgicos impulsionaram varias mudancgas nas
organizagdes contabeis possibilitando a automatizagao de muitos processos rotineiros (Nery,
2020). Essa evolugao resultou no surgimento de quatro vertentes da contabilidade, a tradicional,
a online, a hibrida e a consultiva, sendo que cada uma dessas vertentes surge a partir das
diferentes abordagens possiveis para trabalhar a contabilidade, permitindo ao profissional se
adaptar e explorar novas formas de atuacao (Nery, 2023).

A vertente tradicional representa a forma mais convencional de atuagdo, referindo se a

métodos, praticas e abordagens convencionais que tém sido historicamente utilizados pelos
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contadores ao longo do tempo, os quais ainda estdo presente em alguns escritorios contabeis. A
vertente online, por sua vez, aproveita as tecnologias da informagao para viabilizar um trabalho
remoto mais eficiente e acessivel. Ja a vertente hibrida combina elementos da abordagem
tradicional com a online, buscando o melhor dos dois mundos para atender as necessidades
especificas dos clientes. E por fim, a vertente consultiva, a qual destaca-se pelo fornecimento
de servicos contabeis mais estratégicos, orientando as empresas em suas decisdes financeiras e
gerenciais (Schiavi & Behr, 2020; Nery, 2023). Assim, as inovagdes tecnologicas e a automacgao
de processos trazem a oportunidade aos contadores de se envolverem com a contabilidade de
maneiras inovadoras e diversificadas, permitindo-lhes agregar ainda mais valor aos servigos
prestados as empresas (Nery,2023; Baria et al., 2022).

Ambiente virtual pode ser definido como espaco onde tarefas que antes eram realizadas
em papel, sdo agora executadas por meio eletronico, esta modalidade tem sido objeto de estudo
de alguns especialistas (Rafalski, & Andrade, 2015; Basso & Barreto, 2018; Spurk & Starub,
2020; Cabral & Alperstedt, 2021). A auséncia do ambiente virtual em um determinado ramo do
mercado pode ter consequéncias devastadoras para algumas organizagdes, pois diversos fatores
estdo em jogo, entre eles destaca-se o aumento dos custos de transagdo e a distancia que pode
criar entre essas organizagdes € potenciais clientes, assim como a falta da presenca online pode
comprometer significativamente o alcance, a eficiéncia e a competitividade das empresas nesse
contexto moderno (Rafalski & Andrade, 2015).

Neste cendrio, o avango da tecnologia da informacdo criou uma nova dindmica na qual
os individuos tém a possibilidade de trabalhar fora das empresas, caracterizando o chamado
home office ou teletrabalho, este € conceito de trabalho conhecido no inglés por Small Office
and Home Office (SOHO), que, traduzido significa “escritorio em casa” (Schirigatti &
Kasprzak, 2007). O conceito desta modalidade de trabalho ja era discutido no final da década
de 60, na Italia, mesmo antes da popularizagdo do computador pessoal e internet, conceito este
que proporcionava uma nova forma de desenvolver atividades tanto para as empresas quanto
para trabalhadores, assim as pessoas exercem suas atividades em casa e mantem o vinculo com
a organizacdo (Taschetto & Froehlich, 2019).

Neste contexto, o mundo do trabalho tem passado por transformacgdes significativas,
tanto no perfil dos empregadores quanto dos trabalhadores, com o crescimento continuo da
tecnologia, os trabalhadores ndo estao mais restritos a um Unico estabelecimento, e agora tem
a capacidade de atuar em diferentes partes do mundo, tanto fisicamente como virtualmente,
proporcionando uma maior flexibilidade e mobilidade no mercado de trabalho (Santos et al.,

2020).
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Com o objetivo de flexibilizar o mercado de trabalho e simplificar as relagdes entre
trabalhadores e empregadores, em vigor desde 2017, a Lei n° 13.467 de 13 julho de 2017 altera
a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), trazendo mudangas nas regras relativas a
remuneracdo, plano de carreira, jornada de trabalho, entre outras alteracdes trouxe também a
inser¢ao do teletrabalho como forma de relagoes de trabalho (BRASIL,2017; SENADO, 2019).

O teletrabalho de acordo com art. 75-b da Lei 13.467/2017 “(...) é a prestacdo de
servigos preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de
tecnologias de informag¢do e de comunicagdo que, por sua natureza, ndo se constituam como
trabalho externo.” O teletrabalho, embora ndo seja uma modalidade nova de trabalho, tomou
forca nos tempos pandémicos, observado um crescimento significativo, principalmente entre
os segmentos mais qualificados da for¢a de trabalho, também impulsionado pelo surgimento da
revolu¢do informacional, sendo este fenomeno relacionado diretamente as novas tecnologias
da informagdo e comunicagdo, que também deram origem a outras formas de trabalho ou
trabalhos sob demanda, intermediados por plataformas digitais (Duraes, et al., 2021).

A pandemia da COVID-19 e as medidas necessarias para combate-la, como o
distanciamento social, levaram muitas empresas, escolas, universidades e outras instituigdes a
adotarem o trabalho remoto como forma de evitar o contagio. Nesse cendrio, os trabalhadores
enfrentaram dificuldades ao se adaptarem ao trabalho remoto emergencial (Bridi ef al., 2020).

Embora o teletrabalho ou home office seja uma modalidade de trabalho ja existente e
regulamentada, sua maior empregabilidade foi observada em tempos pandémicos. No ano de
2020, 98,6% das prefeituras respondentes a Pesquisa de Informacdes Bésicas Municipais
(Munic) realizada em 2020 e divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Pesquisa
(IBGE), adotaram alguma medida de isolamento social, em 18,6 % dos municipios a orientagdao
para o isolamento foi por meio de campanhas publicitdria, porém na maioria dos municipios,
84,4 % por decreto municipal (Melo, 2020; Campos, 2021). A contabilidade foi uma das areas
afetadas pelos impactos da pandemia, sofrendo alteragcdes em suas dinamicas e atividades,
assim como ocorre com a vida e os negocios em todo o mundo (Sintema, 2020).

No setor contabil, foi possivel observar que as mudangas durante esse periodo ndo
impactaram diretamente em suas atividades, no entanto houve uma significativa alteragdo em
relagdo a prorrogagao dos prazos de entregas de obrigatoriedades com a declaragao de imposto
de renda pessoa fisica (DIRPF), declaracdes de informagdes socioecondmicas e fiscais
(DEFIS), declaracdo do imposto sobre a renda retido na fonte (DIRF), escrituragdo contabil

fiscal (ECF), escrituragdo fiscal digital (EFD), entre outras.



36

Além disso, a pandemia proporcionou ao setor a oportunidade de resolver situagdes que
anteriormente demandavam de presencga fisica, de forma virtual (Marcelino et al., 2022). De
acordo com Marcelino et al. (2022) um exemplo dessas mudangas, € o processo de abertura de
empresas € a assinatura de livros contabeis, os quais antes, exigiam a apresentacdo de
documentos fisicos e protocolos presenciais na Junta Comercial do Estado ou na Receita
Federal do Brasil, mas com o advento da pandemia, muitos sites e plataformas vinculadas a
esses Orgdos foram atualizados, tornando possivel realizar todas essas etapas de forma online.
Essas mudangas trouxeram maior comodidade, otimizagao e praticidade ao tempo de servigo,
tornando os processos mais ageis e acessiveis ao envolvidos (Marcelino et al., 2022).

Desta forma, as inovagdes tecnoldgicas foram aceleradas devido as necessidades das
empresas contabeis se adaptarem para evitar aglomeragdes e reduzir a propagacdo do virus.
Assim uma das principais adaptagdes feitas pelas organizagdes foi a adogdo do trabalho remoto,
permitindo que os colaboradores realizassem suas atividades profissionais de suas casas
aproveitando as tecnologias da informac¢do e comunicagdo para manter a produtividade e o
funcionamento das operagdes empresariais (Polletini, ef al., 2020; Silva et al. 2022).

A combina¢ao do trabalho remoto em escritérios de contabilidade e os avangos
tecnologicos e digitais ocorridos na area contabil impostos pelo cenéario pandémico
proporcionaram novas possibilidades as organizagdes contabeis por meio da contabilidade
online (Polletini, et al, 2020; Silva et al. 2022; Marcelino et al., 2022). A contabilidade online
¢ um escritorio contabil que faz uso da tecnologia para aprimorar seus servigos, por meio da
utilizacdo da internet e sistemas informatizados, ¢ possivel otimizar os processos, conferindo
maior agilidade e seguranga tanto para as empresas quanto para os contadores envolvidos
(Gularte, 2023).

Porém, Wyslocka (2015) demonstra a aplicabilidade da contabilidade online nos
escritorios de contabilidade antes da pandemia, descrevendo sobre métodos online de condugao
dos escritoérios de contabilidade na Polonia. Autores como Papagiannidis e Marikyan (2020),
que descrevem os escritorios inteligentes € como eles podem afetar a produtividade e o bem
estar dos colaboradores, bem como Newman e Ford (2020) que abordam as cinco etapas para
liderar sua equipe no local de trabalho virtual.

A contabilidade trouxe entdo, uma nova forma para os escritoérios contabeis, os
escritdrios virtuais, os quais, operam virtualmente oferecendo servigos contabeis utilizando-se
de ferramentas digitais, amparando-se em plataformas que possibilitam que empresas e
individuos insiram seus dados contabeis para serem avaliados por um contador (Olivera, et al.

2006; Barros, et al., 2012; Paes & Santiago, 2020). Nesse ambiente digital, o profissional
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consegue organizar as informagdes e resolver as demandas de seus clientes de forma eficiente,
permitindo maior flexibilidade, agilidade e comodidade tanto para o contador quando para os
clientes, proporcionando uma experiéncia contabil mais moderna e acessivel (Paes & Santiago,
2020).

Ademais, as constantes mudangas estruturais no campo organizacional da contabilidade,
vém criando novas oportunidades, permitindo que a profissdo alcance niveis superiores,
beneficiando-se da combinacdo entre a inovacdo, tecnologia e as novas abordagens
organizacionais incorporando valor aos processos e aos novos modelos de negocios, desta
forma, a referida combinagdo proporciona um aumento de valor tanto para os usuarios como
para os provedores de servigos que as incorporam em seus processos € modelos de negdcios
(Tigre & Pinheiro, 2019) . Ao desenvolver abordagens mais interativas e flexiveis, torna-se
possivel compreender melhor as necessidades dos clientes e abrir caminhos para oferecer
servicos ainda mais atraentes e essa sintonia com as demandas € o que possibilita a aplicacao
efetiva das tecnologias da informacao e comunicagdo nas atividades de prestagdo de servigos

(Tigre & Pinheiro, 2019; Marion & Alonso, 2020).

2.4 HIPOTESES DA PESQUISA

Como visto anteriormente, as ldgicas institucionais podem ser configuradas a partir dos
processos de mudangas estruturais, as quais tem o objetivo de descrever praticas e explorar
contextos entre individuos, organizagdes e sociedades, trazendo essas logicas as praticas
materiais e simbolicas, por onde os individuos e organizagdes produzem e reproduzem
experiéncias significativas (Friedland & Alford, 1991; Thornton & Ocasio, 2008). Friedland e
Alford (1991) e Thornton (2008) identificaram seis logicas centrais para cada ordem
institucional, sendo, segundo eles, as mais importantes da sociedade contemporanea, essas
ordens podem ser definidas como capitalismo, o Estado, a democracia, a familia ou
comunidade, a religido, as corporagdes (empresas) e as profissdes. Essas ordens institucionais
sdo as que explicam o comportamento das organizagdes, individuos e sociedade.

Estudos internacionais como o de Lounsbury (2002), o qual objetivou investigar a
transformagao das ldgicas institucionais na area financeira trouxe a légica de mercado como
importante condi¢do para profissionalizagdo da area. Outros estudos apontam as légicas
comerciais nas praticas contabeis e orgamentarias, tendo em vista a reestrutura¢do na forma de

tomada de decisdes (Ezzamel et al., 2012), as hierarquias organizacionais (Modell, 2004), as
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relagdes interorganizacionais € o uso das tecnologias na contabilidade (Robson & Ezzamel,
2023).

Algumas pesquisas sobre logicas institucionais publicadas no Brasil destacam a
aplica¢do das logicas em diversas areas institucionais. Teixeira e Roglio (2015) analisaram
como a dindmica das logicas institucionais influéncia nas decisdes acerca de mudangas
estruturais em uma cooperativa. Paiva e Brito (2018) investigaram a configuracio das logicas
institucionais no campo organizacional da cachaca de alambique em Minas Gerais, trazendo
como logicas de referéncia a tradicao, mercado, Estado e a logica técnico-cientifica, mostrando
como elas interferem nas mudancas organizacionais. Soeiro ¢ Wanderley (2019) analisaram os
avangos e tendéncias das pesquisas em Contabilidade que utilizam como base tedrica a Teoria
Institucional. E ainda, Ayres ef al. (2022) analisaram de que forma as logicas podem influenciar
o profissional da contabilidade brasileiro nas inteng¢des de denunciar irregularidades, buscando
a compreensdo em relagdo ao profissional no seu contexto, demonstrando que neste cenario a
logica de referéncia € a l6gica da corrupgao.

Pode-se perceber que varios estudos sobre logicas institucionais € o campo
organizacional abordam a relagdo entre as organizagdes, as mudancas e as logicas institucionais
percebidas em cada campo. As organizacdes contdbeis estdo em constantes mudangas e
atualizagOes, e com a introdugdo da tecnologia esta sofrendo impactos tanto profissionais
quanto organizacionais. A contabilidade digital e a evolucao dos sistemas de informagdes
trouxeram mudancas importantes as organizagdes contabeis, modificando rotinas e processos
(Silva et al, 2020).

O crescimento continuo das tecnologias nas organizacdes tem possibilitado aos
profissionais uma nova forma de atuar, podendo ser de forma fisica ou virtual, proporcionando
uma flexibilidade as organizacdes (Santos et al., 2020). Assim, diante dessas evidéncias e do
contexto de mudancas tecnoldgicas e a configuracao das logicas institucionais nas organizagoes

contabeis, tem-se a primeira hipotese teorica de pesquisa:

H1: Existe influéncia positiva entre as mudangas estruturais e as logicas institucionais nas

organizagoes contdbeis do Estado do Parana.

Neste novo cenario, tem-se uma nova forma, uma nova estrutura de trabalho, com as
quais as organizagdes estao se flexibilizando e se adaptando, e o teletrabalho ¢ um dos exemplos
pelo qual as organizagdes contabeis optaram em tempos de pandemia e aderiram apds esse

periodo (Marcelino et al., 2022). Portanto, tem-se a segunda hipdtese tedrica de pesquisa:
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H2: Existe influéncia positiva entre as mudangas tecnologicas e as logicas institucionais nas

organizagoes contdbeis do Estado do Parana.

As relagdes esperadas entre as varidveis investigadas dentro do campo organizacional
da contabilidade, supde-se que as mudangas estruturais e tecnoldgicas que afetam as
organizacgdes contdbeis apresentem efeito positivo nas logicas institucionais da familia, religido,
mercado, Estado, profissional e coorporativa, estas como logicas de base propostas por
Friedland e Alford (1991), aperfei¢oadas por Thornton (2008). E em igual modo, buscando

compreender como essas mudancgas influenciam as logicas institucionais.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O proposito desta secdo ¢ expor e detalhar as particularidades da pesquisa, incluindo
suas categorizagoes, além de esclarecer os procedimentos empregados na analise dos dados,

com intuito de abordas a questao central delineada no estudo.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Esta pesquisa se classifica como descritiva, exploratoria, utilizando o levantamento e
com abordagem quantitativa. Descritiva, pois busca a relagdo das caracteristicas, a influéncia
das logicas institucionais neste campo especifico, a identificagdo de padrdes, tendéncias e
comportamentos, € até o mapeamento do contexto nas quais as légicas operam. Exploratoria,
pois visa aprofundar o conhecimento sobre um problema, definindo-o melhor ou gerando
hipodteses. De levantamento (Survey), o qual coleta informacdes de todos os participantes do
universo da pesquisa, proporcionando informacdes gerais a respeito das populagdes, por meio
de uma amostra significativa (Gil, 2022), fazendo uso de questionario para a coleta de dados.
E de enfoque quantitativo, pois utiliza métricas estatisticas para testar as hipoteses teoricas

previamente estabelecidas (Martins & Theophilo, 2016).

3.2 DESENHO DE PESQUISA
A seguir, ¢ delineado o desenho da pesquisa, que desempenha o papel um papel
explicativo e proporciona uma representacdo visual dos componentes que constituiram este

estudo. A figura 1, por conseguinte, resume todo esse percurso.
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O proposito do desenho de pesquisa ¢ facilitar a compreensdo de todo o progresso

realizado até o momento presente no trabalho.

3.3 POPULACAO, AMOSTRA E COLETA DE DADOS DA PESQUISA

Neste topico, serdo abordados a caracterizacdo da populagdo, da amostra e os
procedimentos adotados para a coleta de dados, assegurando que os critérios utilizados sejam

representativos € adequados para alcangar os objetivos do estudo.

3.3.1 Populacao e Amostra

Populacao refere-se ao conjunto de todos os elementos, objetos ou individuos que se
deseja examinar, e € por isso que eles devem compartilhar pelo menos uma caracteristica em
comum, assim quando se realiza uma analise de uma fracdo da populagdo, isso resulta em uma
amostra, que ¢ um subconjunto do conjunto total (Mattos, et al., 2017). A amostra €
cuidadosamente definida com critérios especificos, a fim de garantir que seja significativa em
termos de nimero de elementos e representativa, refletindo as mesmas caracteristicas da
populacao (Mattos, et al., 2017).

O estudo em questdo considerou como nivel de analise o Estado do Parand. Neste
contexto, definiu-se entdo, como objeto da pesquisa, as organizagdes contabeis registradas
como pessoa juridica no Conselho Regional de Contabilidade do Parana (CRCPR). A escolha
dessa populagdo se baseou na utilizagdo da base de dados estatisticos disponibilizados pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

O Brasil possui um total de 88.330 (oitenta e oito mil, trezentos e trinta) escritorios de
contabilidade com Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) registrados no CFC até
novembro de 2023 (CFC, 2023). De acordo com os dados disponibilizados pelo CFC, o Estado
de Parana possui em 6.989 (seis mil, novecentos e oitenta e nove) escritorios de contabilidade
registrados, divididos nas modalidades: sociedade limitada, empresario individual, micro

empreendedor individual e sociedade limitada unipessoal, conforme demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1. Organizagdes contabeis registradas no CRCPR

Modalidades empresariais Quantidade Percentual
Sociedade Limitada 3.092 44,25 %
Empresario Individual 1.932 27,64 %
Micro Empreendedor Individual 3 0,04 %
Sociedade Limitada Unipessoal 1.962 28,07 %
Total 6.989 100,00%

Fonte: Conselho Federal de Contabilidade (2023)

O Parana representa 7,80% de todos escritorios registrados sob a forma de pessoa juridica
no Brasil, sendo o terceiro com o maior nimero de registros, atras apenas de Sao Paulo (28,90
%) e Minas Gerais (11,55 %) (CFC, 2023). Para o estudo foram selecionados os escritorios de
contabilidade cadastrados no CRCPR até novembro de 2023.

Assim, a pesquisa alcangou uma amostra final de 129 respostas validas, atendendo ao
recomendavel pra um modelo, corroborando com Hair et al. (2017), o qual aponta que o niimero
minimo de elementos para compor uma amostra deve ficar entre 100 e 150, para obten¢ao de

resultados satisfatorios.

3.3.2 Instrumento de pesquisa

O presente estudo utilizou-se de questionario (Apéndice A) para coleta de dados, o
qual apresenta questdes estruturadas com o intuito de identificar as configuracdes das logicas
institucionais no campo organizacional da contabilidade. Segundo Gil (2022) o questionario ¢
uma técnica de investigacdo que envolve a apresentagdo escrita de um conjunto consideravel
de perguntas as pessoas, com o proposito de adquirir informacgdes sobre opinides, crengas,
sentimentos, interesses, expectativas, experiéncias e outros aspectos. Para conduzir este estudo,
foram feitas adaptacdes em instrumentos previamente existentes, e as questoes foram avaliadas
utilizando uma escala de intensidade de 11 pontos, que variou desde “Nenhuma influéncia (0)”
até “Muita Influéncia (10) ou "Discordo totalmente (0)" até¢ "Concordo totalmente (10)".

O questionario aplicado no presente estudo estd dividido em 5 blocos, sendo que no
primeiro bloco foram abordadas questdes inerentes ao contexto de mudangas estruturais nas
organizacgdes contdbeis objeto de estudo. Seguido do segundo bloco destinado a entender o
contexto das mudancas tecnologicas das organizagdes. No terceiro bloco dedicou a
conhecimento da configuracdo das logicas institucionais no campo organizacional da

contabilidade. No quarto bloco, foram abordados os desafios € mudangas em meio ao cenario
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estrutural. E por fim, no quinto bloco que esta dividido em duas categorias de perfis, o da

organizagdo e o do respondente. Pode-se observar a disposicao das assertivas na Figura 2.

Figura 2. Questdes da pesquisa

Bloco Categoria Questdes Referéncias
Oliveira et al., 2006; Paes &
Santiago, 2020.
Oliveira et al., 2006; Paes &
Santiago, 2020.
Friedland & Alford, 1991;
Thornton & Ocasio, 2008;

1 Contexto de Mudangas Estruturais 6

11 Contexto de Mudangas Tecnologicas 6

Configuracdo das légicas no campo

1 organizacional contabil 14 Alves, 2018; Ayres et al.,

2020; Armoni et al, 2022.

. Alves, 2018; Ayres et al.,

v Desafios e oportunidades 4 2020: Armoni ef al, 2022,
v Perfil Organizacional e do profissional 2 Autora

respondente

Utilizou-se da adaptacdao de outros instrumentos para realizacdo desta pesquisa. Desta
forma, foi realizado uma selec¢ao de artigos, tanto brasileiros quanto internacionais, aos quais
foram selecionados instrumentos de pesquisa que pudessem auxiliar na constru¢do de um
instrumento que atendesse as finalidades deste estudo. Com base nos estudos de Oliveira et al.
(2006) o qual teve objetivo de discutir a adaptacdo do profissional contabil aos avangos
tecnologicos; Alves (2018) analisou como as ldgicas institucionais influenciam as praticas de
mensuracdo e gestdo de custos em hospitais brasileiros acreditados; Ayres et al. (2020) que
pretendia compreender como as 1dgicas institucionais influenciam (ou nao) o profissional de
contabilidade brasileiro na intencdo de denunciar irregularidades; Paes & Santiago (2020)
pesquisaram sobre os servigos prestados por assistentes remotos em escritorios virtuais; Armoni
et al. (2022) procuraram demonstrar por que as praticas e estruturas dos programas de Master
of Business Administration (MBAs) ndo seguem as prescri¢des amplamente utilizadas em todo

o mundo e a possibilidade de coexisténcia de diferentes logicas.

3.3.3 Coleta de dados

Antecedendo a aplicagdo do instrumento a populagdo, foram realizados pré-testes. Esse
procedimento ¢ essencial para aprimorar a confiabilidade dos instrumentos de pesquisa,
conforme destacado por Martins e Thedphilo (2016). Os pré-testes foram realizados em janeiro
de 2024, envolvendo contadores de diferentes organizagdes contabeis. Apos a andlise das
devolutivas e a incorporagdo das sugestoes, o questionario foi entdo aplicado a populacao-alvo.

Vale ressaltar aqui, que no questionario, a men¢ao as organizacdes contabeis se deram pela
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denominacgdo “escritérios”, devido a sugestdes no pré-teste, os quais relataram que de tal forma
seria mais assertiva a compreensao dos respondentes.

A aplicagdo do instrumento ocorreu por meio da plataforma Google Forms©, sendo que
0 envio aos respondentes por e-mail foi acompanhado por uma Mensagem de Apresentacao.
Esta mensagem apresentava a proposta da pesquisa e reforgava o uso exclusivo das informagdes
coletadas para fins académicos e cientificos. A todos os participantes foi assegurado o
compromisso de manter o anonimato individual, bem como o das empresas as quais estdo
vinculados. Essas garantias foram respaldadas pelo tratamento consolidado mediante uma
avaliagdo estatistica descritiva e quantitativa das evidéncias coletadas. Os contatos via e-mail

aconteceram nos meses de janeiro e fevereiro de 2024 e o estudo recebeu 129 respostas validas.

3.3.4 Aspectos Eticos

O instrumento para a coleta de dados utilizado na presente pesquisa foi submetido ao
Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais CEP/CHS da Universidade
Federal do Parand, tendo a sua aprovacgdo registrada sob o nimero do Certificado de
Apresentagdo de Apreciagio Etica (CAAE): 76593723.5.0000.0214, presente no Parecer
Consubstanciado do Comité de Etica nimero 6.665.813, exposto no Anexo 1. Acompanhando
o instrumento, encontra-se o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), de extrema
importancia para a aplicacdo. Neste documento, os participantes manifestam sua concordancia
em participar da pesquisa e concedem autorizagdo para a utilizacdo dos dados coletados em

publicacdes cientificas.

3.4 CONSTRUCTOS E VARIAVEIS DA PESQUISA

Os construtos e variaveis sao elementos que ajudam a estruturar e dar forma ao estudo.
Os construtos representam conceitos abstratos ou teoricos que o pesquisador deseja medir,
enquanto as varidveis sdo as formas concretas pelas quais esses construtos sao
operacionalizados e mensurados. Essa distingdo entre construtos e variaveis ¢ essencial para
garantir a validade e a confiabilidade dos resultados obtidos. Neste contexto, ¢ importante

compreender como o0s construtos sao traduzidos em variaveis mensuraveis € como €ssas

variaveis sao manipuladas e analisadas para responder as questdes de pesquisa propostas.
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3.4.1 Constructos da pesquisa

O presente estudo aborda dois construtos, o primeiro estd relacionado as mudancgas
estruturais e tecnologicas nas organizagdes contabeis (Oliveira ef al., 2006; Paes e Santiago,
2020). O segundo busca a configuragdo das logicas institucionais inerentes ao campo
organizacional da contabilidade trazendo as seis ldgicas de referéncia: (i) Logica da Familia;
(i1) Logica da Religido; (ii1) Logica de Estado; (iv) Logica de Mercado; (v) Logica Profissional,
e (vi) Logica Coorporativa (Friedland & Alford, 1991; Thornton & Ocasio, 2008).

Assim o Figura 3 apresenta a organizacdo dos construtos neste estudo.

Figura 3. Constructos da pesquisa

Dimensdes Codigo Assertivas Referéncias
De que forma as leis, regulamentos e normas
ME1 | . . p Lo,
influenciam as praticas contabeis?
De que forma os fatores externos influenciam na
ME2 | mudanga estrutural em seu escritério, como a adogao
¢ ¢ Scott, 2008;
do home office, por exemplo? . .
o - P DiMaggio &
O desempenho do escritorio sofreu influéncia pela
ME3 ~ .. Powell, 1983;
execucdo de atividades remotas? Mever &
De que forma a automatizacdo de tarefas rotineiras Rowaz 1977
Estruturais ME4 (por exemplo a importagdo automatica de notas Tolbé & ’
fiscais, entre outros), influencia a equipe a concentrar-
o . Zucker, 1999;
se em andlises aos clientes? .
= — Oliveira et al.,
A colaboragdo entre os escritorios para atender as 2006: Paes ¢
obrigagdes legais (digitalizagdo de processos, e-cac, e- L
ME . . . TN Santiago, 2020
S social, SPED), influencia na melhor execucdo dos &
5 servicos prestados?
= As mudangas estruturais no seu escritorio influenciam
=3 ME6 e .
= a dindmica do ambiente?
= MT1 A adogdo de novas tecnologias tem influéncia na
eficiéncia das operagdes contdbeis no seu escritdrio?
A constante atualizagdo tecnologica influencia no .
MT2 d gax - g Oliveira et al.,
esempenho do seu escritorio?
— - po P 2006; Kanellou
A tecnologia influencia as operagdes contabeis .
MT3 A . - & Spathis, 2013;
melhorando eficiéncia e precisdo para o escritério? Tiere &
De que forma a necessidade de cumprimento de Pinheigro 2019:
Tecnologicas MT4 obrigacdes acessorias ou outras necessidades legais Maric;n & ’
1nﬂ1%e,nc'1a a adogdo e atualizagdo tecnoldgica no Alonso, 2020;
escritério?
A tvidad : — hel Zhang et al.,
MTs | A competividade entre as organizagdes contdbeis 2020: Paes e
influencia o uso de novas tecnologias? Santiago, 2020
A resisténcia ao uso das tecnologias por parte da sua ’ '
MT6 | equipe de colaboradores influencia no desempenho do
escritério?
Logica da ~ . . . g Friedl
» 0glc’ .d LFAM | A relacdo familiar tem influéncia dentro do escritorio? riedland &
= Familia Alford, 1991;
§ _5 Logica da LREL Aspectos religiosos influenciam no direcionamento ou Thornton &
gn 1 Religido funcionamento do seu escritorio? Ocasio, 2008.
Q=
R~ - Exigénci legislati latori .
TE| Logieade | ypory | ipuiados  influenciam  ma oniroga | das | Prediand&
= Estado pulade g Alford, 1991;
obrigatoriedades?
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LEST2

As normas éticas influenciam nas praticas contabeis
do seu escritorio?

Logica de
Mercado

LME1

Obtencdo constante pelo maior lucro influencia o
comportamento do seu escritdrio?

LME2

Desejar estar a frente da concorréncia influencia o
comportamento do escritorio contabil?

LME3

Padronizar servigos ¢ pregos influencia o0 modo como
0 escritério contabil se destaca perante o mercado?

Thornton &
Ocasio, 2008.

Logica
Profissional

LPR1

As acdes e normas de entidades, associagdes ¢ 0rgaos
profissionais, (por exemplo, CFC/CRC) influenciam a
eficiéncia operacional do escritdrio?

LPR2

Proporcionar maior qualidade/eficiéncia dos servigos
prestados influencia o comportamento do escritorio
contabil?

LPR3

Proporcionar melhor preco dos servigos influencia na
competitividade do escritério contabil?

Logica
Coorporativa

LCO1

A padronizagdo dos setores/departamentos exerce
influéncia no desempenho do escritério?

LCO2

A troca de conhecimentos e habilidades entre os
funcionarios influencia no processo de geragdo de
novas ideias para melhoria do escritorio?

LCO3

Adogdo de novas tecnologias e as tendéncias no
mercado contabil influenciam o comportamento do
escritorio contabil?

LCO4

As tecnologias aplicadas no escritorio influenciam o
comportamento do escritdrio contdbil?

Thornton &
Ocasio, 2008.

Segundo Martins e Thedphilo (2016), a exploracdo empirica de um conceito tedrico

requer que o pesquisador faga uma generalizacdo assertiva do objeto de estudo em relacdo ao

mundo real, incluindo a analise de varidveis e fendmenos, tanto para percebé-los quanto para

mensura-los. Portanto, ¢ essencial identificar as varidveis que compdem a estrutura tedrica para

garantir validade na anélise e uma explicacao precisa.

3.4.2 Variaveis da pesquisa

As definigdes tém como finalidade destacar os significados concretos associados aos

conceitos ou constructos (Koche, 2012), sendo considerados apropriadas quando fornecem

atributos suficientes que permitem relacionar devidamente o termo em questdo com sua

referéncia correspondente (Martins e Theophilo, 2007). Considerando as relagdes previstas pelo

modelo teorico, esta secdo introduz as variaveis da pesquisa que sao essenciais para a validade

dos constructos na pesquisa de natureza quantitativa.
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Figura 4. Variaveis da pesquisa

Constructos Variaveis Referéncias

Conformidade;  Influéncia  de Scott, 2008;

° fatores  externos;  Resisténcia; D1Ma.1gg1o & Powell,
. ~ ~ 1983; Meyer &
2 Estruturais Inovagdo;  Colaboragdo  para ]
g Rowan, 1977,
5 . enfrentamento das mudangas; Tolbert & Zuck
= 3 Adaptacao de equipes; oved Heker,
£ ’ 1999;
g =
2 g Marion & Alonso,
& § Atualizagdo das tecnologias; 2020; Zhang et al.,
3 Busca da eficiéncia tecnologica; 2020; Tigre &
E Tecnologicas Tecnologia com papel central; Pinheiro, 2019;
Automatizacao de tarefas | Kanellou & Spathis,
rotineiras; Competitividade. 2013.
Familia/ Relagdo com familiares; formagao Friedland & Alford,
Comunidade ética 1991; ‘Thornton &
. ' Ocasio, 2008.
. Friedland & Alford,
Religiao

Comportamento; Etica religiosa. 1991; Thornton &
Ocasio, 2008.

Normas ¢ padrdes predominantes
no  mercado; Pressdes da | Friedland & Alford,
Mercado concorréncia, Padrdes | 1991; Thornton &
profissionais  (qualidade  dos | Ocasio, 2008.

servicos); Adogdo de tecnologias.
Regulamentagdo e conformidade;
Impostos e incentivos fiscais | Friedland & Alford,

Logicas Institucionais

Estado (mudangas nas leis fiscais e | 1991; Thornton &
tributarias); Normas ¢éticas e | Ocasio, 2008.
profissional.

Acdes e normas de entidades;
Associagdes e orgaos
. profissionais; Eficiéncia | Thornton & Ocasio,
Profissional

operacional (servi¢os); Qualidade | 2008.
dos servicos; Profissionalizagdo

(cursos).

Melhores praticas no  setor;
Corporagao/ Desenvolvimento de  padrdes | Thornton & Ocasio,
Empresas setoriais; Inovagao colaborativa; 2008.

Adaptagdo a mudancas no setor.

Fonte: Elaborado pela Autora.

Assim, o Figura 4 apresenta as variaveis da pesquisa, de acordo com seu papel e sua
usabilidade neste estudo. Serdo consideradas como variaveis independente as mudancas
estruturais e tecnologicas que afetam as organizacdes contabeis e como variavel dependente as
seis 16gicas institucionais a fim de configurar quais delas permeiam o campo organizacional da
contabilidade em meio ao cendrio analisado. No topico seguinte sdo apresentados os

procedimentos de coleta, composi¢ao da amostra e como serdo analisados os dados.
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3.5 TECNICA DE ANALISE DE DADOS

Apds a coleta, os dados obtidos foram extraidos da Plataforma Google Forms© e
organizados no software Microsoft Office Excel®. Em seguida foram ordenados e testados por
meio dos softwares: Statistical Package for the Social Sciences (SPSS®), versao 22, JASP®
versao 0.18.3 e Smart PLS® versao 4.1.0.6, aplicados a um nivel de significdncia de 95%. Para
analise dos dados foram utilizadas primeiramente a estatistica descritiva dos dados, que objetiva
descrever e condensar as principais caracteristicas observadas em um conjunto de dados. Assim,
proporcionando ao pesquisador uma compreensdo mais aprofundada do comportamento dos
dados (Favero, et al., 2017),

A fim de avaliar as relagdes propostas no modelo tedrico, adotamos a técnica
multivariada de Modelagem de Equagdes Estruturais (MEE). Dentre os tipos de MEE,
selecionamos a Modelagem de Equacdes Estruturais baseada em minimos quadrados parciais
(PLS-SEM). Essa técnica, que combina andlise de componentes principais com regressao
multipla, mostrou-se mais adequada para nossa pesquisa por sua flexibilidade em lidar com
modelos complexos e sua capacidade de realizar tanto andlises exploratorias quanto
confirmatorias. Ao contrario da Modelagem de Equacdes Estruturais baseada em covariancia
(CB-SEM), que busca confirmar teorias a partir da estimacao de uma matriz de covariancia, a
PLS-SEM oferece uma abordagem mais flexivel e menos restritiva, tornando-a uma ferramenta
poderosa para a analise de dados complexos (Hair et al., 2017).

Para avaliar a qualidade do modelo, foram analisados os indicadores de validade
convergente, discriminante e consisténcia interna dos construtos, conforme os critérios

apresentados na Figura 5.



Figura 5. Critérios de avaliagdo do modelo estrutural
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Critérios

Descricao

Referéncia avaliativa

Validade Convergente

Representa o quanto uma variavel se
correlaciona positivamente com as
outras variaveis do mesmo construto.

Cargas Fatoriais > cargas cruzadas

Cargas fatoriais > 0,70

AVE > 0,50

Cargas Cruzadas < cargas fatoriais

Raiz quadrada da AVE dos
Validade Discriminante Representa a dlstlnf;ao de um construtE)s deve ser maior que a
construto para os demais. correlacdo com os demais,
reforcando critério de Fornell e
Larcker (1981)
s Avalia a consisténcia interna do .
Consisténcia Interna ~ Confiabilidade Composta > 0,70
modelo de mensuragao.
Avalia a  colinecaridade  dos | < 0,20 VIF > 5,00 indicam um
Multicolinearidade construtos, verificando vieses na | potencial problema de
pesquisa. colinearidade

Caminhos estruturais

Relagdes causais entre os construtos
do modelo.

Interpretacdo realizada com base
nos pressupostos da Teoria da
Visao Baseada em Recursos
(Barney, 1991)

Coeficiente de
(R?)

determinagao

Poder preditivo do modelo de
mensuragao

0,02 = variancia explicada pequena

0,15 = variancia explicada média

0,35 = variancia explicada grande

Tamanho do efeito >

Contribuigdo dos construtos para o R?

0,02 = efeito pequeno

0,15 = efeito médio

0,35 = efeito grande

Fonte: Adaptado de Peyerl (2020, pg. 70)

A fim de avaliar a significancia das relagdes propostas no modelo estrutural,

empregamos o método de bootstrapping. Essa técnica, que consiste em gerar multiplas

amostras a partir dos dados originais, permite estimar a distribui¢do amostral dos parametros e

construir intervalos de confiang¢a mais robustos. Para tanto, foram geradas 1.000 subamostras e

adotado um teste bicaudal, garantindo um nivel de confianga adequado para a detec¢dao de

efeitos tanto positivos quanto negativos. Esse procedimento segue as recomendagdes de Hair et

al. (2017).
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4 DESCRICAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secao do estudo tem como objetivo demonstrar e descrever os resultados empiricos
obtidos por meio dos dados coletados utilizando o instrumento de pesquisa. Inicialmente, sao
abordadas as caracteristicas da amostra, fornecendo informagdes sobre as organizagdes € 0s
respondentes da pesquisa. Em seguida, realiza-se uma analise descritiva dos dados, analise
fatorial exploratoria e regressdo linear multipla apresentando os testes e discussdes das

hipdteses, juntamente com suas relacdes com os estudos expostos no referencial teérico.

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Com o objetivo de perfilar e conhecer as organizagdes contabeis e os respondentes, bem
como identificar possiveis influéncias que suas caracteristicas empresariais, pessoais €
profissionais possam exercer sobre as andlises, procurou-se destacar as diferencas e

similaridades entre eles.

4.1.1 Perfil das organizagdes

Na continuidade, o delineamento das caracteristicas das organizagdes participantes da
pesquisa ¢ apresentado nas tabelas a seguir. Os dados possibilitam a observagao da distribui¢ao
amostral em relagdo as caracteristicas das organizagdes que participaram da pesquisa

respondendo ao instrumento de pesquisa.

Tabela 2. Perfil da organizagdo

Tipo de organizacio Frequéncia Percentual
Micro Empreendedor Individual 1 0,78%
Empresario Individual 35 27,13%
Sociedade Limitada 58 44,96%
Sociedade Limitada Unipessoal 35 27,13%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

As evidéncias apresentadas na Tabela 2 sugerem que a maioria das organizagdes
contabeis respondentes tém sua formacao juridica na modalidade de Sociedade Limitada com
58 (44,96%), seguido das modalidades Sociedade Limitada Unipessoal e Empresario Individual
com a mesma quantidade de 35 (27,13%), e por fim Microempreendedor Individual com 1
(0,78%) empresa respondente. Essa distribuicao pode indicar uma predominancia significativa

de Sociedades Limitadas, sugerindo uma preferéncia ou predominancia desse tipo de estrutura
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legal entre as organizagdes contabeis. As modalidades de Sociedade Limitada Unipessoal e
Empresario Individual apresentam uma representacdo equitativa, indicando uma certa
variedade na estrutura legal das empresas que participaram da pesquisa. A presen¢a minima de
Microempreendedores Individuais sugere que essa forma juridica ¢ menos representativa
devido a questdo impeditiva, a qual a Classificagdo Nacional das Atividades Econdmicas
(CNAE) - Atividades de contabilidade foi suprimida do enquadramento de
Microempreendedor Individual em dezembro de 2017 com a Resolugdo n°® 137 do Comité

Gestor do Simples Nacional (CGSN).

Tabela 3. Porte da empresa

Porte da empresa Frequéncia Percentual

Infe;rior ou igual a R$ 360 mil 7 55,04
(Microempresa)
Superior a R$ 360 mil e igual ou
inferior a 4,8 milhdes (Empresa de 56 43,41%
pequeno porte)
Acima de 4,8 milhdes (Demais) 2 1,55%

Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Relativamente ao porte das organizagdes pode-se destacar, conforme apresentado na
Tabela 3, que a maioria tem faturamento inferior a 360 mil reais com 71 (55,04%) das
organizagdes respondentes, seguido das organizagdes com faturamento superior a R$ 360 mil
e igual ou inferior a 4,8 milhdes com 56 (43,41%) e apenas 2 (1,55%) organizagdes declaram
ter faturamento superior a 4,8 milhdes. Com base nessas evidéncias, sugere-se que a maioria
das organizagdes na amostra tem um porte considerado microempresa, de acordo com a
classificacdo estabelecida pela Lei Complementar n® 123, de 2006 (Brasil). Além disso,
observa-se que uma parte significativa, representando 43,41% das organizagdes, esta
enquadrada como Empresa de Pequeno Porte, pois declararam ter um faturamento superior a
R$ 360 mil e igual ou inferior a 4,8 milhdes, conforme definido pela mesma lei. A presenga de
apenas 1,55% das organizac¢des declarando um faturamento superior a 4,8 milhdes sugere uma
proporg¢ao relativamente baixa de empresas de porte maior na amostra.

Tabela 4. Tempo de operacao da organizagdo no mercado

Tempo de mercado Frequéncia Percentual
1 a 10 anos 41 31,78%
11 a 20 anos 33 25,58%
21 a 30 anos 34 26,36%
31 a 40 anos 15 11,63%
41 a 50 anos 4 3,10%
51 a 60 anos 2 1,55%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa
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Quando questionado ha quanto tempo a organizagdo esta operando no mercado, destaca-
se que 31,78% das respondentes tem menos de 10 anos de mercado, enquanto as organizagoes
que declaram ter entre 11 e 30 anos de experiéncia de mercado tem uma representatividade
amostral de 51,94%. Demonstrando que apenas uma parcela pequena da amostra declarou
acima de 41 anos de mercado (4,65%). O fato de 31,78% das respondentes terem menos de 10
anos de experiéncia destaca a presencga significativa de organiza¢des mais recentes, de acordo
com o CFC (2024) nos ultimos trés anos houve um aumento de 17% ntmero de empresas
contabeis registadas no CRCPR. Por outro lado, a representatividade amostral de 51,94% das
organizagdes que declararam ter entre 11 e 30 anos de experiéncia indica uma presenca
substancial de empresas estabelecidas, com uma trajetéria considerdvel no mercado. A
observacdo de apenas 4,65% da amostra declarando ter 41 anos de mercado sugere que
organizagcdes com uma experiéncia muito longa sdo menos comuns na amostra, conforme

observado na Tabela 4.

Tabela 5. Segmentos de Mercado

Segmento de Mercado Frequéncia Percentual
Pequenas Empresas e

Empreendedores Individuais 18 13,95%
Setor da saude 4 3,10%
Empresas de tecnologia 0 0,00%
Setor Imobiliario 0 0,00%
Setor Juridico 1 0,78%
Organizacdes sem Fins Lucrativos 2 1,55%
Todos os segmentos 70 54,26%
Outros 34 26,36%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

A maioria das organizagdes respondentes declararam que atuam em todos os segmentos
de mercado (54,26%), conforme demonstrado na Tabela 5. Seguido de uma parcela de 34% da
amostra as quais atuam em outros segmentos nao listados na referida questao do instrumento
como pericia, consultoria e agronegocio. E uma pequena parcela atuam no setor juridico, setor
de satde e organizacdes sem fins lucrativos (5,43%). Sobressai uma diversidade significativa
nos segmentos de mercado em que as organizagdes na amostra atuam, observando a declaragao
de que a maioria das organizagdes (54,26%) atua em todos os segmentos indica uma
abrangéncia ampla e possivelmente uma diversificacdo das atividades comerciais. A pequena
parcela de 5,43%, a qual atua em setores especificos, como juridico, saude e organizacdes sem
fins lucrativos, destaca a presenca de organizagdes especializadas em dareas especificas.

Contudo, a analise indica uma amostra diversificada em termos de cobertura de mercado, com
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organizagdes que abrangem varios setores e, em alguns casos, se especializam em segmentos
especificos.

Foram questionadas também acerca do nimero de funcionarios de cada organizacao
conforme apresentado na Tabela 6, observando que a maioria da amostra tem menos de 10
funcionarios (79,84%) e apenas uma parcela pequena declarou ter mais de 51 funciondrios
(3,88%). As evidéncias sugerem que a amostra ¢ composta predominantemente por
organizacdes de pequeno porte e destacando uma presenga significativa deste porte como

declarado quando questionadas sobre sua faixa de faturamento.

Tabela 6. Numero de Funcionarios

Nimero de Funciondrios Frequéncia Percentual
0 a 10 funcionarios 103 79,84%
11 a 20 funcionarios 12 9,30%
21 a 30 funcionarios 7 5,43%
31 a 40 funcionarios 2 1,55%
41 a 50 funcionarios 0 0,00%
Acima de 51 funcionarios 5 3,88%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Algumas praticas especificas adotadas pelas organizagdes componentes da amostra
deste estudo ressaltam aspectos relevantes relacionados a estrutura organizacional, ao modo de

trabalho e a interagao com clientes, as quais podem ser observadas na Tabela 7.

Tabela 7. Praticas das organizagdes

~ Frequéncia Percentual

Questoes Sim Nio Total Sim Nao Total
E um escritorio familiar? 50 79 129 38,76% 61,24% 100%
O escritorio contabil adota
a pratica de trabalho na o o o
modalidade home office 72 57 129 51,81% 44,19% 100%
para seus funcionarios?
Seu eseritorio € totalmente 5y 107 129 17,05% 82,95% 100%
O escritorio utiliza alguma
forma - de atendimento ¢ 13 129 89,92% 10,08% 100%

virtual ~ com/para  seus
clientes?

Fonte: Dados da pesquisa

As praticas apresentadas acima sdo de grande importancia para o estudo, como as
organizacoes familiares, adogao da pratica de home office, ter conhecimento se as organizacdes
contabeis sdo cem porcento virtuais ou se utilizam alguma forma de atendimentos virtual.

Observa-se que 61,24 % da amostra declaram que a sua organizacdo ndo ¢ familiar, porém o



55

numero das que declararam ser familiar ¢ um percentual expressivo de 38,76%. Destaca-se que
51,81% das respondentes adota a pratica de home office para seus funcionarios. Parte
significativa da amostra (82,95%) ndo sdo organizacdes totalmente virtual, contudo, 89,92% da
amostra utiliza alguma forma de atendimento virtual com/para seus clientes.

A presenca de 38,76% das organizacdes declarando-se familiares indica uma
representacdo substancial de empresas que possuem uma dinadmica e estrutura associadas a
negocios familiares e também a importancia do planejamento sucessorio para a longevidade e
o sucesso das empresas familiares (Rengel, et al., 2020), mesmo com a maioria (61,24%)
declarando ndo ser familiar, a parcela significativa que afirma ser familiar destaca a relevancia
desse aspecto na amostra. A ado¢do de home office por 51,81% das respondentes sugere uma
aceitacdo e implementacdo consideraveis desse modelo de trabalho flexivel, logo esse dado
pode indicar uma resposta adaptativa a mudangas no ambiente de trabalho, bem como uma
postura favoravel a flexibilidade no local de trabalho, corroborando com os achados de
Polletini, et al., 2020, Silva et al. 2022 e Marcelino et al., 2022, que descrevem que a
combinac¢do do trabalho remoto em escritorios de contabilidade e os avangos tecnologicos e
digitais ocorridos na area contabil t€ém proporcionado novas possibilidades as organizagdes
contabeis. A maioria (82,95%) das organizacdes ndo se declara totalmente virtual, indicando
uma predominancia de modelos hibridos ou tradicionais. No entanto, a utilizagdao de alguma
forma de atendimento virtual por 89,92% da amostra destaca a importancia crescente de
interacdes digitais no relacionamento com os clientes.

Essa andlise reforca a compreensdo de que as organizagdes na amostra sao diversas e
adaptaveis, incorporando elementos familiares, flexibilidade no trabalho e a integracdo de
tecnologias para otimizar o atendimento ao cliente. Essas tendéncias refletem ndo apenas a
complexidade do ambiente empresarial, mas também a capacidade das organizacdes de se
ajustarem as demandas mutaveis do mercado, como ja descreveram Papagiannidis e Marikyan
(2020), quando apontaram que escritorios inteligentes podem afetar a produtividade, bem como
o bem estar dos profissionais que integram as organizagdes. No grafico 1 ¢ possivel observar

quais tecnologias sdo mais utilizadas nas organizacdes.
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Grifico 1. Tecnologias utilizadas

Tecnologias utilizadas

Automacgdo de processos (otimizagdo de tarefas |
iti | 9
repetitivas). 92 (71,32%)

Softwares e integragdo (importagdo de arquivos
— 117(90,70%)

evitando retrabalho)

Contato online (chats, uso aplicativos préprios
106 (82,17%)

para comunica¢do, WhatsApp)

Marketing digital (utiliza redes sociais para

I
alcance de mercado). 40(31,01%)

; ; ]
Autosservigos online 43 (33,33%)

|
Arquivos digitais 117(90,70%)
0 50 100 150

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que 90,70% da amostra utiliza de softwares e integragdo, como importacao
de arquivos para evitar o retrabalho e também se utiliza de arquivos digitais. Os contatos online
se fizeram necessarios para 82,17% das organizacoes, as quais declaram que utilizam de chats,
aplicativos proprios de comunicacdo ¢ WhatsApp para comunicagdo com cliente e entre
funciondrios. A automacao de processos para otimizacao de tarefas repetitivas esta presente em
71,32% das organizagdes. Ja 33,33% da amostra utiliza os autosservigos online de atendimento
ao cliente. E 31,01% sao adeptos ao marketing digital, utilizando redes sociais para maior
alcance de mercado. Essas evidéncias coletivas sugerem uma postura proativa das organizagdes
em busca de inovagao, eficiéncia e presenca digital. A incorporagao dessas praticas pode indicar
uma resposta estratégica a evolucdo do cenario de negdcios, alinhando-se as demandas e
preferéncias do ambiente empresarial contemporaneo.

Contudo, os dados revelam a predominancia de microempresas na amostra pesquisada,
embora haja um namero expressivo também de empresas de pequeno porte. E possivel destacar
que a maioria das empresas possui tempo de mercado superior a 11 anos, indicando a presenga
de empresas estabelecidas, com trajetoria de mercado consideravel. Outro ponto a se destacar
relativo ao perfil das organizacdes pesquisas € que grande parte delas ja utiliza alguma forma
de tecnologia aplicada ao trabalho para desenvolvimento dos servigos prestados, sinalizando as

mudangas tecnoldgicas ocorridas nas organizacdes contabeis.
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4.1.2 Perfil dos respondentes

A seguir, serdo detalhadas as caracteristicas dos respondentes que participaram da
pesquisa.

Tabela 8. Perfil do respondente

Sexo Frequéncia Percentual
Feminino 38 29,46%
Masculino 91 70,54%
Prefiro ndo informar 0 0,00%
Total 129 100%

Idade Frequéncia Percentual
20 a 30 anos 9 6,98%
31 a 40 anos 29 22,48%
41 a 50 anos 42 32,55%
51 a 60 anos 32 24.81%
Acima de 60 anos 17 13,18%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Com relagdo aos dados obtidos na Tabela 8, depreende-se que os resultados encontrados
ndo estdo muito distantes das estatisticas apresentadas pelo CFC (2024), as quais apresentam
percentuais proximos ao da pesquisa para o estado do Parand. As evidéncias também sugerem
que houve uma discrepancia entre o sexo dos respondentes da pesquisa, com 38 individuos do
sexo feminino (29,46%) e 91 individuos do sexo masculino (70,54%). Com relagdo a faixa
etaria percebe-se que metade dos respondentes estd entre 31 a 50 anos, com uma
representatividade amostral de 55,03%, enquanto a faixa de 20 a 30 anos (6,98%), do 51 a 60
anos (24,81%) e acima de 60 anos (13,18%). Isso sugere que a maioria dos participantes esta
na fase intermedidria de suas carreiras ou experiéncias profissionais, como observado na Tabela

8.

Tabela 9. Formacao dos respondestes

Formacio Frequéncia Percentual
Técnico em contabilidade 43 33,33%
Graduado em contabilidade 82 63,57%
Pos graduado em contabilidade 4 3,10%
Outro 0 0,00%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Relativo a area de formagdao dos respondentes, 82 individuos sdo graduados em
contabilidade (63,57%), enquanto 43 individuos sdo técnicos em contabilidade (33,33%), e

apenas 4 sao pos graduados representando 3,10% da amostra. Essa andlise indica que a maioria
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dos respondentes possui nivel superior na area de contabilidade, com uma diversidade adicional

proveniente de profissionais com formagao técnica.

Tabela 10. Cargo ocupado na organizagao

Cargo Frequéncia Percentual
Assistente Contabil 3 2,33%
Analista Contabil 8 6,20%
Contador 22 17,05%
Socio ou Proprietario 96 74,42%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

A maioria dos respondentes sdo socios e proprietarios (74,42%), seguido de contadores
(17,05%) e uma pequena parcela de assistente e analista contabil (8,53%). Essas evidencias
sugerem que a amostra ¢ majoritariamente composta por individuos que possuem um papel
decisivo na gestao e tomada de decisdes dentro de suas organizagdes. A categoria de contadores
destaca uma representacdo significativa de profissionais que, embora ndo sejam proprietarios,
desempenham um papel central na 4rea contabil e os cargos de assistentes e analistas contdbeis
sugere que ha uma contribui¢do, embora menor em termos de porcentagem, de profissionais

em niveis mais operacionais ou de suporte dentro da area contabil.

Tabela 11. Tempo de experiéncia do respondente

Tempo de experiéncia Frequéncia Percentual
1 a 10 anos 20 15,50%
11 a 20 anos 36 27.91%
21 a 30 anos 43 33,33%
31 a 40 anos 23 17,83%
41 a 50 anos 7 5,43%
Total 129 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Quando analisa-se tempo de experiéncia dos respondentes, percebe-se que a
representatividade amostral de 61,24% possuem de 10 a 30 anos de experi€ncia na drea contabil,
17,43% possuem de 31 a 40 anos de experiencia, 15,5% possuem menos de 10 anos e 5,43%
possuem mais de 40 anos. A representatividade amostral de 61,24% dos respondentes com 10
a 30 anos de experiéncia indica uma presenca significativa de profissionais que estdo em uma
fase intermediaria de suas carreiras. Essa faixa de tempo geralmente sugere uma combinagao
de experiéncia substancial e uma abordagem atualizada as praticas contabeis. A parcela de
17,43% que possui de 31 a 40 anos de experiéncia destaca uma contribui¢do substancial de
profissionais com uma trajetdria mais extensa na area contabil. Esses individuos podem trazer

uma perspectiva historica e uma profunda compreensao das mudangas no cenario contabil ao
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longo do tempo. A presenga de 15,5% de respondentes com menos de 10 anos de experiéncia
indica que ha uma contribui¢do valiosa de profissionais mais recentemente ingressados na area.
Esses individuos podem trazer perspectivas frescas e familiaridade com abordagens mais
contemporaneas. A parcela de 5,43% com mais de 40 anos de experiéncia representa um grupo
menor, mas potencialmente composto por profissionais com uma vasta experiéncia e
contribuigdes significativas ao longo de suas carreiras.

Por fim, ¢ observavel que a predominancia dos respondentes ¢ do sexo masculino, com
faixa etdria mediana (31 — 50 anos), com graduagdo em Ciéncias Contdbeis e sdo sOcios
proprietarios das organizagdes. Isto sugerindo que estdo na fase intermediaria da carreira, com

um nivel de hierarquia elevado e envolvimento com a gestao das organizagdes.

4.2 ESTATISTICA DESCRITIVA DOS DADOS

A estatistica descritiva desempenha um papel importante na analise e interpretacdo de
conjuntos de dados, proporcionando uma visao inicial e informativa sobre as caracteristicas
essenciais das variaveis em estudo (Favero, et al., 2017). Demonstra-se na Tabela 12 os

resultados do constructo Mudancgas nas dimensoes estrutural e tecnologica.

Tabela 12. Estatistica descritiva do constructo Mudangas

Indicador Média Desvio Padrao Minimo Maximo
ME1 9.597 1.0645 2.000 10.000
ME2 7.434 2.4617 0.000 10.000
ME3 5.884 3.4745 0.000 10.000
ME4 8.527 1.8836 3.000 10.000
MES 7.659 2.6116 0.000 10.000
MEG6 8.233 2.1379 0.000 10.000
MT1 9.264 1.2779 0.000 10.000
MT2 9.155 1.3945 0.000 10.000
MT3 9.186 1.4074 0.000 10.000
MT4 9.078 1.2785 4.000 10.000
MT5 8.450 2.1359 0.000 10.000
MTé6 7.403 3.0298 0.000 10.000

Fonte: Dados da pesquisa

Os indicadores denominados ME, se referem a dimensao de Mudancas Estruturais, nas
quais as assertivas questionavam a respeito da influéncia das mudangas estruturais nas
organizagdes contabeis. J4 os indicadores denominados MT referem-se a dimensdo de
Mudancgas Tecnoldgicas, ou seja, questdes a acerca da influéncia das mudancgas tecnoldgicas
nas organizagoes contabeis. Neste sentido, € possivel observar que apenas o indicador ME3 (O

desempenho do escritdrio sofreu influéncia pela execugdo de atividades remotas/Resisténcia a
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mudangas) apresentou média inferior aos demais indicadores, sugerindo houve pouca influéncia
na mudangas para atividades remotas, porém observa-se um desvio padrio alto do mesmo
indicador sinalizando que as respostas estdo mais dispersas em relagdo a média, sugerindo que
as opinides sobre o impacto dessas mudangas sdo divergentes entre os respondentes.

Isso significa que, apesar da média ser mais baixa, as opinides individuais sobre o
impacto das atividades remotas e resisténcia a mudangas sao divergentes entre os respondentes.
Portanto, enquanto a média indica uma tendéncia geral de menor influéncia, o desvio padrao
alto destaca a heterogeneidade nas percepcdes. Essa variabilidade pode ser resultado de
diferentes experiéncias, expectativas ou interpretagdes dos participantes em relacdo a essas
mudangas especificas (Paes & Santiago, 2020).

Analisando o indicador MT6 (A resisténcia ao uso das tecnologias por parte da sua
equipe de colaboradores influencia no desempenho do escritorio/ Resisténcia a tecnologias),
observa-se tem comportamento parecido com o indicador ME3 com média inferior as demais e
desvio padrdo relativamente alto, sugerindo que os respondentes percebem uma influéncia
menos da resisténcia a tecnologias, porém as respostas estdo mais dispersas em relacdo média,
indicando que h4 uma variabilidade significativa nas opinides dos participantes sobre a
influéncia da resisténcia a tecnologia no desempenho da organizagcdo. A variabilidade nas
respostas sugere que as percepcOes sobre a resisténcia a tecnologia e seu impacto no
desempenho do escritério sdo diversas entre os respondentes. Alguns podem achar que a
resisténcia a tecnologia tem um impacto significativo, enquanto outros podem ndo perceber
esse impacto da mesma forma.

A tabela 13 mostra o resultado do constructo Logicas Institucionais explorando as seis
logicas de base utilizadas neste estudo, trazidas pelos indicadores: Logica Familiar (LFAM);
Logica da Religido (LREL); Logica de Estado (LEST); Logica de Mercado (LMER); Logica
Profissional (LPR); Logica Coorporativa (LCO).

Tabela 13. Estatistica descritiva do constructo Logicas Institucionais

Indicador Média Desvio Padrao Minimo Maximo
LFAM 5.969 3.2281 0.000 10.000
LREL 2.488 3.0876 0.000 10.000
LEST1 9.372 1.2813 3.000 10.000
LEST2 8.829 2.1291 0.000 10.000
LME1 7.171 2.4016 0.000 10.000
LME2 7.326 5.7590 0.000 10.000
LME3 7.620 2.4881 0.000 10.000
LPR1 7.109 3.0317 0.000 10.000
LPR2 9.302 1.1898 5.000 10.000
LPR3 7.155 2.7767 0.000 10.000
LCO1 8.419 1.9433 0.000 10.000

LCO2 8.899 1.5555 2.000 10.000
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LCO3 8.953 1.5606 0.000 10.000
LCO4 9.209 1.0583 5.000 10.000
Fonte: Dados da pesquisa.

Os indicadores LFMA (Logica da Familia) e LREL (Logica da Religido) apresentam
baixos valores de média indicando que esses elementos tém uma influéncia limitada nas
organizagdes, porém ha desvio padrao significativo para essas variaveis sugerindo que hd uma
variabilidade nas percepgdes dos respondentes, ou seja, alguns podem ver esses fatores como
influentes, enquanto outros podem nao perceber a mesma influéncia. Por outro lado, os
indicadores LEST1 (Exigéncias legislativas, regulatorias e prazos estipulados influenciam na
entrega das obrigatoriedades/ Regulamentagcdo e conformidade), LPR2 (Proporcionar maior
qualidade/eficiéncia dos servigos prestados influencia o comportamento do escritorio contabil/
Qualidade dos servigos), LCO4 (As tecnologias aplicadas no escritorio influenciam o
comportamento do escritorio contabil/Adaptagdo a mudangas no setor) apresentam média
elevada com baixo desvio padrdo, demonstrando pouca variabilidade nas respostas. A média
elevada indica que os respondentes percebem que os fatores exigéncias legislativas,
qualidade/eficiéncia dos servigos e tecnologias aplicadas exercem uma influéncia consideravel
nas operacdes € comportamento do escritdrio contabil e o baixo desvio padriao sugere que ha
uma consisténcia nas percepcdes dos respondentes, existindo uma concordancia em relagdo a
importancia desses fatores.

Neste contexto, € possivel perceber o isomorfismo institucional, mais especificamente
o isomorfismo normativo, o qual esta diretamente ligado ao nivel de profissionalizacdo da
organizag¢do, resultando de métodos e praticas comuns a profissdo, de forma que essas normas
sdo estabelecidas por meio do compartilhamento de conhecimentos entre os individuos,
gerando uma semelhanga entre as organizacdes (DiMaggio & Powell, 1984; DiMaggio &
Powell, 2005; Judge et al., 2010). De forma geral, em observagao a Tabela 6, a Logica Estado
e Logica Corporativa sdo as que apresenta maior destaque, com médias elevados e baixos
desvios padrdes, demonstrando que essas ldgicas tém influéncia consideravel nas organizagdes
estudadas, destacando o embasamento teorico do isomorfismo institucional, o qual estabelece
que as pressoes exercidas sobre as organizagdes as conduzem a implementar mudangas,
promovendo uma maior uniformidade (DiMaggio & Powell, 1983; Tolbert & Zucker, 1999).

Os desafios e oportunidades inerentes ao cenario de mudangas estruturais e tecnoldgicas
nas organizagdes contabeis indicando se discordam totalmente (0) ou concordam totalmente

(10). Os resultados estdao descritos na Tabela 14.
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Tabela 14. Estatistica descritiva do constructo Desafio e Oportunidades do Cenario

Indicador Média Desvio Padrao Minimo Maximo
DO1 8.124 1.9765 2.000 10.000
DO2 6.969 2.6895 0.000 10.000
DO3 7.388 3.3262 0.000 10.000
DO4 8.915 1.3695 5.000 10.000

Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se que os indicadores DO1 (enfrentamento de desafios frente as mudancas
tecnologicas) e DO4 (As mudangas tecnologicas oferecem oportunidades para que as
organizacgdes contabeis possam expandir seus servicos) apresentam maior média e baixo desvio
padrdo, sugerindo que ha uma tendéncia geral de concordincia quanto a importancia de
enfrentar desafios e aproveitar oportunidades decorrentes de mudancas tecnologicas, de forma
que as respostas ndo variam significativamente, indicando um alinhamento nas opinides sobre
a relevancia desses aspectos. Estes resultados corroboram com achados de Anderson et al.
(2022) que destacam que a institucionalizacdo da contabilidade pode estender-se para além das
fronteiras regulatorias e normativas da profissdo, atentando para os espagos sociais, isto €, 0s
campos institucionais, que desempenham um papel crucial no processo de transformacao e

inovacao contabil.

4.3 MODELAGEM DE EQUACOES ESTRUTURAIS

Este topico explora a aplicacido da Modelagem de Equagdes Estruturais, suas
aplicagdes no contexto da pesquisa e a forma como ela possibilita a construcdo e validagao dos

modelos tedricos.

4.3.1 Avaliagcdao do Modelo de Mensuragao

Para as andlises e investigacdes propostas neste estudo, foi utilizada a técnica de
Modelagem de Equagdes Estruturais (MEE) calculado a partir do modelo de Minimos
Quadrados Parciais Baseado na Variancia (Partial Least Squares Path Modeling - PLS-PM),
sendo operacionalizada com o uso do software Smart PLS® versdo 4.1.0.6 e reamostragem
bootstrap que nao supde normalidade dos dados com 1000 repetigdes. A analise por meio desse
modelo deve ser conduzida em duas etapas, sendo a primeira, a analise do modelo de
mensuragao e, em seguida, a analise do modelo estrutural (Hair Jr et al., 2017).

A analise de mensuragdo, realizada inicialmente, avaliou a adequagdo das medidas das
variaveis latentes (Hair Jr et al.,, 2017). Para verificar a unidimensionalidade do instrumento,

realizou-se uma Analise Fatorial Confirmatoria (AFC) no software Smart PLS® versao 4.1.0.6.
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A fim de identificar diferencas nas relagdes entre constructos, empregou-se uma analise de
comparagdo de grupos (Group Comparison Approaches) baseada em bootstrap t-test. Foram
examinadas a consisténcia interna, a validade convergente e a discriminante dos construtos
Mudangas Estruturais, Mudancas Tecnoldgicas e Loégicas Institucionais. Nessa etapa, os
indicadores foram atribuidos aos seus respectivos construtos e as cargas fatoriais e variancias
médias foram verificadas.

No que diz respeito a validade discriminante, Hair Jr. ef al. (2017) propuseram duas
medidas: a primeira sdo as cargas cruzadas (Cross Loadings), que exigem que a carga externa
dos indicadores associados aos construtos seja superior as cargas em outros construtos; a
segunda ¢ o critério de Fornell e Larcker (1981), que compara a raiz quadrada da Variancia
Meédia Extraida (VME) com as correlagdes entre as varidveis latentes. Dessa forma, a VME de
cada construto deve ser maior do que os valores de suas correlagdes com os demais construtos
no modelo, conforme Hair Jr. ef al. (2017).

De acordo com Hair Jr. ef al. (2017), a exclusao de indicadores de um modelo nao deve
ser tomada de forma arbitraria. E preciso considerar o significado conceitual de cada indicador
e seu papel no constructo que representa. Assim, mesmo que um indicador apresente uma carga
fatorial externa baixa, sua exclusao deve ser ponderada, analisando-se as cargas relativas dos
demais itens. No entanto, os autores sugerem que indicadores com cargas inferiores a 0,40
sejam eliminados do modelo.

A Tabela 15 inicia a andlise da confiabilidade dos indicadores, apresentando a Matriz
de Cargas Cruzadas. Essa matriz ¢ utilizada para avaliar o grau em que cada indicador carrega

em seu fator principal, em comparagdo com outros fatores.

Tabela 15. Matriz de cargas cruzadas (Modelo Inicial)

Indicador Logicas Institucionais = Mudanca Estrutural  Mudanca Tecnolégica
(LD (ME) (MT)
LCO1 0,591
LCO2 0,493
LCO3 0,807
LCO4 0,777
LEST1 0,289
LEST2 0,150
LFAM 0,153
LME1 0,480
LME2 0,546
LME3 0,628
LPR1 0,269
LPR2 0,369
LPR3 0,493
LREL 0,200
MEI1 0,211

ME2 0,587
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ME3 0,529
ME4 0,563

MES 0,353

MEG6 0,375

MTI 0,917
MT2 0,876
MT3 0,772
MT4 0,400
MT5 0,221
MT6 0,249

Fonte: Dados da Pesquisa

A fim de confirmar a validade convergente dos indicadores, a Tabela 16 apresenta a
matriz de cargas cruzadas apos a eliminacdo dos itens que nao atenderam aos critérios de
selecdo do modelo. Os resultados indicam que o modelo final possui validade convergente

satisfatoria.

Tabela 16. Matriz de cargas cruzadas (Modelo Final)

Indicador Légicas Institucionais = Mudanca Estrutural  Mudanca Tecnolégica
(LD (ME) (MT)

LCO1 0,637

LCO2 0,581

LCO3 0,788

LCO4 0,746

LEST1 0,349

LMEI1 0,606

LME2 0,650

LME3 0,710

LPR2 0,407

LPR3 0,598

ME1 0,297

ME2 0,756

ME3 0,686

ME4 0,581

MES5 0,508

ME6 0,521

MT1 0,903
MT2 0,897
MT3 0,853
MT4 0,571

Fonte: Dados da Pesquisa

E possivel observar na Tabela 16 que os indicadores LEST1 (Exigéncias legislativas,
regulatorias e prazos estipulados), referente ao constructo Logica Institucionais de Estado e
MEI1 (Conformidade relacionado a mudancgas estruturais) referente ao constructo Mudangas
nao possuem carga fatorial superior a 0,40 como recomendado por Hair Jr. et al. (2017).
Considerando que o valor do indicador estd proximo do limite recomendado, optou-se por
manter as variaveis no modelo. Essa decisao foi fundamentada pela presenga de evidéncias de
validade discriminante, que demonstram a qualidade e a relevancia dessas variaveis para o

modelo.
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As variaveis LFAM (Logica da Familia) e LREL (Logica da Religido) foram retiradas
do modelo, visto que as logicas da familia e da religido estdo mais relacionadas as questdes
¢ticas de formagdo e comportamento (Friedland & Alford, 1991) ndo afetando diretamente o
modelo. Observa-se que 61,24 % da amostra se declaram como uma organiza¢ao nao familiar,
porém com um percentual expressivo para as que se declararam ser uma organizagao familiar
(38,76%).

A Tabela 17 apresenta os resultados dos testes de validade convergente, discriminante
e consisténcia interna, os quais indicaram um modelo satisfatorio. Os critérios utilizados para

avaliar esses indicadores sdo apresentados a seguir.

Tabela 17. Matriz de correlagdo de variaveis latentes (Modelo Final)

Variavel latente Légicas Institucionais = Mudanca Estrutural  Mudanca Tecnologica
(LD (ME) (MT)
Légicas Institucionais
(LI) 1,000 0,556 0,371
Mudanca Estrutural
(ME) 0,556 1,000 0,504
Mudanca Tecnologica
(MT) 0,371 0,504 1,000
a de Cronbach 0,813 0,578 0,825
Confiabilidade 0.857 0,735 0.887
composta
Variancia média
extraida (AVE) 0,384 0,330 0,667

Nota: Para o calculo dos algoritmos do PLS-SEM usou-se o esquema de ponderagao de caminho com numero
maximo de 1000 interagdes e critério de parada de 10-7.
Fonte: Dados da Pesquisa

A Confiabilidade da Consisténcia Interna busca avaliar a coesdo entre os indicadores
que medem o mesmo constructo. Esta fase foi medida por meio de verificacdo do Alfa de
Cronbach e da Confiabilidade composta, para as quais sao recomendados valores acima de 0,70
(Hair Jr. et al., 2017). Os dados apresentados na tabela 17 demonstram que o Alfa de Cronbach
apresentou-se satisfatorio para as Logicas Institucionais (LI) e Mudanga Tecnoldgica (MT) com
resultados acima do limite esperado. J& para Mudancgas Estruturais (ME) obteve valor abaixo
do limite. No entanto, Hair et al. (2017) destacam que o Alfa de Cronbach possui a limitagao
de assumir que todas as cargas dos indicadores sdo iguais na populagdo, além de ser sensivel
ao numero de indicadores em cada construto. Por isso, o autor enfatiza que uma das principais
medidas utilizadas no PLS-SEM para avaliar a consisténcia interna ¢ a Confiabilidade
Composta, a qual demonstrou resultados acima de 0,70 para os todos os constructos, conforme

recomendado por Hair et al. (2017).
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A Validade Convergente, proximo indice a ser analisada no modelo de mensuragao,
avalia o grau em que os indicadores estdo positivamente correlacionados com os seus
respectivos construtos, e sua verificagdo ocorre por meio da Variancia Média Extraida (AVE),
em que valores aceitaveis para esse critério sao de 0,5 ou acima, conforme estabelecido por
Hair et al. (2017). Analisando os dados obtidos, observa-se que somente o constructo Mudancas
Tecnologicas (MT) apresenta valor de 0,667, acima do limite recomendével pela literatura. No
entanto, os constructos Logicas Institucionais (LI) e Mudangas Estruturais (ME) apresentaram
valor abaixo do aceitavel (0,384 e 0,330 respectivamente). Contudo devido a sua relevancia
para a literatura e para a teoria discutida, além de apresentar um valor de confiabilidade

composta aceitavel (0,857 e 0,735 respectivamente), o construto foi mantido no modelo.

4.3.1 Avaliacdao do Modelo Estrutural

Com a validacao do modelo de mensuragdo, as andlises avangam para a avaliagdo do
modelo estrutural, que inclui a verificacdo da presenca de multicolinearidade por meio do

Variance Inflation Factor (VIF), conforme apresentado na Tabela 14.

Tabela 18. Analise de multicolinearidade do modelo

Indicador VIF Indicador VIF
LCOl1 1,574 MEI1 1,031
LCO2 1,386 ME2 1,437
LCO3 3,041 ME3 1,357
LCO4 2,777 ME4 1,180
LESTI1 1,143 MES5 1,151
LME1 1,630 MEG6 1,105
LME2 1,618 MT1 4,112
LME3 1,888 MT2 3,416
LPR2 1,136 MT3 2,233
LPR3 1,811 MT4 1,300

Fonte: Dados da pesquisa

Em vista que os valores de VIF apresentados na Tabela 18 sdo menores de 5, o modelo
nao apresenta problema de multicolinearidade. As varidveis da pesquisa obtiveram R? ajustado
0,297, apresentando uma variancia explicada média para o modelo.

Na sequéncia, realizou-se uma analise dos caminhos estruturais do modelo, avaliando
sua significancia estatistica por meio de bootstrapping corrigido de viés. Foram geradas 1.000
subamostras e adotado um teste bicaudal para essa analise, seguindo as recomendag¢des de Hair
Jretal (2017). O tamanho do efeito de cada relacao foi estimado pelo valor de f2. Os resultados

completos dessa andlise sdo apresentados na Tabela 19.
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Tabela 19. Resultado do modelo estrutural total

Caminho Hipoteses VIF F2? Cocficiente Erro t-value  p-value R? ajustado
estrutural Estrutural padrdo

ME>LI HI(+) 1,287 0,273 0,493 0,080 6,135 0,000 0.297
MT>LI H2(+) 1,287 0,014 0,112 0,178 0,628 0,530 ’

Fonte: Dados da Pesquisa
Nota: f2: Tamanho do efeito. Amostra Original: Coeficiente estrutural. -value: valores de distribuicdo do teste t
de Sudent. p-value: probabilidade de significancia. Resultado com nivel de significancia de 5%.

Ao examinar os tamanhos dos efeitos propostos pelo modelo (?), € possivel observar
que Mudanga Estrutural possui um médio poder explicativo para Logicas Intuicionais (f* =
0,273), ja Mudanga Tecnoldgica possui baixo poder explicativo (f* = 0,014). Os valores de VIF
encontrados sdo menores que 5, mostrando-se inferiores aos parametros estabelecidos na
literatura.

Analisando os resultados encontrados, verifica-se que as dimensdes de Mudanca
Estrutural (H1, p-value > 0,000) apresentou valores de z-value acima de 1,96 e p-value menor
que 0,05 (nivel de significancia de 5%), conforme pardmetros da literatura (Hair ef al., 2021),
demonstrando ter influéncia significativa nas varidveis de Logicas Institucionais corroborando
com as discussdes feitas em torno da primeira hipdtese. Ja as dimensdes de Mudangas
Tecnologicas (H2, p-value > 0,530) apresentou valores de #-value menor de 1,96 e p-value
maior que 0,05 (nivel de significancia de 5%), conforme pardmetros da literatura (Hair et al.,
2021), demonstrando nao ter influéncia significativa nas variaveis de Logicas Institucionais,
assim nao corroborando com as discussoes feitas em torno da segunda hipdtese.,

Sendo assim, a Figura 6 sintetiza os achados quanto ao modelo testado, indicando que
quase todas as variaveis se mostram significantes dentro do modelo proposto nas dimensdes de
Mudancas Estruturais, Mudangas Tecnoldgicas e Logicas Institucionais. Apenas a varidvel
MEI1 (Conformidade relacionado a mudancas estruturais) apresenta um p-value > 0,05, assim
ndo apresentando significancia. Também ¢ possivel verificar que as Mudangas Tecnologicas

afetam positivamente as Logicas Institucionais quando mediada pelas Mudangas Estruturais.



Figura 6. Modelo Estrutural Testado
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As relagdes e coeficientes de caminho estrutural, sintetizando as informacodes referente

as Tabela 19 estdo apresentadas na Figura 7 de forma resumida.



Figura 7. Modelo Estrutural Testado (Estimativa de Caminhos)
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Na proxima sec¢ao, serdo apresentadas as discussoes dos resultados, analisando os achados

e as discussoes a luz do referencial tedrico.

4.5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com base nos resultados apresentados, incluindo estatisticas descritivas, testes

estatisticos e modelagem de equacdes estruturais, foi possivel rejeitar ou ndo rejeitar as

hipoteses sugeridas e tirar inferéncias sobre os resultados. A Figura 8 expde os resultados das

hipdteses tedricas no modelo de equagdo estrutural proposta pela pesquisa.

Figura 8. Resumo das hipoteses tedricas

Hipdteses Descricéo Situacio
Existe relagdo positiva entre as mudangas estruturais
HI e as logicas institucionais nas organizagdes Nao Rejeitada

contabeis do Estado do Parana.

Existe relagdo positiva entre as mudangas
H2 tecnoldgicas e as ldégicas institucionais nas Rejeitada
organizagdes contabeis do Estado do Parana

Fonte: dados da pesquisa
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Observando o resumo das hipoteses tedricas, verifica-se que as Mudangas Estruturais
influenciam positivamente nas Logicas Institucionais, porém ao considerar as dimensdes da
ME deve-se destacar algumas consideracdes. Em primeiro lugar, observando a comportamento
das varidveis no modelo, pode-se inferir que a conformidade organizacional e as mudangas na
forma de trabalho de modo geral ndo afetam de forma positiva as logicas institucionais, pois
foram as dimensdes que ndo apresentaram significancia, apesar dos indices dos respondentes
nas varidveis colaboracdo interna e adaptacao de equipes serem significativos (39,5% e 45,7%
respectivamente). Esse comportamento pode estar relacionado as ldgicas de mercado que
envolve o conjunto de principios, praticas e dindmicas que orientam as interagcdes econdmicas
e a logica profissional que envolve as praticas profissionais (Friedland & Alford, 1991). Ja as
variaveis “fatores externos” e a “resisténcias a mudangas”, as quais se mostraram significativas,
afetando positivamente as 16gicas institucionais, uma vez que essas variaveis ndo podem ser
controladas pelas organizacdes, visto que elas representam forgas externas fora do dominio
organizacional.

Assim, o modelo permite concluir que as variaveis “fatores externos” influenciando na
mudanga estrutural e “resisténcia a mudancas” afetam as logicas. Este cenario corrobora os
achados de Bridi et al., (2020) o qual relata que as medidas necessarias tomadas para combater
a pandemia da COVID-19 levou muitas organizagdes a adotarem o trabalho remoto, € com isso,
enfrentaram dificuldades por parte das equipes na adaptagao desta mudanca.

Por outro lado, considerando o comportamento das variaveis de modo geral, pode-se
observar que as logicas institucionais em contextos como Estado, profissional e corporativo sao
muitas vezes moldadas por uma variedade de fatores histéricos, culturais, politicos e
econdmicos (Friedland & Alford, 1991; Thornton, 2008). Essas estruturas sdo complexas e
podem ndo ser facilmente alteradas por fatores externos ou pelas a¢des de equipes especificas
dentro das organizacdes. Ja os fatores externos e até mesmo a resisténcia ou adaptacdo das
equipes podem ndo ser suficientes para desencadear mudangas profundas nas logicas
institucionais. Em muitos casos, as logicas institucionais refletem interesses e poderes
estabelecidos dentro das organizagdes ou sistemas e esses interesses podem resistir a mudancas
que possam ameacar suas posi¢cdes ou vantagens, mesmo que sejam pressionados por fatores
externos ou por equipes adaptativas (Greenwood et al., 2011; Gongalves et al., 2020).

A hipdtese H2 nao foi confirmada pelo modelo, verificando que as Mudangas
Tecnologicas ndo influenciam positivamente as Logicas Institucionais. Contudo considerando
as dimensdes das variaveis de MT ¢ possivel destacar que a varidvel “automatizagao de tarefas”

foi a que apresentou menor significancia. Ja as varidveis “operacionalizacao”, “atualizagdo
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tecnologica” e “busca pela eficiéncia” mostraram significativas tendo em vista que estas
logicas, principalmente a profissional e a corporativa, buscam a eficiéncia colaborativa dentro
das organizagdes. Neste cenario, proposto por este modelo, a pratica do isomorfismo normativo
pode ser observada, visto que as organizagdes buscam uma similaridade entre si buscando
manter-se competitiva (DiMaggio & Powell, 1984; DiMaggio & Powell, 2005; Judge et al.,
2010). Corroborando com os estudos de Tigre e Pinheiro (2019) e Marion ¢ Alonso (2020),
nos quais demonstram que as constantes mudangas no campo organizacional da contabilidade
criam novas oportunidades, as quais permitem que os profissionais e as proprias organizagdes
alcancem outros niveis de atuagao.

Com base em todas as analises estatisticas € a questdo que norteou esta pesquisa “Qual
arelagdo entre mudangas estruturais e tecnoldgicas que afetam o campo organizacional contabil
e as logicas institucionais?”, foram identificados os seguintes resultados: em resposta a hipotese
H1 existe relagdo positiva entre as mudangas estruturais e as logicas institucionais quando
relaciona-se mudangas estruturais e logicas institucionais compreender que existe relagdao
positiva, de forma que as mudangas estruturais influenciam as logicas institucionais no que
tange os aspectos dos fatores externos, da resisténcia a mudangas, conformidade com
regulamentacao da profissdo, inovacao nas formas de trabalho e no enfrentamento de mudancas
estruturais.

No que diz respeito a hipdtese H2 existe relagdo positiva entre as mudangas
tecnologicas e as logicas institucionais, pode-se inferir que ndo existe uma relacdo positiva,
concluindo que as mudangas tecnoldgicas nao influenciam as logicas institucionais nas
organizacgodes contabeis.

Conclui-se que as mudangas estruturais que envolvem o campo organizacional contébil
tém influéncia nas logicas institucionais, assim como, as logicas institucionais influenciam as
mudangas estruturais. Esse achado corrobora com estudos de Teixeira e Roglio (2015) e Paiva
e Brito (2018) os quais concluiram em suas respectivas pesquisas, que as ldgicas institucionais
interferem nas mudangas organizacionais.

Destaca-se que as logicas profissional e coorporativa exercem uma influéncia
consideravel nas operagdes e comportamento das organizagdes contdbeis, no que implica
exigéncias legislativas, regulatérias, prazos estipulados influenciando na entrega das
obrigatoriedades, maior qualidade/eficiéncia dos servigos prestados, qualidade dos servigos, e

adaptacdo a mudangas no setor.
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5 CONSIDERACOES E RECOMENDACOES

Esta se¢cdo tem como propdsito analisar o objeto de estudo em relagdo a pergunta de
pesquisa, ao objetivo geral e aos objetivos especificos deste estudo. Além disso, sdo
apresentadas as limitacdes identificadas durante a conducdo da pesquisa, juntamente com

sugestoes para estudos futuros.

5.1 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa investigou relagdo entre mudancgas estruturais e tecnoldgicas que afetam o
campo organizacional contabil e l6gicas institucionais nas organizagdes contabeis do Estado do
Parand. O estudo, conduzido por meio de questionarios, obteve 129 respostas validas para
analise. A amostra incluiu escritorios de contabilidade registrados como pessoa juridica no
Conselho Regional de Contabilidade do Parana (CRCPR), de acordo com os dados
disponibilizados pelo CFC, o Estado de Parana possui em 6.989 (seis mil, novecentos e oitenta
e nove) escritorios de contabilidade registrados. As respostas foram fornecidas por socios
proprietarios, contadores, analistas contabeis e assistentes contdbeis lotados nas suas
respectivas organizagdes.

Dessa forma, foram examinadas as caracteristicas das organiza¢des, como tempo de
mercado, tipo de organizacdo, caracteristica de empresa familiar, se o seu atendimento ¢
totalmente virtual e/ou adota praticas de home office, assim como o numero de funcionarios e
porte da empresa. Nesta etapa, observou-se que a maioria das organizagdes participantes ¢
composta por sociedades limitadas, sdo consideradas microempresas, adotam praticas de home
office, e embora as organizagdes familiares ndo sejam a maioria, ainda hd uma quantidade
expressiva (38,80%).

Também foram examinadas as caracteristicas dos respondentes, incluindo cargo,
formacao, tempo de experiéncia, sexo ¢ idade. Neste estagio, observou-se que a maioria dos
participantes € composta por sdcios proprietarios com graduagao em contabilidade, situados na
faixa etaria de 21 a 40 anos, tendo em média 23 anos de experiéncia na area. Por fim, destaca-
se que as logicas institucionais consideradas foram as seis logicas de base, sendo elas: Logica
da Familia, Logica da Religido, Logica de Estado, Logica de Mercado, Logica Profissional e

Logica Corporativa (Thornton, 2008 & Friedland e Alford, 1991).
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Na sequéncia, apds uma analise de Equagdes Estruturais, constatou que as Mudangas
Estruturais no campo organizacional da contabilidade influéncia positivamente as Logicas
Intuicionais, porém as Logicas ndo sdo afetas positivamente pelas Mudancas Tecnoldgicas
inseridas no setor contdbil, tendo em vista que algumas varidveis como "operacionalizagdo",
"atualizacdo tecnologica" e "busca pela eficiéncia" mostraram-se significativas, alinhadas com
a busca por eficiéncia colaborativa nas organizagdes.

Diante do exposto, chegou-se ao resultado de que as mudangas estruturais influenciam
as logicas institucionais. Ressaltando que as logicas institucionais mais recorrentes nas
organizacdes contabeis foram as Logicas Profissional e Corporativa. Como desafios e
oportunidades destacadas na pesquisa constatou-se uma tendéncia geral de concordancia,
quanto a importancia de enfrentar desafios e aproveitar oportunidades decorrentes de mudangas

estruturais e tecnologicas inerentes as organizagdes contabeis.

5.2 CONTRIBUICOES TEORICAS E PRATICAS

Como contribuic¢des tedricas do estudo constatou-se que ha uma influéncia mitua entre
mudancgas estruturais e tecnoldgicas e logicas institucionais colaborando com a teoria
organizacional ao destacar a complexidade e a interdependéncia desses fendomenos. Isso amplia
a compreensdo de como as organizagdes contabeis se adaptam e moldam seus ambientes
institucionais.

Ja a identificacdo das logicas Profissional e Corporativa como as mais recorrentes,
fornece uma contribuigdo empirica, enriquecendo a literatura ao destacar padrdes especificos
nas organizagdes contdbeis. Isso pode servir como base para pesquisas futuras e orientar
praticas gerenciais na area contabil.

Os resultados validam teorias relacionadas a adaptacdo organizacional diante de
mudancas significativas, isso fortalece a compreensao de que organizacdes contabeis, ao
enfrentarem mudangas estruturais e tecnoldgicas, precisam considerar ndo apenas aspectos
técnicos, mas também as implica¢des nas logicas institucionais.

Como contribuigdes praticas os resultados oferecem subsidios para aplicagdo de
estratégias gerenciais nas organizagdes contabeis, sugerindo a importancia de alinhar estruturas,
tecnologias e praticas institucionais. Isso pode orientar lideres na formulacao de estratégias que

consideram tanto as mudangas organizacionais quanto as dinamicas institucionais.
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5.3 LIMITACOES DA PESQUISA

Quanto as limitagcdes da presente pesquisa, identificam-se primeiramente a
especificidade do setor contdbil, pois as organizagdes contdbeis podem ter caracteristicas
especificas que as diferenciam de outros setores, sendo que a generalizagdo dos resultados para
além desse setor pode ser limitada. Uma segunda limitagao trata-se da complexidade das 16gicas
institucionais, tendo em vista que as logicas institucionais nas organizacdes contdbeis podem
ser multifacetadas e complexas, pois interpretar e medir adequadamente essas logicas pode ser
desafiador, levando a uma compreensdo limitada da influéncia das mudangas estruturais e
tecnologicas.

Por fim, uma terceira limitacdo da pesquisa diz respeito ao preenchimento do
instrumento de coleta de dados (questiondrio), pois as respostas dos participantes por meio de
questionarios, podem ser influenciadas por uma visdo otimista ou subjetiva das mudancgas
estruturais e tecnologicas e também das logicas institucionais, o que pode afetar a precisao dos

resultados.
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ANEXO 1 - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO
PARANA - CIENCIAS %ﬂmﬁ .
HUMANAS E SOCIAIS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Configuracio de logica institucional frenbe as mudangas estruturais e tecnoldgicas das
organizaches contdbeis do Estado do Parana.

Pesquisador: Simone Bermardes Voase

Area Temética:

Versdo: 1

CAAE: TE593723.5.0000.0214

Institulgio Proponente: Frograma de Pds-graduagdo em Contabilidede da UFPR
Patrocinador Principal: Financamernto Praprio

DADOS DO PARECER
Niamero do Parecer: 6565813

Apresentacio do Projeto:

O protocolo trata da pesquisa intitulads * Configuracio de logica instibecional frente as mudangas estruburats
& tecnolbgicas das onganizaghes contabeis do Estado do Parand.”, iendo como pesquisadora responssvel o
Prof. Or'. Simone Bemardes Voese e a pesquisadoras assistentes Daniela Ferreira Bueno desenvolvida no
Programa de Pds-Graduacio de Contabilidede do Setor de Ciéncias Socisis Aplicadas da Universidade
Federal do Parana.

O projeto keva em consideragio o concelto de ldgicas institucionais & o modo como elas podem influenciar
nas mudangas profissionais, e sendo assim & possivel identificar gue o campo organizacional da
contabilidade conta com & participagio de alguns atores e organizagdes neste processo de mudangas
estruturas & tecnoldgicas, dentre o quais pode-se demarcar o Estado, o mercado, o3 avangos tecnoldgicos
na profissso, os profissionais da contabdidade e 08 s8uUs usudrios, & considerando o objeto & os sujeites do
cendric apresentados, este estudo parte da seguinte quest8o de pesquiza: Qual a relagdo entre as
mudan;es estruturais @ tecnoldgicas e a8 4gicas institucionais nas organizactes contabeis do Estado do
Parana?

Tendo em vista as configuragdes de logica institucional frente as mudangas esfruturais e tecnoldgicas das
organizagies contabets do Estado do Parand, tem como objetive analisar qual a relagio entre as mudangas
estruturais e tecnoldgicas e as ldgicas institucionais nas organizecdes contdbeis do Estado do Parand. O
estudo em questdo considerard como nivel de andlise o universo organizacional. Neste contexte, definiu-se
entdo, como objeto da pesquisa. os escribirics de

Emdorago:  Rua Gereral Carneire, n® 460, Edfticis 0. Pedro |, 11" andar, saka 1121

Balero:  Ceniro CEP: BO0.DED-150
WF: FR Municiplo:  CURITIEA,
Tolofona:  [41)3360.5054 E-mail: cep chefhulprbr
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contabilidade registrados como pessoa juridica no Conselho Regional de Contabilidade do Parand
({CRCPR). A escolha dessa populaglo se baseou na utilizagdo da base de dados estatisticos
disponibilizados pele Conselhe Federal de Contabilidade (CFC). Definiu-se coma objeto da pesguisa, os
escritdrios de contablidade registrados como pessea juridica no Conselho Regional de Contabilideds do
Parand (CRCPR) onde serd reslizada & aplicacio do guestiondrio onling, via e-mail.

Objetive da Pesquisa:

DBJETIVO GERAL:

Analisar qual a relagio entre as mudancas estruturais e tecnolégicas e as lgicas institucionais nas
organizagtes contibeis do Estado do Parang.

OBJETIWOS ESPECIFICOS:

a) Investigar as muedangas tecnoldgices gue permedam o cempo organizacional das organizagies contébeds.
b} Analisar &s mudangas estruturals ocomdss no campo onganzacional das organizagies contdbels.

) identficar as configuracbes das ldgicas insttucionais nas onganizagtes contédbeis no Estado do Parana,

tendo em vista o cendnio de mudangas tecnoldgicas e estrutural. (PE. p. 3).

Avallagdo dos Riscos e Beneficlos:

i) Desconfortos e riscos: O respondents podera expenimente shgum desconforio, prncipalmente relacionado
a mal-estar, constrangimento, inseguranca e desconforto emocional, porédm o nsco de ocoméncia & baxo e
poderd parar de responder a pesguisa a gualquer tempo. Tals riscos s&8o redatados no TCLE para gue o
participante os conhega e fique livre de participar ou ndo da pesquisa;

iy Providéncias & cautelas: O respondente poderd experimente algum desconforto, principalmente
relacionado a mal-estar, constrangimento, inseguranga & desconforto emocional, porém o risco de
ocoméncia & balxo & poderd parar ¢e responder & pesguisa a qualguer tempo. Tals riscos s&o relatados no
TCLE para que o participante os conhega e fique livre de participar ou ngo da pesquisa;

iy Bensficios: O estedo tem como objetivo geral analisar gual a rela¢io entre &s mudangas estruturais e
tecnoldgicas e a3 ldgicas nstitucionais nas onganizagdes contibeds do Estado do Parand. despertando uma
reflexac a respeito das mudangas estruturais e tecnolbgicas nas organizegtes contdbels, e como elas
gfetarm o contexto entre individuos, organizagdes e sociedades, pois a profiss8o estd sofrendo mudancas e

& preciso ocomer adaptaches.

Emdorago:  Rua Gemeral Carnero, n" 460, Ediico D. Pedre |, 11" andar, sala 1121

Balme:  Ceniro CEP: BO.0E0-150
UF: PR Buniciplo:  CURITIEA
Talefeng:  [41]3360-5054 E-mall: cep _chsfiulprbr
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Comentaries e Consideragies sobre a Pesquisa:

0 eatudo em questio considerard como nivel de andlise o universo organizacional. A& técnica wilizada para
8 coleta dos dados serd questionsno, o gual apresenta questbes estrutwadss com o intuibo de identificar aa
configuractes das ldgicas instituckonais no campo organzacional da contabiidade.

0 armazenaments das respostas & o8 termos de consentimentos ficara sob a guarda das pesquisadoras, &
am arquive digital, pebo perlodo de 5 (cinco) anos apds o término da pesguisa. Os respondentes terbo

Continuacie do Parecer: § BE5 &1 %

garantia de acesso acs resultados da pesguisa. Apds a finalizagko e publicacio do estudo, os resultados
serfo enviados por e-mail aos respondentes que manifestaram interesse em receber os resultados da
pesguisa a0 responder o quastionério. Akdm disso, a presents pesquisae estard disponivel no scarvo digital
da Biblioteca da Universidade Federal do Parand (Doc Projeto de Pesquisal).

Consideragées sobre o8 Termos de apresentacio obrigatdria:

- Ata de aprovacio do Programa de Pos-Graduagdo em Contabilidade do Setor de Ciéncias Socials
aplicadas da Universidade Federal do Parana, datada de 06.12.2023: adeguado.

- Folha de rosto: adequado.

- Declaracio de concordancia: Nao se aplica.

- TCLE: adequado.

- Projeto de pesguisa: adequado.

- PB. Informagbes bésicas do projeto: adequesdo.

Recomendacdes:

MNao hd recomendagies.

Concluabdes ou Pendénclas e Lista de inadegquagbes:

MNao hd pendéncias ou inadequagdes.

Consideragtes Finals a critério do CEP:

01. Solicitamos que sejam apresentados a este CEP, RELATORIOS PARCIAIS semestrais (a cada sais

meses & partir da data de aprovagdae), com o relato do andamento de pesguisa, via Plataforma Brasil,
usando o recurso NOTIFICACAD. Informagdes relativas 4s modificagtes do protocodo, como cancelaments,

enceramenta, alteraghes de cronograma ou orgamento, devem ser apresentadas no modo EMENDA. Mo
encemamento da pesquisa deve ser submetido via NOTIFICACAQ da Plataforma Brasil o RELATORIO
FIMAL

Emdorogo:  Fua General Carnero, n° 460, Edfioo 0. Pedro |, 11° andar, sak 1121

Balro:  Centro CEP: BO.DED-150
UF: PR Municipio:  CURITIES
Talafona: [441)3360-5084 E-mall: cep_cheffulpr.br
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Reran ™

02 - Imparante: {Caso se apliqgue) Pendéncias de Coparticipanta devem ser respondidas pedo acesso do
Pesguisador principal. Para projetos com coparicipants gue também solicitam relatdrios semestrais, estas
relatérios devem ser enviados por Motificagdo, pelo login e senha do pesquisador principal no CARE
correspondente a este coparticipants, apds o emdo do relatdrio & instituigio proponente.

03 - Favor inserir em seu TCLE efou TALE o namero do CAAE e o ndmeno deste Parecer de aprovagdo,
para que possa apresentar tais documentos aos participantes de sus pesquisa.

Este parecer fol elaborado baseado nos documentos abalxo relackonados:

Tipo Documendo Arquiwo Postagem Aufor Sibuagio
Informagtes Basicas|PE_INFORMACOES BASICAS DO P | 111272023 Areio
do Projeto ROJETO 2355710 pdf 174532
Progetn Detalhedo /! |Models_Projeto_de_Pesquisa_2B082.dol 11122023 |DAMIELA FERREIRA| Aceito
Brochura cx 174218 |(BUEMND
 Investigador
Informagtes Basicas [PE_INFORMACDOES BASICAS DO P [ 061272023 Postado

jdoProjeto | .00
Oustros. SE|_G250617_Ad_Refarandum_8 pdf 06/1272023 |DAMIELA FERREIRA| Aceito
150051 |BUENGO
TS GE|_G2a0617_Ad_Feferandwem_o.pal 7] IRA] Fostado
150051 |BUENO
Progeto Detalneso /! |Modele_Projeto_de_Pesquisa_2B082.do| 06122023 |DAMIELA FERREIRA| Aceilo
Brochura cx 14:58:53  (BUEND
Ly estigagor
Progeio Detalhedo /! |Modele_Projeto_de Pesquisa 2B082.do| 061272023 |DAMIELA FERREIRA| Postado
Brochura [ 14:50:53 |BUEMO
iELEﬁ iemms O |GEF_CHS_TCLE_atualizado.docx UG12/2023 | DAMIELA FERREIRA| Aceio
Asgentimenio | 14:58:29 (BUEND
Justificativa de
LAUSENCS :
TCLE / Termos de  [CEP_CHS_TCLE_atualizado docx 061272023 [DANIELA FERREIRA| Postado
Assentimento / 14:58:29  |BUENO
Justificativa de
Ausincis
Folha de Rosto Folha_de Rosto Daniela_pdf 06122023 (DAMIELA FERREIRA| Aneito
1456110  |BUENO
Folha de Riosto Folha_de_Rosto_Daniela_pdf 06122023 |DANIELA FERREIRA| Postado
14:56:10  |BUENGO
Informargbes Dasicas| FE_IMF ORMALDES _BASICAS DO _F | Jmi1/2024 Fostado
do Projets ROJETO 2255710 pdf 2214

Emdorogo:  Rua General Carneire, n® 460, Ediicic D. Pedre |, 117 andar, sak 1121

Balro:  Centro
UF: PR
Talofone:

CEF: BD.DE0-150

Municipioc  CURITIEA
[41}3360-5084

E-mail: cep_chs{Duipr.br
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Owtros Questionario_novo_docx 30/11/2023 [DAMIELA FERREIRA| Acefo
21:18:03 |BUEMD
Owiros Questionario_novo_docx 30/11172023 |DAMIELA FERREIRA]| Postado

21:18:03 | BUEMND
TCLE [ Termos de  |GEF_CHS_TCLE atualizado_ 20 88si 40i11/2023 | DAMIELA FERREIRA] Acelo

Assentimento / nado_assinado. pdf 11:47:27  |BUENO

Justificativa de

LAusEnCS

TCLE | Termos de  |CEP_CHS_TCLE_atualizado_ 79 sssil 30/11/2023 |DAMIELA FERREIRA| Postado
Aszentimento / nado_assinado.pdf 11:47:27 |BUENO

Justificativa de

Auséncia

Progeto Detalhado /| | Projetodepesquisa_docx 3011172023 |DAMIELA FERREIRA] Acedto
Brochura 11:16:59 |BUEMNO

Uneeglogoor

Progeto Detalhado /| | Projetodepesquisa_docx 30/11/2023 |DAMIELA FERREIRA| Postado
Brochura 11:16:59 |BUEMNO

Hnvestigador

Folha de Fosto folhaDeRosto_assinado_pdf 01172023 |DAMIELA FERREIRA] Acedto

11:14:48 | BUEMNO
Folha de Rosto folhaDeRosty_assinado.pdf 30/11/2023 [DAMIELA FERREIRA| Postado
11:14:48 | BUENO

Sltuacio do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreclagio da COMEP:

Nao

CURITIBA, 23 de Fevereiro de 2024

Assinado por:
Simone Cristina Ramos
(Coordenadaor{a))

Emdorego:  Rua General Carmnero, n® 460, Ediicio D. Pedro |, 11 andar, sala 1121

Badro:  Centro CEP: BD.OG0-150
UF: FR Municiplo:  CURITIEA
Tolofona: (4133605004 E-mail: cep_chsiiulpr.br
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