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RESUMO

Os objetos materiais tém assumido importancia crescente nos estudos organizacionais.
Entretanto, as teorizagdes sdo influenciadas predominantemente por uma ontologia
substancialista, na qual os objetos sdo considerados substancias subordinadas aos atores
humanos ou assumem caracteristicas intrinsecas que determinam sua identidade, mantendo-os
inalterados mesmo diante de mudancas em suas propriedades. Como forma de oferecer um
caminho alternativo e potencialmente explicativo da natureza dindmica da realidade, sugerimos
um enfoque analitico direcionado ao vir a ser dos objetos materiais. Assim, o objetivo deste
estudo foi analisar, sob o ponto de vista de uma visdo forte de processo, como a natureza
processual dos objetos materiais se manifesta ao longo do tempo e influencia a acdo situada no
contexto organizacional. Sob esse ponto de vista, um objeto material (ou objeto-evento) €
compreendido como entidade cuja estabilidade ¢ apenas aparente e que ndo possui status de
substancia independente, tampouco emerge na realidade com propriedades inerentes ou
intrinsecas. Ao contrario, adquire forma, atributos e significados provisorios em decorréncia de
suas relagdes com outras entidades ou eventos ao longo do tempo. O campo empirico
selecionado para a pesquisa foi o processo de criagdo e implantacdo do VAR (Video Assistant
Referee ou Arbitro Assistente de Video) no futebol. Por meio de metodologia qualitativa, foram
coletados e analisados dados de entrevistas com profissionais da arbitragem, transmissdes
audiovisuais e fotografias, documentos de instituicdes envolvidas com o fendmeno e debates
entre comentaristas de futebol em programas esportivos. Os dados analisados a partir de
raciocinio abdutivo e sob o ponto de vista da perspectiva processual adotada. Os resultados da
pesquisa revelaram inicialmente os eventos que constituem e sustentam a trajetoria temporal do
devir da tecnologia do VAR. Também foi possivel compreender os efeitos da interacdo com o
VAR com eventos emergentes ao longo do processo recente de implantacao da tecnologia no
futebol, incluindo mudancgas na estrutura de cargos da arbitragem, adaptacdes da ferramenta
decorrentes de limitagdes econdmicas do esporte no Brasil, mudangas na dindmica dos jogos e
alteragdes na experiéncia de atletas, torcedores e profissionais da midia especializada. Sob o
ponto de vista tedrico, contribuimos com o desenvolvimento de modelo tedrico explicativo do
modo como ocorrem as articulagdes entre eventos ao longo do tempo a partir da historicidade,
potencialidade e provisoriedade que constituem o vir a ser dos objetos materiais.
Demonstramos, ainda, (i) o modo como os objetos materiais a0 mesmo tempo constituem e sao
constituidos por eventos no contexto organizacional e (ii) a natureza catalizadora dos objetos
materiais como entidades capazes de oferecer solucdes aos atores organizacionais em suas
atividades no presente, considerando-se eventos do passado e expectativas de futuro. Ao tecer
uma critica conjunta a SCOT e a visdo relacional fraca, ambas abordagens de pesquisa
ancoradas na ontologia da substincia, o estudo expande os achados de pesquisas recentes de
processo e contribui para superar a influéncia da visdo substancialista sobre estudos
organizacionais.

Palavras-chave: Objetos Materiais. Objeto-Evento. VAR. Ontologia Processual. Estudos
Organizacionais.



ABSTRACT

Material objects have assumed increasing importance in organization studies. However,
theorizations are predominantly influenced by a substantialist ontology, in which objects are
considered substances subordinate to human actors or assume intrinsic characteristics that
determine their identity, keeping them unchanged even in the face of changes in their properties.
As a way of offering an alternative and potentially explanatory path to the dynamic nature of
reality, we suggest an analytical approach toward the becoming of material objects. Thus, the
objective of this study was to analyze, from the point of view of a strong process view, how the
process nature of material objects manifests itself over time and influences the action situated
in the organizational context. From this point of view, a material object (or event-object) is
understood as an entity whose stability is only apparent and which does not have the status of
an independent substance, nor does it emerge in reality with inherent or intrinsic properties. On
the contrary, it acquires provisional forms, attributes, and meanings because of its relationships
with other entities or events over time. The empirical field selected for this research was the
process of creating and implementing the VAR (Video Assistant Referee) in football. Using
qualitative methodology, data came from interviews with arbitration professionals, audiovisual
broadcasts and photographs, documents from institutions involved with the phenomenon, and
debates between football commentators on sports programs. The data was analyzed using
abductive reasoning based on the process perspective. The results initially revealed the events
that constitute and sustain the temporal route of VAR technology. It was also possible to
understand the effects of the interaction of VAR with emerging events throughout the recent
process of implementing technology in football, including changes in the structure of refereeing
positions, adaptations of the tool according to economic limitations of the sport in Brazil,
changes in the dynamics of matches and changes in the experience of athletes, fans and
specialized media professionals. We contribute to the development of a theoretical model that
explains how connections between events occur over time, based on the historicity, potentiality,
and provisionality that constitute the becoming of material objects. We also demonstrate (i)
how material objects simultaneously constitute and are constituted by events in the
organizational context, and (ii) the catalytic nature of material objects as entities capable of
offering solutions to organizational actors in their activities in the present, taking into account
past events and future expectations. By offering a joint critique of SCOT and the weak relational
view, both of which grounded in the ontology of substance, this study extends the findings of
recent process research and contributes to overcoming the influence of the substantialist view
in organization studies.

Keywords: Material Objects. Event-Object. VAR. Process Ontology. Organization Studies.
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1 INTRODUCAO

Costumeiramente, relacionamo-nos com o material como algo dado, ou seja, um objeto
"estd 14" e nem sempre nos importamos com sua presenca. O fato ¢ que somente quando o
objeto causa alguma contingéncia para nossa realidade ¢ que comegamos a notar sua existéncia
e importancia. E o caso, por exemplo, de quando o WhatsApp fica fora do ar e vérios transtornos
sdo gerados a empresas e usudrios que dependem diretamente do aplicativo. Devido a sua
eficiéncia na geragdo e transferéncia de informagdes, a ferramenta se tornou essencial para
determinados grupos sociais, fazendo com que pessoas e organizagdes se tornem cada vez mais
dependentes de suas funcionalidades.

Esse fato ndo tem passado despercebido aos teodricos organizacionais. Entretanto,
quando a discussdo sobre o material ¢ trazida a tona nas pesquisas, hd uma tendéncia em
representa-lo com base em uma visdo substancialista (NAYAK; CHIA, 2011; LANGLEY;
TSOUKAS, 2017; LEONARDI, 2017). Nesse caso, os objetos ndo passam de simples
substancias subordinadas a algum tipo de processo social. Pressupde-se que a acdao dos
individuos nas organizagdes cria ou interfere sobre os materiais (WEICK, 1995), dando a
entender que os objetos sdo exclusivamente resultados da agéncia humana. Ao adotar esse
pressuposto, o material emerge nas discussdes exclusivamente como produto, isto ¢, objetos
inertes sdo criados e empregados para o atendimento das necessidades humanas.

No entanto, tal enfoque ¢ no minimo problematico, uma vez que acaba ofuscando a
importancia intrinseca (LEONARDI, 2017) e performatica do objeto na relagdo social. Afinal,
mais do que mera saida de um processo de produg@o, um objeto ¢ também capaz de organizar
processos € atores no tempo € no espaco, a0 mesmo tempo em que ¢ por esses organizado
(HERNES, 2014). Por exemplo, em um estudo sobre a introdu¢do de uma nova tecnologia de
memoria em um museu britanico, Blagoev, Felten e Khan (2018) mostraram como as narrativas
sobre o passado permitiram aos atores organizacionais compreender e reutilizar uma nova
tecnologia. A materialidade dos objetos herdados do passado, por sua vez, também gerou
restricoes e orientou ativamente o modo como os atores enfrentaram varios obstaculos no
caminho para a digitaliza¢do. Deste modo, a transformacao e o emprego de elementos materiais
estdo muito mais proximos de uma negociacdo envolvendo multiplas entidades — humanas e
materiais — do que da simples imposicao da acdo humana sobre uma matéria considerada
passiva (BRYANT, 2014).

Ademais, a influéncia da visdo substancialista parece direcionar a preocupagdo

analitica de alguns tedricos organizacionais para a fisicalidade das coisas, como se o que
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importasse a respeito do mundo material fosse a sua dureza, concretude ou até mesmo
propriedades como formato ou tamanho. O problema ¢ que, ao atribuir caracteristicas inerentes
e estaveis aos objetos, somos condicionados a observa-los como elementos imutdveis, sem
atividade ou movimento. Desse modo, um objeto material seria compreendido como algo que
existe de modo inerte ao longo do tempo e que aparenta perdurar inalterado e, mesmo quando
sofre mudancas em suas propriedades, permanece sendo considerado essencialmente 0 mesmo
objeto. Por exemplo, se retirarmos de um violdo algumas das suas partes, como as cordas, as
tarraxas, os trastes e o cavalete, o que restasse ainda seria reconhecido como um violao. No
entanto, serd que na auséncia desses elementos ainda conseguimos fazer musica com esse
instrumento? O que define, em ultima instancia, o que ¢ ou nao um violao?

Ao colocar em xeque a posi¢ao determinista de que um objeto possui uma identidade
imutével, capaz de descrever com precisdo sua identidade, adotamos, neste estudo, uma visao
forte de processo que rejeita qualquer no¢ao de que as coisas existem em um estado final e
estejam exclusivamente sujeitas a agéncia humana ou que, entdo, exibam propriedades que
definem de modo definitivo sua esséncia e utilidade (WHITEHEAD, 1978 [1929]; MESLE,
2008). A natureza de um objeto ou entidade ¢ assumida aqui como sempre provisoria, pois o
que torna algo o que ¢ sdo os eventos envolvidos em sua trajetoria experiencial (HERNES,
2014; HUSSENOT, 2021). Por entidade, nos referimos a coisas, tal como objetos materiais, as
quais podem ser provisoriamente reconhecidas como estaveis. Porém isso ndo significa que
adquiram status ontoldgico permanente de estabilidade (WHITEHEAD, 1978 [1929];
CHAERKI; MATITZ, 2021). Os eventos, por sua vez, sdo periodos, ocasides ou
acontecimentos temporalmente estendidos, com inicio e fechamento provisorios, os quais 0s
atores retétm ou evocam enquanto se movem no tempo (HERNES; SCHULTZ, 2020).
Reunides, processo de contratagdo de colaboradores, elaboracdo de relatorios e outras rotinas
de trabalho podem ser considerados exemplos de eventos que acontecem em um contexto
organizacional.

Para exemplificar o argumento relativo ao carater provisério de uma entidade a partir
de eventos, pode-se observar a categoria de celulares smartphones. O que torna um
equipamento diferente dos demais ndo sdo necessariamente suas propriedades constituintes ou
o modo como esta sujeito a agéncia humana, mas a trajetoria de eventos que experimentou ao
longo do tempo. Durante a fabricagdo, um celular incorpora circuitos € componentes eletronicos
adquiridos e fabricados por diferentes empresas ao redor do mundo. Essas pecas incluem
processadores, baterias, telas e modulos os quais, por sua vez, sdo produtos derivados de outras

matérias primas e de processos de pesquisa e desenvolvimento. As relagdes entre o aparelho
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celular e seus componentes também carregam relagdes com determinados atores como
projetistas e engenheiros. Em suma, os inimeros encontros com outras entidades, humanas e
materiais, marcam a existéncia e a capacidade de agéncia de determinado objeto.

Estudos recentes de processo comegam a tecer algumas contribui¢des nesta direcao,
refor¢cando a importancia e emergéncia do tema. Por exemplo, Hernes, Feddersen e Schultz
(2021) mostraram como foi possivel aos atores replicarem no presente uma cerveja do passado
gracas a leveduras encontradas em antigas garrafas nas instalagdes fabris de uma organizacao.
Como resultado da mobilizacdo em torno da composi¢ao extraida do periodo de fundacao da
empresa, 0s cientistas conseguiram chegar, apos varios anos de pesquisa, a um novo tipo
comercializavel de cerveja fabricada a partir da levedura original.

A ilustrag@o acima demonstra que, além da participacdo dos cientistas, a transformacao
do elemento material esteve diretamente relacionada a presenca e aos desdobramentos de um
objeto material localizado em uma época passada, ou seja, as garrafas antigas com levedo.
Embora houvesse incerteza quanto a viabilidade de replicar uma cerveja de mais de 130 anos,
esse desafio foi em parte superado. A partir da reconexao entre o fluxo de transformagdo dos
materiais no presente com o produto imaginado do passado, teve origem um futuro proximo
emergente — neste caso, o novo tipo de cerveja (HERNES; FEDDERSEN; CHULTZ, 2021).

Na medida em que passamos a reconhecer que todo objeto material ¢ resultado
provisério de um acumulo de eventos e, como tal, deve produzir-se de momento a momento,
entendemos, portanto, que uma forma de corrigir os dilemas presentes nas teorizagdes atuais a
respeito da superveniéncia do objeto em relagdo a agéncia humana — ou da convicg¢ao em relacao
a existéncia de caracteristicas intrinsecas aos objetos materiais — € comegarmos a prestar mais
a atengdo no vir a ser (becoming) desses materiais. De modo mais especifico, devemos
compreender como os objetos materiais se transformam no tempo e como essa transformagao,
decorrente do devir material que ao mesmo tempo carrega o passado e projeta o futuro, exerce
influéncia direta na forma como os atores organizacionais desenvolvem suas atividades no
presente. Assim, o objetivo deste estudo ¢ analisar, sob o ponto de vista de processo, como a
natureza processual dos objetos materiais se manifesta ao longo do tempo e influencia a agao
situada no contexto organizacional.

A presente proposta esta alinhada a estudos recentes de base processual forte
(HERNES; SCHULTZ, 2020; HUSSENOT, 2021; HERNES; FEDDERSEN; SCHULTZ,
2021). Seguimos, por exemplo, recomendagdes como as de Hussenot (2021) sobre a
necessidade de compreender como os objetos sdo definidos por eventos e, por sua vez, também

participam na definicdo dos eventos que envolvem a emergéncia dos fenomenos
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organizacionais. Ao destacar a relagdo entre objetos materiais e eventos e, ainda, adicionando
o enfoque no devir material, também buscamos uma compreensdo temporal mais ampla para a
pesquisa organizacional. Dessa forma, pretendemos contribuir para responder aos
questionamentos feitos por Hernes e Schultz (2020) e Hernes, Feddersen e Schultz (2021) sobre
como os atores buscam por solugdes em suas atividades no presente, considerando eventos do
passado e/ou perspectivas de futuro a partir de objetos materiais. Ambas as lacunas contribuem
ndo apenas para justificar a necessidade da realizacdo do presente estudo, mas também
evidenciam a importancia de estudar o material sob uma perspectiva processual forte.

Em adi¢do, ha duas vertentes de pesquisa ancoradas na ontologia da substancia e que,
a partir de suas premissas, discutem a criacdo e o uso de objetos materiais: a SCOT e a visdo
relacional fraca. A SCOT (social construction of technology) enfatiza a forma como a agao
humana molda a tecnologia, atribuindo aos objetos a natureza de construgdes sociais. Por outro
lado, em uma visdo relacional fraca (weak relational ontology), discussdes sobre as
propriedades materiais tém levado tedricos a questionar a subordina¢cdo do material, propondo
que alguns aspectos sdo intrinsecos aos objetos e, deste modo, ndo fazem parte do contexto
social no qual sdo empregados. Ambas as abordagens tém recebido criticas em pesquisas
recentes (LEONARDI, 2017, BLAGOEV; FELTEN; KHAN, 2018; HUSSENOT, 2021),
principalmente quando os objetos materiais sdo tratados a partir de elementos da filosofia de
processo. Entretanto, nenhum dos estudos consultados ofereceu uma critica conjunta a ambas
as vertentes substancialistas. H4, portanto, uma oportunidade para expandir os achados destas
discussdes anteriores e, a0 mesmo tempo, oferecer ao campo dos estudos organizacionais uma

nova sintese sobre os objetos materiais a partir do aparato ontoldgico da filosofia de processo.
Campo Empirico

Como fendmeno recente e complexo, a tecnologia do VAR (arbitro assistente de video,
do inglés Video Assistant Referee) incorporada ao futebol moderno tem gerado debates
fervorosos na midia esportiva. De um lado, hé aqueles que enaltecem a capacidade da
ferramenta de aumentar a precisdo na tomada de decis@o e reduzir a margem de erro inerente a
condi¢dao humana — trazendo maior justi¢a ao futebol. De outro lado, céticos criticam o objeto
por sua influéncia no fluxo dos jogos e nas emogdes dos torcedores, uma vez que o processo de
revisdo da jogada pelo VAR pode ocasionar pausas temporarias, afetando o ritmo das partidas.
Embora haja discordancias em relacdo a eficacia e ao impacto do equipamento nos jogos, desde
sua implementa¢do o VAR tem passado por ajustes e melhorias continuas para aprimorar seu

uso e minimizar interrupg¢des desnecessarias durante as partidas.
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Para dar maior agilidade as partidas, por exemplo, a FIFA introduziu na Copa do
Mundo Catar 2022 o recurso de impedimento semiautomatico. Essa ferramenta tem o proposito
de reduzir o tempo gasto com a checagem do arbitro assistente de video (VAR) em possiveis
lances irregulares (SAMPAIO, 2022). J4 na Copa do Mundo de Clubes realizada no Marrocos,
em 2023, todas as decisdes do VAR foram anunciadas por meio do microfone do arbitro de
campo. O objetivo com essa agao era que o publico presente nos estadios e também a audiéncia
das transmissoes pudessem compreender as decisdes tomadas durante o processo de revisao do
lance com o auxilio do equipamento (O GLOBO, 2023).

Em ambos os exemplos, restam evidéncias de que, em lugar de uma substancia
imutavel, hd o devir de um objeto material marcado por encontros com outras entidades ao
longo do tempo. Neste sentido, a partir da analise do VAR enquanto fendmeno empirico, essa
pesquisa pretende também avangar no entendimento do material ao observar um objeto para
além de mera entidade autobnoma com propriedades, limites e significados pré-determinados
(CARLILE et. al, 2013; COOREN, 2020). Nosso pressuposto inicial ¢ que, ao invés de fixas,
as entidades se apresentam enquanto objetos em processo continuo de devir na medida em que
oscilam entre momentos de fechamento ou estabilizacdo do objeto, e momentos de abertura,
nos quais o material ¢ novamente encenado. Esses momentos sao gerados pelos encontros de
atores humanos e elementos materiais que se relacionam em diferentes estagios do processo de

tornar-se (becoming).

1.1 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral do presente estudo ¢ analisar como a natureza processual dos objetos
materiais se manifesta ao longo do tempo e influencia a agdo situada no contexto

organizacional.

1.1.1 Objetivos Especificos

a) Identificar eventos que constituem o processo de devir de um objeto material;

b) Investigar como o devir do objeto material interfere no modo como os atores
organizacionais se relacionam com o objeto ao longo do tempo;

c) Analisar a relacdo entre atores com eventos a partir da historicidade, da
potencialidade e da provisoriedade de objetos associados aos processos

organizacionais;
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d) Discutir o papel dos objetos materiais na constitui¢do e reconstituicao de eventos

no fluxo de a¢des tomadas no presente emergente.

1.2 JUSTIFICATIVAS

1.2.1 Posicionamento Ontologico e Epistemologico

O campo dos estudos organizacionais tem sido predominantemente sustentado por
premissas da ontologia da substancia, onde prevalece o pressuposto da existéncia de entidades
discretas com propriedades inerentes ou intrinsecas de natureza substancial (NAYAK; CHIA,
2011; HUSSENOT, 2021). Como consequéncia, a partir dessa visdo, cria-se a ilusdo de que
qualquer entidade pode ser reconhecida a priori, uma vez que a identidade de tal substancia
seria o resultado de suas proprias caracteristicas particulares e, portanto, nao sofreria influéncia
em sua constitui¢ao, mesmo ao se relacionar com outras entidades.

Os filosofos do processo, por sua vez, oferecem um caminho alternativo, em que
buscam explicar como os processos constituem uma entidade, em lugar de assumir que a
entidade existe antes ou a parte dos processos. Para Whitehead (1978 [1929]), o modo como
uma entidade real "se torna" (become), constitui o que de fato ela é. Neste caso, o que aqui esta
em evidéncia ndo ¢ a primazia do "ser" (being) sobre o processo — como pressuponham os
substancialistas — mas o "devir" (becoming) processual como realidade tnica.

Uma das contribui¢cdes pretendidas com este estudo tem como proposito gerar
reflexdes que ajudem a superar a visdo substancialista predominante nos estudos
organizacionais, aplicando uma ontologia processual forte para a qual ndo hé substancia que
anteceda o seu proprio processo de vir a ser. Ou seja, nada deve ser considerado como existindo
em um estado final, tampouco como elemento discreto dotado de aparente autonomia em
relacdo a outras entidades. O emprego da terminologia "tornar-se" (become) ¢ assim utilizado
para indicar que qualquer entidade, seja um ser humano ou uma maquina, estd em continuo
estado de devir por meio da conexdo e desconex@o com outras coisas ou eventos (HERNES,
2014).

Para tornar claro o argumento, tomemos novamente como exemplo um instrumento
musical, mais especificamente o violdo. O violdo torna-se objetivamente um violao ndo a priori,

mas a partir de uma série de processos compostos por eventos, envolvendo desde a idealiza¢ao
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do instrumento pelo Luthier! (por meio da definicio do formato, tamanho, cor e selecio de
materiais como madeiras e componentes metalicos) até os processos de fabricagdo como
prensagem, lixamento e montagem (Figura 1). Esse fluxo de processos relacionais entrelagados,
envolvendo tanto atores humanos como outros materiais, ¢ o que dara vida ao instrumento em
questdo, permitindo-lhe ser utilizado para fazer musica e passar a sofrer outras alteragdes em
seu processo de uso. Dito de outro modo, o objeto nao pode ser separado de seu devir, afinal o

seu processo de transformacao constitui aquilo que ¢ (HUSSENOT; HERNES; BOUTY, 2020).

FIGURA 1 — O DEVIR DO OBJETO: PROCESSO DE CONSTRUCAO DE UM VIOLAO

FONTE: reproducdo de Stewmac (2023).

Além do mais, se algo como um objeto ¢ determinado por como ele se torna, outra
contribuicao pretendida pela pesquisa ¢ demonstrar como cada coisa ¢ ou pode vir a ser também
uma multiplicidade de devires relativos as conexdes que faz ou € potencialmente capaz de fazer.
Como Helin et al (2014) propdem, uma flor, por exemplo, tem um status particular para a
percepcao humana que difere do seu status para a visdo de uma abelha. Para o inseto, a flor
torna-se algo como um polinizador, um alimento ou até mesmo um elemento essencial para sua
subsisténcia no mundo. Em conexdao com o humano, por sua vez, inuimeros outros devires
potenciais poderiam constituir o que € a flor. No contexto de uma determinada relagdo afetiva,
a flor poderia representar um simbolo de amor, amizade ou agradecimento, enquanto no
ambiente de trabalho, por meio de suas cores, aromas e formas, poderia vir a ser um item de

decoragdo ou harmonizagdo de espacos (Figura 2).

! Luthier é o termo empregado ao profissional especializado na construgio € no reparo de instrumentos de corda
com caixa de ressonancia como guitarras, violdes, violinos, entre outros.
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FIGURA 2 — A MULTIPLICIDADE DOS DEVIRES DO OBJETO: A FLOR EM DIFERENTES

CONTEXTOS )
-

-
A 4

=

FONTE: Compilagdo do autor (2024)*.

1.2.1.1 O Material na Ontologia Relacional Fraca e Forte X Visdo Forte de Processos

Teorizagdes empreendidas por estudiosos sob uma perspectiva substancialista
(LEONARDI, 2007; LEONARDI, 2013; LEONARDI; BAILEY; PIERCE, 2019) — também
conhecida como ontologia relacional fraca (weak relational ontology) — tém focado na
existéncia de entidades discretas (HUSSENOT, 2021). Neste caso, admite-se que os objetos, ao
ingressarem nas praticas socialmente estabelecidas, expdem sua materialidade ao exigirem dos
atores que lidem com esses recursos. Ao mesmo tempo em que possibilitam certas coisas,
objetos tornam outras agdes mais dificeis de serem realizadas. Sob este angulo, os objetos tém
sido interpretados como entidades com propriedades inerentes, existentes para além das pessoas
que os criam e os utilizam e que permanecem inalteradas de um momento para o outro e¢/ou em
diferentes localizagdes (LEONARDI, 2013; HUSSENOT, 2021).

Além do enfoque dado a objetos com propriedades inerentes e que permanecem
inalteradas, a visdo relacional fraca também distinguiu teoricamente "agéncia humana" de
"agéncia material", as quais seriam conectadas unicamente por meio de um processo de
imbricacao (ver LEONARDI, 2011, 2012; CAVALCANTTI; LEITE DA SILVA, 2019). O verbo
imbricar pressupde arranjar elementos distintos em padrdes sobrepostos para que atuem de
forma interdependente (LEONARDI, 2011). Em outras palavras, a imbricacdo reconhece as
agéncias humana (ou social) e material como entidades separadas e distintas, porém
coexistentes de forma interdependente na medida em que exercem influéncia direta uma sobre

a outra (LEONARDI 2012; BAVDAZ, 2018).

2 https://pixabay.com/pt/photos/noiva-strauss-casamento-casado-2121784/
https://pixabay.com/pt/photos/%C3%A1rvore-florescendo-abelha-rosa-330621/
https://pixabay.com/pt/photos/flores-vaso-decora%C3%A7%C3%A30-bloom-8009088/
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Sob esse ponto de vista, ambas as agéncias — material e social — sdo detentoras da
capacidade de executar agdes, porém diferem no que tange a intencionalidade. Alguns autores
(LEONARDI, 2011; CAVALCANTI; LEITE DA SILVA, 2019) tém dado destaque a essa
diferenga, baseando-se essencialmente nas defini¢des oferecidas por Pickering (1993, 2001).
Para Pickering (1993), a agéncia social se caracteriza pelo desempenho coordenado de um
grupo de humanos em direc¢ao ao alcance de seus objetivos. Aqui se assenta, portanto, o aspecto
intencional, direcionado a algo. Em contraste, supde-se que a agéncia material ¢ desprovida de
qualquer intencionalidade, na medida em que a materialidade ndo age na auséncia de uma acao
social. Ainda assim, esse pressuposto ndo impede que objetos fisicos ou digitais gerem efeitos
que vao além do controle direto ou imediato da agéncia social (LEONARDI, 2012). Por
exemplo, ao chutar uma bola de futebol, o individuo que realiza a acdo faz isso de modo
intencional, pois busca acertar o gol ou realizar o passe para outro jogador de sua equipe.
Entretanto, ao sair dos pés do individuo, a bola de futebol podera fazer curvas ou outros
movimentos que nao haviam sido planejados. Nesse caso, as condi¢cdes materiais da propria
bola, junto com a pressdo exercida pelas correntes de ar, tornardo possivel que o objeto realize
uma agdo sem que haja o controle da agéncia social.

Ao assumir o social e o material como entidades discretas que coexistem de forma
interdependente, estudiosos da ontologia relacional fraca tém focado, portanto, nos processos
de imbricagdo em que as interagdes entre agéncias acontecem. Entretanto, Hussenot (2021)
sugere que, ao fazer isso, as pesquisas ndo consideram a organizac¢ao — e a realidade como um
todo — como um processo de devir. A organizagdo, nessa abordagem fraca, assume um status
de entidade discreta, e assim como os objetos, apresenta propriedades inerentes que
permanecem inalteradas. Esse pressuposto, por sua vez, impede a compreensao da relacao entre
material e social na emergéncia dos fendmenos organizacionais (HUSSENOT, 2021),
sobretudo em contextos como o do futebol, por exemplo, em que um jogo deve ser
compreendido ndo como uma entidade estdvel, mas emergente e em constante evolugao.

Mais precisamente, o enfoque no devir € essencial, pois mostra que a partir de uma
visdo forte de processo, a organizagdo nao ¢ definida como uma estrutura estavel, mas por sua
temporalidade. A no¢do de temporalidade refere-se a uma visdo situada do tempo em que os
eventos do passado, presente e futuro sdo constantemente redefinidos e configurados por atores
na definicdo de suas atividades e atos (HUSSENOT; MISSONIER, 2016; HUSSENOT, 2021).
Neste sentido, esse estudo segue as orientacdes de Hussenot (2021) e se concentra em investigar
o papel dos objetos materiais no processo de constru¢do da temporalidade organizacional. Ao

destacar os objetos como ao mesmo tempo eventos e ingredientes de eventos, buscamos nao
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apenas superar o dualismo social e material, mas oportunizar a compreensao de que os objetos
emergem a partir de eventos e, por sua vez, também participam da defini¢cao de outros eventos
que, por sua vez, permitem a emergéncia dos fendmenos organizacionais.

Além da perspectiva substancialista, outro grupo de estudiosos (BARAD, 2003, 2007;
FELDMAN; ORLIKOWSKI, 2011; ORLIKOWSKI; SCOTT, 2008, 2016; ORLIKOWSKI,
2010) tem abordado a relacdo entre o material e o social a partir da ontologia relacional forte
(strong relational ontology) (HUSSENQOT, 2021). Essa abordagem sustenta que o social e o
material sdo ontologicamente inseparaveis (BARAD, 2007). Sob esse ponto de vista, uma
pessoa ou objeto nada mais € do que um nexo de relagdes que comega e permanece em relagao.
Apesar da semelhanga com a visdo forte de processo a respeito do entrelacamento entre
agéncias e da descrenga em entidades com propriedades intrinsecas de natureza substancial,
estudiosos dessa visao (BARAD, 2003, 2007; ORLIKOWSKI, 2010; ORLIKOWSKI; SCOTT,
2008, 2016) tém focado seus esforcos em defender a abordagem relacional como forma de
afastar-se da perspectiva substancialista e de sua crenga na separacao entre a agéncia social e
material (HUSSENOT, 2021). Como consequéncia, Hussenot (2021) afirma que essa distin¢ao
tem feito com que poucas pesquisas se dediquem a produzir conhecimento a respeito da
ontologia relacional do social e do material como um processo de becoming. A insisténcia no
dualismo classico social e material faz com que o tema permaneca pouco investigado,
representando uma oportunidade de pesquisa.

A visdo relacional forte busca, ainda a partir de termos como emaranhamento
(Entanglement) e inseparabilidade (Inseparability), diferenciar-se da visdo relacional fraca’.
Entretanto, estudos empiricos que usam a abordagem tém empregado distingdes, como por
exemplo, "humanos" e "ndo humanos" (LATOUR, 2005). Consequentemente, se mostram
contrarios a sua logica de argumentacdo que propde superar definitivamente o dualismo social
e material nos estudos organizacionais (HUSSENOT, 2021).

Para a visao forte de processo, no entanto, tais dualismos como, por exemplo, sujeito
e objeto, social e material, sdo tratados apenas como distingdes analiticas feitas para dar sentido
ao mundo (HUSSENOT; HERNES; BOUTY, 2020). Em lugar de conceber uma entidade

material ou social como existindo de forma independente (ontologia relacional fraca) ou

8 Tedricos dessa corrente de pensamento (BARAD, 2003, 2007; ORLIKOWSKI, 2010; ORLIKOWSKI; SCOTT,
2008, 2016) utilizam termos como emaranhamento (Entanglement) e inseparabilidade (para propor que o social
e o material estdo fortemente emaranhados e se interpenetram mutuamente desde o inicio. Portanto, acreditam
que ndo ha um mundo social separado do mundo material, apenas o sociomaterial (ORLIKOWSKI; SCOTT,
2008; CARLILE et. al, 2013).
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existindo apenas quando age e sofre acdo (ontologia relacional forte), na visdo processual forte
o material e o social podem ser interpretados como elementos entrelacados e constantemente
co-produzidos por meio do processo de devir (HUSSENOT, 2021). Para existir, Hussenot
(2021) explica que uma "coisa" como um objeto material deve ser capaz de caracterizar eventos
e, assim como eventos englobam novidade ou estabilidade, os objetos também evoluem ou
assumem caracteristicas mais estaveis a depender do papel que exercem na definicdo dos
eventos. Por exemplo, a importancia das atas em uma reunido de negdcios pode evoluir de
acordo com a forma como os atores encenam as reunides passadas no momento atual. Em outras
palavras, as atas definem e sdo definidas por eventos que compdem uma reunido que ocorre em
um determinado momento presente.

O ineditismo desta tese, portanto, consiste em seguir um caminho alternativo e nao
determinista para teorizacdes envolvendo o material, no qual o enfoque analitico torna-se
direcionado para o vir a ser dos objetos materiais. Neste caso, o que se pressupde € que, ao
invés de possuir um status de substancia independente, cada objeto "se torna" (become) ao longo
do tempo a partir dos inimeros encontros com outras entidades, tanto humanas como também
materiais®. Essa compreensdo estd alinhada com a visdo baseada em eventos proposta por
Hussenot (2021) na medida em que oferece um modo alternativo de considerar a relagdo entre
material e social, focando em como os objetos materiais participam na caracterizagdo dos
eventos que formam a temporalidade organizacional, ao mesmo tempo em que sao definidos
por esses eventos.

Em suma, estudar os objetos materiais sob uma perspectiva processual forte permite
que o presente estudo oferega contribuicdes para que dualismos ha muito estabelecidos no
campo dos estudos organizacionais possam ser revistos, principalmente as distingdes entre
sujeito e objeto, material e social, assim como mengdes a existéncia de entidades discretas
dotadas de uma aparente autonomia em relacdo a outras entidades. Ser sensivel a uma ontologia
processual forte significa um esfor¢o no sentido de desvincular-se de tais pressupostos, pois as
coisas s6 existem relacionalmente, ou seja, como um nexo de relagdes e devires historicamente

moldados a partir de eventos (HERNES, 2014).

4 Neste trabalho, entidades humanas e materiais possuem equivaléncia ontoldgica. Ou seja, ambas sdo processos
constituidos e constituintes de processos.
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1.2.1.2 Desenvolvendo solu¢des no presente a partir da relacdo entre objetos materiais com
eventos

Estudos recentes sob a ontologia forte de processo investigam como o passado € o
futuro se relacionam por meio de atividades continuas no presente. Esses trabalhos buscam
superar nog¢des de que presente, passado e futuro podem ser interpretados como segmentos
temporais separados (HERNES; SCHULTZ, 2020). Por exemplo, Blagoev, Felten e Khan
(2018) demonstram como a materialidade de objetos do passado restringe € a0 mesmo tempo
orienta a a¢do organizacional no presente. Em seu estudo, Taylor, Raine ¢ Hamilton (2020)
explicam como a pandemia da Covid-19 se tornou um evento determinante na mudanca dos
espacos de musica ao vivo e na experiéncia de musicos e promotores de shows do Reino Unido.
Por sua vez, Rindova e Martins (2022) evidenciam como organiza¢des usam narrativas para
moldar o futuro, influenciando as crencas de seus publicos interessados sobre futuros possiveis
e desejaveis. Alimadadi, Davies e Tell (2022), por sua vez, mostram como o estado de abandono
do Palacio de Westminster e sua iminente possibilidade de incéndio serve de recurso narrativo
para motivar a mudanca e, com isso, preservar a heranga do passado. A Figura 3 ilustra algumas

dessas pesquisas.

FIGURA 3 — FOCO DE TRABALHOS RECENTES SOB A ONTOLOGIA FORTE DE PROCESSO: MUSEU
BRITANICO, PALACIO DE WESTMINSTER E A INDUSTRIA MUSICAL INGLESA NO CONTEXTO DA
COVID-19

N

FONTE: Compilagio do autor (2024)°.

A compreensao de que passado e futuro estdo ligados por atividades do presente faz
com que pesquisas dessa natureza avancem na agenda tedrica da temporalidade nos estudos
organizacionais e, com isso, contribuam para substituir a primazia do tempo cronolédgico, ou
newtoniano, por visdes baseadas em eventos e processos (HERNES; SCHULTZ, 2020). A

respeito dessas oportunidades de avango, Hernes e Schultz (2020) abordam a existéncia de uma

3 https://mapsted.com/blog/museum-big-data-explained
https://www.arch2o.com/westminster-palace-restoration-renovation-hok/
https://www.syracuse.com/music/2021/02/how-to-play-music-during-a-pandemic-students-are-making-it-
work-video.html
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lacuna importante relacionada a falta de énfase nas atividades por meio das quais os atores
abordam eventos passados e futuros distantes. No caso dos objetos materiais, observa-se que 0s
estudos organizacionais carecem de visdes temporais que mostrem como os atores podem, por
meio da atividade material, abordar eventos além do escopo de suas estruturas temporais®. Ou
seja, embora evidéncias indiquem como passados e futuros sdo abordados no presente a partir
de objetos materiais, persiste a necessidade de investigar a capacidade dos objetos de atuarem
como meios para imaginar eventos passados e futuros distantes (HERNES; SCHULTZ, 2020;
HERNES; FEDDERSEN; SCHULTZ, 2021).

Recentemente, por exemplo, o governo chinés, em parceria com o Instituto de
Tecnologia de Pequim (Beijing Institute of Technology, BIT), demonstrou interesse em explorar
amostras lunares trazidas pela missdo Chang’e-5’ para a futura instalagio de uma estagdo de
pesquisa na lua. Devido a limitagdes atuais em relacdo a capacidade de transporte de foguetes
e ao alto custo de transporte entre a Terra e a Lua, pesquisadores envolvidos no projeto
acreditam que ¢ essencial utilizar o material nativo da lua na construgdo da estacdo. O estudo
das particulas do solo recuperadas na missao, por exemplo, ajudara a equipe de pesquisadores
a desenvolver um solo lunar semelhante ao encontrado na lua, porém com material existente na
terra. O solo lunar, portanto, servird como principal material empregado na construgdo futura

da estacdo de pesquisa (EXAME, 2023).

¢ Por estrutura temporal, compreende-se as "atividades e eventos passados e/ou futuros que os atores reproduzem
por meio de sua atividade, e o escopo dessas estruturas descreve o distanciamento temporal dessas atividades ou
eventos do presente" (HERNES; SCHULTZ, 2020, p.5, traducdo nossa). O planejamento estratégico, por
exemplo, inclui eventos que orientam os atores que com ele se relacionam. O escopo dessa estrutura pode variar
em anos no futuro (exemplo, um planejamento de trés a cinco anos) combinado com relatérios de resultados
passados dos ultimos seis a doze meses (SCHULTZ; HERNES, 2020; HERNES; SCHULTZ, 2020).

7 A misséo de exploragdo lunar Chang’e-5, foi realizada em novembro de 2020 e retornou a Terra em dezembro
do mesmo ano. Ela recuperou um total de 1.731 gramas de amostras lunares, principalmente rochas e solo.
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FIGURA 4 — CIENTISTAS CHINESES MANIPULANDO AMOSTRAS DA LUA

FONTE: reprodugio®.

O exemplo acima ilustra e ajuda a explicar, inicialmente, como os atores imaginam "a
construcao da estacao" como um evento futuro distante € como véem esse evento futuro sendo
significativo para suas atividades no presente (HERNES; SCHULTZ, 2020). Além disso, as
condi¢des encontradas para a constru¢do de uma estagdo de pesquisa lunar exigem, também,
que os atores resgatem, em eventos do passado (missdo de exploracdo lunar Chang’e-5), o
material necessario para o desenvolvimento de uma nova tecnologia no presente — o solo lunar
criado na terra. A necessidade de combinar objetos do passado com objetos do presente na
busca por um material compativel com as condi¢des de construg¢do da futura estacdo, torna,
portanto, o passado — assim como o futuro — igualmente significativos para como as atividades
sao desempenhadas no presente.

O presente estudo podera contribuir, portanto, com essa discussdo, propondo
consideragdes que levam em conta o carater processual dos objetos materiais (HERNES;
FEDDERSEN; SCHULTZ, 2021) e seu potencial de atuarem como meios para abordar eventos
distantes (HERNES; SCHULTZ, 2020). Ajuda, ainda, a explicar como os atores buscam por
solucdes em suas atividades no presente, considerando eventos do passado e/ou futuro por meio
de objetos materiais provisoriamente reconhecidos como estaveis. Neste caso, estudar o
material sob uma perspectiva processual, traz, primeiramente, uma compreensao temporal mais
ampla para a pesquisa organizacional que subscreve uma visao situada da atividade, assim como
sugerido por Hernes e Schultz (2020). Em segundo lugar, amplia a consciéncia de como os

objetos se transformam no tempo, ao carregarem o passado e projetarem o futuro. Os atores

8 https://canaltech.com.br/espaco/a-china-trouxe-17-kg-de-amostras-da-lua-com-a-missao-change-5-176975/
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organizacionais podem ser beneficiados, ao serem influenciados no modo como desenvolvem

atividades ou tomam agdes ao longo do tempo em suas interagdes com os objetos materiais.

1.2.1.3 Estado da Arte das Pesquisas do Material Sob a Perspectiva Processual

A fim de explorar como os objetos materiais tém sido abordados sob perspectivas
processuais em estudos organizacionais nos ultimos 5 anos, empreendeu-se uma busca na base
de dados Web of Science, utilizando-se os termos: "Material objects” OR "Artefacts" OR
"Artifacts" OR "Materiality" AND "Temporality" AND "Organization” OR "Organizing" em
trabalhos publicados no periodo de 2019 a 2023. A escolha por essa base de dados se deu
primeiramente devido a sua relevancia, pois € considerada uma das mais consistentes € com
maior utilizagdo para fins cientificos. Além disso, trata-se de uma plataforma com grande
amplitude de busca, o que permite aos usuarios realizarem pesquisas em mais de 12.000
periddicos de alcance internacional e em varios bancos de dados simultaneamente a partir de
uma unica interface — a plataforma Web of Science (GRABOWSKA; SANIUK, 2022).

O processo de busca foi realizado por meio do tdpico, que inclui, além do titulo, o
resumo e as palavras-chave. Na primeira tentativa, foram encontrados 32 artigos. Entretanto,
para evitar estudos de outras areas do conhecimento, a busca foi refinada adicionando o filtro:
"Management", resultando em 9 artigos. Apos a andlise do resumo, introdugdo, referencial
tedrico e conclusdo, houve a exclusdo de 5 trabalhos por ndo adotarem uma abordagem de
processo ou ndo apresentarem o0s objetos materiais como elementos relevantes no
desenvolvimento da pesquisa. Ao final do processo de busca, foram selecionados 4 estudos que
serdo descritos a seguir.

Em uma pesquisa envolvendo a ecologia dos megaprojetos de Londres como as
Olimpiadas de Londres 2012, Whyte e Nussbaum (2020) buscaram desenvolver uma nova visao
tedrica sobre como o processo de transi¢do ¢ realizado. Os autores referem-se a transi¢do como
a mudanca de um estado para outro. A partir desta compreensado, a pesquisa buscou ampliar o
entendimento sobre objetos de fronteira (boundary objects), tratando-os ndo apenas como
objetos que representam e referenciam especificamente o tempo, como no caso dos
cronogramas. Ao longo do processo de transicdo, Whyte e Nussbaum (2020) descobriram que
muitos objetos se tornaram significativos na medida em que atravessaram fronteiras temporais,
proporcionando persisténcia nas formas de organizacdo em mudanca. Esses objetos
representam as entregas do projeto, bem como os limites temporais de tempo e amplitude, o

que permite que tracos do passado e da imaginacdo do futuro sejam representados no presente.
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Além de atuarem em conjunto com experiéncias anteriores ou expectativas de trabalho futuro
— durante o processo de transi¢cao no presente — os objetos foram também capazes de transferir
conhecimento e compreensdo ao longo do tempo para futuros distantes. Em termos de seu
posicionamento ontoldgico, pode-se inferir que a proposta do artigo tem proximidade com a
ontologia forte de processo, pois da enfoque em elementos como a temporalidade, mudanca e
continuidade. Quanto ao papel dos objetos materiais na pesquisa, a proximidade com a
ontologia forte de processo pode ser observada por meio da capacidade dos objetos de fronteira
de representar eventos passados e futuros no presente.

O segundo trabalho analisado foi publicado por Hernes, Feddersen e Schultz (2021) e
buscou, a partir da natureza organica e perecivel dos alimentos, entender como a dimensao
temporal da materialidade influencia o organizing e a inovacdo. A principal contribui¢do do
artigo foi propor o conceito de temporalidade material como forma de dar conta da
transformagao dos materiais no tempo — o que corresponde a temporalidade processual — e de
seus estados imaginados em diferentes momentos — o que representa a temporalidade epocal.
Os autores sugerem que a temporalidade processual (Processual Temporality) se refere aos
processos em andamento no presente que descrevem os fluxos de materiais entrelagados,
continuos e que se cruzam. Por outro lado, a temporalidade epocal (Epochal Temporality)
envolve o que € temporalmente mais distante, ou seja, expressa como o produto ¢ imaginado
enquanto um produto provisoriamente acabado em diferentes momentos do passado ou do
futuro. A partir da interag@o entre essas duas dimensdes, Hernes, Feddersen e Schultz (2021)
mostram como a materialidade e sua transformagdo tornam-se constitutivas do tempo, em vez
de o tempo determinar a materialidade. Em outras palavras, o tempo funciona como o meio
pelo qual os materiais se transformam, e ndo como uma medida da transformag¢do. Em termos
de seu posicionamento ontoldgico, pode-se inferir que a proposta do artigo tem proximidade
com a ontologia forte de processo, pois dd enfoque em elementos como a temporalidade dos
materiais € o organizing. Quanto ao papel dos objetos materiais na pesquisa, a proximidade
com a ontologia forte de processo pode ser observada no reconhecimento de que os objetos se
transformam e que essa transformacao dos materiais se torna também constitutiva do tempo.

Quanto ao terceiro artigo analisado, Oborn e Barret (2021) examinaram, com base em
um estudo etnografico na area da saude, como as orientagdes temporais de médicos especialistas
— cirurgides, patologistas, oncologistas e radiologistas — eram moldadas por meio da
estruturacdo temporal do trabalho ocupacional. Os resultados da pesquisa evidenciam a
capacidade que os objetos materiais tém de moldar a orientacdo temporal dos atores — em

contraponto a possibilidade de, em sentido inverso, a orientacdo temporal moldar os objetos
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materiais. Por exemplo, devido a necessidade de adaptacdo a maquinas de diagnostico que
mudavam com frequéncia, os radiologistas eram orientados temporalmente a serem flexiveis e
adaptaveis em suas praticas. Neste caso, suas atividades de trabalho eram moldadas ao longo
do tempo para acomodar a emergéncia de novas tecnologias e ndo ao contrario. Em termos de
seu posicionamento ontolégico, pode-se inferir que a proposta do artigo tem proximidade com
a ontologia forte de processo, pois da enfoque em elementos como a estrutura temporal. Quanto
ao papel dos objetos materiais na pesquisa, a proximidade com a ontologia forte de processo
pode ser observada no reconhecimento de que os objetos t€m a capacidade de moldar a
orientagdo temporal dos atores.

Finalmente, em um ensaio desenvolvido para uma edi¢do especial do periddico
Strategic Organization com foco no trabalho temporal, Bansal et al. (2022) utilizam os insights
de sete artigos que compdem a mesma edi¢cdo sobre o tema e oferecem uma variedade de meios
pelos quais o trabalho temporal € praticado, sendo que um desses meios envolve os objetos
temporais. Os objetos temporais sdo considerados artefatos que incorporam o tempo,
fornecendo limites temporais Uteis para negociar estruturas temporais. Sao exemplos os
cronogramas e linhas do tempo. As descobertas do trabalho revelaram que os objetos temporais
sdo elementos criticos do trabalho temporal, pois sua materialidade aumenta as percepcdes em
relacdo ao seu valor e reforca uma compreensao crescente do trabalho temporal como uma
atividade corporificada. Além do mais, a historia do objeto nao apenas da a ele uma identidade,
mas confere recursos materiais e simbolicos Uteis que podem ser reconfigurados em
capacidades estratégicas. Consequentemente, esses recursos poderdo ser utilizados por atores
em suas pretensoes estratégicas. Em termos de seu posicionamento ontoldgico, pode-se inferir
que a proposta do artigo tem proximidade com a ontologia forte de processo, pois da enfoque
em elementos como a temporalidade e estruturas temporais. Quanto ao papel dos objetos
materiais na pesquisa, a proximidade com a ontologia forte de processo pode ser observada,
uma vez que os objetos tém o potencial de incorporar o tempo e, a partir dele, fornecer limites
temporais aos atores em suas pretensodes estratégicas.

O resultado da busca realizada na base de dados Web of Science, conforme apresentado
acima, traz indicios significativos de que nos ultimos anos poucas pesquisas dedicaram-se a
investigar os objetos materiais a luz de uma abordagem de processo. Isso mostra que mesmo
havendo interesse por parte de alguns pesquisadores, o tema ainda € incipiente na area dos
estudos organizacionais. Embora, inicialmente, possa parecer um problema, a lacuna deixada

pela auséncia de pesquisas se revela uma oportunidade, pois abre espaco para que o presente
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trabalho oferega novos questionamentos e contribui¢des que ajudem a aprimorar os estudos
anteriores e alavancar os debates entorno desta tematica.

Ademais, essa tese também pretende oferecer contribuicdes distintas dos trabalhos
mencionados acima, ja que busca investigar o devir material e sua influéncia nas a¢des situadas
dos atores, reconhecendo a importancia da provisoriedade, potencialidade e historicidade
inerentes 4 propria natureza processual dos objetos materiais’. Com excegdo ao trabalho de
Hernes, Feddersen e Schultz (2021), nenhuma das outras pesquisas encontradas no
levantamento acima buscou investigar o modo como os objetos materiais se transformam no
tempo e tdo pouco a influéncia do devir material sobre a forma como os atores organizacionais
desenvolvem suas agdes no presente.

Outro ponto de distingdo em relagdo aos trabalhos encontrados envolve a realizagdo
do estudo em um campo empirico de grande impacto no esporte contemporaneo, ou seja, o
processo de criacdo e implementagdo do VAR no futebol. Além do potencial para atender aos
objetivos elencados nesta proposta de tese, o campo empirico escolhido apresenta, ainda,
caracteristicas particulares que o tornam distinto de outros contextos organizacionais
comumente explorados em pesquisas na area da administragdo na medida em que se constitui
por principios de atuagdo balizados por alto grau de controle, atividades essencialmente
coletivas e espaco fisico e temporal de atuagao também altamente controlados. Neste sentido,
as especificidades em torno do fendmeno em investigagao revelam-se uteis, e poderao oferecer
novas contribuigdes para os estudos organizacionais em relagdo a natureza processual dos

objetos materiais.

1.3 ESTRUTURA DA TESE

O presente estudo estd estruturado em seis se¢des, além desta primeira parte
introdutoria. No topico seguinte, discute-se duas vertentes de pesquisa ancoradas na ontologia
da substancia e a partir de suas premissas abordam a criacdo e uso de objetos materiais nas
organizagdes. Apresentam-se o0s principais pressupostos filosoficos que norteiam e
fundamentam a ontologia processual. Questionam-se as suposi¢des atribuidas pelas duas
abordagens substancialistas mencionadas, analisando os objetos materiais a luz do aparato

ontolédgico da filosofia de processo. A secdo seguinte abriga o percurso metodologico adotado,

% Os conceitos de provisoriedade, potencialidade e historicidade representam as caracteristicas que compde a
natureza processual dos objetos materiais e serdo aprofundados na seg¢do 2.3 e, posteriormente, retomados e
rediscutidos a luz dos dados obtidos na segdo 6.
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com apresentacao das categorias e do movimento analitico do pesquisador com o objeto. Na
secdo quatro, ¢ feito uma reconstitui¢do dos eventos que constituem o processo de devir da
tecnologia do VAR. Em seguida, investiga-se como o devir do objeto material — nesse caso o
VAR — interfere no modo como os atores organizacionais se relacionam com o objeto ao longo
do tempo. A se¢do seis, retoma e rediscute analiticamente a luz dos dados obtidos, as
proposi¢des que em conjunto constituem a tese a respeito do Vir a Ser dos objetos materiais.
Por fim, consideracdes sdo feitas a respeito dos achados deste trabalho e possiveis

encaminhamentos de pesquisas futuras.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta os fundamentos teéricos utilizados para a construgao desta tese
e se dedica a uma investigacdo profunda sobre as implicacdes filosoficas da ontologia da
substincia e da base tedrica do processo, especialmente no que tange a criagdo, uso e
transformagdo de objetos materiais. Inicialmente, aborda-se a relagdo entre a ontologia da
substancia e a concepgao e uso dos objetos materiais, seguida por uma analise detalhada da base
filosofica do processo, explorando os conceitos de eventos e entidades. Posteriormente, propoe-
se uma teorizagdo baseada na filosofia de processo sobre o "vir a ser" dos objetos materiais,
oferecendo uma visdo mais completa e integrada sobre sua génese e evolugdo ao longo do

tempo.

2.1 A CRIACAO E O USO DE OBJETOS MATERIAIS A PARTIR DA ONTOLOGIA DA
SUBSTANCIA

Embora seja dificil imaginar a vida social desprovida do material, durante vérias
décadas a preocupacdo com as "coisas" foi limitada, tanto no campo dos estudos
organizacionais quanto nas ciéncias sociais como um todo. Carlile et. al (2013) atribuem essa
negligéncia principalmente a chamada "virada linguistica", a qual aconteceu no final do século
XX. Como consequéncia, mesmo que de forma ndo intencional, esse movimento culminou na
marginalizacdo do material e praticamente ocultou o0 mundo material da vista e dos interesses
de pesquisa dos cientistas sociais. Em concordancia com o fato de haver essa caréncia de
estudos, Barad (2003, p. 801. traducdo nossa)'® ¢ enfitica em sua critica a esse cenario ao
afirmar que, para os pesquisadores de ciéncias sociais, "A linguagem importa. O discurso
importa. A cultura importa. H4 um sentido importante em que a unica coisa que parece nao
importar mais € a matéria".

Entretanto, com os avancos no desenvolvimento do pensamento nas areas de ciéncia e
tecnologia, o material comec¢a novamente a ganhar atengdo (LATOUR, 2005; ORLIKOWSKI;
SCOTT, 2008; KALLINIKOS; LEONARDI; NARDI, 2012). Nao demoraria muito para que a
relevancia do material também encontrasse lugar de destaque no campo dos estudos

organizacionais, exigindo que o material fosse trazido de volta aos debates. Isso foi refletido,

10 Language matters. Discourse matters. Culture matters. There is an important sense in which the only thing that
does not seem to matter anymore is matter. (BARAD, 2003, p. 801)
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por exemplo, em handbooks (ver LEONARDI; NARDI; KALLINIKOS, 2012; CARLILE et.
al, 2013), capitulos de livro (ver NICOLINI; REINECKE; ISMAIL, 2021) e artigos (ver por
exemplo, MARTINE; COOREN, 2016; LEONARDI; BAILEY; PIERCE, 2019; AOKI, 2020,
COOREN, 2020; HERNES; FEDDERSEN; SCHULTZ, 2021) que investigam e
problematizam possibilidades de inclusdo dos objetos materiais nas investigagdes.

De acordo com Leonardi (2017), dentre as abordagens influentes no campo dos
estudos organizacionais e que tratam dos processos envolvendo o desenvolvimento de objetos
materiais, a construcdo social da tecnologia — SCOT (social construction of technology) tem
servido como referéncia para analises e reflexdes a respeito do assunto. Seguindo essa linha de
investigacao, tedricos como Pinch e Bijker (1984) examinaram a criacdo de objetos
tecnologicos e os consideraram como resultantes dos processos sociais que os moldam. Essa
abordagem substancialista admite, portanto, que a tecnologia ndo determina as agdes humanas.
Pelo contrario, considera-se que os atores humanos moldam a tecnologia (EL MADJA, 2021).
A forma como isso acontece foi ilustrada mediante trés processos relacionados: (i) grupos
sociais relevantes; (ii) flexibilidade interpretativa; e (iii) estabilizagdo e fechamento.

Quanto ao primeiro processo, Pinch e Bijker (1984) destacam que a presenca de grupos
sociais relevantes tem papel fundamental no desenvolvimento do objeto tecnolégico. Os grupos
sociais podem ser representados por instituicdes € organizagdes, assim como grupos de
individuos organizados ou nao organizados. Mesmo se tratando de grupos distintos, ha uma
certa homogeneidade entre esses na medida em que compartilham um significado especifico
em relacdo ao objeto. Tal significado, por sua vez, pode ser usado para explicar por que os
objetos se desenvolvem ao longo de caminhos especificos. Por exemplo, os autores
descreveram a presenca de pelo menos dois grupos sociais relevantes para o desenvolvimento
de uma bicicleta: "jovens de coragem", para os quais a func¢do da bicicleta era prioritariamente
esportiva; e "homens e mulheres idosos", os quais tinham apreco pela seguranga. Cada um
desses grupos contribuiu de maneira distinta para o desenvolvimento da bicicleta.

Em segundo lugar, para os autores, cada objeto material recém-criado ¢
interpretativamente flexivel. Leonardi (2017) destaca que a flexibilidade interpretativa se refere
a nocdo de que o significado de um determinado objeto ndo reside na tecnologia em si, mas ¢
determinado pelos significados atribuidos ao material por grupos sociais relacionados. Como
diferentes significados podem emergir em relacdo ao objeto, as interpretagdes alternativas
criardo problemas diferentes que deverao ser resolvidos. Por exemplo, Pinch e Bijker (1984)

mostraram que o pneu de uma bicicleta significava um modo mais conveniente de transporte
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para algumas pessoas, enquanto, para outras, como os ciclistas profissionais, poderia
representar perturbagdes técnicas, problemas de tragdo ou até mesmo de estética.

O terceiro processo destaca que, sem exce¢do, cada objeto atinge um estado de
estabilizacao e fechamento. Neste caso, a medida em que um estado de fechamento ¢ mantido,
a flexibilidade interpretativa também diminui ¢ um significado dominante ganha corpo em
relacdo ao objeto (LEONARDI, 2017). O fechamento do objeto, neste caso, também pressupde
que os problemas desaparecam, e isso pode acontecer de dois modos. O primeiro fechamento
envolve a retorica, no qual os designers abordam o elemento tecnolégico de tal modo que
destaca-se sua finalidade especifica e com isso a necessidade de projetos alternativos diminui.
Por sua vez, o outro fechamento ocorre por meio da redefinicdo do problema. Isto €, os
projetistas comecam a lidar com um novo problema de desenvolvimento, deixando assim a
solucdo para o antigo problema para tras, essencialmente encerrando-o. Por exemplo, dois
grupos importantes (ciclistas esportivos e o publico em geral) questionavam a viabilidade do
pneu a ar como um dispositivo antivibracdo. No entanto, na medida em que o pneu forneceu
uma solucdo para o problema de como ir mais rapido (velocidade), restaram anuladas as
preocupagdes anteriores (PINCH; BIJKER, 1984).

Embora tais constatagcdes tenham sido bem recebidas e aplicadas no campo dos estudos
organizacionais, essa posi¢ao ancorada na ontologia da substancia tem sido criticada por
infundir — mesmo que ndo intencionalmente — a ideia de que as proprias tecnologias importavam
muito pouco na maneira como as pessoas trabalhavam, enquanto as interpretagcdes das pessoas
em relacdo a tecnologia tinham grande importancia. Neste caso, a funcionalidade real de um
objeto ndo seria determinada por suas propriedades materiais, mas pelos significados atribuidos
ao objeto por grupos sociais considerados relevantes. O funcionamento e o ndo funcionamento
de um objeto seriam, portanto, avaliagdes construidas socialmente, em lugar de propriedades
intrinsecas (LEONARDI, 2013), como propde a abordagem descrita a seguir.

Em virtude desta insatisfagdo em relacdo ao privilégio exacerbado conferido as
interpretagdes das pessoas em detrimento das tecnologias, pesquisadores (LEONARDI, 2007;
LEONARDI, 2013; LEONARDI; BAILEY; PIERCE, 2019) adotaram uma visao relacional
fraca (weak relational ontology) para questionar os pressupostos apresentados na abordagem
SCOT. A visdo relacional fraca foca na materialidade que compde entidades discretas
(HUSSENOT, 2021). Ou seja, pesquisadores buscam, por meio de seus estudos, explorar quais
recursos um objeto tecnoldgico apresenta e, por sua vez, o que tais recursos possibilitam ou nao
possibilitam na medida em que as pessoas os utilizam em suas atividades cotidianas

(LEONARDI; BAILEY; PIERCE, 2019). Em estudo sobre a tecnologia da informagao,
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Leonardi (2007), por exemplo, detalha como os técnicos de uma empresa se apropriaram das
propriedades materiais de uma nova ferramenta de gerenciamento de servigos. As
materialidades presentes no objeto tornaram possivel aos técnicos empreender atividades como
delegar tarefas ou documentar o que se fazia para solucionar um determinado problema.

O emprego do termo "materialidade", portanto, passa a fazer alusdo ao fato de que
alguns aspectos de um dado objeto sdo intrinsecos ao proprio objeto, ou seja, nao fazem parte
do contexto social no qual ¢ usado. Em outras palavras, essa corrente substancialista acredita
que a materialidade ou as propriedades presentes em um objeto seriam algo que existe além das
pessoas que o criam e 0 usam:

Embora possamos concordar que um artefato tecnologico como uma ferramenta de midia
social ou uma ferramenta de planejamento de recursos empresariais ou uma ferramenta de
simulacdo de computador seja sociomaterial por natureza, ele ainda tem uma certa
materialidade que transcende espago, tempo ¢ contexto. Pois, embora alguém tenha
organizado os materiais digitais com os quais essas ferramentas sdo criadas durante o
desenvolvimento, esses arranjos perduram depois que a tecnologia deixa a mesa do
desenvolvedor. Da mesma forma, quando todos saem do escritorio no final do dia, parte
dessas ferramentas ainda esta no disco rigido de alguém em um computador em uma mesa.

E precisamente porque os artefatos tecnologicos tém uma materialidade que existe a parte
das pessoas, que eles sdo Uteis para o trabalho (LEONARDI, 2013, pp. 144, tradugdo nossa)''.

Para Leonardi (2012), se um objeto material ndo possuisse algum tipo de materialidade
intrinseca, jamais seria possivel que algumas pesquisas tivessem identificado que pessoas em
organizagoes diferentes utilizam uma mesma tecnologia, porém o fazem de forma distinta. Da
mesma forma, essa suposta estabilizacdo permite que duas pessoas trabalhem em um mesmo
documento ou em um mesmo software e, ainda assim, consigam compartilhar o trabalho uma
com a outra. Neste caso, o que se propde ¢ que a materialidade do objeto ndo muda de uma
organiza¢do para a outra. O que muda ¢ a forma como esses atores usam determinado objeto
material.

Cabe destacar, no entanto, que quando se propde o enfoque na materialidade dos
objetos, isso ndo significa que essa abordagem substancialista inclua exclusivamente apenas os
elementos com algum tipo de tangibilidade ou concretude. Pelo contrario, embora documentos

de word, programas de computador e varios aplicativos nao tenham concretude no sentido de

1" Although we might agree that a technological artifact like a social media tool or an enterprise resource planning
tool or a computer-simulation tool is sociomaterial in nature, it still has a certain materiality that transcends
space, time, and context. For although someone arranged the digital materials out of which such tools are
fashioned during development, those arrangements endure after the technology leaves the developer’s desk.
Similarly, when everyone leaves the office at the end of the day some part of those tools still sit on someone’s
hard drive on a computer on a desk. It is precisely because technological artifacts have a materiality that exists
apart from people that they are useful for work". (LEONARDI, 2013, pp. 144)
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tangibilidade, ndo deixam de ter propriedades que os constituem e os tornam distintos de outros
objetos materiais. Deste modo, o termo materialidade ndo € sinonimo de fisicalidade. Ao invés
disso, quando se propde o enfoque na materialidade de uma determinada coisa, pesquisadores
dessa abordagem fazem alusdo as formas como materiais fisicos e/ou digitais sdo arranjados
em maneiras especificas e que resistem a diferencas de lugar e tempo. Isto €, as caracteristicas
que compodem, por exemplo, uma determinada tecnologia como o Microsoft Excel, estardo a
disposi¢cdo de modo semelhante para todos os usuarios independentemente do espaco ou local
no qual se encontram (LEONARDI, 2012; LEONARDI, 2013).

E, embora possam ter a disposi¢do um mesmo aparato ferramental, isso nao significa
que os atores sociais exercerdo agéncia equivalente ou similar em relagdo a matéria. Mesmo
que as propriedades materiais de um objeto possam ser comuns entre 0s Seus Usudrios, os
recursos a serem ativados sdo exclusivos a forma particular como cada individuo percebe essa
determinada materialidade (LEONARDI, 2017). Isso ocorre pelo fato de que nem todos os
recursos presentes em um objeto importam para todos os atores de forma igual. A utilizagao
desses recursos €, portanto, particular ao individuo em questdo e a forma como esse percebe ou
usa essas materialidades.

Para tornar claro o argumento, tomemos como exemplo um programa de edigao,
especificamente o PowerPoint. Essa ferramenta possui uma série de recursos (caixa de texto,
insercdo de imagens e videos, design, transi¢des, animagdes), os quais podem prontamente
serem acessados e utilizados na composicdo de uma apresentagdo. A questdo ¢ que, embora
todos os usudrios tenham acesso aos mesmos recursos, nem todos os usuarios irdo optar pela
sua utilizagdo, na medida em que provavelmente apenas algumas funcgdes terdo relevancia em
detrimento de outras. Se o desejo € unicamente ilustrar uma tabela ou imagem, o usuario nao
dard importancia para a possibilidade da insercdo de um video, isto porque a fun¢do nao terd
utilidade para a apresentacdo em questdo. Dito de outro modo, nem todas as propriedades que
constituem o objeto importam da mesma forma. Logo, as possibilidades de uso desses recursos,
bem como as suas utilidades, serdao particulares ao individuo em questao e a forma como esse
percebe, interpreta ou usa essas materialidades em uma determinada atividade.

Ainda sob essa abordagem, além de possibilitarem que certas agdes sejam tomadas, as
materialidades também apresentam restri¢des, as quais tornam algumas agdes mais dificeis de
serem realizadas (ZANIN; LUSIANI; BAGNOLI, 2020). Para um exemplo, pode-se
novamente recorrer ao caso do PowerPoint. Digamos que alguma pessoa pretende utilizar a
ferramenta nao apenas para reproduzir uma apresentagdo em uma reunido, mas como suporte

para criar alguma figura ou um diagrama de processos. Como o programa apresenta uma série
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de recursos de edicdo, tal agdo de criagdo grafica pode ser realizada. Porém, se esse mesmo
individuo deseja utilizar o software para editar uma foto, encontrara limitagdes pois, ainda que
alguns ajustes possam ser feitos na imagem, as propriedades do PowerPoint apresentam
restricdes quanto ao seu emprego na edi¢ao de fotos.

Em suma, ambos os argumentos em relagdo as possibilidades e restri¢des inerentes a
materialidade defendem que os atores em suas organizagdes sdo apresentados a objetos, os quais
tém uma determinada materialidade previamente interpretada ou configurada. Mesmo que esses
individuos tenham capacidade de modificar essa materialidade, as percepcdes sobre essas
mudangas sdo restritas devido a materialidade inicial que encontram (LEONARDI; BAILEY;
PIERCE, 2019). Em outras palavras, pesquisadores dessa vertente substancialista
(LEONARDI, 2007, LEONARDI, 2013; LEONARDI; BAILEY; PIERCE, 2019) acreditam
que os objetos apresentam caracteristicas intrinsecas que determinam sua identidade e, portanto,
sdo imutaveis.

Embora os objetos materiais tenham ganhado importancia renovada nos estudos
organizacionais, essa se¢ao revela que as teorizacdes ainda sofrem influéncias de uma ontologia
substancialista. Deste modo, para questionar as acepg¢des que foram apresentadas,
especialmente no que se refere ao objeto como exclusivamente sujeito a agéncia humana, ou
entdo como possuindo propriedades inerentes que permanecem inalteradas, apresenta-se
primeiramente os principais pressupostos filosoéficos que norteiam e fundamentam a ontologia
processual. Na sequéncia, analisa-se como os objetos materiais podem ser compreendidos a

partir do aparato ontolégico da filosofia de processo.

2.2 BASE FILOSOFICA DE PROCESSO

O entusiasmo gerado por obras como a de Descartes estimulou pesquisadores
contemporaneos a pensar a realidade em termos de substancia ao invés de processo e devir. Isso
fez com que pesquisas no campo de estudos organizacionais tratassem de individuos e
organizagdes como entidades discretas, possuidoras de identidade pré-estabelecida e dotadas
de autonomia (NAYAK; CHIA, 2011; MESLE; DIBBEN, 2017).

Em lugar de um enfoque na relagao, fluidez ou transitoriedade das coisas, a perspectiva
cartesiana pressupde que as substancias, enquanto unidades bésicas da realidade, compartilham
duas propriedades fundamentais. Em primeiro lugar sdo atbmicas — ou seja, uma substancia €
algo que existe de tal modo que independe de outra coisa para existir. Em segundo lugar, por

se tratarem de elementos independentes ou existentes a parte dos processos que os constituem,
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substancias se mantém inalteradas mesmo em face de mudangas em seus atributos. A tese que
aqui escrevemos, por exemplo, sob esse ponto de vista, seria sempre interpretada como uma
mesma tese, independentemente das sugestoes de ajustes atribuidas pelos avaliadores ou das
corregoes que serao empreendidas durante ou apos o término do estudo. Portanto, ao propor
que os relacionamentos sdo puramente externos, Descartes acreditava que ndo exerciam efeito
sobre a constitui¢do interna de uma substancia (MESLE; DIBBEN, 2017).

Tendo como base essas premissas, uma visao fraca de processo (weak-view of process)
busca entender a evolugao temporal das substancias, considerando que embora mudem de um
estado para outro, mantém sua identidade ao longo do tempo (LANGLEY; TSOUKAS, 2017).
Considere-se, por exemplo, um individuo olhando uma foto tirada de uma cidade ha cem anos
atras, ou lendo, ou tocando alguma musica em seu instrumento preferido. Ainda assim, seria
considerado o mesmo individuo. Em outras palavras, o processo ndo alteraria a substancia ou a
identidade do "individuo".

O pensamento forte de processo (strong-view of process), por sua vez, coloca a
primazia ndo no "ser" (being), mas no devir (becoming). O uso da terminologia "tornar-se"
indica que as coisas ndo devem ser interpretadas como atingindo um estado final. Isso significa
que, em lugar de um mundo estavel formado por entidades imutaveis, somos convidados a
observar e pensar a realidade em termos de processo, fluxo e transformacao incessantes
(NAYAK; CHIA, 2011; HERNES, 2014). Para Whitehead (1978 [1929]), a realidade tal como

a conhecemos é processo, e 0 modo como uma entidade real'?

se torna (become) constitui o que
de fato €. Nada atinge um estado final ou permanece isolado de todo o resto, como propunham
os substancialistas em suas teorizacdes (MESLE; DIBBEN, 2017). O ser ¢, portanto,
constituido por seu tornar-se (WHITEHEAD, 1978 [1929]) e isso envolve sua relacdo com as
demais entidades.

Inspirada neste pensamento, uma visdo forte do processo (strong-view of process)
considera o mesmo individuo do exemplo inicial ndo como uma substancia imutdvel, mas
constituido pelas suas experiéncias. Em lugar de assumir que o sujeito existe antes e a parte do
processo, os atos de observar uma foto, ler ou tocar um instrumento sdo, neste caso, processos

que dao vida ao ser em questdo. Assim como Heraclito propds que ninguém pode entrar no

mesmo rio por uma segunda vez, a pessoa que esta apreciando a foto da cidade, lendo ou

12 As entidades reais (Actual Entities) sdo todas as ocasides, acontecimentos, ocorréncias ou eventos que perduram
inalteradas ao longo do tempo e que compdem o mundo. Uma experiéncia humana momentanea ¢ um exemplo
de tais ocasides.
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produzindo musica, ndo sera a mesma em outro momento. Do mesmo modo, a foto, a cidade,
o livro e o instrumento ndo serdo os mesmos, pois a experiéncia de cada ator em relacdo a esses
elementos, entidades ou eventos também sera unica. Diferentemente da visdo substancialista,
uma ontologia do processo trata a mudanga ndo como algo que acontece com entidades, mas
como a forma pela qual a realidade ¢ trazida a existéncia a cada momento (NAYAK; CHIA,
2011; LANGLEY; TSOUKAS, 2017).

Além do devir, uma visao forte de processo coloca em evidéncia a experiéncia, a
heterogeneidade e a temporalidade (LANGLEY; TSOUKAS, 2017). A nocdo de experiéncia
remete a agdo e suas consequéncias nos fenomenos. Ainda que a experiéncia esteja relacionada
a subjetividade presente em cada individuo, tudo o que fazemos gera efeitos ndo apenas em
nds, mas em qualquer coisa que divide conosco o mundo. Por exemplo, um gestor que lidera
uma equipe em um projeto organizacional estabelece uma série de relagdes que terdo efeitos
experienciais em si € em outros sujeitos. Cada decisao que ele toma, desde a escolha da cor dos
slides de uma apresentagdo até a designacdo de tarefas para a equipe, ¢ uma agdo que afeta o
andamento e o resultado do projeto. Nesse sentido, a experiéncia do gerente de projetos €
construida por meio dessas ac¢des, uma vez que suas escolhas e decisdes afetam diretamente as
coisas e pessoas ao seu redor. A heterogeneidade, por sua vez, evidencia que cada individuo
esta em constante transformagao e, deste modo, ndo experimenta 0s mesmos sentimentos uma
segunda vez. Por exemplo, quando alguém toca uma can¢dao em um instrumento musical, o
sentimento de emogao, alegria ou tensdo gerado naquele momento sera unico. Mesmo que em
outros momentos o individuo em questdo execute a mesma musica, utilizando o mesmo
instrumento, estara experimentando sensagdes diferentes, pois a propria recorréncia altera a
experiéncia. E, uma vez que a experiéncia humana esta em constante evolugdo, a femporalidade
se prefigura para mostrar como as experiéncias estdo vinculadas a um determinado momento
do tempo. No mesmo exemplo anterior, a experiéncia musical pode estar associada a lembranga
de uma época da vida, como a adolescéncia e todo o contexto que a envolve, como a vivéncia
escolar, os primeiros namoros ¢ os dramas dos conflitos entre amigos. Ainda, vivenciar a
apresentacdo do artista, além de vincular a este tempo, pode proporcionar uma nova relacao
com o tempo, sendo agora o show marcante uma nova experiéncia temporal. A temporalidade,
portanto, revela como as experiéncias estao intrinsecamente ligadas aos momentos singulares
e como a evolugdo continua da experiéncia do individuo contribui para sua jornada musical e
crescimento pessoal.

Enquanto, em uma visdo de senso comum, as experiéncias sdo tratadas como eventos

discretos organizados ao longo de um tempo cronologico, para Whitehead (1978 [1929]) essa



46

segmentacdo ¢ apenas aparente uma vez que o mundo real ¢ um processo fundamentalmente
indivisivel. Cabe destacar que, assim como Whitehead, outros filésofos do processo
reconhecem que as pessoas, por motivos puramente pragmaticos, ndo t€ém escolha a ndo ser
definir e separar suas experiéncias. Evitar uma rua movimentada buscando um caminho
alternativo, por exemplo, pode ser necessario para que uma determinada pessoa consiga chegar
ao seu local de trabalho pontualmente. Mas, isso ndo significa que o que percebemos representa
a realidade em sua totalidade, pois a compreensao cronolédgica do tempo deixa de considerar o

tempo vivido como fluxo ininterrupto de eventos e experiéncias.
2.2.1 Eventos

Whitehead propde pensar o mundo em termos de eventos em lugar de substancias,
sendo os eventos as coisas finais das quais o mundo ¢ feito (CHAERKI; MATITZ, 2021). Em
lugar de elementos discretos que se conectam em uma sequéncia linear, os eventos podem ser
reconhecidos como periodos, ocasides ou acontecimentos marcados por um inicio € um
fechamento, os quais sdo retidos ou evocados pelos atores enquanto se movem no tempo. Como
sdo grupos de muitas ocasides que se cristalizam, eventos nao sdo definidos por sua duracao,
mas pelo significado particular que trazem para os atores organizacionais (HERNES;
SCHULTZ, 2020). Por exemplo, alguém pode lembrar-se de um simples aperto de mao anos
depois e torna-lo significativo quando relacionado a outros acontecimentos que ocorreram
desde entdo, como o encerramento de uma negocia¢cdo bem-sucedida ou uma forma singela de
firmar acordos verbais.

A medida que os atores se deparam com novas experiéncias e, por sua vez, essas
experiéncias atingem um encerramento, sdo armazenadas como eventos passados que estardo
disponiveis para serem lembrados (HERNES; SCHULTZ, 2020). Schultz e Hernes (2013)
mostraram, por exemplo, como uma placa antiga esculpida em madeira pelo fundador da
empresa LEGO serviu de influéncia para que o CEO atual tecesse reinvindicagdes em relagao
a futura reconstru¢ao da identidade da companhia. Por outro lado, eventos futuros representam
acontecimentos projetados ou hipotéticos utilizados pelos atores como base para se moverem

para o futuro. Este pode ser o caso de uma reunido de negocios agendada para o dia seguinte,
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bem como a predicao de Bill Gates de que tatuagens eletronicas serdo uma solugdo futura que
substituira definitivamente os celulares smartphones”>.

Durante o processo de fornar-se, os eventos apreendem uns aos outros. A for¢a que
conecta os eventos no espago temporal, reproduzindo o passado e o transportando para o futuro,
¢ denominada "preensao" (prehension) (MESLE, 2008; CHAERKI; MATITZ, 2021). Com
base nesse conceito, Whitehead queria orientar para a compreensdo de que nosso estado
provisério no presente envolve ao mesmo tempo nossa relagdo com o passado € com as
expectativas de futuro. Ainda que estejamos habituados a pensar no passado como um presente
que nao existe mais (NAYAK; CHIA, 2011), ndo ha experiéncia que exista independentemente,
pois o passado € intrinseco ao proprio presente. Por exemplo, ap6s o atentado terrorista contra
as torres gémeas nos EUA, houve no setor da aviacdo a introdugdo de varios procedimentos e
modificagdes nas aeronaves para evitar que episddios semelhantes voltem a acontecer. Uma das
modificagdes foi o refor¢o da porta do cockpit das aeronaves, que agora ¢ blindada e s6 pode
ser aberta por dentro por um dos pilotos. Além disso, visitas a cabine antes, durante e depois da
viagem tornaram-se proibidas, sendo permitido o acesso apenas a membros da tripulagdo. Ou
seja, o passado constitui o presente ao influenciar a forma como os procedimentos da aviagao
passaram a ser executados.

Como Mesle (2008) observa, nossas experiéncias sao reflexo daquilo que foi vivido e
cada nova gota de experiéncia revela uma nova trama de eventos anteriores. Compartilhando
uma experiéncia pessoal, eu, enquanto autor que escreve estas palavras, estou recorrendo aos
fichamentos que registrei com base em minhas leituras e reflexdes realizadas durante minha
aproximacao com a filosofia de processo. Do mesmo modo, estou recordando dos momentos
de interagdo com meus colegas na hora do café, além de discussdes que participei enquanto
fazia a disciplina de processos oferecida pela minha orientadora. S3o multiplos eventos que se
conectam e que, por sua vez, compde o "eu" que escreve esse documento no presente. Sendo
assim, cada ser no mundo, ao mesmo tempo em que desfruta de um presente momentaneo, o
qual inclui a antecipagdo de experiéncias futuras, também emerge por meio de seu passado

trazido ao presente.

13 De acordo com o portal UOL de noticias, o fundador da Microsofi revela que a tecnologia destinada a substituir
os smartphones se baseia em um sistema de tatuagens eletronicas que serdo aplicadas na pele. Desenhadas por
meio de uma tinta temporaria, elas reinem chips de nanotecnologia avancada, com o propdsito de cumprir todas
as fungdes que qualquer smartphone desempenha atualmente. Esses dispositivos seriam capazes de fazer
pagamentos por aproximacao, mandar mensagens e até mesmo efetuar e receber ligacdes.
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Entretanto, ndo deve haver uma falsa compreensao de que os eventos sao permanentes
de algum modo — separando-os de seu proprio devir. Para Whitehead, um evento ndo representa
uma copia do passado; "antes, no ato de autocriacao refresca-se o projeto do passado, inventa-
se assim seu novo presente e prepara-se para as aspiragoes futuras" (HERNES, 2014, p. 92,
tradugio nossa)'*. Na medida em que experimentamos uma experiéncia passada novamente, o
fazemos sempre a partir da nossa perspectiva atual (MESLE, 2008; HERNES, 2014). Neste
caso, o passado pode ser evocado seletivamente, servindo como um elemento que auxilia nas
escolhas em relagdo a aspiragdes futuras. O mesmo ocorre com o futuro. Ainda que possa ser
representado, por exemplo, como um objetivo organizacional a ser alcangado nos proximos
vinte anos, ainda assim sera imaginado junto com o passado e dentro dos limites do presente
(HERNES, 2014).

Um exemplo ilustrativo de como os eventos se tornam eventos pode ser apreciado na
descricdo de Hernes (2020) a respeito do discurso do presidente americano Abraham Lincoln
em Gettyshburg'>. Embora receba destaque na atualidade como um dos discursos mais
conhecidos e notorios da historia politica norte americana, quando Lincoln proferiu o discurso
pela primeira vez, em 1863, mal foi notado pela populagdo americana da época. Somente pouco
mais de meio século depois o discurso de Gettysburg se tornou de fato emblematico, quando
sua mensagem de progresso € democracia comegou a ser evocada em uma série de movimentos
por direitos civis e movimentos feministas. Até os dias atuais, o discurso ainda esta se tornando
(becoming), uma vez que ¢ lembrado pela populacdo ou lido nas salas de aula em todo o pais,
mantendo-se assim como evento vivo ao ser traduzido de forma continua a luz de um presente

emergente (REINECKE et al., 2021).

2.2.2 Entidades

Além da nocdo de preensdo, para maior compreensdo da ontologia de processo
proposta por Whitehead (1978 [1929]) ¢ importante definir o que se entende por entidade
(CHAERKI; MATITZ, 2021). Entidades sdo coisas que podem ser provisoriamente

reconhecidas como estaveis, porém nao devem ser interpretadas como tendo status ontoldgico

14 An event does not passively copy the past; rather, in the act of self-creation it refreshes the design of the past,
thereby inventing its novel present and preparing for future aspirations. (HERNES, 2014, p. 19)

15 Gettysburg € um distrito localizado no estado americano da Pensilvania, no condado de Adams, do qual é sede.
O distrito ¢ conhecido principalmente pela histérica batalha de Gettysburg, que ocorreu de 1 a 3 de julho de
1863. O embate trouxe grandes baixas, e marcou ao mesmo tempo um ponto de virada na Guerra Civil
Americana. A batalha foi vencida pelas for¢as da Unido.
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permanente de estabilidade. A manuten¢do de um estado de estabilidade revela que algumas
entidades, como um determinado objeto material, por exemplo, podem durar mais do que a
presenca e percepcao de um ser humano a seu respeito. Por sua vez, isso traz a ilusdo de
estabilidade, na medida em que a observacao ou a experiéncia acontece necessariamente por
tempo limitado.

Com base nesse pressuposto, um Software de gerenciamento de projetos, por exemplo,
ndo ¢ redutivel a um unico individuo que o utiliza, pois, na auséncia deste, outra pessoa
provavelmente continuard usando a ferramenta para realizar um trabalho de uma organizagao.
A pessoa que ird utilizé-lo, no entanto, podera dar uma outra fungdo a ferramenta ao explorar
seus recursos de forma distinta do usuario anterior. Assim, a relagdo usuario-software torna-se
unica (HERNES, 2014; CHAERKI; MATITZ, 2021). E, na medida em que se conecta com
outras coisas para formar um todo maior, essa combinacdo usudrio-software se modifica, ao
mesmo tempo em que constitui uma continuidade com o que era antes (CHAERKI; MATITZ,
2021). Neste mesmo raciocinio, a relagdo continuamente elaborada entre usuario e software
também constitui a perecibilidade do software, que acaba sendo substituido por outras
ferramentas conforme o avanco tecnologico e novas preferéncias dos usuarios.

Mediante o exposto, cabe reforgar que, ao colocar énfase no processo, essa orientagao
ontologica ndo propde negar a existéncia das coisas, como por exemplo dos objetos materiais.
Antes, propde descompacta-las, a fim de que se torne possivel revelar atividades e trocas
complexas que ocorrem e contribuem para a existéncia das coisas. Nesta acep¢do, uma coisa €
algo em si, cujo sentido se da quando vista como parte de um todo. O todo do qual uma entidade
faz parte ¢ o que Whitehead (1978 [1929]) trata como unidade complexa, ou seja, "uma mistura
heterogénea em constante mudanca, relativamente estdvel sem composi¢do especifica”
(CHAERKI; MATITZ, 2021, p.504). A corda do violdo, ainda que aparentemente estatica se
observada em um periodo breve de tempo, carrega também em sua composicdo escolhas
produtivas como o material em que ¢ feito, comprimento e espessura, bem como 0s operarios
que executaram o processo fabril, engenheiros que projetaram e mesmo os usudrios que a
manipularam. Todos esses elementos estdo presentes no objeto material e estdo em um processo

continuo da existéncia da corda.
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2.3 0 VIR A SER DOS OBJETOS — UMA PROPOSTA DE TEORIZACAO BASEADA NA
FILOSOFIA DE PROCESSO

Diferentemente da énfase da SCOT (Social Construction of Technology) sobre o
material como construgdo social e do enfoque dado por uma visdo relacional fraca (Weak
Relational Ontology) na materialidade das coisas, uma visdo forte de processo questiona o
entendimento do objeto como exclusivamente produto da agéncia humana ou como estado final
caracterizado por suas propriedades inerentes. O foco da perspectiva processual forte nao sao
as entidades em termos de sua natureza social, de sua localizagdo espago-temporal ou de
propriedades ou caracteristicas intrinsecas, mas em termos fundamentalmente relacionais
(NAYAK; CHIA, 2011). Isso significa que, em lugar de possuir um status de substancia
independente, cada objeto se torna (become) ao longo do tempo a partir dos inimeros encontros
com outros elementos (eventos e entidades).

Considerando, portanto, o vir a ser do objeto-evento como fendmeno central a ser
explicado sob o ponto de vista forte de processo, propde-se nesta se¢do um modelo teodrico a
ser investigado empiricamente € composto por trés proposicdes relacionadas ao passado,

presente e futuro dessas entidades:

a) A historicidade dos objetos materiais (ou objetos-evento) influencia a agdo situada
no contexto organizacional na medida em que permite aos atores evocarem o passado

e/ou projetarem o futuro na busca por solugoes para os problemas no presente.

b) A potencialidade dos objetos materiais (ou objetos-evento) influencia a agdo situada
no contexto organizacional na medida em que possibilita aos atores explorarem a
multiplicidade de devires dos objetos na busca por solugoes para os problemas no

presente.

¢) A provisoriedade dos objetos materiais (ou objetos-evento) influencia a a¢do situada
no contexto organizacional na medida em que condiciona a forma como os atores se

relacionam com os objetos na busca por solucoes para os problemas no presente.

A Figura 5 ilustra graficamente o modelo tedrico proposto. Ao ser analisado em sua
acdo e interagdes no presente continuo, o objeto-evento ou objeto material manifesta sua
historicidade (identidade decorrente de seu passado e de suas potencialidades de futuro), sua

provisoriedade (encontro momentaneo entre passado e potencialidades de futuro, ou entre
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historicidade e potencialidade) e potencialidade (multiplicidade de devires possiveis ou

esperados a partir de sua manifestagdo no presente).

FIGURA 5 — REPRESENTACAO GRAFICA DO MODELO TEORICO
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FONTE: O autor (2024).

As setas indicam a relagdo continua entre passado, presente e futuro na constituicao e
emergéncia do objeto-evento. Ou seja, no presente se encontram o acimulo de passado (a
historicidade) e as perspectivas de futuro. Ao mesmo tempo, no presente se manifesta a
provisoriedade do objeto-evento em suas multiplas relagdes com outros eventos. Nao ha
momento de estabilidade definitiva na medida em que o tempo se movimenta continuamente e
desloca passado, presente e futuro no sentido de fazer emergir e mudar a realidade.

Os encontros com outras entidades ao longo do tempo constituem eventos na vida de
uma entidade ou objeto. Ou seja, o delineamento de cada objeto material ¢ construido
continuamente e temporalmente, o que faz com que seja denominado de objeto-evento. E um
objeto-evento tem sua identidade moldada nao pelas suas propriedades constituintes, mas pelos
eventos que o constituem e com os quais se conecta ao longo de sua historicidade'® (HERNES,
2014).

Um aparelho de telefonia celular, por um lado, pode ser reconhecido por pertencer a

categoria de smartphones mas, por outro lado, o que o diferencia dos demais smartphones ¢é a

160 termo "historicidade" refere-se a historia que pertence a entidade em questdo € o que compde a identidade
temporal dessa entidade.
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trajetoria de eventos que experimentou. Um iPhone, por exemplo, ¢ a saida ou resultado
provisodrio de varios encontros entre atores materiais € humanos ao longo de sua histéria. Como
objeto-evento, incorpora historias de muitos componentes tais como baterias, processadores,
telas, modulos de som e imagem os quais, por sua vez, sdo produtos oriundos de outras matérias
primas e de processos de pesquisa ¢ desenvolvimento. As relagdes entre o aparelho celular e
seus componentes também carregam em si suas relacdes com determinados atores e suas
respectivas historicidades, a0 mesmo tempo em que representam padrdes de ac¢do e interagao
temporariamente estabilizados (HERNES, 2014). Quando utilizados, por exemplo, em
investigacdes criminais, os dados celulares podem gerar outros eventos e dados para eventos na
medida em que sdo utilizados e estabelecem relacdes com diferentes atores. O percurso de
becoming de aparelhos celulares apreendidos em operacdes policiais apresenta tanto as relagdes
e historicidades da sua produgdo quanto o uso feito pelos usuérios em atividades criminosas.
Essa historicidade presente no objeto define uma identidade provisoria, mas também
confere potencialidade para evocar suas manifestacoes empiricas no passado ou entdo para
imaginar o que esse mesmo objeto pode vir a ser no futuro (HERNES, 2014; HERNES;
FEDDERSEN; SCHULTZ, 2021). Ha décadas, por exemplo, os drones eram reconhecidos
como aeronaves ndo tripuladas desenvolvidas para fins militares, utilizadas tanto no
monitoramento quanto no ataque em areas de grande conflito. Atualmente, drones sao vendidos
como brinquedos para a diversdao de criancas e adultos. Muitos outros usos sao possiveis: a
empresa de cosméticos Natura — em parceria com uma startup — pretende utilizar os drones
como objeto para transportar seus produtos e, assim, alcancar lugares afastados ou de dificil
acesso!”. Ancorada nesta proposta, existe também uma visdo organizacional de longo prazo que
reflete o desejo por parte da companhia de avangar na busca por zerar suas emissoes liquidas

de carbono até 2030 (Figura 6).

17 De acordo com o portal UOL, a Natura diz que o projeto piloto sera feito por equipamentos com capacidade de
voar por até 200 quildometros no primeiro trimestre de 2022. Os drones devem ter capacidade de carregar
encomendas de até dez quilos. No momento, as companhias trabalham juntas em testes internos para avaliagdo
dos melhores veiculos para o transporte de produtos e também analisam rotas para solicitar autorizagao de voo
junto a Anac (Agéncia Nacional de Aviacao Civil).
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FIGURA 6 — HISTORICIDADE DO OBJETO-EVENTO: AS MULTIPLAS IDENTIDADES DO DRONE

FONTE: Compilagéo do autor (2024)'8,

Outro exemplo de objeto que carrega uma multiplicidade de devires é o violdao. No
cenario musical, o violdo se manifesta como um instrumento que fornece ao seu usudrio a
possibilidade de fazer musica. Entretanto, devido a sua aparéncia ristica e formato versatil, suas
possibilidades de conexdo e uso se expandem para além da esfera musical, podendo vir a ser

uma prateleira para acomodar livros ou entdo um item decorativo como um vaso de plantas

(Figura 7).

FIGURA 7 — HISTORICIDADE DO OBJETO-EVENTO: AS MULTIPLAS IDENTIDADES DO VIOLAO

FONTE: Compilagdo do autor (2024)".

Ambos os exemplo acima mostram, portanto, que cada objeto carrega em si mesmo

uma gama de possibilidades alternativas — ou potencialidades — para seu proprio devir. Essa

13 https://pixabay.com/pt/photos/ar-avi%C3%A30-aeronave-aeroporto-8334932/
https://pixabay.com/pt/photos/drones-pequeno-quadric%C3%B3ptero-1620464/
https://pixabay.com/pt/photos/zang%C3%A30-10g%C3%ADstica-drone-2816244/

19 https://plantas.hi7.co/o-violao-56¢1701581de6.html
https://comofazeremcasa.net/decoracao-com-violoes-velhos/
https://pixabay.com/pt/photos/viol%C3%A30-m%C3%B Asica-m%C3%B Asico-fazer-m%C3%B Asica-
2846052/
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potencialidade ¢ decorrente dos multiplos encontros possiveis com outras entidades do campo
espago-temporal (HERNES, 2014; MESLE; DIBBEN, 2017).

Finalmente, no encontro entre historicidade e potencialidade, emerge a provisoriedade
do objeto-evento. Se por um lado os objetos ndo possuem propriedades inerentes ou intrinsecas
de natureza substancial (HUSSENOT, 2021), ha de se questionar sua aparente imutabilidade.
Afinal de contas, se um objeto nunca muda, como seria possivel explicar, por exemplo, a
necessidade que um musico tem em afinar o seu instrumento todas as vezes em que vai se
relacionar com ele durante uma préatica de fazer mtisica? Ou entdo, por que empresas necessitam
realizar periodicamente um conjunto de intervengdes mecanicas com o propdsito de prolongar
a vida util de um determinado equipamento industrial?

A questdo ¢ que, ao interpretar o tempo como fluxo regular e linear (SCHULTZ;
HERNES, 2013), resulta uma percep¢do de entidade ou objeto material como substincia
inalterada durante o periodo interpretado. Entretanto, esse periodo de tempo percebido nada
mais ¢ do que uma atribuicdo ilusoria, uma vez que ndo corresponde a realidade tal como ¢,
mas sim a um estado de coisas dimensionado por uma observa¢do momentanea ou incompleta
em um ou em diversos outros pontos no tempo (HERNES, 2014). Em outras palavras, dizer que
uma entidade ¢ fixa ou imutavel corresponde a se deixar levar por uma ilusdo criada pela
condic¢do limitada de percepcao de tempo que usamos para apreciar as coisas €em Seu processo
de devir. Afinal, nenhum objeto ¢ apenas aquilo que percebemos instantaneamente ou ao longo
de um curto periodo de tempo quando comparado a um ciclo processual mais longo de
emergéncia e desaparecimento.

Por exemplo, ap6s o evento do desastre nuclear ocorrido na usina de Chernobil em 26
de abril de 1986%°, as autoridades da extinta Unido Soviética e de demais nac¢des europeias
tiveram que lidar de alguma forma com a alta liberagdo de radiagdo na atmosfera. A solucao
encontrada consistiu em construir uma enorme cobertura de concreto em torno do reator
afetado, a qual recebeu o nome de sarc6fago. Embora no inicio a estrutura tenha sido util para
deter a liberagao de radiagdao, com o passar do tempo a propria acao da radiacao e a exposi¢ao
as condigdes naturais, como a incidéncia de chuvas, acabaram comprometendo a integridade

do sarcéfago. Como ndo havia modos seguros e confidveis para reparar os danos causados, em

20O incidente foi ocasionado quando o reator nimero quatro da central nuclear soviética de Chernobyl, na cidade
de Pripyat, explodiu durante um teste de seguranga. Durante um periodo de aproximadamente dez dias, o
combustivel nuclear queimou, langando para a atmosfera elementos radioativos que contaminaram, de acordo
com as estimativas, até trés quartos da Europa, mas especialmente a Russia, a Ucrania e a Bielorrussia, entdo
pertencentes a extinta Unido das Repuiblicas Socialistas Soviéticas (URSS).



55

2016 foi inaugurada uma nova estrutura construida sobre o sarcéfago original como forma de

substitui-la (Figura 8).

FIGURA 8 - NOVO DOMO CONSTRUIDO SOBRE SARCOFAGO ORIGINAL DE CHERNOBYL

T F T
e [ | T

FONTE: Caetano (2021).

Neste caso, 0 que se observa ¢ que ao invés de uma entidade fixa que se manteve
inalterada, o sarcofago sofreu transformacdes com o passar do tempo. Enquanto era projetado
e construido, o objeto se mantinha em um estado de abertura, onde engenheiros, cientistas,
politicos e demais atores sociais se relacionavam com outros objetos materiais durante os
eventos que marcavam a sua constru¢do. Apds o término da obra, a constru¢do adquiriu um
fechamento provisorio e com isso alcangou uma estabilizagdo temporaria. Entretanto, pouco a
pouco o sarcoéfago comecgou a sofrer processos de deterioragdo que marcavam a sua relacdo com
outros materiais como a radiagdo e as proprias condi¢des climaticas. Em virtude disso, emerge
entdo um novo momento de abertura em que os atores revisitam as condi¢cdes materiais do velho
sarcofago e, consequentemente, tem origem a constru¢do de uma nova cobertura de protegao.

Em suma, os objetos materiais ndo se constituem em entidades imutdveis, mas sao
elementos relativamente estabilizados em uma rede de relacdes dindmica e evolutiva. A partir
do seu engajamento com atores humanos e materiais (NAYAK; CHIA, 2011) por meio dos
eventos, os objetos se mantém em constante devir ao longo do tempo.

E, assim como um objeto emerge e se desenvolve por meio de eventos que envolvem
atores humanos e outros materiais, o proprio carater’! destes eventos é também moldado a partir
dos objetos nele contidos (HUSSENOT, 2021). Neste caso, o carater de um evento emerge a
partir de seus objetos ingredientes?? e os modos pelos quais tais objetos se introduzem no evento

(WHITEHEAD, 1993 [1920]). Em outras palavras, o modo pelo qual o evento molda a si

2l Caréter, ¢ o temo usado por Whitehead para fazer mengio a natureza de um evento.
22 Ingredientes, ¢ o termo usado por Whitehead para se referir a todo objeto que caracteriza um evento.
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mesmo se da em virtude dos objetos a ele relacionados, como pode ser observado no exemplo
a seguir.

As atas de reunides anteriores a respeito de um determinado projeto colaboram na
caracterizagao de uma reunido atual. Isso ocorre ndo porque essas atas apresentam propriedades
inerentes, mas porque sdo ingredientes de eventos passados, presentes e futuros, os quais serao
encenados pelos atores durante a reunido no presente. Se, por um lado, as atas podem recuperar
a lembranca de decisdes que ja foram tomadas, por outro servem também como lembrete das
tarefas que ainda necessitam ser executadas. Ou seja, como ingredientes dos eventos
(ingredientes of the events), as atas participam tanto da definicdo como da redefinicdo do
proprio projeto, uma vez que tornam possivel aos atores organizacionais encenar 0s eventos
que marcam a ordenacdo e a continuidade do projeto em discussdo (HUSSENOT, 2021).

Além da forma como o objeto participa na constituicdo do evento, o exemplo acima
também deixa claro que nao ha uma relag¢do predefinida entre ingredientes de eventos e eventos.
Isso porque qualquer ingrediente de eventos, como a ata, pode caracterizar varios eventos ao
mesmo tempo (WHITEHEAD, 1993 [1920]). A mesma logica pode ser observada no estudo de
Hernes, Feddersen e Chultz (2021), no qual os autores mostraram como o projeto de uma
garrafa de fibra verde proporcionou a conexao de varios eventos espalhados no tempo. Durante
a experimentacdo para determinar quais fibras poderiam ser usadas na garrafa, a equipe de
projetistas imaginou um futuro distante — nesse caso, no qual fosse possivel fazer um produto
circular, utilizando a palha de cevada que ndo era aproveitada na producdo da cerveja —
motivando sua eventual escolha. Embora houvesse muitas incertezas quanto ao sucesso do
projeto, varios gestores enfatizaram que a embalagem sustentdvel era o tipo de iniciativa que o
fundador da empresa teria apoiado em um passado distante. Deste modo, na medida em que era
desenvolvida, a garrafa de fibra verde desdobrou-se em uma interagdo mutua e continua que
envolveu os processos necessarios para a sua fabricacdo no presente, assim como o passado
evocado (o suposto apoio do fundador da empresa) para justificar os riscos associados ao
projeto e os processos futuros que, embora incertos, representam a busca da empresa por
ambiciosas metas de sustentabilidade de longo prazo.

Se em ambos os casos (nos exemplos das atas de reunido e garrafa de fibra verde), um
objeto (ingrediente) ndo pertence apenas a um unico evento (HUSSENOT, 2021), cabe destacar
que nenhuma espécie de objeto pode apresentar o mesmo tipo de relagdo com eventos do que
se pode verificar nos objetos de outra espécie, afinal existe um numero indefinido de tipos de

objetos (WHITEHEAD, 1993 [1920]). Para Whitehead (1993 [1920]) cada tipo de objeto tem
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seus significados proprios e especiais??, que os diferem, por sua vez, dos significados atribuidos
para outros tipos de objeto, embora ainda seja possivel identificar pontos de ligacao.

Neste sentido, ha alguns objetos que podem, por exemplo, fornecer pistas para que os
atores organizacionais consigam recuperar o seu passado. Schultz e Hernes (2013) propdem
que neste caso, os objetos operam como uma forma de memoria que pode ser acionada na
reconstru¢do de uma identidade corporativa ou entdo como um conhecimento intimo de
identidades passadas. Um exemplo disso podem ser os museus corporativos e seus itens, 0s
quais resgatam a historia do passado de uma companhia, materializando sua memoria por meio
de inumeros objetos materiais. O museu da LEGO citado no trabalho de Schultz e Hernes
(2013) inclui, por exemplo, brinquedos de madeira que servem para significar a origem rustica
das pecas que atualmente sdo feitas de um material termoplastico. Também oferece
apresentacdes descrevendo o desenvolvimento historico das linhas de produtos LEGO desde
suas origens.

FIGURA 9 — OS OBJETOS COMO FONTE DE MEMORIA: BRINQUEDOS DE MADEIRA

REPRESENTAM A ORIGEM RUSTICA DAS LINHAS CONTEMPORANEAS DE PRODUTOS LEGO
| "P' Il‘-'- E;

FONTE: Lego House (s/d).

Por outro lado, hd também objetos que ajudam nao apenas a relembrar ou redefinir
eventos do passado, mas se tornam também essenciais para os desdobramentos de eventos no
presente e/ou futuro. Por exemplo, em sua ilustragio da construgdo de um makerspace®?,
Hussenot (2021) mostrou como um edificio ganhou um significado especial para fabricantes,
primeiramente por sua capacidade de caracterizar a historia da cidade, uma vez que a arquitetura

externa e interna do edificio rememorava o passado industrial da cidade. Em segundo lugar, por

23 Como cada objeto se relaciona de uma forma diferente com os eventos, o significado proprio e especial atribuido
a um objeto, emerge desta sua relagdo particular com os eventos.

24 Para Hussenot (2021) um makerspace é uma espécie de centro de recursos, onde sdo oferecidos workshops,
espagos de coworking, fablabs e ferramentas tanto digitais como nao digitais para fabricantes.
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representar o desenvolvimento atual e futuro da companhia através, por exemplo, do fablab
(laboratoério de fabricacdo), uma espécie de oficina onde os fabricantes podem encontrar as
tecnologias necessdrias para que criem prototipos e desenvolvam pecas eletronicas para seus

produtos.
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3 0 PROCESSO METODOLOGICO

Neste capitulo, é apresentado o processo metodoldgico que compde essa tese. Iniciou-
se a jornada de pesquisa rememorando as inquietacdes que motivaram o estudo e os
pressupostos ontologicos e epistemoldgicos que orientaram o desenvolvimento do trabalho. Na
sequéncia, apresenta-se 0 campo empirico e as caracteristicas que o tornaram uma escolha em
potencial para que os objetivos propostos no inicio do trabalho, pudessem ser alcangados. Apos,
encaminha-se a discussdo para a definicdo de categorias de andlise e detalhamento dos
percursos empiricos pelos quais os construtos foram observados no campo de pesquisa. Em
seguida, evidencia-se como o fendmeno foi investigado a partir de dois métodos distintos que
compreendem uma abordagem forte do processo. Por fim, o ultimo topico apresenta o

detalhamento do processo de coleta e de anélise dos dados.
3.1 O INICIO DA JORNADA DE PESQUISA EM UM MUNDO DE PROCESSOS

Este projeto de pesquisa foi se construindo ao longo do tempo a partir de inquietacdes
e criticas acerca do carater subordinado dos objetos materiais em relagdo a agéncia humana e
da sua aparente imutabilidade, isto ¢, a manuten¢do de um estado final caracterizado por
propriedades inerentes. Em uma dimensdo processual strong-view entende-se que tudo ¢
mudanga, entretanto a nossa vivéncia material cria-nos um imaginario de aparente permanéncia
e estabilidade das coisas. Afinal, como de fato entender o mundo material em uma visdo
processual?

A resposta passa por uma aproximagdo com o0s principios ontoldgicos e
epistemologicos que regem o presente estudo. Uma visdo forte de processo, inspirada em
filosofia do processo, trata-se de uma ontologia que entende todas as coisas em termos
prioritariamente processuais e relacionais. Significa dizer que nada deve ser tratado ou
compreendido como tendo existéncia final e a parte de sua relagdo com outras coisas. A
natureza das entidades, sejam humanas ou materiais, se torna (become) em virtude dos
encontros com outros eventos e outras entidades®® ao longo do tempo (LANGLEY; TSUKAS,

2017; MESLE; DIBBEN, 2017).

25 Eventos e entidades tém a mesma natureza processual. Ou seja, ambas sdo processos constituidos e constituintes
de processos.
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Uma vez que a dimensao relacional € parte da propria ontologia processual, em termos
epistemologicos a presente pesquisa esta alicercada nas premissas da epistemologia relacional.
Em tal enfoque, busca-se superar a crenga em entidades discretas com propriedades intrinsecas,
em favor do reconhecimento de que as entidades s6 existem relacionalmente (HASSARD;
COX, 2019). Deste modo, ¢ desconsiderada qualquer referéncia a uma possivel separabilidade
entre agéncias "social" e "material" como propde, por exemplo, uma visao de substancia (ver
LEONARDI, 2007; LEONARDI, 2013; LEONARDI; BAILEY; PIERCE, 2019).

Analisar os objetos pela dtica do processo, portanto, ndo pressupde comparar estados
de "ser" no tempo ou no espaco, mas explicar como as coisas persistem € como algumas
configuragdes alcangam estabilizacdo temporaria ou provisdria, enquanto outras ndo. Assim, o
modo como o objeto material ganha contornos depende dos processos, da mesma forma que a
persisténcia ou continuidade do objeto também estd sujeita aos processos que o criam € 0
sustentam. Logo, o que importa ¢ a experiéncia da entidade em questao.

Além da compreensdo de que esses pressupostos sao uma parte critica nesta jornada
de pesquisa, tornava-se necessario, e também desafiador, selecionar um campo empirico que
seja potencialmente adequado para o cumprimento dos objetivos elencados no inicio desta tese.
Assim, a partir das especificidades encontradas, a proxima secdo abriga e detalha o fendmeno

empirico que serviu de base para o processo de investigacao e analise dos pressupostos tedricos.
3.2 O VAR ENQUANTO FENOMENO EMPIRICO

Considerado uma paix@o nacional e que se tornou enraizado na cultura brasileira e
também mundial, o futebol tem atraido a atencdo ndo apenas do publico especializado ou de
amantes do esporte, mas de pesquisadores de diversas areas do conhecimento. O que se observa
¢ que ha questdes tedricas, empiricas e praticas que emergem do contexto em que o futebol se
insere, e que acabam ultrapassando exclusivamente a esfera esportiva. Como consequéncia,
tem-se oportunizado a investigacdo de fendmenos ligados direta ou indiretamente ao esporte
(BRASIL, 2022).

Ademais, o crescimento e a evolucao do futebol tém atraido, além de novos adeptos,
uma série de inovagdes tecnoldgicas que pretendem fazer a diferenga no esporte, dentre as quais
atecnologia VAR (Video Assistant Referee) tem papel fundamental nesse novo cendrio. O VAR
tem como objetivo tornar o futebol mais justo e a ferramenta ¢ um recurso que auxilia os arbitros
em suas acoes e decisdes, buscando fazer com que os erros de julgamento sejam cada vez mais

reduzidos. Entretanto, o que parece ser uma solugdo simples para a aplicagdo correta das regras
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e mitigacdo dos erros tem trazido ainda mais incertezas pela relagdo complexa e performatica
que parece envolver arbitro e ferramenta na condu¢ao de uma partida de futebol.

Neste sentido, buscando compreender como os objetos materiais se transformam ao
longo do tempo e influenciam no modo como os atores organizacionais desempenham suas
acdes situadas, o campo empirico selecionado para o desenvolvimento dessa pesquisa trata-se
do processo de criagdo e implementacdo do VAR no futebol.

Na tradugdo para o portugués, VAR significa Arbitro Assistente de Video e se trata de
uma tecnologia baseada em andlise de imagens em video, cujo proposito ¢ conferir maior
alinhamento dos julgamentos de lances duvidosos as regras formais do jogo de futebol. Em
2018, a ferramenta foi incorporada de modo oficial pela Federacdo Internacional de Futebol —
FIFA, durante a realizacdo da 21? edi¢do da Copa do Mundo, a qual teve a Russia como o pais-
sede do torneio. No Brasil, o VAR fez sua estreia nas quartas de final da Copa do Brasil de
2018, sendo utilizado pela primeira vez na derrota do Santos para o Cruzeiro em 1° de agosto

do mesmo ano (Figura 10).

FIGURA 10 — SALA DO VAR NA PARTIDA FINAL ENTRE CRUZEIRO E CORINTHIANS EM 2018

-

"~ FONTE: CBF (2018).

O equipamento ¢ operado por uma equipe de profissionais de arbitragem, incluindo
um arbitro assistente de video e trés auxiliares. Além destes, ha pelo menos um técnico em
video que ajuda a equipe do VAR a rever os lances considerados duvidosos. Todos esses
profissionais ficam posicionados em uma sala isolada fora do estadio, acompanhando e

monitorando a partida com o auxilio de monitores de TV e cameras espalhadas pelo entorno do



62

estaddio. No momento em que surge uma davida acerca da existéncia ou nido de alguma
irregularidade ou erro na marcagdo de uma jogada, o arbitro posicionado no campo — ou o
arbitro assistente de video — recomenda que haja a intervencao do equipamento. Neste caso, o
lance em questdo € revisado por meio do VAR, o qual em seguida comunica ao arbitro sobre a
necessidade de que ele proprio reveja no monitor a marcagao e tome uma decisdo. Em alguns
casos, 0 VAR apenas o orienta a prosseguir com o andamento da partida. Cabe mencionar, no
entanto, que sempre compete ao arbitro de campo a palavra final sobre qual serd a decisdo da
arbitragem em relacdo ao lance. Isto ¢, a ferramenta auxilia a arbitragem fornecendo uma
perspectiva adicional para uma tomada de decisdo pretensamente mais assertiva, porém nao

tem a prerrogativa de decidir no lugar do arbitro da partida.

FIGURA 11 — POSICIONAMENTO DAS CAMERAS PARA O FUNCIONAMENTO DO VAR

tin

s BB« T
i Super slow-maotion ‘;. Ultra slew-motion 1 Ultra high-definitior (UHD) = VAR offside cameras
FONTE: Stella (2018).

A esséncia desta tecnologia, portanto, ¢ causar a minima interferéncia possivel nas
decisdes do arbitro de campo e, a0 mesmo tempo, aumentar a efetividade da arbitragem no que
se refere a atenuar situagdes polémicas passiveis de erro de interpretagdo. O VAR deve ser
requisitado apenas em lances decisivos que, por algum motivo, causarem duvida para o arbitro
em campo ou para seus assistentes. Por exemplo, em um evento que possa ter influenciado na

concretizagdo ou ndo de um gol, o VAR pode verificar se houve alguma irregularidade — tal
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como um impedimento ou contato de alguma das maos do autor do gol com a bola — no
momento exato da finalizagdo da jogada.

Quanto aos motivos que nos levaram a escolha desse fendmeno como campo empirico,
consideram-se inicialmente as especificidades organizacionais em torno da realiza¢do dos jogos
de futebol. Além de ser o esporte moderno mais praticado no mundo, o futebol apresenta
caracteristicas que o distinguem de outros contextos organizacionais comumente explorados
em pesquisas, principalmente na area da administracao, € que nos interessam como base das
explicagdes tedricas buscadas. Ou seja, o campo empirico escolhido oferece condi¢des 6timas
de observabilidade direta e sincrona da natureza processual da realidade por conta das
caracteristicas apontadas a seguir.

Primeiro, a pratica oficial deste esporte tem principios de atuacdo essencialmente
balizados por regras, normas e condutas pré-definidas e articuladas entre si, as quais, por sua
vez, ordenam e conduzem as acdes de todos os atores envolvidos simultaneamente com as
partidas. Trata-se, portanto, de um campo empirico caracterizado por alto grau de controle e
interdependéncia entre as ag¢des simultaneas dos atores envolvidos. E, ainda que definidas a
priori, as regras ndo se apresentam de forma historicamente estdtica, mas evoluiram em
conjunto com a propria dindmica do jogo ao longo do tempo. Um exemplo recente de tais
mudangas nas regras do futebol pode ser apreciado pela introdugao do VAR no esporte.

Segundo, no que se refere ao espago fisico e temporal de atuagdo, o futebol, enquanto
atividade oficial, demanda um tipo de ambiente altamente controlado. Embora os jogos possam
acontecer em diferentes lugares do mundo e sob diferentes condi¢cdes de clima e de relevo, ha
o imperativo por um espago fisico previamente determinado em termos de limites e dimensdes
convencionadas por meio de regras para a sua realizacdo. Além do ambiente controlado, o
tempo de duracdo de uma partida adquire uma conotacdo pragmatica, sendo definido e
organizado sempre em dois tempos iguais de 45 minutos, acrescidos de um tempo extra se assim
o arbitro julgar necessario.

Terceiro, se por um lado a histéria do futebol ¢ marcada e rememorada por momentos
envolvendo atuacdes individuais e decisivas, por outro lado trata-se de uma atividade
essencialmente coletiva, na qual as a¢cdes tomadas dentro das quatro linhas do campo impactam
a0 mesmo tempo nao apenas um unico individuo, mas todos os envolvidos com a partida. No
caso do arbitro de campo e de seus assistentes, em especial, sdo atores ou agentes que podem
determinar a vitdria ou a derrota de uma equipe a partir de suas decisdes no decorrer da partida.

Por fim, como um fendomeno recente e complexo, o VAR permite uma analise inédita

sob o ponto de vista teorico-organizacional, principalmente se considerarmos que a propria
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participagdo material do equipamento pode subverter a 16gica temporal e espacial que envolve
uma partida de futebol. Ou seja, o VAR se trata de um elemento material que permite recorrer
ao passado recente para tomar um curso de agdo futura no presente vivo. E, além de produzir
efeitos na dindmica do jogo, a ferramenta tem influenciado ndo apenas os atores dentro das
quatro linhas, mas o ambiente esportivo como um todo. Afinal, ndo ¢ incomum observar — no
dia a dia das noticias e debates acalorados da midia esportiva — discussoes acirradas e crescentes
entre adeptos e céticos em relacdo a importancia dessa tecnologia, a qual foi implementada com

a pretensao de solucionar conflitos relacionados as jogadas polémicas.

3.3 CATEGORIAS DE ANALISE E PERCURSO EMPIRICO

O estudo foi operacionalizado a partir da definicdo de categorias de andlise e do
detalhamento dos percursos empiricos pelos quais os construtos foram observados no campo
de pesquisa. Cabe destacar, no entanto, que ndo houve pretensdo de reduzir a essas Unicas
categorias iniciais o percurso analitico, tampouco propor que representassem a totalidade do
fendmeno. Ao assumir uma ontologia processual em que a dimensao relacional estd na raiz do
devir da realidade, abriu-se espaco para a emergéncia de novas compreensdes que se
manifestam e sdo apreendidas de forma emergente apenas durante o processo de pesquisa. Um
exemplo de conceito que emergiu a partir do campo empirico foi "justica", que ilustra como a
tecnologia do VAR se torna uma ferramenta importante na busca pela "promogao da justica",

especialmente diante da velocidade e dindmica caracteristicas do futebol contemporaneo.

Categoria de andilise: Objeto material (ou objeto-evento) — Trata-se de uma entidade
relativamente estavel, a qual ndo possui um status de substancia independente, tampouco
emerge na realidade com propriedades inerentes ou intrinsecas. Ao contrario, adquire sua
forma, atributos e significados provisérios em decorréncia de suas relagdes com outras
entidades por meio de eventos ao longo do tempo (HERNES, 2014; HUSSENOT, 2021). Pode-
se tomar como exemplo o devir da tradicional camiseta amarela da sele¢do brasileira de futebol.
Durante varias décadas, a chamada "amarelinha" serviu como um passaporte informal do Brasil
para o mundo, carregando através da sua materializacao as cores da bandeira do pais junto com
um passado de glorias, simbolizado principalmente pelas cinco estrelas (vitérias da sele¢do em
copas do mundo) presentes acima do brasdo. Contudo, essa peca que historicamente significava
o uniforme da selecdo brasileira, tornou-se também ao longo do tempo um simbolo das

manifestagdes que ocorreram em 2015 e 2016 pelo impeachment da entdo presidenta Dilma
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Rousseff e favoraveis a operagao Lava Jato. Como consequéncia de tais eventos (manifestagoes
pré impeachment, Lava Jato, entre outros), nos ultimos anos a camiseta transcendeu a esfera do
futebol e comecou a ser também tomada como uniforme de grupos politicos ligados a extrema

direita e seus simpatizantes®S.

Percurso empirico: Uma vez que o objeto material ¢ determinado por seu becoming (tornar-
se), 0 objetivo foi investigar a influéncia do devir material do VAR no modo como os atores se
relacionam com essa ferramenta ao longo do processo de pesquisa. Foram assim examinadas,
além da trajetdria do objeto no presente, as interacdes que o equipamento propicia com a equipe
de arbitragem durante a partida e a repercussao das discussodes internas e também externas em
relacdo as agdes e decisdes em campo. Empiricamente, o processo em relacdo aos
desdobramentos e influéncia do material no presente foi analisado com base em dados primarios
por meio de entrevistas semi-estruturadas realizadas com os profissionais de arbitragem
responsaveis pelo equipamento e também recorrendo a dados secundarios de imagens e audios
do VAR disponibilizados pela Confederacdo Brasileira de Futebol - CBF, além de opinides de

comentaristas de futebol disponiveis em programas sobre o esporte.

Categoria de analise: Evento — Extensdo temporal, periodo, ocasido ou acontecimento
marcado por um inicio e um fechamento, o qual ¢ retido ou evocado pelos atores enquanto se
movem no tempo. Eventos podem estar vinculados ao passado (ja encerraram), ao presente
(estao sendo observados em tempo real) ou ao futuro (sdo prospecgdes de possibilidades)
(HERNES, 2020; HERNES; SCHULTZ, 2020). Sao exemplos: a investigacdo de um acidente
aéreo, uma partida de futebol ou a definicdo de metas ambientais para garantir o

desenvolvimento sustentavel de uma empresa ao longo dos proximos dez anos.

Percurso empirico: O conceito de evento foi utilizado para compreender a propria constituicao
do objeto material, pois o que percebemos no presente vivo ¢ o resultado de como o VAR se
desenvolve a partir dos encontros com outras entidades. Sendo assim, foi necessario identificar
0s eventos que tém participacao na constituicdo do VAR e ao mesmo tempo de que modo tais

eventos tém influenciado o devir deste objeto material no presente. Foram verificados

26 De acordo com a Revista Veja, o efeito direto desta guerra pela apropriacdo da "amarelinha" foi que opositores
de Bolsonaro deixaram de vestir camisetas amarelas ou da sele¢ao — ndo apenas em manifestagdes, mas também
no dia a dia. Por esse motivo, lideres de movimentos anti-Bolsonaro insistiram para que seus manifestantes
protestassem vestidos com camisetas amarelas ou entdo proprias da selecéo, pois segundo eles, falsos patriotas
haviam se apropriado da pega e de suas cores, tornando-a uma marca de intolerdncia e de autoritarismo
(BATISTA, 2020).
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empiricamente a atuacdo dos eventos no vir a ser do VAR por meio da analise de dados
primarios coletados em entrevistas semi-estruturadas realizadas com profissionais de
arbitragem e por meio de dados secundarios, coletados em debates em canais esportivos no

YouTube, imagens e dudios do VAR disponibilizados no site da CBF.

Categoria de analise: Historicidade dos objetos materiais — Refere-se a historia que pertence
a entidade em questdo e o que compde a identidade temporal dessa entidade (HERNES, 2014;
HERNES; FEDDERSEN; SCHULTZ, 2021).

Percurso empirico: A historicidade referente ao VAR foi apreendida examinando a propria
historia do objeto ao longo do tempo. O objetivo foi analisar como a historicidade presente no
VAR possibilita que os atores se relacionem com diferentes dimensdes temporais na busca por
solugdes para seus problemas no presente. Ou seja, examinou-se a relacdo entre atores com
eventos a partir da historicidade presente no VAR. Para averiguar empiricamente essa relagao,
foram analisados dados primarios, obtidos em entrevistas semi-estruturadas com profissionais
de arbitragem e por meio de dados secundarios, obtidos em opinides de especialistas no futebol
disponiveis em debates nos programas sobre futebol presentes na plataforma do YouTube e por

meio de imagens e dudios do VAR.

Categoria de analise: Provisoriedade dos objetos materiais — O conceito assume que a
natureza de uma entidade ¢ sempre proviséria (HERNES, 2014; HUSSENOT, 2021). Ou seja,
ao invés de fixa, a entidade oscila entre momentos de fechamento que representam a

estabilizacdo do objeto, e momentos de abertura, no qual o material ¢ novamente encenado.

Percurso empirico: Foi apreendido examinando como o VAR em diferentes estagios de seu
processo de emergéncia e estabilizag@o se relaciona com atores humanos e outros materiais. O
objetivo, neste caso, era compreender quais conexdes o objeto-evento gera e € potencialmente
capaz de gerar, o que, por sua vez, colabora no grau de fluidez ou estabilizagdo provisoria de
seu estado no momento da observacdo. Foi verificado empiricamente por intermédio da analise
de dados secundarios, em programas de mesa-redonda nos meios de comunicacdo sobre o
esporte no YouTube, exame de imagens, dudios do VAR e demais dados tais como o protocolo
referente a situagdo analisada, a decisdo tomada apoés a revisdo, a regra que diz respeito ao lance
em questdo e os protocolos do arbitro assistente de video. Também foi analisado a partir de
dados primarios, neste caso, em entrevistas semi-estruturadas que foram realizadas com

profissionais de arbitragem.
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Potencialidade — Envolve imaginacdo sobre como as coisas podem se tornar a luz das
possibilidades que se avizinham, mas também sobre como as coisas do passado podem ser
percebidas de forma diferente (HERNES, 2014; MESLE; DIBBEN, 2017; HERNES;
FEDDERSEN; SCHULTZ, 2021). Um exemplo de objeto que carrega em si mesmo uma gama
de possibilidades alternativas — ou potencialidades — para seu proprio devir € o ténis
Nike+Sports Sensor. Além de oferecer um alto desempenho para os seus usudrios melhorando
a absorcao de impactos sofridos pelo corpo durante a pratica de exercicios, esse calgado também
se torna um equipamento Util para monitorar e transmitir informagdes do historico de corridas
para o usuario. O ténis acompanha sensores de iPod e iPhone capazes de medir 0s passos,
distancia, tempo e calorias queimadas durante a corrida. A transmissao de informagoes € feita
por Wi-Fi, permitindo que se criem experiéncias de conexdo entre a Apple e a Nike e entre

comunidades de corredores que podem, por meio das informagdes obtidas, comparar e discutir

suas trajetorias.

Percurso empirico: As potencialidades referentes ao VAR foram apreendidas examinando
perspectivas de devir da ferramenta. O objetivo era averiguar como o VAR adquire novos
atributos materiais e/ou de significado ao longo do processo de investigacdo. Para averiguar
empiricamente como a ferramenta evolui ao longo do tempo, foram coletados e analisados
dados secundarios, obtidos em programas de mesa-redonda nos meios de comunicagdo sobre o
esporte no YouTube, exame de imagens e dudios do VAR. Também foram analisados dados
primarios, neste caso, a partir de entrevistas semi-estruturadas realizadas com profissionais de

arbitragem.

Categoria de analise: Processos Organizacionais — Referem-se ao conjunto de eventos,
temporariamente estabilizados, os quais sdo retidos ou evocados pelos membros da organizagao
para que possam desempenhar suas tarefas ao longo do tempo (VAN HULST; YBEMA;
YANOW, 2017).

Percurso empirico: Foram acessados mediante o exame das principais diretrizes e protocolos
que regem a realizagdo da pratica do futebol com o uso da tecnologia do VAR. O objetivo,
portanto, envolveu averiguar como os arbitros desempenham suas func¢des e tomam decisdes
quando amparados por uma relacdo de reciprocidade com o material — neste caso o VAR.
Empiricamente, foi verificado por meio da anélise dos dados primarios, em entrevistas semi-

estruturadas realizadas com os profissionais de arbitragem. A analise também ocorreu com o
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exame dos protocolos do arbitro assistente de video e por intermédio de imagens e audios do

VAR disponibilizado no site da CBF ap6s o término das partidas.
3.3.1 Outros termos importantes

Vir a ser (Becoming) — A terminologia ¢ empregada para contrapor a visdo estatica e a aparente
imutabilidade atribuida ao ser. Ademais, o termo convida-nos também a reconhecer que algo
(ou alguém) nao se torna o que € na auséncia da sua relagdo com o outro, mas emerge por meio
dos encontros com outras entidades ao longo do tempo (HERNES, 2014; LANGLEY;
TSUKAS, 2017; MESLE; DIBBEN, 2017). Para tornar claro o argumento, tomemos como
exemplo um instrumento musical, mais especificamente um violdo. O violdo torna-se
objetivamente um violdo ndo a priori, mas a partir de uma série de processos (eventos)
envolvendo desde a idealizacdo do instrumento pelo Luthier’” (definicdo do formato, tamanho,
cor e selecdao de materiais como madeiras e componentes metalicos) aos processos de fabricagao
como prensagem, lixamento e montagem. Esse fluxo de processos relacionais entrelagados
envolvendo tanto atores humanos como outros materiais € o que dara vida ao instrumento em
questdo. Dito de outro modo, o violdo nao pode ser separado de seu devir, afinal o seu processo
de transformacgdo ¢ quem realmente se torna ao longo do tempo (HUSSENOT; HERNES;
BOUTY, 2020).

Acao situada — Trata-se de uma propriedade emergente gerada de momento a momento por
meio das interagdes entre atores, sendo cada acgdo situada dentro de um contexto particular em
que ¢ produzida. Embora as esferas sociais produzam comportamentos repetitivos que estdo no
cerne do organizing®®, a agio serd sempre uma nova agio que surge cada vez que os atores se
reinem (JARZABKOWSKI; LE; SPEE, 2017). Para atuar em uma partida oficial, por exemplo,
o arbitro deve seguir regras e diretrizes definidas pela CBF. Entretanto, embora atue amparado
por essa esfera normativa que determina como as agdes devem ser tomadas (comportamentos
repetitivos), cada partida segue uma dinamica propria. Portanto, havera lances interpretativos

em que o arbitro chegard a uma conclusao, e por consequéncia, a um curso de acdo a partir da

27 Luthier ¢ o termo empregado ao profissional especializado na construgdo € no reparo de instrumentos de corda
com caixa de ressonancia como guitarras, violdes, violinos, entre outros.

28 Uma vez que a realidade ¢ mudanga, o organizing consiste em tentativas de estabilizagdo para criar um mundo
previsivel em meio a multiplas possibilidades (HERNES, 2014).
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sua propria reflex@o e interagdo com aquele contexto especifico. Assim sendo, a acdo sera

situada naquele tempo e espago em que a partida esta sendo realizada.

Preensao (prehension) — A forga que conecta os eventos no espaco temporal, reproduzindo o
passado e o transportando para o futuro (WHITEHEAD, 1978 [1929]; MESLE, 2008; NAYAK;
CHIA, 2011; CHAERKI; MATITZ, 2021). Ou seja, o que somos envolve nossa relagdo com o
passado e com as expectativas de futuro. Nao hé experiéncia que exista independentemente,
pois o passado € intrinseco ao proprio presente. Um exemplo de preensdo pode ser observado
na histoéria de como a introdu¢@o do primeiro avido a jato tornou-se decisiva para que até nos
dias atuais os avides recebam janelas arredondadas em seu design. De origem inglesa, o De
Havilland Comet ou apenas Comet, foi o primeiro avido comercial propulsionado por motores
a jato a ser fabricado. Embora no inicio tenha sido um sucesso gracas a mudangas no
desempenho e conforto, a trajetdria desta aeronave ndo foi apenas marcada por éxitos. Em
janeiro de 1954, um Comet que havia decolado de Roma se desintegrou de forma inesperada
enquanto sobrevoava o mar, levando a morte todos os seus 35 ocupantes. Por algum tempo, os
voos foram suspensos, mas, quando retomados, outra aeronave similar voltou a se despedacar
em pleno ar, novamente ceifando a vida de todos os ocupantes. Investigagdes posteriores
relacionaram as explosdes a graves falhas de design, como o formato retangular das janelas
panoramicas, que ndo era apropriado para um voo de grande altitude. Os pontos com maior
fragilidade se concentravam nos cantos das janelas quadradas e nas aberturas na fuselagem que
alocavam as portas e antenas de radio, as quais também eram quadradas. Nesse sentido, a
preensdo ¢ exatamente esse movimento de idas e vindas na constitui¢do de janelas até se

estabelecer o formato arredondado como padrao construtivo da aviagao.

Entidade — Sao coisas que podem ser reconhecidas temporariamente como estaveis, porém nao
devem ser interpretadas como tendo um status ontoldgico de serem sempre estaveis
(WHITEHEAD, 1978 [1929]; CHAERKI; MATITZ, 2021). Um violdo, por exemplo, ao se
deparar com um evento climatico repentino, podera sofrer alteragdes em sua composi¢ao
material. No calor a madeira do instrumento expande, enquanto no frio ela contrai, tomando

assim uma nova forma diferente da encontrada anteriormente.

3.4 COMO O FENOMENO FOI INVESTIGADO

O pensamento forte do processo pde énfase no fluxo continuo e ininterrupto das

experiéncias, negando assim a fragmentacao e espacializagdo da realidade ao longo de uma
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linha cronologica de tempo. Entretanto, para que possa ser estudado empiricamente, o processo
necessita ser segmentado e estabilizado. Embora esse ato pareca uma certa violagdo de
principios ontoldgicos da visdo forte do processo, € esperada a adogdo de tal postura por parte
dos pesquisadores quando em contato com o campo empirico, pois operacionalizar e teorizar o
processo de forma explicita e sistematica ¢ condi¢do necessaria para que o trabalho alcance
inteligibilidade e ndo seja contestado por revistas cientificas (LANGLEY; TSUKAS, 2017).

Para alcangar a estabilidade empirica necessaria € a0 mesmo tempo manter a fluidez
ontoldgica e conceitual que caracteriza um trabalho que empreende uma visao forte do processo
(JARZABKOWSKI; LE; SPEE, 2017) o fenémeno foi investigado a partir de duas posturas
metodologicas distintas. Na primeira, o recorte da realidade em processo, ou seja, do vir a ser,
se deu examinando a atuagdo do VAR na série A do Campeonato Brasileiro. O foco, portanto,
foi em acompanhar o fendmeno no fluxo, estudando-o enquanto estava sendo encenado; neste
caso, o processo foi estudado "durante o fato" e "de dentro do fluxo". Como o objetivo ¢
oferecer relatos em tempo real do processo em andamento e das experiéncias dos atores que o
vivenciam, a partir de tal postura foi possivel averiguar como a condi¢ao material do VAR torna
possivel que a equipe de arbitragem recorra a eventos do passado para tomar um curso de acao
no presente vivo.

O segundo recorte refere-se a possibilidade de analisar as experiéncias dos atores em
relacdo a um resultado especifico envolvendo o proprio fendmeno; neste caso, foi escolhida a
repercussao, apos as partidas, em relacdo as interferéncias e decisdes tomadas com o uso
do VAR. Ha um esfor¢o para mostrar como o presente em torno destes debates se baseia
no passado em que decisdes e interferéncias foram geradas a partir de um objeto material
—neste caso 0 VAR. Ou seja, analisou-se um evento particular (decisdes e interferéncias do
VAR) que se entrelaca com outros eventos ao longo do tempo (atores debatendo entorno
da decisdo que fora tomada). Ao adotar a presente postura, o processo foi estudado "depois
do fato" e "de dentro do fluxo".

A partir da descrigao e do entendimento de como o fendmeno foi investigado, a
seguir oferece-se também consideracdes acerca de como ocorreu o processo envolvendo a

coleta e a analise dos dados.
3.5 COMO SE DEU O PROCESSO DE COLETA E ANALISE DOS DADOS

O processo de coleta teve inicio com a aproximacdao do pesquisador das fontes

primarias — nesse caso os profissionais da arbitragem — por intermédio da Federagao Paranaense



71

de Futebol - FPF. Diferentemente de outros contextos, no futebol, os membros da arbitragem
raramente dao entrevistas sem que haja o consentimento por parte de entidades como a CBF ou
federagoes que credenciam o esporte nos estados. Por esse motivo, foi confeccionado uma carta
de apresentagdo assinada pelo PPGADM/UFPR e destinada a FPF, contendo informagdes a
respeito do pesquisador, dos objetivos da pesquisa e ainda reforgando a importancia da coleta
para o desenvolvimento do estudo. Além da carta, foi elaborado um roteiro de entrevista semi-
estruturado preliminar, contendo algumas perguntas. Munido desses documentos e referendado
pela coordenagdo do PPGADM da UFPR, no dia 18 de setembro de 2023 o pesquisador se
dirigiu pessoalmente até a FPF e estabeleceu o primeiro contato com o presidente da Comissdo
de Arbitragem da entidade.

Durante a conversa, o presidente da Comissdo de Arbitragem se propos a fornecer os
contatos de profissionais ligados a federagdo paranaense e também de demais entidades que
estavam atuando na série A do Campeonato Brasileiro 2023. Entretanto, antes disso, o
pesquisador, juntamente com o PPGADM da UFPR e sua orientadora, deveria encaminhar um
e-mail ao presidente da entidade solicitando uma autorizagdo formal para a realizagdo do
estudo. O e-mail, acompanhado da carta de apresentacdo e do roteiro de perguntas, foi enviado
no dia 26 de setembro de 2023, sendo a solicitagdo deferida em 04 de outubro de 2023. Portanto,
se as entrevistas nao fossem acordadas por meios formais — entre a UFPR e FPF —
provavelmente o acesso a esses personagens teria sido impedido.

Mesmo com a autorizacdo concedida, no dia 05 de outubro de 2023 alguns dos
possiveis entrevistados — principalmente aqueles alocados em outros estados — solicitaram ao
presidente da Comissdo de Arbitragem que o pesquisador enviasse a eles seu curriculo
profissional e um audio via WhatsApp comentando brevemente sobre a pesquisa. Segundo o
presidente, a exigéncia decorria da necessidade dos profissionais de compreenderem mais
detalhadamente o trabalho desenvolvido pelo pesquisador, indo além do que ele proprio ja havia
relatado. O audio e o curriculo foram encaminhados no dia 06 de outubro de 2023, € no mesmo
dia comecaram a chegar os primeiros contatos para o agendamento das entrevistas, totalizando
nove profissionais.

Para compor a primeira fonte de coleta, como critérios para inclusdo, foram

selecionados para entrevista apenas os profissionais escolhidos pela Confederagao Brasileira de
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Futebol - CBF e que também atuaram nas partidas da série A do Campeonato Brasileiro 2023%.
Dentre os nove potenciais entrevistados, apenas um nao atendia a esse critério e, portanto, nao
foi considerado para o estudo. Durante o contato com os demais profissionais, dois deles nao
retornaram confirmando a entrevista, resultando em uma amostra inicial de seis profissionais
confirmados. Para expandir a amostra, o pesquisador optou por utilizar a técnica de amostragem
nao probabilistica conhecida como bola de neve (snowball sampling). Com essa abordagem,
foi possivel acessar dois novos profissionais por indicacdo dos entrevistados que foram
inicialmente selecionados. Assim, a amostra final foi composta por oito entrevistas com atores
que tém relacdo direta com a tecnologia do VAR.

As entrevistas aconteceram de forma online na plataforma Microsoft Teams e foram
conduzidas com roteiro semi-estruturado (Apéndice 1), buscando investigar as percepcdes dos
agentes quanto ao uso e influéncia do objeto material durante e apos o evento de uma partida.
Em outubro, foi realizada a primeira entrevista com um arbitro central, a qual foi identificada
como E1P — Arbitro Central, ou seja, "E1" diz respeito a ordem em que a entrevista foi
realizada, enquanto "P" identifica o personagem entrevistado. Assim, foram feitas 8§ entrevistas,
sendo trés com arbitros centrais (E1P, ESP, E8P), duas com arbitros assistentes de video (E2P,
E6P) e uma com arbitro assistente (E3P), uma com supervisor de VAR (E4P) e uma com
assistente do arbitro assistente de video — AVAR (E7P). As entrevistas foram gravadas com
permissao dos entrevistados e resultaram em um total de 10 horas e 13 minutos de audio e
video, gerando 145 paginas de transcri¢do (Letra Times New Roman, Fonte 12). O Quadro 1

apresenta de forma detalhada a descricao das entrevistas e os participantes da pesquisa.

29De acordo com a propria CBF, foram considerados aptos cerca de 160 arbitros e assistentes, no entanto, nem
todos esses profissionais foram escalados para os jogos. As diretrizes da institui¢do estabelecem que a escolha
dos profissionais depende de alguns requisitos como: fases da competi¢@o, grau de importancia e complexidade
de cada partida, qualificacdo, condicionamento fisico e equilibrio no nimero de designagdes para ndo haver
sobrecarga e, como consequéncia, o comprometimento do exercicio da atividade. Essa condigdo se destina nido
apenas aos arbitros, mas também aos arbitros assistentes, arbitros assistentes de video, quality managers,
analistas de desempenho de video e campo, inspetores de arbitragem, tutores de arbitragem e qualquer outro
integrante da estrutura de arbitragem da institui¢do (CBF, 2023).



73

QUADRO 1 — DESCRICAO DAS ENTREVISTAS E PARTICIPANTES DA PESQUISA

Ordem da Personagem Estado Identificacio Duracao Paginas Data de
entrevista entrevistado ¢ (H/Min) | transcritas | realizacao
1 Arbitro Central RS E1P — Arbitro Central 00:49 12 10/10/2023
Arbitro Assistente E2P — Arbitro )
2 de Video — VAR RS Assistente de Video 01:53 28 10/10/2023
3 Arbitro Assistente | PR E3P — Arbitro 00:53 13 16/10/2023
Assistente
Supervisor de E4P — Supervisor de )
4 VAR PR VAR 01:23 21 17/10/2023
5 Arbitro Central GO E5P — Arbitro Central 00:55 14 19/10/2023
Arbitro Assistente E6P — Arbitro ]
e de Video — VAR SP Assistente de Video 02:10 30 24/10/2023
el E7P-— s o
7 , PR Arbitro Assistente de 00:55 14 26/10/2023
de Video - Video - AVAR
AVAR
8 Arbitro Central RS E8P — Arbitro Central 01:15 13 07/11/2023

FONTE: O autor (2024).

A escolha em utilizar dados primarios ¢ justificada pela necessidade de compreender
como os atores experimentam a realidade em fluxo ao se relacionarem com um objeto que
permite revisitarem eventos passados e prospectarem eventos futuros durante o curso de suas
acOes no presente. Ademais, o VAR tem sido tratado na midia esportiva como um assunto
polémico e controverso por gerar opinides contrarias no que se refere a necessidade ou nao de
sua inclusdo nas partidas. Neste caso, pelas entrevistas, foi possivel acessar interpretagdes e
percepgdes que sao criadas sobre como a ferramenta interfere na dinamica do jogo.

No que se refere aos dados secundarios, o processo de coleta teve inicio em 13 de
setembro com o evento do retorno do campeonato brasileiro apos a paralisagao dos jogos para
a data FIFA%. Esse evento foi utilizado como marco de abertura e também de encerramento
das coletas, portanto, os ultimos dados foram obtidos em 13 de novembro quando teve inicio a
nova data FIFA que foi de 13 a 21 de novembro. Assim, a etapa de coleta foi dividida em dois
momentos que foram obtidos apds o término das partidas.

Primeiro, foram analisados todos os videos disponiveis das conversas entre o arbitro
de campo e o arbitro assistente de video em lances que contaram com a assisténcia da
tecnologia. O tempo desses videos varia de alguns segundos até, no maximo, cinco minutos.
Cabe mencionar que esses dados sao de dominio publico e sdo disponibilizados ap6s as partidas
no site da CBF. No entanto, nem todas as partidas geram esse material - ja que algumas nao

contam com audios e imagens do VAR. Ou seja, somente ha esses registros quando ocorre a

30 De acordo com o Jornal Lance, a data FIFA consiste em um periodo que € reservado para as sele¢des nacionais
disputarem partidas oficiais e também amistosas.
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interferéncia do equipamento, ocasionando a revisao da jogada por parte do arbitro de campo.
Para complementar essa fonte de coleta, foram também examinados dois documentos: "Regras

do Jogo 23/24", que trata-se do documento oficial contendo as regras que se aplicam ao futebol

contemporaneo, ¢ o "Arbitros Assistentes de Video: Manual de Implementagio em
Competigdes Oficiais”, que trata principalmente do protocolo a ser seguido pelos membros da
arbitragem durante a utilizagdo do VAR. Com essa técnica de coleta, buscou-se identificar e
compreender as relagdes e interagcdes pretendidas entre o VAR e os atores sociais durante a
realizacdo da partida. O objetivo foi entender como o social e o material sdo entrelacados e
constantemente co-produzidos. No Quadro 2 a seguir, descreve-se os dados secundarios
reunidos, as respectivas fontes e o quantitativo final.

QUADRO 2 — DADOS SECUNDARIOS - VIDEOS DO VAR E DOCUMENTOS ANALISADOS
Tipo Descricio Fonte Quantidade \

Setembro, 18 videos

Videos contendo audios e imagens das

Atuacgido do VAR CBF Outubro, 31 videos

revisdes do VAR
Novembro, 7 videos
Regras do jogo 23/24 IFAB 1 (232 pags.)
Documentos Arbitros assistentes de video: Manual de

CBF 1 (176 pags.)

implementagdo em competi¢des oficiais
FONTE: O autor (2024).

No segundo momento, os dados secundarios foram obtidos a partir da coleta e analise
dos debates entre comentaristas que participam de mesa-redonda sobre o futebol em programas
esportivos. O objetivo com a coleta foi acompanhar a repercussdo e os desdobramentos pos
partidas em relacdo ao uso e as interferéncias ocasionadas com o VAR. Como critério de
selecdo, o programa esportivo deveria ter acima de trés membros envolvidos no debate,
aumentando a multiplicidade de pontos de vista. O nimero impar de participantes colabora para
que nao haja "empate", ou seja, possa-se avaliar qual a posi¢do dominante quando houver mais
de uma. Outro critério de inclusdo envolveu a disponibilidade da gravagao integral do programa
na plataforma YouTube de modo que fosse possivel acessa-la sempre quando necessario. Por
fim, decidiu-se como critério de inclusdao que o programa fizesse parte de um grande veiculo de
imprensa sobre o futebol no Brasil com mais de 500 mil inscritos na plataforma do YouTube.

A partir destes critérios, foram selecionados o programa Bate-pronto, considerado carro-chefe
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da programacio esportiva do Canal Jovem Pan Esportes®! e também o Podcast Posse de Bola
do Canal UOL Esporte, indicado ao prémio melhores do ano 202232,

O programa Bate-pronto tem uma programacao diaria que vai ao ar de segunda a
sexta-feira, das 12h as 14h. Ja o Podcast Posse de Bola acontece todas as segundas e sextas-
feiras as 9h, com episddios de aproximadamente 1 hora de duragdo. Ambos os programas
tém relevancia no meio esportivo ¢ foram acompanhados na integra entre os meses de
setembro a novembro, porém apenas as falas que diziam respeito a questdes relacionadas
ao VAR ou a arbitragem dos jogos foram registradas, recortadas, transcritas e entdo
examinadas. O Quadro 3 apresenta os programas esportivos selecionados, as coletas que
houveram entre os meses de setembro a novembro, a duracdo de cada extrato de video

analisado e o quantitativo de paginas transcritas.

QUADRO 3 — DADOS SECUNDARIOS - PROGRAMAS ESPORTIVOS ANALISADOS
Duracao

Programa Data da Duracio " Paginas Total de paginas
Esportivo coleta (Min/Seg) (I-;(/)l:’?il:ll/nSe:g) transcritas transcritas/més
18/09/2023 04:50 2
19/09/2023 41:08 11 .
20/09/2023 06:23 00:55:57 3 18 pag.
25/09/2023 03:36 2
Bate-pronto 20/10/2023 30:34 9
27/10/2023 11:22 01:18:59 4 24 pag.
30/10/2023 37:03 11
06/11/2023 16:39 5
07/11/2023 05:07 00:26:13 2 9 pag.
13/11/2023 04:27 2
18/09/2023 11:22 00:11:22 3 3 pag.
02/10/2023 04:00 2
20/10/2023 03:05 1 .
Posse de Bola __27/10/2023 02:07 00:21:13 1 8 pag.
31/10/2023 12:01 4
03/11/2023 08:32 2 )
10/11/2023 01:18 00:09:50 1 3 pig.

FONTE: O autor (2024).

A opc¢ao em utilizar dados secundarios ¢ justificada pela necessidade de complementar
e alcangar percepgdes adicionais e potencialmente distintas daquelas obtidas com base na
analise das fontes primarias. Além disso, dados secundarios como gravacdes de imagens e

audios do VAR, por exemplo, ajudaram a acessar ¢ compreender a comunicagdo entre os

31 De acordo com o Jornal de Brasilia, O canal no Youtube é um dos lideres no segmento esportivo da atualidade.
Sdo quase trés milhdes e meio de inscritos na plataforma e mais de 500 milhdes de visualiza¢des apenas no ano
de 2022.

82 Segundo o portal UOL, o Prémio Melhores do Ano NaTelinha é referéncia no mercado e tornou-se a maior
votacao da web na escolha dos destaques da TV e todas as telas em 20 categorias, atingindo grande repercussao.



76

arbitros no campo e demais profissionais que operam na cabine do VAR. Afinal de contas,
o arbitro nao toma decisdes sozinho, mas em conjunto com os demais membros da equipe
de arbitragem que atuam nas partidas. Também ¢ relevante mencionar que esses dados
permitiram considerar, de forma mais neutra que o simples relato dos arbitros, as questoes
referentes ao tempo decorrido para o ato de decidir. Ao invés de ter o crondmetro parado,
como no caso do futebol americano ou basquete, o tempo continua correndo nas partidas
de futebol, tencionando os membros da arbitragem a alcancarem uma interpretacdo e
decisdo rapidas.

Apo0s o processo de coleta, o tratamento e analise dos dados primarios ocorreu com a
transcricdo e a insercao das entrevistas no software ATLAS.TI versao 24. O software também
foi util, ainda, para sistematizar os dados secundarios obtidos no decorrer do estudo. O uso da
ferramenta se justifica pela familiaridade do pesquisador com o software e também pela sua
eficiéncia na organizagcdo dos dados, o que contribui para facilitar a etapa de codificacdo e
consequentemente o aprofundamento durante a realizacao do processo de analise.

Buscando respeitar o movimento natural de pesquisa, em que o processo reflexivo e
de descoberta emerge da vivéncia do pesquisador em campo com o fendmeno, optou-se por nao
impor tampouco delimitar o processo de andlise a uma técnica especifica presente na literatura.
Ao invés disso, para dar sentido ao volume de dados, foi utilizado um raciocinio abdutivo de
pesquisa (KLAG; LANGLEY, 2013; HAIG, 2018). Assim, foram delineadas as inferéncias a
partir da reflexdo e do didlogo entre os conceitos tedricos e 0 objeto de estudo.

Por razdes didaticas e de organizagdo, o processo de andlise foi dividido em dois
momentos. No primeiro momento, conduziu-se uma pré-codificagdao, baseada nos conceitos
tedricos abordados na literatura de processo, o que resultou na criagao de 33 codigos. Esses
codigos iniciais foram organizados e agrupados em 10 grupos de codigos, representando as
categorias analiticas presentes nesta se¢do de procedimentos. Em seguida, realizou-se nova
leitura dos dados coletados, permitindo sintese e recombinagdao de alguns codigos definidos
previamente, bem como a emergéncia de novos codigos e categorias. O objetivo desta etapa
operacional da andlise foi obter uma familiarizagdo mais profunda com os dados e uma
codificacdo mais consistente, fidedigna e embasada tanto em elementos tedricos quanto
empiricos. Assim, foram definidos 67 c6digos associados a 13 categorias analiticas.

No segundo momento, apds a identificacdo das novas categorias e codigos emergentes,
a analise seguiu uma abordagem processual, buscado desenvolver a teorizacdo em funcdo dos
eventos que se conectam. Assim, inicialmente, procurou-se identificar quais eventos tiveram

relevancia para o surgimento e manutencao do objeto investigado no presente. A vinculagdo da
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analise aos eventos permitiu também rastrear alguns acontecimentos que influenciaram tanto
na implementag@o atual do objeto (presente) quanto em seu aprimoramento (futuro). Ou seja,
com a compreensao desses acontecimentos, foi possivel remontar a conexao entre eventos que
constituem o processo de devir do objeto material investigado.

Em seguida, buscou-se investigar os impactos da tecnologia do VAR para
compreender influéncias do objeto sobre o futebol, bem como em seus participantes. Para tanto,
foi necessario examinar como foram as primeiras experiéncias ¢ impressdes dos atores em
relacdo as suas interagdes com o objeto. Ou seja, buscou-se compreender as implicacdes que
surgiram nessa relagdo inicial entre profissionais da arbitragem e o VAR, e também identificar
quais mudancas ocorreram no presente devido a presenca cada vez mais acentuada dessa
tecnologia no esporte.

Posteriormente, foram examinadas percepgdes dos atores em relagdo ao
desenvolvimento da tecnologia, a fim de compreender como imaginam o futuro do futebol com
o VAR. Em outras palavras, analisou-se como os entrevistados percebem e projetam os
possiveis desdobramentos futuros desse objeto. Alguns dos questionamentos que nortearam
estas analises incluiram: Como a presenga do objeto tem influenciado nos debates sobre futuras
melhorias na ferramenta? Como os profissionais da arbitragem enxergam o papel do objeto no
futuro do futebol? Quais outros aspectos da arbitragem ou do jogo poderiam se beneficiar com
os avangos tecnologicos proporcionados pela ferramenta?

A adocao desse processo analitico permitiu teorizar de forma abdutiva a respeito dos
objetos materiais, questionando os proprios pressupostos tedricos existentes, mantendo-se
abertura a emergéncia de novos conceitos ou refinando aqueles ja estabelecidos na literatura
(HAIG, 2018). Em esséncia, o que se buscou foi evitar o engessamento das metodologias
tradicionais em torno do processo de andlise e reflexdo, mantendo-se assim, abertura a
emergéncia de novos insights e sensibilidade ao movimento e dinamicidade que caracterizam

a propria realidade processual.
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4 APRESENTACAO DOS DADOS

O proposito dessa se¢do ¢ "remontar” os eventos que constituem o processo de devir
do objeto investigado — nesse caso a tecnologia do VAR e investigar como o devir material do
VAR interfere no modo como os atores se relacionam com essa ferramenta ao longo do
processo de pesquisa. Para este fim, a se¢do foi dividida em quatro partes: na primeira parte,
apresenta-se um resumo das 17 regras aplicadas no futebol contemporaneo. Na segunda parte,
sdo descritos os eventos base para o devir do objeto, isto &, eventos primordiais principalmente
no surgimento do objeto e que ao mesmo tempo garantem sua manutencdo no presente. Na
terceira parte, sao descritos os eventos que desempenham um papel preponderante na
implementagdo e aprimoramento continuo do objeto VAR no presente, adaptando-o
especificamente ao contexto em que esta inserido. Por fim, a se¢@o ¢ encerrada demonstrando
a influéncia e os efeitos que o devir material do VAR teve sobre os profissionais da arbitragem

e também sobre o futebol.

4.1 AS REGRAS DO FUTEBOL

O futebol ¢ um dos esportes coletivos mais populares e amplamente praticados no
mundo, transcendendo fronteiras culturais e geograficas. Devido a sua popularidade global, as
partidas de futebol podem ser realizadas nos mais diversos contextos, paises e locais, desde os
gramados impecaveis dos grandes estadios até os campos improvisados em areas urbanas e
rurais.

Diante da diversidade de contextos em que o futebol pode ser praticado, as regras do
jogo desempenham um papel crucial na manutenc¢do da uniformidade e da justica em todas as
partidas, independentemente do local ou nivel de competicdo. As regras estabelecem um
conjunto de diretrizes que governam o modo como o jogo ¢ jogado, permitindo que jogadores,
arbitros, treinadores e torcedores tenham uma compreensdo comum do que € permitido e/ou
proibido durante uma partida de futebol®>. Além disso, as regras também contribuem para a

seguranca dos jogadores e para a integridade do jogo, promovendo um ambiente justo e

330 fato de as regras do jogo serem as mesmas em todo o planeta, ndo significa que elas sejam estaticas. Pelo
contrario, as regras podem evoluir para se adequar as mudangas no esporte, as inovagdes tecnologicas e as
necessidades dos jogadores e das competi¢des. A introdugio da tecnologia do VAR é um bom exemplo de como
as regras podem ser modificadas ao longo do tempo para melhorar a precisdo e a justica durante as partidas.
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equilibrado para todos os envolvidos com o esporte (IFAB, 2024). A seguir, apresenta-se o

Quadro 4 que resume as 17 regras aplicadas no futebol contemporaneo.
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4.2 AS PECAS DO QUEBRA CABECA — EVENTOS BASE NO DEVIR DO OBJETO

O Quadro 5, a seguir, sintetiza os eventos constitutivos do VAR e seus efeitos no devir
da tecnologia. Esses eventos definem, remontam e sustentam a trajetoria temporal que
compdem o devir da tecnologia do VAR. Além de sua relevincia no surgimento e na
manutencdo da ferramenta, os eventos também tém desempenhado um papel significativo na
implementagdo e no aprimoramento continuo do objeto no presente, adaptando-o ao contexto
em que esta inserido. Com excecao da evolucdo do futebol, os demais eventos sdo recentes e

emergem a partir de 2017.

QUADRO 5 — EVENTOS CONSTITUTIVOS E SEUS EFEITOS NO DEVIR DO VAR
Eventos Efeitos no devir do objeto

Torna a existéncia da tecnologia VAR indispensavel no futebol

E1 Evolugdo do futebol N
contemporaneo

E2 Incorporagdo do VAR as regras Sanciona a existéncia do VAR e regulamenta sua atuagdo

Fornece os subsidios necessarios que orientam e regulam o uso

E3 Criagdo do Protocolo para o VAR do VAR no futebol

Constatagdo de diferengas na capacidade Define os tipos de recursos que serdo incorporados a tecnologia

E4 de investimento do VAR
ES Reconhecimento da infraestrutura Acomoda os novos recursos decorrentes do aperfeicoamento da
material tecnologia do VAR

Faz com que o aprimoramento e implementacéo da ferramenta

E6  Diferena econdmica entre paises VAR seja diferente em cada liga de futebol

Faz com que o VAR seja utilizado de modo diferente em

E7 Desigualdade econdmica entre os estados . .
torneios estaduais

FONTE: O autor (2024).

Além dos eventos mencionados no quadro acima, a analise dos dados permitiu
identificar outros eventos emergentes a partir da criacdo e implantag¢do inicial do VAR no
futebol mundial e, mais especificamente, brasileiro. O Quadro 6, a seguir, descreve esses
eventos, os quais podem ser observados a partir de 2017 e se estendem até o presente. Para fins
didaticos, os eventos foram agrupados de acordo com temas ou assuntos. Iniciando pela
evolucdo do esporte (E1), foram verificados eventos relacionados a: criagdo e formalizagdo de
regras de uso do VAR (E2, E3), recursos econdmicos necessarios a utilizagao efetiva do VAR
(E4, ES, E6, E7), arbitragem (ES8, E9, E10, E11, E12, E13, E14, E15, E16, E20, E24, E25),
resultados esperados (E17, E18), impactos na experiéncia de atletas, torcedores e midia (E19,

E21, E22, E23) e iniciativas institucionais de aprimoramento e adaptacdo do VAR (E26, E27).




QUADRO 6 - EVENTOS EMERGENTES A PARTIR DA CRIACAO E IMPLANTACAO DO VAR NO

FUTEBOL, AGRUPADOS POR CATEGORIAS

83

Eventos CATEGORIA

E8 Experiéncias iniciais dos arbitros com o VAR
E9 Aprendizagem e adaptac@o dos arbitros ao uso do VAR
E10 Mudangas na estrutura de cargos e no funcionamento operacional das

equipes de arbitragem
Ell Revalorizagdo dos arbitros aposentados por meio do ingresso nas

equipes do VAR
E12  Gradual obsolescéncia de cargos e ocupagdes Arbitragem
E13 Gradual crescimento do uso de tecnologias ndo humanas na

arbitragem (automagao do processo de arbitragem)

Reformulag@o na comunicag@o entre membros de arbitragem
E14 S .

(aumento do contetido técnico e complexidade)
E15 Ampliagdo do escopo interpretativo das jogadas
El6 Necessidade de preparagdo, treinamento continuo e feedback

(avalia¢do) no uso do VAR
E17 Perspectiva de maior justi¢a no resultado das partidas

. . — — . Resultados esperados

E18 Perspectiva de maior precisdo na tomada de decisdo da arbitragem
E19 Mudangas na dindmica (ritmo/fluidez) do esporte, na experiéncia dos Impactos na experiéncia de

torcedores e dos profissionais envolvidos atletas, torcedores e midia
E20 Aprimoramento dos critérios de tomada de decisdo da arbitragem Arbitragem
E21 Maior pressdo sobre as decisdes da arbitragem em lances polémicos .

o . . Impactos na experiéncia de
E22 Redugdo de comportamentos antidesportivos por parte dos atletas /1
- ; T . — atletas, torcedores e midia

E23 Necessidade de aprimoramento técnico dos profissionais de midia
£24 Melhora na reputag@o dos arbitros por conta da validagdo do VAR

sobre as decisdes Arbitragem
E25 Aumento do controle da arbitragem sobre o andamento do jogo
£26 Iniciativas institucionais de aprimoramento continuo do VAR (uso de Iniciativas institucionais de

IA, atualizacdo de customizagdo de software) aprimoramento ¢ adaptagdo
E27 VAR Light do VAR

FONTE: O autor (2024).

A Figura 12, a seguir, ilustra os eventos identificados a partir da analise dos dados da

pesquisa e listados nos Quadros 5 ¢ 6.
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FIGURA 12 — EVENTOS CONSTITUINTES E DEFINIDORES DO VIR A SER DO VAR, AGRUPADOS DE

ACORDO COM CATEGORIAS TEMATICAS
LEGENDA.:

EVENTOS CONSTITUTIVOS DA CRIAGAD E
IMPLEMENTAGAD INICIAL DO VAR
-
) B
Eventos relacionados & k|
evolugio do esporte & ]

I ".' | Evantos relacionados & criagio e e

¥ formalizagio de regras de uso do
VAR

-

D
== &o_[VAR| (&

e PP A S0 @ =
Eventos relacionados & @

. Em Qlﬁl@
experiincia do atltas, forcadares e @® @@ @@

h& E Eventos relacionados a iniciativas @
. %" institucionals de aprimaramento a
adaptagio do VAR

G

FONTE: O autor (2024).

A presenca do VAR no futebol contemporaneo tem relacao direta com a evolucao do
esporte ao longo do tempo — processo mais longinquo que pode ser observado como constitutivo
desse objeto. Isso ndo significa que o evento (evolugcao do futebol) seja o unico a constituir o
objeto no presente, mas, a partir dos dados coletados, identificou-se como o evento mais
distante no tempo e possivel de ser rastreado pelo pesquisador.

Desde sua implementacio’, o futebol é um fendmeno que tem passado por constantes
mudangas (BIERNATH, 2022). Os avancos trouxeram modificagdes em termos taticos,
técnicos e fisicos, os quais ajudaram ndo apenas a caracterizar o esporte no presente, mas
elevaram o grau de exigéncia na atuacdo dos envolvidos. Um dos arbitros entrevistados comenta
a esse respeito: O futebol esta cada vez mais rapido e a gente sabe a velocidade que estd o
futebol, sabe a exigéncia que esta o futebol hoje, ndo so na parte fisica, na parte técnica (...)

tudo que envolve os valores que sdo investidos hoje no futebol. (E5P - Arbitro Central).

34 De acordo com o Jornal Lance, o futebol como conhecemos nasceu na Inglaterra, em 1863. Foi nesse mesmo
ano que teve inicio a profissionalizagdo do esporte mundial e a criacdo das regras que sdo bases para o esporte
até hoje.
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Atualmente, a velocidade e a dinamica atribuidas ao jogo moderno, adicionadas a alta
performance fisica dos atletas que nele atuam, tornam certos lances dificeis de serem percebidos
e interpretados em tempo real pelos arbitros. Como consequéncia, isso tem dificultado a atuagao
da arbitragem, tornando a existéncia do VAR algo cada vez mais indispenséavel na conducdo

das partidas e na compreensdo de como as jogadas acontecem.

As vezes, o arbitro até nem vé dentro do campo, pela agilidade, porque os
jogadores hoje sdo muito rapidos, entdo as jogadas sdo muito dinamicas. Vocé
estd num lance, ha um choque e vocé, as vezes, ndo consegue discernir e o
VAR esta ali para salvar. (E4P - Supervisor de VAR).

Hoje ¢ impossivel a gente trabalhar no futebol profissional e ndo ter essa
ferramenta [VAR], (...) eu tenho certeza que o VAR veio mesmo para somar
com o nosso trabalho de campo, com o nosso trabalho técnico, fisico. (ESP -
Arbitro Central).

Nesse contexto, pode-se atribuir que a evolucdo na dindmica do futebol fez com que a
ferramenta VAR se tornasse uma adi¢do significativa ao trabalho da arbitragem, além de uma
resposta tecnoldgica frente as exigéncias e desafios especificos do futebol contemporaneo. Em
outras palavras, o VAR surge como uma solu¢do para atender a problemas do presente, servindo
como uma ferramenta tecnolégica que complementa e potencializa o trabalho dos arbitros
dentro e fora do campo de jogo.

Em complemento, o processo de devir do objeto também perpassa pela sua inclusdao

formal as regras do futebol®

.Em 2017, o VAR foi oficialmente integrado as "Regras do Jogo"
da International Football Association Board (IFAB), o que representou um marco decisivo na
incorporagdo da tecnologia ao contexto do futebol (SPINOLA, 2018). Esse evento assegurou a
legitimidade da ferramenta como recurso integrado as regras e que pode ser usado para auxiliar

os arbitros na busca pela justi¢a nas partidas.

O VAR esta dentro da regra do jogo, (...) hoje ja ndo tem mais volta, faz parte
da regra, ja tem em copa do mundo (...) e 0 VAR atuando dentro das regras do
jogo evita injusticas. (E7P — Assistente do Arbitro Assistente de Video -
AVAR).

Além de sancionar a existéncia do objeto, tornando-o um recurso legitimo, a
incorporagdo do VAR as regras também regulamentou em que momento a ferramenta pode ser
usada e assim auxiliar o arbitro de campo. O supervisor de VAR entrevistado explica que: ele

[VAR] é baseado em quatro processos em que é usado: (1) em situagoes de gol e ndao gol; (2)

35 Segundo o livro "Regras do Jogo 23/24" publicado pela IFAB, atualmente o futebol conta com 17 regras, todas
estabelecidas pela International Board.
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situagoes de tiro penais ou ndo penais; em (3) situagoes de cartio vermelho direto,; e em (4)
situagoes de erro de identidade, eu aplico o cartdo em vocé, mas ndo é voce, é seu companheiro.
(E4P - Supervisor de VAR). A Figura 13, a seguir, ilustra e complementa o relato feito pelo

entrevistado, detalhando os incidentes e decisdes que podem ser checados no caso de um

n36 n37.

possivel "erro claro e manifesto"”® ou "incidente grave despercebido

FIGURA 13 — CATEGORIAS DE INCIDENTES E DECISOES

Situacao de gol/nao gol

* Uma infracdo cometida pela equipe atacante
na jogada do gol ou ao marcéa-lo 80 ue de
mao na bola, falta, impedimento etc[.]):

* Uma bola fora de jogo antes do gol;
* Decisdes sobre uma situacdo de gol/ndo gol;

* Uma infracdo cometida pelo goleiro e/ou o
batedor na execucdo de um tiro penal ou a
invaséo por um atacante ou um defensor que
se envolver diretamente na jogada se a bola
tocar na trave, no travessio ou no goleiro e
voltar apés o tiro penal.

Cartoes vermelhos diretos (e nao uma
segunda adverténcia com CA)

* Impedir uma clara oportunidade de gol
(especialmente o local da infragdo e a
posicdo dos outros jogadores):

* Jogo brusco grave (ou disputa temeraria);

* Conduta violenta, morder ou cuspir em outra
pessoa;

Situacao de tiro penal/nao tiro penal

* Uma infracdo cometida pela equipe atacante
na jogada do incidente do tiro penal (toque
de mao na bola, falta, impedimento ete.);

* Uma bola fora de jogo antes do incidente;

* O local da infracdo (dentro ou fora da area
penal);

* Um tiro penal concedido incorretamente;

* Uma infracdo punivel com um tiro penal que
ndo tenha sido punida.

Erro deidentificacao (cartao amarelo
ou vermelho)

Se o arbitro punir uma infracdo e entdo mostrar
um cartdo amarelo ou vermelho ao jogador
errado da equipe infratora (que foi punida), a
identidade do infrator pode ser revista: a
infracdo em sindo pode serrevista, a ndo ser
que esteja relacionada com um gol. um
incidente punivel com um tiro penal ou um

cartdo vermelho direto.
* Realizar acdo ofensiva, insultante ou
abusiva.

FONTE: Modificado de Regras do Jogo 23/24 (2023).

A intencdo com essa medida regulamentar, materializada nas quatro situacdes
descritas na Figura 13 ¢ garantir que o uso da ferramenta aconteg¢a de maneira parcimoniosa e
restrita a lances que tenham um impacto significativo no resultado do jogo. Como

consequéncia, isso ajuda a preservar a autoridade do arbitro central e evita que o VAR seja

36 Um "erro claro e manifesto" refere-se a um equivoco que é evidente e 6bvio para todos os envolvidos (4rbitro,
jogadores, torcida, etc.), portanto, ndo € passivel de interpretacdo. Em outras palavras, o erro ¢ tdo claro ao ponto
de ndo deixar qualquer espago para interpretagdo ou debate. Por exemplo, um lance em que o jogador (exceto o
goleiro) toca deliberadamente com as maos a bola em sua propria area, ocasionando assim uma situagado penal
contra sua meta.

37 Um "incidente grave despercebido" consiste em uma situa¢do grave que ocorreu durante a partida e que, por
algum motivo, ndo foi notada ou interpretada corretamente pelo arbitro e nem pelos seus assistentes presentes a
beira do campo. Por exemplo, um jogador agride seu adversario com um soco, mas por esse evento ter acontecido
fora do lance ou longe do foco da arbitragem, ninguém dentro do campo consegue percebé-lo.
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demasiadamente intrusivo a ponto de prejudicar a fluidez natural do jogo. O relato a seguir

complementa essa colocacao.

(...) s@o essas situagoes [gol/ndo gol, tiro penal/nao tiro penal, cartdo vermelho
direto e erro de identificacdo] que o VAR pode entrar para fazer a checagem,
para ver se teve alguma situagdo. Justamente se limitou a isso, para nao se
banalizar, para que, por exemplo, um arremesso lateral, um arbitro erra um
arremesso lateral, e ai a gente [VAR] entraria para corrigir, mas ai perderia a
naturalidade do jogo, a decisdo 14 pelo arbitro central e passaria, daqui a
pouco, a nos [arbitros de video] estarmos apitando. (E2P — Arbitro Assistente
de Video).

Contudo, para que a interacdo com a ferramenta aconteca, também foi estabelecido no
livro de regras®® o protocolo para o VAR. O protocolo consiste em um documento que, em
conjunto com as regras, oferece informagdes aos membros da arbitragem a respeito de como
proceder com a ferramenta. Ou seja, a partir de um conjunto de diretrizes e procedimentos o

protocolo "regula o uso do VAR".

E 0 manual do VAR, o que ¢ e ndo é permitido, sem ele ndo tem como aplicar
o VAR. O protocolo ¢ o que regula o VAR, faz com que o VAR seja
organizado. (E7P — Assistente do Arbitro Assistente de Video - AVAR).

Assim como um manual de instrugdes, que ensina o usudrio a operar um equipamento,
sem o protocolo os profissionais da arbitragem ndo conseguiriam utilizar a ferramenta, pois ndo
saberiam como se relacionar com o objeto nas partidas. A existéncia do VAR, portanto, esta
também condicionada ao protocolo, que como um evento, fornece os subsidios necessarios que
orientam e regulam o uso do objeto no futebol. No trecho a seguir, ¢ possivel observar um
exemplo de como acontece a interagdo do VAR com o protocolo durante a checagem de um

lance:

(...) em um lance de méo, o procedimento é primeiramente vocé buscar o
ponto de contato para ver onde que a bola pegou, entdo vocé busca por uma
camera o ponto de contato, (...) para ver se pegou na mao. Faz um loop que ¢é
um intervalo curto para ficar repetindo para ver, dai acha o melhor angulo que
te mostre (...) esse brago para tu entender a dindmica da jogada. (E2P — Arbitro
Assistente de Video).

O termo "procedimento" presente na explicagdo feita pelo arbitro assistente de video,

nada mais ¢ do que uma das vérias instrugdes contidas no protocolo que indicam as etapas que

38 0 livro de regras, como o nome ja diz, trata-se de uma obra que contempla todas as regras que fazem parte do
futebol contemporaneo. O material ¢ elaborado pela International Football Association Board — IFAB,
institui¢do que regulamenta as regras do esporte.
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devem fazer parte do processo de checagem com o uso do VAR. Além disso, cada uma dessas
etapas (buscar o ponto de contato, buscar por uma camera, ver se pegou na mao, etc.) podem
ser interpretadas como eventos menores que compdem um evento maior que € o lance de mao.
Assim, durante uma checagem, esses eventos poderdo ser trazidos ao presente com o uso da
ferramenta para rememorar o lance de mao e a partir disso gerar uma decisdo futura.

Na préxima parte desta se¢do, sera dada continuidade a descricdo dos eventos que
constituem o devir da tecnologia do VAR, porém reconhecendo seu papel na implementacao e

aprimoramento continuo do objeto no presente.
4.3 UM VAR "A MODA DA CASA"

A inclusdo formal do VAR as regras e o protocolo para o VAR ajudaram a assegurar
uma abordagem mais uniforme na utilizagio da ferramenta®®. Apesar da padronizagio no uso,
a tecnologia do VAR pode sofrer modificagdes ao ser adotada por diferentes ligas de futebol,
em funcdo da capacidade de investimento e da infraestrutura material que sdo aplicados no

aprimoramento do objeto:

(...) por exemplo, eu trabalhei agora no jogo 14 na Arabia, 14 no jogo do
Cristiano Ronaldo, 14 tinhamos a tecnologia semiautomatica*, do
impedimento semiautomatico, e por que a gente nao adota aqui no Brasil?
Primeiramente, a questao de investimento, porque € muito caro. Se necessitam
dez pontos para rastrear um corpo de um atleta, isso ai seriam mais doze
cameras, enfim, isso geraria um custo absurdo, extraordinario, que hoje a CBF
ndo tem como custear ou os clubes entendem junto a CBF que nesse momento
ndo se consegue. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

Embora pudessem desempenhar um papel util colaborando com o trabalho da
arbitragem, o custo elevado de investimento faz com que tecnologias — como a do impedimento
semiautomatico — sejam dificeis de serem implementadas em paises economicamente menos
desenvolvidos. Além disso, para operar com esse pacote especifico de recursos, a tecnologia do

VAR necessita estar amparada por uma infraestrutura material apropriada, que inclui, por

39 Isso implica que, em qualquer lugar do mundo onde o VAR seja utilizado, as diretrizes e procedimentos que
orientam e regulam seu uso serdo os mesmos. No entanto, embora haja uma base comum de principios, cada
organizagdo esportiva tem a liberdade de ajustar essas diretrizes e procedimentos de acordo com suas proprias
exigéncias e circunstancias especificas.

400 sistema de impedimento semiautomatico é uma ferramenta que foi desenvolvido com o objetivo de reduzir o
tempo necessario para a verificagdo de possiveis gols irregulares pelo arbitro assistente de video (VAR). Além
disso, busca aumentar a fluidez dos jogos, permitindo que a bola esteja em movimento por mais tempo. Também
prega o “erro zero” para esse tipo de jogada (SAMPAIO, 2022).
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exemplo, estddios de futebol e cameras usadas para rastrear a bola e a posi¢do exata dos

jogadores em campo.

(...) € uma tecnologia muito cara financeiramente e os estadios t€ém que estar
apropriados, entdo tem que estar tudo mapeado. Envolve todo um trabalho que
¢ feito de mapeamento de estadio, de saber o local certo, o tamanho, aonde vai
ficar, os pontos chave de cada cadmera. A FIFA at¢ ja divulgou um video sobre
isso, esta no YouTube, na propria FIFA TV, abordando o que é necessario para
ter esse impedimento, essa ferramenta semiautomatica. (ESP — Arbitro
Central).

Assim, a partir dos relatos (E2P e E5P), € possivel compreender que a capacidade de
investimento define os tipos de recursos que serdo incorporados a tecnologia do VAR. A
implementagdo eficaz dessas tecnologias requer uma infraestrutura material robusta que, como
um evento, ¢ mobilizada para acomodar os novos recursos decorrentes do aperfeigoamento do
objeto.

Em adigdo, a capacidade de investimento no aprimoramento da ferramenta também
traz a tona a diferenca econdmica entre paises — sendo esse um evento — que pode também

influenciar no devir do objeto.

(...) na Arabia Saudita, por ser um futebol rico com muito mais condigdes,
consegue colocar essa tecnologia [impedimento semiautomatico] e isso nada
mais ¢ do que modulos que sdo comprados, por exemplo, do software da
Hawk-Eye [empresa responsavel pelo VAR]. Entdo a Europa as vezes tem
moddulos a mais por exemplo, o Brasil tem modulos a menos, a Argentina a
menos ou a mais, e assim se alternam dependendo da questdo econdmica
envolvida na compra do produto pela provedora. (E2P — Arbitro Assistente de
Video).
Nesse contexto, a disparidade econdmica entre os paises e suas ligas de futebol pode
resultar em diferencgas significativas no aprimoramento do VAR. Por exemplo, paises como a
Arabia Saudita, que possuem uma condi¢do economica superior aos demais, tém capacidade de
investir continuamente em uma tecnologia VAR de ultima geragdo, preparada para abordar
todas as possiveis irregularidades que possam surgir no campo de jogo. Em contrapartida,
nacdes com menor poder aquisitivo como o Brasil, investem em um equipamento mais modesto
e, portanto, com qualidade e recursos significativamente inferiores aos que sao encontrados nas
principais ligas de futebol. Assim, a capacidade de investimento e a disparidade economica
fazem com que cada liga de futebol acomode seu proprio tipo especifico de VAR. Em outras
palavras, cada local terd um VAR "a moda da casa".
Além do aprimoramento, a implementacdo do VAR pode ser também comprometida

em virtude de diferencas econdmicas. Isso porque, na auséncia de capital financeiro, algumas
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equipes enfrentam dificuldades para implementar a tecnologia e ndo tém outra alternativa a nao

ser atuarem sem o auxilio da ferramenta.

A gente tem, por exemplo, na Conmebol o campeonato equatoriano para te
dar um exemplo. Acho que sdo oito equipes, apenas quatro delas tem VAR
nos jogos, porque essas equipes pagam. Entdo nods temos jogos das quatro
principais equipes la que tem VAR e quando ndo jogam, ndo tem. Ai imagina
a disparidade, e é assim dessa forma, quem quer pagar, paga ¢ tem, quem nao
tem dinheiro, ndo paga e ndo tem. E ai, a disparidade técnica? Entdo vai ser
muito dificil de resolver isso nesses locais, a questdo economica vai pesar,
entdo isso é um aspecto muito grande. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

A partir do relato, nota-se que a disparidade economica também se manifesta entre
equipes que participam do mesmo campeonato. Nesse caso, os clubes que possuem recursos
financeiros consideravelmente superiores podem investir, por exemplo, na aquisicdo e
implementagdo de tecnologias como a do arbitro assistente de video. Entretanto, ¢ necessario
ressaltar que a discrepancia econdmica, quando associada ao VAR, pode resultar em um
desequilibrio competitivo, proporcionando a alguns clubes e jogadores vantagens substanciais
sobre seus adversarios. A seguir, ¢ possivel acompanhar um relato que sustenta essa

compreensao:

Um ponto que a gente trabalha em planejamento de jogo e na propria
Conmebol, na Libertadores, a gente fala: "olha, tem que ter cuidado, esse time
de hoje ele ndo esta acostumado com o VAR". Isso gera mudangas, porque
dai os caras assumem alguns riscos, os caras fazem algumas faltas bobas,
entendeu? Porque ndo estdo acostumados com a ferramenta. Ai tem outros
times que ja sabem como funciona inclusive, entdo eles utilizam isso a favor
de si, (...) jogam com a utilizacdo da ferramenta. Enquanto isso, quem nao esta
acostumado, ocorre algumas questdes de erros, algumas questdes bobas por
ndo ter a experiéncia de utilizagdo da ferramenta no dia a dia dos seus jogos,
das suas competi¢des. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

Uma situacdo semelhante a essa de desequilibrio competitivo ocasionada pela falta de
experiéncia com o objeto pode ser também observada no contexto brasileiro, especificamente
nos campeonatos estaduais. Os estados que sao economicamente mais desenvolvidos como ¢ o
caso de Sao Paulo, em geral, contam com a ferramenta do VAR desde o inicio do torneio
estadual. Em compensac¢do, na maioria dos outros estados, a ferramenta sé ¢ utilizada nas fases
finais do torneio ou quando h& um classico, isto ¢, um confronto entre equipes com notavel

rivalidade desportiva.

Hoje ja se fala muito nessa disparidade técnica, por exemplo, nos tivemos um
campeonato gatucho que s6 tinha [VAR] nos jogos semifinais e no Grenal
[Internacional Vs Grémio]. E se discutiu, os clubes discutiram e bateram, a
imprensa bateu, que isso ja seria uma disparidade técnica, porque eu tenho um
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jogo de duas equipes que tem o VAR, que vai fazer a justica e no outro eu
tenho uma equipe prejudicada que nao tinha o VAR e ndo pode salvar. E aqui
no Brasil, nos [campeonatos] estaduais, vai para Roraima, Rondonia, vai la
para o norte que o futebol é mais pobre, por exemplo, que o sudeste. Sdo Paulo
tem [VAR] em quase todas as divisdes, até [categorias] de base os caras t€ém
o VAR. Entdo isso vai ser uma coisa que acredito que vai se bater muito, na
questdo de chegar a todos, de se democratizar a utilizacdo do VAR, porque ele
esta introduzido na regra do jogo. Mas se ele esta introduzido na regra do jogo,
como ¢ que eu nao tenho acesso? Como € que todos ndo tém acesso, por uma
questdio econdmica? (E2P — Arbitro Assistente de Video).

Em alguns estados vocé tem uma desenvoltura maior em outros nao (...)
quando o pessoal pede a CBF, para estados que ndo tem condicdes financeiras,
ela tenta até fazer alguma coisa para levar [a ferramenta do VAR] pelo menos
na final, na semifinal, alguma coisa que possa ajudar. (E4P — Supervisor de
VAR).

Na tentativa de mitigar a disparidade economica e assegurar a viabilidade de uma
tecnologia VAR de qualidade superior, um dos entrevistados destaca a importancia de um apelo
popular, envolvendo diversos atores diretamente ligados ao futebol, tais como clubes e a propria
midia esportiva:

Eu diria que se nds tivéssemos um apelo muito grande dos clubes, da imprensa
batendo, isso daria muita for¢a e de certa forma pressionaria a entidade [CBF]
a ir atras do produto mais qualificado, do combo mais qualificado, né! E ai, se
pesa na questdo das proprias assembleias dos clubes, por exemplo, se pesa o
que vai se gastar ¢ de onde vai se tirar, se vai ser a CBF que vai dar contra

piso ou sdo os clubes e ai acaba entrando na questio financeira. (E2P — Arbitro
Assistente de Video).

Embora a tecnologia do VAR proporcione beneficios em termos de precisdo e justica
nas decisdes de arbitragem, os custos associados a sua implementacdo e aperfeicoamento
podem ter um impacto substancial na sua adog¢do e desenvolvimento. Esse cendrio ¢
particularmente relevante para organizagdes esportivas em paises ou ligas com recursos
financeiros limitados, onde o investimento necessario na tecnologia do VAR pode ser encarado

como um desafio consideravel.

4.4 A INFLUENCIA E OS EFEITOS DO DEVIR DO OBJETO NA RELACAO COM OS
ATORES AO LONGO DO TEMPO

Uma vez que o objeto material ¢ determinado por seu becoming (tornar-se), o proposito
dessa subsecao ¢ investigar a influéncia e os efeitos do devir material do VAR no modo como
os atores se relacionam com essa ferramenta ao longo do processo de pesquisa. Para alcangar

esse objetivo, a subsecdo foi dividida em duas partes: na primeira parte, sdo examinadas as
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experiéncias iniciais com o objeto, analisando os efeitos que o inicio da interagdo com o VAR
teve sobre os profissionais da arbitragem. Ainda nessa primeira parte, sdo investigadas as
mudangas ocorridas em termos de composi¢do e atuagdo da arbitragem com o objeto-evento —
nesse caso o VAR. Na segunda parte da subsecao, ¢ analisado o impacto do objeto no futebol,
investigando a influéncia e os efeitos do VAR em relagao as partidas, equipes de futebol e midia

esportiva.

4.4.1 As primeiras experiéncias com o objeto-evento

O primeiro contato com a tecnologia do VAR gerou sentimentos de inseguranca e
ansiedade entre alguns membros da arbitragem brasileira. A inexperiéncia com a ferramenta e
com seus processos de uso levou esses profissionais a refletirem constantemente sobre suas
acdes, imaginando como deveriam proceder em determinadas situacdes ou questionando se
haviam agido corretamente. Havia naquele momento, portanto, um exercicio de imaginar um

futuro a ser criado e descoberto, instigado a partir do devir do objeto.

Bom, no campo, as primeiras vezes foram um pouco, como eu posso dizer,
assim, a gente ficava ansioso aguardando a decisdo do VAR para saber se vocé
tinha tomado uma decisdo correta. Mas a primeira vez que alterou uma
decisdo, vocé fica meio (...) ¢ um sentimento diferente, porque vocé nao tinha
isso ai e de imediato a pessoa diz que vocé errou. Hoje em dia, acho que ha
um pouco mais de naturalidade assim, vocé nao sofre tanto, porque vocé sabe
que vai ser corrigido ali e isso vai ter um impacto menor la na frente, porque
é bastante dolorido para um arbitro tomar uma decisdo errada. (E3P — Arbitro
Assistente).

No comego, assim, a gente se sente muito inseguro, né! Do tipo, o que vai vim
na imagem, qual é a decisdo que eu vou ter que tomar, se vai ser mao mesmo
ou ndo vai, e se eu deixar de ver alguma coisa. Entdo assim, tem essas coisas
que passam na cabega, ¢ um ser humano, né! E ai a gente foi desenvolvendo
jogo a jogo, o VAR ¢ isso, ndo adianta fazer um VAR agora e daqui 15 dias
eu ir fazer outro, ndo vou conseguir ser bom, ¢ constante, ¢ uma coisa que eu
tenho que ver todo dia. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

Ainda que ndo se possa experimentar os mesmos sentimentos por uma segunda vez, o
"jogo a jogo" (E6P), ou seja, a atuagdo constante e repetitiva com a ferramenta demonstra que
a recorréncia da relacao entre os membros da arbitragem e a tecnologia do VAR fez com que o
processo de adaptacao a essa nova tecnologia se tornasse algo natural e menos angustiante ao
longo do tempo. Assim, na medida em que a relacdo se tornou algo rotineiro, a experiéncia foi
ganhando ares de naturalidade e a utilizacdo da ferramenta passou a ser menos ambigua do que

realmente parecia no inicio.
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A primeira vivéncia, ela gera um pouco de ansiedade em entender como vai
funcionar, como vai ser interpretado, dos equivocos, dos erros, de nao
conhecer exatamente os procedimentos, os protocolos ou entdo de reiniciar o
jogo quebrando um procedimento, né! Entdo esses sao os cuidados, aquilo que
gerou um pouquinho mais de ansiedade assim no inicio, mas depois que a
gente vai conhecendo isso, vai se tornando algo natural. (ESP — Arbitro
Central).

Além de inseguranca e ansiedade, o inicio da interacdo com o VAR trouxe também
surpresa ¢ dificuldade, sobretudo para profissionais que pertencem a outra geracao. Para esses
individuos, lidar com a nova tecnologia representou uma dificuldade adicional, pois ndo foram

expostos desde o inicio de suas vidas a presenga onipresente de dispositivos digitais, como ¢

comum nas geragoes mais jovens.

Eu tenho 47 anos, entdo assim, eu ndo nasci com a tecnologia, eu ndo nasci
com um celular na mao ou um iPad, entdo um dos meus maiores desafios foi
esse, porque quando eu quis ser arbitro de futebol, jamais imaginava isso.
Tanto que se falassem para mim assim: "Olha, Fulano, vocé vai apitar, vai
apitar até um certo tempo, mas vai ter arbitro de video", eu iria falar: "mas o
que ¢ isso?", dai irilam dizer: "ah, ¢ um cara 14 na televisdo que vai te ajudar",
entdo eu diria: "Ah, entdo nem vou ser arbitro, larga mao, vou ser outra coisa,
vou continuar aqui na area de educacdo fisica e vida que segue", porque nao
entraria na minha cabeca, eu acho que ha 25 anos atras eu ndo conseguiria
entender esse processo ¢ enfiar na minha cabega algo que hoje ¢ realidade, ja
faz parte, ja faz parte em todo o sentido. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

O relato evidencia como no presente o entrevistado reflete sobre suas impressdes
passadas em relagcdo a como teria compreendido, naquela época passada, a introdugdo de uma
tecnologia como a do VAR. Além disso, a falta de familiaridade com as nuances da tecnologia
pode ser considerada como uma possivel explica¢do para a resisténcia inicial do entrevistado a
ferramenta do VAR.

Outro efeito do contato inicial com o VAR foi a sensacao de artificialidade do
processo. Existe a percep¢ao de que a esséncia e a fluidez do jogo sdo comprometidas,

resultando em uma experiéncia menos natural:

Parece ou se tem um sentimento de que se torna algo meio artificial, isso é
opinido minha. Parece que se perde um pouco a questdo da natureza, da fluidez
do jogo, sabe? Mas, 6bvio, eu entendo que por tras disso também tem outras
situacdes como principalmente a questdo da justica, né? Quantos lances ou
quantos campeonatos talvez poderiam ter sido decididos de outra forma se a
gente tivesse antes essa tecnologia [VAR], mas isso € uma situagcdo enquanto
atuante na arbitragem, essa questdo da fluidez, da natureza, da naturalidade.
(ESP — Arbitro Central).

Embora o entrevistado enalteca o potencial da tecnologia para alterar o curso de muitas

partidas, sua narrativa também sugere implicitamente que, ao interromper o fluxo natural do
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jogo para revisar lances em video, a dinamica e a espontaneidade da partida podem ser
prejudicadas. Em outras palavras, a introdugao dessa tecnologia parece modificar a percepcao
e a experiéncia do jogo em comparagdo com o futebol do passado.

Antes de alcangar uma certa naturalidade, as primeiras atuagdes com o equipamento
foram desafiadoras devido a falta de familiaridade com seu funcionamento. Isso resultou em
dificuldades operacionais, levando os profissionais a cometerem equivocos durante sua
utilizagdo. Mesmo agora, a experiéncia negativa persiste como um lembrete de eventos

indesejaveis que ndo devem se repetir em partidas futuras.

Trés tragédias que aconteciam quando a gente ainda ndo conhecia direito [o
VAR], (1) vocé deixar reiniciar o jogo e ndo poder mais entrar*'; (2) vocé ndo
ver uma situagdo faltosa antes de um pénalti ou de um gol, igual o APP [etapa
de posse de ataque] que a gente chama; (3) ou colocar uma linha de
impedimento no jogador errado ou no lugar errado. Entdo, as trés tragédias
que tem, esse controle de reinicio que 14 no inicio a gente tinha dificuldade, a
gente coloca no nosso plano de trabalho para constar, mas dificilmente no
nivel que a gente tem da arbitragem, acontece. (E2P — Arbitro Assistente de
Video).

Além dos desafios operacionais enfrentados durante o comecgo da utilizagao do VAR,

havia também uma certa dificuldade em compreender os limites da propria ferramenta:

Entender os limites até onde se pode ir, até onde ndo se pode ir, eu acho que
isso foi uma das grandes dificuldades nesse comeco da ferramenta. (E3P —
Arbitro Assistente).

Dado que o VAR era, até aquele momento, uma ferramenta recentemente introduzida
e, portanto, ainda desconhecida para seus usuarios, ¢ razoavel supor que a falta de experiéncia
e clareza em relagdo aos procedimentos possa ter contribuido para que esses profissionais,

inicialmente, ndo soubessem quando deveriam ou ndo utilizar a tecnologia.

4.4.1.1 O que mudou na composi¢ado e atuagao da arbitragem com o objeto-evento

A introducdo da tecnologia do VAR no futebol trouxe mudancas substanciais na
estrutura de cargos que compdem o quadro funcional das equipes de arbitragem. Antes da
implementagdo dessa ferramenta, as equipes eram compostas essencialmente por arbitros com

ocupagoes profissionais e fungdes diretamente ligadas ao campo de jogo (Quadro 7). Entretanto,

410 protocolo do VAR prevé que se o jogo for reiniciado apds uma interrupgao, o arbitro ndo podera mais realizar
uma revisao, exceto em casos de confusdo de identidade ou uma possivel infragdo que possa resultar em expulsao
por conduta violenta (BARROS, 2019).



95

isso nao significa que hoje em dia esses cargos nao mais existam, pelo contrario, com o devir

do VAR novas posi¢des foram adicionadas as equipes de arbitragem.

QUADRO 7 — CARGOS E FUNCOES DOS ARBITROS DE CAMPO
Cargo/Ocupacio Funcio
Principal membro da equipe de arbitragem durante uma partida, atua
especificamente dentro do campo de jogo. Os demais membros da equipe de
arbitragem atuam sob seu controle e direcdo. As decisdes tomadas pelo arbitro
central sdo finais e definitivas.
Membro da equipe de arbitragem que dispde de uma bandeira, posicionado
em uma metade da linha lateral. Sua fungdo principal ¢ auxiliar o arbitro,
especialmente em situagdes de impedimento ¢ nas decisdes sobre tiros de
meta, escanteios € arremessos laterais.
Membro da equipe de arbitragem com a responsabilidade de auxiliar o arbitro
central em tarefas executadas tanto dentro quanto fora de campo, como
supervisionar a area técnica, controlar as substitui¢des de jogadores, entre
outras atribuigdes.
Membro da equipe de arbitragem posicionado na linha de fundo. Sua principal
Arbitro Assistente Adicional | fungdo ¢ auxiliar o arbitro assistente, especialmente em situacdes dentro ou
ao redor da area penal e nas decisdes sobre a existéncia ou ndo de um gol.
Membro da equipe de arbitragem que substituird um assistente (e, se o
regulamento da competicdo autorizar, um quarto arbitro e/ou um arbitro
assistente adicional) que nao esteja em condigdes de continuar. Além disso,
ele auxilia o arbitro em tarefas dentro e fora do campo, como supervisionar a
area técnica, controlar as substitui¢des, entre outras responsabilidades.
FONTE: Modificado de Regras do Jogo 23/24 (2023).

Arbitro

Arbitro Assistente

Quarto Arbitro

Arbitro Assistente Reserva
(se designado)

Para ilustrar o posicionamento ¢ movimentacao desses arbitros no campo de jogo, €

apresentada a Figura 14 a seguir:
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FIGURA 14 — POSICIONAMENTO E MOVIMENTACAO DOS ARBITROS QUE ATUAM NO CAMPO

Arbitro assistente n® 2

Arbitro assistente adicional n® 2
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Arbitro assistenta n® 1

FONTE: Regras do Jogo 23/24 (2023).

As novas posic¢oes adicionadas a equipe de arbitragem correspondem a profissionais
que ficam alocados (com excecao do Assistente de Revisao) na sala de operagdao de video —
VOR, comumente referida como cabine do VAR. O VOR pode estar localizado dentro do
estadio, em suas proximidades ou até mesmo em um local afastado, como acontece na maioria
dos jogos do Campeonato Brasileiro Série A*?. No Quadro 8 apresentam-se os cargos e funcdes

que surgiram com o devir da tecnologia do VAR no presente:

42 Em jogos do Campeonato Brasileiro Série A, o VAR ¢ centralizado no Centro de Exceléncia da Arbitragem
Brasileira — CEAB. Segundo um dos entrevistados, apenas a arena MRV, localizada no estado de Minas Gerais,
ainda ndo possui fibra dptica e, portanto, necessita que o VAR seja realizado no proprio estadio.
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QUADRO 8 — CARGOS E FUNCOES QUE SURGIRAM COM O DEVIR DO VAR

Cargo/Ocupacio

Funcao

Arbitro Assistente de Video
(VAR)

Trata-se de um arbitro em atividade ou ex-arbitro designado para atuar sob a
supervisdo do arbitro central. Tem como responsabilidade verificar os lances
ao longo da partida e informar ao arbitro quando ocorrer um possivel incidente
revisavel, o qual pode envolver um "erro claro e manifesto" ou um "incidente
grave despercebido".

Assistente do Arbitro
Assistente de Video (AVAR)

Trata-se de um arbitro ou arbitro assistente na ativa, ex-arbitro ou ex-arbitro
assistente, designado para apoiar o VAR. Algumas de suas responsabilidades
incluem acompanhar o jogo no monitor ao vivo quando o VAR estd ocupado
com uma checagem ou uma revisdo, registrar incidentes e problemas de
comunicagdo/tecnologia, auxiliar na comunicagdo entre o VAR ¢ o arbitro
central, comunicar decisdes do VAR as partes envolvidas, etc.

Supervisor ou Observador
do VAR

Supervisiona o processo de VAR, avaliando o trabalho do VAR e do(s)
AVARC(s), além de fornecer feedbacks para treinamentos. O Observador do
VAR nao esta autorizado a participar das decisdes, exceto para intervir em
uma violag¢@o do protocolo

Gerente de Operacoes de
VAR

Auxilia com a tecnologia e com as areas de comunica¢do do processo de
VAR. Tem como responsabilidades resolver problemas tecnoldgicos ou de
redundéncia, mas ndo pode participar das decisdes durante o jogo.

Assistente de Revisao

Auxilia o arbitro central na Area de Revisio do Arbitro (Referee Review
Area) — RRA, fornecendo suporte na visualizagdo das imagens recomendadas
pelo VAR ou solicitadas pelo proprio arbitro.

Operador de Replay
(OR/RO)

Fornece ao VAR os melhores angulos disponiveis das cameras e os replays
em tempo habil. Cabe ressaltar que o operador ndo ¢ membro da equipe de
arbitragem, ele ¢ contratado da empresa que fornece a tecnologia do VAR
para as competigdes.

FONTE: Modificado de Arbitros assistentes de video: Manual de implementagdo em competi¢des oficiais

(2019).

A incorporacao desses novos membros trouxe mudangas na condugdo da arbitragem,

visto que o arbitro e seus assistentes ja ndo atuam de forma isolada no campo de jogo. Por

exemplo, embora a decisdo final sobre qualquer lance permaneca sob a responsabilidade do

arbitro central, ele ndo pode reiniciar o jogo sem a autorizacao do arbitro assistente de video.

Isso demonstra que a conducdo da arbitragem agora ¢ caracterizada por uma colaboragdo

estreita entre os membros da equipe em campo e aqueles na sala de operagao de video.

(...) depois de uma decisdo que faz parte do protocolo do VAR, eu sei que eu
nao posso reiniciar o jogo sem autorizagdo do VAR. Entdo isso muda a minha
mecanica de arbitragem, sabe? Eu ja ndo apito mais sozinho, embora o VAR
ndo tome a decisao final, eu preciso de um OK dele, por exemplo, se ele ja
checou um lance que teve ali dentro da area e que a bola iria sair com o tiro
de meta, eu ndo posso deixar o goleiro bater o tiro de meta, porque eu sei que
teve uma situagao protocolar que tem que ser checada. Entao ¢ isso que muda,
sabe? (E1P — Arbitro Central).

Com a mudanga na estrutura dos cargos, as novas posicoes, como VAR, AVAR e

supervisor/observador do VAR, passaram a ser ocupadas nao apenas por membros que atuam

diretamente no campo de jogo. Houve um movimento no sentido de reaproveitar a experiéncia

de ex-arbitros e assistentes que, até entdo, estavam fora ou planejavam sair do quadro funcional
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de arbitragem devido a problemas fisicos ou idade avancada para atuar no campo de jogo. Esse

achado da pesquisa ¢ sustentado pelo relato de um dos arbitros de video entrevistados:

Em 2019, eu falei para eles [comissdo de arbitragem] que iria parar, eu estava
com 43 anos, tinha duas cirurgias no joelho esquerdo e devo fazer agora mais
uma no direito. Entdo eu forgava, estava tendo muita lesdo, entdo eu falei:
"poxa, tudo o que construi eu vou perder se eu quiser continuar, porque eu vou
ir mal, eu vou errar, a midia vai falar mal de mim com razao e eu vou acabar
sendo lembrando s6 pelos erros”. Entdo, eu falei para a comissdo que seria o
meu ultimo ano e que eu nao iria fazer mais nada, que eu iria embora para a
minha cidade natal e eu iria fazer as minhas coisas, estudar, me efetivar como
professor, porque eu ja tinha a minha escolinha, entdo assim, eu iria mudar
para esse ritmo ai. Entao eles ja estavam cientes, mesmo assim, viraram para
mim, depois da Copa do Mundo da Russia, e falaram: "olha, vdo fazer um
teste aqui com o VAR", dai eu perguntei o que era isso, ai um deles falou: "eu
vou te mandar um livrinho e ai vocé 1&", e ai ele mandou ¢ eu li. [Depois] ele
pediu para eu ir até a federagdo que ele precisava me trazer para um curso e ai
me levou no curso na federagdo... Quando acabou o primeiro dia [do curso],
eu virei para os caras ¢ falei que iria embora, porque ndo servia para aquele
negocio. Dai eu conversei com o presidente da comissdo de arbitragem na
época, agradeci e tal, e falei que iria embora, s6 pedi que ele me desse mais
dois joguinhos para eu fazer e fechar bem, pois depois eu iria parar. Ele
concordou, mas pediu para eu retornar com ele na reunido que iria ter, nos
estavamos em uns sete ou oito no treinamento, ai no fim da reunido ele falou
que haviamos desenvolvido bem, mas que o melhor tinha sido eu. Nessa hora
eu falei assim: "se foi eu, entdo pode parar com isso, porque eu ja vou embora,
eu ndo vou ficar", ai ele [presidente da comissdo] falou assim: "Fulano, vocé
vai ficar comigo aqui cinco dias, no terceiro dia, vocé vai ver como ¢ que vocé
vai estar, vocé sabe olhar, vocé sabe ver o que esta acontecendo, vocé entende
o que ¢ futebol na televisdo"... Ai eu ja fui pegando o jeito e no terceiro dia de
tardezinha, até eu vi que estava bem, que estava buscando as linhas, ndo
errava, passava os lances, as vezes, tinha lance que so eu acertava, porque eu
falava sobre futebol e comparava com a época em que eu joguei... No quarto
para o quinto dia, ja iria comecar as oitavas de final do Paulista, dai falaram
que era para me colocarem ja nos primeiros jogos. Ai eu fazia, tipo, dois jogos
por rodada, porque eu sabia mais, e ai foi onde eu comecei. (E6P — Arbitro
Assistente de Video).

A partir do relato, pode-se inferir que o devir do VAR proporcionou uma nova
oportunidade de carreira para esses profissionais, permitindo-lhes continuar atuando em um
esporte de alto rendimento como o futebol. Sem a emergéncia dessa ferramenta, individuos
como o entrevistado provavelmente teriam tido suas carreiras encerradas, enfrentando uma
situagcdo semelhante a de muitos jogadores de futebol.

O que acontece ¢ que as equipes de arbitragem que atuam em campo dependem de
uma preparag¢ao fisica rigorosa para enfrentar a maratona de jogos e o ritmo intenso e veloz do
futebol contemporaneo. Além disso, a condicdo fisica desses individuos € constantemente
exigida ao lidar com situagdes climaticas desfavoraveis, como chuva e calor intenso, e

condi¢gdes ambientais adversas, como os gramados irregulares presentes em alguns estadios.
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Por outro lado, atuar no VAR demanda uma exigéncia fisica menor, embora outro tipo de

preparacao seja necessario, como serd discutido mais adiante na secao.

(...) no campo vocé precisa de um fisico muito bem estruturado, ja na cabine,
ndo ha tanta necessidade. Tem alguns [profissionais] ainda que fazem VAR ¢
campo, mas pela FIFA ja se percebeu que quem foi para a cabine, foi para a
cabine, e quem foi para ser arbitro de campo, foi o arbitro de campo. Vocé ndo
vé um Klaus ou um Wilton indo para a cabine, os assistentes até ja foram,
porque eles eram em mais, entdo acabaram indo bastante. Entao assim, é um
pouco diferente a situacdo de como se prepara para 0 campo € como se prepara
para VAR. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

Contudo, com a reorganizacgdo da estrutura de cargos e a adi¢ao de novos membros a
equipe de arbitragem, comeca a emergir uma percep¢ao de que o advento do VAR tem
contribuido para a redugdo da relevancia de certas ocupagdes que historicamente
desempenharam papéis importantes no futebol. Como consequéncia, isso tem levado a uma

gradual obsolescéncia dessas ocupagdes no contexto do esporte:

Deixa eu meter a colher nessa histéria toda do VAR, existem figuras do
futebol que, com o advento do famigerado VAR, ficaram restritas eu nao sei
a o qué. Vocé tem aquele quarto arbitro que ouve xingamento de todos os
lados, mas tem sempre uma figura que representa a federacdo local, ¢ um
senhor de terno, um calor do cao ¢ o cara de terno, esse sujeito, no frigir dos
ovos, € o responsavel pelo espetaculo, responsavel administrativo. E ele é uma
figura que, de repente, eu fico reparando quem ¢ o senhorzinho que esta de
terno ali atras do quarto arbitro, porque essa figura esta desaparecendo, ele
esta desaparecendo igual amolador de faca, cara que conserta panela na rua e
tal. (PE1 - Posse de bola - 03/Nov/23 - José Trajano).

Até mesmo entre os profissionais da arbitragem, ha uma percep¢ao compartilhada de
que, com o VAR, certas posigdes tradicionais no esporte podem se tornar obsoletas no futuro.
Segundo os entrevistados, entidades como a FIFA tém conduzido estudos com o proposito de
substituir algumas dessas ocupagdes por dispositivos tecnologicos vinculados a tecnologia do
VAR:

(...) se vocé comegar a ver estudos da FIFA, eles ja tém um processo para
tentar tirar o assistente, os dois assistentes do campo de jogo, com uma camera
que corre ali, seria muito mais precisa, existem estudos sobre isso. (E4P —
Supervisor de VAR).

(...) a gente sabe que pode mudar, que podem vir novas situagdes, muitos
comentam que daqui a algum tempo ndo vai ter mais o famoso bandeirinha,
nao vai mais precisar de bandeirinha no jogo, porque o VAR consegue pegar
tudo. (ESP — Arbitro Central).

A experiéncia bem-sucedida com o VAR pode ter despertado o interesse de entidades

como a FIFA na pesquisa e aplicacdo de tecnologias capazes de realizar as tarefas arbitrais com
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o minimo de intervencdo humana. Como consequéncia, a longo prazo o futebol podera
testemunhar a automagdo do processo de arbitragem. Esse cenario, se concretizado,
representard uma transformag¢do no modus operandi das equipes de arbitragem, as quais
sofrerdo ainda mais influéncia da tecnologia do VAR em suas atividades no presente.

Com o vir a ser do VAR, ndo apenas a estrutura de cargos ja foi influenciada, como
também houve uma reformulagdo na comunicagdo entre os membros da equipe de arbitragem.
No passado, a comunicagdo entre o arbitro central e seus auxiliares era mais simples e nao
havia, portanto, a necessidade de fornecer detalhes especificos sobre o lance ou explicar as
razoes por tras da decisdo. Contudo, com a implementacao do VAR isso mudou, € o processo
de comunicagao tornou-se mais elaborado e detalhado:

(...) agora a gente tem que tomar uma decisdo e comunicar para o VAR o que
foi tomado, o que vocé viu. Antes, vocé s6 tomava simplesmente uma decisdo,
cito como exemplo o impedimento, eu marcava, falava simplesmente que era
impedimento e marcava aqui impedimento e reiniciava a partida. Hoje ndo,
hoje eu informo para o VAR em que local eu tomei a decisdo do impedimento,
0 que eu Vi ou 0 que eu ndo vi, se o jogador estava muito adiantado, se teve
uma ou mais possibilidades para ele analisar. Entdo a gente tem que descrever
um pouco mais da nossa decisdo, dos conceitos que a gente utilizou, para o
VAR ter esses elementos ¢ ai fazer a anélise dele das imagens. (E3P — Arbitro
Assistente).

A questdo das comunicagdes, quando surgiu o VAR ndo tinha, por exemplo,
a gente tem que falar: "isso, isso ou aquilo ali". Agora, a gente tem as
comunicagdes, como falar, o que ¢é para fazer, entendeu? Tem um
procedimento. (E7P — Assistente do Arbitro Assistente de Video - AVAR).

Desse modo, quando o arbitro ou algum auxiliar em campo descreve um lance para o
VAR, ele fornece uma narrativa detalhada do ocorrido durante a jogada, com base em sua
interpretagdo visual e percep¢do imediata do evento. Essa interpretacdo inicial do campo ¢
essencial para que o VAR possa direcionar sua analise as imagens e assim buscar evidéncias
que sustentem ou contradigam a descri¢do fornecida no inicio. Um dos entrevistados discorre
mais detalhadamente sobre a importincia de conceituar, ou seja, descrever os eventos que

levaram a decisdo:

(...) a gente precisa conceituar as nossas tomadas de decisdes e nao
simplesmente aplicar. Por exemplo, ele [VAR] vai precisar entender por que
eu estou aplicando o cartdo amarelo e ndo o cartdo vermelho: "Olha, estou
aplicando aqui o cartdo amarelo para o numero tal por entrada temeraria, o
ponto de contato ¢ pé com pé, ndo vejo intensidade alta, ¢ uma intensidade
média". Entdo tudo isso vai de encontro com o que ele vai estar vendo no
video, nas imagens. Se eu simplesmente s6 apito a falta e aplico o cartdo
amarelo e ndo conceituo, quem vai ter que fazer essa interpretagdo ¢ o arbitro
de video, entdo ele fica muito amarrado, sabe, ¢ uma pressdao muito grande
para cima dele. Agora, quando se tem um conceito do arbitro de campo e ele
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bate com aquilo que eles estdao vendo, ok, se sustenta a decisdo ou ndo: "Olha,
realmente aqui voc€ narrou o ponto de contato pé com pé, s6 que o contato é
com as travas no joelho do adversario e eu sugiro uma revisdo", entdo vai
muito de encontro a isso, por isso dos conceitos. (ESP — Arbitro Central).

Em analogia, o VAR pode ser comparado a um investigador em busca da verdade.
Enquanto o investigador examina minuciosamente cada detalhe da cena do crime em busca de
pistas, o VAR, por sua vez, revisa cameras e angulos, além de coletar as descrigdes dos
envolvidos com o evento. Esse processo proporciona uma visao abrangente e precisa do evento
em questdo, assegurando que as decisdes tomadas sejam as mais justas possiveis. No Quadro
9, a seguir, apresenta-se um episodio de revisdo de um possivel cartdo vermelho que ocorreu
durante uma partida valida pelo Campeonato Brasileiro de 2023. Este evento ilustra o processo

de comunicagdo entre o campo de jogo e a cabine do VAR.
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QUADRO 9 — COMUNICACAO ENTRE O CAMPO DE JOGO E A CABINE DO VAR — REVISAO DE UM
POSSIVEL CARTAO VERMELHO

Arbitro Central: Ataque... [arbitro conceitua para o VAR o que ele esta vendo].

VAR: Deixa eu ver se tem golpe [arbitro assistente de video fala com sua equipe na cabine, ele percebe uma
possivel agdo faltosa de um dos jogadores].

Arbitro Central: Pode jogar, pode jogar [arbitro da continuidade ao jogo, pois ndo havia interpretado o lance
como faltoso].

Supervisor do VAR: [VAR] olha o ponto de contato embaixo e em cima, ta?

VAR: Eu vou checar um golpe em cima, ta?

Supervisor do VAR: [VAR] olha embaixo ¢ em cima...

VAR: Ta.

VAR: Vai de novo, cimera 2.

Arbitro Assistente: Eu vi, eu vi, foi o [atleta] nimero 20, t4? Pra mim é pra cartdo, ele [atleta] faz 0 movimento
no rosto do seu adversario [o assistente avisa o arbitro sobre o lance faltoso e conceitua o que aconteceul].
Arbitro Central: Ok, pra mim é pra cartdo também [a partir dos conceitos do assistente, o arbitro concorda e
entdo aplica o cartdo amarelo].

VAR: Eu quero ver em velocidade real, ver se tem jogo brusco grave [0 VAR continua analisando a jogada].
AVAR (assistente do arbitro assistente de video): O jogo parou. Decisdo do campo cartdo amarelo, [atleta]
nimero 20.

VAR: Aguarde [arbitro central], checando possivel cartdo vermelho.

Arbitro Central: Ok.

VAR: Deixa eu ver se esse brago era necessario. [Operador de replay] faz slow nessa [cdmera] ai porque parece
que ele vai de brago esticado e depois dobra. Me da a [camera] 3, isso, por favor.

AVAR: [VAR] olha onde atinge e como atinge. O jogador esta no chdo, vocé tem tempo, ta, Pablo [VAR]?
VAR: [Operador de replay] vocé tem uma [camera] 3A ou 3B que seja mais focada?

AVAR2: Olha [VAR] a [camera] 3B. O cara [atleta] passa na hora.

VAR: Eu vou sugerir uma revisdo para possivel cartdo vermelho. Ele [atleta] esta com o brago aberto ¢ depois
ele flexiona, aumentando a for¢a da cotovelada no rosto [adversario].

Supervisor do VAR: Ok.

VAR: Klein [Arbitro Central], Pablo falando, sugiro revisio para possivel cartio vermelho.

Arbitro Central: Ok [nesse momento o arbitro se dirige para a RRA - area de revisio do Arbitro].

Operador de replay: A gente vai comegar com qual [cAmera]?

VAR: A gente vai mostrar a [cAmera] 2 e depois vai mostrar a ...

Operador de replay: [camera] 4 ou [camera] inglesa, qual vocé prefere?

VAR: T4, eu quero mostrar as duas. Primeira a [cAmera] 4 depois a [camera] inglesa.

AVAR: Ele [Arbitro Central] esti na RRA, t4?

VAR: Klein [Arbitro Central], esse é o ponto de contato, e eu vou te mostrar em [velocidade] slow e depois em
velocidade normal, ta? Ele [atleta] vem com brago aberto e depois flexiona e atinge com o cotovelo o rosto do
seu adversario [0 VAR conceitua o lance para o arbitro central].

Arbitro Central: Ok, deixa eu ver o ponto de contato. S6 para um pouquinho...

VAR: [operador de replay] vai mais um pouquinho pra frente. Me da a [camera] 4 agora, [camera] 4 baixa.
Arbitro Central: Ok, [atleta] bate com o cotovelo no rosto do atleta do Santos, com forga alta e com o cotovelo,
forca excessiva. Vou mudar minha decisdo, vou trocar o cartdo amarelo por cartdo vermelho, certo? Pro [atleta]
numero 20, certo?

VAR: Isso, [atleta] numero 20, namero 20 do [time] vermelho.

Arbitro Central: Perfeito, perfeito.

FONTE: Transcricao de atuacdo do VAR - AT-VAR - FxS - 01-Nov-2023.

Os integrantes da equipe de arbitragem em campo e os que operam na cabine do VAR
tém acesso a angulos e perspectivas distintas, devido as suas diferentes localizacdes espaciais
durante o desempenho de suas fungdes. Nesse contexto, a descri¢do se torna fundamental, pois
a percepc¢do do evento, tal como um lance passivel de cartdo vermelho, pode variar entre os
profissionais. Ou seja, pode haver mais de uma interpretagdo para um mesmo evento, conforme

explica um dos arbitros entrevistados:
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(...) pode acontecer de ter uma interpretagdo no campo € uma outra
interpretacdo na cabine e assim, sdo evidéncias, a gente trabalha tudo em cima
de evidéncias. Por exemplo, ele [VAR] vai avaliar 14 que a bola bate no brago
e ai olha como ¢ importante a narrativa do campo, eu narrei que bateu na
barriga e ele claramente vé que bate no brago. S6 que, além disso, tem uma
outra situacdo que € interpretar se esse brago ele € punitivo ou ndo, se ele entra
dentro dos conceitos de brago de bloqueio, por exemplo, se ele esta ampliando
0 espago corporal ou ndo, ou se ele estd numa posi¢ao natural. SO que essa
interpretagdo, ela tem que partir do campo e ndo da cabine. (E8P — Arbitro
Central).

Quando o arbitro em questao enfatiza que a interpretacdo deve "partir do campo", ele
estd reforcando o entendimento de que o VAR deve ser empregado apenas para corrigir erros
claros e 6bvios. Porém, ha uma exce¢do que ndo esta formalmente descrita no protocolo, mas
¢ uma orientacdo transmitida aos arbitros pela comissdo de arbitragem da CBF. A
recomendacao ¢ que em situacdes interpretativas, mesmo quando a decisdo do arbitro nao ¢ um
erro claro e 6bvio, o VAR pode chama-lo para rever a jogada se o arbitro descreveu o lance
diferentemente do que as imagens mostram ou se 0 VAR julgar que a decisdo do arbitro foi
equivocada (RICCI, 2019).

Em adicdo, além das diferentes localizagdes espaciais, no caso do VAR, os
profissionais que operam na cabine tém acesso a uma variedade de cdmeras posicionadas ao
redor do estadio. Isso faz com que haja uma multiplicidade de imagens sobre o mesmo lance, o

que, por sua vez, pode gerar multiplas interpretagdes.

Tem que ter muito cuidado, € ai que a gente tem um mantra, inclusive no VAR,
que ¢ ndo se apaixonar pela primeira imagem, por isso que a gente tem o
procedimento de girar as cameras, porque eu posso te dar aqui a uma mao e
eu vou girar e vou ver que tem um espago. Entdo (...) dependendo, pela
perspectiva, vocé€ v€ um lance que parece ser faltoso e quando tu vais ver de
novo fala: "Nossa, mas nem tocou" ou sendo "Olha o lance ai, pénalti
clarissimo" e ai quando aparece uma outra imagem: "bah, nem tocou no cara".
Entdo ¢ muito marcante esse aspecto do nosso trabalho que ¢ relacionado a
questdo das imagens ai. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

A interpretagdo sempre foi uma parte intrinseca da pratica do futebol. Mesmo antes da
introducao do VAR, arbitros e seus assistentes constantemente interpretavam jogadas para
tomar decisdes durante as partidas. Com a implementagao do VAR, no entanto, esse processo
interpretativo parece ter se ampliado, pois mais atores passaram a analisar um mesmo evento.
Por um lado, essa ampliagdo do escopo de anélise proporciona uma revisdo mais detalhada das
jogadas, o que pode resultar em decisoes arbitrais mais justas e precisas. Por outro lado, o
crescente numero de interpretagdes sobre um mesmo evento pode tornar ainda mais desafiador

o alcance de um consenso. Isso porque cada ator, devido a sua natureza subjetiva, pode ter uma
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opinido diferente sobre o que ocorreu em campo, mesmo que estejam analisando o lance sobre

a observagdo de uma mesma imagem.

A questao da interpretagdo (...) eu acho que isso nunca vai fugir, tanto para o
campo quanto para o arbitro que esta l1a na cabine, por isso que cada vez mais
nos ¢é cobrado essa questao de conceituar. Entretanto, mesmo conceituando, a
gente tem lances muitas vezes que sdo finos, a gente fala fifty-fifty que ¢ 50-
50, que sdo lances que se eu mostrar aqui um lance para nos dois, eu talvez
opine como cartdo vermelho e vocé opine como cartdo amarelo. E nessa
situacao, suponhamos que eu sou arbitro de campo e vocé ¢€ o arbitro de video,
como ¢ que ficaria essa situagdo se eu sustento um cartdo vermelho e vocé
sustenta um cartdo amarelo, e ai? Isso € algo que ainda eu acho que vai seguir
que ¢ uma questdo de interpretagdo, e que se tem buscado bastante isso, né,
alinhar essas interpretacdes entre os arbitros para que a gente consiga cada vez
mais chegar num denominador comum, que a gente consiga sustentar algumas
decisdes em cima de conceitos que a regra estabelece. Entdo eu acho que essa
¢ uma das grandes dificuldades, essa linha de interpretacdo das jogadas. (ESP
— Arbitro Central).

Em resumo, mesmo conceituando um lance, a interpretacdo permanece como um

desafio para os atores ao lidarem com o objeto no presente. Ainda assim, uma forma de lidar

com essa questdo pode estar relacionada a preparagao dos profissionais, ou seja: ndo esquecer

de capacitar o arbitro,

de formar o arbitro, de dar instrumentos para o arbitro interpretar da

maneira correta (E3P — Arbitro Assistente).

Nesse sentido, além da comunicagdo, outra influéncia da tecnologia do VAR no

desempenho das atividades arbitrais esté relacionada ao nivel de preparagao exigido das equipes

de arbitragem. Alguns entrevistados compartilham suas experiéncias sobre como se tornaram

aptos a trabalhar com essa tecnologia, recordando desafios e aprendizados envolvidos no

processo de formacao:

Entdo, foi uma imersao muito grande (...) eu me lembro que eu fui em dois
cursos de cinco dias em Aguas de Lindoia para eu poder estar homologado,
estar habilitado a trabalhar como arbitro de video. E era impressionante a
exigéncia na forma como a gente trabalhava 14, e acho que foi a forma ideal,
era uma forma totalmente de estresse, estressante, os caras te atucanando atras,
te exigindo velocidade e tu tendo que marcar tudo que ¢ situagdo e vocé
apavorado. Uma forma de estresse completo que ndo é nem um pouco perto
do que a gente tem na realidade do jogo, o jogo é muito mais tranquilo do que
os treinamentos que nos tivemos. Entdo, de certa forma foi muito bom, porque
a gente trabalhou no pior cenario, sendo que é um cendrio que dificilmente a
gente enfrenta no jogo, mas que bom, porque se a gente trabalhou no pior
cenario, os outros cendrios que se apresentam sio tranquilos. (E2P — Arbitro
Assistente de Video).

Bom, no comego teve diversas capacitagdoes, cada entidade teve a sua
capacitagdo. A gente tem uma homologa¢do, tem que passar por um curso af
de aproximadamente dez dias, tem uma carga horaria que eu nao sei te dizer
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de cabega agora, entdo tem essa formagdo para vocé estar habilitado a
trabalhar com o VAR. (E3P — Arbitro Assistente).

A pressdo e o estresse sao componentes intrinsecos a realidade de uma partida de
futebol. Quando no treinamento sdo submetidos a essas condicdes, as equipes de arbitragem
experimentam uma simulag¢ao do ambiente real de competi¢ao, porém com situagdes ainda mais
complexas e desafiadoras do que aquelas encontradas efetivamente durante os jogos. Estar
preparado para enfrentar e gerenciar esse cendrio durante as partidas faz parte do processo de
aprimoramento desses profissionais.

Contudo, a capacitagdo inicial ndo € o unico meio empregado no desenvolvimento dos
profissionais da arbitragem. H4 também uma preparacao continua e pessoal para atuar com a
ferramenta, na qual esses individuos dedicam uma parte consideravel de seu tempo diario ao
estudo de situagdes reais de jogo. Isso € feito por meio da analise detalhada das equipes, revisao

de videos e trechos de lances que ocorreram em partidas anteriores.

Agora a gente estuda muito mais e busca muito mais imagens e artificios para
tomar as melhores decisdes. Hoje, mudou muito, e outra, agora também tem
muitos videos, como VAR, tem muitos recortes de jogada, entdo tem os
scouts, tem varios que eles colocam para a gente na propria pagina da FIFA
que a gente tem o acesso. La tem mais de 10 mil lances, entdo vocé pega um
lance 14 como uma mao e ai vocé vai vendo, vai analisando, hoje vocé pode
também detalhar, entdo tem tudo isso para vocé fazer os treinamentos, vocé ir
aprendendo, sabe. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

A utilizagdo desses recursos, como videos e recortes de jogadas, auxilia os
profissionais no aprimoramento de suas habilidades, permitindo-lhes antecipar situacdes
futuras que podem surgir durante suas atuagdes em partidas. Ao mesmo tempo, a analise prévia
dos times que participardo dos jogos também ¢é importante. Assim como 0s recursos
mencionados, essa investigacao dos atletas permite que os profissionais antecipem eventos com

base no passado, como demonstra o relato:

A gente tem que pegar e fazer esse tipo de andlise, isso ¢ importantissimo e
faz parte do futebol. Por exemplo, de que jeito cada jogador joga, se € perna
cruzada, porque ai ele vai bater direto para o gol, entdo eu preciso de uma
camera para ver se esse chute toca no brago de alguém, entdo na hora que esse
cara ja pega a bola, eu ja sei qual é a camera que eu vou pedir. Ou entdo, ah,
esse jogador vai para a area, € ele quem cabeceia, entdo vamos ver os outros
que fazem aquele bloqueio para ele subir sozinho, vamos ver se ndo faz com
falta, porque se for com falta, nds vamos parar o jogo. Entdo sdo todas essas
situacdes, que ajudam demais, isso faz parte hoje da arbitragem e cada vez
mais vai ter essa analise de desempenho que a gente fala. E uma analise de
desempenho das equipes, como elas jogam e de que forma a gente pode se
posicionar no jogo para ndo atrapalhar. (E6P — Arbitro Assistente de Video).
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O relato ilustra como o passado constitui o presente, fornecendo referéncias e
informagdes que auxiliam os profissionais da arbitragem a anteciparem eventos durante uma
jogada e, assim, estarem preparados caso situagdes que demandam atuacdo do VAR ocorram.
Ao investigarem o desempenho passado das equipes, esses individuos constroem, portanto, um
conjunto de conhecimentos no presente, capaz de influenciar suas atuagdes futuras.

Ademais, a dedica¢do acentuada ao estudo de situagdes reais de jogo tem sido
acompanhada por uma frequéncia diaria de treinamentos, tanto para as equipes que atuam em

campo quanto para aquelas que operam na cabine do VAR.

Eles [comissdo de arbitragem] nos mandam dois, trés videos por dia e a gente
tem que definir. Se acertou ou errou ndo interessa, o que interessa e o que eles
querem ¢ que vocé analise o que foi que aconteceu. Por exemplo, um lance é
pénalti, porque foi pénalti, ndo ¢ isso, eles querem que vocé fale: "olha, foi
pénalti porque calgou, porque o jogador ja tinha a perna como alavanca para
chutar e depois ele chegou e fez esse calgo". Entdo assim, é isso que eles
querem e ai a gente comeca a fazer esse treinamento, ativacdo na verdade,
para nio ser pego de surpresa. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

Assim, a gente esta passando constantemente por treinamentos, sao
praticamente didrios os nossos treinamentos. Logico, ¢ impossivel vocé fazer
os treinamentos presencial, mas a gente ja tem mecanismos de trabalhar com
essa ferramenta online, para a gente treinar de forma online com instrutores
acompanhando, com videos de exemplo, com situacdes ¢ simulagdes reais de
um jogo de futebol. (E5SP — Arbitro Central).

A presenga do VAR, portanto, contribuiu também para o surgimento de outros recursos
materiais, como videos e plataformas de treinamento online, os quais sao utilizados para atender
a necessidade continua de preparagdo dos profissionais, mesmo a distdncia. Entretanto, em
situagdes que exigem treinamento presencial, as instru¢des sao conduzidas no Centro de
Exceléncia da Arbitragem Brasileira — CEAB*, com o auxilio de objetos materiais, tal como

simuladores:

Todos nds somos treinados, inclusive, fago parte da instrugdo, eu dou
instrugdo para VAR e isso é chamado la no Rio. L4 ¢ feito, la tem as cabines
(...) s@0 20 cabines, e 1a ¢ feito todo o treinamento. Hoje, por exemplo, teve
uma reunido 11:00 da manha com o diretor-geral (...) que ja chamou todo
mundo para que fizessem simulagdes. Entdo, a cada partida (...) acontecem
lances que chamam atencao por algum motivo, [por exemplo] por que que foi
visto ou nao foi visto? A comunicacdo foi boa? Se a comunica¢ao nao foi boa,
o que aconteceu? Entdo ele pega isso com o simulador, ai chama as pessoas
que nem vocé esta aqui agora e diz "O, resolve esse lance aqui", ai o cara vai

4 O CEAB esté localizado no estado do Rio de Janeiro, em um prédio proximo a sede da CBF. E nesse local que
se concentra a operacdo do VAR nas competi¢cdes nacionais, além dos espagos destinados ao treinamento e
desenvolvimento dos arbitros.
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trabalhar junto com a equipe ¢ tal, e dai vai dizer "O, isso aqui esta bom, isso
aqui tem que evoluir, o correto € isso, isso e isso". Entdo é constante esses
treinamentos, sabe, sdo constantes. (E4P — Supervisor de VAR).

Os simuladores empregados na preparacdo oferecem uma experiéncia de treinamento
similar a realidade, permitindo que as equipes de arbitragem experimentem uma variedade de
situacdes que podem surgir ou que ja surgiram no decorrer das partidas. Com essa forma de
capacitagdo, os profissionais podem aprimorar suas habilidades de analise e tomada de decisao
em um ambiente controlado antes de aplicé-las em situagdes reais durante os jogos. Ademais,
o simulador também ¢ utilizado na preparagdo que antecede os jogos, servindo como forma de

aquecimento para equipes que operam na cabine do VAR.

(...) também ¢ feito um treinamento antes do jogo que a gente chama de
aquecimento, eles colocam um jogo para a gente analisar uns cinco minutos,
ai a gente fica analisando aquele lance, tipo pega um lance da Europa e fica
analisando 14 para ja entrar aquecido para o jogo. Como o arbitro vai aquecer
no campo, a gente aquece no simulador do VAR, antes do jogo. (E7P —
Assistente do Arbitro Assistente de Video - AVAR).

A preparacdo que antecede os jogos €, portanto, diferente entre as equipes que atuam
no VAR e aquelas que operam no campo de jogo. Cada area de atuacdo demanda uma
preparagdo especifica, alinhada com as fungdes e responsabilidades de cada equipe durante a
partida. Um dos arbitros de video entrevistados compartilha sua experiéncia sobre como busca
se aprimorar na utilizagdo da ferramenta VAR, participando de capacitagdes especificas

destinadas a atuag@o no campo de jogo:

(...) eu procuro muitas vezes, quando esta tendo os treinamentos, descer 14 no
campo e fazer aqueles treinamentos mental, por exemplo, aqui eu apitei falta,
ai eu falo: "Rafael, falta aqui, ¢ um pé com pé, mas a intensidade ¢ baixa, vou
seguir", ai se teve uma divergéncia, alguma coisa, opa, tem que melhorar isso.
Entdo assim, eu vou fazendo como se tivesse alguém realmente 14 em cima
me dando essa orientacdo para que eu tomasse as decisdes corretas 1a. (E6P —
Arbitro Assistente de Video).

Além dessa op¢ao de treinamento, outra forma de preparacdo dos membros da
arbitragem acontece ap6s o jogo, quando € realizada a andlise dos acertos e equivocos ocorridos
durante a partida. Nessa avaliagdo, os profissionais tém a oportunidade de revisitar cada lance

e receber um feedback detalhado sobre suas acdes, como comenta um dos entrevistados:

Entdo assim, cada jogo que a gente faz, depois ¢ marcado uma reunido
devolutiva com toda equipe da arbitragem. Ai tem um assessor da arbitragem,
ele faz os recortes dos clipes e mostra para o arbitro: "ah, vocé acertou nisso
€ nisso, aqui vocé cometeu um equivoco, vocé poderia melhorar nisso, nisso
e nisso", ai vai e mostra o video, pede para o arbitro falar ¢ a gente do VAR
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também vai falando. E tem uma devolutiva geral, geralmente na sexta-feira,
em que a comissao de arbitragem prepara os lances mais polémicos e explica:
"Olha, isso aqui o arbitro acertou, acertou por que? Porque estava bem
colocado, ai o posicionamento dele foi muito bem, ele fez uma boa leitura ai
ja previu isso e correu ali, o assistente estava bem posicionado, o VAR
interpretou isso corretamente, fez a uma boa interpretagdo. Ah, essa equipe de
arbitragem ja errou nisso, por que errou nisso? Por isso, por isso € por isso,
mas o correto € isso". Entdo isso ¢ uma devolutiva geral que tem toda a sexta-
feira, mas tem também a devolutiva individual e a devolutiva geral, como eu
mencionei. [A devolutiva acontece] na rodada, sempre nas rodadas. (E7P —
Assistente do Arbitro Assistente de Video - AVAR).

Com base nas sugestdes fornecidas no feedback, as equipes podem reforcar processos
que foram bem-sucedidos, como, por exemplo, uma descri¢do precisa de um lance, e buscar
replicé-los em situagdes futuras. Por outro lado, ao reconhecer os equivocos, esses profissionais
tém a oportunidade de identificar pontos que necessitam de melhoria e, a partir destes, elaborar
mecanismos, como treinamentos, que evitem a recorréncia de erros semelhantes no futuro.

Cabe destacar, no entanto, que o futebol ¢ um esporte dindmico e, mesmo com a
preparacdo continua, as equipes de arbitragem podem se deparar com situagdes inesperadas
durante as partidas. Portanto, a experiéncia adquirida com a vivéncia ao longo dos jogos e com
o uso da ferramenta também desempenha um papel significativo no processo de aprendizagem

dessas equipes.

Olha, cara, os profissionais que atuam no VAR sido treinados constantemente,
o0s arbitros que atuam no campo sdo treinados constantemente, mas como falei
para vocg, o futebol, ele ndo é matematico, nenhum lance ¢ igual ao outro,
nenhum, sao parecidos. Entdo, a medida que os lances vao acontecendo, vocé
também vai tendo um aprendizado... (E4P — Supervisor de VAR).

Nao basta eu saber de regra para eu trabalhar com o VAR, ndo basta eu ter
experiéncia em apitar um jogo dentro do campo de futebol, eu tenho que ter
experiéncia com o uso da ferramenta. Eu tenho que ter experiéncia com as
diferentes situacdes que podem acontecer no campo de jogo e eu saber
resolver isso na frente de um video. Num dia acontece uma situa¢do, num
outro dia acontece uma outra situagdo e isso vai te dando um leque de
experiéncia em termos de tomada de decisdo e de diferentes situacdes que ai
tu vais se adaptando & ferramenta. (E1P — Arbitro Central).

A medida que os lances ocorrem, os arbitros e assistentes tém a oportunidade de
aprender com cada uma dessas situagdes. Isso, por sua vez, contribui para uma compreensao
mais profunda das nuances do jogo e para o aprimoramento de suas habilidades na utiliza¢ao
do VAR. Assim, a aprendizagem acontece tanto por meio das experiéncias acumuladas durante
os periodos de treinamento quanto pela vivéncia desses individuos com as partidas ao longo do

tempo.
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A experiéncia adquirida na vivéncia com o campo de jogo ¢ também imprescindivel

para aqueles que desejam atuar na cabine do VAR:

(...) até nas reunides passadas, eu tinha falado que hoje ninguém vai para o
VAR direto, ele tem que passar primeiro no campo, ndo tem como, ele tem
que entender todo o processo, tem que entender de regra, ndo ¢ s a regra no
papel, uma regra dentro de campo mesmo. Entdo, eu tenho quase certeza que
so se for um Pelé da vida, né, um Pelé do VAR para ir direto, mas ¢é dificil, é
como eu te falei, sdo poucos que trabalham e surgem poucos [profissionais],
entdo nao ¢ tdo facil assim como as pessoas pensam, mas pode acontecer,
todas as profissdes tém suas exce¢des. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

O relato sugere que, para atuar na cabine, o profissional do VAR deve possuir um
conjunto de conhecimentos adquiridos ao longo de sua experiéncia anterior no campo, ou seja,
quando ainda exercia outras fun¢des na arbitragem. Essa experiéncia passada, por sua vez,
influencia diretamente em sua atuagdo no presente, na medida em que molda sua percepgdo e

compreensao das situacdes de jogo enquanto utiliza a ferramenta do VAR.

4.4.2 O que mudou na partida com o objeto-evento

A introdug@o do VAR marcou o inicio de uma nova era no futebol contemporaneo. A
adocdo desta tecnologia trouxe consigo mudangas na dinamica do esporte, ndo apenas
redefinindo a forma como o futebol ¢ praticado e compreendido, mas também remodelando a
experiéncia dos torcedores e profissionais envolvidos. Assim, com a ascensao do VAR,
presencia-se o surgimento do que pode ser compreendido como um "novo futebol", conforme

relata um dos entrevistados:

A ferramenta impactou, mudou totalmente, o futebol é um antes do VAR e
outro agora, e esse ¢ o discurso que todo mundo fala, a propria imprensa fala
que sdo outros tempos, outro futebol, a gente tem que se acostumar, a questao
de comemoragdo que hoje se narra duas vezes o gol, narra uma vez ¢ ai para,
espera, ¢ ai narra de novo, entdo ¢ uma adaptacdo que todos que estdo
envolvidos estdo sofrendo. O futebol sofreu, mas € visivel que ¢ impactante,
que ¢ totalmente diferente, que altera sim a dinamica do jogo, mas que € aquilo
ali, esta aceito, estd introduzido, traz a justica e a partir dai € um novo futebol
com a introdugdo do VAR. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

Com a presenca do objeto-evento, os participantes envolvidos com o futebol, incluindo
jogadores, arbitros, comissdes técnicas dos clubes, torcedores, midia, entre outros, precisaram
se adaptar a um novo padrao de jogo, caracterizado pelo aumento no numero de interrupgdes
em comparacgao com o passado. Além das pausas destinadas ao intervalo e assisténcia médica

aos jogadores, novos momentos de paralisagdo foram naturalmente incorporados a partida
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devido ao processo de revisdo de lances com a tecnologia do VAR. Embora essas pausas
adicionais sejam necessarias para permitir que os arbitros revisem as jogadas e tomem decisdes
mais assertivas, o excesso de interrup¢des ao longo da partida pode influenciar o ritmo e a

fluidez do jogo, afetando o ambiente e a experiéncia dos envolvidos.

Se tem muito, excessivamente, gera at¢ ansiedade, né? Gera criticas, porque
até a gente quando esta em campo quer que o jogo ande, quer que o jogo flua,
vocé ndo quer ficar com o jogo parado. Entdo parar demais, seja para ficar
checando imagem ou para mudar uma decisdo, as vezes ficar muito tempo
parado, isso tem um impacto no jogo, no comportamento dos jogadores e no
ambiente do jogo de uma maneira geral, com certeza, isso tem, sim. (E3P —
Arbitro Assistente).

Apesar do impacto do VAR na dindmica do jogo — decorrente das frequentes
interrupcdes ocasionadas pelo processo de revisao — a preparagdo e o treinamento das equipes
de arbitragem tém contribuido para minimizar esse efeito. Mesmo que ndo seja possivel
elimina-lo por completo, por meio da capacitacdo, esses profissionais podem aprender a
gerenciar a partida de maneira mais efetiva, reduzindo a necessidade de paralisagdes para o uso

do VAR.

(...) eu acho que esse ¢ um avango que se teve bastante também desde o
surgimento [do VAR]. Antes a gente tinha mais paradas com tempos longos,
agora com a preparacdo humana a gente ja avancou bastante nisso... (ESP —
Arbitro Central).

Claro que a gente tem recomendacdes e treinamos justamente para tentar
diminuir esses impactos, mas havera situagdes que ndo terd o que fazer. (E2P
— Arbitro Assistente de Video).

Além de gerar momentos de paralisagdo, o processo de revisdo e andlise no VAR
demanda tempo varidvel de acordo com a situacdo. O ponto critico ¢ que, conforme a
complexidade dos lances presentes em uma Unica jogada, o tempo necessario para que 0S
arbitros realizem a analise pode aumentar consideravelmente. Essa demora no processo pode,

consequentemente, gerar efeitos na dindmica do jogo como sugerem os relatos:

As vezes acontecem trés ou quatro lances na mesma jogada e eles tém que ser
analisados e isso demanda tempo e esse tempo impacta no jogo. Nao tem
escapatoria, sabe? E isso, e isso é o 6nus da ferramenta, é o preco e nao falo
em prego financeiro, isso € o custo da dindmica do jogo que a implementacao
da tecnologia teve e tem que se adaptar a isso, né? Paciéncia, mas ¢ uma
verdade, tem que se adaptar a isso. (E1P — Arbitro Central).

Entdo assim, acaba impactando, querendo ou ndo acaba, acaba impactando e
quanto mais tempo levar esse procedimento acaba impactando no controle do
jogo. (E8P — Arbitro Central).



111

Em adi¢do, outro fator que pode contribuir para o prolongamento do tempo necessario
para a revisdo esta relacionado a capacitagdo dos profissionais que operam a ferramenta. Como
discutido anteriormente, a implementacdo do VAR exigiu a integracdo de novos membros a
equipe de profissionais envolvidos nas partidas de futebol, como os operadores de replay.
Embora possuam habilidades especificas provenientes de outras areas de atuacdo, a falta de
expertise no contexto do futebol representa um desafio para esses profissionais, afetando

também os demais membros envolvidos na utilizagdo da tecnologia do VAR:

(...) por exemplo, eu tive um episoddio logo no inicio da implantacdo da
ferramenta, onde eu demorei cinco minutos para fazer uma analise do
impedimento (...) s6 que ninguém sabia que por trds eu estava com um
operador novo e que por trés vezes ele errou a linha de impedimento e eu tive
que refazer. Entdo nés perdemos tempo, tivemos que refazer o processo ali
por trés ou quatro vezes, se tomou um tempo ¢ ai todo mundo fala que o VAR
demora, mas ninguém sabe que houve um problema humano do operador que
nem era parte do VAR... (E2P — Arbitro Assistente de Video).

Isso foi um problema no comeco, porque os operadores também nao eram
capacitados, eles ndo tinham experiéncia com o VAR. Entdo eles trabalhavam
com producao de novela, producdo de filmes, produ¢do de cinema,
cinematografica nesse sentido, eles nao tinham conhecimento de futebol,
entdo ndo sabiam qual que era a melhor cimera. (E3P — Arbitro Assistente).

Ou seja, devido as especificidades desta pratica esportiva, as habilidades técnicas dos
operadores na condugdo dos equipamentos audiovisuais revelaram-se insuficientes para lidar
com as demandas especificas do VAR. Como resultado, a falta de capacitagdo e experiéncia no
contexto do futebol gerou dificuldades operacionais durante o uso da ferramenta, o que, por sua
vez, pode ajudar a explicar atrasos que acontecem durante a analise das jogadas.

Além da paralisa¢ao e do tempo dedicado a revisao e eventual modificagdo de uma
decisdo tomada em campo, o uso do VAR também desencadeia efeitos na dinamica de uma
partida. A reacdo diante dessa mudanga varia conforme quem se beneficia ou € prejudicado pela
revisdo, podendo provocar, por exemplo, desde momentos de euforia até perda de concentragao.
As emocodes geradas nesse processo t€ém o potencial de influenciar ndo apenas o clima no

campo, mas também nas arquibancadas, moldando assim a atmosfera do jogo.

Sempre que vocé tem uma decisdo alterada, eu entendo que tem um impacto
no jogo. Eu entendo que sim, porque se vocé tomou uma decisdo em campo €
vocé muda ela, isso gera, até nos torcedores presentes, uma mudanca de
comportamento, porque se comemora o gol e ai tem que descomemorar o gol.
Entdo vocé tem essas mudancas, os jogadores as vezes estdo comemorando o
gol, a bola esta 14 no meio para reiniciar, e vocé volta 14, porque houve uma
infracdo e 0 jogo se reinicia de outra forma. Isso tem um impacto no jogo, mas
eu acredito que aqueles jogadores que ja estdo trabalhando com a tecnologia
ha muitos jogos, hd muito tempo, j4 entendem um pouco mais, apesar deles
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fazerem pressao, mas eles sabem que isso ndo vai mudar a decisdo final. Na
verdade, isso faz parte do jogo ¢ até um pouco cultural, mas eu entendo que
vai gerar um impacto, mas ndo vai mudar a decisdo, ndo altera a decisdo final.
(E3P — Arbitro Assistente).

(...) até as decisdes de mudanca de decisao de alguma forma elas impactam no
controle, porque nao foi uma decisdo de campo, foi uma decisao da cabine e
querendo ou ndo as vezes isso impacta sim. (E8P — Arbitro Central).

(...) 0 que causa uma diferenca muito grande é dentro do campo, por exemplo,
se o arbitro for duas ou trés vezes no ARA (area de revisao do arbitro) ou uma
sO que seja, e ele muda a decisdo, o ambiente muda, vocé percebe. O torcedor
fica mais euforico, seja a favor, ou seja, principalmente contra, os proprios
jogadores também nao conseguem se concentrar muito, entdo a gente sabe que
essa demora também atrapalha em si, entdo a gente tem ciéncia disso, mas ¢
com estudos, né? (E6P — Arbitro Assistente de Video).

Alids, o impacto gerado pela mudanga de uma decisdo nao se limita apenas ao término
de uma partida. Os jogos sdo eventos que, quando considerados em conjunto atuando entre si,
compdem o que se compreende como campeonato. Portanto, qualquer decisao modificada que
venha a afetar o resultado final de uma partida também pode influenciar o desfecho do torneio
como um todo. Para ilustrar esse argumento, apresenta-se a seguir o trecho de um relato que foi

extraido de um dos programas esportivos que serviram de fonte de pesquisa:

Ancora, o Santos esta a frente do Corinthians agora, ai eu me lembro daquele
pénalti contra o Corinthians no final do jogo 14 em Itaquera, olha o peso que
teve aquele pénalti (...) eram dois pontos a mais para o Corinthians e um ponto
a menos para o Santos, estaria o Corinthians trés pontos a frente do Santos e
agora estdo os dois empatados e pelos critérios de desempate o Santos esta a
frente. Aquela marcagdo ali, ela pesou muito e pode pesar mais ainda 14 na
frente, dependendo do que vai acontecer no campeonato. (PE1 - Posse de bola
- 10/Nov/23 - Mauro Cezar Pereira).

O pénalti em questdo ocorreu nos minutos finais do classico paulista entre Corinthians
e Santos e, ap0ds ser convertido, resultou no empate entre as equipes. Inicialmente, o arbitro da
partida ndo havia assinalado a infragdo em campo. No entanto, ap6s ser chamado para revisar
a jogada no ARA, optou por mudar sua decisdo inicial e marcar a penalidade, a qual foi
convertida pelo time da Baixada Santista. Na época em que esse evento ocorreu, ambas as
equipes lutavam para escapar da zona de rebaixamento do Campeonato Brasileiro 2023. Assim,
0 jogo em questdo tinha um alto grau de importancia para ambos os clubes, ja que a vitdria ou
derrota no confronto poderia agravar ou melhorar sua situacdo na luta contra o rebaixamento.

Como ¢ de se esperar, lances como esse, nos quais a tecnologia assume um papel de
destaque ao apoiar a mudanca de uma decisdo, t€ém gerado reagdes que variam desde a

concordancia com a marcagao até criticas em relagdo a arbitragem e ao uso da tecnologia do
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VAR. Para um dos entrevistados, os questionamentos levantados, principalmente pela midia
esportiva, sobre o impacto do VAR na dinamica do jogo decorrem do desconhecimento do
protocolo que regula como a ferramenta deve ser utilizada, bem como da falta de interesse em

aprofundar-se no assunto:

Eu acho que ¢ desconhecimento do que prevé o protocolo e esse € um passo ¢
¢ também o ndo querer saber. Se eu nao sei, ¢ melhor ndo saber, porque dai eu
s6 vou dizer aquilo que eu desejo dizer. Sabe aquilo que falam de que a
ignorancia ¢ uma bencao? Eu levo para esse lado, quando eu nao sei de algo,
eu posso dizer o que eu quiser, porque eu ndo tenho conhecimento. Mas a
partir do momento que eu tenho conhecimento, se eu falar alguma coisa que
va contra aquilo que esta escrito, ai e tal, entdo a maioria ndo quer saber, nao
interessa o assunto arbitragem e isso que tem muito, sabe? (E4P — Supervisor
de VAR).

Com o advento do VAR, houveram também mudancas na maneira como o0s
profissionais da arbitragem interpretam as jogadas e aplicam as regras. No passado, certas acdes
como agarrdes na camisa, por exemplo, eram frequentemente penalizadas sem muita
consideragdo, o que significa que qualquer contato desse tipo poderia resultar em um pénalti se

ocorresse dentro da grande area do time do infrator.

(...) coisas que eram marcadas pararam de ser marcadas e que era uma cultura:
"ah, ndo! Caiu assim ou agarrou na camisa é pénalti". Hoje agarrar na camisa
ndo € mais pénalti, a gente tem que ver se tem impacto, porque a camisa hoje
ela tem uma tecnologia muito grande, eu pego nela e estico e olha onde ela
vai, e ai parece que segurou o cara, mas, as vezes, nem ha o impacto. E assim,
muitas coisas que ndo se marcava, agora que tem o VAR e conhece-se a regra,
marca. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

O uso da ferramenta permitiu, portanto, que os arbitros aprimorassem seus critérios
para avaliar o impacto real dessas ac¢des, em lugar de se concentrarem exclusivamente na mera
observacdo do ato de segurar uma camisa. Além disso, infracdes que antes poderiam passar
despercebidas agora sdao prontamente identificadas e penalizadas, uma vez que os arbitros sao

capazes de compreendé-las com base no que ¢ observado nas imagens de video.

4.4.2.1 Impactos da ferramenta na conduta das equipes de futebol e na midia esportiva

No que diz respeito aos jogadores, a presenca da tecnologia do VAR nas partidas tem
influenciado na postura e conduta adotadas pelos atletas em campo. Uma vez que suas agdes
tornaram-se monitoradas por meio do objeto-evento, os jogadores passaram a adotar uma
postura cautelosa, evitando, por exemplo, comportamentos antidesportivos, como simulagdes

ou condutas agressivas como entradas duras, comuns no passado.
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Pode ver que ¢ raro vocé ver uma entrada muito forte, principalmente no
Brasil, ou entdo uma cotovelada fora da disputa de jogo, que era algo que
antigamente acontecia muito. As vezes até acontece 1a na disputa de bola o
que € uma coisa natural, porque as vezes o braco escapa mesmo ¢ acaba
atingindo. Entdo assim, realmente ¢ bem nitido hoje, os jogadores buscando
ver qual ¢ a linha e filosofia do VAR, em cima daquilo que eles podem ter de
beneficio e maleficio para que utilizem ou deixem de utilizar dentro de campo.
Hoje ¢ dificil vocé ver uma simulacdo, entdo assim, muda muito, um pénalti
que foi fora da area, essas coisas factuais que a gente chama, que ¢ fato, que ¢
imagem, provavelmente ¢ quase zero por cento de intervengdo equivocada,
agora as interpretativas ndo tém como, né? (E6P — Arbitro Assistente de
Video).

Entretanto, a percepcao por parte dos jogadores de que cada detalhe de um lance pode

ser examinado pela tecnologia do VAR tem, de certo modo, incentivado-os a adotar uma

postura de critica e contestagdo em relagdo as decisdes tomadas pelas equipes de arbitragem:

(...) realmente, eles buscam sim, é nitido, até a agdo e reag¢ao dos jogadores,
pode ver que agora qualquer gol que sai eles querem achar alguma coisa, falam
que ¢ falta, que a bola pegou na mio, ou que esta impedido. (E6P — Arbitro
Assistente de Video).

Consequentemente, a adocdo desse comportamento por parte dos atletas pode
desencadear situacdes em que eles procuram pressionar a equipe de arbitragem em busca de
vantagens durante a partida. Isso pode se manifestar tanto na tentativa de reverter decisdes
consideradas desfavoraveis quanto na pressdo para que as decisdes sejam encaminhadas a seu

favor.

(...) por exemplo, uma equipe tem um atleta expulso através do VAR, essa
equipe vai fazer de tudo para que também consiga ter um jogador expulso da
equipe adversaria. Entao eles vao comecar a utilizar isso, € vao comecar a
fazer cobranga: "vai 14 no VAR, vai 14 no VAR, vai ver, vai ter que ir ver".
Entdo quando os atletas sentem que existe uma forga do campo nas tomadas
de decisdes, isso ja ndo acontece tanto, porque se escapou uma, por que nao
pode ter escapado outra também, né? Eles comegam a avaliar dessa forma...
(ESP — Arbitro Central).

Por outro lado, no caso da midia esportiva, os impactos da ferramenta podem ser
observados na maneira como o espetaculo do futebol ¢ transmitido. No passado, as transmissoes
televisivas priorizavam principalmente a estética ¢ a beleza das jogadas. Atualmente, no
entanto, além de destacar o aspecto visual, a midia esportiva passou a enfatizar também o
aspecto técnico do jogo, fornecendo aos telespectadores informagdes detalhadas sobre cada

lance, incluindo possiveis irregularidades.

A prépria TV também teve que mudar sua forma de transmitir, de mostrar as
imagens, ela mostrava mais no geral, mais a emocao, mais a plastica da
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jogada. Hoje a gente vé 14, pd, o cara meteu um gol de bicicleta aqui e a gente
ndo estd vendo a beleza, a gente estd vendo os detalhes, se nessa bicicleta,
quando ele saltou, se ele nao fez falta em ninguém ou se na hora que ele chutou
nao bateu a mao na bola, entdo assim, ¢ totalmente diferente. Entdo eles
tiveram que adaptar um pouquinho, adequar a nés também... (E6P — Arbitro
Assistente de Video).

Atualmente, no Brasil, a transmissdo das partidas ¢ feita utilizando cameras das
emissoras credenciadas para a cobertura do campeonato. Isso significa que, além de transmitir
o espetaculo aos telespectadores, as emissoras sdo obrigadas a disponibilizar todas as imagens
captadas em tempo real para que o VAR possa utiliza-las durante a revisao dos lances. Essa
colaboragao entre as emissoras ¢ a arbitragem ¢ resultado direto da introdugdo da tecnologia do
VAR e tornou-se essencial para garantir que todas as perspectivas oferecidas pelas cameras

possam ser devidamente analisadas por meio dessa ferramenta.

(...) hoje ainda, no Brasil, a gente utiliza as cameras das proprias emissoras.
Por exemplo, tem a Globo e a TNT no jogo da TV, as duas tem que estar no
meu monitor, entdo tem jogos que a gente tem 42 cameras, porque todos que
estiverem [transmitindo] sdo obrigadas a estar comigo, por que? Porque as
vezes pode acontecer com uma camera que eles ndo me mandaram, um lance
polémico que 14 esclarecesse, e ai como eu ndo tenho, tem coisa até judicial
bem pesada nisso, que eles sdo obrigados: "ah, mas a gente ndo conseguiu
mandar essa camera para vocés", entdo ela ndo pode funcionar, entendeu!
(E6P — Arbitro Assistente de Video).

Além do mais, diante desse cenario, em que a ferramenta se tornou parte integrante do
futebol, os profissionais que fazem parte da midia esportiva precisaram aprimorar-se nas regras
do jogo:

(...) a partir do momento que o VAR veio, todo mundo teve que entender de
regra, comentarista esportivo, o proprio comentarista de arbitragem, a propria
midia escrita, falada, entdo eles ndo sabiam regra, entdo tinha lance que eles
falavam: "ndo, isso aqui o arbitro errou" ai vai o cara la: "0, vou explicar para

vocés, isso aqui na regra € tal", entdo tiveram que se aprofundar. (E6P —
Arbitro Assistente de Video).

O relato sugere que, para continuarem oferecendo opinides embasadas na analise das
decisdes arbitrais agora influenciadas pelo uso da tecnologia, os profissionais da midia precisam
se apropriar das normas que regem a realizacdo da pratica do futebol com o uso da tecnologia
do VAR. Além disso, o conhecimento das regras permite a esses profissionais orientar os
telespectadores durante as transmissoes, fornecendo explicagdes detalhadas sobre os principios

que embasam as decisdes tomadas pelas equipes de arbitragem.
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5 ANALISE DOS DADOS: A RELACAO ENTRE ATORES COM EVENTOS A
PARTIR DO DEVIR MATERIAL

Apos investigar e analisar a influéncia e os efeitos do devir material do VAR, abre-se
a possibilidade para, neste capitulo, retomar as proposi¢cdes que - em conjunto - constituem
nossa tese a respeito do vir a ser dos objetos materiais e sua influéncia na acdo situada no
contexto organizacional. Assim, as proposi¢des apresentadas a partir da articulagdo teoérica na
secdo 2.3 sao retomadas e rediscutidas analiticamente a luz dos dados obtidos. A proposigao 1

afirma que:

A historicidade dos objetos materiais influencia a agdo situada no contexto
organizacional na medida em que permite aos atores evocarem o passado e/ou

projetarem o futuro na busca por solugoes para os problemas no presente.

No que diz respeito a historicidade, o termo sugere que cada objeto tem sua propria
historia e, portanto, uma identidade provisoria no presente. E a compreensao da historicidade
de um objeto possibilita ndo apenas examinar suas manifestacdes empiricas no passado, mas
também antecipar algumas de possiveis constituicdes futuras. Nesse sentido, o estudo da
historicidade do VAR permite contextualiza-lo dentro de uma perspectiva temporal mais
abrangente, compreendendo ndo apenas sua condi¢do no presente, mas sua jornada de
emergéncia e transformacgao ao longo do tempo. A Figura 15, a seguir, representa graficamente

os resultados obtidos e relacionados a essa proposi¢ao:
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FIGURA 15 — HISTORICIDADE DO VAR
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FONTE: O autor (2024).

A presenga do VAR no futebol contemporaneo esta intimamente ligada a evolugdo do
esporte ao longo dos anos. Desde sua introducdo, o futebol tem sido objeto de mudancgas
constantes, impulsionadas por avangos taticos, técnicos e fisicos que caracterizam o jogo
moderno. Esses avangos ndo apenas definem o cendrio atual do esporte, mas também elevam o
grau de exigéncia na atuacdo dos envolvidos. No contexto atual, a velocidade e a intensidade
do jogo, aliadas a alta performance fisica dos atletas, frequentemente resultam em lances que
desafiam a percepcdo e interpretacdo imediata dos profissionais da arbitragem. Como
consequéncia, a arbitragem enfrenta dificuldades, destacando a necessidade do VAR no
presente para auxiliar na condugdo das partidas e na compreensdo precisa das jogadas.

Por um lado, a evolucao do esporte tornou o uso da tecnologia VAR indispensavel no
cenario atual. Por outro lado, a incorporagdo do VAR as regras e a criacdo do Protocolo para o
VAR desempenharam um papel importante para sancionar sua existéncia. Esses eventos
passados ndo apenas ajudaram a definir a trajetéria do VAR, regulamentando sua atuac¢ao, mas
também estabeleceram diretrizes para seu uso durante as partidas de futebol.

Ademais, a historia de emergéncia do VAR no futebol contemporaneo também esta
relacionada com erros histéricos de arbitragem. Ha algum tempo, era comum assistir uma

partida de futebol e presenciar erros graves de arbitragem. Curiosamente, esses equivocos
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muitas vezes adquiriam uma aura quase glamorosa no imaginario popular, tornando-se algo
comum e parte inerente do cendrio e da beleza do esporte**. Eventos como lances de
impedimento mal interpretados, faltas dentro da area nao assinaladas e at¢ mesmo a aplicacao
equivocada de cartdes vermelhos frequentemente escapavam a atencdo dos arbitros,
impactando diretamente o resultado das partidas.

A introducdo da tecnologia do VAR, contudo, trouxe mudangas para esse cenario. Isso
porque a ferramenta € capaz de assegurar aos seus usudrios a possibilidade de correcdo da
maioria dos eventos relacionados a erros de arbitragem, os quais tém o potencial de definir o

resultado de uma partida ou até mesmo mudar o desfecho de uma competicao.

Ah, 0 VAR ¢é uma garantia, né? De que vocé, se tiver um erro, digamos assim,
99% deles vao ser corrigidos. No meu caso especifico de assistente, salva num
erro de procedimento, digamos assim, na montagem da linha, alguma coisa
nesse sentido, que ¢ pouco, mas salva isso, eu tenho certeza de que se eu
estiver trabalhando e tiver o VAR, eu vou ter a correcdo desse erro
momentaneo, esse erro nao vai definir o resultado de uma partida ou até
mesmo de uma competi¢do. Entdo acho que essa garantia, desse que a gente
chama popularmente “o seguro”, a gente ndo quer usar, mas tem o seguro.
Entao acho que esse seguro gera bastante tranquilidade para o arbitro trabalhar
em campo. (E3P — Arbitro Assistente).

No relato feito pelo entrevistado, pode-se observar uma oscilagdo de significados
atribuidos ao VAR. Além de ser interpretado pelo profissional como uma garantia capaz de
assegurar correcdo de quase todos os erros, também ¢ considerado uma espécie de “seguro”,
pronto para ser acionado diante de eventos inesperados durante a partida. Essa func¢ao adicional
oferece uma camada de segurancga contra possiveis prejuizos decorrentes de agdes e decisdes
arbitrarias erréneas ou no minimo controversas, garantindo assim que os jogos tenham o

resultado mais justo possivel, como comentam dois dos arbitros centrais entrevistados:

(...) imagina vocé trabalhar numa final em um campeonato, num jogo decisivo
que vale o titulo, vale milhdes para o clube A e para o clube B, e a gente
cometer um equivoco que ontem, se tivesse uma ferramenta, poderia salvar.
Porque noés somos seres humanos, somos capazes disso, de cometer falhas,
entdo por mais que a gente quer acertar no campo de jogo, o VAR, ele nos traz
seguranca, entdo ¢ a seguranca de que aquele jogo vai ter o resultado final
mais justo possivel. Eu queria ter tido [VAR] na minha carreira, em todos os

#E o caso do famoso evento "la mano de Diés", gol marcado com a mio pelo Argentino Diego Armando Maradona
no confronto contra a Inglaterra, na Copa do Mundo de 1986. Esse evento € lembrado até os dias atuais como
um dos lances mais controversos da historia, porém o feito extraordinario e a audacia de Maradona em assumir
a responsabilidade pelo gol conferiram-lhe uma aura de heroismo aos olhos de muitos fas de futebol,
especialmente os argentinos (ESPN, 2021).
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jogos, esse suporte, a gente chama de seguro, esse auxiliar a mais na equipe
de arbitragem. (ESP — Arbitro Central).

Além da incidéncia de erros, no passado, o controle do jogo dependia principalmente da
observagao direta dos arbitros e de seus assistentes de campo, o que, por vezes, levava a conduta
dos atletas a passar despercebida em algumas ocasides. O problema ¢ que isso criava situagdes
nas quais infragdes ocorriam fora do campo de visdo dos arbitros, possibilitando simulagdes,
agressoes e outras condutas temerarias que poderiam influenciar no desfecho da partida.

Com a introdugdo do VAR no futebol, o objeto material passa a oferecer uma visdo
abrangente e detalhada do jogo por meio de multiplas cameras, permitindo que os arbitros
revisitem lances e com isso identifiquem infracdes que poderiam ter sido inicialmente
ignoradas. Como resultado, isso cria um ambiente no qual os atletas se tornam mais cautelosos
em relacdo a sua conduta, pois reconhecem que suas acdes estdo sujeitas a revisdo e possiveis
punicdes, mesmo que ndo sejam detectadas no momento exato em que ocorreram. Portanto, a
tecnologia do VAR ndo apenas melhora o controle do jogo respaldando com imagens as
decisOes arbitrais tomadas em campo, mas também garante que condutas inadequadas dos

atletas ndo passem despercebidas pelas equipes de arbitragem como acontecia no passado.

Entdo, cara, assim eu acho que mais o impacto de vocé ter o controle do jogo,
os jogadores enxergam diferente, os jogadores vao pensar duas vezes antes de
simular, vao pensar duas vezes antes de cometer uma situagao fora do campo
visual do arbitro, dos assistentes e do quarto arbitro, entendeu? Uma situagao
de, sei 14, de respeito, um gesto, entendeu? Entdo o jogador hoje, jogador
quando digo sdo todos que estdo ali, né, a comissdo técnica, entdo todos hoje
sabem que estdo vivendo ali cercados de cameras, entdo hoje é impossivel
algo passar no campo de futebol e ndo ter uma imagem que vai mostrar. Por
mais que seja um jogo que tenha menos cameras, sei 14, um minimo de
cameras algo como seis ou sete cameras, voc€ consegue pegar as principais
situacdes que ocorrem no campo de jogo. Entdo essa situagdo de simulagao,
situagdo de agressdo, uma situacdo de desrespeito ndo s6 com a arbitragem,
mas com os proprios jogadores, entdo tudo isso traz para a gente mais
seguranga no controle total de um jogo. (ESP — Arbitro Central).

Em esséncia, o VAR surge com a promessa de promover a justica no futebol,
auxiliando os arbitros em suas agdes durante as partidas e corrigindo eventuais equivocos que
poderiam influenciar significativamente os resultados dos jogos. Ao revisitar o passado — por
meio de checagens e revisdes de video — o VAR busca fornecer suporte as decisdes arbitrais,
garantindo que sejam baseadas em evidéncias visuais, estejam em conformidade com as regras
estabelecidas e contribuam para uma maior justica e equidade dentro do esporte. A seguir,

apresentam-se relatos que evidenciam empiricamente como o objeto material — VAR se torna
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uma ferramenta importante na expectativa de “promocao da justiga”, especialmente diante da

velocidade e dinamica caracteristicas do futebol contemporaneo.

Em relacdo ao que traz de positivo, acho que a questdo da justiga, porque a
velocidade do jogo hoje é muito grande, entdo as vezes torna-se quase que
humanamente impossivel que, 14 dentro, se ndo houvesse VAR e alguém
vigiando, se tomassem todas as decisdes corretas. E isso € s6 comparar o
futebol de hoje com de 6 ou 7 anos atras, as vezes as pessoas falam: “a
arbitragem ¢ muito ruim agora, porque os erros aparecem”. Nao! Antigamente
0S mesmos erros apareciam, mas nos nao tinhamos imagens para comprovar
e ndo se discutia em relagd@o a isso, entdo hoje a responsabilidade que se tem,
e também no meio nio se admite que passe pelo crivo do VAR. (E2P — Arbitro
Assistente de Video).

E como eu te disse, 0 VAR ele ¢ do futebol, ndo é do arbitro, o arbitro so
opera, o arbitro ¢ um meio, mas o VAR ele ¢ do futebol e ele veio para trazer
justica para o futebol e esta trazendo. Ele pode ndo trazer justica num lance ou
outro, ai que vao reclamar, vao chorar, enfim, isso faz parte do processo. Mas
na grande maioria dos casos, traz a justi¢a para o jogo, ndo tem mais gol
impedido, ndo tem gol irregular que saiu ou deixou de sair, lances absurdos
de cartdo vermelho de dentro da area, tudo se salva. Nao se da mais cartdo
amarelo errado para um jogador pensando que foi o outro, isso ndo acontece.
Entdo isso é um bem para o futebol, ¢ ¢ um bem para mim, porque eu estou
aqui a fun¢do do futebol. Entdo que bom que veio, que bom que veio. (E1P —
Arbitro Central).

(...) € uma ferramenta que veio mesmo para contribuir com o trabalho da
arbitragem, com o futebol, para fazer o maximo possivel de justica, acima de
tudo, esse € objetivo, né! A gente sabe que tem situagdes que sao dificeis, mas
eu tenho certeza que o que ela traz de retorno ¢ muito maior, entendeu? (E5P
— Arbitro Central).

O que ele [VAR] chama mais atengdo para nds ¢ a questdo de justi¢a, n¢? (E6P
— Arbitro de Video).

O beneficio maior € a justiga, quantos gols que estavam impedidos que seriam
validados (...) quantos gols que ndo foram validados ¢ agora com o VAR
foram validados corretamente, né? E trazer a justica, esse ¢ o maior beneficio.
(E7P — Assistente do Arbitro de Video — AVAR).

Além de “promover a justiga”, a introducao do VAR abriu uma nova perspectiva de
carreira para profissionais que, até entdo, estavam fora ou planejavam sair do quadro funcional
de arbitragem devido a problemas fisicos ou idade avancada para atuar no campo de jogo. Do
mesmo modo, o VAR também assegura permanéncia e longevidade na carreira dos
profissionais da arbitragem, evitando a ocorréncia de erros grosseiros que poderiam manchar

permanentemente suas reputagoes.

O VAR ajuda também na perpetuacdo das carreiras, como eu te disse, a gente
ndo fica mais marcado por grandes erros que possam me impossibilitar de nao
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trabalhar mais na equipe A, na equipe B ou na equipe C. Isso me da uma
longevidade de carreira, entdo € muito bom. (E1P — Arbitro Central).

Quanto a proposicao 2, afirmamos que:

A potencialidade dos objetos materiais influencia a agdo situada no contexto
organizacional na medida em que possibilita aos atores explorarem a multiplicidade de

devires dos objetos na busca por solugoes para os problemas no presente.

O termo “potencialidade” refere-se as multiplas perspectivas de devir de um objeto.
Isso significa considerar ndo apenas como o passado da tecnologia do VAR pode ser percebido
de forma diferente ao longo do tempo, mas também como esse objeto pode ser tornar o que ¢ a
luz das multiplas possibilidades de devir. A Figura 16, a seguir, representa graficamente os

resultados obtidos e relacionados a essa proposicao:

FIGURA 16 - POTENCIALIDADE DO VAR
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FONTE: O autor (2024).

O processo de revisao e andlise no VAR, como discutido na se¢do 5.3, € caracterizado
por demandar tempo, e essa caracteristica se destaca especialmente durante eventos de
impedimento, onde o tempo de checagem costuma ser prolongado para assegurar a corre¢ao e
a transparéncia no processo. Em uma partida de futebol, um jogador ¢ considerado impedido
quando, no momento em que um passe € feito, qualquer parte de seu corpo, como cabega, tronco
ou membros, como pés, estd mais proxima da linha de meta adversaria do que a bola e o
penultimo adversario (Figura 17). Ou seja, ele s6 pode receber a bola se estiver atras de pelo

menos dois adversarios no momento do passe.
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FIGURA 17 — EVENTOS DE IMPEDIMENTO E NAO IMPEDIMENTO

FONTE: FIFA (2022).

Atualmente, no Campeonato Brasileiro e em outros torneios nacionais, a analise dos
impedimentos com a tecnologia VAR segue um procedimento especifico: a empresa
encarregada de produzir as imagens usadas na transmissao recupera o lance em questao e forma
as linhas que serdo tragadas pelo arbitro assistente de video no "retrato" da jogada. O
responsavel pela cabine do VAR, por sua vez, indica os pontos de referéncia que serdo
utilizados para o tragado, como, por exemplo, o pé direito de um defensor e o tronco do jogador
que marcou o gol (SAMPAIO, 2022). Durante a analise, os arbitros e assistentes de video
utilizam as linhas virtuais — azul do penultimo defensor e vermelha do atacante — para identificar
a posi¢do do atacante e do defensor. Conforme a nova regra implementada no Campeonato
Brasileiro edigdo 2023, sempre que houver sobreposi¢ao das linhas (conforme Figura 18), a
equipe que estiver no ataque sera beneficiada, significando que o impedimento ndo sera

marcado (CBF, 2023).

FIGURA 18 — LINHAS DE IMPEDIMENTO TRACADAS COM O USO DO VAR

] I

FONTE: CBF (2023).

O problema desse procedimento mencionado ¢ que, além de ser demorado, as linhas

sdo tragadas manualmente. Isso implica que ha uma maior probabilidade de erro, uma vez que
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a pessoa encarregada de verificar o impedimento pode nao selecionar a melhor angulagdo para
tracar as linhas ou pode escolher de forma incorreta os pontos de referéncia que serdo utilizados
para o tragado. Essas imprecisdes podem comprometer a precisdo da analise e resultar em
decisdes equivocadas por parte dos arbitros, causando grande polémica entre as equipes,

torcedores e midia especializada.

Hoje, as linhas de impedimento quem faz somos nds, quem coloca no ponto
somos nds € nisso ai tu envolves o humano, enquanto envolver o humano, tu
podes ter erro, pode ter uma imprecisdo. Hoje, nos temos que buscar a base do
jogador, pensando numa questao tridimensional das linhas, tu tens ali o eixo
X, Y, Z, as vezes tu ndo tens uma base que tu enxergues visualmente, esta
obstruida do jogador e tu tens que fazer uma suposicdo, ou seja, vocé esta
supondo, vocé nado esta trabalhando com 100%. Entdo essa margem diminuiu
a sua precisdo, pode ter erro sim, por mais que a gente tenha treinamento, que
a gente busque referéncias corporais, a gente busca referéncias no espaco, tu
fazes uma suposigdo ainda. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

Para superar as limitagdes identificadas no procedimento acima (Figura 18) e
corroboradas pelo relato do entrevistado, a FIFA conduziu, em colaboragdo com a Adidas,
varios parceiros e, em particular, com o grupo de trabalho para exceléncia em inovagdo e
provedores de tecnologia (Working Group for Innovation Excellence and technology
providers), um esforco continuo de aprimoramento do sistema do VAR. Como resultado deste
esforco, que abrangeu trés anos de pesquisa e testes, implementou-se a tecnologia de
impedimento semiautomatizada, considerada uma evolu¢do do VAR pela propria entidade
(FIFA, 2022).

Durante a Copa do Mundo do Catar em 2022, o recurso semiautomatico teve sua
estreia e na ocasido contou com 12 cameras de rastreamento — montadas sob o teto dos estadios
— capazes de rastrear a bola e até 29 pontos do corpo de cada atleta em campo, incluindo
membros e extremidades (Figura 19). Um sensor instalado no centro da bola enviava dados
para a sala de video 500 vezes por segundo, permitindo uma detec¢dao mais precisa do ponto de

chute e do contato com a bola no momento do passe (FIFA, 2022).



124

FIGURA 19 — TECNOLOGIA SEMIAUTOMATIZADA DE IMPEDIMENTO
i b, 3
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FONTE: FIFA (2022).

A tecnologia semiautomatizada de impedimento combina dados de rastreamento da
bola e dos membros dos jogadores, utilizando inteligéncia artificial para fornecer um alerta de
impedimento automatizado ao arbitro assistente de video na sala de operacdes sempre que um
atacante — que estava em posi¢ao de impedimento no momento do passe — recebe a bola de um
companheiro de equipe. Antes de comunicar a decisao ao arbitro central, o arbitro assistente de
video valida a proposta, realizando uma verificagdo manual do ponto de chute automaticamente
selecionado e da linha de impedimento criada automaticamente, com base nas posi¢des
avaliadas dos membros dos jogadores. Todo esse processo € concluido em questao de segundos,
permitindo que as decisdes de impedimento sejam tomadas com maior rapidez e precisdo®.
Ap6s a decisdo ser confirmada pelo arbitro assistente de video e pelo arbitro central, os mesmos
dados de posicionamento sdo utilizados para gerar uma animacdo 3D detalhada (Figura 20),
mostrando a posi¢do exata dos membros dos jogadores no momento do passe. Essa animagao
3D, que destaca as melhores perspectivas da situagdo de impedimento, ¢ projetada nos teldes
do estadio e compartilhada com os parceiros de transmissao da FIFA, garantindo que todos os

espectadores tenham uma compreensao clara do lance (FIFA, 2022).

#De acordo com a FIFA, durante a Copa do Mundo realizada no Catar, o tempo necessario para a definicio de um
lance diminuiu significativamente. Anteriormente, quando um membro da equipe de arbitragem tracava
manualmente as linhas, o processo levava cerca de 70 segundos. No entanto, com o uso do recurso
semiautomatico, esse tempo foi reduzido para menos de 20 segundos.
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FIGURA 20 — ATUACAO DA TECNOLOGIA SEMIAUTOMATIZADA DE IMPEDIMENTO
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FONTE: O GLOBO (2022).

Atualmente, entidades como a FIFA e ligas como a UEFA Champions League utilizam
a tecnologia do VAR com o recurso semiautomatico para tomar decisdes mais precisas sobre
eventos de impedimentos e num periodo mais curto de tempo. Entretanto, surge a questdo: por
que apenas algumas entidades e ligas no mundo tém acesso a essa atualizagdo do VAR, mesmo
quando parece evidente que sua utilizagdo seria capaz de solucionar problemas como a falta de
precisdo e a demora no processo de analise de um evento de impedimento? A resposta reside
no fato de que o VAR, como um objeto-evento, ¢ moldado pelos eventos aos quais se conecta
ao longo de sua historia. Portanto, seu aprimoramento envolve eventos como "capacidade de
investimento", "infraestrutura material" e "disparidades econdmicas entre paises", conforme

discutido na secdo 4.2. Os relatos a seguir evidenciam empiricamente a presente constatagao:

(...) nos temos o exemplo do impedimento, das linhas de impedimento, seria
significativa a evolucdo, tanto de precisdo, quanto de velocidade, se nds
tivéssemos um maior combo como o impedimento que nés tivemos na Copa
do Mundo, o semiautomatico, que rastreia os pontos dos jogadores e tu vai la
e so seleciona os jogadores envolvidos e ai o software calcula tudo. O
semiautomatico [impedimento] s6 escolhe o jogador e ele calcula, ele tem o
esqueleto 1a do jogador, ele calcula, o software mesmo calcula qual ¢é a
distancia que o ponto esta na linha de fundo para o outro jogador. Entdo, se
no6s falarmos de evolugdo esse € o caminho, que € a questao de buscar o mais
objetivo, 0 mais assertivo, a maior precisao em relagdo a isso, entao isso ¢ uma
coisa que a gente tem que evoluir muito. Mas ai ¢ a questdo de poder
econdmico, de tu colocar a disposi¢ao tudo o que tem no software. (E2P —
Arbitro Assistente de Video).

Pode ver que em alguns outros paises que ja tém essa plataforma
[impedimento semiautomatico], esse software ja é um pouquinho mais
preciso, s6 que é um software muito caro, entdo aqui no Brasil, eles acham
que ainda ndo tem como introduzir. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

(...) o que estava acontecendo na FIFA, nos experimentos, ¢ o impedimento
semiautomatico, que sao s6 doze cameras para o impedimento. Hoje o VAR e
o0 operador junto com 0 AVAR, tragam uma linha, né? Falam assim: "coloca
na base, agora para a direita, para esquerda, sobe a linha... "e isso hoje 14 na
FIFA, claro que ¢ muito mais caro, o sistema faz sozinho, as doze cameras
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com o software fazem sozinho aquele impedimento, tragcam a linha sozinho.
Isso seria fantastico se tivesse aqui ja, s6 que € bem mais caro e demanda
estrutura. (E7P — Assistente do Arbitro de Video — AVAR).

Nesse contexto, embora esse aprimoramento do VAR ofereca uma solugdo para os
problemas atuais relacionados a precisdo e rapidez na analise dos impedimentos, o futebol
brasileiro ainda enfrenta caréncias em termos de investimentos. Questdes como infraestrutura
material inadequada nos estadios e disparidades econdmicas em relacdo a paises mais
desenvolvidos economicamente também limitam a evolu¢do dessa tecnologia, mantendo o
objeto em uma condicdo de estabilizacdo temporaria (fechamento provisorio) no que diz
respeito a aquisicdo de novos atributos materiais — como o recurso de impedimento
semiautomatico.

Finalmente, podemos afirmar que a principal expectativa de futuro envolve a garantia
de que havera justica no futebol. Isso porque, a partir de recursos como o impedimento
semiautomatico, pode-se reduzir a probabilidade do erro humano e, consequentemente,

aumentar a precisao das decisdes arbitrais.
Quanto a proposicao 3, afirmamos que:

A provisoriedade dos objetos materiais influencia a ag¢do situada no contexto
organizacional na medida em que condiciona a forma como os atores se relacionam com

os objetos na busca por solugdes para os problemas no presente.

O conceito de "provisoriedade" sugere que a natureza de uma entidade — como um
objeto material — é sempre provisoria, negando, portanto, a existéncia de uma entidade fixa que
se mantem inalterada ao longo do tempo. No contexto da tecnologia do VAR, a compreensao
da provisoriedade permite o reconhecimento de que a ferramenta vem sofrendo transformagdes
ao longo do tempo. A Figura 21, a seguir, representa graficamente os resultados obtidos e

relacionados a essa proposicao:
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FIGURA 21 — PROVISORIEDADE DO VAR
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FONTE: O autor (2024).

Os beneficios ja adquiridos no futebol pelo uso da tecnologia do VAR — como a
reducdo dos erros de arbitragem e a promocgao da justica — tém levado a comunidade do futebol,
incluindo clubes, federagdes, ligas e outros atores, a considerar cada vez mais a ado¢do desse
recurso como uma forma de enfrentar os desafios atuais no esporte. Entretanto, como ja foi
mencionado ao longo desse trabalho, o custo elevado associado a implementagdo e operagao
do VAR tem representado um desafio para diversas federacdes e ligas de futebol, sobretudo
para aquelas com recursos financeiros mais modestos. Para solucionar esse problema, a FIFA
estd desenvolvendo e fazendo experimentos*® com o VAR Light (Figura 22), uma versio

simplificada e mais acessivel da tecnologia convencional do VAR.

A FIFA ainda ndo estabeleceu o formato final do VAR Light. Entretanto, vérias Federagdes em diferentes
estados, como Espirito Santo, Goias, Parana, Santa Catarina e o Distrito Federal, j4 adotaram a versdo
simplificada do VAR nas fases finais de seus campeonatos estaduais.
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FIGURA 22 — VAR LIGHT

O objetivo do VAR Light, em esséncia, ¢ democratizar o acesso a tecnologia do VAR,
permitindo que campeonatos com menor investimento também possam aplicar a tecnologia em
seus jogos. O recurso ¢ uma versdo reduzida do arbitro de video, portanto, utiliza uma estrutura
menor, contém menos cameras, menos computadores € menos operadores, assim € mais

acessivel financeiramente em comparagao ao modelo tradicional (COELHO, 2024).

O VAR veio, mas todos os paises tém condi¢do de ter VAR? Vamos jogar na
Africa, cara, a Africa ndo tem, por isso que agora estdo fazendo um estudo de
um VAR Light com 3 a 4 cameras se eu ndo me engano, que ali no tablete
mesmo, vocé mesmo volta, chama o arbitro e ele olha ali no tablete. S6 que
sd0 apenas coisas muito claras, por exemplo, ha tem lance duvidoso, ndo,
mantenha a linha. Entdo isso ¢ feito para dar oportunidade para os outros
paises que ndo tém uma condic¢do financeira fazerem o VAR. Porque, hoje,
acho que estd em torno de 40 a 60 mil reais cada jogo, € muita grana cada
jogo. Nos temos 380 jogos no brasileiro A, ai tem o B ainda, entdo vocé
imagina quanta grana vai, ja pode até ter baixado um pouquinho isso ai, mas
néo vai ser menos de 20 ou 25 mil reais. (E6P — Arbitro Assistente de Video).

Entdo, o VAR Light ele surgiu muito também dessa pressao de que todas as
proprias federagdes sofrem também de ter no seu campeonato regional, entao
foi uma forma das federagOes tentarem baratear esse custo, que ¢ um custo
alto. Hoje eu ndo sei como que estd, mas se falava em torno de R$ 50.000 o
jogo para fazer o VAR, ndo sei quanto que estd agora, ndo sei te precisar. E ai
surgiu justamente essa possibilidade do VAR Light para que essas federagdes
ai, que sdo federagdes que nao tém tanto poder econdmico, pudessem
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introduzir a ferramenta do VAR. S6 que nos temos algumas questdes que
ficam dentro dos bastidores, que o VAR Light, a qualidade dele, nimero de
cameras, nao ¢ s6 o numero de cdmeras menores, mas a qualidade dele ¢ muito
inferior. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

Nesse contexto, ao contrario da tecnologia tradicional do VAR, que requer um minimo
de sete cameras, 0 VAR Light pode ser usado com um minimo de quatro cameras € um maximo
de oito. O recurso ¢ operado por meio de dois monitores e um iPad, sendo que ao contrario da
versdo tradicional, no VAR Light, ¢ o proprio arbitro assistente de video quem seleciona as
cameras a serem analisadas. Ou seja, ndo hd necessidade de um operador de replay para operar
0 equipamento.

O custo reduzido e a possibilidade de utilizacdo em competicdes de menor expressao
sdo algumas das principais vantagens do VAR Light. Entretanto, como observado pelo
entrevistado E2P, a qualidade desse modelo ¢ inferior quando comparada a tecnologia
tradicional do VAR. Além disso, devido a pouca quantidade de cameras, o VAR Light oferece
uma quantidade menor de evidéncias e precisao em relagdo aos lances. Outra desvantagem da
ferramenta ¢ a auséncia de linhas em lances de impedimento. Nesse caso, a marcacdo ¢ feita
apenas de forma visual, com base no que as cameras conseguem identificar como um erro
obvio. Portanto, em impedimentos duvidosos, por ndo ter a linha tragada, a decisao de campo
sera mantida (PERRONE, 2023; COELHO, 2024).

A discussdo aqui proposta — em torno da emergéncia do VAR Light — ilustra, em
primeiro lugar, como um evento passado, isto €, a histdria de sucesso da tecnologia do VAR —
na reducao dos erros de arbitragem e na promocao da justica no futebol — tem sido evocado por
atores (federacdes e ligas) para justificar a necessidade da utilizacdo do objeto em diferentes
competi¢cdes. Em segundo lugar, também demonstra como a experiéncia adquirida ao longo do
tempo com a tecnologia do VAR tem levado entidades como a FIFA a projetar uma versao
alternativa do VAR como forma de tornar os beneficios da ferramenta acessiveis no futuro a
todos os envolvidos com o futebol.

Nesse sentido, algumas mudangas na tecnologia do VAR — como o impedimento
semiautomatico, mencionado anteriormente — geralmente requerem longos periodos de
pesquisa e testes, o que torna seu desenvolvimento e implementagao mais demorados. Como
consequéncia, isso cria a impressao de uma maior estabilidade ao objeto, pois seu devir torna-
se menos perceptivel ao longo do tempo. Por outro lado, outras modificagdes no objeto — como
uma atualizacdo do software — sdo mais simples e rotineiras, tornando-as mais perceptiveis.

Isso gera uma impressdo de maior processualidade ao objeto, uma vez que as mudangas se
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tornam mais visiveis e ocorrem com maior regularidade. A seguir € possivel acompanhar um

relato que ilustra a natureza provisoéria da tecnologia do VAR:

Hoje a gente tem trabalhado na série A e na série B do Campeonato Brasileiro,
com a empresa Hawk-Eye que é uma empresa internacional que soma grandes
eventos como copa do mundo, entdo as grandes ligas da Europa também
trabalham com ela. Mas sempre, mensalmente, o software deles esta sofrendo
atualizagdes até em virtude de demandas que surgem das varias colonias do
futebol, das varias comunidades que nés temos no futebol sendo
desenvolvidas e que eles trabalham. Entdo surgem as vezes questdes na
Europa, no futebol europeu, do manuseio, da parte de técnica de manuseio que
ai gera uma situacdo que eles tém que fazer alguma atualizagdo. As vezes,
sugestdes nossas aqui, proprias também ao nosso mercado de trabalho. Nos
temos as vezes o software sendo desenvolvido com caracteristicas especiais,
dependendo para cada praca do futebol, para cada cultura, futebol europeu,
para o nosso futebol, com alguns detalhes e especificidades técnicas de cada
cultura do futebol. (E2P — Arbitro Assistente de Video).

O relato acima ilustra e ajuda a explicar que ao invés de fixa, a tecnologia do VAR
permanece em um processo continuo de devir. Enquanto ¢ atualizado, o objeto permanece em
um estado de abertura, onde recebe melhorias e ajustes em suas funcionalidades. Apos o
término das atualizagdes no software, o VAR adquire entdo um fechamento provisério e com
1sso alcanga uma estabilizagdo temporaria. Entretanto, ao surgirem novos eventos como
questdes técnicas e de manuseio da ferramenta, emerge entdo um novo momento de abertura
em que os atores da empresa responsavel pela ferramenta revisitam as condi¢des materiais do
VAR e, consequentemente, tem origem uma nova personalizagdo do software para atender as

necessidades especificas de diferentes contextos e cenarios no mundo do futebol.

5.1 REVISITANDO O MODELO TEORICO

O vir a ser do objeto-evento relaciona a historicidade (com o emaranhamento do
passado e futuro no presente), a potencialidade (pelos multiplos devires do objeto) e a
provisoriedade (como elemento provisoriamente estavel percebido a cada momento). A partir
das caracteristicas proprias do VAR, ¢é possivel revisitar o modelo tedrico proposto

inicialmente, conforme representado graficamente na Figura 23.
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FIGURA 23 — HISTORICIDADE, POTENCIALIDADE E PROVISORIEDADE DO VAR
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Fundamentalmente, as relagdes entre historicidade, potencialidade e provisoriedade,
representadas pelas setas no becoming do objeto, representam a constitui¢ao dinamica do objeto
material. No caso do VAR, essas relagdes se apresentam de modo continuamente provisorio,
relacionando o passado a ag@o no presente, como no caso das evolugées tdticas, técnicas e
fisicas no futebol, ou projetando um futuro imaginado ou desejado, como quando se considera
o desejo por precisdo e justica nas decisoes da arbitragem. O fato € que essas relagcdes nao sao
estaticas e imutaveis, € muitas vezes se apresentam com nuances, sendo mais direcionadas ao
passado, ao presente ou ao futuro. Por exemplo, quando se considera a trajetoria profissional
de um arbitro no futebol, pode-se identificar a experiéncia dos arbitros mais antigos como uma
expressao situada no presente carregada de vivéncias acumuladas ao longo de anos de trabalho
profissional. Por outro lado, a longevidade e as novas carreiras na arbitragem estao vinculadas
a potencialidade das multiplas possibilidades do trabalho futuro como arbitro no esporte.
Quando mais direcionado ao presente, unico momento em que as acdes podem ser performadas,
identifica-se no objeto a possibilidade de implementacdo e adaptacdo a condigoes locais e

customizag¢do para o atendimento de necessidades especificas. E precisamente nessas
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articulagdes — simultaneas e emaranhadas — entre a historicidade, a potencialidade e a
provisoriedade que reside o vir a ser do objeto material e, portanto, a tese que buscasse defender

neste trabalho.
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6 DISCUSSAO

Até aqui, identificamos os eventos que constituem o processo de vir a ser da tecnologia
do VAR e o0 modo como o devir interfere na maneira com que os atores organizacionais se
relacionam com o objeto ao longo do tempo. Assim, foi possivel trazer as nogdes de
potencialidade, provisoriedade e historicidade para explicar como, na relacdo entre atores e
eventos, 0s processos organizacionais se constituem e reverberam ao longo do tempo. A seguir,
apresenta-se breve sintese dos conceitos desenvolvidos nesta tese, articulados a partir do vir a

ser da tecnologia do VAR no futebol.

6.1 0 MATERIAL NA TEORIA ORGANIZACIONAL SOB A VISAO FORTE DE
PROCESSO

O estudo empirico do VAR viabilizou uma compreensdo ampliada das implicagdes
tedricas de uma visao forte de processo para o estudo do material em estudos organizacionais.
Ao entender a realidade como processo, as relagdes entre os eventos assumem o protagonismo
na explicacdo da emergéncia, desenvolvimento e mudanca no contexto organizacional. Por
exemplo, foi possivel verificar como as partidas de futebol sdo tinicas e distintas entre si, tanto
no presente como ao longo do tempo. E, ainda que nunca se repitam, mantém entre si uma
relacdo de continuidade histdrica que as integra ao todo conectado do "futebol". Assim ocorre
com os classicos, com as rivalidades e com os campeonatos.

Ao desconsidera a aparente imutabilidade das coisas, também foi possivel examinar
como a estabilidade aparente constitui as entidades ou objetos-evento. Nesse caso, o futebol se
revela um campo empirico repleto de exemplos com suas regras, herois, vildes, equipes,
jogadores, técnicos e, mais recentemente, tecnologias. Ainda, observa-se como as multiplas
relacdes entre eventos e objetos-evento podem ser explicitamente observadas e revelam de
forma dinamica o emergir dos processos que constituem o becoming do futebol. Observe-se
uma final de campeonato e ali estardo evidentes: a memoria dos jogos passados, os erros e
acertos das equipes, o estado emocional dos jogadores e da torcida, a expectativa de futuro a
partir do resultado da partida: 90 minutos de puro processo.

Em outras organizagdes a realidade se manifesta da mesma forma. Entretanto, nem
sempre ¢ possivel observar em tempo real os eventos e suas trajetorias ao longo do tempo. Sob
esse ponto de vista, um fendmeno empirico como o futebol facilita a observagao e analise da

natureza processual da realidade.
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Particularmente em relagdo ao VAR, verificou-se como um objeto-evento se torna (ou
become) a partir do acimulo de eventos ao longo do tempo. Nesse caso, observou-se a presenga
de eventos que se estendem ao longo do tempo e se encontram no presente: a profissionalizacao
e popularizagdo do esporte, a evolug¢do na dinamica do jogo, os desenvolvimentos tecnologicos
em tecnologia da informagao, os erros historicos de arbitragem. Dessa forma, sdo criadas as
condi¢des para a emergéncia de uma tecnologia que busca atender aos desafios do presente e
as expectativas de futuro. Passa-se, entdo, a observar em tempo real as interacdes entre o
becoming do objeto-evento criado com a expectativa de ser uma solucdo para os problemas
organizacionais € os demais eventos envolvidos em sua utilizacdo. Novamente, 0 processo se
manifesta e demonstra a dindmica do becoming da realidade.

Diferente do que propdem uma visdo substancialista, o presente estudo demonstra que
ndo ¢ possivel reconhecer um VAR estavel no sentido de imutabilidade. Pelo contréario, a
tecnologia do VAR vai se constituindo e se modificando na medida em que se relaciona com
outros eventos. E ndo apenas se constitui como também se torna "outros" VAR, como ficou
evidenciado no caso ilustrativo do VAR Light. Sdo as manifestacdes empiricas da
potencialidade, ou seja, dos multiplos devires decorrentes das conexdes e desconexdes com
outros eventos. Nesse caso, o encontro da tecnologia com as limitagcdes econdmicas dos
contextos de utilizacao.

Além disso, outros objetos-evento sdo criados para dar suporte ao uso do VAR: regras
e protocolo de utilizagdo, métodos de treinamento, estrutura de cargos, dentre outros. E o que
se observa ¢ que nao ha subordinagdo do material ao humano, como pressupdem teorias de
natureza substancialista ou processual fraca. Ao invés disso, existem eventos e objetos-eventos
se constituindo mutuamente ao longo do tempo. Por exemplo, arbitros experientes sao
conduzidos a uma nova carreira, atletas modificam comportamentos nao desportivos em campo,
ajustes no sistema sao realizados para tornar o VAR economicamente vidvel em diferentes

contextos.

6.2 PASSADO, PRESENTE E FUTURO: O OBJETO-EVENTO NA CONSTITUICAO DA
REALIDADE ORGANIZACIONAL

O estudo do objeto-evento enquanto elemento emergente e constitutivo da realidade
organizacional revela as multiplas relagcdes entre passado e expectativa de futuro no presente.
No caso do VAR, observa-se a forma como os eventos no presente carregam e se constituem

pelos dados do passado, ao mesmo tempo em que apontam para as potencialidades de futuro.
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Erros de arbitragem sdo exemplos classicos da forma como as estruturas temporais se
formam e se relacionam. Alguns erros sdo mencionados tdo repetidamente e frequentemente
pela midia especializada ao longo do tempo, a ponto de se tornarem lendas do esporte. Nesse
caso, a memoria constantemente trazida a tona pode criar a impressao de que os erros sao a
regra e ndo a exce¢do. E reforcam, portanto, a necessidade de aperfeicoamento dos mecanismos
de arbitragem. A expectativa por um futuro de justi¢a passa a funcionar como evento que orienta
as decisdes no presente. O VAR, nesse contexto, ¢ o objeto-evento catalizador da superacdo
dos erros do passado em direcdo a um futuro de seguranca. Deste modo, conforme sugerido por
HERNES; SCHULTZ (2020) ¢ HERNES; FEDDERSEN; SCHULTZ, (2021), contribuisse
com a teoria ao investigar a capacidade dos objetos de atuarem como meios para imaginar
eventos passados e futuros distantes. Ou seja, 0 VAR permite imaginar a0 mesmo tempo como
teria sido o passado sem os erros cometidos e como sera o futuro com maior seguranga contra
possiveis equivocos de arbitragem.

Adicionalmente a verificagdo empirica do objeto-evento como elemento revelador de
um passado e de um futuro relativamente distantes, também permitiu observar os efeitos do
VAR na dinamica temporal das partidas no presente. Implementado ha apenas alguns anos, o
VAR demonstra como um objeto-evento interfere na experiéncia imediata temporal dos atores
organizacionais, nesse caso as equipes de arbitragem, atletas, torcedores e profissionais da
midia. Foi preciso acostumar-se com as interrupgdes para verificagao dos lances polémicos. Foi
preciso adaptar-se a reversdo de decisdes ja tomadas. O objeto-evento interrompe, modifica,
reverte o fluxo dos eventos. Para alguns, uma solu¢do necessaria. Para outros, uma influéncia
negativa. O proprio VAR se torna uma polémica no contexto do futebol. Revela-se, mais uma
vez, o tornar-se (becoming) do objeto-evento.

O VAR também se impde sobre outros eventos: modifica a estrutura de cargos da
arbitragem, exige maior capacitagdo técnica dos comentaristas, revela fragilidades na
infraestrutura econdmica que da suporte ao esporte. E, a0 mesmo tempo, sofre a interferéncia
dos eventos que emergem a partir de sua inser¢ao no esporte: ¢ adaptado, simplificado,
customizado, elogiado, criticado.

E seguro afirmar, ainda, que o futuro do VAR depende das mltiplas experiéncias e
relagdes que o objeto-evento vai estabelecer ao longo do tempo. Se a frequéncia de erros
percebidos for maior que a frequéncia de acertos, aumenta a probabilidade de que sejam

promovidas mudancas na tecnologia e na forma como sera utilizada no esporte.
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6.3 POTENCIALIDADE DO OBJETO-EVENTO: A MULTIPLICIDADE DOS DEVIRES

O estudo do VAR no contexto do futebol contemporaneo foi particularmente
apropriado para compreensao da no¢ao de potencialidade sob o ponto de vista forte de processo.
Embora a ado¢do de uma tecnologia inovadora frequentemente esteja atrelada a expectativa de
obtencao de resultados esperados ou solugdes imediatas, ¢ interessante observar a forma como
emergem efeitos multiplos e que indicam tendéncias de futuro. A questdo da justi¢a na tomada
de decisdes da arbitragem, por exemplo, tem gerado discussdes acaloradas em torno da
efetividade do VAR. Ao mesmo tempo, apesar de erros persistirem a despeito do uso da
tecnologia, parece ndo haver possibilidade de futuro do futebol sem uso do VAR ou de outros
objetos-evento com fun¢do semelhante. Ou seja, a expectativa de um futuro mais justo nao se
perde, mas se reforca, em face das limitagdes observadas no uso da tecnologia.

Também verificou-se pelo menos uma potencialidade explicitamente manifesta no
presente: o surgimento de novas possibilidades de carreira na arbitragem do futebol. Essa
potencialidade, alids, se estende a todas as carreiras direta ou indiretamente impactadas pelas
novas tecnologias. Nosso momento historico ¢ caracterizado pelo encantamento e pelo medo
das diversas manifestagcdes de inteligéncia artificial. Nao se trata exatamente de uma novidade
— esse sentimento coletivo de espanto diante de uma mudanca tecnoldgica potencialmente
revolucionaria — mas ilustra novamente a agéncia dos objetos-evento na emergéncia de

multiplos cursos temporais possiveis.

6.4 PROVISORIEDADE DO OBJETO-EVENTO: OS LIMITES DO PRESENTE

Toda observacao do fendmeno processual em tempo real implica em uma ampliagao
da capacidade de identificar detalhes que se perderiam em uma analise temporalmente mais
distante dos eventos. Ao mesmo tempo, ha uma reducdo na capacidade de observar os efeitos
de longo prazo das relacdes entre eventos.

Contribuisse, portanto, com a identificacdo de eventos relacionados aos anos iniciais
de implantacdo do VAR no futebol mundial e, mais especificamente, brasileiro. Verifica-se,
por exemplo, as primeiras impressdes dos arbitros a respeito das vantagens e desafios do uso
da ferramenta, as mudancas percebidas na postura dos atletas em campo, o impacto das
condigdes econdmicas sobre a possibilidade de uso do VAR, as resisténcias decorrentes dos

efeitos da tecnologia sobre a dindmica do jogo.
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Esses e outros eventos podem aumentar ou diminuir de importancia ao longo do tempo,
entretanto constituem a identidade do objeto-evento no presente vivido. E em breve serdo
eventos constitutivos da historicidade do objeto-evento, como propde uma visdo forte de
processo.

A realizagdo da pesquisa processual, portanto, demanda persisténcia e continuidade no

estudo dos fendmenos ao longo do tempo.

6.5 HISTORICIDADE DO OBJETO-EVENTO: A CONSTRUCAO DE UMA IDENTIDADE
PROVISORIA

O VAR ¢ apenas um dentre outros exemplos do impacto da evolugao tecnoldgica sobre
as organizacdes e as sociedades. Em grande medida, somos dependentes de aplica¢des cada vez
mais complexas e mais imperceptiveis de tecnologia da informagdo. Somos, ainda, resultado
da memoria individual e coletiva constitutiva dos eventos no presente. No caso do futebol, o
VAR decorre em grande parte da memoria dos erros do passado, da dor de campeonatos
perdidos em decorréncia de erros de arbitragem, dos eternos vildes das derrotas que poderiam
ter sido evitadas.

A partir deste estudo, demonstra-se, portanto, a natureza provisoria dos fenomenos em
estudos organizacionais. E também revela-se a forma como os eventos do passado constituem
os eventos no presente. Uma organizagdo, portanto, ¢ sempre um resultado provisorio do
acimulo de eventos que se estendem ao longo do tempo e que variam entre momentos de

abertura e de fechamento.

6.6 “VAR OU NAO VAR, EIS A QUESTAO”

Ao contrario da famosa frase de Hamlet na peca de Shakespeare, nosso estudo indica
ndo haver escolha entre dois estados do ser. O que propomos, ao contrario, ¢ um entendimento
da realidade e das coisas (eventos e objetos-evento) como inerente a natureza processual,
continua, dindmica e — por que nao dizer — inevitavel da realidade.

A escolha, portanto, ndo se trata de uma dicotomia entre ser ou nao ser, existir ou ndo
existir, mas entre permanecer “sendo isso” ou “sendo aquilo” na medida em que conexdes e

desconexoes entre eventos emergem e constituem o becoming da realidade.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta tese, argumentamos que embora os objetos materiais tenham ganhado uma
importincia recente nos estudos organizacionais, as teorizacdes ainda parecem presas a
influéncias de uma ontologia substancialista. Como tal, os objetos ndo passam de substancias
subordinadas aos atores humanos ou assumem caracteristicas intrinsecas que determinam sua
identidade, mantendo-os inalterados mesmo quando sofrem mudangas em suas propriedades.

Como forma de oferecer um caminho alternativo e ndo determinista para teorizagdes
envolvendo o material, sugerimos que uma forma de corrigir os dilemas presentes nas
teorizagOes atuais a respeito da superveniéncia do objeto em relagdo a agéncia humana — ou da
conviccdo em relacdo a existéncia de caracteristicas intrinsecas aos objetos materiais — €
direcionar o enfoque analitico no vir a ser (becoming) dos objetos materiais. Ou seja, ao invés
de assumir a existéncia de entidades imutaveis, devemos compreender como 0s objetos
materiais se transformam no tempo e como essa transformacgao, decorrente do devir material
que ao mesmo tempo carrega o passado e projeta o futuro, exerce influéncia direta na forma
como os atores organizacionais desenvolvem suas atividades no presente. Assim, o objetivo
deste estudo foi analisar, sob o ponto de vista de processo, como a natureza processual dos
objetos materiais se manifesta ao longo do tempo e influencia a agdo situada no contexto
organizacional.

Para alcancar o objetivo geral proposto, buscou-se, inicialmente, identificar eventos
que constituem o processo de devir de um objeto material — nesse caso, da tecnologia do VAR.
A partir dos dados, foi possivel identificar, primeiramente, trés eventos principais que tiveram
papel preponderante no surgimento do objeto € que a0 mesmo tempo garantem sua manutencao
no presente. 4 evolugdo do esporte, por exemplo, tornou a existéncia da tecnologia VAR
indispensavel no futebol contemporaneo enquanto que a incorporagdo do VAR as regras e a
criagdo do Protocolo para o VAR foram importantes para sancionar a existéncia do VAR,
regulamentar sua atuacao e regular o seu uso durante as partidas de futebol. Além destes, foi
possivel identificar outros quatro eventos que desempenham um papel significativo na
implementag¢do e no aprimoramento continuo do objeto no presente, adaptando-o de forma
especifica ao contexto em que estd inserido. A constatagdo de diferencas na capacidade de
investimento define, por exemplo, os tipos de recursos que serdo incorporados a tecnologia do
VAR, ao passo que o reconhecimento da infraestrutura material acomoda 0s novos recursos
decorrentes do aperfeicoamento da ferramenta. Por sua vez, a diferenca economica entre paises

e a desigualdade economica entre os estados fazem com que o aprimoramento e implementagao
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da ferramenta VAR seja diferente em cada liga de futebol, assim como o seu uso em torneios
estaduais. Além desses eventos mencionados, a analise dos dados permitiu identificar outros
eventos emergentes a partir da criagdo e implantacao inicial do VAR no futebol mundial e, mais
especificamente, brasileiro.

Para investigar como o devir do objeto material interfere no modo como os atores
organizacionais se relacionam com o objeto ao longo do tempo, primeiro foi necessario
examinar as experiéncias iniciais com o objeto. Nessa etapa, buscou-se analisar os efeitos que
o inicio da interagdo com o VAR teve sobre os profissionais da arbitragem. Foi possivel
observar uma variedade de sentimentos e percepg¢ao que emergiram deste primeiro contato,
como inseguranc¢a, ansiedade, surpresa e dificuldade, assim como uma sensagdo de
artificialidade em relacdo a percepgdo e experiéncia do jogo. Em seguida, investigou-se as
mudangas que ocorreram em termos de composicdo e atuacdo da arbitragem com o objeto-
evento — nesse caso o VAR. Por fim, analisou-se o impacto do VAR no futebol, investigando
sua influéncia e efeitos em relagdo as partidas, equipes de futebol e midia esportiva.

No que se refere ao objetivo de analisar a relagdo entre atores com eventos a partir
da potencialidade, da provisoriedade e da historicidade de objetos associados aos processos
organizacionais, apresentou-se a tese a respeito do vir a ser dos objetos materiais baseada
nesses trés elementos inerentes a sua propria natureza processual. A partir da analise das
relagdes empiricas do VAR no ambito do futebol contemporaneo, foi possivel explorar as
implicacdes teodricas e praticas da abordagem processual, evidenciando como a compreensao
da realidade como processo enriquece a percep¢do das dindmicas organizacionais. Ao adotar
uma perspectiva que valoriza o processo, destaca-se a importancia das relacdes entre eventos
na explica¢do da emergéncia, desenvolvimento e mudanga no contexto organizacional.

Observou-se como 0 VAR ndo apenas interfere na experiéncia imediata dos atores
organizacionais, mas também modifica estruturas, relacdes e expectativas, exemplificando a
capacidade dos objetos-evento de potencialmente influenciar multiplos futuros possiveis. Além
disso, explorou-se a natureza dinamica e provisoria dos objetos-evento, destacando sua
continua transformacdo ao longo do tempo e sua capacidade de catalisar mudancas
organizacionais. O estudo do objeto-evento revelou-se como uma ferramenta possivel para
compreender a historicidade da interconexao entre passado, presente e futuro, demonstrando
como os eventos do presente sao influenciados pela memoria dos erros passados e orientados
pelas expectativas de um futuro desejado.

Portanto, a abordagem da visao forte de processo oferece uma lente para compreender

a complexidade e a dindmica das organizagdes em movimento. Ao reconhecer a realidade como
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um processo em constante transformacgao, somos incentivados a adotar uma postura de abertura,
adaptacdo e aprendizado continuo, reconhecendo o papel fundamental dos objetos-evento na
construcdo e na evolugdo das organizagdes.

Ao longo desse trabalho, buscou-se discutir o papel dos objetos materiais na
constitui¢do e reconstituicdo de eventos no fluxo de acoes tomadas no presente emergente a
partir da interag@o dos profissionais da arbitragem com a tecnologia do VAR. O que se observa
¢ que, na medida em que a tecnologia do VAR comecou a fazer parte das partidas de futebol,
os arbitros e demais membros da equipe de arbitragem puderam revisitar lances que

'

aconteceram no passado. A possibilidade de "voltar no tempo" e reviver esses eventos no
presente, traz, primeiramente, uma oportunidade para esses atores corrigirem possiveis
equivocos que possam ter cometido durante os jogos. Em segundo lugar, a velocidade e
dindmica caracteristicas do futebol contemporaneo fazem com que muitos detalhes do jogo
passem desapercebidos pelos profissionais. Nesse sentido, a possibilidade de revisitar o passado
no presente por meio do VAR, também auxilia esses atores a identificar situacdes que nao
puderam ser observadas durante o jogo em tempo real. Nesse contexto, ¢ importante ressaltar
que o objeto material ndo se limita apenas a recuperar eventos passados, mas também pode
modifica-los, se necessario, para evitar que influenciem negativamente no resultado das
partidas no presente e, por conseguinte, no desfecho futuro dos campeonatos como acontece
com a tecnologia do VAR.

No que diz respeito as contribui¢des do estudo, a partir do alinhamento com uma visao
forte de processo foi possivel compreender empiricamente como os objetos sdo definidos por
eventos e, por sua vez, também participam na defini¢ao dos eventos que envolvem a emergéncia
dos fenomenos organizacionais. Ao destacar a relagdo entre objetos materiais e eventos e, ainda,
adicionando o enfoque no devir material, buscou-se também alcangar uma compreensao
temporal mais ampla para a pesquisa organizacional. Nesse sentido, oportunizou-se a
compreensdo sobre como os atores buscam por solucdes em suas atividades no presente,
considerando eventos do passado e/ou perspectivas de futuro a partir de objetos materiais como
a tecnologia do VAR.

Em adicdo, ao analisar como os objetos materiais podem ser compreendidos a partir
do aparato ontologico da filosofia de processo, esse estudo também contribui oferecendo uma
critica conjunta a SCOT e a visdo relacional fraca, ambas abordagens de pesquisa ancoradas na
ontologia da substancia. Dessa forma, pode-se expandir os achados de outras pesquisas recentes

de processo, tecendo uma critica conjunta a ambas as vertentes substancialistas e também
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oferecendo ao campo dos estudos organizacionais uma nova sintese sobre os objetos materiais
a partir do aparato ontolégico da filosofia de processo.

Compreende-se, a partir ontologia processual forte, que ndo ha substancia que
anteceda o seu proprio processo de vir a ser. Ou seja, nada deve ser considerado como existindo
em um estado final, tampouco como elemento discreto dotado de aparente autonomia em
relacdo a outras entidades. Assim, ao destacar que o objeto material ¢ um resultado provisorio
de um acumulo de eventos, ou seja, tem sua identidade moldada ndo pelas suas propriedades
constituintes, mas pelos eventos que o constituem e com 0s quais se conecta ao longo de sua
historicidade, esse estudo também contribui gerando reflexdes e problematizacdes que podem
ajudar os estudos organizacionais a superar a influéncia da visdo substancialista, especialmente
no que se refere as discussdes sobre objetos materiais.

Por fim, essa tese também oferece contribuicdes distintas de outros trabalhos que tem
proximidade com a ontologia forte de processo, ja que busca investigar o devir material e sua
influéncia nas agdes situadas dos atores, reconhecendo a importancia da historicidade,
potencialidade e provisoriedade inerentes a propria natureza processual dos objetos materiais.
Ao realizar o estudo em um campo empirico envolvendo a tecnologia do VAR, essa pesquisa
também oferece novas contribuicdes para os estudos organizacionais em relagdo a natureza
processual dos objetos materiais.

Como contribuigcdo pratica, destaca-se que a consciéncia de como os objetos se
transformam no tempo, ao carregarem o passado e projetarem o futuro pode beneficiar também
os atores em suas organizagoes, influenciando-os no modo como desenvolvem atividades ou
tomam ag¢des ao longo do tempo em suas interagdes com os objetos materiais.

Muitos podem ser os desdobramentos desta tese. A énfase das entrevistas na
opinido/visdo dos profissionais da arbitragem, por exemplo, embora seja um elemento
possivelmente limitante na andlise, por outro lado ¢ abrangente pelas multiplas visdes dos atores
envolvidos com o VAR no futebol. Para ampliar os achados deste estudo, seria relevante que
novas pesquisas se voltassem a escutar e investigar outros atores que fazem parte do futebol,
como jogadores, técnicos e/ou dirigentes de clubes. Isso proporcionaria uma multiplicidade de
percepcdes distintas ou convergentes sobre o fendmeno, enriquecendo ainda mais a
compreensao sobre o tema.

Além disso, a abordagem processual e os procedimentos metodoldgicos utilizados
nesta pesquisa podem ser aplicados para desenvolver outros estudos em contextos empiricos
relacionados ao futebol. Mesmo por outras perspectivas, pode-se aprofundar temas sobrepostos

sob pontos de vista sociologicos, politicos e institucionais. Por exemplo, em um estudo sobre
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torcidas organizadas, Ramirez e Salazar (2021) forneceram uma analise de como as atividades,
lutas e acdes desses grupos transcendem o campo desportivo e sdo introduzidas em questdes
que envolvem apoio e ajuda mutua tanto na esfera social (vizinhanga, comunidade, sociedade)
como também politica. Os autores entendem que as torcidas organizadas devem ser observadas
e compreendidas ndao apenas como sujeitos politicos, mas como movimentos sociais
emergentes. Por sua vez, Da Rocha e Morais (2022) partem da premissa de que o futebol pode
desempenhar um papel essencial na transformagdo social. Assim, procuraram averiguar como
a Unido das Associacdes Europeias de Futebol (UEFA) tem utilizado as redes sociais digitais
para comunicar agdes alinhadas com os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
Usando uma metodologia quali-quantiva, os autores buscaram compreender se a institui¢ao
empreende a responsabilidade social e que conteudos e objetivos se destacam nesta
comunicacao.

Antes de encerrar essa tese € importante tecer aqui uma reflexao no sentido de tornar a
discussao ndo tao protocolar como geralmente ¢ nesses tipos de trabalho. Embora o VAR esteja
introduzido na regra do jogo e a busca por justi¢a seja o principio central que justifica sua
existéncia, parece que a ferramenta ndo foi feita para todos da mesma forma. Em partidas
envolvendo grandes clubes, rivalidades intensas e campeonatos de maior importancia, ¢ comum
que a tecnologia seja empregada com uma qualidade superior, o que efetivamente contribui
para garantir a justica. Por outro lado, em torneios e séries menos prestigiados, nos quais
também participam clubes com menor poder aquisitivo, a ferramenta parece operar com uma
eficiéncia consideravelmente menor. Diante disso, surge a questdo: serd que a justica €
verdadeiramente alcancada, ou no final das contas, ela se torna acessivel apenas para quem
pode pagar mais por ela? O que parece € que o VAR carrega a contradi¢do em si, ou seja, ao
mesmo tempo em que estd visivel uma promogao de justiga, ele carrega em si injusticas que

podem ser percebidas em uma camada mais profunda.



143

REFERENCIAS

ALIMADADI, S.; DAVIES, A.; TELL, F. A palace fit for the future: Desirability in temporal
work. Strategic Organization, v. 20, n. 1, p. 20-50, 2022.

AOKI, K. The roles of material artifacts in managing the learning—performance paradox: The

Kaizen case. Academy of Management Journal, v. 63, n. 4, p. 1266-1299, 2020.

BANSAL, P.; REINECKE, J.; SUDDABY, R.; LANGLEY, A. Temporal work: The strategic

organization of time. Strategic Organization, v. 20, n.1, p. 6-19, 2022.

BARAD, K. Posthumanist performativity: Toward an understanding of how matter comes to

matter. Signs: Journal of women in culture and society, v. 28, n. 3, p. 801-831, 2003.

BARAD, K. Meeting the universe halfway: Quantum physics and the entanglement of

matter and meaning. Duke University Press, 2007.

BARROS, D. Guia do VAR: GloboEsporte.com explica tudo o que vocé precisa saber
sobre o arbitro de video, 2019. Disponivel em: <https://ge.globo.com/rj/futebol/noticia/guia-
do-var-globoesportecom-explica-tudo-o-que-voce-precisa-saber-sobre-o-arbitro-de-

video.ghtmI>. Acesso em: 09 abr. 2024.

BATISTA, JR. J. Manifestacoes de domingo terdo guerra pelo uso da camiseta verde e
amarela, 2020. Disponivel em: < https://veja.abril.com.br/coluna/veja-gente/camiseta-verde-

amarela-manifestacoes>. Acesso em: 17 ago. 2023.

BAVDAZ, A. Past and Recent Conceptualisations of Sociomateriality and its Features. Athens

Journal of Social Sciences, v. 5, n. 1, p. 51-78, 2018.

BIERNATH, A. Copa do Mundo: como o fisico dos jogadores evoluiu ao longo das
décadas? 2022. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/geral-63720969>. Acesso
em: 28 jan. 2024.

BLAGOEYV, B.; FELTEN, S.; KAHN, R. The career of a catalogue: Organizational memory,
materiality and the dual nature of the past at the British Museum (1970-today). Organization
Studies, v. 39, n. 12, p. 1757-1783, 2018.



144

BRASIL. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes — MCTI. O Futebol na Academia:
esporte contemplado a luz de diversas areas do conhecimento, 2022. Disponivel em:
<https://www.gov.br/cnpg/pt-br/assuntos/noticias/pesquisa-do-dia/o-futebol-na-academia-

esporte-contemplado-a-luz-de-diversas-areas-do-conhecimento>. Acesso em: 12 mai. 2023.

BRYANT, L. R. Onto-cartography: an ontology of machines and media. Edinburgh
University Press, 2014.

CAETANO, A. Chernobyl: Novo Confinamento Seguro, 2021. Disponivel em:
<https://petciviluem.com/2021/04/01/chernobyl-novo-confinamento-seguro/>. Acesso em: 05

abr. 2024.

CARLILE, P. R.; NICOLINI, D.; LANGLEY, A.; TSOUKAS, H. (Ed.). How matter matters:

Objects, artifacts, and materiality in organization studies. OUP Oxford, 2013.

CAVALCANTIL, C. X.; SILVA, A. R. LEITE DA. Business Analytics e a Sociomaterialidade:
um Estudo sobre a Pratica de Revenue Management em uma Companhia Aérea. BBR.

Brazilian Business Review, v. 17, p. 419-438, 2020.

CHAERKI, K. F.; MATITZ, Q. R. S. Organizacdo como evento: implicagdes conceituais e
teoricas da adocao de uma ontologia processual strong-view. REAd. Revista Eletronica de

Administraciao (Porto Alegre), v. 27, p. 496-518, 2021.

COELHO, B. O que ¢ o VAR Light? Semifinais e finais do Capixaba terdo uso da
tecnologia, 2024. Disponivel em:  <https://ge.globo.com/es/futebol/campeonato-
capixaba/noticia/2024/03/20/0-que-e-o-var-light-semifinais-e-finais-do-capixaba-terao-uso-

da-tecnologia.ghtml>. Acesso em: 09 abr. 2024.

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE FUTEBOL. Aviso de pauta: Pré-temporada dos
arbitros de elite nesta quarta-feira. Disponivel em: <https://www.cbf.com.br/a-
cbf/informes/arbitragem/aviso-de-pauta-pre-temporada-dos-arbitros-de-elite-nesta-quarta-

feira>. Acesso em: 05 mai. 2023.

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE FUTEBOL. DCA-08 - Elaboracio de escalas de
arbitros. Disponivel em: <https://www.cbf.com.br/a-cbf/diretrizes/da-arbitragem/dca-08-

elaboracao-de-escalas-de-arbitros>. Acesso em: 05 mai. 2023.



145

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE FUTEBOL. Final Copa do Brasil: fotos e video da
sala do VAR (Arbitro de video), 2018. Disponivel em: <https://www.cbf.com.br/a-
cbf/informes/arbitragem/final-copa-do-brasil-fotos-e-video-da-sala-do-var-arbitro-de-video>.

Acesso em: 05 abr. 2024.

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE FUTEBOL. Arbitros assistentes de video — VAR:
Manual de implementacido em competicdoes oficiais. Versdo 8. Rio de Janeiro, 2019.
Disponivel em: <https://portaldegovernanca.cbf.com.br/arbitro-video>. Acesso em: 24 fev.

2024.

CONFEDERACAO BRASILEIRA DE FUTEBOL. Presidente Wilson Seneme explica
novas orientacdes para a arbitragem em 2023. Disponivel em: < https://www.cbf.com.br/a-
cbf/informes/arbitragem/presidente-wilson-seneme-explica-novas-orientacoes-para-a-

arbitragem-e>. Acesso em: 03 abr. 2024.

COOREN, F. Beyond entanglement:(Socio-) materiality and organization studies.
Organization Theory, 1(3), 2631787720954444, 2020.

DA ROCHA, F. J.; MORAIS, R. How the Union of European Football Associations (UEFA)
plays the game: communicate football's social responsibility. methaodos. revista de ciencias

sociales, v. 10, n. 2, p. 393-409, 2022.

EL MADJA, N. M. New Media and Social Construction of Technology (SCOT) on Cak Ed
Online Delivery Service in Lamongan Regency. MUHARRIK: Jurnal Dakwah Dan Sosial,
v.4,n. 01, p. 79-95, 2021.

ESPN. Mio de Deus de Maradona completa 35 anos; bastidores contaram com medo do
craque, bronca em companheiro e mais, 2021. Disponivel em:
<https://www.espn.com.br/futebol/artigo/ /id/8812757/mao-de-deus-de-maradona-completa-

35-anos-bastidores-contaram-com-medo-do-craque-bronca-em-companheiro-e-mais>. Acesso

em: 08 abr. 2024.

EXAME. China vai explorar material lunar da missao Chang’e-5 para futura estacio de
pesquisa, 2023. Disponivel em: <https://exame.com/mundo/china-vai-explorar-materiais-

lunares-da-missao-change-5-para-futura-estacao-de-pesquisa>. Acesso em: 06 jul. 2023.



146

FEDERATION INTERNATIONALE DE FOOTBALL ASSOCIATION. Semi-automated
offside technology to be used at FIFA World Cup 2022. Disponivel em:

<https://www.fifa.com/fifaplus/en/articles/semi-automated-offside-technology-to-be-used-at-

fifa-world-cup-2022-tm>. Acesso em: 03 abr. 2024.

FELDMAN, M. S.; ORLIKOWSKI, W. J. Theorizing practice and practicing theory.
Organization science, v. 22, n. 5, p. 1240-1253, 2011.

GRABOWSKA, S; SANIUK, S. Business models in the industry 4.0 environment—tesults of
web of science bibliometric analysis. Journal of Open Innovation: Technology, Market, and

Complexity, v. 8, n. 1, p. 19, 2022.

HAIG, B. D. An abductive theory of scientific method. Method matters in psychology:
Essays in applied philosophy of science, p. 35-64, 2018.

HASSARD, J.; COX, J. W. Philosophy of science, social theory, and organizational analysis:
Paradigmatic transformations since the postmodern turn. In: The Emerald Handbook of

Management and Organization Inquiry. Emerald Publishing Limited, p. 207-227, 2019.

HELIN, J.; HERNES, T.; HIORTH, D.; HOLT, R. Process is how process does. In: HELIN, J.,
HERNES, T.; HHORTH, D.; HOLT, R (Eds.). The Oxford handbook of process philosophy
and organization studies. Oxford University Press, p.1-16, 2014.

HERNES, T. A Process Theory of Organization. Oxford: Oxford University Press, 2014.

HERNES, T. Alfred North Whitehead (1861-1947). In: HELIN, J.; HERNES, T.; HJIORTH,
D.; HOLT, R (Eds.). The Oxford handbook of process philosophy and organization studies.
Oxford University Press, p. 255-271, 2014.

HERNES, T. Events and the becoming of organizational temporality. In: REINECKE, 1J.;
SUDDABY, R.; TSOUKAS, H.; LANGLEY, A (Eds.). Time, temporality, and history in

process organization studies. Oxford University Press, p. 50, 2020.

HERNES, T.; SCHULTZ, M. Translating the Distant into the Present: How actors address
distant past and future events through situated activity. Organization Theory, v. 1, n. 1, p.

263178771990099, 2020.



147

HERNES, T.; FEDDERSEN, J.; SCHULTZ, M. Material temporality: How materiality ‘does’
time in food organizing. Organization Studies, v. 42, n. 2, p. 351-371, 2021.

HUSSENOT, A; MISSONIER, S. Encompassing stability and novelty in organization studies:
An events-based approach. Organization Studies, v. 37, n. 4, p. 523-546, 2016.

HUSSENOT, A. Materiality as Ingredients of Events: Comprehending Materiality as a
Temporal Phenomenon in a Makerspace. In: New Ways of Working. Palgrave Macmillan,

Cham, p. 111-135, 2021.

HUSSENOT, A; HERNES, T; BOUTY, I. Studying Organization from the Perspective of the
Ontology of Temporality. In: REINECKE, J.; SUDDABY, R.; TSOUKAS, H.; LANGLEY, A
(Eds.). Time, temporality, and history in process organization studies. Oxford University

Press, p. 50, 2020.

IFAB. Regras do Jogo 23/24. [S.. sn], 2023. Disponivel em:
<https://www.theifab.com/laws-of-the-game-documents/?language=all&year=2023%2F24>
Acesso em: 29 jan. 2024.

JARZABKOWSKI, P.; LE, I.; SPEE, P. Taking a strong process approach to analyzing
qualitative process data. In: A. LANGLEY.; H. TSOUKAS, (Ed.). The SAGE Handbook of
Process Organization Studies. London: SAGE Publications Ltd, p. 237-253, 2017.

KALLINIKOS, J.; LEONARDI, P. M.; NARDI, B. A. The challenge of materiality: Origins,
scope, and prospects. Materiality and organizing: Social interaction in a technological

world, p. 3-22, 2012.

KLAG, M.; LANGLEY, A. Approaching the conceptual leap in qualitative research.

International journal of management reviews, v. 15, n. 2, p. 149-166, 2013.

LANCE. Quem inventou 0 futebol? 2023. Disponivel em:
<https://www.lance.com.br/futebol-nacional/quem-inventou-o-futebol.html>. Acesso em: 28

jan. 2024.

LANGLEY, A.; TSOUKAS, H. Introduction: Process Thinking, Process Theorizing and
Process Researching. In: A. LANGLEY.; H. TSOUKAS, (Ed.). The SAGE Handbook of
Process Organization Studies. London: SAGE Publications Ltd, p. 1-25, 2017.



148

LATOUR, B. Reassembling the social: An introduction to actor-network theory. Oxford,
UK: Oxford University Press, 2005.

LEGO HOUSE. LEGO® Inside Tour: The ultimate 3-day LEGO® fan experience.
Disponivel em: <https://legohouse.com/en-gb/what-s-on/lego-inside-tour/>. Acesso em: 05

abr. 2024.

LEONARDI, P. M. Activating the informational capabilities of information technology for

organizational change. Organization science, v. 18, n. 5, p. 813-831, 2007.

LEONARDI, P. M. Materiality, sociomateriality, and socio-technical systems: What do these
terms mean? How are they different? Do we need them? Materiality and organizing: Social

interaction in a technological world, 25, 10-1093, 2012.

LEONARDI, P. M. When flexible routines meet flexible technologies: Affordance, constraint,
and the imbrication of human and material agencies. MIS quarterly, p. 147-167, 2011.

LEONARDI, P. M.; NARDI, B. A.; KALLINIKOS, J (Ed.). Materiality and organizing:

Social interaction in a technological world. Oxford university press on demand, 2012.

LEONARDI, P. M. The Emergence of Materiality Within Formal Organizations. In CARLILE,
P. R.; NICOLINIL D.; LANGLEY, A.; TSOUKAS, H (Eds.). How Matter Matters: Objects,
Artifacts and Materiality in Organization Studies. Oxford: Oxford University Press, p. 142—
170, 2013.

LEONARDI, P. M. Materiality as an Organizing Process: Toward a Process Metaphysics for
Material Artifacts. In: A. LANGLEY .; H. TSOUKAS, (Ed.). The SAGE Handbook of Process
Organization Studies. London: SAGE Publications Ltd, p. 529-543, 2017.

LEONARDI, P. M.; BAILEY, D. E.; PIERCE, C. S. The coevolution of objects and boundaries
over time: Materiality, affordances, and boundary salience. Information Systems Research,

v. 30, n. 2, p. 665-686, 2019.

MARTINE, T.; COOREN, F. A relational approach to materiality and organizing: The case of
a creative idea. In: Working Conference on Information Systems and Organizations.

Springer, Cham. p. 143-166, 2016.



149

MESLE, C. R. Process-Relational Philosophy: An Introduction to Alfred North Whitehead.
West Conshohocken: Templeton Foundation Press, 2008.

MESLE, C. R.; DIBBEN, M. R. Whitehead’s process relational philosophy. In: A. LANGLEY .;
H. TSOUKAS, (Ed.). The SAGE Handbook of Process Organization Studies. London:
SAGE Publications Ltd, p. 29-39, 2017.

NAYAK, A.; CHIA, R. Thinking becoming and emergence: Process philosophy and
organization studies. In: TSOUKAS, H.; CHIA, R. (Eds.). Philosophy and Organization
Theory. London: Emerald, p. 281-309, 2011.

NICOLAU, A. Jovem Pan Esportes alcanca nimeros histéricos em audiéncia apenas em
julho, 2022. Disponivel em: <https://jornaldebrasilia.com.br/blogs-e-colunas/analice-
nicolau/jovem-pan-esportes-alcanca-numeros-historicos-em-audiencia-apenas-em-julho/>.

Acesso em: 06 mai. 2023.

NICOLINI, D.; REINECKE, J.; ISMAIL, M. A. You’re Grounded! Toward a Theory of
Enactive Legitimation, Materiality and Practice. In: On Practice and Institution: New

Empirical Directions. Emerald Publishing Limited, 2021.

OBORN, E.; BARRETT, M. Marching to different drum beats: A temporal perspective on

coordinating occupational work. Organization Science, v. 32, n. 2, p. 376-406, 2021.

O GLOBO. Entenda o impedimento semiautomatico, que anulou o gol do Equador na
abertura da Copa, 2022. Disponivel em: <https://oglobo.globo.com/esportes/catar-
2022/noticia/2022/11/entenda-o-impedimento-semiautomatico-que-anulou-o-gol-do-equador-

na-abertura-da-copa.ghtml>. Acesso em: 03 abr. 2023.

O GLOBO. Mundial de Clubes: decisoes do VAR serio anunciadas por microfone do
arbitro, 2023. Disponivel em: <https://ge.globo.com/futebol/futebol-
internacional/noticia/2023/01/18/mundial-de-clubes-decisoes-do-var-serao-anunciadas-por-

microfone-do-arbitro.ghtml>. Acesso em: 26 mai. 2023.

ORLIKOWSKI, W. J. The sociomateriality of organisational life: considering technology in

management research. Cambridge journal of economics, v. 34, n. 1, p. 125-141, 2010.



150

ORLIKOWSKI, W. J.; SCOTT, S. V. 10 sociomateriality: challenging the separation of
technology, work and organization. Academy of Management annals, v. 2, n. 1, p. 433-474,

2008.

ORLIKOWSKI, W. J.; SCOTT, S V. Digital work: A research agenda. A research agenda for

management and organization studies. Edward Elgar Publishing, 2016.

PERRONE, R. Conhe¢a o0 VAR light. Ele promete chegar aonde o arbitro de video niao
chega, 2023. Disponivel em:
<https://www.uol.com.br/esporte/futebol/colunas/perrone/2023/06/01/conheca-o-var-light-

ele-promete-chegar-onde-o-arbitro-de-video-nao-chega.htm>. Acesso em: 09 abr. 2024.

PINCH, T. J.; BIUDKER, W. E. The social construction of facts and artefacts: Or how the
sociology of science and the sociology of technology might benefit each other. Social studies

of science, v. 14, n. 3, p. 399-441, 1984.

PICKERING, A. The mangle of practice: Agency and emergence in the sociology of science.
American journal of sociology, v. 99, n. 3, p. 559-589, 1993.

PICKERING, A. Practice and posthumanism: Social theory and a history of agency. In T. R.
Schatzki, K. Knorr-Cetina, & E. Vonsavigny. (Eds), The practice turn in contemporary
theory. London: Routledge, p. 163-174, 2001.

RAMIREZ, J.; SALAZAR, S. Torcidas organizadas: Barras bravas ou bairristas sociais? Um
olhar da Colémbia e do Equador. Argumentos-Revista do Departamento de Ciéncias Sociais

da Unimontes, v. 18, n. 2, p. 83-110, 2021.

REINECKE, J.; SUDDABY, R.; TSOUKAS, H.; LANGLEY, A. Time, temporality, and
history in process organization studies: An introduction. In: REINECKE, J.; SUDDABY, R.;
TSOUKAS, H.; LANGLEY, A (Eds.). Time, temporality, and history in process
organization studies. Oxford University Press, p. 50, 2021.

RICCI, S. M. As dez principais duavidas sobre o VAR, 2019. Disponivel em:
<https://ge.globo.com/blogs/bastidores-da-arbitragem/post/2019/04/12/as-dez-principais-

perguntas-sobre-o-uso-do-var.ghtml>. Acesso em: 11 fev. 2024.



151

RINDOVA, V. P.; MARTINS, L. L. Futurescapes: Imagination and temporal reorganization in
the design of strategic narratives. Strategic Organization, v. 20, n. 1, p. 200-224, 2022.

SAMPAIO, R. Impedimento semiautomatico: entenda como funciona tecnologia usada na
Copa, 2022. Disponivel em: <https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/impedimento-
semiautomatico-entenda-como-funciona-tecnologia-usada-na-
copa/#:~:text=Trata%2Dse%20d0%20impedimento%20semiautom%C3%A 1tico,para%?20ess
€%20tip0%20de%20jogada>. Acesso em: 03 abr. 2024.

SCHULTZ, M.; HERNES, T. A temporal perspective on organizational identity. Organization
Science, v. 24, n. 1, p. 1-21, 2013.

SCHULTZ, M.; HERNES, T. Temporal interplay between strategy and identity: Punctuated,
subsumed, and sustained modes. Strategic Organization, v. 18, n. 1, p. 106-135, 2020.

SPINOLA, S. O uso errado do arbitro de video pode anular uma partida de Copa do
Mundo? 2018. Disponivel em: <https://www.espn.com.br/blogs/salviospinola/753587 o-uso-
errado-do-arbitro-de-video-pode-anular-uma-partida-de-copa-do-mundo>. Acesso em: 28 jan.

2024.

STELLA, R. How VAR and instant replay have transformed the 2018 World Cup (so far),
2018. Disponivel em: <https://www.digitaltrends.com/outdoors/2018-world-cup-var/>. Acesso

em: 05 abr. 2024.

STEWMAC. Watch a Master Luthier Build a Guitar (from scratch). YouTube, 8 de junho de
2023. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=Dj5SRewW11uM>. Acesso em: 02
de abril de 2024.

TAYLOR, L. A.; RAINE, S.; HAMILTON, C. COVID-19 and the UK live music industry: A
crisis of spatial materiality. The Journal of Media Art Study and Theory, v. 1, n. 2, p. 219-
241, 2020.

UOL. Conheca 0s Melhores do Ano, 2022. Disponivel em:
<https://natelinha.uol.com.br/melhores-do-ano/resultado/2022#about>. Acesso em: 07 mai.

2023.



152

VAN HULST, M.; YBEMA, S.; YANOW, D. Ethnography and organizational processes. In:
A. LANGLEY.; H. TSOUKAS, (Ed.). The SAGE Handbook of Process Organization
Studies. London: SAGE Publications Ltd, p. 223-236, 2017.

WEICK, K. E. Sensemaking in organizations. Sage, 1995.

WHITEHEAD, A. N. Process and Reality: An Essay in Cosmology. Corrected ed. New York:
The Free Press, 1978.

WHITEHEAD, A. N. O conceito de natureza. Sao Paulo: Martins Fontes, 1993.

WHYTE, J.; NUSSBAUM, T. Transition and temporalities: spanning temporal boundaries as
projects end and operations begin. Project Management Journal, v. 51, n. 5, p. 505-521, 2020.

ZANIN, F.; LUSIANI, M.; BAGNOLI, C. The swinging role of visualization in strategic
planning. Journal of Management and Governance, v. 24, n. 4, p. 1019-1054, 2020.



153

APENDICE 1 - ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADO

1 — Vocé lembra de alguma situagdo recente envolvendo o VAR que te chamou a atengdo?

2 — Atualmente, como € para vocé ser um membro da equipe de arbitragem em um ambiente que possui
a tecnologia do VAR como um recurso?

3 — Quais sdo os beneficios e também os desafios da arbitragem ao se relacionar com uma tecnologia
como a do VAR?

4 — Antes, quando ainda ndo havia o VAR, como era arbitrar e/ou participar da equipe de arbitragem em
uma partida de futebol?

5 — Haviam outras ferramentas que davam suporte na conducao das partidas e na aplicac@o das regras?

6 — A partir do momento em que a tecnologia do VAR foi incorporada de maneira oficial no futebol
brasileiro, vocé€ lembra como foi o seu contato inicial com a ferramenta? Quais foram suas primeiras
experiéncias e impressdes em relagdo a essa tecnologia? Houveram mudangas em termos de como vocé
se preparava e também atuava durante e ap0s a realizagdo de uma partida?

7 — Para vocé, qual ¢ o impacto da ferramenta na conduta da equipe de arbitragem durante a realizacao
de uma partida?

8 — E no jogo, qual o impacto da ferramenta?

9 — Uma vez que a regra no futebol € interpretativa, isso afeta de algum modo a relagdo do arbitro e/ou
da equipe de arbitragem com a tecnologia do VAR na aplicagdo correta das regras do jogo?

10 — Como vocé vé a repercussdo interna e também externa em relagdo as ac¢des e decisdes que sdo
tomadas em campo a partir do uso do VAR?

11 — Qual sua opinido sobre os questionamentos levantados na midia esportiva em respeito ao VAR
afetar e consequentemente prejudicar a dindmica de como o jogo acontece?

12 — Vocé acredita que um dia as polémicas sobre o uso dessa tecnologia chegardo ao fim? Qual seria
um possivel caminho para que isso pudesse ser resolvido ou entdo amenizado?

13 — A avaliagdo de um lance quando realizada no campo, pode vir a gerar uma outra interpretagdo que
seja distinta daquela dos profissionais que estdo na cabine do VAR avaliando o mesmo lance?

14 — O fato de haver o VAR, atenua a pressdo no momento em que € necessario tomar uma decisao
sobre um lance?

15 — Vocé acredita que a introdugdo e o uso da ferramenta no futebol potencializaram de algum modo
as cobrancas da imprensa, dos clubes e da torcida por assertividade na avaliagdo de lances pelas equipes
de arbitragem?

16 — A compreensao e cumprimento das regras e do protocolo sao suficientes para a interagdo e atuagao
do profissional da arbitragem com o equipamento? Existem outros meios que também sdo necessarios?

17 — Que outras tecnologias e/ou processos sdo essenciais para a efetividade no uso do VAR e também
para a conducao e aplicacao das regras ao longo da partida e/ou torneio?

18 — Para vocé que exerce fungdes na cabine do VAR, o fato de ndo estar dentro do estadio afeta de
algum modo o processo de analise do lance que é realizado com a ajuda do equipamento?
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19 — As pressdes que sao exercidas pela torcida no estadio, comissao técnica e/ou jogadores interferem
na analise ou na tomada de decisdo durante o processo de checagem no VAR?

20 — Em que a tecnologia do VAR ainda pode contribuir para o futebol?

21 — Além dos aspectos favoraveis trazidos com o uso da ferramenta no esporte, ha também outras
caracteristicas do equipamento ou de seu processo de utilizagdo que ainda necessitam de
aprimoramento?




