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RESUMO

Esta dissertagdo de mestrado estuda a importancia das PMEs (Micro, Pequenas
e Médias Empresas) do setor industrial no desenvolvimento econémico capitalista e suas
novas possibilidades de inser¢io econdmica, dado o novo paradigma tecnolégico. O estudo
parte de uma caracterizagdo das PMEs a nivel mundial e nacional para delinear uma analise
do Estado do Parana. A consideragdo das PMEs na economia, parte do referencial tedrico a
respeito do processo de flexibilidade como ponto estrutural estratégico moderno para o
processo de inser¢io capitalista das PMEs, no novo paradigma tecnoldgico (onde o
"sistema de produgdo em massa de produtos padronizados" deixa de ser hegeménico). O
estudo da importancia das PMEs na economia nacional e estadual desenvolve-se por meio
das analises dos dados censitarios do IBGE de 1960 a 1985 e especialmente para o Paran4,
o perfil das PMEs é analisado por meio de uma pesquisa efetuada em 1993 pelo SEBRAE-
PR para identificarmos quais as reais condigdes que estas empresas tém, dado sua
"flexibilidade" e "aparato institucional", de garantir espagos competitivos na estrutura
econdmica atual com a abertura de mercado. As possibilidades desta inserg@o ja estdo dadas
mas, dependem de um direcionamento governamental através de uma politica industrial

tecnoldgica de caracter hegeménico para todo o pais.



ABSTRACT

The objective of this dissertation is to investigate the importance of Small and
Medium Enterprises (SMEs) of the industrial sector in the capitalist economic development
and new opportunities for economic insertion because the new technological paradigm. The
study begins with a world and national comparative analysis used to outline a detailed study
of SMEs based in Parana state starting with the implementation of its first economic cycles .
The consideration of SMEs in the economy begins from a theoretical reference which
regards the new technological paradigm (whereas the mass production system of
standardized products isn't hegemonic any longer) as a flexible process which provides a
modern, structural and strategic pivot for the SMEs penetration . The study of the
importance of SMEs at national and states levels developed by analyzing IBGE census data
since 1960 to 1985 with an emphasis on SMEs in Parana, and further analyzes SMEs
profiles by the means of a research carried out by SEBRAE-PR, dated from 1993. It aims at
identifying, with the opening of the market, the real possibilities for a "flexible" SME to gain
their share in the current competitive economic structure. These possibilities already exist,
but, are depends of a government direction for technological industrial policies with

hegemonic feature nationwide.



INTRODUGAO

As pequenas empresas sempre existiram, até mesmo muito antes das grandes
empresas. As relagdes entre elas tém sido analisadas por varios economistas ao longo do

desenvolvimento capitalista, como se vera posteriormente neste trabalho.

O fato concreto porém é que as empresas de pequeno porte vém resistindo, aos
processos historicos de concentragdo e centralizagdo econdmica, representando hoje, um
segmento importante na atividade industrial, comercial e de servigos, responsavel pela

geragdo de expressiva parcela dos empregos, salarios, produto nacional e arrecadagdo de

impostos.

E certo que o fortalecimento dessas empresas se reflete de forma direta em
maior estabilidade e equilibrio para a economia (pela geragdo de empregos). E,
principalmente nos paises subdesenvolvidos, que viveram processos rapidos de urbanizagdo
(impondo processos migratorios), aliado ainda aos processos recessivos € ao baixo indice de
poupanga interna direcionada para investimentos, como o caso do Brasil, se conjugam numa
forte pressdo sobre o mercado de trabalho, ampliando a necessidade de maior geragio de
empregos, que pode vir a ser atendida pelo ampliagdo dos espagos das empresas de

pequeno porte.

O papel desempenhado pelas pequenas empresas em todos os paises,
independente de seu grau de desenvolvimento ou regime politico transcende a esfera da
contribui¢io meramente social enquanto geradora de empregos e passa a representar um
importante mecanismo de mobilidade social. E, atualmente, dado a grande contribui¢io das
empresas de menor porte na geragio de inovagdes tecnologicas, parecem romper o mito de

. . 1
que isto sO era possivel para os grandes capitais.

Do ponto de vista tedrico, a discussdo atual sobre as empresas de pequeno

1Ver em BURLAMAQUI L (1990:12)



porte, deixou a esfera da mera discussdo de sobrevivéncia ou ndo, destes empreendimentos
e-passa para uma discussdo, cuja questdo central concentra-se em quais as condigdes-em

que se da o processo de inser¢do destas empresas, quais os seus novos papéis e fungdes na

estrutura econémica capitalista.

Assim, hoje a produg@o de pequena escala ndo é tdo somente fruto de pressdes
e limitagGes mas também de oportunidade e iniciativa. Schmitz (1982:193) analisa que "o
caminho para a expansdio pode ser acidentado e ingreme, mas n3o necessariamente
bloqueado ou intransitavel". Desta forma, "o assunto ndo € se as pequenas empresas tém
potencial de crescimento e emprego, mas em que condigdes". E esta pergunta s6 podera ser
respondida através de estudos mais amplos que incluam o processo de desenvolvimento
econdmico nacional e internacional onde deve estar inserida uma analise estrutural e
conjuntural de cada ramo econdmico, onde as hipdteses que formam o paradigma geral

podem ser especificamente avaliadas.

As razdes para a mudanga do enfoque estd no momento que vivemos hoje,
descrito como um momento de transformagGes, delineado por mudangas nas estruturas
econdmicas marcadas em diversas economias do mundo que impulsionam mudangas no
mercado, no perfil concorrencial, nas formas operacionais e organizacionais das empresas,

ou seja, modificam relagGes e regras de conduta no padrao de desenvolvimento econémico.

A nivel mundial estas mudangas vém se materializando a partir das altimas duas
décadas refletindo-se em transformagdes nas relagOes entre os diversos agentes econdmicos
da estrutura produtiva. E assim que assistimos a transformagles sociais, técnicas,
organizacionais, econdmicas e politicas que marcam uma nova etapa, onde o debate sobre

0s pequenos capitais toma corpo.

O processo de evolugdo tecnologica assistida a partir da década de 70,
principalmente com o avango da microeletronica e as transformagdes ocorridas nos
mercados, tende a modificar a posi¢do relativa e as fungdes destes pequenos capitais. O
novo paradigma tecnologico, de forma importante, afeta o conceito de escala 6tima de

planta e mercado. A escala das plantas torna-se relativamente independente do tamanho do
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mercado e portanto, quebra-se a relagio entre ganhos de produtividade e escala. (PEREZ,

1985:449)

Desse modo, a discussio a respeito das PMEs hoje, insere-se no terreno das
possibilidades econdmicas, sociais, politicas e institucionais para a sua capacidade de

inser¢do mais competitiva no sistema econdmico capitalista.

Assim, o objetivo deste trabalho é analisar as possibilidades de inser¢io das
PMEs no novo momento da economia brasileira, qual seja, de reestmtura(;,a'lo2 econOmica
com vistas as modificagdes de caracter internacional. A anilise das possibilidades concretas3
se fara para o Estado do Parana, assumindo este estudo um caracter regional, tendo claro
porém, a impossibilidade de se fazer qualquer analise aut6noma isolada do processo de

integragdo da economia brasileira.

SOUZA (1993) na introduggo de seu trabalho, considera que a reformulagio
necessaria das grandes empresas dada as transformagdes que vém ocorrendo, abre espagos
qualitativos em suas relagdes com as pequenas empresas, mesmo que inseridas no processo
de concentragdo capitalista, ou seja, "a reformulag@o das estratégias das grandes empresas,
tém de ser analisadas sob a ética da concorréncia que, em ultima instincia, delimita os

objetivos das empresas".

E, ao desenvolvermos um estudo sobre PMEs (Pequenas e Médias Empresas),
precisamos justificar a grande dificuldade ao se tratar de empresas com grande
heterogeneidade. Esta dificuldade se inicia no proprio processo de diferenciagdo entre
pequenas e médias e passa pela definicio do que sejam as PMEs que apresentam
diversidade em todo o mundo, dificultando a agdo dos 6rgdos publicos quanto a delimitagdo

de politicas e planos de apoio a estas empresas, ou seja, dificulta a assisténcia técnico-

2 SOUZA(1993:2) analisa o processo de reestruturagio como sendo um momento marcado por um conjunto
de transformagGes. Sendo que estas transformagdes .afetam a estrutura econdmica das diversas economias
¢ imprimem novos contornos a divisdo internacional do trabalho, aos mercados, aos processos produtivos
¢ as formas de concorréncia, ou seja, modificam relagdes e normas vigentes sendo que tudo isto fortalece
o debate das PMEs neste contexto.

3 Na literatura ¢ comum estudar-se as possibilidades concretas a nivel da flexibilidade e da ambiéncia a
partir de um ramo industrial, contudo neste trabalho estudamos pelo Ambito do Estado do Parani, dado as
pesquisadas que tinham sido feitas para este Estado.



gerencial e financeira aos segmentos produtivos mais necessitados.

O debate é amplo, e hoje exige a unificagdo de critérios desde o dmbito inteino
de um pais até mesmo entre os paises participantes de um mesmo bloco econémico, sendo
assim que o Mercosul, por exemplo, ainda esta em fase de negociag@o para se determinar o

pardmetro homogeneizador.

Certas correntes defendem nesta conceituagio, o uso das variaveis quantitativas
e outras as qualitativas, sendo as primeiras consideradas estaticas e as segundas dindmicas.
Rattner (1984:97) critica os estudos convencionais sobre PMEs por apresentarem
geralmente um corte horizontal com muitas informagdes quantitativas, que se configura
numa analise estatica, num dado momento. Contudo, para se fazer uma analise da dindmica
das PMEs € preciso acompanhar sua evolug@o historica, ou seja, analisar o comportamento
dos empresarios, em circunstincias e conjunturas mutantes, como a que vem ocorrendo no
Brasil nas ultimas duas décadas, o que serve de base para se observar e avaliar a capacidade
das PMEs em assimilar, adotar e incorporar novas tecnologias, novos processos produtivos,

inovagdes, etc.

Uma das formas mais usuais para definir o tamanho das PMEs tem sido o
numero de empregados. Rattner (1984:98) considera implicitamente. os conceitos de
produtividade ou o Valor de Transformagdo Industrial, nesta classificagdo, contudo este
depende da composig;"lo técnica do capital e, principalmente hoje dado o avango do novo
paradigma tecnologico instrumentalizado pela microeletronica, pode propiciar erros de
classificagdo de empresas altamente capital-intensivas, numa mesma categoria, com

empresas artesanais, tradicionais e mao-de-obra intensivas.

Este trabalho ndo poderia passar imune a este problema. No primeiro momento
ao se trabathar com os dados secundarios produzidos pelo IBGE se seguira uma anélise
quantitativa de nimero de empregados, nimero de estabelecimentos e valor da produgio,
tanto a nivel nacional como estadual para o periodo de 1960 a 1985 e, nos dados do Parana
para 1993 trabalharemos através da pesquisa realizada pelo SEBRAE-PR por meio de uma

analise qualitativa das micro/pequenas empresas estaduais quanto a: inovagdo tecnologica,



terceirizag@o, pesquisa tecnologica, informatizagdo, treinamento de seus funcionarios, etc. E
no capitulo 5 deste trabalho desenvolveremos detalhadamente a metodologia de

classificag@o das informagdes da pesquisa, que aqui chamamos de qualitativas.

Por tudo que foi aqui discutido, entendemos que a diversidade que caracteriza
as PMEs inviabiliza trata-las como uma questdo genérica, tanto no que diz respeito as
possibilidades de sua sobrevivéncia como a definicdo de politicas econdmicas
governamentais que representam o aporte institucional de base para o seu crescimento,

inseridas num plano de desenvolvimento econ6mico mais amplo.

E assim a partir do entendimento teérico no qual as PMEs, enquanto segmento
da estrutura produtiva, ndo estio necessariamente fadadas a desaparecer, desenvolve-se a
hipétese basica deste trabalho, que centra-se na importincia das PMEs no processo dé

desenvolvimento industrial paranaense. A partir dessa proposigdo, analisa-se:

- O papel das PME:s a nivel mundial e a importancia do quadro institucional de
apoio ao desenvolvimento destas empresas, dado o novo quadro de transformagdo a que
assistimos;

- O quadro institucional e o papel das PMEs industriais na economia brasileira e

a contribuig@o do aparato institucional;

- As bases historicas do desenvolvimento paranaense, inser¢do das PMEs e seu

papel no setor industrial do Estado.

- A partir do perfil das micro e pequenas empresas paranaenses, tendo como
base as questes qualitativas anteriormente citadas e do quadro institucional de apoio
configurado por um conjunto de instituigdes que centram suas atividades de
desenvolvimento tecnologico para estas empresas, busca-se entender as possibilidades
maiores de sua inser¢do competitiva no novo quadro de reestruturagdo econémica nacional

e mundial.

Desenvolvimento da Analise:

O trabalho € constituido de cinco capitulos.



No capitulo 1, delinea-se a passagem da visdo classica das PMEs, quanto a
questdo da eliminagdo ou sobrevivéncia destas empresas, para a visdo contemporinea, onde

se analisa o papel, fungdes e formas de inser¢do das PMEs na estrutura econdmica.

E visto em Marx, o espago limitado e marginal do que o autor chama de
pequenos capitais € em Marshall o processo de crescimento das empresas comparavel as
etapas biologicas de crescimento, ou seja, as empresas nasceriam e cresceriam até um
tamanho "limite", a partir do qual, decresceriam, quase que inevitavelmente, dando lugar a
outras novas pequenas empresas, sujeitas a0 mesmo processo. E, numa anilise mais
contempordnea ¢ analisado em Steindl, Labini, Schumpeter e em Rattner as capacidades
potenciais de inser¢bes das PMEs no processo de desenvolvimento econdmico com

concentragdo e centralizagdo de capitais.

E, finalmente discute-se as novas possibilidades das PMEs permitidas pelo novo
paradigma tecnoldgico o qual pode determinar um crescimento qualitativo na importincia
do papel das PMEs, onde o conceito de "flexibilidade" aparece como chave, do ponto de
vista estrutural, para redefini¢Ses de papéis e abertura de novos espagos para os pequenos

capitais nas relagdes GEs/PMEs.

No capitulo 2, analisa-se o papel das PMEs em paises selécionados e as
mudangas impostas pelas transformagdes ocorridas no sistema econdmico mundial nas
ultimas duas décadas. S3o analisadas também as interferéncias do meio externo as PMEs
que se diferenciam em se tratando de paises desenvolvidos ou subdesenvolvidos. E por
ultimo, é analisado o quadro institucional, que serve de base para o desenvolvimento das

PMEs em paises como: Italia, Japdo, Coréia e Estados Unidos.

O capitulo 3 caracteriza o papel das PMEs industriais no processo de
desenvolvimento econdmico brasileiro e analisa a importancia destas empresas em cada
ramo do setor para se determinar que ramos permitiram maiores espagos para as PMEs,
através dos dados secundarios do IBGE. Posteriormente, faz-se uma retrospectiva historica
do processo de industrializagdo brasileira desde a década de 30, paralelamente as

possibilidades de inser¢gdo das PMEs nacionais via desenvolvimento do aparato institucional



de embasamento para o desenvolvimento destas empresas.

O capitulo 4 é dedicado especialmente a analise do processo histérico do
desenvolvimento econdmico paranaense e as possibilidades de inser¢io das PMEs
industriais neste contexto. E analisado também o papel desempenhado pelas PMEs
industriais paranaenses vis-3-vis 0 panorama nacional e quais os ramos de maior insergio
das PMEs industriais tendo como base a classificagio dos ramos enquanto tradicionais ou
dinfmicos. A anilise ¢ desenvolvida por meio dos dados secundarios do IBGE de 1960 a

1985 e para 1993 trabalha-se com os dados da pesquisa perfil do SEBRAE-PR.

No capitulo 5, caracteriza-se o "perfil do dirigente da pequena empresa do
Parana", por meio da pesquisa efetuada pelo SEBRAE-PR em 1993, tendo como referencial
teorico o conceito de flexibilidade desenvolvidos no capitulo 1 deste trabalho. E analisado
também, o quadro de ambiéncia as PMEs especifico do Estado do Parana, para detectar as
possibilidades de sustentag3o institucional para o desenvolvimento destas empresas, com

vistas ao longo prazo.

E no capitulo seguinte desenvolve-se algumas considerages finais.



1. CAPITAIS DE PEQUENO E MEDIO PORTE: CONTRIBUICOES
CLASSICAS E INTERPRETACOES RECENTES

O objetivo deste capitulo é delinear a passagem da visdo classica das PMEs,
onde a questdo central consubstincia-se na sobrevivéncia ou nido dos pequenos capitais,
para a visdo contemporinea, onde se analisa quais as possiveis formas de inser¢io das

PMEs na estrutura econdmica.

O capitulo esta dividido em trés partes. Na primeira, destaca-se a visio classica
de Marx e Marshall que delimita o espago dos pequenos capitais. Na segunda, desenvolve-
se as analises de Steindl, Labini, Schumpeter e Rattner onde sio analisadas as formas de
insergio das pequenas empresas na estrutura industrial, identificando fatores que
determinam sua existéncia continuada. Na terceira, sdo avaliadas as visdes modernas de
possibilidades de inser¢io das PMEs na estrutura econdmica, dado o novo paradigma
tecnologico que afeta o conceito de escala otima de produgdo, ou seja, a perda de
hegemonia do sistema de produgio em massa de produtos padronizados para a busca de um

sistema de producao flexivel para atender as flutuagGes no meio interno e/ou externo.

1.1. Visdo Classica: Marx e Marshali

O desenvolvimento do processo de produgdo tipicamente capitalista assume de
forma completa e irreversivel sua 16gica de valorizagdo a partir da submiss@o aos principios
da domindncia das regras da acumulagio capitalista. Essa dindmica impGe niveis de
competitividade dentro do sistema em que se insere, necessidades de escalas, avangos
tecnologicos e descontinuidades, mecanismos de financiamento e crédito e intervengdo do

Estado.

O entendimento das origens desta acumulagdo e do seu desenvolvimento é
ponto fundamental para a ciéncia econdmica, a partir do momento em que este processo
esta assentado sobre um conflito de interesses no sistema capitalista configurando-se em:

disputa entre os que querem receber o maximo possivel € os que querem pagar o minimo



possivel. (Smith, 1983:92)

A interpretagio de qual era o ponto central da origem das riquezas e,
conseqiientemente da acumulagdo capitalista mudou a partir da fisiocracia, com a propria
evolugdo capitalista. Anteriormente, predominava a visdo dos mercantilistas, para os quais a
origem da riqueza estava no processo de trocas desiguais de valor, na esfera da circulagdo

(os fisiocratas apontavam para a geragdo de excedentes via produgdo e n3o mais na

circulagdo).

A Economia Politica Classica vai representar a ruptura com o mercantilismo ao
centrar a origem da riqueza capitalista no trabalho humano. Smith, por sua vez desempenha
a tarefa de colocar na origem da riqueza, o trabalho humano, generalizando para todos os

setores da economia a capacidade de geragdo de excedente. (CARLEIAL, 1992:15-26)

Apesar de Smith estar mais preocupado com o crescimento econdmico e
Ricardo com a distribuigdo de renda, tanto Smith como Ricardo perceberam a relagdo de
troca desigual entre o trabalho e o capital, onde para Smith os ganhadores seriam

previamente estabelecidos.*

Segundo CARLEIAL (1992:7), Marx representa uma profunda ruptura com os
economistas politicos classicos, sendo esta ruptura decorrente de sua especial visio de
mundo que impord uma postura metodolégica que o permitira chegar i esséncia dos

fendmenos.

Para Marx (1984:192), a origem do valor seguindo os passos de Smith e
Ricardo esta no trabalho, mas sua questdo central é o trabalho abstrato, ou seja, a
consciéncia da fratura histérica entre trabalho e forga-de-trabalho. Em Marx, o trabalho
humano passa de atividade consciente e independente para uma atividade alienada. Os
meios de produgio representam a base material necessaria para o processo de produgio
capitalista e a forga-de-trabalho se destina a obtengdo de excedente por parte do capitalista

sob a forma de mais-valia. E na esfera da circulagdo que a possibilidade da produgio de

4Estes autores ainda no tinham chegado na diferenciagdo entre trabalho e forga de trabalho que veremos
em Marx.
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excedente se inicia, quando o capitalista troca capital (dinheiro) por for¢a-de-trabalho. E é
este processo que viabiliza a produg@do capitalista, ou seja, a troca de valor por mais valor,

sendo a origem da subordinagdo da forga-de-trabalho ao capital.’

A partir do momento que se configura o processo de produgio capitalista, com
os capitalistas de um lado, adiantando os meios de produgio que constituem a base técnica
necesséaria para a reprodugio capitalista e com os trabalhadores, possuidores da forga-de-
trabalho do outro, tem-se inicialmente nesse processo de troca a subsungdo formal e real do
trabalho ao capital.¢ O objetivo unico do capitalista € extrair um mais-valor da forga-de-
trabalho superior ao valor dos bens necessarios a propria reprodugdo desta forga-de-
trabalho.” O capitalista assim obtém a base necessaria para a reprodugio capitalista, ou seja

a acumulagio capitalista.

E, nas palavras de Marx:

A mais-valia produzida pelo prolongamento da jornada de trabalho chamo de
mais-valia absoluta; a mais-valia que, ao contrdrio, decorre da redugdo do
tempo de trabalho e da correspondente mudanga da produgdo entre os dois
componentes da jornada de trabalho chamo de mais-valia relativa.

Para diminuir o valor da for¢a-de-trabalho, o aumento da forga produtiva tem
de atingir ramos industriais cujos produtos determinam o valor da forga-de-
trabalho, que, portanto, ou pertencam a esfera dos meios de subsisténcia
costumeiros ou possam substitui-los. (MARX, 1983:251)

A cooperagdo, na visio de Marx (1983:257), é o ponto de partida histérico e

légico da produgdo capitalista. Trabalhadores estdo acoplados sob o capital, mas nio ha

SMarx (1983,capIV,p.139) entende forga-de-trabalho como: "o conjunto das faculdades fisicas e espirituais
que existem na corporalidade, na personalidade viva de-um homem e que cle pd¢ em movimento toda vez
que produz valores de uso de qualquer espécie”.

6Marx (1978), utiliza as palavras: Unferwergung (submissdo), Unterodnung (subordinagio) e Subsumtion
(subsungiio) para exprimir a "subordinaggo do trabalho ao capital”.

7%0 valor da forga-de-trabalho representa o tempo de trabalho exigido para produzi-la, ou o tempo de
trabatho necessirio para reprodugio de seu valor. (...) O prego dos meios de subsisténcia €, de fato, igual
aos custos da produgio do trabalho”. MARX (1983,CapX,p.249-250)
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mudan¢a nas relagSes técnicas de trabalho. Vdo existir ganhos de produtividade que
reduzem custos, mas nio hé divisio do trabalho, apenas reunem-se os trabalhadores sob o

comando de um mesmo capital.

Com a divisdo do trabalho temos a manufatura. E esta divisdo do trabalho agora
consubstancia-se em modificagdes no processo de trabalho trazendo suas consequéncias
para o trabalhador, tais como: embasamento da especializagio do trabalho pela sua

diferenciag@o (parcelamento das tarefas) e subordinagdo do trabalho ao capital.

A divisao do trabalho na manufatura ainda faz com que o trabalhador dite as
normas de habilidade do trabalho. O trabalho vivo ndo é expulso, ele continua ditando as
normas do processo produtivo. Ha contudo uma modificagdo na base técnica com redugio
do valor da forga-de-trabalho, consequéncia da redugdo do tempo socialmente necessario
para a sua reprodugdo. Contudo esta forma, é ainda incapaz de fornecer as bases da

acumulagio capitalista.

E s6 na grande industria que ha uma revolugdo das bases técnicas do processo
de produgdo em relagdo @ manufatura. Com a introdug@o da maquina (ciéncia incorporada
na produgdo) ha um aumento da produtividade e consequentemente de excedente (mais-
valia). Ou seja, a forga-de-trabalho deixa de ser a for¢a motriz que impulsiona o processo de
trabalho. A dindmica da economia € ditada pelas maquinas, ou ainda, maquinas produzidas
por meio de maquinas, criando-se o Departamento I da economia, que passa a ser
determinante do processo capitalista. Assim, a acumulagdo, em outras bases, explicita-se

como a mola impulsionadora do capitalismo.

Assim, as principais tendéncias do capitalismo pela instalagdo da grande
industria resumem-se em: aumento incessante da produtividade, acompanhado por um
crescimento da massa de capital em movimento; ampliagdo das escalas de produg@o;
intensificagdo do controle sobre a forga-de-trabalho através da organizagdo do trabalho em
grande escala; aumento da concentragdo e centralizagdo de capitais; crescimento do capital
constante ¢ do capital varidvel acompanhados por uma ampliagio da populagdo

trabalhadora empregada e da populag@o trabalhadora sobrante. (CARLEIAL, 1986:62)
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Os métodos de elevagdo da forga produtiva social do trabalho, representam ao
mesmo tempo métodos de elevagio da produgdo de mais-valia ou mais-produto,
constituindo-se no elemento fundamental da acumulagio. Ou seja, métodos para produzir
capital por meio de mais capital. A continua transformagdo da mais-valia em capital aparece
como grandeza crescente de capital que entra no processo produtivo, exigindo com o
tempo uma escala ampliada de produgdo, por meio de métodos aceleradores da produgio
de mais-valia via elevagdo da forga produtiva do trabalho. Assim sendo, um certo grau de
acumulagio capitalista aparece como condigdo necessaria a ampliagdo do modo de

produgio capitalista. (MARX,1984:196)

Com o processo de aceleragdo da acumulagdo capitalista observamos os
movimentos de concentragdo e centralizagdo de capitais. A concentragdo resulta da
ampliagdo da massa de riqueza o qual se incorporam novos capitais. A acumulagdo aumenta
a concentragdo dessa riqueza nas mios de capitalistas individuais, constituindo-se a partir
disto na base de produgdo em grande escala com métodos de produgdo especificamente
capitalistas. A centralizagdo para Marx, complementa a agdo da acumulag@o capitalista ao
gerar condigdes de expandir a escala de suas operagdes, ou seja, ocorre a anexagdo, onde
determinados capitais tornam-se centros de gravitagdo tdo superiores para outros capitais
que lhes rompem a coesdo individual e, entdio atraem para si os fragmentos isolados; ou
ocorre a fusdo de uma porgdo de capitais ja constituidos ou em constitui¢éo, pela formagio
de sociedades por agdes.(MARX1984:197) Para Marx, o crédito representa um elemento
novo no processo de centralizagdo de capitais, configurando-se tdo somente num repasse
de capitais dentro do sistema como um todo, que junto a tecnologia propiciam ganhos de

esceﬂa.

Para Marx, a distingdo entre as diferentes formas de produg@o, da cooperagio
simples a grande industria, ndo se estabelece apenas pela escala, mas fundamentalmente pela

tecnologia preponderante.

Segundo MELO (1989) é pela perspectiva de valorizagdo do capital que a
tecnologia entra como suporte do processo de trabalho, determinado tanto pelo processo de

produgio como o de valorizagdo, sendo o primeiro subordinado pelo segundo. "O processo
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de trabalho aparece para o capital apenas como meio e o processo de valorizagdo ou a

produgdo de mais-valia como fim".(MARX,1984)

A evolugdo do capitalismo € dividida em duas fases: a concorrencial e a
monopolista. Na etapa concorrencial temos uma maior capacidade de fluidez de capitais
individuais inter-ramos de produg@o. Na segunda, existe uma maior rigidez dos capitais em
se movimentarem entre os ramos de produgdo, caracterizando as "barreiras a entrada" nos

setores.

Este movimento geral do capital, ao criar barreiras a entrada de novos capitais,
pelo crescimento do montante inicial de dinheiro exigido e pelos padrdes tecnoldgicos,
acaba por redimensionar o espago dos pequenos e médios capitais individuais, atuando estes

apenas em determinados ramos produtivos. (CARLEIAL,1986:35)

...Os capitais maiores derrotam portanto os menores. Recorde-se ainda que
com o desenvolvimento do modo de produgdo capitalista cresce o tamanho
minimo do capital individual que é requerido para conduzir um negécio sob
suas condigdes normais. Os capitais menores disputam, por isso, esferas da
produgdo das quais a grande industria se apoderou apenas de modo
esporddico ou incompleto. A concorréncia se desencadeia ai com furia
diretamente proporcional ao niimero e em proporgdo inversa a grandeza dos
capitais rivais. Termina sempre com a ruina de muitos capitalistas menores,
cujos capitais em parte se transferem para a mdo do vencedor, em parte
sogobram. (MARX,1984:196 e 197)

Marshall (1982) apesar de assumir uma postura metodologica diferente da de
Marx, também analisa a estrutura industrial salientando o avango do tamanho da firma.
Marshall detalha o conceito de "economias internas e externas" que sdo obtidas com a

expansdo da escala de produgio.

As economias externas estdo ligadas a ganhos implicitos e explicitos oriundos
da localizagdo industrial, ou seja, melhoria na utilizagdo dos recursos infraestruturais
disponiveis resultante do processo de aglomeragdo industrial, impactando em melhoria da

eficiéncia produtiva. A maior proximidade dos mercados consumidores e de matéria-prima
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também representam uma forma de economia externa, sendo que estas economias até certo
ponto independem da dimensdo das empresas individuais. Com o aumento do volume de
produgdo de um determinado ramo, amplia-se concomitantemente o tamanho médio das
empresas que a ele pertencem, sendo que as maiores empresas, em geral, possuem melhor

acesso as economias externas, com conseqiiente redugio de seus custos de produgio.

As economias internas estdo relacionadas diretamente com a organizagio
interna do processo produtivo (divisdo técnica do trabalho), ou seja, com os aumentos de

produtividade decorrentes da organizag@o interna do trabalho em cada unidade produtiva.

Para Marshall estas vantagens sdo obtidas com as economias de escala, ou
seja, com a grande produgdo que é fundamental no desenvolvimento industrial
moderno.. Na medida em que se desenvolve a atividade industrial, tende a
ocorrer mudangas na divisdo social e técnica do trabalho que culminam, em
primeiro lugar, no crescimento da planta industrial aumentando as economias
internas e retroalimentando o processo de expansdo do tamanho. Em segundo
lugar, a divisdo social do trabalho induz a necessidade de inser¢do tecnoldgica
e de mudangas organizacionais que ndo estdo ao alcance dos pequenos
capitais, que significa os seus alijamentos da atividade econémica. Nas
palavras de Marshall(1982:241): ‘... o crescimento da maquinaria em
variedade e custo pressiona fortemente o pequeno industrial em toda parte: ja

o exclui de certos ramos e o estd afastando rapidamente de outros’.
(FERREIRA,1985:07)

Steindl (1990:27-28) sugere que a oferta de "grandes empresarios" € inelastica,
ou séja, a suposicdo de Marshall quanto a oferta "elastica" (que mantém baixa a taxa de
lucro), s6 pode ser admitida para o segmento dos pequenos empresarios, aqueles que

apenas possuem um modesfo capital proprio. Nas palavras de Steindl:

Se determinadas econorfiias de escala estdo disponiveis para certo tamanho de
estabelecimento, apenas aquelas empresas suficientemente grandes para
permitir-se o investimento de capital requerido para esse estabelecimento
serdo capazes de valer-se das mesmas; quaisquer empresas menores - 0
tamanho da empresa é medido aqui em termos de seu capital - ndo terdo
condigdes para tanto. (STEINDL,1990:28)
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Em Marshall ¢ importante destacar que sua visdo quanto ao processo de
crescimento das empresas configurava-se numa estrutura em que conviviam diversos
tamanhos de firma, diferentemente de algumas visdes neoclassicas que pregavam a

tendéncia a um tamanho Gnico.

1.2. Inser¢do das PMEs no Processo de Desenvolvimento Econémico.

1.2.1. Visbes Modernas: Steindl, Labini, Schumpeter e Rattner

Steindl parte da visdo de Marshall analisando apenas as economias internas.
Toda a economia conquistada pela pequena empresa, via desenvolvimento técnico
conseguido por equipamentos de pequena escala, pode ser também atingido por qualquer
empresa maior. Segue-se a este fato que a longo prazo, as pequenas empresas nunca
conseguem obter lucros maiores do que as grandes empresas, dado que todas as vantagens
técnicas a disposi¢do das pequenas estdo disponiveis também para as grandes. De outra
forma, as grandes empresas podem obter a0 mesmo tempo maiores taxas de lucro resultante
de certas vantagens a sua disposi¢do que ndo estdo ao alcance das pequenas empresas 8,
tais como: créditos a taxa de juros menores, instalagdes proprias € melhor mecanismo de

comercializagdo.

Steindl contrapde-se a Marshall em sua analise quanto ao processo de
crescimento das empresas. Para Marshall este seria comparado as etapas biologicas natural
de crescimento onde: as empresas pequenas nasceriam e cresceriam até um tamanho limite,
a partir do qual quase que inexoravelmente tenderiam a decrescer, dando lugar a outros
novos pequenos capitais, sujeitos a0 mesmo processo, tal qual em uma floresta. Contudo, é
interessante observar que a floresta com diversos tamanhos de arvores se mantém. Ou seja,
em Marshall, diferentemente de alguns Neoclassicos ndo existe uma tendéncia a um

tamanho Gnico, como ja vimos anteriormente. Para Steindl os grandes capitais podem ja

8Para Steindl, pequenas empresas sio aquelas que requerem apenas um montante muito moderado de
capital do empresirio, uma quantia que possa ser possuida ou obtida por um ndmero nio
demasiadamente pequeno de pessoas; em outras palavras, as pequenas empresas sdo aquelas que pode-se
presumir uma oferta elistica de capacidade empresarial.
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nascer grandes e os pequenos podem morrer antes mesmo de crescerem. Delinea-se assim,
um grande processo de rotatividade de pequenas empresas, mas que se configura numa
estrutura organizacional industrial de pequenas, médias e grandes empresas, com forte

diferencial de vantagens para os grandes capitais.

Steindl (1990:42-43) distingue trés fatores basicos que influenciam a posi¢io
relativa das grandes e pequenas empresas: fatores técnicos, fatores de mercado e custo do
crédito. As economias de escala sdo definidas como redugdes no custo unitirio de
produgdo que resultam do aumento do tamanho da unidade produtiva, configurando-se em
vantagem para as grandes empresas. E a imperfei¢do de mercado, "geralmente torna mais
dificeis os aumentos de produgdo da empresa”, contrapondo-se assim as economias de
escala, "desta forma este fator representa uma importante vantagem para empresas

pequenas".

Contudo com relagdo ao custo do crédito, o ponto fundamental esta no fato de
que o mercado de capitais a longo prazo s6 esta aberto as empresas menores a custos
proibitivos. Desta forma, as empresas pequenas tém uma posi¢do financeira bastante
insegura a partir do momento que suas necessidades de capital para a condugio eficiente

dos negocios sdo conseguidas a juros bastante altos.

Steindl considera inegavel que dentre os trés fatores citados, as economias de
escala constitui-se no fator primordial. "E justamente porque o pequeno tamanho
representa tdo consideravel desvantagem técnica que as pequenas empresas sdo obrigadas a
suplementar seu capital proprio através de empréstimos a curto prazo contraidos em

condigGes desfavoraveis". (STEINDL,1990:48)

Apesar da baixissima lucratividade e das freqiientes faléncias das pequenas
empresas, Steindl reconhece sua grande capacidade de sobrevivéncia junto aos grandes
capitais e ao processo de oligopolizagio da economia. Assim, os fatores responsaveis pela
permanéncia das pequenas empresas poderiam ser resumidos em: lentidio no crescimento
do grande capital necessario as grandes empresas; a concorréncia imperfeita protege o

mercado das pequenas empresas; em ramos oligopolizados ou cartelizados, as empresas
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grandes podem ter interesses em manter as pequenas para ndo se caracterizar monopolio; as
empresas pequenas aceitam riscos muito elevados por remuneragdes muito baixas e; garante
emprego para o pequeno empresario ¢ até para sua familia (o que € importante em épocas

de crise com alta taxa de desemprego).

Steindl recorre a todos estes fatores para explicar a tenaz sobrevivéncia das
pequenas empresas, mas também para "justificar sua convicgdo quanto a gradual perda de
independéncia econdmica e politica dessas empresas, em face do avango do processo de

concentragdo de capital” (SOUZA,1993:11).

Steindl, reafirmou a posi¢do das pequenas, médias e grandes empresas no
mercado, cujo dinamismo e lideranga se localizam nas grandes empresas oligopolisticas com
grande capacidade de acumulag@o de capital, maior facilidade de acesso ao crédito e
consequentemente crescentes investimentos em Pesquisa € Desenvolvimento (P&D). E por
outro lado, algumas desvantagens das deseconomias de escala puderam ser compensadas
nas Grandes Empresas (GEs) pelo forte desenvolvimento da automagio e uso de

computadores para ajudar nos processos de controle e tomada de decis@o.

Posteriormente, ao escrever, em 1972, a introdugdo para uma edi¢do em
espanhol de "Small and Big Business”, Steindl® de certa forma reafirma seu
ceticismo ao reconhecer que 'tal como me equivoquei ao descuidar das
deseconomias, expressei-me em termos por demais adversos sobre as
possibilidades das pequenas empresas, embora meus comentdrios sobre o grau
decrescente de sua independéncia tenham sido confirmados pelos
desenvolvimentos posteriores’' (Steindl, 1972:17).

Essa reconsideragdo sobre o espago das pequenas empresas levou em conta
que, ao longo dos 25 anos entre a publicagdo original e a segunda edigdo do
livro, se desenvolveram algumas atividades propicias a uma significativa
participagdo de empresas pequenas (especialmente alguns tipos de servigos e
fabricagd@o de produtos especializados e personalizados). Nesse periodo,
também foi ampliada a tendéncia a subcontratagdo por parte das GEs. O
movimento de desintegragdo vertical abre espagos para que alguns tipos de
PMEs possam atuar em cooperagdo com GEs contratantes, preservando
relativa autonomia. Isso vale particularmente para PMEs que tenham potencial
para desenvolver e explorar conhecimentos tecnolégicos que ndo dependam de
grandes investimentos. Empresas que consigam aliar tamanho pequeno e
conhecimentos e recursos humanos especializados e de qualidade certamente

9A citagiio do nome do autor é nossa.
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terdo um papel a desempenhar em uma organizagdo racional da economia.
(SOUZA, 1993:11)

Labini, assim como Steindl, também salienta a importincia das economias de
escala, relevantes em diversos ramos industriais. Nestes, as empresas entrantes deverio
produzir quantidades relativamente grandes de bens e deverdo se preocupar com os efeitos
da entrada de concorrentes sobre os pregos e os lucros. Contudo esta situagdo é verdadeira
para um grande nimero de industrias, mas ndo para todas. "..E verdade que as firmas
menores sido na realidade, satélites e dependentes das grandes empresas; e, assim sendo, ndo
podem se desenvolver sem o crescimento das maiores. Mas é também verdade que existem

empresas pequenas ¢ médias que ndo podem ser consideradas satélites nem dependentes."

(LABINI, 1984:18)

Labini (1956) considera que este ultimo tipo de empresa n3o foi considerado

adequadamente. E ele desenvolve trés pontos importantes para esta analise.

Primeiro ponto: Recentemente, tém surgido novos espagos para as pequenas e
médias empresas nos paises desenvolvidos. Isso se deve, principalmente, a
atuagdo mais acentuada dos sindicatos com relagdo as grandes empresas. A
influéncia dos mesmos nas empresas menores é mais limitada (sendo menores
as pressdes para aumentos salariais), permitindo, assim, que, em diversos
ramos, as pequenas empresas levem vantagem em relagdo as grandes,
principalmente nos casos em que o valor agregado por unidade é maior nas
grandes empresas do que nas pequenas... _

Segundo ponto: Sendo verdadeira a proposi¢do segundo a qual o progresso
técnico condiciona a evolugdo econdmica e, sendo também verdade que, nos
paises desenvolvidos, estdo ocorrendo mudangas que favorecem as empresas
menores, é possivel que a pesquisa tecnologica nesses paises possa ser
redirecionada das economias de escala para as necessidades produtivas de
unidades menores. Certas inovagdes técnicas no ramo eletrénico tém apontado
nessa nova diregdo. Os paises relativamente atrasados poderiam se aproveitar
dessa oportunidade, incluindo esforgos para promover desenvolvimentos
tecnologicos originais.

Terceiro ponto: Além das economias técnicas de escala, aplicaveis as grandes
plantas produtivas e métodos de produgdo em massa, existem as economias de
escala financeiras e comerciais. As grandes empresas tém facilidade de acesso
aos mercados financeiros nacionais e internacionais, além de poderem criar
organismos financeiros a fim de apoiar as empresas do grupo.... além disso,
somente as grandes empresas tém condigdes de organizar uma vasta rede de
distribuigdo a nivel nacional, e inclusive internacional. (LABINI, 1984:19)
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Para Rattner (1984:102), a tese da destruigdo inevitavel das PMEs ndo pode ser
justificada por representarem unidades produtivas de estrutura e estagio de desenvolviménto
diferentes, na fase do capitalismo oligopolista, mas, deve se referir as descontinuidades
tecnologicas, de escala, de tamanho e de poder de mercado diferentes das empresas
integradas no sistema de produg@io capitalista. Assim como também a dinimica e o
problema da "sobrevivéncia" das PMEs devem ser inseridos e relacionados com os
processos de acumulagdo, centralizagio e dispersdo de capital que se efetuam hoje, em

escala mundial.

Autores como Rattner (1985), Sato (1977) e Gongalves (1976), baseados na
teoria marxista, contrarios a tese de extingdo das PMEs, ou mesmo de sua "permanéncia
temporaria", postulam que o movimento dialético da acumulagdo capitalista (concentragdo-
dispersdo-centraliza¢do)) cria, destréi e recria o espago econ0mico para instalagio dos

pequenos capitais.

Ou seja, na expansdo da produgdo capitalista, o processo de concentragdo de
capital conduz, tendencialmente, a um aumento da parcela de capital fixo em
relagdo ao varidvel, isto é, da quantidade de madquinas e equipamentos por
operdrio. Essa sistemdtica levaria ao desaparecimento das PMEs pela sua
incapacidade de acompanhar a crescente tendéncia a tecnificagdo, ndo fosse o
movimento inverso, de dispersdo de capitais, provocado pelo préprio processo
de acumulagdo e concentragdo do capital. Complementando esse movimento,
surgem também a tendéncia a centralizagdo de capital, que se efetiva a partir
da II Guerra Mundial, com a formagdo dos conglomerados, de dmbito global,
estabelecendo-se =~ como  tendéncia  dominante  do  capitalismo
oligopolista. (TAGLIASSUCHI, 1987:76)

Novas PMEs capital intensiva, surgem e podem até crescerem mas a sombra
dos conglomerados, sendo tributarias e subordinadas, ou complementares e relativamente

independentes.

Como se sabe, na anilise de Schumpeter sobre desenvolvimento industrial
aparece a variavel "empreendimento" como sendo fundamental ao processo. Para ele
empreendimento significa novas combinagdes de recursos produtivos que podem gerar

novos produtos, novas insergdes tecnoldgicas, novos mercados e novas fontes de
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matéria-prima, dentre outros, que se realizam de forma descontinual® dando vantagens

iniciais aos seus realizadores. (SCHUMPETER, 1982:48-50)

Partindo deste pressuposto, Schumpeter considera que as inovagdes (emprego
dos recursos diferentes de uma maneira diferente, em fazer coisas novas com eles)
representam o ponto fundamental para o desenvolvimento industrial independentemente da
formagdo e do crescimento das poupangas. Assim sendo, mesmo com limitagdes de
recursos produtivos € poupangas, a magnitude da taxa de acumulagdo, que determina a
dindmica do sistema, estara fortemente atrelada as inovagGes. Desta forma, as firmas que
conseguem inovar desfrutam de uma possibilidade maior de acumular, do que as que

inovam menos, num determinado periodo de tempo.

Para Schumpeter (1982:48-50) a capacidade maior de inovagdo se encontra nas
empresas grandes, sendo estas responsaveis pela determinagdo da dindmica capitalista e da
obtengdo de determinados niveis de bem-estar social "...num negocio em larga escala sio
possiveis um arranjo mais adequado e uma utilizagdo dos fatores de produgdo melhor do-

que em negbcios menores; e, além disso, € possivel a escolha de uma localizagdo mais

11
favoravel."

Para compreendermos a dindmica do processo de inser¢cdo das PMEs, faz-se
necessario caracterizar as estruturas de mercado em que operam unidades produtivas de
tamanhos diferentes. Para tanto Rattner utiliza as categorias analiticas de TAVARES (1977)
segundo a qual as PMEs tém espagos diferentes dependendo da estrutura de mercado em

que se inserem:

10 A descontinuidade, em Schumpeter, representa o fendmeno intenso de vida € morte das firmas num
estado de concorréncia na medida em que novas combinagSes de meios de produgdio provocam
eliminagio de antigas firmas diante da presenca de firmas novas, que utilizam as inovagdes com relativo
sucesso, num determinado periodo de tempo. No caso de crescimento de algumas firmas e ndo
crescimento, € até desaparecimento de outras, Schumpeter também atribui o fato a descontinuidade de
aplicagdes de inovagdes.

I Meirelles (1989) no seu trabalho de mestrado, citado por Carmo (1993:55-56), analisando as chamadas
hipéteses "schumpeterianas”, onde as firmas de maior porte teriam vantagens para inovar, afirma que a
literatura disponivel nio é conclusiva, dado que inovagdo ndo ¢ privilégio apenas da grande firma. Sendo
assim, ao se analisar a dinimica inovadora, a trajetéria da firma inovadora ¢ mais importante que o
tamanho da firma.
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e Oligopdlio Puro ou Concentrado, representado por uma elevada
concentragdo técnica e econdmica, onde um numero reduzido de empresas absorve
grande parte da demanda do setor via plantas industriais de grande escala de produgio;
os produtos sdo razoavelmente homogéneos, com minima diferenciagio, importantes
descontinuidades de escala de produg@o que permitem a coexisténcia de firmas de tamanhos
diferentes num Gnico mercado, as barreiras a entrada sdo determinadas tanto pela tecnologia

como pelo montante de capital exigido para sua implantag3o.

o Oligopdlio diferenciado-concentrado ou misto, além de apresentar
caracteristicas do oligopdlio puro, apresenta diferenciagio de produtos, configurado
principalmente por bens de consumo duravel, distinguindo-se por marcas, modelos e até por
faixas de renda dos consumidores determinando assim uma barreira 4 entrada das novas

empresas, com as que ja estdo instaladas.

e Oligopdlio diferenciado, ¢ importante a diferenciagdo dos produtos como
forma de concorréncia, em geral se constitui pela produgdo de bens de consumo ndo

duraveis (cigarro, perfumarias, laticinios, etc).

e Oligopodlio competitivo, as barreiras a entrada ndo sdo determinadas pela
diferenciagdo de produtos. A caracteristica deste mercado esta num baixo dinamismo que
depende do crescimento geral da economia, principalmente do crescimento da renda urbana._
Participam desta estrutura de mercado, industrias tradicionais de bens de consumo ndo-

duraveis (industria alimenticia, bebidas e alguns sub-ramos da industria téxtil).

e Nido Oligopolios, caracterizado por participagdo minoritaria de grandes

empresas bem como baixa concentragio.

Esta estrutura pode ser dividida em: empresas que produzem bens homogéneos,
principalmente produtos intermediarios para consumo e de outro lado, empresas que
produzem bens diferenciados principalmente constituida por bens de consumo néo-duraveis.

(RATTNER, 1985:52,53)

A partir deste quadro analitico de estrutura de mercados, Rattner desenvolve as

possibilidades de insergdo das PMEs, buscando caracterizar as diferentes formas de sua
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articulagdo com o grande capital.

Na estrutura do oligopolio competitivo, as possibilidades de expansdo e
sobrevivéncia das pequenas e médias empresas estariam limitadas basicamente
pela taxa de expansdo do mercado e pelo ritmo de expansdo das grandes
empresas. As empresas pequenas e médias s6 poderiam expandir-se na medida
em que a taxa de crescimento das grandes empresas ndo tenha superado a taxa
de expansdo do mercado. No oligopdlio concentrado, a expansdo das pequenas
e médias empresas ¢é vidvel desde que limitada a certos mercados que por
localizagdo e/ou tamanho ndo interfiram nos interesses de expansdo das
grandes. No caso do oligopdlio diferenciado, "a expansdo das pequenas e
médias empresas depende do seu grau de integragdo com as grandes empresas.
Aqueles que produzem num regime de complementariedade, subordinadas as
empresas maiores, poderdo modificar com maior facilidade a sua linha de
produgdo, e isso se deve a circunstdncia de que estas mudangas estariam de
certa forma garantidas pelas grandes... As empresas ndo integradas ao
esquema de subcontratagdo tém que procurar caminhos proprios para
expandir ou sobreviver, o que é conseguido apenas com a superagdo de muitas
dificuldades definidas pela propria fragilidade dessas empresas face as
empresas que estdo melhor integradas as grandes unidades produtivas.
(RATTNER, 1985:54)

Isto nos faz refletir sobre o lugar das PMEs, que comprovadamente nio tem
tendéncia a desaparecer defronte ao grande capital; parece claro que sua posigio e seu
desempenho dependem do processo de oligopolizagdo, cuja dindmica é definida pelos
caminhos tragados pelos grandes capitais nas diversas estruturas de mercado, reproduzindo

o processo de dominag3o e lideranga.

O reconhecimento de que os determinantes da dindmica de desenvolvimento e
acumulagdo das PMEs estdo submetidos a sua forma de inser¢do nas
respectivas estruturas de mercado recomenda que o debate sobre o espago das
PMEs considere as especificidades dessas estruturas. Isso torna-se tdo mais
importante quanto se tenha presente o atual estdgio de transformagdes nas
estruturas industriais em dmbito mundial, alavancadas em grande parte pelos
desenvolvimentos da microeletrénica. (SOUZA,1993:15)12,

12§0UZA(1993:15) considera necessario salientar que a natureza das barreiras 3 entrada constitui-se na
principal varidvel fundamental na andlise dessas especificidades. E toma como exemplo
PENROSE(1959:239): "encontramos a peculiar combinagio de circunstincias que caracteriza as
empresas que nio tém possibilidades de crescer: alto ritmo de entrada e saida, baixos niveis de lucro e de
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Através destas visdes modernas sobre a capacidade de inser¢io das PMEs na
estrutura industrial capitalista, passaremos a analisar este processo, tendo como pano de
fundo, o novo paradigma tecnoldgico da informagio, que tem como veiculo condutor a

microeletronica.

1.2.2. O Novo Paradigma Tecnolégico e as PMEs.

Carlota Perez retoma a interpretagdo schumpeteriana dos ciclos longos de
Kondratiev para analisar o desenvolvimento econdmico capitalista, baseado nos impactos
macro-dindmicos das inovagdes tecnol6gicas. Segundo esta interpretagdo, a recorréncia dos
ciclos de 50 anos de duragdo do crescimento economico, deve-se ao papel central da
difusdo de sucessivas revolugdes tecnologicas, representando um salto quantitativo para a

produtividade potencial para o todo ou para a maior parte da economia. (PEREZ,1985:441)

O padrido de ciclo longo se explica pelo pleno crescimento potencial de um
paradigma técnico-econdmico requerendo uma reestruturagdo fundamental da estrutura
socio-institucional nos niveis nacionais e internacionais.!3Tinha-se recentemente um
conjunto de arranjos sociais e institucionais definidos pela produg¢do em massa baseada no
baixo custo do petroleo. Agora precisamos de um outro paradigma baseado numa interagio
apropriada com um novo sistema de tecnologia flexiveis, baseada no custo baixo da

eletronica.l4

As bases conceituais e materiais do capitalismo atual se encontram em franca

progresso técnico (...) s6 aqueles cuja capacidade e recursos sdo extremamente limitados entrardo nestes
caminhos cujas oportunidades de desenvolvimento ulterior ndo sdo prometedoras”.

13 Carlota Perez explica que h4 um prolongado periodo de crescimento econdémico baseado em lucros
relativamente altos e produtividade crescente. Mas, gradualmente quando o leque de aplicagSes € mais ou
menos atingido através de aperfeigoamentos sucessivos incrementais, a fronteira € atingida e as forgas
subjacentes aqueles ciclos de prosperidade se esgotam emergenciando novos elementos tecnologicos para
inicio de um novo ciclo.

14 A relagido entre o velho e o novo paradigmas no desenvolvimento tecnolégico pode ser considerada
aniloga a que Kuhn (1982:116) postula que existe nas mudangas de paradigmas nas histérias das
ciéncias: "A mudan¢a de um paradigma para outro, através do qual surge uma nova maneira de ver as
coisas, ou de uma nova tradigio cientifica . estd longe de ser um processo cumulativo, obtido através de
uma articulagio do velho paradigma. E antes uma reconstrugdo da area de estudos a partir de novos
principios; reconstru¢io que altera algumas das generalizages tedricas mais elementares do paradigma,
bem como muitos dos seus métodos de aplicagdes”.
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transformagio. O sistema de produgdo em massa de produtos padronizados nio é mais
hegeménico. As condiges politicas, sociais, econdmicas e, principalmente tecnolégicas,
transferem a hegemonia para sistemas flexiveis de produgdo, ligados em sua maioria a

produgdo de produtos de precisdo, produtos feito sob medida, e produtos de alta densidade

tecnologica.

Apesar da grande heterogeneidade das PMEs (e das caracteristicas estruturais
pertinentes as GEs, atuantes no cenario capitalista atual), desenhada a partir da década de
60 com a microeletronica, e desde a década de 70 com os microprocessadores e a
mecatronica, delinea-se uma caracteristica em comum entre estes agentes econdmicos, ou
seja, a busca de uma maior flexibilidade, passando de um modelo de produgio em massa

com produtos padronizados para um modelo com "especializag@o flexivel" (EF).13

A busca de maior flexibilidade pode ser entendida como a luta contra a rigidez
tanto de processos, produtos como de trabalhadores. A flexibilizagdo deve ser entendida
ndo somente como dindmica para atender alteragdes de demanda mas de uma maneira mais
genérica, deve ser interpretada pelas empresas como forma de se adaptar a qualquer

mudanga no meio interno e/ou externo.

SOUZA (1993:58), utiliza a interpretagio de CARLSSON (1989:182)  para

apontar as vantagens da flexibilidade:

Flutuagdes na demanda representam apenas um aspecto do ambiente das
empresas que exige flexibilidade. Mudangas no mercado dos produtos da
empresa podem ocorrer devido a mudanga tecnoldgica: novos produtos podem
surgir, assim como melhorias nos produtos ja existentes na forma de maior
qualidade, novas variedades, etc. Ademais, a mudanga tecnolégica pode afetar
o sistema produtivo, por exemplo na forma de novo maquindrio e métodos de
produgdo, novos sistemas de gerenciamento e controle, etc.

15 Especializagdo Flexivel ¢ interpretada aqui como um sistema mais inovativo e flexivel em termos de
maquinas, produtos e trabalhadores, em condigdes mais favoraveis para responder os desejos do mercado,
caracterizado por incessantes mudangas. E por flexibilidade pode se entendido como a busca da nio
rigidez que era tipica do sistema fordista de produgdo. (SOUZA, 1993:46-47)

16CARLSSON, B.O. (1989) Flexibility and the Theory of the Firm. Internacional Journal of Industrial
Organization, n.7, pp 179-203.
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Em estudos mais recentes sobre PMEs, cada vez mais tem-se privilegiado sua
posicio em relagdo as Grandes Empresas (GEs) seja pela melhoria qualitativa do
relacionamento PMEs/GEs com reformulagio das estratégias das GEs e a
complementariedade mais qualitativa das PMEs. Deste contexto destacam-se as analises
sobre as vantagens das subcontratagGes e sobre as circunstancias em que se desenvolvem.
Recentemente tém crescido as subcontratagdes da forma de buying-in e "franquias"
(empresas operando sob licenga de uma grande marca). O sistema de buying-in permite que
as GEs comprem e revendam de outras empresas, produtos acabados, que n3o desejam
produzir mternamente, permitindo as GEs aumentar a flexibilidade, reduzir custos, ofertar
produtos sazonais, atender picos de demanda bem como testar o mercado. O sistema de
"franquias” oferece economias de escala para a empresa que concede a franquia e
flexibilidade para a empresa que recebe, para testar mercados novos (internos e/ou

externos). (SOUZA,1990:9-12)

A externalizagio da produgdo das GEs para as PMEs sob a forma de
subcontratagdo, libera as primeiras para que possam concentrar seus esforgcos de
investimentos em atividades selecionadas, como em P&D (Pesquisa e Desenvolvimento)
para produtos e processos. Dessa forma garantem para as GEs maior poder de controle

sobre mercado, langamento de novos produtos, entrada em novos mercados, etc.

(SOUZA,1990:11)

De forma importante o novo paradigma tecnologico afeta o conceito de escala
6tima de planta e mercado. A escala das plantas torna-se relativamente independente do
tamanho do mercado e portanto, quebra-se a relagdo entre ganhos de produtividade e
escala. As barreiras a entrada sdo redefinidas em nimero significativo de industrias. Assim,
uma capacidade imediata de mudanca técnica poderia trazer consequéncias no longo prazo
sobre a distribui¢do da produgdo entre grandes e pequenas firmas, pois agora, no novo

paradigma de produgio flexivel parece haver espago para grandes e pequenas firmas.

Além disto, P&D pode se transformar na chave para a existéncia e
sobrevivéncia de pequenas e médias firmas, especialmente nos setores da eletronica e

informagdo. No novo paradigma, € necessario desenvolver mais esforgos para que P&D
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esteja diretamente ligada & producdo e para estratégias tecnologicas explicitas dirigidas a
dire¢do e para setores voltados a exportagdo. A informagdo tecnoldgica é tio importante

para o novo paradigma, como a linha de montagem era para o velho. (PEREZ,1985:456)

Novos mercados locais podem ser atendidos por pequenas firmas independentes

ou por redes cooperativas tanto para produtos como para servigos.

Desta forma, para que as PMEs (principalmente aquelas situadas em setores
dindmicos) possam realmente se integrar na atividade economica, com possibilidades reais
de sobrevivéncia e expansdo, terdo de ter acesso a adogdo de inovagbes técnicas e
organizacionais, para ultrapassar a versdo ortodoxa de funcionalidade das PMEs enquanto
absorvedora de m3o-de-obra e das vantagens advindas quanto ao custo desse fator de
produgio. A maior flexibilidade advinda de custo de mdo-de-obra barata, devera perder
peso em relagdo a outros itens na estrutura de custos das PMEs dado a necessidade de
aumento de competitividade para uma melhor inser¢do no mercado globalizado. S6 assim, a
maior simplicidade da estrutura organizacional destas empresas como: maior proximidade:
entre patrdo e empregado, estruturas menos "taylorizadas" onde os operarios tém uma visdo
globalizante do sistema produtivo como um todo, maior participagdo dos operarios nas
decisdes administrativas, podem em conjunto representarem vantagens para estes pequenos

capitais. (SOUZA,1990)

SOUZA (1993:25-26), em seu trabalho identifica um quadro onde as PMEs

atuam inseridas no contexto capitalista atual. Assim as PMEs podem atuar como:

a. Empresas dependentes - PMEs que se encontram na fungdo de complementar
direta ou indiretamente as GEs, executando uma ou vdrias das operagdes que
compdem o processo de fabricagdo de um produto, ou produzindo um ou mais
de seus componentes. Este caso permite, por sua vez, elaborar o seguinte
desdobramento

a.l. PMEs resultantes da descentralizacdo de uma grande unidade em
estabelecimentos menores pertencentes a uma mesma empresa como forma
de se adaptar a novas condigdes, em especial no que se refere a
congquistas sindicais. A rigor, ndo se tratariam de PMEs stricto sensu ,
mas sim uma espécie de "PMEizagdo "de grandes empresas;
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a.2 empresas auténomas que trabalham exclusivamente sob a égide de
uma GE (sob encomenda ou subcontrato);

a.3. empresas auténomas que produzem componentes de produtos finais,
comercializando-os diretamente com as GEs (neste caso, componentes sob
a denominagdo de pegas originais) ou no mercado de reposigéo.

b. Empresas independentes - Ndo mantém uma ligagdo direta com grandes
empresas. Nesse caso, pode-se ter:

b.1. empresas que operam em setores tradicionais e competitivos com
baixas barreiras a entrada e concorréncia em prego, e cujo desempenho
esta atrelado ao comportamento da demanda;

b.2. PMEs que "concorrem" com as grandes em setores mais concentrados
e que s6 se tornam viaveis gragas a maior flexibilidade (ou simplicidade)
em termos de estrutura organizacional e ‘a maior liberdade de contratar e
demitir empregados a um menor custo;

b.3. PMEs que conseguem ser bem-sucedidas em estruturas industriais
onde ha clara lideranga das GEs, ocupando espagos em termos de
produtos, processo ou mercado . perfeitamente delimitados, e sendo
Slexiveis o suficiente para buscar e ocupar novos espagos a medida que os
atuais se estreitam. Seriam as integrantes em melhor situagdo no seu
"grupo estratégico”. Isto é, "empresas em uma industria que estdo
seguindo uma estratégia idéntica ou semelhante ao longo das dimensées
estratégicas" (Porter, 1986:133), o que lhes permite manter-se a tona
mesmo que em novos "nichos". Este item admite uma subdivisdo adicional
quanto a natureza dos espagos ocupados. Em espagos que simplesmente
ndo interessa as GEs explorar (por ex., confec¢des de luxo sob medida),
as PMEs teriam uma existéncia assegurada. Em espagos que embora
ocupados por PMEs ndo escapam as atengbes das GEs, as pequenas
empresas podem ter vida efémera.

Além destas, recentemente vem se destacando uma outra forma de PMEs que
nio estejam atreladas a uma GE. Apresentam dinamismo proprio, chegam a ser
competitivas até mesmo no mercado internacional e situam-se em setores mais dindmicos da
economia (novos ramos). N@o raro, o "capital" dessas empresas € o conhecimento de seus
proprietarios, o investimento inicial ndo € elevado. Essas condigdes podem permitir uma
taxa de acumulagdo que possibilite uma situag@o privilegiada, tratando-se do segmento de
empresas de pequeno porte. Essas empresas podem alcangar o porte médio ou podem

tornar-se fortes candidatas a compra por uma GE. (SOUZA, 1993:20)

Independentemente de toda esta analise, destaca-se a importédncia de uma outra

subdivisdo no que tange as PMEs. Elas se caracterizam por empresas que se utilizam de
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tecnologia convencional, em geral intensivas em mao-de-obra ou sdo empresas voltadas

para produgdo que exige fecnologia avangada, ocupando nichos de mercado.

Para Sengenberger & Loveman ( 1990)17 a heterogeneidade das PMEs
inviabiliza trata-las como questdo geral, tanto no que se refere a sua sobrevivéncia como seu
crescimento bem como as politicas econdmicas voltadas a sua promog¢do. Assim, a
assisténcia financeira indiscriminada as PMEs, via recursos governamentais, podem
representar simples aumento de rotatividade de PMEs pelo adiamento de sua extingdo. E
por outro lado, a isen¢do de obrigagbes sociais e trabalhistas podem gerar vantagens de
curto prazo pela redugdo de custos, que podem resultar em menor desempenho da mao-de-

obra por inseguranga no trabalho.(SOUZA,1993:30-31)

A busca por maior flexibilidade, no novo paradigma tecnolégico, é considerada
como ponto estratégico para as GEs, onde para as PMEs, a flexibilidade é uma questdo
estrutural pertinente as caracteristicas proprias de suas atividades, o que muitas vezes

confunde-se com "desorganizagio" ou "improvisagio".

A esse respeito, sdo ilustrativos: proprietdrios exercendo multiplas fungdes, do
Pplanejamento a execugdo; mdo-de-obra de "segunda linha"; operdrios sem
qualificagdo e mal remunerados; ndo observincia de legislagdo trabalhista;
interrupgdes na sequéncia de operagdes de um lote de produtos para atender a
pedidos de urgéncia de clientes "preferenciais”; volumosos estoques de
produtos em processo; etc. (SOUZA,1990:44)

E ponto fundamental para este estudo entendermos estas caracteristicas proprias
de flexibilizagdo das PMEs, dado que estas podem representar vantagens para que as PMEs
possam galgar maiores niveis de competitividade. Ou seja, esta menor rigidez no processo

produtivo pode permitir melhor aproveitamento de demandas especificas e de novas

17SENGENBERGER, W. & LOVEMAN, G. (1990). Economic and Social Reorganisation in the Small
and Medium-Sized Enterprise Sector. In: The Re-Emergence of Small Enterprises: Industrial
Restructuring in Industrialised Countries. Geneva: ILO.
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oportunidades de mercado (nichos). Assim sendo, a busca de maior flexibilidade traduz-se
em reflexos tanto internos como externos as unidades produtivas, configurando-se em
externalizagdes como: subcontratagSes, redefinicio dos papéis desempenhados por

fornecedores, compradores e concorrentes e associagdes de toda a ordem, etc.

A interagdo da flexibilizagio tanto interna como externa as empresas abre
espagos, através de um novo modelo de organizagdo produtiva, para as PMEs, com novas

formas de interagdo com as GEs.

Toda a dindmica de reestruturagdo capitalista tem como base uma revolugio
tecnologica, a qual se manifesta em reflexos econémicos, sociais e politicos, traduzindo-se
em: "alteragdes na natureza das relagdes intra e interfirmas; mudangas nas estratégias
competitivas; diversificagdo das linhas de produtos; desintegragdo vertical (que pode vir
associada a especializagdo); alteragGes nos tamanhos de plantas; novos ramos industriais e
novas qualificagdes; alteragdes na organizagdo social e espacial dos processos de produgio;

constantes alteragGes no perfil da demanda, etc." (SOUZA,1993:46)

O processo de reestruturagdo industrial abre cada vez mais espagos para
ligagGes entre empresas redimensionadas. A intensificagio das relagdes € da maior
cooperagdo interempresas esta associada a crescente divisdo do trabalho entre as empresas.
Assim, de um lado temos os consumidores que, gragas as novas tecnologias, passam a ter
acesso mais facilitado ao consumo de produtos cada vez mais diversificados, capazes de
atender uma demanda cada vez mais especifica e diferenciada. "A concorréncia via pregos,
os fatores que envolvem a diferenciagio de produtos, a concepgdo de moda e marca e a
no¢io de lealdade do consumidor devem ser reavaliados. A customizag¢do, com qualidade,
invade espagos dos produtos padronizados. Isso exige a reestruturagdo dos sistemas de

comercializagdo". (SOUZA, 1993:114)

As novas tecnologias facilitam a ampliagdo da diversificagdo da oferta de
produtos, aceleram a sua renovagio ou substituigdo e beneficiam a oferta de produtos com
qualidade padronizada e ao alcance de camadas de demanda que antes eram consideradas

como antieconOmicas pela escala de produgio.
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A associagdo grandes empresas/ grandes plantas ¢é descaracterizada; o
conceito de vantagens competitivas derivadas de economias de escala e de
grandes plantas produtivas verticalizadas deve ser reavaliado. Os termos
economias de escopo e economias de especializagdo passam a ganhar
destaque. Isso exige a reestruturagdo das formas de organizagdo do sistemas
de produgdo - dentro e fora das plantas - e a revisdo das estratégias das
empresas. A obtengdo das economias de escopo e de especializagdo ndo fica

restrita a uma unica planta, estendendo-se a cadeia como um todo.
(SOUZA,1993:115)18

Isto posto, na nova tecnologia o conceito de qualidade global deve permear
todas as atividlades da empresa, desde a pré-concepgio do produto, produgio,
comercializagdo até o atendimento ao cliente pos-venda. E neste processo, o grande
desenvolvimento da informatica permite maior controle e maior rapidez entre a concepgio

do produto até o acompanhamento do consumo final com maior qualidade.

As tendéncias do mercado sdo captadas com maior rapidez pelas empresas que
passam a desenvolver pesquisa e desenvolvimento (P&D) de novos produtos e/ou novos
processos produtivos para o atendimento mais rapido de uma demanda latente. As decisdes

sobre investimentos na area de P&D passam a fazer parte das estratégias das empresas.

SOUZA (1993:101) realga a importdncia da analise de Piore & Sabel (1984)
quanto a sistematizagdo da flexibilidade desenvolvida a partir da dindmica dos distritos
industriais do século XIX. "Nessa reconstitui¢gdo, enfatizam que a perfeita combinagdo
concorréncia/cooperagdo entre firmas exerce efeito vital sobre o processo de inovagdo e

ocupa papel central no sistema de EF".

As economias de aglomeragdo que surgem desta estratégia podem ser mais

potencializadas via interveng@o positiva de um aparato institucional cujo objetivo final deve

18gegundo PEREZ (1985:449), uma grande planta que pode produzir para varios mercados relativamente
pequenos, aplica o que estd sendo agora classificado como "economia de escopo”™. Desde que pegas
individuais de equipamento podem ser fornecidas com "inteligéncia”, elas podem mostrar flexibilidade
similar em performance. Isto abre uma faixa de novas oportunidades para plantas relativamente pequenas
atendendo um ou um conjunto de pequenos mercados locais ou nichos especificos de mercado. Estas
podem alcangar altos niveis de produtividade com "economia de especializagdo”, nio necessariamente
dependente da larga escala de produgdo.
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ser uma eficiéncia coletiva. Para Schmitz (1988:30), esta estratégia deve representar
vantagens estruturais que tornam as PMEs viaveis, onde o objeto de anélise deixa de ser o
desempenho individual de uma PME, mas o estudo de um grupo de PMEs e suas vantagens

competitivas.

As formas de inser¢do das PMEs na estrutura industrial ndo se esgotam apenas
no modelo EF. Temos ainda de um lado, empresas que determinam sua competitividade via
baixos salarios - flexibilidade negativa, que individualmente tem vida curta, mas que como

categoria persiste em toda a economia.

Cabe perguntar, ademais, se, em uma verdadeira politica industrial, qualquer
que seja o0 modelo que integre, deveria restar um papel a esse tipo de empresa, que funda
sua estratégia competitiva nos menores custos de mio-de-obra, ja que a natureza de sua
possivel funcionalidade ao sistema socio-econdmico a situa muito mais na esfera das

decisGes inerentes a dindmica social que na dinimica econdmica. (SOUZA,1993:105)

E de outro lado, temos as PMEs altamente competitivas e independentes, que
concorrem com as GEs nos nichos de mercado, pois baseiam sua produgio em alta
tecnologia. Estas empresas embasam sua produgdo em trabalho qualificado e em geral com
salarios compativeis ou superiores aos das GEs, dado as exigéncias do mercado quanto a
alta qualidade de seus produtos. Estas empresas podem ser totalmente independentes, ndo
associadas num distrito industrial ou outro tipo de associagdo de empresas. Estas empresas
nascem em geral a partir de: técnicos e engenheiros qualificados, ex-funcionarios de GEs,
onde desenvolveram o conhecimento necessario e parte do capital inicial, professores e
pesquisadores e técnicos que desenvolveram os embriGes dessas empresas nas
universidades. A industria microeletronica representa o maior exemplo de "nichos"
desenvolvidos e explorados dessa forma. Esse tipo de empresa em geral exige, muito mais

conhecimento técnico e cientifico (trabalho mental) do que capital. (SOUZA, 1993:106)

O debate moderno em torno dos pequenos capitais tem-se deslocado da postura
polarizada extingdo/permanéncia para um em que se analisa quais as condigdes que

propiciam a sobrevivéncia destes capitais.
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O crescimento e o 'sucesso’ das PMEs numa economia oligopolizada e aberta
ao capital internacional, exigem do empresdrio mais do que as virtudes
"schumpeterianas”. Para poder inovar planejar e ter "sucesso” (lucro), torna-
se necessdrio conquistar também a hegemonia politica econémica do Estado. O
Jfenbémeno da alta rotatividade das PMEs ndo pode ser explicado unicamente
por seus aspectos econémicos. (FERREIRA, 1985:21)

A anilise atual busca identificar quais os recursos internos (capacidade
gerencial, organizagdo industrial, etc.) e externos (politica industrial, créditos,
financiamentos, politicas econdmicas e apoio estatal) que se apresentam como importantes
fatores para a sobrevivéncia e até o crescimento das PMEs na década de 90, onde o novo

paradigma tecnoldgico ja esta determinado.

E, neste contexto, torna-se importante as a¢les coletivas advindas do

19 ) ) .

agrupamento de PMEs. As economias frutificadas neste processo podem ser mais
potencializadas via aparato institucional que podem significar vantagens estruturais para um

conjunto de PMEs. (SOUZA,1993:104)

As questdes centrais deste capitulo se voltaram para o entendimento da
Flexibilidade como ponto fundamental para desenvolvimento das PMEs dado o novo
paradigma tecnologico e, para a importincia da Ambiéncia, entendida como o
desenvolvimento de um aparato institucional de suporte ao desenvolvimento das PMEs.
Estas questdes serdo retomadas no capitulo 5 deste trabalho com a analise dos dados

empiricos.

No capitulo seguinte, é apresentado o quadro institucional para as PMEs de

alguns paises selecionados e analisa-se o papel destas empresas na economia mundial.

19Ver maior detalhamento sobre o assunto em SCHMITZ , H (1988) Flexible Especialisation: A New
Paradigm of Small-Scale Industrialisation? Sussex: IDS
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2. QUADRO INSTITUCIONAL E PAPEL DAS PMES NA ECONOMIA
MUNDIAL

O objetivo deste capitulo é determinar o papel das PMEs na economia mundial,
bem como delinear o quadro institucional de apoio a estas empresas em alguns paises do

mundo.

Inicialmente faz-se uma analise da importancia das PMEs na economia mundial,
que dada a introdugd@o do novo paradigma tecnologico, passa a ser maior do que a questdo
social ligada a geragdo de empregos na economia. Posteriormente sdo analisadas as
interferéncias do meio externo s PMEs que se diferenciam em se tratando de paises
desenvolvidos ou nio. E finalmente todas estas questdes sdo analisadas sob o prisma do
aparato institucional desenvolvido para apoio destas empresas no Japdo, na Italia, na Coréia

e nos Estados Unidos.

2.1. Papel das PMEs no Mundo

Nos ultimos dez anos aproximadamente, tem havido uma mudanga no quadro
da economia mundial. O comércio internacional, os investimentos estrangeiros diretos, os
mercados de capitais internacionais, os fluxos de tecnologia e 0 movimento internacional de
recursos humanos, tiveram uma expansdo superior ao proprio crescimento interno dos
paises que constituem a economia global. Estas mudangas foram impulsionadas por fatores
como: liberalizagdo das economias nacionais € o rapido desenvolvimento da tecnologia
(principalmente a eletronica); culminando na formagdo de uma economia global de

mercado, onde nenhum pais pode controlar sozinho a dinamica econémica. (TAKAHASHI,

1992:9)

O papel desempenhado pelas PMEs em todos os paises, independente do grau

de seu desenvolvimento ou regime politico esta além do aspecto quantitativo e ao campo da
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economia, 20

Nos paises em desenvolvimento a parcela de contribuigdo das PMEs é ainda
mais relevante, principalmente se somada a elas as atividades informais, de dificil

mensurag@o. (SOLIMEO, 1991:25)

Em alguns paises capitalistas o maior desempenho das PMEs na economia e até
mesmo sua maior capacidade de sobrevivéncia esta associado a maior reestruturago sofrida
pelas GEs, que partiram em busca de uma maior reorganizagdo da produgio, do
desenvolvimento de novos mercados e produtos e da aplicagdo de uma estratégia de
desverticalizag3o associada a uma maior diversificagio de sua base produtiva, resultando em

novas formas de relagdes PMEs/GEs.

Assistimos a uma reversdo da dindmica do tamanho no desenvolvimento das
atividades industriais. Desde o inicio deste século, a tendéncia em todos os paises
desenvolvidos foi na diregdo de fabricas cada vez maiores, onde as economias de escala as
favoreciam. Qutro fator importante eram as "economias de geréncia", onde as modernas

técnicas administrativas pareciam se adaptar apenas as grandes corporagdes.

Este cenario se inverteu consideravelmente nos ultimos quinze ou vinte anos.
Toda a redug@o de empregos industriais nos Estados Unidos ocorreu nas grandes empresas.
No periodo de 1988 a 1990 nos Estados Unidos, as pequenas empresas responderam por
3,2 milhdes de novos empregos, época em que as GEs tiveram um déficit liquido de

500.000 empregos. (DRUCKER,1992:26,27)

Também com relagdo a posi¢do no mercado, a exportagdes e a lucratividade,
as pequenas e médias empresas também tiveram resultados superiores aos das

20Segundo trabalho publicado pelo CNI-DAMPI em 1993, as pequenas empresas respondem por mais de
90% do numero de estabelecimentos em todo o mundo, empregam cerca da metade da mio-de-obra
mundial e sio responsiveis pela criagio da maior parte dos novos empregos tanto em paises como
Estados Unidos, Alemanha, Inglaterra, Japdo, Tigres Asiaticos bem como paises do Leste Europeu, que
buscam nas PMEs a solugdo de problemas sociais (geragdo de empregos) na busca de maior eficiéncia
economica. E as PMEs em muitos paises, contribuem ainda com aproximadamente 40% do PNB, em
geral produzem mais inovagdes do que as grandes corporagdes € suas vendas estio crescendo mais
rapidamente do que as das GEs.
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grandes empresas. A inversdo da dindmica do tamanho ocorre, também, nos
demais paises desenvolvidos, até mesmo no Japdo, onde ser maior era sempre
ser melhor. Essa tendéncia se reverteu até mesmo em antigas atividades
industriais. A empresa automobilistica mais lucrativa nesses ultimos anos ndo
Joi uma das gigantes, mas uma industria de médio porte da Alemanha - a
BMW. As unicas siderurgicas lucrativas, quer nos Estados Unidos, na Suécia
ou no Japdo, foram as produtoras de médio porte de produtos especiais, tais
como tubos para perfuracdo de pogos de petroleo. Em parte, particularmente
nos Estados Unidos, isso é resultado de um ressurgimento do espirito
empreendedor. Mas talvez também tenha sido importante o fato de que
aprendemos nestes ultimos trinta anos como administrar pequenas e médias
empresas, ao ponto de que as vantagens do tamanho menor, por exemplo, a
facilidade de comunicagdes e a maior proximidade entre mercado e
consumidor compensaram cada vez mais o que haviam sido limitagdes
administrativas proibitivas. (DRUCKER, 1992:26-27).

Surge também um dualismo: de um lado, industrias manufatureiras de base
material (que viabilizaram o crescimento mundial desde o inicio do século) e de outro,
indistrias com base na informagdo e na ciéncia (indistrias farmacéuticas, de
telecomunicagdes, de instrumentos analiticos e de processamento de informag3o, tais como

os computadores) que vém dominando o crescimento econdmico mundial nos altimos trinta

anos. (DRUCKER, 1992: 27)

Sendo assim, ha uma desmistificacdo de que o processo de inovagdo sO é
possivel em grandes empresas. Os avangos tecnologicos ocorridos a partir da década de 70
(informatica e robética) somados as mudangas dos habitos dos consumidores em direg3o a
produtos e servigos mais personalizados encontraram na criatividade e flexibilidade das

PME:s pronta resposta.

A crise dos anos 70 e a recuperagdo dos paises industrializados na década de
80 demonstraram que as PMEs possuem grande capacidade de se adaptarem
as mudangas bruscas ou lentas, das condi¢des econémicas possibilitando a
superagdo rapida dos desafios com que se defrontam as nagdes, sejam eles de
natureza interna ou de origem externa. Como tal, as PMEs sdo agentes de
mudanga.
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O fortalecimento desse segmento empresarial contribuiu para maior
estabilidade e equilibrio da economia com a utilizagdo de matérias-primas
locais, o atendimento a mercados ou segmentos de pequena dimensdo, além de
participagdo relevante como fornecedoras e clientes das grandes empresas,
possibilitando o aumento da eficiéncia do sistema produtivo.(SOLIMEO,
1991:25).

O aumento acentuado de participagio das PMEs para geragdo de novos
empregos, principalmente a partir da crise do petroleo, derrubou a tese de que s6 as GEs
sdo capazes de absorver maiores contingentes de mao-de-obra entrantes no mercado de
trabalho ano a ano. Este quadro € ainda mais forte quando visto sob o ponto de vista dos
paises em desenvolvimento, onde ha maior pressdo de crescimento populacional,
necessidade de um processo de urbanizagdo acelerado e baixa taxa de poupanga interna

necessaria a novos investimentos.

No Canada, os ultimos dados do departamento de Estatistica, revelam um
importante papel das PMEs na geragéo de empregos. Dos 1,2 milhGes de novos empregos
criados no periodo de 1978 a 1985, 709.000 (59,6%) do total foram criados por empresas
que empregam menos de cinco pessoas. Este padrdo € constante em todas as regides do
pais. No final de 1985, das mais de 800.000 empresas que empregam pelo menos uma

pessoa, 20% delas tinham menos de um ano. (BULLOCH, 1990:25)

Em alguns paises como Franga e Italia, as PMEs vém se destacando pelo
crescimento do emprego em termos absolutos, mesmo em periodos de crise econdmica. Na
Espanha, na década de 80, todos os tamanhos de empresas registraram perdas liquidas de
emprego. As PMEs tiveram um comportamento melhor e por isso aumentaram sua
participag@o no emprego total. As GEs espanholas, perderam, em conjunto, cerca de 30%
do emprego, enquanto as PMEs perderam apenas 12%. E se analisarmos apenas os
empregos gerados pela abertura de novos estabelecimentos no periodo, verifica-se que 85%

foram provenientes das PMEs. (CNI-DAMPIL,1993:17)
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QUADRO 1 - DIS'I:RIBUICAO PERCENTUAL DAS INDUSTRIAS SEGUNDO O PESSOAL
OCUPADO- EM PAISES SELECIONADOS

Pais Ano Numero de Empregados
1a99 100 a 499 500 e acima

Alemanha 1983 16,0 24,8 59,2
Bélgica 1983 32,9 25,8 41,3
Espanha 1988 449 24,5 30,6
Estados Unidos 1982 27,6 22,7 49,7
Franca 1981 27,8 22,8 49,4
Holanda 1982 34,6 249 40,5
Inglaterra 1981 20,3 13,4 66,3
italia 1981 55,5 18,5 26,0
Japao 1983 47 1 19,6 33,3
Noruega 1985 14,0 36,3 49,6
Portugal ‘ 1982 37,3 30,9 31,8
Suica 1985 41,2 28,2 30,6
Brasil 1985 41,6 36,6 21,8

Fontes: IBGE(Censo Industrial de 1985); USA/SBA; IMPI - Ministério da Industria, Comércio € Turismo
da Espanha; I Carmem Barros (Consultora da CEE) e II LS Research Series.

Analisando os dados do Quadro 1, verificamos que para o Japdo, a Itilia, a
Espanha, a Suica e o Brasil, o nimero de estabelecimentos de pequeno porte, representam

21
mais de 40% do total.

2.2. Interferéncias do Meio Externo as PMEs

A condig3o infra-estrutural, institucional em que se desenvolvem as PMEs
difere de area para area, segundo seus niveis de desenvolvimento produtivo. A estrutura das.
PMEs em paises desenvolvidos difere significativamente da estrutura das PMEs em paises
subdesenvolvidos (ou com um processo de industrializagdo tardio, como o Brasil). As
descontinuidades tecnologicas representam o ponto fundamental desta questdo, dado que
diferentes condi¢bes de reprodugio implicam em diferengas significativas da estrutura da

organiza¢do industrial (essas diferengas encontram-se em ramos industriais, firmas de

21pPara a classificagio do IBGE, até 99 funcionirios representa o somatério de "Micro" e "Pequenas”
Empresas.
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diferentes produtos, firmas de mesmos produtos ou até mesmo intra-setorialmente).

Observando do ponto de vista global, existem elementos comuns que se
apresentam tanto para as PMEs em paises desenvolvidos como para subdesenvolvidos
desde acesso ao crédito, a tecnologia, até o conhecimento e aplicagio de modernos
processos de organizagio administrativa. Estes elementos no seu total representam o apoio
para as PMEs se expandirem e até mesmo sobreviverem, tendo como pano de fundo

primordial a institucionalizagdo ou ndo da intervengio estatal onde as PMEs se encontram.

Nos paises desenvolvidos o apoio as PMEs faz parte de uma politica seletiva
caracterizada por apoio a setores especificos que tém grande contribuigio para o
desenvolvimento industrial tanto no curto como no longo prazo, a partir do qual sio

definidos os papéis e espagos que cabem a cada unidade produtiva.

Nos paises subdesenvolvidos as PMEs sofrem pressGes maiores quanto a
participagdo politica do Estado. A necessidade de recuperar perdas quanto a defasagem
industrial e tecnologica em relagdo aos paises desenvolvidos, faz com que o Estado, nestes
paises, concentre esfor¢os e recursos nos grandes empreendimentos, através de beneficios
diretos ou indiretos ao grande capital nacional, estrangeiro ou estatal.

(FERREIRA,1985:02)

Desta forma os programas de apoio governamental as PMEs nos paises
subdesenvolvidos resumem-se em agdes marginais, representadas muito mais por fungdes
politicas e legitimadoras do sistema, dado as pressGes exercidas pelas pequenas empresas
desarticuladas, nio consubstanciando-se assim, numa verdadeira politica econdmica
hegeménica que defina rumos e diretrizes 4 uma industrializagdo que priorize o
desenvolvimento das PMEs; ao invés disto, assiste-se nestes paises a uma concentragio

produtiva cada vez maior.

2.2.1. PMEs e Economia Informal

A economia informal, entendida como o somatoério de atividades econémicas

ndo registradas pela contabilidade nacional de um pais, existe no mundo inteiro, apesar de
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ser mais ou menos representativa, dependendo do pais em questdo, do grau de seu
desenvolvimento e da burocracia institucional (que dificultam o processo de

regulamentagio).

Em alguns paises pesquisados, a participagdo da economia informal chega a
representar 17,7% do PIB (SOLIMEO,1991:27), como o caso da Italia por exemplo.
Todavia em paises subdesenvolvidos, onde o mercado de trabalho ndo consegue gerar
oferta suficiente de empregos formais, em resposta 4 demanda crescente (desemprego
estrutural), os indices de informalidade sdo bem superiores aos demais paises desenvolvidos,

, , . o 22
porém estes numeros sdo de dificil mensurag@o.

Além da necessidade de se criar emprego, a informalidade se fortalece gragas a
rigidez e complexidade das normas regulamentadoras e/ou da elevada tributagio fortalecida
por Legisla¢des rigidas (como as trabalhistas), inviabilizando financeiramente o processo de

legalizagdo (formalizagio) da empresa.

Sendo assim, a informalidade da economia traz aspectos positivos e negativos
para o sistema econémico como um todo. Tém reflexos positivos quando conseguem gerar
emprego e renda, que de outra forma nd<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>