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RESUMO

Este trabalho propde a criagdo de um departamento de extensao rural na cooperativa,
que tem como objetivo capacitar os associados e sucessores a implementarem um
controle econdmico-financeiro em suas propriedades rurais. A proposta inclui um
plano de implementacdo que, apds analise de solucdes, se tornou viavel, ndo so6
financeiramente mas garantindo a continuidade dos negécios com a cooperativa, com
este controle os associados terao maior seguranga na tomada de decisbes em suas
atividades econdmicas que contribuira para redu¢ao da inadimpléncia na cooperativa,
além de beneficiar a cooperativa com informacdes mais precisas para propostas de
crédito e podera prever seus custos de forma mais eficaz, fortalecendo o
relacionamento entre a cooperativa e cooperados, gerando confianga, seguranga e
consequentemente, a fidelizagado dos associados.

Palavras-chave: extenséo rural, gestdo econdmico-financeira, sucesséo, cooperativa

ABSTRACT

This work proposes the creation of a rural extension department in the cooperative,
which aims to enable members and successors to implement economic-financial
control on their rural properties. The proposal includes an implementation plan that,
after analyzing solutions, became viable, not only financially but ensuring business
continuity with the cooperative. With this control, members will have greater security
when making decisions in their economic activities, which will contribute to reduction
of defaults in the cooperative, in addition to benefiting the cooperative with more
accurate information for credit proposals and being able to predict its costs more
effectively, strengthening the relationship between the cooperative and members,
generating trust, security and consequently, member loyalty.

Keywords: rural extension, economic-financial management, succession, cooperative
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1 INTRODUGAO

1.1 APRESENTACAO/PROBLEMATICA

A extensao rural no Brasil comegou no final da década de 1940, com o objetivo
de incrementar, modernizar e acompanhar a produgdo agricola por meio da
transferéncia de tecnologias. Ao longo dos anos, esse modelo tem sido continuamente
aprimorado, especialmente com a modernizagdo e os altos investimentos em
atividades rurais, incluindo a robotizacdo e automacao. Diante dessa evolugao, a
necessidade de um controle econémico-financeiro mais assertivo se tornou crucial
para garantir a continuidade e sucessao dos negaocios rurais.

Atualmente, a extensao rural € uma ferramenta vital para o acompanhamento
e desenvolvimento das atividades rurais. As cooperativas ja oferecem assisténcia
técnica em areas como agricultura, pecuaria e bem-estar animal. No entanto, ha uma
lacuna em treinamentos e consultorias focadas em planejamento financeiro, gestao
de custos e analise de viabilidade econdmica de projetos agricolas.

O estudo propde uma extensao que fornega aos associados uma consultoria
especializada, utilizando um aplicativo e ferramentas de gestdo. Isso ajudaria os
agricultores a gerenciar seus negécios de forma mais eficaz e reduzir o risco de
endividamento. Observou-se que muitos agricultores ainda ndao fazem uma gestao
financeira separada entre as despesas familiares e as da propriedade, o que pode
comprometer a saude financeira e levar ao endividamento.

A proposta € oferecer uma consultoria aos associados para disponibilizar uma
ferramenta de gestdo que Ihes permita ter controle, previsibilidade e perenidade em
seus negocios. Isso garantiria uma gestao financeira mais clara e separada, evitando
a confusdo entre despesas pessoais e da propriedade, melhorando assim a

sustentabilidade econémica dos agricultores.

1.2 OBJETIVO GERAL DO TRABALHO

Propor a implementacdo de area de extensao rural para implementacao,

capacitacao e manutengao de controle econdmico-financeiro.



1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS DO TRABALHO:1.3 JUSTIFICATIVAS DO
OBJETIVO

O cenario do agronegdcio nas regides de atuagao da cooperativa C.Vale esta
cada vez mais desafiador. Os associados da cooperativa tém se deparado com
frequentes frustracdes de safra, principalmente por questdes climaticas. No relatério
anual de 2023, o presidente da cooperativa fez mencgao a estiagem que prejudicou
lavouras de soja no Rio Grande do Sul, assim como o excesso de chuvas na cultura
do trigo no inverno (C.VALE, 2023). O relatério de 2022 apresenta uma estiagem
severa que provocou a maior quebra da safra de soja da histoéria em muitas regides
do centro-sul do pais, provocando a necessidade de acionamento de seguros e
utilizacao de reservas de safras anteriores para cobrir os altos custos e a reducao da
receita (C.VALE, 2022). Ja no relatdrio de 2021, fala-se sobre quebra nas safras de
soja no verao e de milho no inverno, ambas por problemas climaticos (C.VALE, 2021).

Diante disso, fica evidente a necessidade de o produtor rural associado estar
preparado para enfrentar os cenarios adversos cada vez mais frequentes na atividade
agricola. A gestdo, controle e previsibilidade dos custos, receitas e caixa sao
atividades cada vez mais indispensaveis para a manutencédo e a longevidade da
atividade econdmica. Para tal, a cooperativa precisa estar disposta e preparada para
fomentar essa competéncia aos seus associados.

Petarly e Souza (2023), salientam que os agentes de assisténcia técnica e
extensao rural sdo aqueles que tém interacdo mais frequente com os associados das
cooperativas, por realizarem visitas as propriedades, reunirem-se em eventos
coletivos (por exemplo, palestras e dias de campo). Assim, esses agentes podem se
tornar valiosos agentes de comunicagdo, cumprindo uma fungdo estratégica no
cumprimento dos objetivos organizacionais e transformando-se em um dos atores
principais na promoc¢éao do desenvolvimento da atividade rural.

Ainda que a maioria dos agentes de assisténcia técnica e extensao rural nas
cooperativas sejam agrénomos, técnicos agropecuarios ou veterinarios, Petarly e
Souza (2023), ainda fomentam a possibilidade da abertura para diferentes formacdes
profissionais, inclusive profissionais da administracdo, contabilidade e economia.
Assim, as cooperativas podem estar preparadas para atender os seus associados

nessa desafiadora tarefa, combinando a eficacia na comunicacédo e a eficacia das



ferramentas de gestdo econémico-financeira, desenvolvendo os seus associados e

fundamentando a longevidade da sua atividade econdmica.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONCEITO DE EXTENSAO RURAL

A extensao rural € um processo educativo, técnico e social que visa promover
o desenvolvimento rural sustentavel, através da transferéncia de tecnologia,
capacitacao e organizacao dos produtores rurais. Segundo Azevedo et al. (2020), ela
contribui para a melhoria da qualidade de vida dos agricultores e o aumento da
produtividade rural.

De acordo com Cavalcanti (2015), a extensao rural € um elo importante da
cadeia de inovacao na agropecuaria. Sua funcao é conectar os resultados da pesquisa
com a adog¢ao de conhecimentos e tecnologias pelos produtores rurais, pequenos,
meédios ou grandes. Portanto disponibiliza conhecimentos para que os agricultores
constituam sua tecnologia de produgcdo. Em muitos casos, para pequenos produtores,

€ necessario prover pacotes tecnoldgicos, devido ao seu baixo nivel de capacitacéo.

2.2 CONTROLE ECONOMICO FINANCEIRO DO NEGOCIO AGRO

A gestao rural necessita ser vista como um processo de transformagéao, capaz
de fornecer subsidios para cuidar da parte administrativa, financeira e econémica de
um estabelecimento rural, pois conhecer os recursos disponiveis na propriedade e
adotar tecnologias adequadas possibilita ao produtor diminuir custos, garantir
sustentabilidade e a permanéncia na atividade (AVILA; AVILA; FERREIRA, 2002;
MATOS, 2002; SILVA; RECH; RECH, 2010).

A informacao tornou-se um insumo estratégico para o agronegoécio. A partir
do monitoramento do ambiente externo (“fora da porteira”), por exemplo, o produtor
obtém informagdes para o direcionamento estratégico da empresa, ou seja, observa
tendéncias macroeconémicas que podem afetar o desempenho da mesma, define
estratégias de atuacado no mercado, identifica riscos institucionais e legais que podem
limitar a exploragdo pecuaria, entre outros. Similarmente, o monitoramento do
ambiente interno (“dentro da porteira”), Ihe permite analisar o desempenho técnico da
atividade pecuaria, a rentabilidade do negdcio, as relagdes beneficio-custo de
investimentos tecnoldgicos, assim como corrigir erros, evitar desperdicio, comparar

acdes planejadas versus executadas etc (CEOLIN et al., 2013).



3 DIAGNOSTICO E DESCRIGAO DA SITUAGAO-PROBLEMA

3.1 DESCRICAO GERAL DA COOPERATIVA

A falta de locais para armazenar a producdo, as dificuldades para o
escoamento da safra e a auséncia de crédito e assisténcia técnica levaram um grupo
de 24 agricultores a fundar, em 7 de novembro de 1963, a Cooperativa Agricola Mista
de Palotina Ltda (Campal). Em 1969 aconteceu o inicio efetivo das atividades da
cooperativa com o recebimento de trigo em armazém de um moinho de Palotina. Em
1970 teve inicio a construcédo do primeiro armazém da cooperativa, que ficou pronto
no inicio do ano seguinte.

A C.Vale é uma cooperativa agroindustrial com atuacao no Parana, Santa
Catarina, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Sul e Paraguai. Possui
189 unidades de negdcios, mais de 27 mil associados e 13.500 mil funcionarios.
Destaca-se na producao de soja, milho, trigo, mandioca, leite, frango, peixe e suinos,
e atua na prestacao de servigos, com mais de 429 profissionais que dao assisténcia
agrondmica, veterinaria, comercial e operacional aos associados. Para manter os
cooperados atualizados tecnologicamente, a C.Vale desenvolve cursos, palestras,
treinamentos e dias de campo.

A C.Vale também financia a produgao, garantindo crédito aos cooperados,
especialmente os pequenos produtores. A empresa comercializa insumos, pegas,
acessorios e revende maquinas agricolas, assegurando pregos mais competitivos aos
associados. Também produz semente de soja em Santa Catarina, que ¢é
comercializada em todo Brasil. Além disso, a cooperativa mantém uma rede de
supermercados. Sao 10 lojas espalhadas no estado do Parana, Mato Grosso e Mato
Grosso do Sul.

No segmento industrial, a C.Vale produz amido modificado de mandioca e
racdes. Neste mesmo segmento, a cooperativa mantém um complexo avicola com
capacidade de abate de 650 mil frangos/dia. E o primeiro sistema de integragdo
avicola brasileiro, em escala comercial, a utilizar processos automatizados para o
controle de ambiente.

Ainda no segmento industrial, a C.Vale também mantém um abatedouro de
peixes com capacidade de abate de 180.000 tilapias/dia, abastecido por um sistema

de integracéo, e fornecendo juvenis, ragdes e assisténcia técnica aos seus integrados.



Em 2023, a C.Vale inaugurou uma Esmagadora de Soja em seu complexo
agroindustrial, com capacidade de processar 60 mil sacas de soja por dia, capacidade
estatica para armazenar 4 milhdes de sacas de soja, e patio para mais de 240
caminhdes. Contando com a mais moderna tecnologia em processamento de soja, de
origem belga, alema, canadense e suica, a Esmagadora de Soja da C.Vale é a terceira
maior do Brasil em plantas industriais. Detém ainda um sistema de ultrafiltracdo e
osmose reversa para tratamento de efluentes do complexo agroindustrial e utilizagao
do efluente tratado no processamento da soja.

Em 2023 a C.Vale recebeu 6,1 milhdes de toneladas de grdos, aumentou em
13,21% a sua capacidade estatica de armazenagem de gréos, teve um faturamento
de R$ 24,421 bilhdes, gerou R$ 642 milhdes de impostos e contribuicdes, e fechou o
ano com 27.333 associados e 13.886 funcionarios (C.VALE, 2024).

A C.Vale é a sétima maior empresa da regiao Sul do Brasil, segundo o
levantamento Valor 1000, publicado pela revista Valor Econémico. A 232 edi¢ao do
anuario também aponta a cooperativa como a 562 maior empresa brasileira em receita
liquida. Foi também uma das empresas homenageadas no prémio “500 Maiores do
Sul — Grandes e Lideres”, ficando em segundo lugar em receita liquida no Parana e
em 12° lugar em patrimonio liquido.

Pelo quinto ano consecutivo, a C.Vale esta entre as melhores empresas para
se trabalhar no Parana. O reconhecimento ocorreu pelo Programa de Certificagao
Great Place to Work (GPTW). A cooperativa foi eleita, pela 332 vez, destaque nacional
em trigo pela revista A Granja, de Porto Alegre (RS) (C.VALE, 2023).

3.2 DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA

Os associados compdem a cadeia produtiva da cooperativa através da
entrega da producdo agricola e da compra de insumos, sementes, maquinas e
servigos, usados na sua propriedade rural, além das integragdes avicola, piscicola,
suinicola e leiteira. A gestao dos negdcios dos seus associados € de vital importancia
para a cooperativa, visto que a longevidade da atividade dos seus associados é a
garantia da longevidade da atividade da cooperativa de forma geral.

Percebe-se que, diante de adversidades na atividade rural, como quebra na
producao por intempéries climaticas (estiagens, excesso de chuvas, geadas,

tempestades de granizo), ou ainda variagao brusca de pregos dos produtos agricolas
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e/ou insumos utilizados na producdo, em virtude da inconstancia do mercado
internacional, dados os cenarios macroeconémicos, instabilidades geopoliticas,
restricoes nas cadeias de suprimentos e desafios sanitarios, os associados
demonstram grande dependéncia das cooperativas, agropecuarias e de crédito, para
poderem enfrenta-las.

A exposicdo demasiada ao risco dessas adversidades, assim como a falta de
utilizagdo de instrumentos de protegéo, séo reflexos da falta de gestdo e controle
econdmico-financeiro da atividade rural, mostrando a necessidade do fomento da
profissionalizacdo da gestdo. Tal fato é contrastado com as caracteristicas culturais
dos associados da cooperativa em toda a sua regido de atuagao, expressando uma
disposicdo em aproveitar oportunidades de ganhos exacerbados em curtos periodos
em detrimento de um planejamento consolidado em médio e longo prazo,

especialmente para pequenos e médios produtores rurais.
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4 PROPOSTA TECNICA PARA A SOLUCAO DA SITUAGAO-PROBLEMA

4.1 DESENVOLVIMENTO DA PROPOSTA

Foi identificado que os associados e a cadeia produtiva da cooperativa tém
temido a falta de controle econdmico-financeiro na atividade agropecuaria, nas
propriedades rurais dos associados, dada a elevada necessidade de investimento
para manutencgéo da viabilidade do negdcio na ultima década.

Para o problema relatado acima, desenvolveu-se uma proposta para criacao
de area de extensdo rural para implementacdo, capacitacdo e manutencdo dos
controles econdmico-financeiros e contratagdo de plataforma digital para
sistematizacdo dos controles econdmico-financeiros dos associados. Foi levado em
consideragao os associados de pequenas e médias propriedades rurais, € a
cooperativa e os proprios associados como beneficiarios da solugcéo proposta. Além
disso, foram considerados riscos pertinentes a resisténcia do publico-alvo a adogao

da solucdo, bem como a elevada necessidade de recursos para implementagao.

4.2 PLANO DE IMPLANTACAO

Para execucdo deste projeto, foram levantadas acdes de planejamento,
organizacao, mobilizagdo e verificacdo da eficacia da solugdo. A primeira etapa
consiste na organizagao da equipe responsavel para a execugao, direcionado pela
area de recursos humanos, divisdo de producao, contabil e financeira. Deverao ser
contratados um gestor para a area de consultoria econémico-financeira, com
experiéncia extensiva na area econdémico-financeira e conhecimento da atividade
agropecuaria, bem como dois consultores econdmico-financeiros, com perfil a ser
definido pelo gestor contratado. Em seguida, a equipe formada necessita definir a
metodologia de trabalho e quais as ferramentas econémico-financeiras a serem
utilizadas, com base em levantamento bibliografico.

Apos criacdo da equipe e definicdo da metodologia, em paralelo, requer-se
mobilizar as unidades de gréos e insumos da cooperativa para formar uma turma
piloto de associados, iniciando pela realizagdo de reunido com gerente regional PR |
e gerentes das unidades de graos e insumos, apresentando o topico, sua importancia

e o0 plano de agado. Apds isso, deve-se eleger os associados a participar na turma
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piloto com base no relacionamento e historico de reciprocidade com a cooperativa.
Por fim, serdo convidados os associados a participagdo no programa de apoio
econdmico-financeiro.

Deve-se ainda realizar a aquisicdo do software para utilizacdo das
ferramentas previamente definidas, mediante orcamentacdo de ferramentas de
mercado que atendam as metodologias definidas, negociagdo, implantagdo do
software (levantar requisitos, configurar e desenvolver eventuais necessidades de
customizagao, testar e validar) e treinamento da equipe contratada. Depois, a equipe
responsavel deve implementar a atividade de suporte econémico-financeiro com a
turma piloto, através de treinamentos sobre as ferramentas de controle e uso do
software contratado, durante o periodo entressafras. Esse processo € continuado pela
operacgao assistida, prestando auxilio aos associados da turma piloto no levantamento
e interpretagédo dos dados, bem como no planejamento da atividade econémica. Essa
etapa de operacdo assistida deve iniciar apdés realizacdo dos treinamentos, e
continuar até o fim do primeiro ano-safra. O suporte e manutencao de forma periddica
deve ocorrer durante todo o periodo de adeséo do programa.

Por fim, apds implementacao e ciclo de operacao assistida, deve avaliar a
efetividade do programa implementado, por meio da gestdo de indicadores de
rentabilidade dos associados, bem como a realizagao de pesquisa de satisfagcao dos
aderentes ao programa, apoés o fim do primeiro ano-safra.

O quadro 3, que consta no apéndice disposto no fim deste trabalho, apresenta
maior detalhamento das acdes descritas no presente tdpico, apresentando qual é o
escopo de cada agao, o método de execucao, o periodo necessario para execugao, o

local e os responsaveis pela execugao.
4.3 RECURSOS
Diante das acdes apresentadas no item 4.2, foram levantados os recursos

para execucao do plano de implementacao. A tabela abaixo contempla os recursos

necessarios.
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QUADRO 1 — RECURSOS PARA IMPLANTACAO
Aquisicao de imobilizado (mesas, cadeiras, computadores, impressoras | R$ 50.000,00

etc.)

Aquisicao da licenga do software R$ 8.000,00/usuario

Servigo de implementagdo do software (configuragdo, customizagéo, | R$ 100.000,00
disponibilizagdo)
RECURSOS PARA MANUTENGAO

Manutencao do software R$ 600,00/ano/usuario

Média gastos fixos (energia elétrica, agua, internet, celular, manutengao | R$ 3.000,00/més

dos equipamentos e materiais de expediente)

Salarios e encargos da equipe especializada R$ 60.000,00/més

Deslocamento da equipe especializada R$ 10.000,00/més

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

4.4 VIABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

QUADRO 2 — VIABILIDADE ECONOMICA DO PROJETO INTEGRADO
DESCRICAO DO PROBLEMA: Os associados e a cadeia produtiva da | Elaborado em:
cooperativa tém temido a falta de controle econdmico-financeiro na | 22/03/2024
atividade agropecuédria, nas propriedades rurais dos associados, dada a
elevada necessidade de investimento para manutencao da viabilidade do
negdcio na ultima década.

SOLUGAO PROPOSTA: Criagdo da area de extens&o rural para implementagao, capacitacéo e
manutencgéo de controles econdmico-financeiros de associados, com uso de software/plataforma
digital.

PRAZO DE ANALISE: 2 anos

INVESTIMENTO RECEITAS CUSTOS OBSERVAGOES
Servigo de | Longevidade da | Manutengéao Para implementacéo
implementagéo de | atividade econdmica | (corregbes, melhorias) | do piloto na regido
software para controle | dos associados do software para | PR1:
econdmico-financeiro controle econdmico-

(R$ 100.000,00) Fidelizagao dos | financeiro (R$ | 1 gestor da area
associados 600/usuario por ano)
Licenca de software 2 consultores
para controle | Aumento do portfélio | Salarios e encargos da | econémico-
econdmico-financeiro de servigos equipe  especializada | financeiros
(R$ 8.000,00/usuario) (R$ 60.000,00/més)
Fomento de
Estrutura para trabalho | realizagdo de | Deslocamento da
(sala, mesa, cadeira, | negdcios antecipados | equipe  especializada
computador etc.) (R$ | com a cooperativa (quilometragem)  (R$
50.000,00) 10.000,00/més)
Reducéao da
inadimpléncia Gastos de expediente
(energia elétrica, agua,
Simplificagéo da | internet, celular,
concessdo de crédito | manutengéo dos
equipamentos,
materiais de
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expediente, seguranca
Entendimento da | patrimonial etc.) (R$
condigdo  financeira | 3.000,00/més)

dos associados

Potencial receita com
venda de servigo de
consultoria (depende
da estratégia de
expanséao/escala)

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

No quadro acima sdo apresentadas as informacdes referentes a viabilidade
econdmica da solucao proposta.

Para implantacdo da solucao, sao requeridos investimentos relacionados a
contratagao do software de controle econdmico-financeiro, compreendendo a licenga
por usuario (associados da turma piloto e consultores econdmico-financeiros
contratados) e o servico de implementagdo do software propriamente dito,
abrangendo o escopo de configuragao, customizagéo e disponibilizagdo. Além disso,
€ necessario prover uma estrutura de trabalho para a equipe contratada, envolvendo
a aquisi¢ao de imobilizados, como mesas, cadeiras, computador etc.

A solucao proposta nao tem como resultado a receita com a venda de algum
bem ou servigo, mas sim beneficios intangiveis para a cooperativa e os associados
que aderirem ao programa.

O primeiro beneficio consiste na contribuigdo para a longevidade da atividade
econdbmica dos associados, por meio da adog¢do das ferramentas de controle
econdmico-financeiro, provendo previsibilidade aos negdécios e capacitando a melhor
adaptacgao as constantes mudancgas das condigdes de mercado no agronegaocio.

Para a cooperativa, o fomento da fidelizagdo dos associados cumpre um
carater estratégico na manutencao e expansao dos seus negocios. As ferramentas de
controle econémico-financeiro podem ajudar o associado a identificar oportunidades
de ganho econbmico, confirmando propostas realizadas pelos consultores
agrondmicos da cooperativa e, assim, incentivando a manutengao dos negocios com
a cooperativa, inclusive de maneira antecipada.

Apos o ciclo de implementagcdo e verificacdo da eficacia da solugao
implementada, a cooperativa pode expandir a area de atuagéo do programa e adota-
lo como um servigo comercializado, monetizando a atividade e gerando receita,

aumentando assim o portfdlio de servigos voltados ao associado.
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O uso das ferramentas econémico-financeiras pode contribuir para a redugao
da inadimpléncia dos seus associados para com a cooperativa, pois 0s associados
passam a ter maior previsibilidade e controle da sua situagao de caixa, bem como a
receita da venda dos seus produtos.

A cooperativa pode entender melhor a condigdo financeira de seus
associados através do auxilio do uso das ferramentas de controle econdmico-
financeiro disponiveis no software contratado, contribuindo para maior precisdo na
elaboragao das propostas de crédito e das previsdes orgamentarias das unidades de
graos e insumos.

Acerca dos custos para manutencdo da operacédo, sao compreendidos os
gastos com a manutencao do software contratado, bem como os salarios da equipe
contratada, o deslocamento dos consultores para as propriedades dos associados e,
por fim, os gastos relacionados ao expediente de trabalho, como agua, energia
elétrica, acesso a internet, manutencao dos equipamentos, materiais diversos,
segurancga patrimonial etc.

Diante dos investimentos, receitas e custos apresentados, conclui-se que a
proposta de solucdo deste projeto € viavel, pois gera diversos beneficios aos
associados e a cooperativa, justificando os investimentos para implementacao e os

custos para manutencéo.

4.5 RESULTADOS ESPERADOS

Em adicado aos beneficios detalhados no item 4.4, mediante a implantacao da
solucao, espera-se que os associados terdo maior previsibilidade da sua atividade
econdmica, visto que as ferramentas de controle econdmico-financeiro auxiliam na
visdo geral dos seus negocios, apresentando a situagdo de caixa, a previsao e
incorréncia dos custos, despesas e receitas, e fundamento para os planos de
investimento no futuro da atividade.

Ademais, o uso de ferramentas padronizadas pelo software contratado
garante maior confiabilidade e agilidade na inser¢cdo de dados e no resultado das
analises, além da inerente facilidade de acesso e alto nivel de seguranga da

plataforma.
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46 RISCOS OU PROBLEMAS ESPERADOS E MEDIDAS PREVENTIVO-
CORRETIVAS

Para adocdo da solugcdo proposta, verificam-se riscos relacionados a
resisténcia do publico-alvo em utilizar as ferramentas de controle econdmico-
financeiro, tanto no aspecto do uso da plataforma digital quanto na aplicagdo das
ferramentas propriamente ditas, dados aspectos culturais presentes no contexto
familiar dos associados. Para mitigagdo desses riscos, € necessario ministrar
treinamentos intensivos e detalhados, bem como facil acesso a equipe de consultores
para esclarecimento de duvidas e intervencdes. Além disso, a comunicacdo clara e
convincente dos beneficios da adog¢ao do uso da plataforma evidencia os resultados
desse controle, trazendo assim uma clareza maior para gestao da sua propriedade.

Outro risco mapeado foi o alto custo de implantagao e manutengao da solugao
proposta para a cooperativa, considerando o aspecto intangivel dos beneficios de sua
adogao. A mitigacao desse risco envolve a comunicagao assertiva dos beneficios da
solucao proposta para a alta administragdo da cooperativa, envolvendo os aspectos
de fomento da longevidade da atividade econdmica dos seus associados, da
fidelizacdo dos mesmos e os beneficios na elaboracdo de propostas de crédito e

orcamentos.



17

5 CONCLUSAO

A criacdo de uma area de extensdo rural com foco econdémico-financeiro na
cooperativa agroindustrial representa uma estratégia vital para enfrentar desafios
recorrentes, como a inadimpléncia e a fidelizacdo dos associados.

Nesse cenario, a capacitacdo continua é fundamental para que os associados
possam aplicar esses conhecimentos em suas propriedades, resultando em
beneficios concretos, como o aumento da produtividade e melhoria da renda. A
tecnologia, por sua vez, torna-se uma aliada valiosa, facilitando o acesso a informagao
e fortalecendo a capacidade dos associados para uma gestdo mais eficiente e
sustentavel.

Esta proposta se torna viavel ao conscientizar os associados da cooperativa
sobre as vantagens de adotar esse controle. Inicialmente os associados poderao
contar com o apoio da cooperativa, além do envolvimento de suas familias,
principalmente filhos e netos ja pensando na sucessao familiar.

Portanto ao investirem em uma area de extensao rural voltada para educacgao
e apoio financeiro aos seus membros, a cooperativa ndo apenas assegura a
sustentabilidade dos seus proprios negoécios, mas também contribui para o
crescimento e estabilidade das familias envolvidas, consolidando sua posicdo como

parceria indispensavel no desenvolvimento da propriedade rural.
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APENDICE 1

PLANO DE ACAO

O quadro 3 apresenta o plano de agao elaborado para implementagdo da solugdo proposta, detalhando o plano de

n o« » o«

implantagéo apresentado no topico 4.2 e respondendo as perguntas “o que”, “como”,

QUADRO 3 — PLANO DE ACAO DO PROJETO INTEGRADOR

» o«

quando”, “onde” e “quem”.

DESCRIGCAO DO PROBLEMA:
Os associados e a cadeia produtiva da cooperativa tém temido a falta de controle econémico-financeiro na atividade agropecuaria,
nas propriedades rurais dos associados, dada a elevada necessidade de investimento para manutencao da viabilidade do negécio

na ultima década.

Elaborado em:
02/12/2023

SOLUGAO PROPOSTA: Criagao da area de extensao rural para implementagio, capacitagdo e manutengio de controles econdmico-financeiros

de associados, com uso de software/plataforma digital.

O QUE? COMO? QUANDO? ONDE? QUEM?
e Responsavel
Contratar lider da equipe, com pelo
experiéncia extensiva na area recrutamento e
Organizar a equipe econdmico-financeira e conhecimento Um més: selegao;
responsavel na da atividade agropecuaria; Uma ser;1ana' Palotina (sede e Assessor
cooperativa para a Definir perfil para contratagao dos Um a dois méses administrativa) Financeiro;
execugao do projeto consultores econdmico-financeiros; : e Gerente de
Realizar recrutamento e selegdo dos Diviséo de
candidatos. Producéao;
e Gerente contabil.
Realizar reunido com gerente regional .
) ~ e Lidere
- . PR | e gerentes das unidades de grédos . =
Mobilizar unidades de } P Unidades de gréos e consultores
rédos e insumos para a € insumos, apresentando o topico, sua Durante o periodo entre insumos da econémico
g = P importancia e plano de acéo; P h i L
formagéo da turma Eleger associados com base no safras. cooperativa na financeiros;
piloto de associados 9 regido PR . e Gerente regional

relacionamento e histérico de
reciprocidade com a cooperativa;

PR ;




Convidar associados a participagédo no
programa de apoio econémico-
financeiro.

Gerentes das
unidades de
gréos e insumos.

Definir metodologia de

Levantar bibliografia sobre

) A Lider e
trabalho e ferramentas metodologias de controle econdmico- Um més ands formacso Palotina (sede consultores
econdmico-financeiras financeiros; da equi ep ¢ administrativa) eCoNdMICo
para uso na atividade da Definir metodologia com base nos quipe. : > |

- h financeiros.
equipe estudos realizados.
Orgar ferramentas de mercado que Lider e
atendam a metodologia definida na
~ - consultores
Comprar software para agao anterior; econdmico-
utilizagdo das Negociar compra do software; Palotina (sede ' e
= L. Quatro meses. L - financeiros;
ferramentas de gestéo Implantar software: levantar requisitos, administrativa). Comprador;
econdmico-financeira desenvolver/configurar, testar e validar; Supervisory
Treinar consultor némico- P
reinar consultores econémico técnico de TI.
financeiros.
Realizar treinamento técnico-tedrico Propriedades dos Lider e
Implementar a atividade com os associados que participardo do Treinamentos a serem associados que consultores
de suporte econdmico- programa; realizados durante o aderiram ao econdmico
financeiro com a turma Realizar treinamento sobre o software . . programa; ' :
. - S periodo entre safras; . - financeiros.
piloto com os associados que participarao do Unidades de graos e
programa; insumos.
- ) = Operagao assistida a ser .
Auxiliar na alimentagéo dos dados, ~peragao a Propriedades dos .
’ ~ : = - ) iniciada apds os ) Lidere
Realizar operagéo interpretagéo e planejamento; - . associados que
- o treinamentos, e continua . consultores
assistida com os Dar suporte e manutengéo a atividade té o fim do primei aderiram ao A
associados que de controle econdmico-financeiro aos ate o Tim do primelro programa; economico-
ano-safra; ’ financeiros.

participam do programa

associados que participam do
programa.

Suporte e manutengéo
periodicos durante todo

Unidades de gréos e
insumos.




o periodo de adeséo do
programa.

Verificar a efetividade
do programa instituido

Avaliar ganho de rentabilidade dos
associados que participam do
programa;

Realizar pesquisa de satisfagdo com os
associados que participam do
programa.

Apbs fim do primeiro
ano-safra.

Propriedades dos
associados que
aderiram ao
programa;

Unidades de gréos e
insumos.

Lider e

consultores
econdémico-
financeiros.




