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RESUMO - Este trabalho objetiva realizar uma discusséo critica e tedrica sobre o turismo e o
neoliberalismo, contemplando aspectos do desenvolvimento a serem destacados no debate.
Para isso, foi realizada uma revisdo tedrica em torno dos temas turismo, neoliberalismo e
desenvolvimento por meio de pesquisas bibliograficas. Como principais consideracdes, foi
possivel sugerir uma agenda para pesquisas futuras, bem como elencar alguns dos desafios
gue permeiam o turismo numa sociedade neoliberal e visualizar possibilidades para o
desenvolvimento democratico da atividade.
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ABSTRACT - This study aims to stimulate a critical and theoretical discussion on tourism
and neoliberalism, by considering development as an important aspect for the debate. For that,
this study engages in bibliographic researches about tourism, neoliberalism and development.
It is argued that an agenda for future researches emerged from this study, it was possible to
list some challenges faced by tourism in a neoliberal society as well as to observe possibilities
for tourism democratic development.
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INTRODUCAO

Assim como a concepcdo de desenvolvimento, a de turismo é comumente atrelada ao
viés econdmico. Tal compreensdo negligencia sua capacidade de expansdo de melhorias
sociais e de proporcionar sociedades mais democréaticas. Assim, o entendimento do turismo
como alternativa para o desenvolvimento contempla-o como um fenémeno social que
transcende a perspectiva, muitas vezes engessada, que considera a atividade puramente como
um processo econdmico. O turismo enquanto manifestacdo social abarca aspectos culturais,
politicos e econdmicos de interagdo em uma sociedade produzida a partir do movimento
historico do capitalismo.

Diante disso, € importante contextualizar a atividade no cenario do capitalismo e, mais
especificamente, do neoliberalismo. Posto que o turismo influencia e sofre influéncias do
sistema de producdo no qual estd inserido, esta relacdo de influéncias se retroalimenta
constantemente, formando um importante arcabou¢o de circunstancias, um pano de fundo,
que deve ser considerado ao analisar o fendmeno do turismo que acontece em uma sociedade
neoliberal. Por muito tempo, pouca atencédo foi dada aos efeitos desse fato.

Mas quais sdo os efeitos do neoliberalismo no turismo? Quais s&o 0s principais
aspectos a serem abordados, nesse contexto, ao se falar em desenvolvimento? O presente
artigo objetiva realizar uma discussdo critica e tedrica sobre o turismo e o neoliberalismo,
contemplando aspectos do desenvolvimento a serem destacados no debate. Para tanto, foram
realizadas pesquisas bibliograficas, especialmente em livros e artigos cientificos, tendo em
vista a relacdo das trés vertentes que compreendem o mote da pesquisa: turismo,
neoliberalismo e desenvolvimento.

A primeira se¢do discute o neoliberalismo por meio de uma abordagem critica sobre as
imbricacdes deste sistema, e expde o0 cenario no sentido de constatar algumas influéncias no
turismo. A segunda secdo disserta sobre o desenvolvimento a partir da perspectiva
democrética, tendo em vista alguns temas que convergem para uma concep¢do ampla de
desenvolvimento que merece destaque ao considerar o turismo. Por fim, sdo apresentadas as
consideracOes finais conectando os temas expostos e propondo uma agenda para pesquisas

futuras.
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TURISMO NO CONTEXTO DO NEOLIBERALISMO: UMA VISAO CRITICA

Ao tratar de neoliberalismo é importante considerar o fenbmeno como um processo
historico em uma sociedade complexa, permeada por incongruéncias e por conflitos. Nesse
sentido, a histéria das civilizacbes e das sociedades ndo € suave e remete a momentos de
ruptura, muitas vezes pontos de partida para transformacdes e remodelacdes na sociedade.

Para Jan Mosedale (2016), é dificil apontar, com precisdo, 0 momento em que 0
neoliberalismo emergiu na sociedade. Conquanto as discussdes tenham iniciado no final da
década de 1930, a ascensdo do neoliberalismo ocorreu com a crise financeira dos anos 1970,
com a derrocada do keynesianismo. Acontecimentos politicos impulsionaram o processo,
como a experiéncia chilena, com Pinochet, que formou estudantes de Friedman na
Universidade de Chicago (também conhecidos como Chicago boys); e os governos de
Margaret Thatcher, no Reino Unido, e de Ronald Reagan, nos Estados Unidos, com foco na
privatizacdo e na implementacdo de medidas garantidoras de estabilidade fiscal e crescimento
econdmico.

Convém destacar que o movimento historico do capitalismo convergiu para o
progresso do neoliberalismo. Para David Harvey (2008), o neoliberalismo pode ser entendido
como uma nova fase inserida no sistema capitalista, que segue a sua logica, que se manifesta
de diferentes formas e que possui intensidades variadas. Embasado por teéricos como Milton
Friedman e Friedrich Hayek, a ideologia neoliberal propde liberdades individuais,
propriedade privada, iniciativa de empreendedores como chaves para a inovacgao e para a
criacdo de riquezas. Harvey sustenta que a teoria neoliberal entende que a eliminacdo da
pobreza pode ser melhor garantida por meio dos livres mercados e do livre comércio.
Mosedale (2016) argumenta que o neoliberalismo prevé que o bem-estar humano pode ser
alcangado com o empreendedorismo individual de liberdade de habilidades, sustentado por
uma estrutura institucional calcada nos direitos de propriedade e no livre mercado.

Alicercado na ideia de liberdades individuais, o neoliberalismo e o capitalismo se
desenvolvem quando em sinergia com os Estados pois, conforme ressalta Braudel, aqueles s
triunfam quando se identificam com este (BRAUDEL, 1987). O capitalismo e o
neoliberalismo ndo sdo processos exclusivamente econdmicos, uma vez que provocam
mudancas em nivel cultural, social e politico. Ademais, a realidade dos fenébmenos é
impensavel sem a cumplicidade da sociedade em geral, que proporciona um arcaboucgo de

condigdes para o éxito ou surto dos fenémenos.
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Para Douglas Dowd (2000), o imperialismo perpetrado por grandes poténcias foi
fundamentado na expansdo dos mercados e na exploracdo de recursos. A ldgica da
lucratividade do capitalismo avancou, e as leis capitalistas proporcionaram meios e &reas
geograficas de exploracio. E a partir da propriedade e do controle da producéo que um grupo
pequeno detém e controla, enquanto um outro grupo trabalha para sobreviver. As relagdes
sociais entre as duas classes sdo a base vital para o desenvolvimento do capitalismo e do
neoliberalismo.

O modelo neoliberal possui imbricacbes, conforme ressalta Harvey (2008). A
tendéncia para a superexploracdo de bens comuns a todos, a transferéncia para a iniciativa
privada de setores geridos e regulados pelos Estados, a competicdo como virtude primordial, a
diminuicdo de barreiras ao livre movimento, a homogeneizacdo da sociedade global e a
competicdo internacional vista como salutar por proporcionar maior eficiéncia e
produtividade s&o algumas delas.

Diante deste cenario, o Estado estad imerso em um ambiente de assimetrias. Bob Jessop
(1997) assevera que neste contexto ha tendéncias de desnacionalizacdo do Estado, como a
perda de seu poder de decis@o para instancias supranacionais, a desestatizagcdo do sistema
politico, a ideia de que governangas sdo mais importantes - 0 que da azo a metagovernanga, e
a internacionalizacdo de regimes de politica, como a uniformizacdo da acdo do Estado. A
despeito deste cenario de tendéncias que pode levar a conclusdo de que a atuacdo do Estado
esta diminuindo, isso ndo implica que o Estado, como instituicdo, esta desaparecendo. O que
se vislumbra € uma metamorfose promovida por mudancas estruturais na sociedade e na
economia mundial. Destarte, vale ressaltar que o papel do Estado é fundamental, ndo somente
como instancia reguladora, normatizadora, administradora e organizadora da ordem social,
mas também como promotor de mudancas sociais e do desenvolvimento.

As transformacdes na sociedade acarretadas pelo neoliberalismo moldam as interagfes
entre individuos, modificam habitos e instituicdes, criam regras e produzem novos valores.
Diante disso, as atividades desenvolvidas, como o turismo, sdo também moldadas por este
sistema de producdo. Jan Mosedale (2016) sustenta que o turismo no contexto do
neoliberalismo sofreu modificagdes tanto positivas quanto negativas, a depender do segmento
e do setor em anélise.

Mosedale (2016) defende que as principais caracteristicas do neoliberalismo sdo a
privatizacao de ativos nacionais; a comercializacdo do setor publico; a criacdo de mercados; a

desregulacdo e a regulacdo, bem como os mecanismos de contengdo da regulacdo e da
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desregulacdo; e o foco na autossuficiéncia de individuos e de comunidades. O autor elenca
exemplos estruturados do turismo neste contexto. A privatizacdo de ativos nacionais, como 0
transporte, acarretou impactos negativos em muitos setores da atividade turistica, porém
algumas areas especificas foram beneficiadas com as privatizagdes, como 0 segmento de
turismo de saude, no qual turistas exploram diferencas politico-econémicas entre lugares para
0 seu bem-estar e, portanto, a privatizacao dos ativos nacionais fomentou as viagens com fins
medicinais e de saude. A comercializacdo do setor publico, por sua vez, pode ser retratada por
meio de medidas adotadas para preservacdo da biodiversidade (de parques e de &reas naturais,
por exemplo), na qual os locais sdo levados a superar o suporte governamental por meio de
inovacdo de fundos, em um contexto de mercado; a comercializacdo das areas protegidas
envolve, por conseguinte, a cobranca de taxas para a manutencdo dos servicos de protecdo. A
criacdo de mercados é evidenciada por meio da monetarizacdo de esferas da sociedade e de
bens ndo renovaveis, uma vez que até mesmo cotas para a degradacdo do meio ambiente séo
vendidas em mercados, como os créditos de carbono. A desregulacdo como estratégia permite
a competicdo, a autorregulacdo de mercados e a reducdo da atuacdo governamental, o que
pode atrair mais investimentos - um exemplo claro é a desregulagdo do setor de trafego aéreo,
que facilitou a entrada de produtos, sem barreiras de transito, taxas, quantidades e outras
cotas. J& a regulacdo estruturou as relacdes entre capital, instituicdes e sociedade, na qual a
arena politica do turismo pode ser cadtica e calcada em uma variedade de escalas geograficas.
O foco na autossuficiéncia de individuos e de comunidades é uma caracteristica do
neoliberalismo, ao passo que desconsidera desigualdades estruturais e entende o individuo
como um ator racional que negocia e empreende em mercados livres.

Lynn Minnaert (2016) argumenta que conceitos de alguns segmentos do turismo,
como o turismo social, sofreram mudancas consideraveis ao longo do tempo, até chegar,
hodiernamente, a interpretacdes mais neoliberais. As origens do turismo social remetem a
sociedades industrializadas emergentes no final do século XIX, periodo em que o segmento
ascendeu lado a lado ao turismo tradicional, mainstream e comercial ndo como um produto
per si, mas como uma iniciativa capaz de proporcionar o acesso de outras camadas sociais a
estruturas de bem-estar e de salde durante periodos de férias, a partir do entendimento
ideoldgico claro de que o tempo livre e 0 bem-estar dos individuos na sociedade faz parte do
direito das pessoas de desfrutar de seu tempo livre como recompensa de seu trabalho.
Posteriormente, outros conceitos foram incorporados ao turismo social, como o turismo

solidario, que introduziu um senso de solidariedade entre turistas e populacdo receptora. As
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formas mais recentes de turismo social, por sua vez, sdo inspiradas em uma perspectiva de
regeneracdo econdmica com foco em grupos-alvo, que visa a reverter a demanda suprimida e
a atrair turistas para destinos em declinio.

Com as mudancas no cenario em que a atividade turistica acontece, motivadas pela
visdo neoliberal, € importante destacar que o turismo pode ser uma alternativa para o
desenvolvimento. Assim, 0 proximo capitulo abordard uma discussdo sobre desenvolvimento

e suas relagdes com o turismo.

DESENVOLVIMENTO A PARTIR DA PERSPECTIVA DEMOCRATICA

O discurso sobre desenvolvimento deve ser contextualizado em uma sociedade
neoliberal, uma vez que as mudancas estruturais que ocorrem na sociedade estdo assentadas
nesta dindmica. Nessa perspectiva, floresce a visdo polarizada de um mundo que separa 0s
Estados em desenvolvidos e subdesenvolvidos e torna o desenvolvimento o objetivo principal
a ser perseguido. O conceito de desenvolvimento pode ser mais amplo: se anteriormente era
relacionado principalmente a ideia de crescimento econémico, hoje em dia sdo atribuidas
questdes como sustentabilidade, qualidade de vida da populacgéo, liberdade, democracia, entre
outros.

O cenério capitalista (e neoliberal) de acumulacdo de riquezas e de transferéncia do
excedente econdmico da colbnia para a metropole, da periferia para o centro e das classes
mais baixas para as superiores, é entendido por tedricos como Gunder Frank (1971) como
gerador tanto de desenvolvimento quanto de subdesenvolvimento. Assim, o desenvolvimento
de alguns determina, invariavelmente, o subdesenvolvimento de outros. Ambos,
desenvolvimento e subdesenvolvimento séo, portanto, faces simultdneas do mesmo processo.

Embora a difusdo do desenvolvimento possa representar um progresso da humanidade
e a disseminacdo de seus beneficios em larga escala, mormente no que tange & melhoria da
qualidade de vida humana, analises sobre o fenémeno apontam a direcdo contraria, ou seja, a
maximizagao das assimetrias mundiais.

Sobre o desenvolvimento no contexto da globalizagéo, Santos (2001) explica que cada
sistema técnico representa uma época, ou seja, 0 desenvolvimento acontece ao lado da
ampliacdo das técnicas. Para o autor, a nossa época é marcada pelas técnicas da informagéo,

que permitem a comunicacao nao apenas entre as diversas técnicas existentes, como também
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0 aumento do comércio. Nesse aspecto, € preciso contextualizar o turismo como uma
atividade econdmica inserido num meio marcado pela técnica da informacédo. Essa técnica é
capaz de promover a atividade turistica ndo apenas sob seu viés econémico, como também
social.

O conceito de desenvolvimento permeia também os estudos na area de turismo pois,
como alerta Maldonado (2009), o turismo representa um complemento ao progresso
econémico e ocupacional e permite potencializar e dinamizar as atividades tradicionais nas
comunidades. Por esse motivo é preciso considerar o turismo como uma atividade capaz de
promover o desenvolvimento econdmico e social, alicercado em medidas que garantam
praticas democraticas, como a liberdade de participacdo e a transparéncia das ac6es tomadas
pelo governo.

Nesse aspecto, Acosta (2016) alerta que o mundo ordenou o desenvolvimento como
um imperativo, oferecendo planos, programas, projetos, teorias € manuais Como meios para
alcancar esse objetivo. Para o autor, esse desenvolvimento culminou, inclusive, numa
aceitacdo do “vale-tudo”, regra em que tudo ¢ tolerado em nome do progresso, desde a
aceitacdo da devastacdo ambiental e social até a negacao das raizes historicas e culturais. Esse
alerta é fundamental para definir de maneira consciente e critica quais acfes de promocao do
turismo serdo aplicadas e se essas a¢Oes de fato contribuirdo para o desenvolvimento social e
econémico das comunidades em que serdo implementadas.

Sen (2000) afirma que o desenvolvimento requer a retirada das principais fontes de
privacdo da liberdade, como a pobreza, a caréncia de oportunidades e a negligéncia dos
servicos publicos, e a liberdade é elemento fundamental ndo apenas para o desenvolvimento,
como também para o exercicio democratico. Por esse motivo, antes de propor medidas de
desenvolvimento por meio do turismo, é necessario observar se 0s aspectos basicos que
garantem a participacdo da comunidade local estdo sendo respeitados.

Ao abordar o conceito de autoridade coerentemente democratica, Freire (2011) afirma
que é a partir da liberdade que o sujeito se torna apto para pensar e dialogar de maneira
independente, responsavel e, preferencialmente, ética, pois a liberdade implica escolhas que,
somente quando praticadas com responsabilidade, serdo éticas.

Sobre a importancia da liberdade no contexto de interacdo social, Comparato afirma
que “a verdadeira liberdade ndo ¢ uma situacdo de isolamento, mas, bem ao contrario, o inter-
relacionamento de pessoas ou povos, que se reconhecem reciprocamente dependentes, em
situacdo de igualdade de direitos e deveres” (COMPARATO, 2006, p. 537).
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A respeito desse didlogo entre liberdade e democracia, Sen (2000) alerta que a
violacdo da liberdade resulta diretamente na negacao de outras liberdades — como as politicas
e as civis, e essa se concretiza a partir de regimes autoritarios que impdem restrigdes a
liberdade de participacéo da vida social, politica e econdmica da comunidade. Para que haja o
desenvolvimento econdmico e social do turismo € preciso garantir um ambiente
coerentemente democratico e com liberdade de participacdo da comunidade local. Por esse
motivo, o autor afirma que a expansdo das liberdades humanas é tanto o principal fim como o
principal meio de desenvolvimento. O autor lista as facilidades econémicas, as liberdades
politicas, as oportunidades sociais, as garantias de transparéncia e a segurancga protetora como
papéis instrumentais da liberdade. Apenas num contexto em que sdo garantidos os direitos
fundamentais, o individuo encontra oportunidade de contribuir para o desenvolvimento da
comunidade a que pertence.

E importante destacar que o desenvolvimento democratico e participativo do turismo
depende ndo apenas de politicas que garantam a liberdade, como também a transparéncia a
respeito das tomadas de decisbes feitas pelo governo. Smith (2009), ao compor o quadro
analitico dos bens das instituicbes democraticas inclui a transparéncia como inerente as
praticas democraticas. Da mesma maneira, Bobbio (2015) afirma que a transparéncia é
elemento fundamental na promoc¢do de uma democracia transparente e ética, pois a acao
politica consciente dos cidaddos depende do pleno conhecimento dos assuntos do Estado.

E nesse cenario de garantia da liberdade e da transparéncia das acbes do governo que o
turismo pode ser tratado como uma pratica econdmica e social capaz de promover a
participacdo da comunidade de maneira democratica. Nesse aspecto, Comparato (2006)
distingue o conceito de liberdade do conceito de solidariedade afirmando que essa — a
solidariedade — tem o carater de reunir a comunidade em torno de um objetivo comum.

Nesse sentido, contribui Sen (2000) que apenas com oportunidades sociais adequadas,
os individuos podem efetivamente moldar seu préprio destino e ajudar uns aos outros. Nesse
sentido, o turismo pode ser considerado uma atividade capaz de promover a participacao e o
desenvolvimento social e econdmico de comunidades que sdo beneficiadas pela atividade.

No cenério neoliberal, o turismo aparece como uma atividade econémica e social
capaz de ser recriado a partir de novas praticas. Ao analisar o neoliberalismo, Jan Mosedale
(2016) defende a observacdo das praticas cotidianas, sejam elas acgBes criadoras da
materialidade ou relacbes e estruturas sociais presentes em um determinado contexto

especifico.
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Ha uma grande diversidade de prismas de analise para estratégias de desenvolvimento.
Stiglitz (2006) enfatiza que muito embora Consenso de Washington defenda como estratégias
0 Estado minimo, a énfase a privatizagdo, a liberalizacdo do mercado e & desregulacdo do
setor, na pratica esta tatica deu pouca énfase a igualdade. Assim, o autor defende pilares para
0 desenvolvimento ou alternativas para um desenvolvimento mais democratico. Nesse
sentido, é necessario aliar as esferas: mercado, governo, individuos e comunidades, a fim de
compartilhar o crescimento econdmico, de promover a qualidade de vida da populacdo, de

expandir as liberdades individuais e de fortalecer cada vez mais a democracia.

CONSIDERACOES FINAIS

O turismo, enquanto atividade capaz de promover o desenvolvimento econémico e
social, ndo pode ser concebido sem a visao critica dos atores envolvidos em sua dinamica. O
presente trabalho buscou realizar uma discussdo critica e tedrica sobre o turismo e o
neoliberalismo, contemplando aspectos do desenvolvimento abordados no debate. A pesquisa
realizada mostrou os principais desafios para o desenvolvimento democratico da atividade
turistica numa sociedade neoliberal. E importante destacar que a contribuicio econdmica
gerada a partir do turismo beneficia as comunidades envolvidas, porém é necessario também
reafirmar o posicionamento consciente dos grupos responsaveis pela formulacdo e
implantacéo de propostas de desenvolvimento da atividade.

Para isso, 0 artigo assumiu principalmente as constatacdes de Jan Mosedale, que
aborda o tema de turismo e neoliberalismo no sentido de ilustrar, avaliar e explicar os efeitos
das variaveis do neoliberalismo no turismo por meio de exemplos estruturados.

Como apresentado neste estudo, o turismo é capaz de contribuir para o
desenvolvimento econdmico e social das comunidades, na valorizacdo da cultura local e na
geracdo de renda das comunidades beneficiadas pela atividade. Inseridos em um contexto
neoliberal, os beneficios econémicos gerados a partir do turismo devem ser apontados como
um aspecto positivo, a0 mesmo tempo que o desenvolvimento social e a liberdade de
participacdo da comunidade local devem ser assegurados. Nesse cenario, um dos principais
desafios para o desenvolvimento democratico do turismo em uma sociedade neoliberal é o

forte apelo lucrativo em detrimento dos valores sociais e culturais.
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Nesse contexto, o desenvolvimento democratico do turismo aparece como uma
possibilidade para reavaliar condutas e propor novos olhares para a atividade. Elencar os
principais desafios e, a partir deles, propor uma reflexdo critica, € uma forma de conciliar
interesses socioecondmicos e valores culturais por meio do turismo.

O presente estudo nédo teve a pretensao de esgotar a pauta apresentada, ja que apenas
alguns autores que se dedicam a tematica foram aqui aludidos. Assim, pesquisas futuras
podem se dedicar ao assunto proposto neste artigo a partir da abordagem de outros teoricos.
Convém destacar também que para agendas de pesquisas futuras recomenda-se a anélise de
outras variaveis além das aqui investigadas, a fim de expandir o debate. O papel do Estado no
turismo, as politicas publicas que podem ser exploradas no sentido do desenvolvimento, as
instituicbes de participacdo democratica que podem contribuir para o turismo e de que
maneira a ética e a responsabilidade social dialogam com o neoliberalismo sdo algumas delas.

Cabe ressaltar, por fim, a relevancia do estudo exposto e de suas pesquisas futuras,
tendo em vista suas contribuicGes para a area do turismo, ndo somente no que tange as
reflexdes aqui incitadas, mas principalmente no que se refere ao aperfeicoamento do debate

no dmbito académico e, transbordando esta esfera, nos ambitos governamental e empresarial.

REFERENCIAS

ACOSTA, Alberto. O Bem Viver. Sdo Paulo: Autonomia Literaria, 2016.
BRAUDEL, Fernand. A Dinamica do Capitalismo. Rio de Janeiro: Ed. Rocco, 1987.
BOBBIO, Norberto. Democracia e Segredo. Sdo Paulo: Editora Unesp, 2015.
COMPARATO, Fébio Konder. Etica. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2006.

DOWD, Douglas. Capitalism and its Economics: a critical history. Chippenham, Inglaterra:
Ed. Pluto Press, 2000.

FRANK, André Gunder. Do subdesenvolvimento capitalista. Ed. Chaves da Economia,
1971.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Séo
Paulo: Paz e Terra, 2011.

HARVEY, David. O neoliberalismo: histdria e implica¢fes. S&o Paulo: Ed. Loyola, 2008.

SEMANA PARANAENSE DE TURISMO DA UFPR, 25., 2018, Curitiba. Anais... Curitiba: UFPR, 2018.



11

SILVA, J. F. da.; HOLZ, C. Turismo, neoliberalismo e desenvolvimento: reflexdes e interfaces. In: SEMANA PARANAENSE DE
TURISMO DA UFPR, 25., 2018, Curitiba. Anais... Curitiba: UFPR, 2018, p. 1-11.

JESSOP, Bob. Capitalism and its future: remarks on regulation, government, and governance.
Review of International Political Economy, 4 (3), 435-455, 1997.

MALDONADO, Carlos. O turismo rural comunitario na Ameérica Latina: géneses,
caracteristicas e politicas. In: BARTHOLO, Roberto; SANSOLO, Davis G.; BURSZTYN,
Ivan. (org). Turismo de Base Comunitaria: diversidade de olhares e experiéncias brasileiras.
Ministério do Turismo. Letra e Imagem, 2009. pp. 25-44.

MINNAERT, Lynn. Social Tourism: From redistribution to neoliberal aspiration
development. In: MOSEDALE, Jan. Neoliberalism and the Political Economy of Tourism.
Oxon: Routledge, 2016.
MOSEDALE, Jan. Neoliberalism and the political economy of tourism: projects, discourses
and practices. In: MOSEDALE, Jan. Neoliberalism and the Political Economy of Tourism.
Oxon: Routledge, 2016.

SANTOS, Milton. Por uma outra globalizacdo: do pensamento Unico a consciéncia
universal. Rio de Janeiro: Record, 2001.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2000.

SMITH, Graham. Democratic Innovations: designing institutions for citizen participation.
Cambridge: Cambridge University Press, 2009.

STIGLITZ, Joseph, E. Making globalization work. EUA: W. W. Norton & Company, 2006.

SEMANA PARANAENSE DE TURISMO DA UFPR, 25., 2018, Curitiba. Anais... Curitiba: UFPR, 2018.



