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INTRODUÇÃO

As tecnologias digitais têm se incluído nas atividades cotidianas da

população de fora exorbitante, em especial durante a pandemia.

Diante desse cenário, a inclusão da pessoa idosa no mundo digital,

faz-se necessária para que haja interatividade, a disseminação e o

acesso às informações

MATERIAIS E MÉTODOS

Trata-se de um relato de experiência de acadêmicas de enfermagem

da Universidade federal do Piauí, sobre a realização de atividades

via WhatsApp realizadas com uma idosa de 87 anos que mora

sozinha em um município do Piauí. Foram realizadas 3 ligações no

formato de chamada de vídeo, com duração média de 56 minutos

cada, no período de julho a agosto de 2020.

RESULTADOS E DISCUSSÃO

Foram realizadas atividades via WhatsApp, tais como musicoterapia,

bate papo ou mesmo troca de mensagens sobre o momento de

pandemia com a idosa.
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Evidenciou-se que após as ligações para a idosa via WhatsApp,

esta se sentiu acolhida e bem a vontade para se expressar seus

sentimentos. Ademais, referiu que passará a fazer uso do

WhatsApp com mais frequência para se aproximar de quem

está longe.

CONCLUSÃO

A idosa relatou que o aplicativo proporcionou maiores níveis de

alegria, satisfação e bem-estar pessoal, demonstrando que este

aplicativo de mensagem é um recurso que pode ser utilizado por

profissionais de saúde para realizar orientações e ajudar o idoso que

mora sozinho a enfrentar o período de isolamento social de modo

mais seguro.

OBJETIVO

Relatar a experiência sobre o uso do WhatsApp para a realização de

atividades de promoção da saúde de uma idosa que mora sozinha.


