1,2 E3 DE DEZEMBRO DE 2021
DECEMBER, 1st, 2nd and 3rd, 2021

ONLINE | CURITIBA, BRASIL $DS2021.UFPR.BR

DESIGN, SUSTENTABILIDADE E ESPIRITUALIDADE: 0 RENASCIMENTO DE UM VINCULO
DESIGN, SUSTAINABILITY AND SPIRITUALITY: THE RENAISSANCE OF A BINDING

THOMAS CAVALCANTI, Mestre em Sistemas de Gestao | UFF

RESUMO

O artigo propde um breve apanhado histérico sobre a relagdo entre design e espiritualidade, e como o desenvolvimento
do eu interior é capaz de promover o real entendimento do conceito de sustentabilidade, relembrando que somos
cocriadores e responsaveis pelo nosso mundo, pelo todo e pela nossa propria felicidade.
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ABSTRACT

The article proposes a brief historical overview about the relationship between design and spirituality, and how the
development of the inner self is able to promote a real understanding of the concept of sustainability, remembering that
we are co-creators and responsible for our world, for the whole and for our own happiness.
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1. INTRODUCAO

O design, enquanto area de estudo, vem sofrendo mudangas significativas nas ultimas décadas. Tais modificagGes
abrangem desde sua criagdo e conceito até sua aplicagdo. Com isso, os designers estdo buscando o desenvolvimento de
processos mais integrados, criando cada vez mais um design colaborativo — codesign — para promover o
desenvolvimento de solugdes que visem também a sustentabilidade socioambiental (MANZINI, 2008).

O inicio do design remonta ao século XVIII, na Revolugdo Industrial, quando a mecanizagao possibilitou a reproducdo
em série de artigos Uteis e baratos, acessiveis a todos. O conceito de funcionalidade (finalidade social de uso) é criado
e, com ele, o desenho industrial, responsavel pelo projeto e execu¢do do produto. Porém, sé no século XX, o principio
basico do design é formulado pelo arquiteto americano Frank Lloyd Wright. Assim, o design aparece como profissdo nos
anos 1930, nos Estados Unidos, com designers freelancers acostumados a trabalhar em equipe e conscientes da
necessidade de adaptar sua criatividade as necessidades do consumidor (MORAES, 1997).
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O periodo da modernidade viu as sociedades, em sua maioria ocidentais, concentrarem seus esforgos na compreensao
e controle do ambiente e da natureza de uma forma acelerada. Essa énfase na investigagao cientifica, no empirismo e
no desenvolvimento tecnoldgico resultou em muitos beneficios, além de ser acompanhada pelo desenvolvimento de
uma politica de democracia. Um novo sistema econémico surgiu baseado no capitalismo industrial, onde os lucros da
produtividade acabam sendo, em sua maior parte, reinvestidos para a expansao e crescimento da produgdo e aumentos
dos proprios lucros.

A promocdo deste pensamento racionalista e capitalista deixa de valorizar questdes relacionadas com a espiritualidade,
criando até mesmo um menosprezo. Mas ja no auge da Revolugao Industrial, Charles Dickens (2014) publicou “Tempos
dificeis”, um romance com fortes criticas ao utilitarismo e ao materialismo crescentes na época. Com essas criticas, ele
ja demonstrava a importancia e a falta da espiritualidade na sociedade. Dickens e diversos autores publicaram seus
textos que viriam a ser pressagios para os dilemas dos séculos que estavam por vir. A espiritualidade é um componente
para o qual varias vozes proeminentes estdo chamando a aten¢do atualmente em resposta as mais diversas
preocupacdes, incluindo sustentabilidade.

Com a secularizagdo, a dimensdo espiritual se tornou um aspecto menos importante da tomada de decisdo publica, das
praticas profissionais, da educagdo e dos assuntos do cotidiano em geral, ficando restrita ao dominio privado ou
simplesmente desaparecendo. No entanto, o aspecto espiritual de nossa humanidade tem o potencial de orientar
nossos esforcos praticos e cotidianos de maneiras que podem ter impactos sociais importantes, além de ter uma
influéncia moderadora sobre o consumismo, com importantes mudangas no meio ambiente. Os aspectos social e
ambiental sdo elementos basicos da sustentabilidade, fazendo parte do “Triple Bottom Line” de responsabilidade
econdmica, ética e ambiental (GIMENEZ et al., 2012).

Ainclusdo da espiritualidade e da consciéncia que ela pode agregar em nossa compreensao de sustentabilidade adiciona
uma dimensao critica no significado pessoal, que pode ter um efeito muito mais substancial e fundamental. Ela instiga
questionamentos sobre o propédsito e a realizacdo, além de evocar o papel de cada individuo perante as situagdes
criticas de nossas sociedades e de nosso planeta.

2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1.Areligiao, a sociedade e a espiritualidade

Durante as reformas realizadas pelas Igrejas, a ideia de espiritualidade foi rebaixada, sendo associada a um conceito
erréneo de “ilusdao”. A espiritualidade foi acorrentada a religido, e os rituais antigos e sagrados ligados a natureza e
outras demonstracdes de espiritualidade foram considerados ilegais. O mundo ocidental dissociou o desenvolvimento
interior, o crescimento espiritual, o insight e a consciéncia do ser humano dizendo que essas sdo caracteristicas divinas
possiveis de atingir somente através da religido (SIQUEIRA, 2008).

As pessoas foram obrigadas a abandonar os conhecimentos de seus ancestrais e um novo sentimento se apossou da
relacdo com a espiritualidade (criada obrigatoriamente associada a religido): o medo. Os modos de vida ocidental, com
raizes na ancestralidade e que possuiam uma ligacdo maior com a natureza e com o desenvolvimento espiritual, foram
sendo esquecidos. Antes dessas reformas religiosas esse modo de vida ocidental se assemelhava as tradigdes
contemplativas do oriente.

As filosofias reducionistas do empirismo e do utilitarismo, criadas nos séculos XVIII e XIX, tendiam a confinar a
compreensdo do conhecimento a dados baseados nos métodos quantitativos. Apesar de esse periodo ter visto o
desenvolvimento de sociedades mais liberais e pluralistas, que inicialmente eram tolerantes, o enfraquecimento da
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espiritualidade nos séculos anteriores levou a sociedade a uma indiferenca, tanto em relagdo a espiritualidade como a
religido.

A sociedade continuava a crescer, e novas teorias foram descobertas. Com o crescimento da aplicagdo de métodos
cientificos, a modernidade tornou-se cada vez mais associada ao conhecimento cognitivo e a pesquisa baseada em
evidéncias que a ciéncia pode fornecer. Sem o aspecto espiritual, esse desenvolvimento cientifico-social levou ao
surgimento da visdo de mundo “moderna”, com sua suposi¢ao generalizada de que o universo fisico é tudo o que existe
(uma visdo mais cientificista do que cientifica).

Essa visdo tornou-se tdo impregnada no pensamento coletivo que passou a ser considerada “natural”, e outros aspectos
de nossa humanidade — intui¢Ges, senso de transcendéncia, vibragdes energéticas e o eu espiritual — foram removidos
da sociedade. E assim entramos no século XX —um periodo que produziu muitas inovagées tecnoldgicas, mas também
testemunhou o aumento da guerra industrializada, tecnolégica e bioldgica, da destruicdo ambiental e das enormes
desigualdades sociais globais.

Com toda esta destruicdo, a parte intacta e adormecida da espiritualidade comegou a despertar com mais vigor a partir
da segunda metade do século XX. Apesar de a modernidade ainda manter muitos dos preconceitos ideoldgicos, a
chamada pés-modernidade trouxe a tona questées de equidade e justica sociais e anunciou o surgimento da
organiza¢do do movimento ambientalista.

No final do século XX e nos primeiros anos do século XXI, um nimero crescente de vozes de uma variedade de disciplinas
sugeria que qualquer compreensdo séria da sustentabilidade deveria incluir espiritualidade nas consideragdes
essenciais. Chandran Nair (2016), por exemplo, fundador do Global Institute for Tomorrow, afirma que, apds cerca de
300 anos de crescimento baseado na exploragdo de recursos e na subvalorizagdo, o capitalismo atingiu um muro. Ele
sugere que devemos ir além do mantra simplista de crescimento e considerar nogdes mais significativas do progresso
humano:

Para resolver tanto a “guerra na natureza” quanto a “guerra do ressentimento”, devemos nos afastar de um
modelo econdmico insustentdvel que confia no uso excessivo de recursos para alcangar a prosperidade em
uma clara falha do mercado. A economia de consumo, ao incentivar as pessoas a comprar mais como veiculo

para o crescimento, s6 serve para tornar os recursos mais escassos (tradugdo nossa, NAIR, 2016).

Estas novas compreensGes contemporaneas nao diminuem o valor e a contribui¢do da ciéncia, mas estdo reconhecendo
gue existem outros aspectos de nossa humanidade que estdo além da estrutura empirica do materialismo. Apesar de
terem sido diminuidas ao longo de tantos anos, essas compreensdes sao representadas em todas as grandes tradigdes
filosdficas e religiosas em diversas culturas.

Podemos nos referir a esses aspectos como um senso de significado pessoal, que inclui o caminho espiritual ou de busca
de significado e a perspectiva ética e empatica que emerge dele — um caminho que determina o valor ético, cognitivo e
pragmatico de toda acdo humana e que transcende convengdes e diferengas socioculturais. Conforme Walker (2013):

Este aspecto mais profundo e de busca de significado de nossa humanidade é, dizem, a fonte de paz interior e
verdadeira felicidade e, por esta razdo, tem sido tradicionalmente considerado como “a tnica coisa necessaria”
e a “melhor” parte de nds. As implicagOes dessas nogdes de significado pessoal para o design sdo exploradas
aqui, tanto para a criagdo de caminhos mais sustentaveis para o futuro quanto para nossas consideragoes e

concepgdes de cultura material (tradugdo nossa, WALKER, 2013).
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Assim como o design e a sustentabilidade, a espiritualidade também vem passando por modificagdes em seus conceitos
a partir da mudanga de perspectivas individuais. Com essas transformacgoes, a aplicagdo da espiritualidade em diversos
campos do cotidiano, inclusive no meio empresarial, tornou-se uma pratica comum, porém pouco estruturada. Porém,
mais importante do que isso, a inclusdo da espiritualidade e da ética pessoal adiciona uma dimensao critica, que pode
ter um efeito muito mais substancial e fundamental: aquele que vai ao cerne do propésito e da realizagdo humanos e a
criacdo de empatia pela situacdo dificil das pessoas e do planeta. Este aspecto mais profundo e de busca de significado
de nossa humanidade é visto por muitos como a fonte da paz interior e da verdadeira felicidade.

Alguns autores estdo ampliando a nog¢do de sustentabilidade e indo além, destacando a importancia da dimensao
espiritual. Orr (2002) argumenta que a espiritualidade é um elemento indispensavel da transi¢ao para a sustentabilidade
e que a solucdo convergente de problemas por meio da aplicacdo de légica e de método rigoroso é simplesmente
inadequada e incapaz de enfrentar os problemas divergentes colocados pela sustentabilidade.

Mathews (2006) sugere que, para um futuro mais sustentdvel, o préoximo estagio das sociedades humanas sera poés-
materialista e pds-religioso, mas ndo pds-espiritual — caracterizado por mais sinergia com a natureza, permitindo
mudancas, porém evoluindo para uma relagdo menos controladora e dominadora do que era na modernidade. Além
dos aspectos sociais, ambientais e econémicos, Inayatullah (2005) também prop&e que a espiritualidade seja adicionada
ao entendimento de sustentabilidade.

Em muitas tradigGes religiosas, a no¢do do divino é o cerne da compreensao da espiritualidade. Muitos autores apontam
gue, para avangar em direcdo a uma espiritualidade mais intima com o mundo, torna-se necessdrio passar de uma
espiritualidade centrada no divino para uma espiritualidade mais ampliada, com entendimento de que o divino habita
em cada ser assim como no coletivo. Com isso podemos ver mais claramente a relagdo entre espiritualidade e
restauracdo ecoldgica, colocando a sustentabilidade e o cuidado ambiental como parte de quem somos e dissociando
a espiritualidade da religido.

Se estas [palavras] ndo parecem suficientemente claras, isso se deve ao fato de a sociedade contemporanea,
na qual prolifera o pensamento, dificultar a ampliagdo da consciéncia. Nesse contexto, a contemplagdo ja é por

si um ato transgressor (TSE, 2010).

2.2, Espiritualidade e visoes de mundo

A modernidade resultou no desenvolvimento de praticas de design que permitiram que os bens materiais fossem
utilizados em uma produc¢do em massa eficiente e tecnologicamente sofisticada. Os avan¢os na ciéncia e na industria
foram notdrios, porém o que nao foi suficientemente reconhecido era que essa expansao na producdo de bens materiais
era inevitavelmente acompanhada pela degrada¢do dos ambientes naturais que produziam esses recursos e 0s
recebiam de volta como lixo e poluicdo. A pés-modernidade tentou diminuir o materialismo e o consumo desenfreado,
mas existem poucos sinais de atenuac¢do da produgdo de bens materiais ou de um combate eficaz ao problema de
aumento da pobreza e da degradagdo do meio ambiente. Crescimento e expansdo continuam sendo as palavras de
ordem de empresas e governos, embora as consequéncias ambientais sejam agora amplamente reconhecidas.

No entanto, devido a realocac¢do de centros de producdo em massa dos paises economicamente desenvolvidos para
outras regides, o design comegou a desviar sua atenc¢do do design de produto ou industrial, que dominou a maior parte
do século XX, para o design relacionado a outras questdes, levando em consideragdo as outras dimensdes associadas a
ele. Assim, surgem areas como design de servicos, marketing social e inovacdo social, e temos ferramentas como design
participativo, cocriagdo, Comunidades Criativas e design thinking sendo aplicadas ndo somente a produgdo em si, mas
também a questdes sociais e de gestdo.
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Infelizmente, essas tentativas de reconstruir e reengajar junto com a comunidade acabam competindo com as
tendéncias das tecnologias de comunicagdo contemporaneas que demonstram que, ao “navegar na rede”, descobrimos
ndao uma cultura comum, mas bilhdes de vazios separados com um falso sentimento e visdes distorcidas do que
realmente seja uma rede.

De uma perspectiva psicoldgica, as visGes de mundo podem ser relacionadas com a hierarquia das necessidades de
Maslow (NOLTEMEYER et al., 2012), que, em sua forma original, tinha cinco grandes estagios: fisiologia, seguranga,
afeto, estima e autorrealizagdo. A urgéncia da modernidade em querer compreender e controlar o ambiente natural e
as questdes utilitarias corresponde principalmente a satisfazer os dois estagios inferiores das necessidades fisioldgicas
e de seguranga. A mudanga da pdés-modernidade em relagdo aos direitos humanos e as questdes de interesse social
corresponde aos dois estagios de nivel superior com a necessidade de amor e autoestima. Finalmente, os profundos
insights da nossa sociedade atual, relacionados ao desenvolvimento interior e crescimento espiritual, correspondem ao
nivel mais alto das necessidades humanas: a autorrealizagdo. Em desenvolvimentos posteriores dessa hierarquia,
Maslow expandiu os niveis superiores para incluir as necessidades cognitivas e as necessidades estéticas, ligadas ao
fisico, e as necessidades de autotranscedéncia, mais claramente ligadas a dimensao espiritual.

2.2.1. A compreensao espiritual

O termo “espiritualidade” deriva da tradi¢do cristd, embora seu uso contemporaneo seja universal. Refere-se a uma
ampla gama de ideias, experiéncias e praticas consideradas como intensificadoras da vida e relacionadas ao bem-estar
humano e que sdo holisticas no sentido de que podem afetar todos os aspectos da vida. Também esta intimamente
associado a imaginacao, criatividade, relacionamentos e ideias de uma realidade transcendente, além das evidéncias e
provas baseadas nos sentidos. Da mesma forma, estd associado a paz, alegria, justica e um sentido unificado de corpo,
mente e alma (MCGUIRE, 2002).

A espiritualidade é frequentemente associada a religido e a crenca em deuses ou deus, mas também pode ser ateista e
inteiramente individual. Todas as grandes tradi¢cOes espirituais estdo preocupadas com a transformacado do individuo:
de uma forma egocéntrica de encontrar o mundo para um entendimento amplo de nosso lugar e de nossa conexao com
a realidade como um todo. As varias tradigdes basicamente se fundamentam na mesma questdo: o eu interior e sua
compreensdo, uma visdo mais profunda da realidade para além do mundo externo baseado somente no fisico. Todas
as grandes tradi¢cOes reconhecem que o eu interior deve ser desenvolvido por meio de um esforgo pessoal, por meio do
trabalho individual no qual cada um possui seu caminho préprio.

Entre a vida mundana, que Sdcrates considerava ndo digna de ser vivida, e a busca pelo desenvolvimento do eu interior
existem diversos estagios de desenvolvimento individual, desde a “negligéncia” até a “acdo correta”, passando pelo
“pensamento correto” e o “ser correto”, que podem levar a verdadeira transformacgao.

Estes conceitos sdo descritos de varias maneiras simbdlicas em todas as grandes tradicdes. No Isl3, a vida ativa “boa”, a
vida de fazer o que é certo, é aquela vivida de acordo com a lei divina, Shart’ah, e a vida contemplativa, o caminho mais
esotérico e estreito, é conhecido como Tarigah. O budismo fala do caminho impuro da desatencdo e do nobre caminho
Octuplo, que inclui retiddo em termos de pontos de vista, determinacdo, palavras, a¢ao, sustento, esfor¢co e atencdo
plena, levando a um senso de unidade, ou seja, Nirvana. No hinduismo, existe o caminho da ignorancia, o caminho da
acdo, que envolve garantir que as atividades mundanas estejam em conformidade com nog¢des mais elevadas de
significado, o caminho do conhecimento da sabedoria espiritual e o caminho da devocdo e conexdo através do eu
interior que conduz para a iluminagdo. Além das tradigdes religiosas escritas, as tradigOes orais também possuem o
mesmo objetivo: com a aceitacdo e o desenvolvimento do seu eu interior, a capacidade de atingir a vida plena se torna
real.
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2.3.Design, contemplacao e processo criativo

A tradigdo espiritual e a criatividade estdo intimamente ligadas. Tem sido amplamente reconhecido que o verdadeiro
esforgo criativo é uma expressdo real do amago, das emogGes internas. Além disso, a ideia, o insight, a compreensdo
interior espontanea sdo partes intimas de ambos os processos, tanto o criativo quanto o desenvolvimento espiritual.
Ambos os processos sdo reconhecidos nas tradi¢cdes espirituais ocidentais e orientais, religiosas e nao religiosas, e
referem-se a uma experiéncia e consciéncia imediatas, diretas, embora fugazes, da realidade que ndo é especulativa
nem contestavel.

Diferentemente das abordagens empiricas sistematicas, da investigacdo cientifica e do desenvolvimento tecnoldgico,
ndo ha metodologia ou técnica para obter esse insight. Em vez disso, ele é o resultado imprevisivel e incerto de um
processo integrado e imersivo de pratica, pensamento focado e contemplagdo. Na verdade, métodos e técnicas sdo
indteis, pois tais desenvolvimentos ndo podem ser atingidos por meio do raciocinio ou pensamento discursivo ou
analitico, inclusive o conhecimento pode se tornar um obstaculo (OSHO, 2015).

Por acabar levando a diversas frustragGes, ambos os processos acabaram criando conjuntos de a¢des para alcangar um
determinado objetivo, utilizando uma metodologia especifica. Apesar de mais seguros e, muitas vezes, levarem a um
resultado correto, apesar de mediano, também é uma fuga, uma forma de evitar as questdes mais profundas.

Comecar um projeto no qual se gasta muito tempo coletando e analisando dados para adquirir provas ou evidéncias
pode levar a um caminho muito agitado, e muitas vezes bastante mecanico. Este tipo de conjunto de agdes pode ser
um substituto conveniente e confidvel para as tarefas do cotidiano, que, muitas vezes, trazem a falsa sensagdo de que

ndo temos tempo suficiente ou que é “mais confidvel” manter estes resultados medianos. Porém, ao se entregar ao
processo real de busca e desenvolvimento interior, o abismo da angustia é sobrepujado e o esfor¢o recompensado com

uma visdo repentina e clara da solugao.

Aqui vemos uma relagdo entre o eu interior e o fundamento do design: a individualidade coletiva. Por mais antagdnico
gue possa parecer, vimos que cada individuo busca seu crescimento espiritual de uma forma especifica, individual e
Unica, porém, para alimentar e nutrir a sociedade, o coletivo, pois a cada passo dado em seu caminho individual, ele
percebe-se como todo. Assim como o design, que é capaz de nutrir as pessoas, de ser empatico e, conforme o ambiente
onde se encontra, torna-se algo novo, conectado as particularidades daquele lugar. Como cada individuo, ele ndo pode
ser produzido em massa.

Entende-se que, conforme os desenvolvimentos (fisicos, quimicos, tecnolégicos etc.) na civilizagdo ocidental levaram a
uma visdao da dominag¢do humana sobre o mundo natural, um senso de ordem espiritual e do sagrado da natureza foi
perdido. Com esta individualidade coletiva trazida pela dimensdo espiritual e pelo design, uma visao diferente e mais
sagrada da Terra é a redescoberta, uma nova admiragdo e um renovado senso de cuidado emergem para nutrir e cuidar.

Ao considerar essas questdes em relagdo ao processo imaginativo e criativo do designer, a discussao intelectual, a
analise e as nogbes convencionais de pesquisa tendem a ser menos importantes do que o envolvimento direto no
préprio processo, uma imersao conquistada por meio da pratica, leitura, pensamento e contemplagdo. Conseguir
remover distragdes, preocupacdes com prazos e com produc¢do, na verdade, é um processo em que, algumas vezes,
parece que nada estd sendo feito.

Além disso, o designer também encara novos desafios ao ser chamado a fazer julgamentos estéticos, que sdo baseados
no sentido. Com isso, as emoc¢des naturalmente, e inevitavelmente, desempenham um papel: o conector entre o eu
interior e as atividades e experiéncias externas do mundo. Ao projetar, o designer deve estar ciente dessas respostas
emocionais no desenvolvimento de seus trabalhos e no seu cotidiano. E isso pode estar relacionado ao entendimento
do seu desenvolvimento espiritual, no qual as no¢bes de “acdo correta” podem servir como uma fonte-chave para a
tomada de decisGes apropriadas.
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Mais uma vez o designer, em seu caminho de autoconhecimento e desenvolvimento da espiritualidade, escuta o
chamado para atuar de forma cada vez mais criativa e inovadora. Diante de um cenario global, em que os impactos
ambientais, econOmicos e sociais sdo cada vez mais visiveis, a sociedade sé podera crescer e prosperar quando
acrescentar a dimensao espiritual a equagdo. Encarar de forma consciente estas questGes, focando nas solugées, e
compreendendo que somos parte do todo, torna-se fundamental.

E para atender as necessidades de mudancgas da sociedade, surgem iniciativas locais com o intuito de resolver os
problemas do cotidiano, promovendo métodos criativos de interagdo social, de forma sustentdvel. Essas iniciativas
podem ser consideradas exemplos de Comunidades Criativas, sendo através delas que acontece a mobilizagao local de
individuos em torno de atividades produtivas que possibilitam a inovacado social, trazendo melhorias em diversos niveis:

A definigdo de inovagdo social, consequentemente, indica também o reconhecimento dos limites do modelo
atual de produgdo e consumo, considerando ndo somente termos ambientais, mas também questGes
econdmicas, sociais e institucionais. Apesar do fato de que inovagdes sociais podem ser ndo planejadas ou
acontecer espontaneamente, se condigbes favoraveis forem criadas por meio do design, elas podem ser
encorajadas, empoderadas, reforgadas, ampliadas e integradas com programas maiores para gerar mudangas
sustentdveis (CIPOLLA, 2012).

As Comunidades Criativas se mostram como uma importante iniciativa que engloba esses conceitos. Anna Meroni
(2007) cunhou essa expressao e a define como um grupo de pessoas que, de forma colaborativa, inventa, aprimora e
gerencia solugGes inovadoras para novos modos de vida. As Comunidades Criativas, buscando um estilo de vida
sustentavel, se mostram iniciativas locais que fazem bom uso dos recursos territoriais promovendo uma nova forma de
interacgdo social, com o objetivo de resolver alguns problemas da vida cotidiana contemporanea daquela comunidade.

Mas o que entendemos por “comunidade”? Para o sociélogo alemao Max Weber (1973):

Comunidade sé existe propriamente quando, sobre a base desse sentimento (da situagdo comum), a agdo esta
reciprocamente referida —ndo bastando a agdo de todos e de cada um deles diante da mesma circunstancia —

e namedida em que esta referéncia traduz o sentimento de formar um todo (WEBER, 1973).

E a criatividade é a capacidade funcional de gerar solugdes novas através do enfrentamento dos problemas com uma
Gtica diferente. Nesse sentido, o psicdlogo norte-americano Ellis Paul Torrance (1976), considerado um dos maiores
investigadores em criatividade, afirma:

A criatividade é o processo de tornar-se sensivel a problemas, deficiéncias, lacunas no conhecimento,
desarmonia; identificar a dificuldade, buscar solugdes, formulando hipdteses a respeito das deficiéncias; testar

e retestar estas hipdteses; e, finalmente, comunicar os resultados (TORRANCE, 1976).

A versdo mais recente do Teste de Torrance sobre Pensamento Criativo (GOFF; TORRANCE, 2002) mediu quatro
habilidades referenciadas: 1. fluéncia, capacidade de produzir numerosas ideias relacionadas com a atividade; 2.
originalidade, capacidade de produzir ideias que ndo sdo geralmente produzidas; 3. elaboracdo, capacidade de agregar
ideias relacionadas com a atividade; 4. flexibilidade, capacidade de interpretar estimulo semelhante de diferentes
maneiras.

Unindo esses conceitos, as Comunidades Criativas realizam a¢des no intuito de modificar os modelos de pensar e fazer,
atuando com novas propostas e melhorias (MANZINI, 2008). E através delas que acontecem as mobilizagdes locais em
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torno de atividades produtivas que possibilitam a inovagdo social, trazendo melhorias nos ambitos econdmico, social,
ambiental e cultural. Assim, Comunidades Criativas se configuram como exemplo de inovac¢do social:

O termo inovagdo social refere-se a mudangas no modo como individuos ou comunidades agem para resolver
seus problemas ou criar novas oportunidades. Tais inovagOes sdo guiadas mais por mudangas de
comportamento do que por mudangas tecnolégicas ou de mercado, geralmente emergindo através de

processos organizacionais “de baixo para cima” em vez de daqueles “de cima para baixo” (MANZINI, 2008).

Nesse contexto de mudancgas e inovagdes, o design desenvolve um papel de potencializador através do entendimento
de suas formas criativas de organizagdo e/ou de produgdo, possibilitando o aprimoramento de conhecimentos, técnicas
e ferramentas. Em muitos casos, a criatividade se expressa no desenvolvimento de atividades que denominam-se
“colaborativas”, como acontece com algumas atividades de produgdo, fundamentadas nas aptiddes e recursos de um
lugar especifico.

As Comunidades Criativas sdo fortemente enraizadas em uma regiao e isso faz com que esses grupos possam obter uma
utilizacdo e/ou reutilizacdo das fontes locais disponiveis. Os empreendimentos sociais, assim como as Comunidades
Criativas, por serem organizag¢des sociais complexas, ndo podem ser planejados de maneira tradicional (MANZINI, 2008).
Exigem um ambiente propicio para que florescam e criem seus proprios produtos e servigos. Nesse sentido, John
Thackara (2008) afirma:

Entre os fatores de sucesso dos projetos de design para localidades, os mais importantes sdo um contexto do
mundo real; uma orientagdo para servigos; um requisito de conectar os participantes em novas combinagdes
e explorar os efeitos da rede de relacionamentos; e, acima de tudo, uma insisténcia em que o trabalho em
equipe inclua pessoal local e garanta, sempre que possivel, que o conhecimento especializado desenvolvido

seja disponibilizado localmente apds o fim do projeto (THACKARA, 2008).

Para que o trabalho do designer seja efetivo e proveitoso nesses empreendimentos sociais é necessdria uma abordagem
sistémica, demonstrando formas de organizagao social que valorizam as iniciativas criativas, demonstrando empatia. Os
designers podem ser parte da solugdo, justamente por serem os atores sociais que, mais do que quaisquer outros, lidam
com as interacgdes cotidianas dos seres humanos com seus artefatos. Realmente, os designers constituem somente uma
parte dos atores envolvidos nas solugGes que buscam inovagdes relacionais (CIPOLLA, 2008) e, por esse motivo, a
participacdo de atores ndo designers é fundamental para desenvolver coletivamente uma solugdo integral, trazendo
beneficios e valores reconhecidos por todos.

Consideramos neste caso todos aqueles atores que participam das intera¢des de forma coletiva, buscando colaborar no
desenvolvimento do projeto. Sob essa perspectiva, a articulagdo entre designers e ndo designers é uma necessidade e
uma oportunidade para se beneficiar da experiéncia e das capacidades de resolugdo de problemas de formas distintas
(MERONI, 2008). Nestes novos cendrios, cada individuo traz suas prdprias experiéncias, habilidades, seu olhar unico,
suas crengas:

Essa construgdo de conhecimento ocorre de dentro para fora, ou seja, das demandas, necessidades, interesses
e vocagoes dos sujeitos participes na busca de solugGes para os problemas enfrentados no seu cotidiano, pois
ninguém melhor do que eles préprios, que convivem com cada uma dessas situagdes diariamente, para
identificar as prioridades, bem como propor alternativas vidveis a partir dos recursos existentes (MENEZES et
al, 2017).
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Semelhante aos demais conceitos, espiritualidade e experiéncias espirituais também sdo dificeis de definir. E importante
estar ciente da distingdo entre religido e espiritualidade. Conforme McGuire (2002), a religido sera aqui considerada um
fendmeno social, pois € moldada pelo contexto social e existe em um determinado contexto social. Espiritualidade versa
mais sobre a relagdo subjetiva com algo, alguém, comunidade ou tudo.

Existem muitas defini¢cGes de espiritualidade, mas, em uma compreensao ampla e abrangente, entende-se como o que
da sentido a vida para cada individuo. Sendo assim, pode estar intimamente ligada a religido, ou vinculada a crengas e
experiéncias pessoais, tornando-a Unica, bem como cada existéncia humana. A palavra espiritualidade terd significados
diferentes para cada individuo e para os varios campos académicos, sendo abordada de maneiras muito diversas. Nos
estudos religiosos, é frequentemente vista no contexto da religido ndo organizada (MCGUIRE, 2002) e no campo dos
estudos da consciéncia esta intimamente ligada ao desenvolvimento (WILBER, 2007). E hd outras definicdes na
psicologia, na educagdo, na medicina, no design, entre outros. Aqui estamos menos preocupados em definir
espiritualidade e mais preocupados em compreender melhor seus aspectos intangiveis, a experiéncia espiritual e suas
inter-relagdes.

Ken Wilber desenvolveu uma estrutura sobre a consciéncia humana conhecida como modelo AQAL ou Modelo Integral.
Seu modelo inclui ondas e fluxos de desenvolvimento, estados de consciéncia e o self, envolvendo o cultivo do corpo,
mente e espirito, em si proprio, na sociedade e na natureza. A teoria de Wilber (2007) é baseada em como estamos nos
desenvolvendo em muitas areas diferentes simultaneamente e como podemos nos desenvolver mais em algumas do
que em outras.

Contudo, é importante distinguir as respostas emocionais coerentes com o todo, com a visdao de mundo sustentavel,
daquelas voltadas ao egoismo, ganancia, vaidade ou prestigio. Essa relagdo entre a atividade de design, as respostas
emocionais e a critica cuidadosa representam o elo vital entre o eu interior e as agdes no mundo. Uma cultura material
desenvolvida para estar de acordo com compreensdes espirituais/naturais e refletindo a consciéncia que a pratica
contemplativa produz comecaria a expressar uma sociedade muito diferente da atual.

Isso ndo sugere uma rejeicao de produtos tecnoldgicos e os beneficios que podem trazer. Pelo contrério, é reconhecer
a existéncia de um desequilibrio nas prioridades e abordagens cotidianas, devido ao progresso cientifico e tecnolégico,
e a necessidade de buscar equilibrar essa equagao. Compreender que os niveis de producdo, consumismo e desperdicio
estdo comprometendo seriamente os ecossistemas do planeta, e resgatar as acBes empaticas para o todo,
reconhecendo suas relagdes com o sagrado. Nesse sentido, esses entendimentos estdo profundamente relacionados
ao cuidado social e ambiental, ideias trazidas pelo design para a sustentabilidade. Eles criam a conexdo entre o
desenvolvimento espiritual de uma pessoa, observado em seu interior, e a moralidade e a compaixao para com os
outros e para com o préprio mundo, observadas no exterior.

Claramente, grande parte da pratica de design contemporaneo contradiz estas ideias, visando nutrir sentimentos de
ganancia, inveja e status. Na cultura corporativa de hoje, os tipos de produtos produzidos sdo desinformados e muitas
vezes antiéticos, perpetuando valores estabelecidos ha muito tempo que apoiam uma forma de viver sem consciéncia
coletiva, focando somente numa “boa vida” baseada em bens materiais. A prioridade da corporacdo é o lucro e seus
funcionarios sdo obrigados a deixar de lado seus préprios valores a fim de maximiza-lo para a organizagao.

Nos ultimos anos, entretanto, alguns movimentos foram feitos para substituir essas visdes antiquadas. Corporagées
certificadas incorporam responsabilidades sociais e ambientais no modelo de negécios e, por meio de suas estruturas
legais, sdo capazes de se proteger contra agdes de acionistas que podem desaprovar tais inclusdes. Infelizmente, tais
movimentos permanecem sendo a exce¢do e ndo a regra.

Outro fator importante é que, além das consequéncias devastadoras de suas prioridades econdmicas, a manipulagdo
psicoldgica das empresas por meio do uso de técnicas de marketing é poderosamente persuasiva e capaz de encobrir
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diversos fatos graves com imagens felizes em propagandas. Portanto, por meio de suas varias atividades, e muitas vezes
apoiadas por politicas governamentais, as praticas corporativas tendem a minar nossos entendimentos mais duradouros
de bondade, “o correto a ser feito” e valores éticos, que advém com o crescimento espiritual.

Hoje, sabemos muito bem que as consequéncias ambientais estdo se tornando cada vez mais agudas, sem sinais de
reducdo, e a exploragdo social, tanto pelos métodos de producdo empregados quanto pelo desenvolvimento do
mercado para sustentar o crescimento, tem sido macica. E necesséario ir além do sistema baseado no crescimento que
visa vender tudo para todas as pessoas no planeta, um sistema que descarrega os custos ambientais e sociais dos
negdcios para o contribuinte, que concentra a riqueza entre as empresas e acionistas e é baseado essencialmente no
interesse proprio e na ganancia.

Como tal, é um sistema totalmente contrario a todos os grandes ensinamentos espirituais e de sabedoria ao longo dos
tempos. O resgate da identidade e da cidadania em prol do desenvolvimento local, seja através da criatividade ou de
processos que priorizam a inovagao e a sustentabilidade como solugdo para os problemas locais, aponta o design como
fator preponderante para a inovacgdo social. Assim, percebe-se que as contribui¢cdes do design envolvem aspectos que
visam ndo sé o ser humano social, ambiental e econdmico, mas também o ser humano espiritual.

3. CONCLUSAO

O design e a producdo de produtos de consumo estdo em uma trajetéria de inovagdo e crescimento ha décadas. Os
impactos foram enormes e embora, sem davidas, muitos deles tenham sido positivos, os préprios produtos, os métodos
empregados e os efeitos colaterais da produgdo, uso e descarte sdo, em uma infinidade de maneiras, severamente
prejudiciais.

Os avangos cientificos e tecnoldgicos nos proporcionaram um poder sem precedentes, porém o uso desse poder tende
a trabalhar contra o bem comum. Os produtos que atingem um maior nimero de pessoas, gracas a globalizagdo, sdo
projetados, produzidos, distribuidos e comercializados por corporagdes em escala global, cujas prioridades visam
somente o lucro. Essas prioridades vdo de encontro justamente a dimensdo espiritual e a empatia com o todo e o
sagrado.

Corrigir o desequilibrio em nossa visdo de mundo contemporaneo para dar maior reconhecimento aos entendimentos
ancestrais que fomentam a sabedoria e o desenvolvimento interior poderia levar a mudangas mais fundamentais e
duradouras. Sdo necessarias abordagens que internalizem custos, desenvolvam conhecimentos e habilidades e
estimulem a comunidade e significaria desenvolver maneiras de viver e criar riqueza e bem-estar que cultivem a
compaixao e a caridade, ao invés do egoismo.

Adicionar a dimensdo espiritual traria o verdadeiro significado de sustentabilidade, recuperando o sagrado e o todo.
Incluiria a individualidade coletiva, com ética pessoal e valores obtidos com o desenvolvimento interior, aplicados a
responsabilidade social e cuidado ambiental. As questdes econémicas seriam incluidas como um fator necessario, mas
de ordem inferior, sendo aquele que facilita a troca de bens e servigos por e de acordo com os outros trés (espiritual,
social e ambiental). Com isso, a dimensdo econémica atuando em conjunto com as demais dimensdes, em vez de ser
considerada o principal, como é o caso nas empresas atuais.

Sendo assim, surge um resultado financeiro quadruplo que enfatiza nogdes mais profundas do significado humano. Esse
esfor¢co quadruplo comecaria a nos mover de uma economia do conhecimento para uma economia da sabedoria. Tal
direcdo reconheceria o valor da aquisicdo de conhecimento, mas colocaria maior énfase nas prioridades e praticas que
alcangcam a sabedoria, que valorizam a importancia da reflexdo, do eu interior e do desenvolvimento espiritual.

O papel do design em suas ferramentas, como o design thinking, codesign e Comunidades Criativas, neste contexto, é
alertar para a necessidade de fazer as coisas juntos; estimular e, as vezes, chegar a um terceiro espago entre os diversos
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campos da ciéncia, espiritualidade, botanica, saude da comunidade entre outros. Um esforgo para conectar mundos,
em que as pessoas cocriam solugGes mais eficientes, obtendo um troféu singular, mas muito poderoso: o conhecimento
de fazer.

A inclusdo da espiritualidade no entendimento da sustentabilidade pode comecar a reverter a diregdo da motivagao,
levando ao bem comum através de seu crescimento espiritual, reduzindo os impactos ao meio ambiente porque
necessariamente comecaria a moderar o lugar e a importancia de bens materiais em nossos conceitos.
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