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APRESENTACAO

O Semindrio de Competéncia Informacional em Ciéncias da Saude
(COINFOCS 2018), realizado pela Biblioteca de Ciéncias da Saude (SD) e pela
Biblioteca de Ciéncias da Salde Sede Botdnico (SB), unidades do Sistema de
Bibliotecas da Universidade Federal do Parand, aconteceu no dia 24 de outubro de
2018, no Auditério do Setor de Ciéncias da Saude, Sede Centro, localizado na rua
Padre Camargo, nUmero 280 em Curitiba — PR. O Evento também contou com o
apoio do Sistema de Bibliotecas da Pontificia Universidade Catélica do Parané
(PUCPR) e Conselho Regional de Biblioteconomia — 9° Regiéo.

Teve como objetivo a discussdo da gestdo da informagdo em Ciéncias da
Saude, apresentando solugdes que oportunizassem a competéncia informacional e
teve como eixo norteador das discussées “A gestdo da informacdo e suas
contribuicdées para a competéncia informacional dos pesquisadores em Ciéncias da
Saude - fonte, acesso, tratamento e uso da informacdo”. Contou com duas

palestras, uma mesa redonda e um painel temdtico.
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MESA DE ABERTURA

A mesa de abertura do evento contou com a presenca do Magnifico Reitor
da Universidade Federal do Parand, Prof. Dr. Ricardo Marcelo Fonseca, do Diretor
do Setor de Ciéncias da Saude, Prof. Dr. Nelson Luis Barbosa Rebellato, da Diretora
do Sistema de Bibliotecas, Josefina Aparecida Soares Guedes, da Chefe da
Biblioteca do Setor de Ciéncias da Saude, Centro, bibliotecaria Cristiane Sinimbu
Sanchez e do Presidente do Conselho Regional de Biblioteconomia 9° Regiéo,
bibliotecdrio Adriano Lopes. Fizeram uso da palavra o Magnifico Reitor, o Diretor
do Setor de Ciéncias da Saude, a Diretora do Sistema de Bibliotecas e a Chefe da

Biblioteca do Setor de Ciéncias da Saude, Centro.
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PALESTRA: DECISOES EM SAUDE INFORMADAS POR EVIDENCIAS
CIENTIFICAS

Palestrante: Carmen Verdnica Mendes Abdala

Possui graduagéo em Biblioteconomia e Documentagéo pela Universidade
de Brasilia, graduagdo em AdministragcGo Publica pela Universidade de
Brasilia e mestrado em Ciéncia da Informacéo e Documentacdo pela
Universidade de Séo Paulo. Ocupou o cargo de tecnologista do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia no periodo de 1986 a abril de 2017 e foi
comissionada na BIREME/OPAS/OMS no periodo de julho de 1991 a abril
de 2017 exercendo a funcdo de Gerente de Servicos de Informacéo e de
Producdo de Fontes de Informacdo. Ocupa a partir de maio de 2017 o
cargo de gerente de Servicos e Fontes de Informagédo na
BIREME/OPAS/OMS. Tem experiéncia na drea de Gestdo da Informagéo e
Conhecimento Cientifico, com énfase em Ciéncias da Saude, atuando
principalmente nos seguintes temas: acesso a informagdo em saude,
acesso a documentos, biblioteca virtual, gestdo da informacéo e
recuperagdo de informagdo, desenvolvimento de Portais de Acesso a
Informacéo, gestdo de projetos de cooperacdo técnica e capacitacdo de
usudrios.

Em sua palestra, Abdala (2018) destacou o papel da gestéo da informacgéo
e suas contribuicdes para a competéncia informacional em Ciéncias da Saude.
Apontou que a informacdo gera conhecimento, que é incorporado na Biblioteca
Virtual de Sadude (BVS) e/ou outros sistemas como fontes de informagéo e indicou
a necessidade de uma infraestrutura para usufruir de toda a informacgéo disponivel.

A palestrante ressaltou a importdncia e a responsabilidade na organizacéo
da informacéo, pois esta sera aplicada, futuramente, para a promocéo da saude,
e que hd, portanto, um risco com informacgées ndo qualificadas ou ndo confiaveis.
Alerta, ainda, que o mundo do trabalho estd cada vez mais sem intermedidrios e
gue a biblioteca e a informacéo chegam até o usudrio, independentemente de
fronteiras geogréficas, assim, o desafio estd no desenvolvimento de competéncias
e habilidades para o uso da informacéo.

Ao questionar qual a responsabilidade do profissional da informacéo e do

profissional da saude, apontou as seguintes competéncias a serem desenvolvidas:
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1) qual a fonte a ser utilizada; «
2) autonomia da pesquisa;

3) pensamento critico e avaliagdo da informagéo encontrada;
4) decisdo baseada em evidéncia.

1. No que diz respeito as fontes de informagéo, apontou que a solugdo néo
estd em diminuir a quantidade de informagdo, mas em saber como
identifica-las corretamente. Citou como exemplos a plataforma Pubmed
(biblioteca virtual) e a Cochrane (reviséo sistemdatica). Indicou, ainda,
gue a Pubmed nédo tem todos os registros da Lilacs (Literatura Latino-
americana e do Caribe em Ciéncias da Saude e ressaltou a importancia
da pesquisa local (contexto) é muito importante. Recomendou
fortemente a alimentacGo da base Lilacs pelas bibliotecas para dar
acesso e visibilidade ao conhecimento cientifico local;

2. Quanto a autonomia, destacou a possibilidade de uso dos operadores
booleanos AND, OR, NOT, AND NOT, $, *, () e “ ”. Além disso, apontou
para a necessidade de se conhecer os recursos de cada base de dados
para que se possa realizar as buscas. Destacou o problema da
identificacGo de autores devido as diversas formas como esses se
apresentam, além do problema da variacdo da filiacdo institucional
apontada por estes. Tratando de especificidades, indicou que deve-se
observar a pergunta de pesquisa, pois esta vai indicar a necessidade de
informagéo. Apontou, ainda, a possibilidade de utilizaggo da
metodologia PICO (Populagéo, intervencéo, controle e resultado);

3. Ao tratar de pensamento critico, falou sobre a diferenga entre
informacéo e evidéncia, mas que a informacéo cientifica é equivalente
a evidéncia cientifica. Que nem todos os estudos s@o equivalentes e
diferem quanto a metodologia, tipo de pergunta que responde, nivel de
grau de evidéncia — confianga, aplicabilidade e que hé risco na

generalizacdo de resultados. No que diz respeito aos estudos primdrios,
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destacou a necessidade de que haja clareza na metodologia e nos tipos

de estudos realizados. Relatou que os estudos secunddrios representam
menos de 5% dos registros existentes na Biblioteca Virtual de Saude
(BVS).

4. Segundo a palestrante “se a evidéncia cientifica é global, seu uso é
sempre local” o que ressalta a importdncia do contexto, pois para ela
“fazer facil é dificil”. Relatou o caso do espelho no elevador.

Finalizando sua palestra, lembrou que o CRICS 2018/10 acontecerd na

cidade de Sao Paulo em dezembro de 2018.
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PAINEL TEMATICO: “RELATOS DE EXPERIENCIAS DE UNIDADES DE

INFORMACAO EM CIENCIAS DA SAUDE”

Painelistas:

Ma. Cristiane Sinimbu Sanchez (UFPR/SIBI - SD);

Ma. Josefina A. S. Guedes (UFPR/SIBI - SB);

Ma. Sandra Helena Schiavon (PUC-PR);

Bibliotecdria Joyce Leonita da Silva (PUC-PR); e

Me. Manoel Silva Barata (Instituto Carlos Chagas — ICC Fiocruz Parand).

Mediadora: Profa. Dra. Vera Lucia Belo Chagas (UFPR)'

Sandra Helena Schiavon (PUC-PR)

Coordenadora Técnica do Sistema Integrado de Bibliotecas da Pontificia
Universidade Catélica do Parand. A painelista é Bacharel em
Biblioteconomia pela Universidade Federal do Parand. Especialista em
Diddatica do Ensino Superior e Mestra em Educacdo pela Pontificia
Universidade Catélica do Parand. Atualmente é responsavel pela Biblioteca
Setorial do Hospital Universitario Cajuru. Bibliotecdria indexadora da Rede
Brasileira de Bibliotecas da Area de Psicologia - ReBAP e Membro do
Comité Consultivo da ADOLEC Brasil - Biblioteca Virtual em Saude do
Adolescente.

A painelista Sandra Helena Schiavon (PUC-PR) apresentou relato de
experiéncia sobre coleta, tratamento e disseminagdo seletiva de informagéo.
Segundo o relato, a iniciativa se deu para reunir a producéo cientifica dos docentes
do corpo clinico do Hospital Universitario Cajuru, em Curitiba, vinculado a Pontificia

Universidade Catélica do Parand. Destacou que, identificada a necessidade,

! Professora doutora do Departamento de Gestédo da Informagdo da UFPR. A mediadora possui
graduagdo em Biblioteconomia e Documentagéo pela Universidade Federal do Parand, mestrado
em Ciéncios da Informacdo pela Universidade Federal de Minas Gerais e doutorado em
Biblioteconomia e Documentagédo pela Universidade de Salamanca - Espanha. Tem experiéncia na
drea de Administracgo e Ciéncia da Informacéo, com énfase em Gestdo da Informacéo e
Informagéo em Saude.
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solicitou apoio aos docentes, mas houve poucas respostas, iniciando-se, entéo
buscas pelo Curriculo Lattes dos pesquisadores para identificar suas produgdes e
catalogar as separatas no Sistema Pergamum. Ainda, foi feita a indexagéo,
carregamento do arquivo e compartilhamento na web. Apontou como vantagens o
controle da produgdo dos pesquisadores vinculados a Instituicdo e a divulgagédo dos
trabalhos. Comunicou que estd em andamento um projeto de carga automatica,
no Sistema Pergamum, dos dados informados pelos pesquisadores em seus
curriculos Lattes. Quanto & disseminagéo seletiva, destacou que teve inicio no
Hospital Universitéria Cajuru e foi sendo expandido para as demais unidades
vinculadas & PUCPR, chegando ao Céampus Curitiba e sendo alimentado
parcialmente pelas escolas que compéem a Universidade e que também estd em

andamento a divulgacéo especifica para a drea administrativa.

.
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Joyce Leonita da Silva (PUC-PR)

Bibliotecaria responsavel pela biblioteca Online da Pontificia Universidade
Catélica do Parand. A painelista é Bacharel em Biblioteconomia pela
Universidade Federal de Santa Catarina. Tem experiéncia em Pesquisa em
Bases de Dados; Normas da ABNT para trabalhos cientificos; Consultoria
para Bibliotecas Especializadas e Arquivos. E coordenadora e professora do
Curso de Normalizagéo a distancia (ABNT) da PUCPR.

Joyce Leonita da Silva (PUC-PR) relatou a experiéncia na Biblioteca Central
da Pontificia Universidade Catélica do Parand e nos demais cdmpus para as
capacitagdes para pesquisas em bases de dados. A equipe é composta por quatro
bibliotecdrios em Curitiba que s@o responsdveis pelas capacitagdes para uso de
bases de dados. As capacitagdes podem ser feitas em grupo ou individualmente,
mediante agendamento. Destacou que hd uma parte teérica, que visa fornecer
subsidios para que o pesquisador tenha competéncia em informagéo e que em
seguida parte-se para a pesquisa, apresentando-se uma definicdo, objeto de
estudo, termos de busca, diciondrios/tesauros, etc. De acordo com a painelista na
capacitagdo também sdo abordados temas como mecanismos de busca (l6gica
booleana), elaboracéo da estratégia de busca, uso da metodologia ativa (que esta
sendo implantada na PUCPR). Como resultados, indicou que até o més de outubro
foram realizados 54 treinamentos, totalizando 856 usudrios. Para a comunidade
académica é oferecido o servico de levantamento bibliogréfico que se dé por meio
de solicitacdo no Meu Pergamum, com o preenchimento do formuldrio eletrénico.
O levantamento é feito com base na definicdo dos termos de busca e a pesquisa
ocorre em bases de dados especializadas, com resultado encaminhado para o

interessado.
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Josefina A. S. Guedes (UFPR/SIBI - SB)

Diretora do Sistema de Bibliotecas da UFPR. A painelista é Doutoranda do
Curso de Tecnologia e Sociedade da Universidade Tecnolégica Federal do
Parand. Bacharel em Biblioteconomia e Documentagéo pela Universidade
Federal do Parand. Especialista em Gestéo Publica no Centro de Educagéo
Tecnolégica do Parand e Mestra em Tecnologia pela Universidade
Tecnolégica Federal do Parand. Tem experiéncia na drea de Ciéncia da
Informacéo, com énfase em Biblioteconomia, atuando principalmente nos
seguintes temas: pesquisa académica, treinamento em base de dados,
orientagéo a pesquisa bibliogrdfica; gestdo do conhecimento, tecnologia,
ontologia, portais.

A Diretora do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Parang,
Josefina A. S. Guedes, relatou a experiéncia da capacitagdo de usudrios no Setor
de Ciéncias da Saude, Sede Boténico, enquanto atuou naquela sede. Segundo
apontou, aquele cdmpus possui cinco cursos de graduacgéo, onze mestrados e cinco
doutorados. Na capacitacéo os usudrios sé@o orientados a avaliar a informagéo em
saude considerando os aspectos de credibilidade das fontes, atualizacéo, etc.
Recebem orientagdes para pesquisas com o DeCS, o MeSH, operadores booleanos,
uso de caracteres especiais e formulacdo de estratégias de buscas. Relatou a
dificuldade dos usudrios para montar a estratégia de busca e a necessidade de
retornar a questdo de pesquisa. Comunicou que é comum que os usudrios
retornarem para esclarecerem duvidas e esse atendimento é feito sob demanda.
Quanto a pesquisa bibliografica é fornecido um roteiro para os usudrios contendo
definicdo de descritores, estratégia de busca, bases de dados, literatura relevante,
gerenciadores de referéncias como Zotero e Mendeley e, por vim, o servico de
comutagéo bibliogréfica. Apresentou como resultados das capacitagées em 2017:
4.909 graduandos, 6.052 pés-graduandos, totalizando 10.961 capacitados para a
realizacéo de pesquisas. Nesse processo destacou a importdncia da preparagéo do
graduando para a pés-graduacéo, para que este tenha autonomia para a
realizacéo de levantamentos bibliogréficos e que é feita uma avaliacdo do material

apresentado, sob o ponto de vista do usudrio.
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Manoel Silva Barata (Instituto Carlos Chagas - ICC Fiocruz Parand)

Bibliotecdrio e Gestor de Comunidade do Repositério Institucional ARCA do
Instituto Carlos Chagas - ICC/Fiocruz. O painelista é Bacharel em
Biblioteconomia e Documentacéo pela Universidade Federal Fluminense
(2000); Especialista em Gestdo Empreendedora nas Organizacdes pelo
Centro Universitdrio Augusto Mota (2008); Mestre em Biblioteconomia pelo
PPGB - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (2013-2015).
Atualmente desenvolve suas atividades no Instituto Carlos Chagas (Fiocruz
Parand), como Gestor de Comunidade do Repositério Institucional ARCA;
Membro do NAAC - ICC; atua na Gestdo da Biblioteca; Organizagéo e
controle do acervo documental do Instituto. Oferece treinamentos e
orientacdes sobre bases de dados técnico-cientificas, normatizacéo e
gestdo documental, seja impressa ou digital. Possui experiéncia em gestéo
publica, ciéncia da informacéo, tecnologia e gestdo documental, atuando
principalmente com pesquisa nas seguintes dreas: epistemologia, sistemas
de informacgéo, arquitetura de informagéo, preservagdo da memoria e
disseminacéo da informagéo cientifica.

O painelista Manoel Silva Barata, do Instituto Carlos Chagas (ICC) Fiocruz
Parand apresentou como relato a constituicdo do Instituto no Parand. Disse que a
estrutura da biblioteca é recente e conta com trés pavimentos, para atender a
demanda dos pesquisadores, conta com um acervo de cerca de mil exemplares,
sendo 500 unidades de livros, 24 titulos de periédicos e 157 teses e dissertagdes.
Realiza orientacdes para pesquisas bibliograficas e depésito no ARCA, um
repositério da Fiocruz e que estd em elaboragdo um manual de normalizagéo
bibliogréafica. Que a Instituicdo possui uma politica de preservacdo de acervos e
acesso aberto contando, ainda, com um guia de servicos online. Apontou um
crescimento no uso da biblioteca que conta com 79 depésitos no ARCA em 2017 e
2018, sendo 65 artigos e 11 dissertagdes. Segundo o painelista estdé em andamento
a elaboracdo de um curso de metodologia cientifica, na modalidade a disténcia,
voltado para o publico interno. Informou, ainda, que presta servico de referéncia

via aplicativo WhatsApp.
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Cristiane Sinimbu Sanchez (UFPR/SIBI - SD)

Coordenadora da Biblioteca de Ciéncias da Saude da UFPR. A painelista é
Bacharel em Biblioteconomia pela Universidade Federal do Amazonas.
Especialista em Biblioteca Escolar, também pela UFAM e Mestra em
Ciéncia, Gestao e Tecnologia da Informacéo pela Universidade Federal do
Parand. E Membro Titular do Conselho Regional de Biblioteconomia da 9°
Regidio, gestGo 2018-2020. E tem experiéncia na drea de Ciéncia da
Informacéo, com énfase em Processos de Disseminacdo da Informacéo,
atuando principalmente nos seguintes temas: GestGo de unidades de
informacgéo; Fontes de Informacéo; Bases de Dados; Pesquisa Bibliografica;
Periédicos Cientificos; Dados abertos; Governo Aberto; Participacdo em
Governo Aberto e Incentivo a leitura.

A painelista Cristiaone Sinimbu Sanchez (UFPR/SIBI - SD) iniciou sua
apresentagdo com especial agradecimento & Bibliotecdria Lilia Neves pelo
pioneirismo nas capacitagdes realizadas na Biblioteca de Ciéncias da Saude.
Destacou que o objetivo dos treinamentos é o de fornecer instrumentos, estimulo a
elaboracdo de estratégias de busca e apresentacGo dos recursos das bases de
dados. Apontou que as palestras acontecem apenas em salas de aula, que os
treinamentos acontecem em laboratérios de informatica e que ministram também
uma capacitagdo com recursos modulares, que totalizam 10 horas de capacitagéo
para residentes. As capacitacées tém foco na sensibilizaggo para o mundo da
informacédo, baseado na questdo de pesquisa, com uso de descritores como DeCS
e MeSH, além da utilizacdo de recursos auxiliares de pesquisa por meio da
elaboracdo de estratégias de busca. Apresenta as tipologias de informacéo e a
importédncia da qualidade da evidéncia e a filtragem. Os passos para o
levantamento bibliografico s@o trabalhados de forma exaustiva, sendo que para a
graduacdo ocorre em dois momentos, acompanhados pelo professor de

metodologia cientifica.

Apés as apresentagdes, a Mediadora Profa. Dra. Vera Lucia Belo Chagas

(UFPR) abriu para perguntas da plateia, destacando-se os seguintes pontos:

-
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a) Bibliotecdrios integrando as equipes de pesquisa. Segundo Carmen
Verénica Mendes Abdala, isso é comum em paises como Canadé e
Inglaterra;

b) Cartaz da Elsevier que apresenta profissionais da sadde em uma sala de
cirurgia e um bibliotecdrio é apontado como fazendo parte da equipe,

como se observa na imagem a seguir:

Librarian_

or decision-support for professionals, Elsevier offers access to a world of information that knows no boundaries. Select from

a wide range of scientific, technical and health information available in multiple media including innovative

/.
electronic products ike ScienceDirect” and MD Consult, After al, getting the right information nto the right .« « 1)
¥ ,“VLL»

hands is critical to the success of any operation. -\ " °/|

Fonte: https://tomsullivanwork.com/breaking-boundaries
Acesso em: 01 nov. 2018.

c) Papel do bibliotecdrio super referencista, ou seja, um profissional da
informagéo que possui conhecimentos avancados sobre as ferramentas
de recompilacéo, organizacéo, preservacdo, recuperacdo e difusdo da
informacdo na internet e, em especial, a funcdo de referencista ou

information broker para recursos disponiveis na web;
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d) Da plateia, questionou-se aos painelistas se os mesmos viam como

-

possivel a oferta de disciplina de metodologia cientifica pelas
bibliotecas. Das discussées, indicou-se que caberia um trabalho em
conjunto com professores de metodologia cientifica e bibliotecdrios para
atendimento a esta demanda.

As 12:25 deu-se por encerrada a primeira parte do semindrio e as 14:10

foram retomadas as atividades do dia.
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MESA REDONDA: “PESQUISAS DESENVOLVIDAS EM CIENCIAS DA SAUDE”

Debatedores:

Profa. Dra. Andrea Rodrigues Avila (Instituto Carlos Chagas - Fiocruz-PR);
Profa. Dra. Luciana Schleder Gongalves (UFPR)

Profa. Dra. Claudia Maria Cabral Moro Barra (PUC-PR)

Mediador: Prof. Dr. José Siméo de Paula Pinto (UFPR)?

Andrea Rodrigues Avila (Instituto Carlos Chagas - Fiocruz-PR)

Vice-diretora de Pesquisa e Desenvolvimento do Instituto Carlos Chagas /
Fiocruz. A palestrante possui graduacdo em Biologia pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro, mestrado em Ciéncias Biolégicas (Biofisica) pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro e doutorado em Biologia Celular e
Molecular pela Fundagédo Oswaldo Cruz. Atualmente é pesquisadora da
Fundagéo Oswaldo Cruz. E credenciada como orientadora nos programas
de pés-graduacéo em: Biociéncias e Biotecnologia do ICC e Biologia
Celular e Molecular da Universidade Federal do Parand (UFPR). Ja atuou
como coordenadora do programa de Biociéncias e Biotecnologia (ICC).
Tem experiéncia na drea de Genética e fez um poéds-doutorado na
Universidade de Glasgow.

A debatedora Andrea Rodrigues Avila fez uma apresentacéo do histérico da
Fiocruz, de 1900 a atualidade e relatou que se trata de uma instituicGo complexa,
cuja missGo é a de “Realizar pesquisa, ensino, desenvolvimento tecnolégico,
inovacdo, servicos de referéncia e de colecdes biolégicas, visando & promogéo da

saude”. A Fundacg@o estd instalada em 10 estados e conta com um escritério em

2 Professor associado do Departamento de Gestéo da Informacéo da UFPR. O mediador é Analista
de Sistemas, Administrador, especialista em Sistemas Distribuidos. Mestre em Informatica - Bancos
de Dados e doutor em Informdtica Aplicada ao Ensino e Pesquisa em Cirurgia - Medicina. Tem
experiéncia nas dreas de Ciéncia da Computacdo e Administracdo, com énfase em Banco de Dados
e processos, atuando principalmente nos seguintes temas: informatica médica, bancos de dados,
intranet, gestdo de projetos, protocolos eletrénicos, gestéo de processos, integracéo de sistemas e
bancos de dados, e gestéo de Tl. Possui mais de 20 anos de experiéncia em gestéo de projetos de
TI. Exerceu por trés anos o cargo de Diretor do Centro de Computacéo Eletrénica da UFPR
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Maputo, capital de Mocambique, na Africa. Exibiu o video com o histérico da

Instituicéo, disponivel em https://youtu.be/Md1w70mkda4, e apresentou o projeto

de nacionalizagdo da Fiocruz. No Parand o inicio da Fiocruz se deu em 1999,
segundo a debatedora, de uma parceria entre o governo do estado e o Instituto,
sendo que o Instituto de Biologia Molecular do Parané teve importante papel nesse
processo. o IBMP “atua em pesquisa aplicada, desenvolvimento tecnolégico,
inovagdo e produgdo industrial de insumos e kits de diagnéstico para o Sistema
Unico de Saude (SUS). Atualmente, é responsdvel pela producdo e pelo
fornecimento a Bio-Manguinhos, da Fiocruz, do médulo de amplificacdo do Kit NAT
HIV (Aids), HCV (hepatite C) e HBV (hepatite B)”. O Instituto Carlos Chagas tem
como foco de atuacdo as dreas de bioquimica, biologia molecular e celular e
biotecnologia, atuando também com proténica computacional, além de biologia
molecular e estudo de doencas parasitdrias, investigagdo de mecanismos bésicos
de interagcdo patégeno-hospedeiro e da imunopatologia, laboratérios de
leishmaniose, de virus emergentes e de virologia molecular, producéo de kits
diagnésticos, plataformas tecnolégicas multiusudrios (equipamentos de ponta) com
pessoas especializadas. Conta com um Programa de Pés-graduacéo (mestrado
académico e doutorado) em Biociéncias e Biotecnologia, além de pés-graduacéo
para o complexo industrial da satdde (CEIS) cujo objetivo é o de criacGo de um
doutorado profissional, modalidade ainda inexistente no Brasil. Para essas
atividades, conta-se com inovacdo na forma de ensino, conta com a ARCA
(repositério institucional a Fiocruz) e realiza as atividades de extensdo Cientista

Mirim e Fiocruz na Rua.
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Claudia Maria Cabral Moro Barra (PUC-PR)

Professora titular da Pontificia Universidade Catélica. A palestrante possui
graduagdo em Engenharia da Computagéo pela Pontificia Universidade
Catélica do Parand, mestrado em Engenharia Elétrica pela Universidade
Estadual de Campinas e doutorado em Engenharia Elétrica pela
Universidade de SéGo Paulo. Tem experiéncia na drea de Engenharia
Biomédica e Ciéncia da Computagdo, com énfase em Informatica em
Saude, atuando principalmente nos seguintes temas: informéatica em
saude, sistemas de informagdo em salde (SIS), registro eletrénico em
savude (RES), processamento de linguagem natural e avaliagéo de SIS.

A debatedora Claudia Maria Cabral Moro Barra (PUC-PR) apresentou o
desenvolvimento de pesquisas no Programa de Pés-graduagdo em Ciéncias da
Sadde, na Pontificia Universidade Catélica do Parand. Segundo ela, séo
desenvolvidas pesquisas com aplicagées computacionais para a extragdo de textos
clinicos do prontudrio do paciente. Apresentou, ainda, um histérico da informética
em saude/biomedicina ou saude digital, como vem sendo atualmente designada a
drea. Destacou que o inicio se seu na década de 1950, com a publicagéo dos
primeiros artigos sobre computador e suas aplicacdes na drea de saude,
caracterizando uma drea interdisciplinar da informéatica em sadde, contemplando
a bioinformdtica, a biblioteconomia, a sadde, a computagéo, a gesto, a economia,
a engenharia e a biologia. Apresentou a diferenca entre multidisciplinar e
interdisciplinar, sendo a segunda op¢do a mais adequada para emprego na
atualidade. Segundo a pesquisadora, as necessidades de informagdo definem a
busca do conhecimento e deve-se preferir o termo informatica aplicada & sadde,
em detrimento de informdtica em saude. Apontou a necessidade de se
compreender a drea para utilizar e resolver os problemas de informacéo. Para a
pesquisadora, nessa formacdo interdisciplinar falta um pouco de gestdo da
informacdo, uma vez que a mesma é peca fundamental para a obtencdo de éxito.
Nas pesquisas desenvolvidas, o processamento de linguagem natural é muito
importante para a identificagdo das narrativas clinicas e a extracéo de informacées.
Aponta como problemas no tratamento destas informacgées a forma de alimentagéo

dos prontudrios, sejam eles fisicos ou eletrénicos, ou com campos estruturados e
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ndo estruturados. Relatou que esté em andamento um projeto com a Franca para
a identificacdo de pacientes para estudos clinicos. Destacou, novamente, o
problema das narrativas clinicas diversificadas e sem padréo e a necessidade de
mecanismos de registros e recuperacdo da informacéo. Indicou a necessidade de
regulacdo eletrénica de sadde — prontudrio e processamento da linguagem natural
(PLN) para: selecdo de pacientes, sumarizagéo, verificacdo de completude de
dados, preenchimento de campos estruturados e RES, uso de tecnologias
padronizadas e necessidade de realizar mapeamentos como, por exemplo, a
Classificacéo Internacional de Doencas (CID). Apresentou como exemplo de
pesquisa em desenvolvimento, um algoritmo para a conversédo da linguagem
natural em processada, sugestdo de CID, negacdo (ndo tem alergia, ex. sem
edema, etc.), valendo-se do uso de andlises léxica, sintdatica, etc. Ressaltou o papel
do processamento da linguagem natural (PLN) e seu avanco para a inteligéncia
artificial e a machine learning. Segundo a pesquisadora, cada termo tem pelo
menos trés participantes, sendo dois anotadores e um indicador. Os elementos
morfolégicos e semdnticos (supervisionados e néo supervisionados) formam o
corpus. Por fim, destacou o andamento do projeto CID-10 associado, no qual o

processamento da linguagem natural j@ indica um possivel codigo CID de doenca.
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Luciana Schleder Gongalves (UFPR)

Professora do Departamento de Enfermagem da Universidade Federal do
Paranda. A palestrante é Graduada em Enfermagem e Obstetricia pela
Universidade Federal do Parand. Tem Mestrado em Tecnologia em Sadde
pela Pontificia Universidade Catélica do Parand e Doutorado em
Enfermagem pela Universidade Federal do Parand. Tem experiéncia na
area de Enfermagem, com énfase em Gestdo e Auditoria (especializagéo),
atuando principalmente nos seguintes temas: auditoria de enfermagem,
gestdo em saude, gerenciamento de servicos de saude e de enfermagem,
gerenciamento de casos, educacdo a distdncia, informatica na sadde e na
enfermagem, tecnologias educacionais para a saude e enfermagem. E
Membro do Grupo de Pesquisas em Politicas, Gestéo e Praticas em Saude
- UFPR.

Por sua vez, a debatedora Luciana Schleder Gongalves (UFPR) apresentou
as experiéncias do Programa de Pés-graduacéo em Enfermagem da Universidade
Federal do Parand, que desenvolve pesquisas sobre competéncia em informatica
de enfermeiros em hospitais privados, universitdrios e na atencéo primdria.
Apontou como referencial teérico o uso dos conceitos de Shannon-Weaver, Nelson-
Siegel, tendo como pardmetros trés niveis de comunicacdo: 1) técnico; 2)
semantico; 3) efetividade. Apresentou os conceitos de dado, informagéo e
conhecimento propostos por Blum (1986) e que em 1989 Nelson apresentou o
termo “informdtica em enfermagem”. Indicou como problemas da drea a existéncia
de dados complexos e pouco estruturados, cuja tipologia compreende narrativas,
imagens e desenhos. Apontou a importéancia de Florence Nightingale (1820-1910)
para a promogdo das pesquisas em enfermagem. Segundo a pesquisadora, se a
informagéo estiver disponivel melhora os embasamentos das decisées em Ciéncias
da Saude (evidéncias) e que hd, portanto, necessidade de tomar decisées baseadas
em informacdes. Apresentou um comparativo com e sem gestdo da informacéo.
Para a debatedora, para disponibilizar a informacéo é necessdrio que haja
estruturacéo, padronizacdo de terminologia, utilizacdo de padrées, adocdo de
tecnologia (hardware e software, network), além da solucdo de problemas
relacionados ao fator humano. Indicou que a partir de 2001 foram desenvolvidos

estudos sobre a necessidade de competéncias em informdatica e ressaltou o papel
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da iniciativa Tecnologia da Informacdo Guiando a Reforma Educacional
(Technology Informatics Guiding Education Reform), conhecida pelo acrénimo

TIGER, criada em 2004 em ambito internacional.

Aberto espago para perguntas do publico presente, o mediador José Siméo
de Paula Pinto (UFPR) destacou que de 30 a 40% da atencé@o do profissional da
sabde é para compreensdo da informagdo. A participante Maria Imaculada
Cardoso Sampaio questionou se o material vem ou se o bibliotecdrio vai para as
clinicas trabalhar com informagéo. A debatedora Luciana Schleder Goncgalves
aponta a necessidade de participagdo do profissional da informagéo nos grupos de
pesquisa. Para a debatedora Andrea Rodrigues Avila um dos gargalos é a gestdo
da informacgéo, pois geram-se muitos dados que acabam se perdendo e deve-se
pensar em como manté-los, pois sem gestdo do conhecimento néo se inova e héa
necessidade de pessoas que transitem entre estas dreas. Segundo a debatedora
Claudia Maria Cabral Moro Barra os dados clinicos/do paciente ndo podem sair do
hospital/clinica, deste modo, néo é possivel que os prontudrios sejam levados para
outro local para ser trabalhada a informacgéo. Indicou que ha uma lei para cumprir
em 18 meses (privacidade) e que falta governanca da informacgéo. Destaca que ha
necessidade de integragdo da biblioteca ao prontudrio médico e que o profissional
é importante, mas precisa ir atrds e mostrar-se. O debatedor José Siméo de Paula
Pinto destaca a importéncia de cursos de gerenciadores de referéncias, como
Endnote, treinamentos, capacitacdes e o papel do health information management.
Para a participante Viviane Carrion Castanho a biblioteca ainda ndo achou uma
forma de atuar na assisténcia. Para Maria Imaculada Cardoso Sampaio hd um
problema com a informacéo generalista. Apontou que os mestrados profissionais
em saude precisam de profissionais para levar cursos para os profissionais da
prdtica; que ha problema da qualidade da informacéo e é necessdrio elaborar um

relatério da revisGo sistematica; que o bibliotecdrio precisa a apropriar-se de
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diretrizes e sistemdaticas e da qualidade da evidéncia. Por fim, aponta a necessidade «

de translagéo do conhecimento, ou seja, como trazer para a pratica profissional.

Em continuidade & programacGo, a organizadora, Cristiane Sinimbu
Sanchez, comunicou a necessidade de inversdo de palestras e concedeu a palavra

a palestrante Lilian Paiva, para apresentagdo da Embase (Elsevier).

APRESENTACAO DA EMBASE (ELSEVIER)

Lilian Paiva

Conforme Lilian Paiva, a Embase é uma solucéo da Elsevier para a solugéo
de dados biomédicos para a drea de saude. Segundo ela, a editora é de origem
holandesa e possui atuagdo mundial. A Embase é a maior base de dados de
informacées biomédicas e de farmacologia disponivel na atualidade. Engloba a
Medline, mais 750 revistas exclusivas que néo estéo naquela plataforma. Apresenta
como diferenciais o volume (8.000 journals, 35 milhées de registros),
navegabilidade, salvar, editar e compartilhar arquivos e cobertura em idiomas além
do inglés. Apresentou o Entree, um tesauro da Elsevier e informou que o processo
de indexacéo leva duas semanas, sendo que, diariamente, séo criados 6 mil novos
registros. Como perfil dos usudrios, indicou que a maior usabilidade se da para
medicina baseada em evidéncias, seguida de fdarmaco Vvigildncia e o
desenvolvimento de dispositivos médicos e vigildncia, descoberta e
desenvolvimento de medicamentos. Indicou casos de sucesso de buscas na base,
valendo-se da expressdo “breast cancer” em humanos. Apontou a possibilidade de
utilizaggo da abordagem de pesquisa PICO (Patient Intervention
Comparison/Control Outcome). Segundo a apresentadora, é possivel 100% de
recall, ou seja, é possivel refazer uma pesquisa com os mesmos termos

empregados.
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PALESTRA: “GESTOR DA INFORMACAO EM SAUDE: HABILIDADES TECNICAS
E COMPORTAMENTAIS”

Palestrante: Profa. Dra. Maria Imaculada Cardoso Sampaio (UNISA)

Docente da Universidade Santo Amaro (UNISA) para a Disciplina de
Metodologia de Pesquisa. Coordena o MBA Gestdo e Uso da Informagéo
na Area da Saudena UNISA. E Doutora em Psicologia Experimental pelo
Instituto de Psicologia da Universidade de Séo Paulo, Mestra em Ciéncia
da Informagéo e Documentacéo pela Escola de Comunicacées e Artes da
Universidade de Sdo Paulo. Coordenou a Biblioteca Virtual em Saude
Psicologia (BVS-Psi) durante 15 anos. Fez parte da Diretoria da Federagéo
Brasileira de Associagées de Bibliotecdarios, Cientistas da Informacéo e
Instituicbes (FeBAB), nos anos de 2013-2016. Foi Diretora da Biblioteca do
Instituto de Psicologia da Universidade de Séo Paulo por 16 anos, onde
atuou por 25 anos. Possui experiéncia em Gerenciamento de Servigos de
Informagéo; Avaliagdo da qualidade em Servicos de Informacéo,
Bibliotecas Virtuais, Gestdo da informacéo, Psicologia Baseada em
Evidéncias e Revisdo da Literatura Cientifica. Sua produgéo cientifica é
composta por artigos em revistas nacionais e estrangeiras, livros, capitulos
de livros e trabalhos em anais de congressos nas dreas de Psicologia e
Biblioteconomia.

Apéds apresentar-se a palestrante relatou que, apés anos de trabalho com
a Biblioteca Virtual de Saude (BVS), sentiu a necessidade de novos desafios e foi
quando buscou a atuacdo como professora de metodologia cientifica na graduacéo
e na pés-graduacgdo na Universidade de Santo Amaro (UNISA). Relatou que propds
a criagdo de um MBA em Gestdo e uso da informacéo em Ciéncias da Saude e
apresentaria alguns dos resultados de trabalhos de conclusGo do curso.
Conceituando, destacou que o Gestor da Informagdo em saude é o profissional
com habilidades para identificar solugdes relativas a coleta, processamento,
registro, disseminacgéo e uso da informacdo, ou seja, prepara o usudrio para usar
a informacdo em saude. Que deve fornecer informacdo adequada para que
gestores em saude tomem decisbes baseadas em evidéncia. Indicou que na
Classificagcéo Brasileira de Ocupacbdes estd previsto o Gestor da Informacéo.
Conceituou informacdo em sadude como dados epidemioldgicos, estatisticas sobre
o setor da salde e possuem a légica contdbil, quantitativa e administrativa da

gestdo institucional; instrumento efetivo, sério, que precisa ser trabalhado para o

o



Ty
by
1 1. ‘
SEMlNARJO (D] =

COMPETENCIA INFORMACIONAL EM

CIENCIAS DA SAUDE - COINFOCS

1‘\?@;&-

conhecimento da realidade socioeconédmica. Apresenta como habilidades técnicas:
a necessidade de dominio de habilidades técnicas de terminada drea do
conhecimento; habilidades comportamentais: habilidades humanas para trabalhar
com pessoas em busca dos melhores resultados para a organizagéo; saber ouvir,
comunicar, compreender, opinar em grupos, motivar, facilitar, coordenar, liderar e
resolver problemas; viver em harmonia e com produtividade. Apresenta como
pilares da empregabilidade: espiritual, adequagéo vocacional, competéncia
profissional, idoneidade, sadde fisica, mental e emocional; reserva financeira;
relacionamento; e ambiental. Destacou a pesquisa de Sandra Ferreira “O mercado
de trabalho brasileiro: competéncias e empregabilidade, Unisa, 2017”. Indicou,
ainda, o informe técnico da Febab sobre a existéncia de um Grupo de Bibliotecdrios
da Area de Ciéncias da Saude (GBCS), que apresenta um rol de habilidades
composto por qualificagdes administrativas, qualificacdes técnicas, fungdes e
deveres. A integra do documento pode ser consultada em

https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/viewFile/728/588.
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LANCAMENTO DE SERVICO DO CRB-9

Adriano Lopes

Presidente do Conselho Regional de Biblioteconomia — 9° Regiéo, para
fazer o Lancamento de Servico para Bibliotecérios e Bibliotecarias do
Parand. Mestre em Tecnologia pela Universidade Tecnolégica Federal do
Parand, Especialista em Gestdo do Conhecimento nas Organizacées pela
Universidade Tecnolégica Federal do Parand, graduado em
Biblioteconomia pela Universidade Federal do Parand e em Gestdo da
Informacéo pela Universidade Federal do Parand. Participou, entre 2009 e
2015, do Comité Brasileiro de Documentacdo (CB-14), da Associacéo
Brasileira de Normas Técnicas. Adriano Lopes também foi o Observador
oficial deste Seminério.

O Presidente do Conselho Regional de Biblioteconomia 9 Regido, iniciou
sua fala agradecendo a presenca das Conselheiras Regionais Rosilei Vilas Boas e
Cristiane Sinimbu Sanchez e ressaltou que o papel do Orgéo é o de defesa da
sociedade paranaense, mas que neste sentido havia vdrios pedidos de
bibliotecdrios para que a entidade também desenvolvesse acées para beneficia-los
enquanto categoria profissional. Destacou que em marco de 2018 o Conselho ja
havia lancado um Portal de Servicos que beneficiava tanto a sociedade quanto o
profissional. Nessa linha de atuacéo, percebeu que em muitas situacées os
bibliotecdrios ndo possuiam acesso as normas da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), o que levou a Gestdo 2018-2020 do CRB-9 a buscar a oferta do
servico a todos os profissionais, com registro ativo ou inativo no Orgéo, para que
estes, além de acesso a uma fonte de informacéo confiavel e atualizada, também
pudessem atuar com a normalizagéo documentdria que, embora seja amplamente
realizada por bibliotecdrios, nGo é atividade privativa. O Presidente apresentou,
entdo, a plataforma ABNT Colecéo, destacando que os bibliotecdrios terGo acesso
as normas, bem como possibilidade de download do arquivo em PDF seguro, com
validade de 24h, além da possibilidade de impresséo das 30 (trinta) normas que

compobe, o pacote assinado.
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Finalizadas as palestras, foi oferecido aos presentes um coquetel de

o

encerramento as 18h, para que pudessem trocar ideias e contatos para acdes

futuras.
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OBSERVACOES GERAIS

Quanto & organizagdo do evento hd que se ressaltar que a primazia e os
cuidados foram tomados para que nédo houvesse nenhum contratempo e isso
realmente néo aconteceu, tendo toda a programacdo ocorrido conforme
planejado.

Além disso, o pioneirismo da UFPR, com o apoio de outras instituicdes,
lanca luz a necessidade de novas ocorréncias do COINFOCS, de forma anual, para
gue as temdticas debatidas sejam cada vez mais aprofundadas, ampliando-se os
espacos de discussdes bem como uma maior familiaridade dos profissionais com
outros pesquisadores da drea.

Ressalte-se a exceléncia dos palestrantes que contribuiram com seus
conhecimentos, bem como da plateia que fez intervencées & altura do que estava
sendo discutido e com uma linguagem que néo deixou margem a dividas sobre a

compreensdo dos conceitos e propostas apresentadas.



