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pensa que vao, e depois acontecem mais rapido do que vocé pensa que poderiam.
- Rudiger Dornbusch, 1997, 32.
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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo principal examinar, por meio do estudo de caso
da moeda social Mumbuca, as transformacgdes, sejam elas positivas ou negativas, que
as moedas sociais digitais trazem as comunidades onde séao utilizadas. Para tanto o
texto analisa a definicdo e fungdes da moeda na perspectiva Keynesiana, para em
seguida evoluir para a definicdo da moeda em formato social. A seguir € tratado o
processo de digitalizacdo de forma abrangente, iniciando com a digitalizagao
monetaria e ramificando para o processo de digitalizagdo das moedas sociais.
Trazendo uma sec¢ao para o estudo de caso da moeda social Mumbuca, é incluido um
arcabouco pratico de experiéncias reais que orientam a analise dos impactos positivos
e negativos da insergdo da modalidade na sociedade. Por fim, a monografia examina
0os impactos da digitalizagdo nas moedas sociais, destacando os beneficios
potenciais, como maior eficiéncia e acessibilidade, bem como os desafios, como
questdes de governancga, inclusao digital e sustentabilidade a longo prazo. O estudo
contribui para uma compreensao mais abrangente do papel das moedas sociais
digitais na promocéo da incluséo financeira e no fortalecimento das comunidades
locais, a0 mesmo tempo em que destaca a importancia de abordar cuidadosamente
os desafios associados a sua implementacéo e operacao.

Palavras-chave: 1. Moeda; 2. Digitalizagéo; 3. Moeda Social; 4. Inclusdo; 5. Mumbuca
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ABSTRACT

The present work aims to examine, through the case study of the social currency
Mumbuca, the transformations, whether positive or negative, that digital social
currencies bring to the communities where they are used. To this end, the text analyzes
the definition and functions of currency from the Keynesian perspective, and then
evolves to the definition of currency in a social format. Next, the process of digitization
is addressed comprehensively, starting with monetary digitization and branching into
the digitization process of social currencies. By presenting a section on the case study
of the Mumbuca social currency, a practical framework of real experiences is included
to guide the analysis of the positive and negative impacts of the insertion of this
modality into society. Finally, the monograph examines the impacts of digitization on
social currencies, highlighting potential benefits such as greater efficiency and
accessibility, as well as challenges such as governance issues, digital inclusion, and
long-term sustainability. The study contributes to a broader understanding of the role
of digital social currencies in promoting financial inclusion and strengthening local
communities, while also highlighting the importance of carefully addressing the

challenges associated with their implementation and operation.

Keywords: 1. Currency; 2. Digitization; 3. Social Currency; 4. Inclusion; 5. Mumbuca
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1 INTRODUGCAO

Na perspectiva classica o dinheiro se classifica como somente uma
ferramenta neutra para facilitar as trocas dos individuos, uma visdo um tanto quanto
limitada se analisada em relagcéo as fun¢des Keynesianas da moeda. Para a escola
classica, o dinheiro surge naturalmente como uma resposta as necessidades do
mercado, sendo essencialmente um meio de troca e uma unidade de conta. Esta
abordagem tradicional concebe o sistema monetario como um elemento estavel e
autoajustavel dentro da economia, onde os precos e salarios tém flexibilidade para se
ajustarem automaticamente as condigbes de mercado, garantindo o equilibrio
econdmico de longo prazo, sendo desnecessaria a excessiva intervengao no governo
para sua regulagéo.

Contrariamente a visao classica/neoclassica, que tende a conceber o dinheiro
como uma entidade autorregulavel, os conceitos de Keynes fornecem uma base
tedrica alternativa para entender a moeda como uma instituicdo socialmente
construida. O presente trabalho busca suporte na visdo Keynesiana de moeda para
analisar a digitalizacdo das moedas sociais, buscando ndo apenas analisar seus
beneficios potenciais, como maior eficiéncia e acessibilidade, mas também examinar
criticamente os desafios do projeto, incluindo questdes de governanga, inclusao digital
e sustentabilidade da acao a longo prazo.

A escolha do tema moedas sociais digitais, com inclusdo de um estudo de
caso real sobre a moeda Mumbuca, é relevante para o campo da economia porque
permite analisar o impacto das moedas complementares no desenvolvimento
econdmico local de uma regido como uma opgéo de politica publica de distribuicdo de
renda e observar aspectos comportamentais da populacéo diante desse projeto. O
projeto de redistribuicdo de renda através de moedas sociais locais e digitais traz
inovacao no campo econdmico, oferecendo alternativas para a incluséo financeira e o
desenvolvimento local sustentavel, preservando caracteristicas originais do dinheiro.
A moeda Mumbuca, implementada em Marica, Rio de Janeiro, destaca-se como um
exemplo brasileiro, mostrando como uma moeda complementar acrescida de
desenvolvimento tecnoldgico pode fomentar o comércio local, reduzir desigualdades
e promover a coesao social. Estudar essa experiéncia proporciona uma compreensao
das dinamicas econdmicas regionais, das politicas publicas de transferéncia de renda

e do impacto das tecnologias digitais na economia solidaria.



General Business

10

Dessa forma, o objetivo geral deste trabalho é analisar, por meio do estudo
de caso da moeda social Mumbuca, as mudancgas positivas ou negativas que o uso
das moedas sociais digitais provocam nas comunidades em que se inserem. Dentro
deste escopo, os objetivos especificos incluem a definicao de moedas sociais e sua
importancia na economia local, a contextualizagdo do processo de digitalizagao
dessas moedas, bem como a exemplificacao de casos de sucesso na digitalizagcéo de
moedas sociais e 0s impactos praticos observados desse processo.

Quanto a metodologia utilizada, este estudo baseia-se em uma abordagem
bibliografica, que consiste na reviséo e analise critica da literatura existente sobre o
tema. Por meio do estudo de caso da moeda social digital Mumbuca, utilizada pela
comunidade de Marica/Rio de Janeiro, e administrada pela prefeitura local, este
trabalho busca compreender como as iniciativas locais podem promover o
desenvolvimento econémico, social, cultural e educacional. Ao destacar o papel das
moedas sociais como instrumentos monetarios capazes de impulsionar o progresso
em uma determinada localidade, pretende-se oferecer uma perspectiva mais ampla e
inclusiva sobre as dindmicas monetarias e econOmicas contemporaneas, em
contraste com a visao tradicionalmente dominante.

Para tanto, este trabalho foi estruturado em cinco capitulos, cada qual
abordando aspectos especificos relacionados a analise das moedas sociais digitais e
seus impactos nas comunidades. No primeiro capitulo, apresenta-se a introducao ao
tema, no segundo capitulo discute-se a fundamentagdo tedrica, onde s&o
apresentados os conceitos de moeda sob a perspectiva de Keynes e sua importancia
na compreensao da moeda como uma instituicdo socialmente construida, assim como
a conceituacdo de moedas sociais. O terceiro capitulo dedica-se a analise do
processo de digitalizagdo das moedas sociais, contextualizando as transformacdes
tecnoldégicas e sociais que ocorrem nesse processo. Aqui, sdo examinados o0s
desafios e beneficios dessa digitalizacdo, incluindo questbes de governancga, inclusao
digital e sustentabilidade. No terceiro capitulo, também é apresentado o estudo de
caso com foco no exemplo da moeda social Mumbuca. No quarto capitulo, sdo
analisados os impactos da digitalizagdo nas moedas sociais. Por fim, no quinto

capitulo, apresentam-se as consideracgdes finais do trabalho.
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2 A DEFINIGAO DE MOEDA

O presente capitulo visa uma fornecer uma série breve de definicdes de
moeda e suas respectivas fungdes, bem como a caracterizagdo das moedas sociais.
Para atingir esse objetivo, inicialmente, sera realizada uma analise do conceito de
moeda na perspectiva keynesiana. Serdo destacadas suas caracteristicas e funcdes
essenciais, oferecendo uma visdo alternativa a abordagem tradicional
classica/neoclassica.

Em seguida, sera explorada a inser¢gdo das moedas sociais na sociedade
moderna como uma alternativa para lidar com as deficiéncias sociais inerentes ao uso
tradicional da moeda. Este exame incluira uma analise dos principios e beneficios das
moedas sociais, com o objetivo de compreender como elas contribuem para uma
economia mais inclusiva e solidaria.

Ao abordar esses temas, pretende-se ndo apenas oferecer uma analise
tedrica das moedas sociais, mas também fornece uma base para iniciarmos o estudo
das implicagbes da digitalizagdo das moedas sociais, conforme discutido nos capitulos

subsequentes.

2.1 MOEDA NA PERSPECTIVA KEYNESIANA

No capitulo intitulado "A demanda por moeda, a escolha de ativos e a
preferéncia pela liquidez em Keynes," presente no livro "Economia Monetéaria e
Financeira" de Carvalho (2015), é explorada uma visao alternativa a teoria monetaria
classica: a abordagem keynesiana. De acordo com o autor, a moeda nao é apenas
um meio de troca, mas também desempenha o papel de reserva de valor, devido a
sua capacidade de transferir riqueza ao longo do tempo. Isso a torna uma forma de
pagamento e, ao mesmo tempo, uma forma de preservar riqueza.

No entanto, para compreender completamente as diferengas entre a viséo
keynesiana e a abordagem classica da moeda, é essencial explorar os fundamentos
desta ultima. Na teoria monetaria classica, a moeda é geralmente considerada como
um meio de troca neutro, cujo valor € determinado pela oferta e demanda no mercado.
Segundo essa perspectiva, a principal fungdo da moeda é facilitar as transacgdes
econbmicas, atuando como uma unidade de conta e um meio de pagamento

conveniente. Em contraste com a visdo keynesiana, que enfatiza o papel da moeda
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como uma reserva de valor em meio a incerteza, a abordagem classica tende a
minimizar a importancia da moeda como um ativo em si, concentrando-se mais em
suas fungdes transacionais. Assim, enquanto a teoria keynesiana destaca a
capacidade da moeda de afetar as decisbes dos agentes econdmicos e influenciar a
demanda efetiva, a perspectiva classica tende a retratar a moeda como um
componente com capacidade autorregulavel (Donario; Santos, 2016)

Os autores Deus e Terra (2021) ecoam a visdo de Carvalho referente a
oposicado da teoria Keynesiana a doutrina classica, que considera a moeda apenas
como intermediaria de trocas. Em contraste, na perspectiva keynesiana, a moeda é
um ativo que possui valor e liquidez, sendo uma op¢éo para preservar riqueza em
meio a incerteza. A moeda, como reserva de valor em contextos de incerteza, pode
levar os agentes a demanda-la em detrimento de outros ativos que ndo possuem tal
caracteristica, podendo resultar em insuficiéncia da demanda efetiva, um problema
central do sistema econémico. Desta forma, em uma economia monetaria — termo
cunhado pela teoria keynesiana para se referir as economias capitalistas — as
variaveis monetarias nao influenciam apenas a forma de tomada de decisées dos
agentes, mas também possuem uma esséncia propria e capacidade de nortear certas
decisdes. Nas palavras de Keynes, a citagao a seguir explicita o cerne da concepgéo

de moeda em sua teoria:

A moeda desempenha um papel préprio e afeta motivos e decisdes e é,
resumidamente, um dos fatores operativos nesta situagdo, desta forma, o
curso dos eventos ndo pode ser predito, nem no longo nem no curto prazo
sem o conhecimento do comportamento da moeda entre o primeiro € o
segundo estado (Keynes,1973, citado por Amado, 2000, p. 44).

De acordo com Carvalho (2015), a perspectiva da economia monetaria nessa
linha de pensamento transcende meramente ser uma versao aprimorada de uma
economia baseada em trocas diretas, como ocorria nas estruturas sociais iniciais. Pelo
contrario, essa abordagem introduz complexidade no processo de tomada de
decisdes. Dentro desse contexto, as variaveis monetarias nao vao apenas influenciar
superficialmente as decisdes, mas também moldar sua propria trajetéria, como fica

claro pelo trecho abaixo:
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Uma economia monetaria ndo seria, assim, apenas uma versao mais
complexa de uma economia de trocas reais, como a feira da aldeia medieval
ou das decisdes de um Robinson Crusoé, escolhendo entre pescar ou fazer
uma rede, de acordo com suas preferencias intertemporais (Carvalho, 1991,
p.19).

Retornando a Carvalho (2006), temos o detalhamento dos papéis da moeda,
dividindo-a em moeda de conta, que possui o papel de identidade para calculo de
obrigacdes e direitos contratuais, e a moeda usada como meio de pagamento,
demandada para liquidagcao dessas obrigagdes. Assim, para compreender a moeda e
o proéprio conceito de dinheiro, € fundamental ter uma unidade que permita a
expressao das dividas e precos da economia. A moeda de conta surge em conjunto
com as dividas, que séo contratos de pagamento diferido, e as listas de precos, que
representam ofertas de compra ou venda. Essas dividas e tabelas de precos,
independentemente de serem registradas oralmente, por meio de registros contabeis
ou documentos em papel, s6 podem ser expressas por meio de uma moeda de conta.
Isso é reforcado pela citagdo de Keynes, que destaca que “para os propositos sociais
e econdbmicos mais importantes, o que importa € a moeda de conta, pois é a moeda
de conta que é o objeto de contratos e obrigacbes consuetudinarias”
(Keynes,1971/1983 citado por Carvalho, 1996, p. 68).

Como mencionado anteriormente, a fungcdo de meio de pagamento esta
intrinsecamente ligada aos contratos monetarios e a moeda de conta. Essa
caracteristica possibilita a liquidagdo de obrigacbes contratuais e transacdes,
efetivamente encerrando débitos e créditos. A moeda também cumpre a funcéo de
meio de troca, que, embora ndo seja exclusiva das economias monetarias de
producado, adquire importancia quando consideramos a moeda em sua totalidade,
atuando de maneira integrada a todas as suas funcgdes.

Na abordagem keynesiana, conforme Deus & Terra (2021), a fungédo de
reserva de valor assume um papel crucial. Essa fungédo deriva de a moeda ser uma
unidade de conta confiavel, permitindo a transferéncia do poder de compra do
presente para o futuro. Esse aspecto € especialmente relevante em contratos
salariais, onde o trabalho desempenha um papel fundamental em todas as atividades
produtivas. A funcao de reserva de valor representa o grau de confianca nos calculos
e convencgdes em relacao ao futuro. O desejo de manté-la como reserva de valor, por
motivos razodaveis e instintivos, pode ser visto como a busca por um refugio das

incertezas, manifestando-se na preferéncia pela liquidez ou na propensdo a
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entesourar moeda. Deus e Terra (2021) apresentam a teoria keynesiana como uma
perspectiva mais abrangente sobre o sistema capitalista, caracterizando-o como uma
economia monetaria da produg¢do. Nessa abordagem, o sistema econdmico &
permeado por caracteristicas distintas que moldam sua dinédmica. A incerteza, por
exemplo, exerce influéncia significativa sobre as expectativas dos agentes
econdbmicos em relacdo ao futuro, gerando comportamentos e decisbes mais
cautelosos que, por sua vez, impactam diretamente a demanda agregada da
economia. A demanda, sendo um dos pilares da atividade econdmica segundo a
perspectiva keynesiana, encontra no investimento um elemento crucial para
determinar tanto o produto quanto o emprego. E a moeda, por sua vez, podendo ser
mais ou menos demandada pelos agentes, influencia o nivel de investimento da
economia e, portanto, a demanda agregada.

Conforme delineado por Keynes, as flutuagées no grau de confianga e, por
consequéncia, na propensao a entesourar, impactam ndo o volume efetivamente
entesourado, mas sim a taxa de juros (r), que representa o prémio necessario para
incentivar as pessoas a manterem sua riqueza em formas distintas do dinheiro
entesourado. Essa é a esséncia da teoria Keynesiana da taxa de juros, em que esta
funciona como o prémio pela liquidez. Como Keynes destaca: “A taxa de juros € o
fator que ajusta na margem a procura de dinheiro para entesouramento a oferta de
numerario para o mesmo fim.” (Keynes 1973 citado por Pereira, 1976, p. 32).

Considerando a fungdo de unidade de referéncia da moeda na perspectiva
keynesiana, Carvalho (2006) destaca que esta depende diretamente da estabilidade
de valor da moeda, o que implica em restricdes a sua disponibilidade. Isso ocorre
porque a elasticidade de produgéo da moeda é praticamente inexistente, e a mera
existéncia da moeda como uma medida padrdo nédo € suficiente para garantir
eficazmente sua atuagdo na concretizagdo de acordos financeiros. Devido a esse
contexto, € fundamental a existéncia de mecanismos sociais que ratifiquem esses
contratos, assegurando as partes a devida execugao dos termos firmados. Para atingir
tal validacéo, cabe frequentemente ao Estado o papel de endossar esses contratos,

como observado na seguinte citagdo de Keynes:
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Desta forma, a era do dinheiro sucedeu a era do escambo assim que os
homens adotaram a moeda como unidade de conta. E a era do dinheiro
estatal foi alcangada quando o Estado declarou o direito de definir que
elementos funcionariam como moeda em relacdo a moeda de conta- quando
ele trouxe para si o direito ndo s6 de dar validade legal ao dicionario bem
como de editar o dicionario (Keynes 1971a citado por Amado, 2000, p.58).

Prosseguindo nas caracteristicas e origens da moeda, Carvalho (1991) nos
fornece que a criagdo de moeda na teoria keynesiana € moldada por duas abordagens
paralelas. A primeira concentra-se no estudo das intervengdes da autoridade
monetaria, as quais frequentemente visam preservar a ordem monetaria da economia
de acordo com objetivos especificos. A segunda abordagem diz respeito a criagéo de
ativos liquidos por agentes privados, impulsionados pela perspectiva de obtengao de
lucro. A interacdo entre as autoridades, instituicdes financeiras e o publico resulta no
comportamento do sistema monetario/financeiro.

No contexto do modelo apresentado por Keynes, conforme Deus e Terra
(2021), sao relacionados os aspectos reais e financeiros da economia. O modelo
destaca duas esferas: a circulagdo industrial e a financeira. A primeira abrange a
producdo corrente, englobando transacdes de bens (de capital e de consumo) e
servigcos. A quantidade necessaria de moeda nessa esfera € determinada pelo
produto, o nivel de precos e a velocidade de circulacdo da moeda. Por sua vez, a
circulacao financeira diz respeito a opera¢des com ativos financeiros, onde a moeda
atua como um ativo que flui entre ambas as esferas, funcionando como uma ponte.

Nesse cenario, na circulagédo financeira, a moeda é considerada um ativo
como outro qualquer, porém com liquidez maxima e a capacidade de servir como
reserva de valor. Na circulagéo industrial, a moeda desempenha o papel de meio de
troca. Segundo essa formulacdo, o volume de moeda retido pelo publico é
principalmente util como meio de troca, mas néao exclusivamente. Esse montante é
determinado pelo poder de compra que eles desejam manter. Esse poder de compra
€ influenciado, por um lado, pela riqueza do agente, de acordo com a versao original
da Teoria Quantitativa da Moeda (TQM)'. No entanto, ele também ¢ afetado pelos

habitos dos agentes, o que diferencia essa abordagem da TQM classica. Essa

1 A teoria quantitativa da moeda, desenvolvida por David Hume e economistas classicos e defendida
mais recentemente por Milton Friedman, afirma que a quantidade de moeda disponivel determina o
valor da moeda. Ela sugere que o banco central, controlando a oferta monetaria, controla a taxa de
inflagdo: uma oferta estavel mantém precos estaveis; um aumento rapido na oferta monetaria eleva
rapidamente os precos (Mankiw, 2015).
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distincao € notavel, pois, ao contrario da riqueza, que muda gradualmente, os habitos
podem mudar abruptamente, destacando a relevancia do uso da moeda como reserva
de valor (Deus; Terra, 2021).

Carvalho (2015), por sua vez, vai apresentar uma analise abrangente dos
motivos que levam o publico a possuir moeda, destacando diferentes demandas
relacionadas a circulacdo industrial e financeira, bem como necessidades
transacionais. A demanda transacional surge da necessidade de saldos ativos para
as transacobes diarias. A circulagao financeira abrange demandas precaucionarias e
especulativas por moeda, envolvendo saldos inativos. O motivo transacional esta
relacionado ao montante de moeda necesséario para as transacbes correntes,
dependendo da renda e do intervalo de tempo entre recebimento e desembolso. O
motivo precaucao envolve a retencdo de moeda para imprevistos e oportunidades de
negécios, proporcionando seguranga em face de incertezas futuras. Por fim, o motivo
especulativo esta ligado a incerteza das taxas de juros futuras, levando a demanda
por moeda para fins de especulagéo.

De forma resumida, o motivo transac¢ao envolve a necessidade de moeda para
realizar transagbes correntes, como compras pessoais e capital de giro comercial. O
motivo de precaugcdo consiste na retencdo de moeda para lidar com eventos
inesperados ou oportunidades imprevistas de ganhos, o que, junto ao motivo
especulativo, real¢a a fungdo da moeda como reserva de valor (Deus Terra, 2021).

Ao longo do tempo, a demanda por moeda, fundamentada pelos motivos
propostos pela teoria Keynesiana - demanda transacional, demanda por precaucgao e
demanda por especulagao - tem impulsionado a evolugdo das representacdes da
moeda. A busca por eficiéncia e conveniéncia nas transagdes financeiras resultou na
criacao de novos instrumentos monetarios, isso destaca a resiliéncia e adaptabilidade
do conceito de moeda as necessidades em constante evolucdo das economias
modernas.

Analisando o0s pressupostos keynesianos sobre a moeda e seus
desenvolvimentos historicos com novas formas de pagamento e reserva de valor, néo
ha evidéncia que apoie a ideia de que a digitalizagcdo da moeda representaria uma
ruptura com o paradigma vigente sendo um movimento revolucionario. A teoria de
Keynes demonstra flexibilidade em relagdo aos motivos subjacentes a demanda por
moeda, permitindo uma interpretacdo aberta para a adog¢do de novas formas

monetarias, desde que continuem a cumprir suas fungdes essenciais. Neste sentido,
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a proxima secao busca apresentar o conceito e caracterizagdo das moedas sociais

digitais.

2.2 MOEDAS SOCIAIS

As moedas sociais podem ser compreendidas como meios alternativos de
troca de bens e servigos, administrados por seus proprios usuarios. Essas moedas
tém validade restrita espacial e geografica, com o propésito fundamental de
impulsionar a producao e circulacédo de riquezas locais. Diferentemente das formas
de pagamento tradicionais, as moedas sociais geralmente ndo pagam juros e
estimulam a ativacédo das capacidades produtivas locais. Assim, as moedas sociais
sdo definidas como moedas paralelas as oficiais, criadas e gerenciadas pelos préprios
usuarios em acordos comunitarios, como bairros ou cidades afetados pela exclusao
financeira ou crises econdmicas. Essas moedas visam estimular a producéo, troca e
complementaridade de renda em contextos locais, além de expressar a identidade
local. Diante desse contexto, a moeda social se destaca como uma promissora
alternativa para reverter essa realidade desfavoravel, impulsionando uma economia
mais inclusiva e colaborativa, onde o bem-estar coletivo é priorizado sobre a
acumulagao excessiva de riqueza por poucos. A moeda social — que se baseia na
confianga mutua e circulagéo local — contribui para dinamizar a economia e direcionar
recursos em beneficio da comunidade em geral (Primavera, 2010; Soares, 2006).

As teorias de economias simbolicas de Pierre Bourdieu, expostas no capitulo
"A Economia das Trocas Simbodlicas" (2011), se fundamentam em relagbes sociais,
culturais e econbmicas. Bourdieu define a "economia simbdlica" como uma
abordagem que transcende simples transacdes financeiras, incorporando valores
culturais, de prestigio e poder. Por exemplo, ao examinar as praticas culturais dos
consumidores de arte, Bourdieu ilustra como o valor simbdlico das obras pode exercer
uma forte influéncia nos mercados de arte, revelando assim a dindmica da economia
simbdlica em acdo. Sua andlise evidencia como as interacbes sociais estdo
intimamente ligadas aos processos de acumulagao, distribuicdo e consumo de
recursos simbdlicos, como o capital cultural, que vai além de competéncias,

representando status e influenciando posigbes sociais. Ha também a introduc¢ao do
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conceito de "habitus®" por Bourdieu ressaltando como padrées internalizados moldam
escolhas econbmicas e praticas sociais. Por exemplo, a maneira como os gostos e
preferéncias sdo adquiridos e internalizados podendo influenciar as escolhas de
consumo de um individuo, demonstrando a interligacéo entre economia simbdlica e
comportamento individual.

As teorias de economias simbolicas de Pierre Bourdieu fornecem um material
tedrico util para entender o valor das moedas, aqui principalmente as sociais. Assim
como Bourdieu destaca a importancia dos valores culturais, prestigio e poder na
determinagcdo do valor simbdlico das obras de arte, as moedas sociais também
derivam seu valor ndo apenas de suas caracteristicas intrinsecas, mas também do
contexto social e cultural em que sao utilizadas.

Quando aplicamos os conceitos de Bourdieu ao contexto de valor das moedas
sociais nas sociedades inseridas, percebemos que estas estdo enraizadas em
interagbes sociais e sistemas de crengas compartilhados por uma comunidade
especifica. Por exemplo, uma moeda social pode ganhar valor significativo em uma
comunidade que valoriza praticas de sustentabilidade e trocas locais, enquanto pode
ter pouco valor em uma comunidade que nao reconhece ou valoriza esses principios.
Ou seja, o sucesso da funcionalidade esta intrinsicamente ligado ao seu lado
colaborativo

O conceito de "habitus" de Bourdieu também pode ser aplicado as moedas
sociais, uma vez que os padrdes internalizados de comportamento e valores moldam
as escolhas econdmicas e praticas sociais dos participantes. Por exemplo, individuos
que foram socializados em uma cultura que valoriza a cooperagdo e o
compartilhamento podem ser mais propensos a participar de sistemas de trocas
baseados em moedas sociais do que aqueles que foram socializados em uma cultura
mais individualista e competitiva.

Nesse cenario, podemos evoluir essa analise observando as contribuicées de
Franklin Dias Coelho (2003) sobre as finangas solidarias, inseridas no contexto das
moedas sociais. Coelho (2003) explora a concepc¢ao de finangas solidarias como

estruturas destinadas a democratizar o sistema financeiro, adaptando produtos

2 Habitus, sdo disposi¢des duraveis adquiridas pela socializagdo que orientam percepgées,
pensamentos e agdes dos individuos, refletindo suas posi¢des sociais e experiéncias (Bourdieu,
2011)
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financeiros existentes para suprir necessidades basicas e fortalecer o trabalho social
regional. Esse enfoque implica em priorizar aqueles excluidos do sistema bancario
convencional, estabelecendo uma ligagédo que fomenta integracdo e sustentacdo da
relagdo entre economia e sociedade. Suas perspectivas éticas e solidarias embasam
um desenvolvimento humano integrado e sustentavel.

O autor destaca que as finangas solidarias, assim como outros sistemas de
financiamento, desempenham um papel intermediario. No contexto capitalista,
entretanto, ha o risco desse sistema se tornar um veiculo de concentragcdo e
centralizagao de capital. A indagacéao que Coelho (2003) suscita ao explorar finangas
solidarias é se é viavel criar instrumentos financeiros que promovam democratizagéo
nas relagcdes econdmicas, atendendo as necessidades basicas das comunidades,
fortalecendo o trabalho local e priorizando os excluidos do sistema bancario
tradicional, fundamentado em principios éticos e solidariedade. O autor acredita que
essas diretrizes podem expandir a compreenséo do conceito de finangas.

Coelho (2003) ressalta que, segundo o Dicionario Aurélio, finangas sao
relacionadas a gestao do dinheiro, particularmente no @mbito do Estado. No entanto,
ele argumenta que essa definicdo limita as financas a um aspecto monetario,
especialmente relacionado ao movimento do dinheiro publico. Sob uma perspectiva
econbmica, finangcas abrangem o sistema que engloba a circulagédo de dinheiro, a
concessao e garantia de crédito, a realizacao de investimentos e a oferta de servigos
bancarios. Essa abordagem tradicional de finangas tem seu foco no setor bancério e
concebe as finangas como a disciplina que lida com o uso do dinheiro, seus custos,
retornos, protecado, controle e captacado, excluindo, assim, os atores envolvidos, a
intermediagao e os objetivos subjacentes. As finangas tradicionais, com seu enfoque
no setor bancario, geralmente se limitam a conceber as finangas como a disciplina
que lida estritamente com o uso do dinheiro, seus custos, retornos, prote¢ao, controle
e captacdo. Esta abordagem tende a excluir os atores envolvidos, assim como a
intermediacdo e os objetivos subjacentes. No entanto, para o autor, &€ importante
considerar o conceito de “moeda social’, que se refere a formas monetarias
alternativas e nao oficiais, frequentemente associadas a empreendimentos de
economia solidaria. Isso ressalta a importancia de incluir na analise financeira as
dimensdes sociais, as relacbes humanas envolvidas e os objetivos mais amplos de

solidariedade e democratizagcao econdémica.
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Para o autor, o termo “moeda social” é atribuido a formas monetarias
alternativas e nao oficiais, frequentemente ligadas a empreendimentos de economia
solidaria. Exemplos de moeda social sao encontrados em instituicbes como bancos
comunitarios, clubes de troca e algumas feiras de economia solidaria. Coelho (2003)
explica que essas moedas sé&o criadas pela propria comunidade ou grupo. No contexto
dos bancos comunitarios®, essas iniciativas emergem de organizacdes sociais locais,
estabelecendo um modelo adaptado a realidade especifica da comunidade, com a
gestao e propriedade nas maos dos habitantes e administrados por uma entidade
representativa da localidade.

As moedas sociais, conforme destacado por Heloisa Primavera (2010),
especialista em economia solidaria e moedas sociais, surgem como uma forma
complementar a moeda oficial do pais, com potencial para combater as caracteristicas
“antissociais” das moedas oficiais.

Enquanto estas concentram renda e riqueza, as moedas sociais operam de
maneira intermediadora nas trocas locais, buscando promover maior dinamismo na
economia.

A dindmica proporcionada pelas moedas sociais favorece uma distribuicéo
mais justa da renda e riqueza, as tornando um objeto social no meio que estao
inseridas. De forma complementar, € apontado por Claudia Lucia Bisaggio Soares em
seu artigo sobre moedas sociais e economia solidaria no Brasil (Soares, 2006, p.158)
que existem diagnosticos que associam a exclusao social e o baixo nivel de
desenvolvimento ao “desvio” monetario da economia real para o sistema financeiro.
Esse desvio resulta em menos trocas econémicas e maior concentragao da producao
em empresas que detém moeda tanto no ambito real quanto financeiro.

A situacdo mencionada por Soares (2006) cria um circulo vicioso de soma
zero no sistema monetario contemporaneo, onde a escassez € considerada a base
do valor da moeda. Esse cenario leva a um jogo em que o ganho de alguns
participantes seletos esta intrinsecamente relacionado as perdas de outros, o que

prejudica a valorizacao justa do trabalho e do capital.

3 Bancos comunitarios sdo servigos financeiros solidarios e associativos que visam a geracédo de
trabalho e renda e a reorganizacao das economias locais, baseando-se na economia solidaria. Eles
promovem o desenvolvimento de territérios de baixa renda e apoiam redes locais de producéo e
consumo. (Coelho, 2003)
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Segundo o artigo “As contribuicbes das moedas socias no municipio de
Marica/RJ” publicado em 2024 em uma parceria de Souza, Amaral e Cruz, a moeda
social trouxe inovagdo na forma de produzir a economia, por meio de inclusao
financeira e bancaria, permitindo uma melhor democratizagcdo do acesso ao crédito
pelo Banco Comunitario, pois a circulagdo da moeda fica restrita a regido e a
populacao daquela localidade, permitindo o impulsionamento da producgao e fomento
do comércio na localidade, gerando mais rentabilidade e diminuicdo na desigualdade
social.

Retornando a teoria exposta por Coelho (2003) em consonancia com o
afirmado por Primavera (2010), as moedas sociais fazem parte do escopo das
financas solidarias, que sdo vistas como uma ferramenta de democratizagdo das
relagdes econdmicas. O autor menciona que essas financas sdo adequadas as
necessidades de comunidades excluidas do sistema bancario tradicional, e incluem
experiéncias como moedas sociais, bancos comunitarios de desenvolvimento, fundos
rotativos, clubes de troca, cooperativas de crédito solidario e iniciativas de
microfinancas.

Lieater (2001) destaca trés caracteristicas principais das moedas sociais:
elas sao iniciativas independentes do Estado e do mercado, tém restricdes de uso no
espaco e nao rendem juros. Enquanto moedas mais globais podem necessitar de
regulamentacgdes e confianga estatal, as moedas locais confiam principalmente na
aceitacao social para existirem. Lieater (2001) contextualiza que, na maioria dos
paises, ndo ha legislacdo que proiba o uso de moedas paralelas. Devido as suas
limitacbes espaciais e econdmicas, as moedas locais ndo representam uma ameaca
as moedas oficiais e, portanto, ndo tém razdes fortes para serem consideradas ilegais.

Em sintonia com os principios da economia solidaria, buscando estabelecer
um novo padrao de desenvolvimento, a ado¢éo de moedas sociais como instrumentos
de desenvolvimento faz com que os usuarios se comprometam em repensar e
modificar sua relacdo com o dinheiro, evitando praticas de usura e impulsionando um
sistema econbmico, financeiro e social alternativo, capaz de promover uma
distribuicdo mais justa e equanime da riqueza, valorizando a produc¢ao e a qualidade
de vida (Soares, 2006).

Neste sentido, Soares (2006) destaca duas perspectivas principais em relagéo
a moeda social: uma em que € vista como um “meio de troca” alternativo e

complementar, buscando melhorar a qualidade de vida dos aderentes, e outra como
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uma pratica de reinvencdo da economia, onde se procura reconstrui-la de forma
responsavel e participativa, integrada com outros aspectos da vida. Pereira e Crocco
(2011) enfatizam que as moedas sociais empoderam os individuos ao promover a
autonomia em contribuir para o bem-estar social e econémico de suas comunidades.

Além disso, Soares (2006) apresenta uma visdo mais radical da moeda social,
na qual ela procura resgatar a nogcdo de dinheiro e instituicdo monetaria como
elementos sociais completos, carregados de valores e poder. A moeda social, desse
ponto de vista, procura desmascarar e evidenciar as relagbes de poder subjacentes
ao sistema mercantil e ao instrumento monetario tradicional. Assim, a moeda social
pode n&o ter lastro em moeda nacional, mas pode estabelecer relagbes de valor ou
paridade com ela, interagindo em todas as esferas da vida e influenciando os
comportamentos e valores sociais.

A confianga na moeda social como reserva de valor € crucial. Isso significa
que as pessoas estao dispostas a manter moedas sociais por um periodo, confiantes
de que essas moedas manterao seu valor ao longo do tempo. A confianga, como fator
determinante, encontra suporte nas teorias de Pierre Bourdieu sobre o capital social,
especialmente em seu livro "O Capital Social: Notas Provisérias" (1980, Capitulo 4).
O autor argumenta que o reconhecimento e apoio da comunidade sao cruciais para
conferir "valor" a moeda, garantindo sua aceitabilidade como meio de troca

Isso nos leva a uma conexao interessante desta com as teorias de Keynes.
Em sua Teoria Geral do Emprego, do Juro e da Moeda, publicada em 1936, Keynes
enfatizou a importéncia da demanda agregada e do papel do governo na gestao da
economia. Ele argumentou que a moeda tradicional precisa funcionar como uma
reserva de valor confiavel.

Da mesma forma, aqui esta onde a confianca na moeda social e o
reconhecimento da comunidade desempenham um papel crucial. A moeda social
precisa conquistar a confianca das pessoas como uma reserva de valor viavel, e isso
requer que a comunidade que a utiliza a reconhega como algo que mantém seu valor
ao longo do tempo.

A pesquisa de Soares (2006) destaca como as moedas sociais sao
percebidas como um servigo "publico” que envolve a comunidade. Esse envolvimento
da comunidade n&o apenas refor¢ca a confianga na moeda social, mas também a

legitima como uma reserva de valor. Quando as pessoas confiam que a moeda social
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mantera seu valor, estdo mais inclinadas a usa-la n&do apenas para transacgbes
imediatas, mas também como uma forma de poupanca.

Em resumo, a confianga na moeda social como reserva de valor, ligada ao
reconhecimento da comunidade, € essencial para 0 seu sucesso e aceitacdo. Essa
confianga ndo apenas promove a estabilidade econémica, mas também contribui para
a construcado de sistemas financeiros mais resilientes e inclusivos, onde a moeda
social ndo apenas facilita as trocas, mas também serve como um ativo confiavel ao
longo do tempo.

Os tdépicos anteriores ressaltaram as estruturas de poder na sociedade
relacionadas a moeda e a relevancia das moedas sociais para alcangar uma
distribuicdo mais equitativa da renda e riqueza. E possivel interpretar o papel das
redes de comunicacao e sua influéncia na formagao e mobilizacdo dos movimentos
sociais contemporaneos como uma expressdao da busca por maior autonomia
financeira e socioeconémica, conceito alinhado com a implementagdo das moedas
sociais. O préximo capitulo examinara a interagdo dos avancgos da digitalizagdo com
esse fendbmeno que continua em constante evolugéo, buscando ligar os movimentos

que utilizam as redes para mobilizar as massas e impulsionar mudancgas sociais.
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3 O PROCESSO DE DIGITALIZAGAO MONETARIA

O objetivo do terceiro capitulo é explorar em detalhes o processo de
digitalizacdo das moedas sociais, abordando especificamente duas sec¢bes distintas.
A primeira secao se concentrara na digitalizacdo das moedas sociais, examinando
como essas formas alternativas de moeda estdo sendo adaptadas ao ambiente digital.
A segunda segado analisara um caso especifico dentro desse contexto: a Moeda
Mumbuca, que é uma moeda social digital em operacao na cidade de Marica/Rio de
Janeiro. Cada sec¢édo fornecera uma analise aprofundada dos desafios, oportunidades
e implicagcdes associadas a digitalizacdo das moedas correntes, destacando os
aspectos técnicos, sociais e econdmicos envolvidos nesse processo em constante
evolucéo.

A discussdo sobre a digitalizacdo das moedas sociais apontara para a
possibilidade de revolucionar as trocas de valores e recursos dentro das
comunidades, fomentando a autonomia financeira e a transformagéo socioeconémica.
De acordo com Don Tapscott em sua obra "A nova economia das multiddes
inteligente" (2007), a digitalizagao pode criar oportunidades de incluséo e participagao,
ampliando o alcance das comunidades por meio de tecnologias avangadas. Ao adotar
solugdes digitais, as moedas sociais ganham a capacidade de superar as limitagdes
que podem restringir as transacdes face a face. Por meio de plataformas online e
aplicativos méveis intuitivos, as comunidades podem interagir de maneira mais fluida
e eficiente, promovendo uma maior circulagéo de bens e servigos locais.

Com a integracdo de tecnologias digitais avangcadas, as moedas sociais
podem garantir maior transparéncia e seguranca nas transacbes, utilizando
blockchain e sistemas de criptografia para proporcionar um ambiente de confianca e
manter um registro imutavel e transparente das transacgdes realizadas. Apesar dos
beneficios evidentes, a digitalizacdo das moedas sociais nédo esta isenta de desafios,
como a inclusédo digital desigual, a privacidade dos usuarios e a seguranca cibernética,
que demandam uma atencdo cuidadosa durante a implementacdo dessas
tecnologias. No entanto, ao enfrentar esses desafios de forma proativa, as
comunidades podem aproveitar as oportunidades oferecidas pela digitalizagéo para
fortalecer e expandir ainda mais os lagos econémicos e sociais locais, promovendo
uma maior participacdo e cooperagao entre os membros, fortalecendo a economia

local e criando redes de solidariedade e sustentabilidade a longo prazo.
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O livro "Redes de Indignacéo e Esperanga: Movimentos sociais na era da
Internet" de Manuel Castells (2012) € uma obra que mergulha nas profundezas dos
movimentos sociais contemporaneos, trazendo a luz as complexas dinamicas que os
impulsionam e os tornam tao significativos na era digital. Castells, um renomado
sociélogo espanhol, oferece uma analise aprofundada desses movimentos, baseada
em suas préprias experiéncias como ativista e nas evidéncias coletadas por meio de
suas pesquisas. O cerne da obra gira em torno da exploragcédo das caracteristicas e
impacto dos novos movimentos sociais que emergiram com a ascensé&o da internet e
das redes sociais. Castells (2012) destaca o papel central que a conexdo em rede
desempenha na formacédo e mobilizacdo desses movimentos, delineando como as
ferramentas digitais redefiniram os meios pelos quais as pessoas se organizam,
compartilham indignagdes e articulam suas demandas.

Com uma abordagem enraizada na sociologia e na analise critica, Castells
(2012) apresenta diversos exemplos de movimentos sociais em rede que ganharam
visibilidade a partir de 2010. Ele examina casos como a revoluc¢ao na Tunisia?, a luta
egipcia pela democracia® e os movimentos Occupy Wall Street® e Indignados na
Espanha’. O autor revela os fios condutores que unem esses movimentos, apontando
para a rapida disseminacédo de informacdes e o uso de multiplos canais de
comunicagdo como motores-chave de suas ac¢des. O autor também explora como
esses movimentos transcendem fronteiras geograficas, catalisando uma interconexao
global sem precedentes. Ele identifica as caracteristicas comuns que esses
movimentos compartilham, incluindo sua natureza viral, a interacdo complexa entre

cultura, instituicdes e movimentos, e o papel das redes sociais como plataformas para

4 A Revolugado na Tunisia: Movimento que levou a queda do regime de Zine El Abidine Ben Ali em 2011,
iniciado com a autoimolac&o de Mohamed Bouazizi em protesto contra a corrupgéo e o autoritarismo,
resultando em uma série de manifestagcdes populares que desencadearam a Primavera Arabe (G1,
2011)

5 A Luta Egipcia pela Democracia: Protestos em massa na Praga Tahrir, Cairo, em 2011, que resultaram
na derrubada do presidente Hosni Mubarak e foram parte da Primavera Arabe, exigindo reformas
democraticas e a remocao do regime autoritario.(BBC Brasil, 2011).

6 Movimento Occupy Wall Street: Iniciado em 2011 em Nova York, este movimento protesta contra a
desigualdade econbmica e a influéncia desproporcional das grandes corporagdes na politica,
utilizando o lema "Somos os 99%"(Folha de S.Paulo, 2011).

7 Movimento Indignados na Espanha: Conhecido como "Los Indignados", foi um movimento de protesto
que comegou em 2011, com foco na luta contra a austeridade, a corrupgdo politica e a desigualdade
social, resultando em acampamentos e manifestagdes em pragas publicas (G1, 2011).
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a expressao coletiva de insatisfagdes. A importancia do espacgo de autonomia - uma
fusdo entre o mundo online e as ruas - € um tema recorrente na analise de Castells
(2012). Ele argumenta que essa hibridizagéo cria uma atmosfera unica onde as
indignacdes podem ser articuladas e demandas podem ser apresentadas de maneiras
nao vistas no passado.

Segundo Howard Rheingold em "Smart Mobs: The Next Social Revolution"
(2002), as "smart mobs" séo grupos de pessoas que utilizam dispositivos moveis para
se coordenarem em agdes conjuntas, explorando as capacidades de comunicagao e
computacao desses dispositivos. Essa capacidade de coordenagdo em grande escala
impulsionada pela tecnologia reflete uma nova era de conexédo em rede entre os seres
humanos, como ressalta Don Tapscott em 2007, que a inteligéncia coletiva pode ser
potencializada por meio das redes para gerar avangos significativos na criacao de
riqueza e desenvolvimento social.

Rheingold (2003) também explora o impacto das tecnologias digitais na
organizagdo e mobilizacdo de grupos sociais, destacando como a tecnologia pode
facilitar a cooperacao e a agao coletiva. Suas ideias complementam a discussao sobre
o potencial das redes digitais para promover mudangas sociais e econdmicas, o que
esta intimamente relacionado ao contexto da digitalizacdo das moedas sociais e seus
efeitos na autonomia financeira e na transformagdo socioeconbmica das
comunidades. O advento e a evolugcdo da Internet e das novas tecnologias de
comunicacéao influenciaram diretamente a formacéo de smart mobs, a inteligéncia
coletiva e o capital social, como no estudo apresentado neste capitulo. A digitalizagcéo
das moedas sociais pode assimilar esses conceitos, utilizando as redes de
comunicagdo como suporte para a organizagao das comunidades e a promogéo de
acdes coletivas. A inteligéncia coletiva resultante das interacbes em rede reflete a
construgéo do capital social, promovendo uma maior colaboragéo e cooperagcao em
prol de objetivos comuns dentro das comunidades.

O profundo exame de Castells (2012) sobre os movimentos sociais em rede
estabelece uma base tedrica para tentar entender a transformacao que a digitalizacéo
das moedas sociais pode trazer. Da mesma forma como os movimentos utilizam as
redes para mobilizar as massas e promover mudancas, a digitalizagdo de moedas
sociais pode revolucionar a forma como as comunidades trocam valores e recursos,
explorando o potencial das conexdes em rede para promover autonomia financeira e

transformacdo socioecondmica. A conexdo entre os elementos de smart mobs,
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inteligéncia coletiva e capital social destaca a interdependéncia entre a revolugéo
digital e as praticas sociais emergentes, sublinhando a capacidade das moedas
sociais de alavancar esses conceitos para promover uma transformacéo
socioecondmica mais inclusiva e colaborativa. A digitalizacdo das moedas sociais hao
apenas facilita a troca de valores e recursos, mas também fortalece os lagos entre os
individuos, promovendo uma participacao mais ativa e empoderada das comunidades
no cenario econdmico e social em constante evolugao.

A digitalizacao financeira, impulsionada por avangos tecnolégicos e inovacdes
no setor financeiro, tem sido amplamente reconhecida como um instrumento potencial
para promover a inclusdo financeira e impulsionar o desenvolvimento
socioeconémico. A compreensdo das particularidades dos casos de digitalizacao é
essencial para avaliar as implicagcbes desse fenbmeno em diferentes contextos,
particularmente em relagdo as microfinancas e aos microcréditos, que emergiram
como politicas-chave nos paises em desenvolvimento. Essas politicas visam gerar
renda, promover a incluséo social e estimular o desenvolvimento local, especialmente
através de instituicdes de microfinangas privadas (Righetti, 2008).

No entanto, & importante reconhecer que o progresso rumo a digitalizacao
financeira ndo tem sido uniforme. Embora a pandemia tenha acelerado ainda mais o
processo de digitalizagéo, destacando a influéncia das empresas de tecnologia, como
evidenciado pelo crescimento exponencial de programas de video chamada durante
a pandemia (FGV, 2022), a realidade da conectividade digital ainda permanece
desigual. Enquanto as classes A e B desfrutam de acesso garantido a internet, as
classes C e D enfrentam desafios significativos de conectividade e acesso a
dispositivos (TIC DOMICILIO, 2020). Portanto, o potencial da digitalizag&o financeira
como uma solugdo para a pobreza deve ser considerado com cautela, dada a
desigualdade de acesso existente.

Embora esses avancgos sejam notaveis, € crucial considerar o contexto mais
amplo da inclusao digital e financeira ao implementar estratégias de digitalizagdo. A
compreensao das motivagdes por tras da agenda de digitalizagdo e a identificacao
dos beneficiarios reais dessa transformacdo s&do essenciais para promover um
ambiente inclusivo e garantir que os resultados sejam significativos e sustentaveis
para toda a sociedade. Ao buscar orientagcdes a partir de casos como o do Quénia,
podemos almejar uma digitalizacdo financeira que promova a igualdade e gere

impactos positivos duradouros para as comunidades envolvidas.
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3.1 DIGITALIZACAO DAS MOEDAS SOCIAIS

Esta secdo analisa a importancia da digitalizacdo das moedas sociais como
uma abordagem para ampliar a inclusao financeira e fortalecer as economias locais,
levando em consideracao as contribuicbes de diversos autores renomados no campo
das finangas solidarias e economia comunitaria.

No contexto das financas solidarias, as moedas sociais desempenham um
papel crucial na promoc¢édo da economia local e no desenvolvimento do territério em
que atuam, indo além de apenas transagdes financeiras. Segundo Raposo (2014), a
abordagem das financas solidarias, escopo no qual as moedas sociais estao incluidas,
visa fornecer ndo apenas crédito e servigos financeiros, mas também impulsionar a
economia local para estimular a geracdo de renda. O conceito de Bancos
Comunitarios de Desenvolvimento (BCDs), como destacado por Franga Filho e Silva
Junior (2012), abrange uma série de praticas de finangas solidarias, incluindo a
implementagdo de moedas sociais como parte de suas estratégias para esse
desenvolvimento.

A excluséo financeira persistente entre as populagbes economicamente
desfavorecidas impede o acesso a servigos financeiros e a circulagao eficaz de
recursos, perpetuando a pobreza e limitando o desenvolvimento socioecondmico nas
comunidades. Em meio a esses desafios, os Bancos Comunitarios, com suas
iniciativas de moedas sociais, tém se destacado como catalisadores de inclusao
financeira e desenvolvimento comunitario. Como destacado pelo Banco Central do
Brasil (Bacen) em 2010, o Sistema Financeiro Nacional reconhece a necessidade de
promover politicas publicas e iniciativas privadas para impulsionar a inclusao
financeira das populagcdes de baixa renda. Nesse contexto, os bancos comunitarios
surgiram como mecanismos vitais de desenvolvimento socioeconémico, reduzindo a
fuga de recursos das comunidades e fortalecendo as economias locais (Bacen, 2010).
A utilizacdo de moedas sociais, especialmente na forma digital, tem se mostrado uma
ferramenta fundamental para a inclusdo financeira e para aplicar os principios da
economia solidaria, reduzindo as desigualdades sociais e estimulando o
desenvolvimento de comunidades historicamente excluidas do sistema financeiro
(Demirgug-Kunt; Klapper, 2013).

No contexto de comunidades desprovidas de servicos financeiros

convencionais, a introdugdo de moedas sociais tem desempenhado um papel crucial
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na preservacao e na circulagéo interna de riquezas. Essas moedas tém possibilitado
transacdes financeiras essenciais, como saques, pagamentos de contas e compras
locais, sem a necessidade de deslocamento para outras localidades em busca de
servigos financeiros basicos. O elo dessas moedas com a moeda nacional permite um
controle mais efetivo do meio circulante local, fornecendo insights valiosos para a
formulacéo de politicas publicas direcionadas a melhoria das condi¢gbes de vida nas
comunidades (Rigo; Filho; Leal, 2015).

As moedas sociais, como citado em capitulos anteriores, emergem como
alternativas locais ao sistema monetario nacional, visando promover o
desenvolvimento territorial e fortalecer as comunidades. No Brasil, em 1998, o
primeiro Banco Comunitario do Brasil foi estabelecido no Conjunto Palmeiras em
Fortaleza, juntamente com a introdugdo da moeda social chamada Palma. O valor da
Palma era vinculado a moeda nacional, onde 01 Palma equivalia a 01 real. A iniciativa
de criar o Banco Comunitario surgiu da necessidade de impulsionar o consumo local,
pois a moeda social representava uma forma de adiantar crédito aos residentes,
limitando-se ao uso dentro da regido. Isso proporcionava aos consumidores uma
maior flexibilidade no pagamento de despesas, enquanto os comerciantes locais eram
beneficiados com a fidelizagdo dos clientes. A metodologia dos bancos comunitarios
e suas moedas sociais foram ampliadas para novos territérios, resultando na
instauracdo da moeda Mumbuca em Marica, Rio de Janeiro, no ano de 2013. Esta
iniciativa foi um marco significativo para as moedas sociais, dada sua colaboragéo
com o governo municipal e sua subsequente transicao para o formato digital (Souza,
Amaral, & Cruz, 2024).

O Banco Palmas, no Conjunto Palmeira, apresenta-se como um exemplo
emblematico de éxito na implementacdo de moedas sociais para promover o
desenvolvimento local e combater a exclus&o financeira. O estabelecimento do clube
de trocas, evoluindo para a emissdo da moeda Palma lastreada no Real,
desempenhou um papel fundamental na revitalizagdo da economia local. A aceitagéo
massiva da moeda entre os comerciantes e consumidores demonstrou seu potencial
de impulsionar o comércio local e promover o empreendedorismo na comunidade
(Rigo; Francga, 2017).

Analisando o cenario global, observamos o impacto da digitalizacao financeira
em diversas economias. No caso do Quénia, a introduc¢ao do servico de pagamentos

moéveis M-Pesa, langado pela Vodafone em 2007, destacou o potencial transformador
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das tecnologias digitais para fortalecer as finangas pessoais e impulsionar o
crescimento econdmico O sucesso do M-Pesa contribuiu para um aumento
significativo no acesso a servigos financeiros, resultando em uma ampla gama de
beneficios socioecondmicos, incluindo a reducdo da pobreza e o fortalecimento da
economia local (Deloitte, 2014)

As moedas sociais em formato fisico, embora tenham um passo inicial
fundamental para promover a economia local, enfrentaram uma série de desafios e
deficiéncias. De acordo com Diniz e Cernev (2014), a gestdo e implementacao dessas
moedas enfrentaram dificuldades praticas, como problemas de troco, acessibilidade
fisica e aceitagéo limitada pelo comércio local. Além disso, os custos associados a
producdo de papel moeda, sua durabilidade limitada e questbes de seguranca
representaram obstaculos significativos (Rigo, Franca Filho e Leal, 2015). Todas
essas questdes diminuiram o potencial de aceitagédo e eficacia das moedas sociais
em varias comunidades.

Nesse cenario, a introducao de Tecnologias da Informacao e Comunicagéo
(T1Cs) emergiu como uma solugao promissora. Conforme discutido por Cernev e Diniz
(2020), a digitalizacdo das moedas sociais pode resolver varias questbes
problematicas associadas ao formato fisico, como aprimorar a governanga, a
transparéncia e a seguranga do armazenamento e circulagdo das moedas. A
digitalizacdo pode proporcionar maior escalabilidade das operagbes e gestdo mais
eficiente das transagbes econdmicas locais (Diniz, Siqueira e Heck, 2016).

O surgimento do Instituto E-Dinheiro Brasil, uma iniciativa liderada pelo Banco
Palmas e pela REDE (Rede Brasileira de Bancos Digitais Solidarios), representou um
marco significativo na historia da digitalizacdo das moedas sociais. Como apontado
por Cenev e Diniz (2020), o Instituto E-Dinheiro Brasil foi concebido como uma solugéo
para digitalizar as moedas sociais, visando aprimorar os servicos financeiros,
promover a inclusdo financeira e facilitar transagdes em comunidades de baixo indice
de desenvolvimento humano. O instituto introduziu uma variedade de opc¢des de
plataforma, incluindo internet banking, aplicativo para smartphones e servigos via SMS
e USSD para celulares de baixo custo.

Embora a digitalizagdo tenha oferecido vantagens significativas, & essencial
considerar cuidadosamente os efeitos colaterais desse processo. Segundo Pedroso e
Bonfim (2017), o crescente uso da tecnologia pode ter consequéncias negativas,

levando ao distanciamento nas relagdes sociais e ao enfraquecimento dos lagos
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comunitarios. Essa tendéncia pode se opor a esséncia da economia solidaria, que
depende de relagbes de confianca e cooperacdo. Além disso, a exclusdo financeira,
conforme mencionado por Almeida (2019), continua sendo um problema persistente,
especialmente para os grupos economicamente desfavorecidos, destacando a
importancia de garantir que a digitalizagéo nao exclua ainda mais essas comunidades.

A digitalizagdo das moedas sociais representa um avanco significativo para a
economia solidaria, oferecendo oportunidades de expanséao e inclusao financeira. No
entanto, € crucial abordar as preocupacdes em torno do distanciamento social
resultante do uso excessivo de tecnologia e garantir que as solugdes digitais sejam
projetadas considerando a sustentabilidade e a equidade. A evolugao continua das
moedas sociais digitais deve ser orientada por uma abordagem holistica que priorize
o fortalecimento das comunidades e promova uma economia solidaria sustentavel e
inclusiva.

A digitalizagdo das moedas sociais, como exemplo a Mumbuca E-Dinheiro,
representa um avanco significativo no cenario econémico, oferecendo praticidade e
eficiéncia nas transagdes financeiras. No entanto, é crucial considerar os impactos
sociais desse processo, especialmente no que diz respeito a desigualdade de acesso
a tecnologia. A dificuldade de acesso a celulares e internet no Brasil representa um
desafio consideravel para a adogcéo e o uso efetivo das moedas sociais digitais.
Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2021,
aproximadamente 21,7 milhdes de domicilios no pais ndo tinham acesso a internet, o
que equivale a cerca de 30% do total. Além disso, a pesquisa TIC Domicilios 2019
revelou que 48% dos brasileiros ndo possuiam acesso a internet moével. Essa
disparidade é ainda mais evidente em areas rurais e comunidades de baixa renda,
onde a infraestrutura de telecomunicacdes € precaria ou inexistente. Sem acesso
adequado a dispositivos moveis e conectividade a internet, muitos individuos e
comunidades enfrentam dificuldades para utilizar servigos financeiros digitais, como
as moedas sociais digitais. Isso pode limitar a participacdo e o beneficio pleno da
populagdo, especialmente daqueles que mais necessitam dessas oportunidades
econdmicas e sociais.

Portanto, ao discutir a digitalizacdo das moedas sociais, € fundamental
considerar ndo apenas os aspectos técnicos e econdmicos, mas também os desafios
sociais relacionados ao acesso digital. A busca por solugdes inclusivas e acessiveis €

essencial para garantir que todos os membros da comunidade possam participar
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igualmente desse novo paradigma econdmico, evitando assim a ampliacdo das
desigualdades existentes. A implementacdo de politicas publicas voltadas para o
acesso a tecnologia da informacado e comunicacao torna-se, portanto, uma questéo
politica urgente, com o objetivo de promover a inclusdo digital e reduzir as
disparidades socioeconémicas na sociedade brasileira.

Embora a digitalizacdo das moedas sociais represente um avanco
significativo, € crucial reconhecer e abordar os desafios associados a essa transig¢ao.
A integracdo de tecnologias digitais deve ser conduzida de maneira cuidadosa,
garantindo que n&o contribua para o distanciamento social e a perda dos lagos
comunitarios, que sao fundamentais para as praticas de economia solidaria. Além
disso, € essencial garantir que a digitalizacdo nao exclua ainda mais as populagdes
marginalizadas, mas, ao contrario, as capacite e promova a inclusio financeira de
maneira sustentavel e equitativa (Singer, 2002).

A digitalizagdo das moedas sociais representa um avango notavel no campo
das finangas solidarias, promovendo a inclusdo financeira e impulsionando o
desenvolvimento comunitario. No entanto, seu sucesso continuo depende da
consideragdo cuidadosa das necessidades e da preservagcdao dos valores
fundamentais da economia solidaria. A digitalizacdo pode oferecer novas
oportunidades para fortalecer as comunidades, ampliar as redes de cooperagéo e
solidariedade e criar um ambiente econémico mais justo e inclusivo para todos os
estratos da sociedade (Rigo; Francga, 2017).

Ao observarmos a transformacdo econdmica e social impulsionada pela
digitalizacdo das moedas sociais, € crucial entendermos os mecanismos por tras da
operacgao dessas iniciativas. No caso especifico da Moeda Mumbuca em Marica, a
vinculagdo dos royalties do petroleo a sua implementagdo e manutencéo ressalta a
complexidade das estratégias adotadas por governos locais para promover o
desenvolvimento socioecondmico. Essa interconexao entre recursos naturais,
politicas publicas e inovagédo financeira aponta para uma abordagem holistica
necessaria para compreendermos plenamente o impacto da digitalizagcdo monetaria
em nivel comunitario. Portanto, examinar mais de perto como Marica utiliza os
royalties do petréleo para sustentar a Moeda Mumbuca nos leva a explorar nao
apenas os aspectos econdmicos, mas também os sociais e politicos envolvidos nesse

processo.
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3.2 ESTUDO MOEDA SOCIAL DIGITAL: MUMBUCA

Esta se¢cdo se concentra na analise detalhada da Moeda social Mumbuca,
uma notavel iniciativa de moeda social digital implementada em Marica, municipio
localizado na regidao metropolitana do Rio de Janeiro. Em um contexto marcado pela
decisdo do governo local de direcionar parte dos royalties do petrdleo para politicas
de desenvolvimento socioeconémico, a Moeda Mumbuca emerge como um exemplo
emblematico de inovacédo financeira comunitaria. Os recursos substanciais
provenientes da exploracéo de petroleo na regido alimentaram néo apenas a criacao,
mas também a operacédo inicial dessa moeda social digital, como evidenciado pelo
significativo influxo de royalties recebidos pelo governo municipal nos primeiros seis
meses apos o langamento da Mumbuca, conforme relatado pelo jornal local Marica
Info. Nesse contexto, examinaremos mais de perto os fundamentos, desafios e
impactos da Moeda Mumbuca, buscando compreender seu papel na promocgéo da
inclusao financeira e no fortalecimento da economia local.

A Lei N° 2.448, promulgada em 26 de junho de 2013, delineia a criagdo da
moeda social Mumbuca em conjunto com o Banco Comunitario Popular de Marica.
Esta iniciativa nao se limita a facilitar transa¢cdées comerciais, seu escopo abrange a
promoc¢do da solidariedade econémica, fomentando praticas de comércio justo e
sustentavel. O programa, fundamentado na legislacdo, busca ndo s6 estabelecer a
Moeda Social Mumbuca como um meio de troca tangivel, mas também fortalecer sua
aceitacao e utilizagao dentro da comunidade, através de parcerias estratégicas entre
entidades publicas e privadas.

Marica situa-se na regido metropolitana do Rio de Janeiro e possui cerca de
197 mil habitantes, como apontado no Censo de 2022 (IBGE), distribuidos em um
territorio de aproximadamente 362 km?2. Em 2013, ano do seu aniversario de 199 anos,
o governo local decidiu por utilizar parte dos royalties provenientes do petréleo
explorado na regido em uma politica de desenvolvimento socioeconémico. Uma area
de exploracgao de petrdleo esta inserida nessa regiao e por isso, passou a receber os
referidos royalties, que totalizam boa parte da receita total do municipio. Sé nos
primeiros 6 meses do ano de criagdo da Mumbuca, o governo local recebeu mais de
76 milhdes em royalties, segundo jornal local Marica Info.

No contexto do Programa de Economia Solidaria, Combate a Pobreza e

Desenvolvimento Econémico e Social do Municipio de Marica, nasceu a Moeda Social
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Mumbuca®, como um instrumento poderoso para promover a inclusdo financeira e
social das comunidades mais vulneraveis. Esta iniciativa foi concebida como parte
integrante de uma abordagem abrangente para combater desigualdades e impulsionar
o desenvolvimento local.

O caso de Marica se diferencia de demais iniciativas de moedas solidarias por
ter sido uma iniciativa do poder publico. A prefeitura local optou por destinar parte dos
royalties provenientes do petroleo para uma politica social de transferéncia de renda

visando impulsionar a economia local.

Em 2013 o Municipio de Marica- RJ publicou a lei n° 2448/2013 criando o
Programa Municipal de Economia solidaria, combate a pobreza e
desenvolvimento econdmico e social e o Banco Comunitario denominado
Mumbuca e a moeda social com mesmo nome. No ano de 2015 ocorreu
alteracao legislativa que unificou os programas de transferéncia de renda,
ocasionando na jungédo do Banco Comunitario e a moeda social, designando
a moeda Mumbuca como meio de pagamento dos beneficios sociais aos
moradores cadastrados nos programas do municipio. (Daiane Santos da
Fonseca Souza; Gracieli Pires do Amaral; Leonardo Silva da Cruz, 2024).

Ademais, a legislacéo prevé a criagdo de infraestruturas complementares,
como os Centros Publicos de Economia Solidaria e as Incubadoras Publicas de
Empreendimentos Solidarios. Estas entidades tém o propdésito de oferecer suporte e
capacitagcdo aos empreendedores locais, estimulando o desenvolvimento de
iniciativas econdmicas sustentaveis e solidarias. Segundo informagdes do portal da
prefeitura de Marica o Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao de Marica — ICTIM
Criado foi estabelecido pela Lei Complementar n°® 325, de 11 de dezembro de 2019,
o Instituto de Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo de Marica (ICTIM) e é uma autarquia
com missao institucional voltada para a pesquisa basica ou aplicada de carater
cientifico ou tecnologico, e o desenvolvimento de novos produtos, processos e
servigos inovadores.

Como observado por Thayanne Barboza Cunha dos Santos (2017) no texto
“Moeda social e renda: O Caso da Mumbuca em Marica”, a principio os comerciantes
da regiao tiveram dificuldades em aceitar a proposta de implementacdo da moeda

social pela falta de confianga no governo vigente. Contudo, a insisténcia do programa

8 O nome da moeda social foi escolhido em homenagem ao Rio Mumbuca que corta o municipio de
Marica, além de dar nome a um bairro da localidade em questao (Miranda, 2021)
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acarretou rapida adocédo da Bolsa Mumbuca por parte dos beneficiarios, o que
possibilitou um aumento de sua renda, melhorando assim a qualidade de vida.

No artigo conjunto de Souza, Amaral e Cruz, publicado em 2024 e intitulado
“As contribuicbes das moedas sociais no municipio de Marica/ RJ” € exposto como a
pandemia de Covid-19 provocou uma mudanga significativa no pensamento dos
comerciantes locais referente a inser¢do da Mumbuca. O isolamento social resultou
em uma queda drastica no poder de compra da populagao, especialmente em uma
cidade anteriormente considerada apenas como um "dormitério" e voltada
principalmente para o turismo. Com o esvaziamento da cidade, o impulso para a
economia local veio principalmente das transacdes realizadas com moeda social.
Além disso, a Prefeitura implementou programas como o Programa de Apoio ao
Empresario (PAE), que ajudava no pagamento dos salarios dos funcionarios durante
a pandemia, e o Programa de Apoio ao Trabalhador (PAT), que fornecia auxilio aos
trabalhadores com renda reduzida. Ainda segundo o artigo conjunto publicado em
2014 esses programas foram pagos em moeda Mumbuca, incentivando diversos
estabelecimentos a aceitarem a moeda social como forma de aumentar suas vendas.
Essas iniciativas permitiram uma mudanga na percepgdo da moeda social pelos
comerciantes locais, superando a ideia estigmatizada de que a moeda Mumbuca era
restrita apenas a compras de comida e medicamentos. Isso abriu oportunidades para
vendas em outros segmentos comerciais, como materiais de construgcéo e salbes de
beleza, entre outros. Como resultado, foi possivel alcangar um novo grupo de clientes
e impulsionar a economia local de forma mais diversificada.

Destaca-se ainda a importancia atribuida a formagdo de redes de
colaboracéo, visando integrar consumidores, produtores e prestadores de servicos em
praticas econOmicas pautadas na solidariedade. Essa abordagem holistica nao
apenas fortalece os lacos comunitarios, mas também promove um ciclo virtuoso de
desenvolvimento econémico sustentavel, alinhado aos principios estabelecidos pelo
programa instituido pela legislagéo.

Neste cenario, a Moeda Social Mumbuca emerge como um simbolo tangivel
de esperancga e progresso, capacitando as camadas mais carentes da sociedade a
exercerem um papel ativo na constru¢cédo de um futuro mais justo e prospero para
todos os cidadaos de Marica. Além disso, a sustentabilidade solidaria tem como
principal objetivo o combate a pobreza e a promocgdo do desenvolvimento de

comunidades locais. Acredita-se que a solugéo para essas areas menos favorecidas
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ocorre de maneira coletiva, através da criagdo de novas formas de interagbes
econdbmicas e sociais. Essa abordagem fortalece a ideia de que essas regides
possuem uma grande capacidade sustentavel e sdo capazes de resolver seus
préprios desafios.

Conforme citado por Souza, Amaral, & Cruz (2024) no artigo intitulado “As
contribui¢des das moedas sociais no municipio de Marica/RJ” a iniciativa da Mumbuca
como moeda social, concebida em 2013 em colaboragdo com a Prefeitura de Marica,
surgiu como resposta a necessidade de oferecer uma alternativa econbémica e
impulsionar o desenvolvimento local. Inicialmente, a infraestrutura adotada baseada
em cartdes magnéticos viabilizou a distribuicdo de beneficios sociais para cerca de 14
mil familias do municipio, com um subsidio mensal de aproximadamente R$ 100,00.
Apesar das incertezas iniciais, a Mumbuca conquistou aceitacdo entre os beneficiarios
e 0s comerciantes locais, consolidando-se como uma modalidade eficiente de
transacgao.

Entretanto, as limitagcbes da infraestrutura inicial tornaram-se evidentes,
especialmente em relacdo a circulagdo da moeda. O requisito de conversao
automatica para reais no momento da utilizagdo inicial restringiu sua circulagao,
comprometendo seu potencial para impulsionar a economia local. Adicionalmente, a
dependéncia dos cartdbes magnéticos, embora inicialmente bem recebida, tornou-se
uma barreira @ medida que a tecnologia avangava.

Diante desses desafios, a transicédo para uma plataforma digital tornou-se
imperativa. A ado¢ao do E-dinheiro em 2018 marcou uma mudanca significativa na
infraestrutura da Mumbuca, substituindo os cartées magnéticos por uma plataforma
digital acessivel por meio de um aplicativo mével. Essa transicéo foi facilitada pela
observacdo das necessidades e comportamentos dos usuarios, revelando uma
resisténcia a mudanca tecnoldgica.

Ainda segundo o artigo de Souza, Amaral, & Cruz (2024) Para garantir uma
transi¢cao suave, o Banco Mumbuca e a Prefeitura de Marica implementaram diversas
estratégias. Inicialmente, disponibilizaram uma plataforma digital acessivel por meio
de um aplicativo movel, mantendo também os cartdes fisicos para permitir que os
usuarios se adaptassem gradualmente a nova tecnologia. Além disso, uma
comunicacgéo transparente e o envolvimento dos stakeholders foram fundamentais

para mitigar a resisténcia a mudanca.
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A transicdo para o E-dinheiro representou um marco na evolugdo da
Mumbuca, aumentando sua acessibilidade e eficiéncia. A simplicidade de uso da nova
plataforma, combinada com a manutencgéo dos cartdes fisicos, garantiu uma transigéao
suave, enquanto a tecnologia blockchain subjacente reforgcou a seguranca e a
transparéncia das transagées. Como resultado, a Mumbuca tornou-se uma ferramenta
mais poderosa para promover o desenvolvimento econémico e social em Marica. A
iniciativa da moeda social Mumbuca em Marica exemplifica a evolugao e adaptacao
das praticas de microfinangas comunitarias no Brasil. A transi¢cao para uma plataforma
digital, embora desafiadora, demonstrou ser essencial para superar as limitacdes da
infraestrutura inicial e maximizar o impacto da moeda social. Ao adotar uma
abordagem centrada no usuario e promover a colaboragéo entre o Banco Mumbuca,
a Prefeitura de Marica e a comunidade, estabeleceram um modelo eficaz para
impulsionar o desenvolvimento local através de solug¢des financeiras inovadoras
(Adrian Kemmer Cernev, 2019).

A concepgdo dos Bancos Comunitarios baseia-se na aplicagdo de uma
economia solidaria como meio de mitigar desigualdades e promover a inclusao
financeira. Fundamentados nos "lagos sociais", representam uma economia n&o
monetaria, pautada pelo principio da reciprocidade (Franga Filho, 2004, p. 12).
Segundo Passos (2007, p. 62), "as atividades sdo desenvolvidas no proprio tecido das
relagdes sociais", ou seja, no ambito das interagcbes comunitarias, essenciais para o
desenvolvimento de territorios de baixa renda ao associar a comunidade local para
promover a geracdao de renda e emprego, contribuindo para a revitalizagdo da
economia local.

Conforme informado por Cernev (2019), no contexto da digitalizacdo, a
transformacdo da moeda social Mumbuca traz um marco significativo. Inicialmente
implantada em Marica-RJ, a Mumbuca se destacou como a primeira moeda social
digital do pais, promovendo um modelo inovador de transacgbes financeiras
comunitarias. Durante os primeiros seis anos de sua existéncia, a moeda passou por
avancos tecnoldgicos e mudancgas no modelo de neg6cios, impulsionando um notavel
crescimento em sua base de usuarios. A transi¢cao da tecnologia original baseada em
cartdes magnéticos para a adog¢ao do aplicativo e plataforma E-Dinheiro representou
um ponto crucial na evolu¢do da moeda. Essa mudancga facilitou a criagdo de uma
ampla gama de servicos digitais, adaptados as diversas necessidades dos usuarios,

promovendo uma maior incluséo financeira e fortalecendo os lagos comunitarios em
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Marica. Entretanto, essa mudanga tecnoldgica ndo esteve isenta de desafios.
Surgiram questdes relacionadas a tecnologia, negb6cios e governanga que
demandaram uma abordagem estratégica e inovadora por parte dos gestores do
projeto. Esses desafios foram enfrentados com determinacéo, visando garantir a
continuidade e o sucesso do projeto Mumbuca.

A digitalizacdo da moeda social ndo apenas representou um avango
tecnoldgico, mas também redefiniu o papel da Mumbuca na comunidade de Marica.
Através da utilizacado de servigos digitais, a moeda social passou a desempenhar um
papel mais abrangente na economia local, promovendo ndo apenas transacdes
comerciais, mas também fortalecendo os lagos sociais e incentivando o
desenvolvimento econdémico sustentavel da regido. Apesar do sucesso inicial,
surgiram algumas questdes criticas que mereceram ateng¢do. Uma delas era a limitada
circulacdo da moeda Mumbuca, contradizendo a ideia de uma economia solidaria que
busca manter os recursos financeiros em circulagao local. A moeda parecia ter apenas
um ciclo de circulagdo, com os valores resgatados rapidamente em reais pelos
comerciantes. Além disso, o modelo tecnoldgico e a limitagdo dos possiveis usuarios
do cartdo Mumbuca também contribuiam negativamente para a circulagdo da moeda.

Com base nas informagdes do texto de Cernev (2019), outro desafio
significativo estava relacionado a adaptacao do know-how de concesséo de crédito
do Instituto Banco Palmas ao amplo territério do municipio de Marica, com um publico
relativamente an6nimo e sem histérico de crédito em instituicbes bancarias
tradicionais. A localizagao distante do unico escritério do Banco Mumbuca dos bairros
onde residiam a maioria dos beneficiarios também dificultava o alcance do publico-
alvo para empréstimos solidarios. Além disso, foram identificados problemas na
governanga do projeto, com a gestdo dos contratos e relacionamentos com os
comerciantes sendo realizados exclusivamente pela empresa tecnolégica parceira,
deixando o banco comunitario com um papel secundario na operacéo.

Para resolver essas questdes Cernev (2019) pontua que foi necessario
ampliar o controle sobre o projeto, decidindo migra-lo para a plataforma E-Dinheiro.
Essa solugao, desenvolvida pelo Instituto Banco Palmas em parceria com a empresa
MoneyClip, ofereceu uma alternativa tecnolégica comprovada e ja utilizada por mais
de 40 bancos comunitarios em todo o pais. A incorporagéo do E-Dinheiro ao projeto
Mumbuca foi viabilizada por uma nova regulamentagcé&o municipal e permitiu ao Banco

Mumbuca assumir o controle total do projeto, desde a emissdo da moeda social até a
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gestao dos relacionamentos contratuais com os agentes envolvidos, através de uma
plataforma digital integrada. Essa mudancga significativa redefiniu o papel dos
parceiros iniciais do projeto e garantiu uma transicdo mais suave para uma tecnologia
mais avancada e eficiente nas maos dos usuarios. A evolugao da moeda social
Mumbuca deu origem ao Mumbuca E-Dinheiro, um servigo que combina os conceitos
de mobile payments e mobile money, oferecendo uma solu¢cao completa e digital para
transagdes financeiras. O Banco Mumbuca passou a gerenciar a moeda social através
da plataforma E-Dinheiro, que oferece um moédulo de gestao adaptavel para os bancos
comunitarios. Embora a plataforma seja padronizada para todos os bancos, os dados
dos usuarios e as areas geograficas de aceitagdo sao delimitados, reduzindo assim a
dependéncia das informagdes da antiga parceira tecnologica.

A mudanca foi especialmente significativa para os beneficiarios, que agora
podem utilizar o aplicativo E-Dinheiro para uma variedade de servigos financeiros,
incluindo pagamentos locais, transferéncias entre pessoas e consulta de saldo e
extratos. Além disso, foram emitidos novos cartdes Mumbuca vinculados a conta E-
Dinheiro, equipados com tecnologia NFC (Near Field Communication € uma forma de
comunicagéo sem fio de curto alcance utilizada para transferéncia de dados entre
dispositivos préximos). Para incentivar a ado¢ao do E-Dinheiro, o Banco Mumbuca
ofereceu beneficios para novos usuarios e expandiu a base de usuarios para além
dos beneficiarios dos programas municipais. Essa expansao incluiu estudantes da
rede municipal de ensino, que recebem recursos mensais como uma espécie de
"poupanga" para futuras atividades profissionais. As principais fontes de recursos em
circulacdo como moeda Mumbuca s&o os programas sociais da Prefeitura Municipal,
como Gestante, Jovem Solidario, Mumbuca e Renda Basica da Cidadania. O aumento
do numero de usuarios e transac¢des diarias incentivou mais comerciantes a
participarem do projeto, resultando em um crescimento significativo no numero de
estabelecimentos cadastrados.

Apesar dos beneficios, alguns comerciantes expressaram preocupag¢des com
0 prazo de recebimento dos recursos em reais, que era considerado longo em
comparagao com os padrdes do mercado. No entanto, esse prazo mais longo também
contribuiu para promover a circulagdo da moeda Mumbuca, ja que muitos
comerciantes optavam por utilizar a moeda em transacdes locais, incentivando assim
uma maior circulagao interna da moeda digital. Com a ampliacdo do numero de

usuarios e tipos de contas que utilizam a moeda Mumbuca via E-Dinheiro, os recursos
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estdo sendo reinvestidos de forma sustentavel na comunidade de Marica,
principalmente através de microcrédito oferecido pelo Banco Mumbuca. Esse modelo
de reinvestimento estda promovendo o desenvolvimento econémico local de forma
significativa. (Cernev, 2019)

A implementacdo da Moeda Social Digital Mumbuca em Marica ressalta a
complexidade e os desafios enfrentados na inclusao financeira e desenvolvimento
local. A colaboragéo entre o setor publico, o setor privado e a comunidade é essencial
para superar esses desafios e alcancar resultados sustentaveis a longo prazo. A
experiéncia da Mumbuca destaca a importancia da adaptacédo as necessidades dos
usuarios e da evolugao tecnoldgica para o sucesso de iniciativas de moeda social em
comunidades locais.

As moedas sociais digitais representam uma evolugdo significativa no
panorama financeiro/social, oferecendo potencialidades distintas e enfrentando
desafios complexos como instrumentos de protecéo social. Ao combinar os principios
da tecnologia blockchain com objetivos de incluséo financeira e distribuigcdo equitativa
de recursos, as moedas sociais digitas emergem como uma alternativa promissora
para comunidades marginalizadas e sistemas financeiros tradicionais. No entanto, sua
adocao generalizada e a garantia de sua seguranca e estabilidade permanecem como
temas de analise, destacando a necessidade de uma observagdo cuidadosa de suas
potencialidades e fragilidades para compreender seu verdadeiro impacto na protecao

social.
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4 BENEFICIOS E DESAFIOS DA DIGITALIZAGAO DAS MOEDAS SOCIAIS

Retornando ao artigo de Souza, Amaral, & Cruz (2024), “As contribuicdes das
moedas sociais ho municipio de Marica/RJ”, as experiéncias de Marica no uso de
moedas digitais como ferramenta de politica social representam inovag¢des por
inumeras razdes que serao discutidas a seguir. Em primeiro lugar, as moedas sociais
digitais apresentam vantagens operacionais consideraveis quando comparadas a
outras formas de transferéncia de renda. Por meio de sua natureza digital, elas
simplificam o processo, tornando-o mais eficiente e acessivel. Ao eliminar a
necessidade de lidar com dinheiro fisico, reduzem-se os custos associados a
producao, distribuicdo e seguranca das cédulas. Além disso, o carater eletrénico das
moedas sociais proporciona maior seguranga nas transacgdes, minimizando os riscos
de extravio ou roubo.

Em segundo lugar, ainda referenciando o texto de Souza, Amaral, & Cruz
(2024), a adocdo de moedas sociais confere uma notavel flexibilidade as
administracdes municipais, como € o caso de Marica. Essas moedas podem ser
utilizadas de maneira customizada para atender as necessidades especificas da
comunidade, adaptando-se a diferentes programas e politicas sociais. Essa
adaptabilidade permite que as autoridades locais ajam de forma mais agil e eficaz na
implementacdo de medidas de combate a desigualdade e promocgédo da incluséo
social. Além disso, a flexibilidade das moedas sociais oferece espago para inovagao
e experimentacdo, possibilitando o desenvolvimento de estratégias criativas para
enfrentar os desafios socioecondmicos locais. Como visto em Marica, a tecnologia da
moeda digital pode ser rapidamente adaptada para se tornar o meio de pagamento
em situacbes emergenciais. A tecnologia social mostra-se adequada para a
transferéncia de beneficios regulares, mas também para pagamentos eventuais,
assegurando aos gestores publicos um poder de reacao rapido. Outro aspecto da
maleabilidade da moeda digital observado é a possibilidade de integracéo entre
diferentes programas de um mesmo governo. Um exemplo disso s&o os estudos da
Prefeitura de Niteroi para que a moeda digital “Arariboia” seja aceita nos transportes
publicos municipais e para o pagamento de beneficios de outros programas sociais.

Em terceiro lugar, as moedas sociais digitais podem desempenhar um papel
crucial na promoc¢ao da inclusdo financeira. Em muitas partes do Brasil, tem sido

desafiador realizar pagamentos em reais através do sistema bancario tradicional,
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especialmente para politicas sociais. Os bancos convencionais frequentemente
impdem obstaculos a inclusdo de cidadaos que ndo possuem ou nao utilizam contas
bancarias. Nesse contexto, a tecnologia das moedas sociais simplifica esse processo
de insercdo. A concessao de beneficios sociais através dessas moedas pode servir
como uma porta de entrada para que esse publico tenha acesso a outros servigos
bancarios, como empréstimos, microcrédito ou formas de investimento (Souza, 2024)

O quarto ponto trago por Souza, Amaral, & Cruz (2024), € que uma moeda
social digital tem o potencial de impulsionar a economia local devido a sua circulagéo
em uma area geografica especifica. Embora n&o seja possivel atribuir exclusivamente
a expansao do volume da moeda Mumbuca o aumento do emprego em Marica nos
ultimos dois anos e meio, é plausivel considerar que a circulacdo dessa moeda,
notavelmente aumentada em 2020 com a ampliagado da cobertura e dos valores do
programa Renda Basica de Cidadania e com os diversos programas emergenciais,
desempenhou um papel significativo nesse processo. A adogdo da moeda digital
ajuda a evitar a saida de recursos do municipio, potencializando os efeitos localmente
na comunidade em que esta inserida.

Ainda conforme os autores Souza, Amaral, & Cruz (2024), é necessario
observar além das virtudes algumas ressalvas importantes. Marica e Niter6i néo séo
municipios tipicos. Ambos enriqueceram repentinamente devido as imensas reservas
de petréleo localizadas na proximidade de sua costa. Ainda que possam servir de
inspiracédo, n&o é possivel simplesmente transplantar as politicas destes municipios
para outros locais, pelo menos em termos da amplitude de financiamento. A falta de
familiaridade dos usuarios com o0 manuseio da moeda digital € mitigada por Marica e
Niter6i ao permitir seu uso através de varias plataformas, tais como aplicativo movel,
cartao fisico ou um numero de identificagdo com uma senha. No entanto, resultados
preliminares de uma pesquisa envolvendo grupos focais com beneficiarios em Niterdi
indicam que o baixo nivel de alfabetizacédo digital € um desafio a ser superado.
Finalmente, é prudente ndo superestimar a importancia das ferramentas utilizadas na
implementacdo de uma politica social. Moedas digitais parecem ser uma ferramenta
promissora, mas politicas publicas bem desenhadas exigem muito mais do que isso.

Apesar da promessa que as moedas digitais como o e-Dinheiro podem
apresentar, é vital reconhecer que sua implementacéo dentro de politicas publicas vai
muito além da tecnologia em si. A parceria que levou ao desenvolvimento do e-

Dinheiro, por exemplo, ilustra os desafios reais que surgem durante esse processo.
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Embora a RBC (Renda Basica de Cidadania) tenha adquirido a propriedade do
software, encontrou-se confrontada com uma série de obstaculos técnicos e
contratuais que a deixaram cada vez mais dependente do fornecedor. Portanto, isso
demonstra que politicas publicas bem-sucedidas exigem uma abordagem holistica,
que considere ndao apenas as ferramentas tecnoldgicas disponiveis, mas também
aspectos como governancga, sustentabilidade e resiliéncia a longo prazo.

Conforme evidenciado por Cernev e Diniz (2013) em seu artigo intitulado
"Palmas para o E-Dinheiro! A Evolucéao Digital de uma Moeda Social Local" e também
pelo texto conjunto de 2022 "De Moeda Social a Criptomoeda: Os Dilemas da
Emancipagdo Tecnolégica do E-Dinheiro", a parceria que resultou no
desenvolvimento do e-Dinheiro trouxe consigo desafios e fraquezas significativas.
Apesar de ter adquirido a propriedade do software, a RBBC (Rede Brasileira de
Bancos comunitarios) enfrentou uma série de limitagcdes técnicas e contratuais que a
tornaram cada vez mais dependente do fornecedor. As restricbes contratuais impostas
impediram o acesso externo ao software, o que limitou a capacidade RBBC de receber
contribuicdes de pesquisadores e consultores externos para a expansédo e melhoria
continua do e-Dinheiro. Adicionalmente, a RBBC constatou que carecia dos
conhecimentos técnicos necessarios para operar € expandir a plataforma de maneira
autbnoma. Essa constatagao levou a contratagcdo de uma empresa de tecnologia para
conduzir as operagdes do e-Dinheiro, o que, por sua vez, aprofundou a dependéncia
da RBBC em relagao a terceiros.

Como Gustavo Resgala (2019) aponta em sua tese "Praticas de Financas
Solidarias como Praticas Urbanas: uma analise das agées dos bancos comunitarios
de desenvolvimento”, essas limitagcbes e dependéncias tecnoldgicas trouxeram
incertezas para o futuro do e-Dinheiro e da RBBC, especialmente em um contexto de
dominancia das grandes empresas de tecnologia. Em entrevistas conduzidas com a
Diretora Executiva da RBBC, Leonora, foram expressas ressalvas quanto ao
processo, reconhecendo as dificuldades enfrentadas e a necessidade de pensar de
forma mais critica sobre o desenvolvimento e a implementacéo de novas tecnologias.

De acordo com o texto apresentado na Revista Brasileira de Casos de Ensino
em Administragéo (Cernev, 2019), Ricardo, o desenvolvedor do e-Dinheiro, expressou
preocupagdes técnicas sobre a viabilidade do sistema, particularmente em relacéo a
manutenc¢éo da infraestrutura e a disponibilizagdo das APIs. Ele levantou a questao

crucial de quem seria responsavel por essa manutengédo e como 0s custos seriam
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gerenciados, destacando que a RBBC pode ndo ter a estrutura e os recursos
necessarios para assumir essa responsabilidade. Essa preocupacéo ressalta um
ponto importante sobre os custos associados ao desenvolvimento e a manutencao de
um sistema tecnoldgico. Embora o e-Dinheiro represente uma oportunidade valiosa,
€ essencial considerar ndo apenas os beneficios imediatos, mas também os custos a
longo prazo para garantir sua sustentabilidade.

Ricardo (Cernev, 2019) sugeriu que essa questao seja formalmente discutida
com a diretoria da RBBC, indicando a importancia de um planejamento cuidadoso e
uma colaboracédo transparente para garantir o sucesso continuo do projeto. A
interoperabilidade do e-Dinheiro com outros servigos de pagamento e bancos poderia
significativamente reduzir o tempo e o esforgo necessarios para alcangar o publico-
alvo desejado. Isso € especialmente relevante porque muitas dessas pessoas ja tém
acesso a algum servigo de pagamento, mesmo que nao seja necessariamente
bancério.

E inegavel que a maioria dos paises do mundo enfrenta sérias desigualdades
distributivas, refletidas no acesso desigual a bens, servigos basicos e instituicbes
sociais e econbmicas. As tecnologias da informagdo e comunicacéo (TICs),
especialmente a Internet e os telefones celulares, tém o potencial de reduzir essas
desigualdades, servindo como plataformas de agao coletiva.

A seguir, observando o texto "Digitalizacbes de Moedas Sociais Brasileiras e
Desafios de Governangas Comunitarias: Os Requisitos, os Codigos e os Dados",
escrito pelos autores Luiz Arthur S. Faria, Fernando G. Severo, Henrique L. Cukierman
e Eduardo H. Diniz em 2019 é possivel notar que o estudo parte do pressuposto de
que as Tecnologias da Informagdo e Comunicacao (TICs) podem desempenhar um
papel crucial no apoio ao desenvolvimento de comunidades locais. Ao analisar casos-
piloto de moedas sociais digitais, a pesquisa busca compreender como a tecnologia
pode influenciar aspectos como o desenvolvimento local, o0 senso de comunidade e
os objetivos sociais de cada projeto.

Observa-se um movimento crescente, tanto do governo quanto da sociedade
civil, em prol da implantacdo de pagamentos méveis no Brasil e da expansao dos
meios digitais de pagamento para promover a inclusdo financeira da populacao de
baixa renda. Meios de pagamento digitais tém o potencial ndo apenas de impulsionar
o crescimento econémico e reduzir a pobreza por meio da inclusao financeira, mas

também de substituir outras formas de pagamento e aumentar o numero de
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transacdes financeiras, especialmente entre pessoas de baixa renda. Essa tendéncia
destaca a importancia da tecnologia como uma ferramenta eficaz na busca por
solugdes para questbes socioeconémicas e no fortalecimento das comunidades
locais.

Ainda segundo o artigo de Faria et al. (2019), & analisada a experiéncia da
moeda social digital Mumbuca sob diferentes perspectivas. Uma observacgao inicial é
que a solucao inicial, utilizando cartdo magnético, era uma solugéao pré-fabricada, com
pouca flexibilidade para ajustes conforme as necessidades do Banco Mumbuca e da
Prefeitura de Marica, os clientes. Destacam-se dois pontos relevantes: o primeiro € a
limitacdo da Mumbuca, quando integrada ao cartado da ValeShop, que permitia apenas
uma transacgéo; apos o beneficiario receber seu crédito mensal em Mumbucas, ao
realizar a primeira transacdo, a moeda era automaticamente convertida em reais.
Esse requisito, que restringia a circulagao da Mumbuca, foi uma decisao da prefeitura
e nao uma limitagcao tecnoldgica.

Outro aspecto importante da "primeira fase" da Mumbuca foi a exigéncia da
prefeitura de que a moeda fosse em formato de cartdo. Para a parcela inicialmente
atendida (menos de 30% abaixo dos 35 anos), essa solugdo mostrou-se adequada,
visto que a populacao ja estava habituada ao uso de cartdes, demonstrando uma
"cultura do cartdo". Contudo, quando discutida a possibilidade de transicao para uma
tecnologia diferente, como o smartphone, os usuarios do cartdo Mumbuca
demonstraram desconforto evidente. Esse feedback foi considerado na transigdo do
cartdo da ValeShop para a plataforma E-dinheiro em 2018: além do aplicativo do E-
dinheiro para smartphones, a Mumbuca E-dinheiro foi langcada com a opgédo de um
cartao, facilitando a adaptacéao dos beneficiarios mais receosos.

Essa adaptacgéo para uma plataforma digital mais abrangente mostra como as
necessidades e preferéncias dos usuarios podem influenciar o desenvolvimento e a
evolucdo de sistemas de pagamento comunitarios, ressaltando a importancia da
usabilidade e da aceitagao pelos membros da comunidade para o sucesso dessas
iniciativas. As moedas sociais digitais estdo emergindo como uma poderosa
ferramenta para impulsionar a inclusdo financeira e fortalecer as comunidades,
conforme discutido por Faria et al. (2019). Um exemplo inspirador € o Banco
Mumbuca, cuja transicdo para a concessao de crédito, apos cinco anos de uso da
Mumbuca via cartéo, foi facilitada por uma parceria com a MoneyCloud, incorporando

metodologias participativas como as rodas de conversa, conhecidas como cirandas.
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Essa evolugéo para a digitalizacdo das moedas sociais ndo apenas promete uma
visdo mais abrangente sobre questdbes como pobreza e informalidade, como
destacado por Cukierman (2018), mas também oferece dados mais acessiveis para
os bancos comunitarios de desenvolvimento (BCDs), o poder publico e os prdprios
usuarios.

Contudo, essa transigcdo ndo esta isenta de desafios. A governanca dos
dados, por exemplo, emerge como uma questdo complexa, sublinhando a
necessidade de uma infraestrutura digital robusta e uma compreensdo mais ampla
das tecnologias envolvidas, especialmente entre os participantes dos BCDs. Por outro
lado, a digitalizagdo impulsiona a autonomia financeira das comunidades, como
ilustrado pela experiéncia em Marica, onde a circulagdo da moeda social eletrénica
contribuiu para a consolidacdo de um fundo comunitario autbnomo. No entanto,
desafios como a adaptagdo dos idosos as novas tecnologias e a necessidade de
mediacdo entre diferentes atores destacam a complexidade da integracdo das
moedas sociais digitais nos sistemas econdmicos locais e nacionais.
Consequentemente, enquanto as moedas sociais digitais prometem democratizar o
acesso financeiro e fortalecer as comunidades, abordar questdes de governanga e
adaptacao tecnologica € fundamental para garantir uma transicdo suave e inclusiva
para todos os envolvidos.

Publicado em "Outras Midias", o artigo intitulado "As Inovadoras Moedas
Sociais Digitais do RJ", de autoria de Britto, Freitas e Walteberg (2023), destaca os
beneficios e desafios das moedas sociais digitais, com exemplos como a Mumbuca
em Marica e a Arariboia em Niter6i, como instrumentos de protecdo social. A
digitalizacao simplifica as transferéncias de renda, tornando o processo mais eficiente
e seguro, além de proporcionar flexibilidade as prefeituras para ajustes rapidos em
situagdes emergenciais, como a pandemia de Covid-19. A integrag&o entre diferentes
programas governamentais, o estimulo a inclusédo financeira e o impulso a economia
local sédo outros beneficios destacados. No entanto, a replicacao dessas politicas para
outros contextos pode ser limitada, especialmente em regiées com menos recursos,
devido a falta de familiaridade dos usuarios com a tecnologia digital e a complexidade
das politicas publicas.

A adogao de uma moeda social digital a partir de 2013 teve implicacdes
significativas, trazendo mais seguranca tanto para o Banco Mumbuca, ao eliminar a

falsificagcdo da moeda em papel, quanto para os usuarios, ao reduzir a possibilidade
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de assaltos. A mudanca da tecnologia das antigas maquinas POS - dispositivos
usados para processar pagamentos em lojas e restaurantes, aceitam cartdes de
credito, débito e, as vezes, pagamentos por aproximacdo - para a plataforma e-
Dinheiro a partir de 2018 promoveu estabilidade no funcionamento da tecnologia,
gerou retorno financeiro para o Instituto Banco da Periferia, aumentou a acessibilidade
a tecnologia ao substituir as maquinas POS por smartphones, trouxe maior liquidez
aos comerciantes e promoveu maior autonomia dos usuarios ao ampliar os servi¢os
disponiveis, como transferéncias e pagamento de boletos.

A pesquisa de Britto, Freitas e Walteberg (2023), destaca os beneficios e
desafios das moedas sociais digitais, com exemplos ¢ analisou a institucionalizagcao
dos bancos comunitarios como promotores de inclusdo financeira, destacando as
estratégias adotadas por essas organizagdes diante das pressdes institucionais,
especialmente apds a implementacéo da tecnologia e-dinheiro. Identificou-se uma
possivel contribuicdo tedrica na compreensédo da multiplicidade constituinte e novas
tipologias de estratégias para tornar os mercados mais inclusivos, como a
simplificacédo e capacitacéo dos clientes. Além disso, foi identificada a adequagao do
modelo multinivel da estrutura de implementacdo de mudancas por TICs para o caso
estudado, ressaltando a importancia do marco regulatério e da tecnologia-em-pratica
como parte do contexto para o desenvolvimento tecnologico.

No entanto, o texto de de Britto, Freitas e Walteberg (2023), destaca os
beneficios e desafios das moedas sociais digitais, com exemplos rtambém destacou
algumas limitacbes, como a falta de uma analise mais aprofundada das diferentes
racionalidades que orientam organiza¢cdes do mercado e bancos comunitarios. Além
disso, foram apontadas oportunidades para pesquisas futuras, como o papel dos
bancos comunitarios como intermediarios no pagamento de beneficios sociais e a
comparacao entre solugdes tecnoldgicas solidarias e servigos financeiros online
oferecidos por fintechs.

Baseado nos estudos apresentados, € possivel concluir que as moedas
sociais digitais tém potencial para trazer impactos positivos significativos. Em primeiro
lugar, elas oferecem vantagens operacionais consideraveis, simplificando o processo
de transferéncia de renda e tornando-o mais eficiente e seguro. A eliminacdo da
necessidade de lidar com dinheiro fisico reduz custos e aumenta a seguranga nas
transacdes. Além disso, a flexibilidade das moedas sociais digitais permite que as

administra¢cdes municipais adaptem essas ferramentas para atender as necessidades
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especificas da comunidade, promovendo uma resposta mais agil e eficaz as
demandas sociais.

Em termos de incluséo financeira, as moedas sociais digitais tém o potencial
de abrir portas para aqueles que enfrentam obstaculos no sistema bancario
tradicional, fornecendo uma entrada para outros servigos financeiros. Além disso, ao
circularem localmente, essas moedas podem impulsionar a economia de uma regiao,
evitando a saida de recursos e potencializando o impacto nas comunidades locais.

No entanto, enfrentar esses desafios ndo € uma tarefa facil. A implementacéao
das moedas sociais digitais pode esbarrar em obstaculos como a resisténcia a
mudancga, a falta de familiaridade com a tecnologia digital e questbes de governanca
e sustentabilidade a longo prazo. Além disso, a dependéncia de terceiros e a falta de
capacidade técnica podem representar riscos para a autonomia e seguranca dos
sistemas.

E importante reconhecer que, embora as moedas sociais digitais oferecam
promessas de inclusdo e desenvolvimento, elas ndo sao uma solugao unica para os
problemas sociais e econdmicos. Politicas publicas bem-sucedidas exigem uma
abordagem holistica, que considere néo apenas a tecnologia disponivel, mas também
aspectos como governanga, sustentabilidade e participacdo da comunidade. Assim,
enquanto as moedas sociais digitais representam uma ferramenta poderosa, seu
sucesso depende de uma abordagem cuidadosa e colaborativa que leve em conta os

desafios e oportunidades especificos de cada contexto.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da analise de contribuicbes dos estudos de Keynes no entendimento
da moeda, fica evidente que esta néo se trata apenas de um meio de troca, mas
também é um ativo com fun¢gdes complexas e interligadas, incluindo reserva de valor,
meio de pagamento e unidade de conta. A teoria keynesiana nos mostra que a
demanda por moeda € influenciada por fatores como incerteza e expectativas futuras,
afetando diretamente a dindmica econdmica, incluindo investimentos e consumo.
Além disso, a compreenséo das diferentes fungbes da moeda, como moeda de conta,
meio de pagamento e reserva de valor, € fundamental para entender seu papel na
economia.

No contexto das moedas sociais digitais, estas compartiham muitas
caracteristicas comuns as unidades monetarias convencionais, por serem uma
manifestagdo moderna de uma forma de dinheiro. Essas caracteristicas sao
especialmente cruciais para avaliar o éxito ou fracasso de projetos de
desenvolvimento local desse tipo. A digitalizacdo das moedas sociais pode trazer
vantagens em termos de eficiéncia, acessibilidade e inclusao financeira, mas também
traz consigo desafios em relagcdo a governanga, sustentabilidade e adaptacao
tecnologica. E imperativo reconhecer que a implementagdo bem-sucedida dessas
moedas exige uma compreensao profunda de seu papel no sistema econdmico, assim
como uma abordagem que considere ndo apenas os aspectos técnicos, mas também
0s sociais, econdmicos e politicos.

E crucial destacar o papel da incerteza na tomada de decisdo de adotar ou
nao esse formato de moeda. Como evidenciado no caso da Mumbuca, sua aceitagao
enfrentou desafios relacionados a confiancga tanto de comerciantes quanto de usuarios
em seu valor e continuidade. Da mesma forma que o valor do real é influenciado pela
confianga e expectativas futuras, o uso das moedas sociais € condicionado por essas
percepgdes. Aléem dessa barreira, que pode ser considerada uma das primeiras na
aplicacao dessa iniciativa, ha também barreiras tecnolégicas e de conhecimento da
populacdo em geral que demandam atencgao.

A origem da Mumbuca como uma iniciativa da comunidade de Marica, Rio de
Janeiro, em conjunto com a administrag&o local, e do E-dinheiro do Banco Palmas,
destaca-se como um exemplo de como as moedas sociais podem surgir tanto

organicamente das organizagdes sociais como a partir de uma organizacgao politica
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para atender as necessidades especificas de uma determinada localidade. Seu
objetivo principal, de promover o desenvolvimento econémico, social, cultural e
educacional da comunidade, demonstra o potencial transformador dessas iniciativas.
As facilidades oferecidas pela Mumbuca, como a facilitagdo de transacbes dentro da
comunidade e o estimulo ao comércio local, exemplificam como as moedas sociais
podem fortalecer os lagos sociais e econémicos dentro de uma regido. No entanto, as
dificuldades encontradas, como a necessidade de construir confianga no valor e na
continuidade da moeda, assim como as barreiras tecnologicas e de conhecimento,
destacam os desafios que ainda precisam ser superados para uma ado¢ao mais
ampla e eficaz das moedas sociais digitais. Ao analisar o caso da Mumbuca de forma
abrangente, podemos extrair insights valiosos que podem ser aplicados para entender
e abordar questbes semelhantes relacionadas as moedas sociais digitais de modo
geral.

Para finalizar a analise sobre a Mumbuca, é essencial destacar alguns pontos-
chave que justificam sua escolha como estudo de caso representativo das moedas
sociais digitais. A Mumbuca, langada em 2013 na cidade de Marica, no Rio de Janeiro,
tem suas raizes na necessidade de promover a inclusdo social e econdmica dos
cidadaos mais vulneraveis. Seu objetivo principal é fortalecer a economia local,
incentivando o consumo em estabelecimentos da prépria cidade e, assim, estimulando
um ciclo econdmico mais sustentavel e solidario.

Entre as facilidades apresentadas pela Mumbuca, destaca-se a agilidade nas
transacbes digitais, que proporciona maior seguranga e conveniéncia para 0s
usuarios. Além disso, a moeda favorece a circulagéo interna de recursos, evitando a
fuga de capital para outras regides. No entanto, a implementagdo de uma moeda
social digital ndo é isenta de desafios. A aceitacao inicial por parte da populacao e dos
comerciantes pode ser limitada devido ao desconhecimento ou a desconfianga em
relagdo a nova forma de moeda, demandando mais campanhas para a disseminagao
de informagdo e mais tempo gasto em treinamentos do que seria necessario no uso
de cédulas, aos quais a maior parte das vezes ja tem um contato cotidiano. Ao abordar
a Mumbuca como um exemplo de moeda social digital, evidencia-se um modelo que
pode ser adaptado e replicado em outras localidades com objetivos similares de
inclusdo econdmica e fortalecimento das economias locais. As licdes aprendidas com
as facilidades e dificuldades enfrentadas em Marica oferecem um valioso referencial

para a analise e implementacédo de iniciativas semelhantes.



General Business

51

As pesquisas sobre moedas sociais digitais, como o estudo de caso da
Mumbuca, apresentam tanto limites quanto potenciais. Entre as limitagdes, destaca-
se a dificuldade de generalizar as conclusdes devido a caracteristicas especificas da
regidao e do projeto. Essas restricdes indicam a necessidade de uma maior coleta de
dados e analise de casos. No entanto, ha um grande potencial para futuras pesquisas,
que podem aprofundar o entendimento do papel da tecnologia na criagdo e gestao de
moedas sociais digitais e explorar seu impacto em projetos de inclusao financeira e
desenvolvimento local em larga escala.

Em resumo, as moedas sociais digitais representam uma inovacao
promissora no campo da inclusio financeira e no fortalecimento das comunidades
locais. No entanto, sua implementacgé&o eficaz requer uma compreensao cuidadosa de
seu contexto econémico e social, além do desenvolvimento de politicas e praticas que

assegurem sua sustentabilidade e impacto positivo a longo prazo.
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