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RESUMO

O ecoturismo é uma atividade oriunda dos movimentos ambientalistas do inicio da década de 1980,
que o vislumbravam como a alternativa vidvel para conciliar o turismo com a conservacdo de dreas
naturais protegidas. Depois disto, diversos setores da sociedade comegaram a promové-lo, cada um
defendendo seus interesses mediatos e imediatos. De maneira geral, pode ser caracterizado por se
desenvolver em dreas relativamente bem preservadas, objetivando propiciar uma experiéncia em
contato com a natureza, procurando ndo causar impactos ou os minimos possiveis nela. A esse eixo
sao acrescentados outros componentes que variardo conforme a posicao ético/politica do proponente
em relacdo as questdes ambientais, e como interpreta as dimensdes do desenvolvimento sustentével
(ecoldgica, econdmica e social). O equilibrio entre as dimensdes é muito dificil, porque geralmente se
prioriza uma dimensédo, ficando as demais subordinadas a esta. Isso determina a existéncia de um
espectro de agéncias e atividades, onde, em um extremo, se encontra aquelas mais préximas ao
ecoturismo (ainda com suas variagdes) e no outro, aquelas mais préximas o turismo convencional.

O objetivo do trabalho é analisar as agéncias e suas atividades ditas ecoturisticas, que atuam na regiao
do litoral do Parand, e procurar identificar em que medida se posicionam neste espectro, de acordo
como atendem os elementos bésicos do ecoturismo: auxilio a conservacao, educagdo ambiental do
turista, beneficio a comunidade e uso sustentdvel dos recursos naturais e culturais. Em seguida foi
averiguada qual dimensdo do desenvolvimento sustentével esté sendo priorizado. Foram identificadas
18 agéncias e 11 foram analisadas junto com suas atividades, através de questiondrios estruturados, no
periodo de outubro a margo de 2007. As questdes buscaram identificar os locais que sdo utilizados,
como operam, caracteristicas gerais da empresa, relacionamento com a comunidade, apoio a
conservagao, educacdo do turista, frequéncia de operagdo, entre outros. Foram aplicados questiondrios
estruturados com perguntas abertas aos informantes-chaves das empresas. Os dados foram
categorizados e organizados para a andlise de freqiiéncia relativa e absoluta. Os resultados
demonstram que o ecoturismo acontece concentrado no litoral norte do Parand, ocorrendo,
principalmente, nos municipios de Morretes, Antonina e Guaraquegaba. Todos os atrativos estdo em
unidades de conservagao de uso indireto e uso sustentdvel, conferindo-lhes boa integridade ecolégica
dos seus componentes. As atividades mais desenvolvidas sdo as caminhadas e passeios de barco. As
comunidades visitadas se encontram em diferentes estdgios de desenvolvimento turistico. As mais
freqiientadas sdo aquelas no entorno do PARNA do Superagui. Em relacéo a se as agéncias atendem
os requisitos bésicos do ecoturismo na regido, isso ocorre de maneira difusa, com algumas atendendo
mais requisitos do que outros, e algumas atendendo sé um. Pode-se considerar que todas demonstram,
em alguma medida, o uso sustentdvel dos recursos naturais e culturais, entretanto, o auxilio a
conservagao da regido é discreto. Todas repassam informagcéo aos participantes, mas apenas trés tém
programas de educagéo ambiental. As comunidades envolvidas séo beneficiadas com o ecoturismo,
mas nem todos os moradores estdo aptos a aproveitar os beneficios decorrentes. Em funcdo dos
objetivos que tém para com o litoral do Parand, foi possivel identificar cinco tipos de agéncias
divididas em dois grupos. O primeiro grupo é formado por trés agéncias que ndo operam diretamente
no litoral, terceirizando suas atividades. Como ndo interferem diretamente na regido, foram
consideradas do tipo “exploradoras”. O segundo grupo é o que efetivamente atua. Dentre os tipos
presentes, se encontram trés agéncias que foram consideradas como “usudrias”, pois tém a regido
apenas como um pano de fundo para a execugdo de suas atividades, com pouco ou nenhum contato
com as comunidades. Duas agéncias foram consideradas “educacionais”, visto que o seu objetivo
para com o litoral, é de utilizd-lo como uma sala de aula. Duas agéncias foram consideradas
“desenvolvimentistas” em funcdo da sua participagdo na capacitagio de méo-de-obra local e
participarem de conselhos comunitérios e gestores da regido. Uma agéncia foi considerada
conservacionista pois sua abertura estd associada a criagdo de uma RPPN no litoral. As agéncias
estdo atendendo, em diferentes graus de intensidade, as dimensdes do desenvolvimento sustentavel,
onde a maioria prioriza a dimensao econdmica em detrimento da dimenséao ecolégica e social.
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ABSTRACT

Ecotourism is a deriving activity from the environmental movements of the beginning of the
1980’s. These movements saw ecotourism as a viable alternative to conciliate conventional
tourism and the preservation of protected natural areas. After this, several sectors of society
began to promote it, each one of them defending its medial and immediate interests. In
general, ecotourism may be characterized by the development in relatively well preserved
areas focusing on the contact with nature with very little or no impact at all. To this axel other
components are added. They will vary according to the proponent in relation to environmental
issues as well as to its understanding of the dimensions of sustainable development
(ecological, economic, social). A balance among the three dimensions is hard to achieve, once
a dimension is prioritized and subordinates the others two. This determines the existence of a
range of agencies and activities placed either at the ecotourism extreme (and its variations) or
at the conventional tourism side.

The objective of this study is to analyse the agencies working on the coast of Parand State and
their so called ecotouristic activities. They’ll be identified and typified according to basic
elements of ecotourism (aid to conservation, environmental education, benefits to the
community and sustainable use of natural and cultural resources).

After wards, the priorised the sustainable development dimension was emphasized. Eleven
out of eighteen agencies identified were analyzed and surveyed through questionnaires during
the period of october/2006 to march/2007. The survey focused on the milieu used, the way the
agencies operate, their main feature, their relationship with the local community, the support
they offer to conservation, tourist education, frequency of business, among others.

Results suggest that ecotourism is concentrated in the north coast of the state, mainly in the
municipalities of Morretes, Antonina, and Guaraquegaba. All the attractives stand in units of
conservation of indirect use and sustainable use, conferring good ecological integrity of their
components. Trekking and sailing are the most practiced activities. The communities visited
are those surrounding Superagui National Park. Some, or even one, basic requirement for
ecotourism is present in some of the agencies procedures. To some extend, all the agencies
show sustainable use of the natural and cultural resources despite the little aid to the region
conservation. All give instructions and information to tourist, but only three have
environmental education programs. Local communities are benefited by ecotourism, however
not all the residents are able to gain from these benefits. Five types of agencies were
identified according to their objectives on the coast and they were divided into two groups.
The first one is formed by three agencies that are not directly engaged in activity on the coast,
outsourcing their services. As they don'’t interfere directly in the region they are typified as
“explorers”. The second group is the one that is effectively engaged in activities on the coast.
There are three agencies that were considered to be “users” for they only take the region as a
scenery to their business with very little or no contact at all with the local community. Two
agencies were typified as “educational” because they aim to use the coast as a “classroom”.
Two agencies were typified as “developers” due to their participation in the qualification of
the local man power as well as in community councils. One agency was considered to be
“conserver” because it was opened associated to the creation of a coast RPPN (private
reserve of national patrimony). The agencies attend the dimensions of sustainable
development in different degrees. The economical dimension is priorised at most of them.
They do ecotourism correctly although they may not be yet considered ecotouristic in all its
aspects.
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PARTE1

1 TURISMO

1.1 DEFINICAO

O turismo é uma atividade caracterizada, essencialmente, pelo movimento transitério
de pessoas, para fora do seu local de residéncia permanente, onde adquire um significado
econdmico, cultural, histérico, educacional, social e civilizatério (Di-Bella, 1999; Barreto,
2003; César, 2003; Dias, 2003). Também atende a necessidade do ser humano de buscar
novos espacos, de ampliar seu campo de acdo e, de alguma maneira, conquistar lugares
desconhecidos (Beni, 2006).

Definir essa atividade é uma tarefa complexa, pois é uma pratica social que vem
mudando de forma e de sentido ao longo da histéria, de onde cada nova definicdo enfrenta a
dificuldade de conceituar algo que tem, reconhecidamente, uma dinamica inquestiondvel
(Rodrigues, 2003).

Muito da dificuldade para definir turismo reside no fato de que muitos estudos
enfocam concepcdes opostas em termos filoséficos, metodolégicos e de objetivos de
investigacdo, que estdo sujeitas a formacdo e a época do profissional que os desenvolve.
Varias sdo as disciplinas que o tomam como objeto de andlise e, portanto, sdo vdrias as
defini¢des (Beni, 2006). Mas, independente de quem o esta analisando, o turismo envolve um
conjunto de atividades de natureza heterogénea, o que o torna um tema de investigacdo que
transgride as fronteiras disciplinares (Ueda, 2002).

Segundo Val (2002) os estudos sobre o fendmeno do turismo se iniciaram a partir do
final do século XIX, vindos do campo da economia, em funcédo do interesse dos governos nos
efeitos que o turismo estava comecando a gerar no campo econdmico. Embasado neste
interesse, as primeiras defini¢bes apareceram no inicio do século XX, como a proposta por
Herman von Schullern, em 1910, que definiu o turismo como

...todos os processos, especialmente os econdmicos, que se manifestam na
chegada, na permanéncia e na saida do turista de um determinado municipio,
regido ou pais" (apud Val, 2002).
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Nas décadas seguintes, economistas europeus se esforcaram para estudar o turismo, se
destacando aqueles da Escola de Berlim, como Gliicksmann, que em 1929, definiu turismo de
uma maneira bem simplista como sendo “o deslocamento de pessoas para fora de seu lugar de
residéncia” (Di Bella, 1999; Val, 2002).

Em 1942, embora o turismo estivesse em baixa em fungao da guerra, os suigos Walter
Hunziker e Kurt Krapf apresentaram uma definicdo que teve grande aceitacdo:

...turismo é o conjunto das relagdes e fenomenos produzidos pelo deslocamento e
permanéncia de pessoas para fora de seu lugar de residéncia, sempre que o
deslocamento ou a estada ndo estejam motivados por uma atividade lucrativa” (Val,

2002).

Na busca da universalizacdo de uma definicdo de turismo para facilitar o controle
estatistico e outras operacdes em todo o mundo, a Organizacio Mundial do Turismo (OMT),
passa a defini-lo na década de 1960 como:

..um fendmeno social que consiste no deslocamento voluntario e temporério de
individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente motivados pela recreacao,
cultura ou saide, deslocam-se do seu lugar de residéncia habitual a outro, e que nédo
exercem nenhuma atividade lucrativa nem remunerada, gerando mdltiplas inter-
relagdes de importancia social, econdmica, cultural e ambiental (Di-Bella, 1991;

Dias, 2003).

A Comissao Mundial de Turismo e Viagem, mais conhecida pela sigla em inglés
WTTC, define turismo como

“atividades de pessoas viajando e ficando em lugares fora do seu ambiente usual
por ndo mais que um ano, para lazer, negécios e outros propdsitos que ndo sejam
remunerados a partir do lugar visitado” (WTTC, 2006a).

O pesquisador Jaffar Jafari oferece uma definigdo que, segundo Beni (2006), possui

uma tendéncia holistica. Para Jafari, o turismo seria

...a soma dos fendmenos e das relagoes resultantes da viagem e da permanéncia de
ndo-residentes, na medida em que ndo leva a residéncia permanente e ndo estéd
relacionado a nenhuma atividade remunerada.

Nessa rapida andlise sobre os conceitos de turismo, é possivel se identificar a presenca
de 3 elementos comuns, que sdo:
e Viagem ou deslocamento;
¢ Permanéncia fora do domicilio; e

e Temporalidade.
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Mas percebe-se também a énfase de que para ser turismo, a atividade realizada néo
pode estar relacionada a remuneracdo. Essa questdo vem sendo revista e debatida na
academia, onde ja se propde que a partir do momento em que a pessoa consome os produtos e
servigos turisticos disponiveis em uma determinada regido, como restaurantes e hotéis, ja se
pode considerar que estd ocorrendo turismo (GAndara, 2007 — comunicagéo pessoal).

Independente se é remunerado ou ndo, a atividade de um turista comeca no local de
origem, quando se dirige a uma agéncia de viagens ou a uma companhia de transportes para
comprar um pacote turistico ou uma passagem, continua quando chega ao local de destino e
utiliza o transporte local, acomodacdes, servigos de alimentagdo, rede de diversoes, lojas de
suvenires, etc, e ainda quando retorna para sua casa e leva suas fotos para revelacdo ou
impresséo na loja do bairro (Barreto, 2003).

O movimento na economia gerado por esse fluxo de pessoas é extraordindrio e dificil
de ser dimensionado, pois o turismo produz efeitos em mais de 52 setores da economia, que
se inter-relacionam e sdo interdependentes, abertos a novos negécios e novos servicos
decorrentes da criatividade dos empreendedores. A rede formada por esses empreendimentos
irdo constituir a chamada "Indistria do Turismo" (Aulicino, 2002; Barreto, 2003; César,
2003; Dias, 2003). Mas, por se tratar de uma rede de servicos e ndo da transformacio de um
produto, a expressao mais correta para a realidade da atividade turistica, seria Empresa de
Turismo. Entretanto parece haver certo consenso do uso do termo Inddstria do Turismo

(Swarbrooke, 2000).

1.2 O TURISMO NO CONTEXTO INTERNACIONAL

Os dados econémicos internacionais mostram uma forte relacdo entre o ambiente
econdmico e o crescimento da inddstria do turismo. O desempenho da economia mundial nas
tltimas décadas, tem se caracterizado pelo crescimento econémico facilitado pela estabilidade
de precos e pelo aumento nos fluxos comerciais e de capital, pelas taxas de juros menores,
pela melhoria tecnolégica, principalmente no ramo da informacédo, e pelo comércio em
expansao, entre outros fatores. Como consequéncia, tem-se o consumo em alta e o
desemprego e a miséria em queda. Esse crescimento também tem sido observado nao somente
nos paises ricos, mas também naqueles em desenvolvimento. O bom desempenho apresentado
pelos paises em desenvolvimento pode ser explicado pelas reformas econdmicas

implementadas a partir da década de 1990. A combinagdo de inflacio baixa, regimes de
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cambio flexivel e reducao nos déficits fiscais e de conta corrente, tem reduzido as incertezas,
o que tende a aumentar o fluxo de investimentos para os mercados emergentes nos préximos
anos, com a tendéncia de declino das taxas de juros internacionais (BRASIL, 2006).

A exuberancia que vem atravessando a economia mundial nos dltimos anos, elevou o
turismo ao status de principal atividade econémica do mundo em termos de arrecadacdo de
divisas para os paises, superando setores tradicionais, como a indistria automobilistica, a
eletronica, a petrolifera e petroquimica (DIAS, 2003), bem como o posto de maior setor da
economia com o maior nimero de empregos em todo o mundo (THEOBALD, 2001).

Neste cendrio, o turismo situa-se entre as § principais categorias de geragao de receitas
em 83% dos paises e constitui a principal fonte de divisas em pelos menos 38% dos paises
(BRASIL, 2004). Representa mais de 10% do PIB em 47 paises e mais de 50% do valor
auferido com exportacdes em 17 paises. Em paises como EUA, o turismo gera mais divisas
do que a exportacio de automéveis, bens agricolas ou produtos quimicos (HEALY', 1989
apud WEARING & NEAL, 2000).

Os Dados do WTTC demostram que em 2006, o turismo introduziu na economia
mundial cerca de US$ 6,5 trilhdes, o que representou cerca de 10,3% do PIB mundial,
gerando mais de 234 milhdes de empregos (8,7% do total de empregos no mundo ou 1 a cada
11,5) (WTTC, 2006a).

O desempenho desta inddstria tem demonstrado uma forte tendéncia de crescimento
ao longo do tempo. Desde 1965, quando se comecou a coletar dados sistematizados sobre o
turismo, a atividade vem crescendo a um ritmo que gira em torno de 4,5% ao ano, enquanto o
crescimento econoémico mundial médio, medido pelo PIB, foi de 3,5% ao ano (MTUR,
2006b). Para os préximos dez anos, é esperado um crescimento do turismo de 4,2% ao ano, o
que representara uma entrada de capitais na ordem de US$ 12,2 trilhdes (10.9% do PIB
mundial) e a criacdo de 279,4 milhdes de empregos (WTTC, 2006a). Por isso, o turismo tem
sido apontado como uma das atividades mais promissoras para o milénio que se inicia,
ganhando lugar de destaque nas politicas geo-econémicas e na organizagdo espacial mundial
(MTUR, 2006b). Um exemplo da sua influéncia foi a desconcentragio dos fluxos
internacionais dos destinos turisticos, acentuado pelos eventos de 11 de setembro de 2001.
Em 1950, somente 3% das chegadas internacionais se dirigiam para fora dos 15 principais

paises receptores (EUA, Canadd, México e paises da Europa). Em 2004, 43% do total de

! Healey, R.G. (1989) Economic consideration in nature-oriented tourism: the case of tropical forest tourism,
Southeastern Center for Forest Economic Research:Durhan, North Carolina.
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chegadas internacionais se realizaram fora dos 15 paises receptores principais, orientado
agora para os paises da Asia, Africa, Oriente Médio e América Latina (EMBRATUR, 2005).
Muitos paises latino-americanos ja haviam percebido essa tendéncia, assumindo o
turismo como uma atividade econdémica importante. O México, por exemplo, ocupava a 8
posi¢ao no ranking de desembarques mundiais, onde as divisas geradas pelo turismo durante o
primeiro semestre de 1998 (US$ 4,126 bilhdes) superaram as captadas pelas exportacoes
petroliferas (US$ 3,874 bilhdes) convertendo-se na segunda atividade geradora de divisas
para o pais. A partir de 2000, assume a 7* colocagdo no ranking mundial, recebendo, em
média, mais de 20 milhdes de turistas estrangeiros ao ano (EMBRATUR, 2005). Em paises
como Costa Rica, Cuba e Reptiblica Dominicana, o turismo ja representa a maior contribui¢do

para o PIB nacional (CEBALLOS-LASCURAIN, 1998).

1.3 TURISMO NO BRASIL

A economia e, consequentemente, o nivel de renda per capita do Brasil, vem
apresentando o mesmo comportamento mundial, mantendo um crescimento para os préximos
anos em torno de 4% a 5%. Esse desempenho é o resultado da estabilidade politica, monetdria
e da balanga comercial observada nos tltimos anos. Isso tem afetado positivamente o padréo
de consumo das familias brasileiras, promovendo uma expansdao acima da média do
crescimento da economia, auxiliado também, pelo aumento do volume de crédito as pessoas
fisicas e ao crescimento da massa salarial (BRASIL, 2006).

Entretanto, o turismo no Brasil ainda ndo alcangou um patamar de estabilidade e sua
participacdo no mercado turistico nacional e internacional ndo é compativel com suas
potencialidades e vocagdes turisticas. Segundo a WTTC, em 2006, o Brasil teve uma
participacéo de apenas 1,1% do mercado mundial. Entre 174 paises analisados, o pais ficou
em 141° lugar em relagdo a contribuigao relativa do turismo na economia nacional, e em 110°,
na previsio de crescimento. A contribui¢io no PIB foi estimada em 2,8% (US$ 25.3 bilhoes),
gerando cerca de 5,5 milhdes de empregos. Atingiu 3,9% (USS$ 8,5 bilhdes) do total da receita
com exportacdes. A previsdo para os préximos 10 anos é que haja um aumento de 3,8% na
participacdo do PIB, 2,2% na geracio de empregos e 4,4% nas exportagdes (WTTC, 2006b).

Apesar do baixo desempenho relativo, a expansdo da atividade turistica no Brasil

mostra-se promissora, com a tendéncia de alteracdo desse cendrio a médio e a longo prazo. A
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receita cambial gerada pelo turismo subiu de US$ 1,726 bilhdo, em 1981, para cerca de US$
3,916 bilhoes, em 2005. A estimativa era que em 2006 o valor atingisse US$ 4,4 bilhoes. O
turismo passou do 4° lugar da pauta de exportacdes brasileiras em 2004, para 3° em 2006,
ficando atrds somente da soja e dos produtos do minério de ferro (EMBRATUR, 2006). O
ndimero de desembarques internacionais no pais teve um crescimento de 170% entre 1995 e
2005, enquanto que para o mundo todo, o crescimento foi da ordem de 50% no mesmo
periodo (BRASIL, 2006).

A atual posicdo do Brasil no contexto internacional é o resultado de como o turismo
foi administrado ao longo das tltimas décadas. Desde a sua organizacdo em 1958, com a
criacdo da Companhia Brasileira de Turismo (COMBRATUR), substituida logo em seguida
pela Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR), a atividade sempre teve um papel
secundario nos planos de governo. Essa situacdo se manteve mesmo quando o turismo passou
a ter status de ministério, a partir da década de 1990, quando é anexada ao Ministério da
Inddstria e do Comércio, e mais tarde ao Ministério do Esporte (DIAS, 2003). Ou seja, o
turismo ndo possuia um orcamento préprio, e consequentemente, era conduzido abaixo da sua
real capacidade.

O reconhecimento definitivo do turismo como elemento propulsor do
desenvolvimento socioeconémico do Pais acontece somente em 2003, com a criacdo do
Ministério do Turismo (MTUR). Junto a esta iniciativa, é lancado o 2° Plano Nacional do
Turismo para o periodo 2003-2007, para ser desenvolvido nas seguintes premissas:

e Parceria e gestdo descentralizada;

e desconcentracdo de renda por meio da regionalizacdo, interiorizagdo e segmentacao da
atividade turistica;

e diversificacdo dos mercados, produtos e destinos;

e inovacdo na forma e no contetido das relacdes e interagdes dos arranjos produtivos;

e adocdo de pensamento estratégico, exigindo planejamento, andlise, pesquisa e
informacdées consistentes;

e incremento do turismo interno; e

e turismo como fator de construcdo da cidadania e de integracdo social.
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As metas do Plano séo:

criar 1.200.000 novos empregos e ocupagdes;

aumentar para 9 milhdes o nimero de turistas estrangeiros no Brasil — em 2006, os
ndmeros oficiais indicam que desembarcaram no Brasil cerca de 5,4 milhdes de
turistas estrangeiros, considerada a melhor marca histérica;

gerar US$ 8 bilhoes em divisas, principalmente a partir da ampliacédo do tempo de
permanéncia; e

o fortalecimento do mercado interno com previsao de 65 milhdes de passageiros nos
voos domésticos e ainda a ampliagdo da oferta turistica, fazendo com que sejam

desenvolvidos, no minimo, 3 produtos de qualidade em cada estado da federacéo e no

Distrito Federal (PARANA, 2003).

No ambito do MTUR, estdo em desenvolvimento os seguintes programas e projetos:
Programas de Desenvolvimento Integrado do Turismo nas Regi6es Brasileiras., sendo
0s principais:

o PRODETUR/NEII;

e PRODETUR/SUL; e

e PRODETUR/CENTRAL.

Programa de Regionalizagao do Turismo — Roteiros do Brasil: langado em abril de
2004, engloba 219 Regides Turisticas e 3.203 Municipios. O programa é voltado para
integrar as acdes voltadas ao crescimento econdmico, aquelas associadas ao
fortalecimento da integracdo do ser humano com o ambiente, e as acdes de valorizagdo

e resgate da cultura e da histéria local e regional.

Em 2005 foi realizado, pela EMBRATUR (hoje denominada de Instituto Brasileiro de

Turismo), o Saldo do Turismo - Roteiros do Brasil, considerado um marco do

desenvolvimento da atividade no pais, gerando resultados que estabelecem um novo patamar

para a sua expansdo, abrindo perspectivas de desenvolvimento sécio-econdmico para

diferentes regides do pais, ofertando novos produtos ao mercado e inserindo novas parcelas da

populacdo no mercado do turismo, seja pela oferta de novos postos de trabalho, seja pela

ampliacdo do mercado de consumo para faixas de renda até entdo excluidas. Nesta primeira

edi¢do, foram divulgados 451 novos roteiros/produtos turisticos de 134 regides turisticas

brasileiras, envolvendo 959 municipios (EMBRATUR, 2005).
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No escopo desta politica, os investimentos para o setor vem crescendo
significativamente. De janeiro a junho de 2004, os bancos oficiais* desembolsaram um total
de R$ 584.872.000,00 em financiamentos para o turismo no pais. No mesmo periodo de 2005,
esse total chegou a mais de R$ 1 bilhdo, com um volume de quase R$ 500 milhdes a mais em

financiamentos concedidos, em comparagao com 2004 (EMBRATUR, 2005).

1.4 TURISMO NO PARANA

O comportamento do turismo no Parand tende a acompanhar a tendéncia de
crescimento nacional. Em 2001, o Estado recebeu cerca de 2,2 milhdes de visitantes, e em
2002 o nimero mais do que dobrou, atingindo a marca de 5,5 milhoes visitantes (PARANA,
2003).

Devido a importancia que a atividade vem ganhando no Estado e, em sintonia com o
ordenamento da atividade no pais, criou-se a Secretaria de Estado de Turismo (SETU) em
2003, com dotagdo orcamentdria prépria. A Secretaria foi criada com a finalidade de elaborar
a primeira Politica Estadual de Turismo a ser langada desde que o turismo passou a ter
representagio publica, em 1969 (PARANA, 2003).

A Politica Estadual de Turismo tem o objetivo de promover o desenvolvimento
sustentdvel do turismo no Estado, visando a inclusdo social. Suas metas para o periodo de
2003-2007 incluem

e aumentar o fluxo de turistas em 20% a 25%:;

e aumentar a permanéncia média para 4,5 dias;

e aumentar o gasto per capita dia em 30%;

e aumentar a receita gerada em 25%, e

e aumentar em 50% o numero de produtos turisticos comercializados por agéncias de

turismo do Estado e do Brasil.

Os primeiros resultados ja podem ser observados. Em 2004, o estado recebeu 428.974
turistas estrangeiros, que, somados aos nacionais, eleva a quantidade para mais de 6 milhdes

de turistas, gerando uma renda de US$ 1 bilhdo (PARANA, 2003). Em relacio a geracdo de

% Caixa Economica Federal - CAIXA, Banco do Brasil - BB, Banco de Desenvolvimento Econémico e Social —
BNDES, Bando da Amazdnia — BASA e Banco do Nordeste (Embratur, 2005).
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receita bruta de servigos, pessoal ocupado e salérios e outras remuneracdes das empresas, a
nivel nacional, o Estado ocupa a 5? colocagéo, atrés de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande
do Sul e Minas Gerais (EMBRATUR, 2006). Segundo pesquisa da EMBRATUR de 2005,
das 10 fronteiras terrestres identificadas no Brasil, o Parand ocupou o 1° lugar no receptivo,
com 43,6% do total de turistas estrangeiros, enquanto que Foz do Iguacu foi a segunda cidade
mais visitada no Brasil por motivos de lazer em 2005, depois do Rio de Janeiro.

Em termos de financiamento para a atividade, o Estado recebeu, em 2004,
investimentos do Prodetur/Sul da ordem de US$ 150 milhées, destinado principalmente para
reverter a queda de fluxo de turistas a Foz do Iguagu e na melhoria das condigdes locais nos
municipios da regido Oeste, visando a sustentabilidade dos seus produtos turisticos
(PRODETUR/SUL, 2004).

O bom desempenho do turismo no Parand estd em funcdo da sua oferta turistica
altamente diversificada, contando com atrativos, equipamentos, servicos e uma ampla infra-
estrutura de apoio, o que possibilita que diversos tipos de turismo sejam desenvolvidos, desde
o turismo religioso até o ecoturismo, passando pelo de eventos, negdcios, aventura e satde.
Segundo o MTUR (2005), o turismo pode ser desenvolvido em 128 municipios paranaenses
(num universo de 399 municipios), distribuidos em nove regides turisticas: (1) QOeste e
Municipios Lindeiros ao lago de Itaipu, (2) Centro Sul, (3) Sudoeste, (4) Centro, (5)
Noroeste, (6) Norte, (7) Campos Gerais, (8) Metropolitana de Curitiba e (9) Litoral.

A regido do Litoral se destaca frente as demais, pois, além de ser o ber¢o do turismo
paranaense, todos os municipios presentes ou sdo considerados Municipios Turisticos®
(Morretes, Guaraquecaba e Paranagud) ou de Potencial Turistico’ (Antonina, Guaraquecaba,
Matinhos e Pontal do Parana).

A Serra do Mar, as cidades histdricas e as praias sdo os principais atrativos turisticos
da regido, e pela facilidade de acesso e diversidade de opcdes, atrai tanto a populacdo de
Curitiba e Regido metropolitana, como do interior do Estado, de outros estados e mesmo de

fora do pais.

* Municipios Turisticos - Sdo aqueles consolidados, determinantes de um turismo efetivo, capaz de gerar
deslocamentos e estadas de fluxo permanente (MTUR, 2005).

! Municipios com Potencial Turistico - Sdo aqueles possuidores de recursos naturais e culturais expressivos,
encontrando no turismo diretrizes para o desenvolvimento sécio-econémico do municipio (MTUR, 2005).
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1.5 SISTUR

A fim de organizar o plano de estudos da atividade turistica e, consequentemente, a
Indistria do Turismo, Beni (2006) aplicou a idéia de sistema’ ao turismo e propés o “Sistema
do Turismo” ou SISTUR. De acordo com o autor, o SISTUR se caracteriza por ser um
sistema aberto, onde seus elementos realizam trocas com o meio que o circunda, sendo os
elementos interdependentes, nunca auto-suficientes. Esse sistema tem um desenvolvimento
imprevisivel, sem se saber para onde vai se expandir nem quando vai ressurgir. Seu
crescimento depende de uma série de varidveis, sendo a capacidade de suporte dos
ecossistemas naturais uma das mais importantes. O ambiente do SISTUR é composto por
diversos subsistemas, e seus componentes s3o identificados no conjunto das Relagdes
Ambientais, da Organizacdo Estrutural e das Acdes Operacionais (Figura 1.1), que serdo

brevemente descritos a seguir.

FIGURA 1.1 - MODELO REFERENCIAL DO SISTEMA DE TURISMO.

CONJUNTO DAS RELACOES AMBIENTAIS

N
Ecologico Social
N/

CONJUNTO DA ORGANIZACAO ESTRUTURAL CONJUNTO DAS ACGES OPERACIONAIS

Superestrutura Mercado

Oferta Demanda

Entrada Saida

‘—-! Distribuicao

Consumo

FONTE: BENI (2006).

> Um sistema é um conjunto de elementos ordenados com uma pauta de funcionamento que produz um todo. O
conjunto encontra-se organizado em virtude das inter-relacdes entre as unidades, e seu grau de organizagdo
permite que assuma a funcio de um todo que é maior que a soma de todas as partes (BENI, 2006).
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1.5.1 Relacoes Ambientais

As relacdes ambientais no turismo sdo determinadas pelos aspectos ecoldgicos do
lugar e onde se encontram os atrativos naturais e culturais, motivadores do deslocamento
temporal dos visitantes, que buscam principalmente a contemplagdo e o contato com a
natureza. Os atrativos naturais sdo aqueles elementos criados pelas forgas naturais, sem a
intervencdo de seres humanos. Os atrativos culturais sdo aqueles atrativos resultado da acéo
de um povo em um determinado local, construidos ao longo do seu desenvolvimento ou que
se estabeleceram por razdes comerciais.

A vinda dos visitantes para uma determinada regido é uma manifestacdo de uma
sociedade que vem, cada vez mais, se deslocando para fora do seu lugar habitual como forma
de véalvula de escape para o ritmo da vida moderna, sendo praticado por todos os estratos
sociais, nos finais de semana e feriados prolongados, aproveitando o tempo livre para a
diversdo e descanso. A esses consumidores sdo oferecidos bens e servicos locais, constituindo
uma manifestacdo produtiva continua, submetida as leis econémicas que atuam nos demais
ramos e setores industriais ou de producdo. Por outro lado, provoca, indiretamente,
acentuadas repercussdes economicas em outras atividades produtivas através do efeito
multiplicador.

Os efeitos econdmicos do turismo s3o importantes para o processo de
desenvolvimento da economia de uma regido e, por sua vez, para os indices sociais e para o
padrao de vida da populacdo, em funcdo da geracdo de empregos. Ha também, a geragdo de
renda para o setor publico, representada por impostos diretos e indiretos incidentes sobre a
renda total gerada no ambito do sistema econémico, o que confere ao turismo, o potencial de

estimular o processo de abertura da economia.

1.5.2 Organizac¢ao Estrutural

A partir do momento em que o turismo se torna uma atividade socioeconomica til
para uma regido ou pais, torna-se dever do Estado providenciar a superestrutura e a infra-
estrutura devida. A superestrutura envolve o fomento e o desenvolvimento da atividade por
meio de incentivos fiscais, apoio financeiro, controle da prestacdo de servicos, a formulacédo
de politicas publicas, a proposta de legislacdo pertinente, além do planejamento e
comercializacdo dos produtos turisticos. Também é de sua responsabilidade estimular e
controlar a prestacdo de servicos, e apoiar economicamente e de maneira racional, o

desenvolvimento da atividade turistica.
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Toda localidade que conta com um atrativo de qualquer indole, é em si mesma, um
destino turistico. Para que esse destino se efetive, o Estado tem a responsabilidade da
implementacdo e manutencdo de uma infra-estrutura urbana que retina as condi¢des bdsicas
de habitabilidade e acesso, atendendo tanto a sociedade que ali se encontra como a sociedade
que o visita transitoriamente.

A infra-estrutura para o turismo pode ser dividida em geral e a especifica. A geral é
aquela em que o investimento feito serve tanto para turismo, como para os setores da
inddstria, comércio, agricultura, entre outros. A infra-estrutura especifica é aquela que atende
de forma particular o turismo. F constituida pelas instalagdes e equipamento de produgio de
bens e servigos que satisfacam o que requer o turista, no seu deslocamento e permanéncia no
destino escolhido.

Fundamentalmente, a infra-estrutura especifica estd composta por:

a) Transporte — Um destino turistico deve ser acessivel por meio de um ou vérios meios
de transporte, desde o lugar de onde se origina o deslocamento. A importancia de um
destino turistico pode ser medida pelos meios de transporte que chegam a ele;

b) Hospedagem - se caracteriza pelo servico fundamental de satisfazer a necessidade do
viajante de dormir em determinado lugar;

¢) Alimentacdo - os servigos de alimentacio estdo presentes em quase todos os hotéis,
fazendo com que os servicos de alimentacdo e hospedagem sejam operacionalizados
de forma integral pelos gerentes dos hotéis. Entretanto, os servigos de alimentagdo néo
se limitam a hotéis, visto que esse servico estd presente tanto em uma grande capital,
como no mais longinquo vilarejo, atendendo um ptblico de varias categorias sociais,
inclusive os turistas; e

d) Recreagio — é a agdo ou atividade que acontece na ocupagio do tempo livre das
atividades do cotidiano. A funcédo primordial é a diversdo, podendo estar associada as
visitas a museus ou ruinas histéricas, estudo, a praticas esportivas, bailes, etc. A
recreacdo envolve tanto participar como ser espectador. Em muitas localidades é o
tipo de recreacdo que determina o motivo para as pessoas se deslocarem para um lugar

em especial.
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1.5.3 Acoes Operacionais

O ambiente das agdes operacionais é onde o turismo é efetivado num mercado
caracteristico. De maneira geral, o mercado seria a relacéo de troca entre a oferta e a demanda
de bens, servicos e capitais, onde todas as pessoas e empresas que oferecem ou demandam
tais bens, servigos e capitais, determinam o surgimento organizado e as condic6es dessa troca.

O mercado turistico é a interacdo da demanda e da oferta de produtos relacionados
com a execugdo e operacionalizacdo das atividades que envolvem bens e servicos de viagens
e afins.

A troca de bens e servicos entre as pessoas e empresas que constituem todos os
mercados é feita pelo preco, através da lei da oferta e da demanda. O turismo se regula entéo,
pelo equilibrio destes dois elementos, de tal modo que, se existe uma demanda, ou seja, um
desejo de se deslocar a um lugar determinado, se pode criar uma oferta, mediante a criagédo de
servigos; por outro lado, se ja existe uma oferta de servigos, como hotéis, praias, espetéculos,
pode-se criar uma demanda, mediante a promoc¢do e venda destes servicos (LAGE e

MILONE, 2000).

1.5.3.10ferta Turistica

A oferta, de maneira geral, pode ser definida como a quantidade de bens e servigos
que os produtores desejam vender por um dado preco e em um dado periodo de tempo.

A oferta basica no turismo pode ser entendida como o conjunto de equipamentos, bens
e servicos de alojamento, de alimentacdo, de recreagdo e de lazer, de carater artistico, cultural,
social ou natural, capaz de atrair e assentar numa determinada regido, durante um periodo
determinado de tempo, um publico visitante. Embora os atrativos naturais de uma regido néo
possam ser regulados economicamente, sdo imprescindiveis como fonte de atracdo que
sustenta os deslocamentos de pessoas, e junto aos atrativos culturais, irdo compor a oferta. A
esse conjunto, agregam-se os servicos produzidos para dar consisténcia ao seu insumo, os
quais compdem os elementos que integram a oferta no seu sentido amplo, numa estrutura de
mercado (transportes, diversas formas de alojamento, lazer e recreagdo, organizadores de

viagens, agéncias de viagens).
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1.5.3.2Distribuicao

No SISTUR, o processo de distribuicdo é o conjunto de medidas tomadas com o
objetivo de levar o produto ao consumidor. Na comercializacdo do produto turistico, a
defini¢do do processo de distribuicdo constitui uma estratégia de marketing. Apés o processo
de produgdo ter sido estabelecido, deve-se assegurar que os produtos sejam colocados ao
alcance do consumidor da melhor maneira possivel, diretamente ao cliente ou por meio de
agentes atacadistas e varejistas.

Como o produto turistico é o resultado do trabalho de vérias empresas, é dificil se
definir qual delas seja especificamente turistica. A partir da oferta, é possivel se identificar
aquelas que se dirigem diretamente ao cliente (servigos primérios) e aquelas que se dirigem
aos intermediarios (servigos secundarios). Partindo-se da demanda, pode-se identificar a
empresa de turismo como aquela que produz qualquer espécie de prestacdo de material e de
servigos que servem diretamente a satisfacdo das necessidades dos turistas e que, durante a
distribuicdo desses bens e servicos, entra em contato com eles. Kippendorf6 (apud BENI,
2006) apresenta uma relacio de empresas de turismo (Qaudro 1.1), classificadas de acordo

com as necessidades dos turistas.

QUADRO 1.1 RELACAO DE EMPRESAS DE TURISMO E OS PRINCIPAIS GRUPOS DE
NECESSIDADES DOS TURISTAS.

Necessidades dos turistas Empresas de Turismo

Transportadoras para curta, médias e longa distancias,

Deslocamento oferecendo transporte ferrovidrio, rodovidrio, aéreo e
aquatico.

Alojamento Hotéis, motéis, camping, imobilidrias para locacdes de férias.

Alimentacéo Restaurantes, lanchonetes, hotéis, motéis, supermercados etc.

Lazer e entretenimento Hotéis, boates, bares, cinemas, teatros, cassinos etc.

Saide, convalescenca, e Policlinicas, balnedrios, sanatdrios, termas, estagdes de dgua,

restabelecimento spas etc.

Informagao e organizacdo = Ageéncias de viagens e operadoras de turismo, transportadoras,

de viagens hotéis, organizacoes corporativas.

Fonte: Kippendorf (apud BENI, 2006)

6 Krippendorf, J. (1971) Marketing et tourisme. Etudes bernoises de tourisme. Berna:Hubert Lang st Cie.
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1.5.3.3Demanda Turistica

As pessoas que se deslocam temporariamente de sua residéncia habitual, com
proposito recreativo ou por outras necessidades e razdes, demandam uma quantidade de bens
e servigos, que estdo dispostos a adquirir por um dado preco e em um dado periodo.

A efetivacdo ou ndo de um deslocamento, estd diretamente relacionada aos fatores
espaciais da decisdo turistica, que sdo a permanéncia ou auséncia de multiplos elementos e
fatores que influenciam as preferéncias do ser humano. Segundo Beni (2006), esses fatores

podem ser classificados em fungio de diferentes aspectos ou natureza (Qaudro 1.2).

QUADRO 1.2. ASPECTOS E OS FATORES QUE CONFIGURAM A DECISAO DO TURISTA
PARA VIAJAR.

Aspecto ou natureza Fatores espaciais

Natureza dos recursos Praia, montanha, paisagem
Qualidade do ambiente  Limpeza e equilibrio, degradacéo

Comunicacio Acesso facil, proximidade, distancia

Clima Ensolarado e seco, chuvoso e timido, frio, quente

Influéncia antrépica Organizagdo do territério, infra-estrutura eficiente ou
inadequada, equipamentos receptivos e complementares

Dimensio relativa Alta e baixa densidade, dreas sem condicdes de habitabilidade

Personalidade Prépria ou atipica, regional, nacional, internacional.

FONTE: BENI (2006)

O que se pode perceber entdo, é que o personagem principal do fenémeno turistico é o
turista, pois é a partir dele, da vontade dele conhecer coisas novas e gastar o seu dinheiro,
fruto do trabalho, que o turismo acontece. Assim, conhecer o turista passa a ser um elemento
fundamental na andlise da atividade.

Uma das primeiras definicdes de turista é dada na década de 1930 pela Comisséo de
Estatistica da Liga das Nagoes pela necessidade de se controlar o tamanho e as caracteristicas
dos mercados turisticos. Assim, turista passou a ser definido como “a pessoa que visita um
pais que ndo seja o de sua residéncia por um periodo de, pelo menos, 24 horas”. A partir da
década de 1960, a ONU passa a utilizar o termo visitante como sendo “a pessoa que visita um
pais que ndo seja o de sua residéncia, por qualquer motivo, e que nele ndo venha a exercer
ocupagdo remunerada” para resolver questdes estatisticas (DI-BELLA, 1999).

Para a ONU, os visitantes podem ser diferenciados em turistas e excursionistas. O

turista seria:
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“toda pessoa, sem distincdo de raga, sexo, lingua e religido, que ingresse no
territério de uma localidade diversa daquela em que tem residéncia habitual e nele
permanega pelo prazo minimo de 24 horas e maximo de seis meses, no transcorrer
de um periodo de 12 meses, com finalidade de turismo, recreio, esporte, satde,
motivos familiares, estudos, peregrinacdes religiosas ou negécios, mas sem

propésito de imigragdo” (DI-BELA, 1999).
Quando o visitante ndo realiza a pernoite em uma localidade turistica ele é
considerado excursionista, sendo definido pela ONU como:

“aquele que viaja e permanece menos de 24 horas em localidade que néo seja a de
sua residéncia fixa ou habitual, com as mesmas finalidades que caracterizam os
turistas, mas sem pernoitar nesse local visitado; também pode ser chamado de

turista de um dia (DI-BELLA, 1999)”.

A importancia do turista é tamanha que as pesquisas sobre turismo preferem
classificar a atividade ndo nos tipos de turismo, mas nos tipos de turistas e seus diversos
tracos, caracteristicas, motivacdes, necessidades individuais, preocupacéo e interesses, o que
possibilita aos pesquisadores e profissionais do ramo entender melhor os turistas, com base no

tipo de experiéncias buscadas, como individuos e como grupos (LIMA, 2002).
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2 O TURISMO E SUA INTERFACE COM AS QUESTOES
AMBIENTAIS

2.1 TURISMO DE MASSA E A CRISE AMBIENTAL

2.1.1 O Desenvolvimento do Turismo de Massa

Apds a segunda Guerra Mundial a humanidade presenciou um desenvolvimento
economico inédito, o que propiciou que a sociedade comecasse a ter uma melhoria nas suas
condi¢des socioecondmicas - mais tempo livre, mais dias de férias, quase sempre pagas, e
maior poder aquisitivo - podendo agora consumir os servicos turisticos que, até entdo,
estavam disponiveis a um pequeno grupo de privilegiados (CASSOLA, 1990). As férias
pagas, uma conquista trabalhista, somado a transformagdo dos avides militares para
transportar passageiros, foram de fundamental importancia para o turismo, tornando-se os
fatores que possibilitaram a escala necessdria para a formacao da sua inddstria. Na década de
50, a introdugdo do avido a jato diminuiu ainda mais os custos das passagens, popularizando,
sobremaneira, as viagens internacionais. Cada vez mais turistas estavam conseguindo visitar
regides distantes de forma répida e econémica (SEABRA, 2003).

Era um momento em que o turismo se popularizava rapidamente, e comegava uma
procura intensa por balnedrios que j& contavam com indmeros empreendimentos turisticos
como as praias de Punta del Eeste, no Uruguai, as praias da costa oeste dos Estados Unidos,
as do norte no mar Mediterraneo europeu, e também a praia brasileira de Copacabana, no Rio
de Janeiro (DI-BELLA, 1991; LEONI, 2002).

O aspecto comercial do turismo comegava a se solidificar, ocorrendo um incremento
dos pacotes turisticos aéreos e viagens coletivas, com elementos como guias turisticos,
reservas de hotéis, guias impressos e o desenvolvimento de cadeias de hotéis nos paises
desenvolvidos (SEABRA, 2003).

Torna-se comum um grande ndmero de pessoas viajarem, em grupos ou
individualmente, para o mesmo lugar, geralmente na mesma época do ano. Essa forma de
viajar se expandiu rapidamente, vindo a ser denominado de “Turismo de Massa” (DIAS,
2003).

O Turismo de Massa acabou se tornando um fenémeno de importancia econémica,
politica e cultural para muitos paises, em virtude da geracdo de divisas com os gastos

efetuados pelos turistas e seu efeito multiplicador nas localidades, tanto que, a época, a
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Organizacdo para a Cooperagdo e o Desenvolvimento Econoémico (OECD) das Nacoes
Unidas, afirmou que nessa atividade se concentrava um potencial de crescimento quase
ilimitado, e o Banco Mundial e a ONU lancaram-se a promové-lo nos paises em
desenvolvimento (CASASOLA, 1990).

A importancia dessa forma de turismo ficou evidente quando a ONU declara 1967
como o Ano Internacional do Turismo, defendendo a idéia de que os habitos de lazer e de
viagens de quem vivia nos paises ricos iriam abrir as portas do desenvolvimento econémico
aos habitantes dos paises pobres, o que levou vérios paises em desenvolvimento a incentivar o
turismo (DI-BELLA, 1991).

Esse é o periodo em que se desenvolve uma ideologia triunfalista sobre turismo, onde
se acreditava que ele poderia substituir as inddstrias poluidoras da Revolugao Industrial por
uma atividade limpa e ndo contaminante. Por causa dessa idéia, passa a ser divulgado como
uma “inddstria sem chaminés” (DIAS, 2003). Atualmente, os estilos e procedimentos do
Turismo de Massa acabaram se tornando padrdo para diversas formas de turismo,
independente do ndmero de participantes, tornando-se comum designé-lo como Turismo

Convencional.

2.1.2 Turismo e seus efeitos

Por se desenvolver répido e precisar de muita mao de obra local, o turismo acaba se
transformando em importante propulsor de desenvolvimento, acompanhado por profundas
modificagdes na localidade onde ocorre (SWARBROOK, 2000). O turismo possui, ainda, a
caracteristica que o diferencia dos outros segmentos, pois, ndo sdo as mercadorias e sim o
individuo que se desloca para consumir in situ o produto (WALL, 1997; RABAGO &
REVVAH,2000; SWARBROOK, 2000). A partir deste momento, acontece a introdugio de
um elemento alheio a cultura local, o que provoca modificacdes na estrutura econdémica e nos
padroes de conduta local, principalmente na escala de valores. Este contato, que
aparentemente parece banal, d4 origem a complexas relacées que se cristalizam e adotam
formas diversas, determinado pelo grau destas diferencas e pela intensidade das relagdes. E
torna-se evidente que, quanto maior seja o ntimero de turistas, maior serdo também os efeitos,
positivos e negativos, que o turismo propicia no ambito natural e sociocultural (WALL, 1997;
RABAGO & REVVAH, 2000).

Quando bem planejado e desenvolvido, o turismo pode trazer amplos beneficios as

comunidades anfitrids, tanto no nivel econémico como nos niveis socioculturais e naturais
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(Quadro 2.1). Além disso, o turismo pode se tornar um eficiente meio para promover a
difusdo de informacdes sobre uma determinada regido ou localidade, seus valores naturais,
culturais e sociais, um estimulo as viagens turisticas (BENI, 2006).

Entretanto, assumindo a légica capitalista, o turismo submete a sua racionalidade o
conjunto de atividades que o sustenta. A sua pratica procura obter a maxima rentabilidade
financeira a curto prazo, aproveitando uma mao de obra barata em beneficio dos grandes
capitais envolvidos na crescente inddstria turistica internacional (CASSOLA, 1990; DIAS,
2003). A andlise dos custos e beneficios e da reproducdo do capital, também nao leva em
consideracdo os efeitos negativos sobre o ambiente natural e sociocultural (RABAGO &
REVAH, 2000)

Desta maneira, as pautas, os estilos e as concepgdes que regem o exercicio da
atividade turistica, jad permitem afirmar que a atividade produz efeitos de degradacdo e de
contaminagdo dos ecossistemas e das comunidades, com alta carga destrutiva e de
transformacéo desordenada do entorno natural (SWARBROOKE, 200; LOMBARDO et al. ,
2002).

Na verdade, percebe-se que a maneira como estd sendo operada a apropriagdo dos
recursos naturais e culturais, transformando-os para vender num mercado consumidor, o
Turismo de Massa ou Convencional, se comporta como uma atividade extrativista, ndo sendo
diferente do padrédo adotado pelas inddstrias petroquimica, siderdrgica, madeireira ou mineral
(GARROD e FYALL, 1998). Desta maneira, desfaz-se a idéia de que o turismo é uma
inddstria limpa e sem interferéncias negativas sobre o ambiente. Na verdade, é mais um
elemento a compor o cendrio da crise ambiental contemporénea, enfrentando o dilema de
explorar economicamente os atrativos naturais e socioculturais, sem comprometé-los para o

futuro.
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QUADRO 2.1. BENEFICIOS PROPICIADOS COM O DESENVOLVIMENTO DO TURISMO:

Niveis

Beneficios

Econémico

oferece oportunidade de emprego;

gera troca de moeda;

aumenta o PIB;

pode ser implantado em infra-estrutura existente;
desenvolve uma economia que estimula o comércio e a
inddstria;

pode ser desenvolvido com produtos e recursos locais;
diversifica a economia;

tende a ser compativel com outras atividades
econdomicas;

distribui renda;
aumenta a arrecadacdo de impostos;
alto efeito multiplicador;

Social

amplia os horizontes educacionais e culturais;

melhoria na qualidade de vida - maiores rendimentos e
melhora do padréo de vida;

justifica a protecd@o e a melhora ambiental,

proporciona que as facilidades turisticas e recreacionais
sejam utilizadas pela populacdo local;

Cultural

reforga a preservagao das herangas e tradicdes;
estimula o interesse dos visitantes na cultura local
oferece emprego a artistas, musicos e outros que
divulgam a heranca cultural;

derruba as barreiras sécio-culturais de linguagem, de
classe, racial, politica e religiosa;

cria uma imagem favorédvel da destinagdo para outros
locais;

promove uma comunidade global;

promove o entendimento internacional e a paz;

Natural

valorizacao das areas naturais do destino turistico;
ampliacdo e preservacdo de dreas naturais;
criacdo de planos e programas de preservagao e
recuperacdo de dreas naturais,

maior investimento nas acdes voltadas para a
preservacao ambiental,

melhoria dos padrdes de uso e ocupagéo do solo;
aumento da conscientizacdo ambiental;

reducdo da poluicdo ambiental,

melhoria da coleta e destinagao do lixo e dos residuos
solidos;

utilizagdo de tecnologias limpas na adequagao e
estruturacdo da oferta turistica diferencial;
redugdo do consumo de energia;

tratamento e destinacdo do esgoto;

reducdo de consumo e tratamento de dgua,;

Fonte WITC (2003)
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2.2 EM BUSCA DE ALTERNATIVAS
2.2.1 Turismo Alternativo

As primeiras manifestacdes de repidio ao modelo predatério e excludente do
desenvolvimento capitalista da década de 1960, influenciaram a concepcéo de novas idéias
para a reorientagdo do turismo dentro de uma nova ordem ética, onde procurou-se demonstrar
a coeréncia entre os valores naturais, sociais e comunitarios, permitindo, ao anfitrido e o
héspede, o compartilhamento de experiéncias, gerando uma interagdo positiva e conveniente
(SOFFIATI, 2000; LIMA, 2002; DIAS, 2003; SEABRA, 2003).

O desejo de se distanciar do Turismo Convencional, adotando a pequena escala, a
baixa densidade, se dispersando em dreas ndo urbanas, e atendendo ao interesse especifico de
grupos, deu origem a um movimento que se denominou de Turismo Alternativo (RABAGO e
REVAH, 2000; WEARING e NEIL, 2001; LIMA, 2002; PIRES, 2003).

O Turismo Alternativo (TA) surge na Europa para satisfazer as necessidades
psicoldgicas de uma clientela origindria das camadas sociais mais intelectualizadas, com
aspiracdes e motivagdes decorrentes de uma nova realidade contemporanea (MAGALHAES',
2002 apud DIAS, 2003). Esse publico estava atras de alternativas de lazer diferentes das
praticadas nos grandes centros urbanos, de uma maior aproximacdo de formas simples de
vida, em contraposi¢do a complexidade da vida moderna, e da busca de melhor qualidade de
vida, que se traduz em maior interacdo com a natureza. Além disso, essa mudanga pode estar
relacionada a fuga da padronizacdo da oferta e dos servicos e da impessoalidade no
tratamento dos turistas, que se traduz em perda da qualidade e do valor das férias oferecidas
pelo turismo convencional, e também, 2 uma estratégia de expansio capitalista (em vista da
saturacdo do turismo convencional), utilizando-se do marketing, do modismo e do ideal
consumista, caracteristicos da sociedade atual (DIAS, 2003).

Neste momento, as viagens para ter contato ou observar a natureza passam a ganhar
importancia, e a qualidade do ambiente comecga a constituir elemento de destaque para a
descoberta, a educacdo e o espirito de aventura, dando origem a um novo mercado, onde
agora, a natureza intacta e protegida, passa a ser um argumento comercial valioso. O que era
programa de excursionistas, alpinistas, aventureiros, naturalistas ou para excursdes escolares
voltadas ao estudo do ambiente, torna-se agora, atrativo para quem nunca havia pensado em

sair dos roteiros convencionais ou mesmo do meio urbano (LIMA, 2002). Essas viagens sdo

’ Magalhées, C.F. (2002). Diretrizes para o turismo sustentdvel em municipios. Roca, Sio Paulo.
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organizadas para lugares desconhecidos, conforme a necessidade e tempo do viajante,
buscando revelar sitios distantes daqueles utilizados pelo Turismo Convencional, em
ambientes com maior valorizacdo cultural e natural, e estimulo ao desenvolvimento pessoal
(RABAGO e REVAH, 2000). Mas como cada pessoa, ou grupo de pessoas, tém necessidades
especificas, acabou originado uma ampla margem de abordagens e enfoques centrados na
idéia de “alternativo”, resultando no surgimento de uma grande variedade de modalidades
turisticas, que buscam atitudes, acdes e posturas novas. Em um levantamento feito na
literatura, entre o periodo de 1995 e 1998, Pires (2002) encontrou 60 termos associados a
idéia de alternativo. O autor pondera que esse nimero é instdvel, pois a cada ciclo de
acontecimentos, impulsionado pela dinamica das experiéncias e pela evolucdo dos negécios
do turismo, muitos termos caem em desuso e outros entram em evidéncia.

Para facilitar o entendimento do que venha a ser o TA, Pires (2002) propde uma
classificagcdo baseada no enfoque ou na énfase que é dada a atividade. O autor também
reconhece que muitos dos termos podem acomodar-se em distintas classes de enfoque, e que
algumas modalidades abrigadas sob o conceito mais geral do TA, possuem a capacidade
idéntica de encabecar hierarquicamente outras classificacdes (Quadro 2.2).

A andlise realizada por Pires (2002) evidencia que o TA é um termo genérico e
flexivel que engloba toda uma série de estratégias de turismo, onde se evidencia uma busca
por um maior contato com a natureza, tentando ser uma alternativa mais benigna que o
Turismo Convencional nos locais de destino, e satisfazendo, ao mesmo tempo, as
necessidades da populacdo local e dos turistas (WEARING e NEIL, 2001; DIAS, 2003).
Porém, essa busca crescente por espagos naturais em contraposi¢do ao Turismo
Convencional, leva a exploracdo de lugares novos, em muitos casos, com ecossistemas
frageis, sujeitos a uma rdpida e irreversivel degradacdo. Como paradoxo, essa mudanca de

interesse pode voltar-se contra os espacos com grande valor ecolégico e sécio-cultural (DIAS,

2003).
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QUADRO 2.2 - RELACAO DOS ENFOQUES E TIPOS DE TURISMO ALTERNATIVO.

Enfoque

Tipo de turismo

Cultural
Histérico
Antropolégico

antropoldgico
nativo

de Contato

de solidariedade
étnico/viagem étnica
de histdria natural
cultural
arqueolégico

Sustentabilidade
Conservacao

sustentdvel

ecoldgico

ecoturismo

responsdvel

de pequena escala e passo suave
ambientalmente favorével
ético

socialmente responsével
de solidariedade
apropriado

suave

de baixo impacto

Ambiente

ambiental
ambientalmente favoréavel
verde

Campo
Aspectos rurais

rural

agroturismo
agricola
agroecoturismo

do campo/campestre
eco-natural

de sertdo

Natureza
Vida selvagem

na natureza

orientado para a natureza
relacionado com a natureza
de vida selvagem

natural

de sertdo

duro de histéria natural

na floresta

suave de histéria natural

de safari

férias na natureza

recreacdo nao-destrutiva junto
selvagem

bioturismo

viagem com a mae natureza
viagem ecoldégica

com base na natureza

a vida

28
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QUADRO 2.2 - CONTINUACAO

Enfoque

Tipo de turismo

Campo
Aspectos rurais

rural
agroturismo

29

agricola
agroecoturismo

do campo/campestre
eco-natural

de sertao

Aventura duro/forte

Acéo de aventura

de saféri

esportivo

de aventura suave
ecocaminhada

de risco

ecoaventura
Planejamento planejado
responsével
apropriado
Especialidades académico

Estudos duro de histéria natural
de estudo
especialista/de especialidade
cientifico
participativo

de solidariedade
local

Envolvimento
Participacdo social

FONTE: PIRES (2002)

Essa questdao estimulou um processo de reorientacdo das politicas institucionais dos
setores envolvidos com o turismo. No inicio da década de 1970 o Banco Mundial propos uma
avaliacdo do impacto do turismo, levando em consideracdo a vinculacdo entre o ambiente e os
recursos, o desenho e a construcdo do projeto, operacdes, fatores socioculturais e repercussao
na satide da populagdo. Na década seguinte, a OMT e o Programa das Nagdes Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA), divulgam a Declaracio sobre Turismo e Meio Ambiente. Neste
documento é colocada a necessidade de compatibilizar as atividades de férias e tempo livre e
a gestdo do ambiente, sendo que a tnica forma aceitdvel de turismo é aquela que protege e
salvaguarda o ambiente, e ndo é prejudicial aos interesses sociais e econdémicos das
populacdes locais (FENNELL, 2002). Essa postura é reafirmada e se consolida a partir da
década de 1990, com a associacéo do turismo aos objetivos do desenvolvimento sustentavel,

dando origem ao Turismo Sustentavel.
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2.2.2 Desesnvolvimento Sustentavel

O Desenvolvimento Sustentavel (DS) é uma idéia que comecou a circular na
sociedade moderna no inicio da década de 80, quando o debate sobre novas formas de
desenvolvimento estava acirrado. Neste contexto, a necessidade premente da conservagédo dos
recursos naturais levou a Unido Internacional de Conservacio da Natureza — IUCN, a WWF e
o PNUMA a proporem a “Estratégia Mundial para a Conservagéo”, onde apresentam pela
primeira vez o termo “Desenvolvimento Sustentdvel”. Este documento foi importante, pois
facilitou a entrada dos objetivos do DS nas agendas de diversos governos (PIERRI, 2001).

O conceito de DS foi proposto no documento “Nosso Futuro Comum” elaborado pela
Comissdao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD) mais conhecido
como “Relatério Brundtlan”. No informe, o conceito de DS aparece como aquele em que as
futuras geragdes devem ter as mesmas condicdes das atuais em termos de qualidade de vida,
incluindo a disponibilidade de recursos para a sua manutengao. Assim, passa-se a reconhecer
que o desenvolvimento e ambiente estdo interconectados e sdo iterdependentes, superando a
formulagdo cléssica do problema, que os considerava opostos Na Conferéncia Rio 1992, o
termo é internacionalmente instrumentalizado com o lancamento da Agenda 21 (um protocolo
de acao destinado aos governos de todos os paises) (PIERRI, 2001).

Embora o conceito tenha se popularizado, seu entendimento ainda gera muita
controvérsia, pois pessoas de diferentes campos usam o termo em diferentes contextos e eles,
possuem diferentes conceitos, aproximagdes e preconceitos. Além disso, é criticado por ser
ambiguo e inerentemente contraditério. Também tem se mostrado polémico, quando tenta-se
definir o que sustentar, que necessidades atender, para quem, etc (SHARPLEY, 2000). Para
Pierri (2001) a maneira como o conceito de DS vai ser definido estard em funcio da
concepcdo de sustentabilidade e do posicionamento em relacdo as questdes ambientais de
quem o propde, o que significa que ndo existe um modelo ideal, que seja igualmente bom para
todos; haverd sim, modelos alternativos que se permutam, beneficiando mais ou menos a
determinados setores da sociedade, originando posi¢bes ambientalistas. Mas, mais do que
uma questdo técnica ou semantica, é politica, pois na atual sociedade capitalista, que se
apropria dos meios de producdo e dos meios do trabalho social, definir um modelo de
desenvolvimento leva sempre a conflitos de interesses sociais, politicos e ambientais (PTERRI
E CHANG, 2004).

Embora atualmente existam diversos conceitos para o DS, é consenso de que seja

constituido por diversas dimensdes, sendo as principais, a ecoldgica, a sociocultural e a
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econdmica, e que o ideal seria que cada uma atinja a sustentabilidade. A sustentabilidade
ecoldgica, trata da base fisica do processo de crescimento e o uso racional dos recursos
incorporados aos processos produtivos. Isso implica em compatibilizar o desenvolvimento
com a manutengdo dos diferentes processos ecolégicos e sua a biodiversidade. A
sustentabilidade sociocultural procura assegurar que o desenvolvimento aumente o controle
das populagdes sobre suas vidas, sendo compativel com a sua cultura e seus valores morais, e
mantendo e fortalecendo a identidade da comunidade. A sustentabilidade econémica assegura
que o desenvolvimento é economicamente eficaz e que os recursos sejam geridos de modo a
poder suportar as geracdes futuras (SEABRA, 2003). Portanto, a construcdo do conceito de
DS é resultado de como a sociedade vem se relacionando com as questdes ambientais ao
longo de sua histdria, reflexo de diferentes concepgdes éticas. Essas concepgoes dédo origem a
diferentes correntes de pensamento ambientalistas (Figura 2.1). Para uma descri¢do mais

detalhada sobre cada uma destas correntes, consultar Pierri (2001) e Foladori (2001).

FIGURA 2.1 - CORRENTES DE PENSAMENTO AMBIENTALISTA EM RELAQ@O
AOS ASPECTOS DA QUESTAO AMBIENTAL E A CONSTRUCAO
DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.
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FONTE: PIERRI E CHANG (2004).
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2.2.3 Turismo Sustentavel

A partir da Rio 92, os setores envolvidos com o turismo entraram num processo de
internalizacdo dos preceitos do Desenvolvimento Sustentdvel. A conferéncia Globo 92,
organizada pela WITC em Vancouver, Canadd, foi a primeira a definir o papel do setor do
turismo para se atingir a sustentabilidade. Nesta conferéncia foi elaborado um documento
base para as questdes e solugdes relevantes para o estabelecimento do Turismo Sustentavel,

apresentando diversos beneficios gerados pela adogdo de uma pratica turistica sustentdvel

(Quadro 2.3).

QUADRO 2.3 - BENEFICIOS GERADOS PELO TURISMO SUSTENTAVEL.

1 Estimula uma compreensao dos impactos do turismo nos ambientes natural, cultural e humano;
2 Assegura uma distribui¢io mais justa de beneficios e custos;
3 Gera empregos locais, tanto diretos quanto indiretos, em outros setores de suporte e de gestio

de recursos;

4 Estimula a industrias domesticas lucrativas — hotéis e outros tipos de alojamento, restaurantes e
outros servicos de alimentacéo, sistemas de transporte, artesanato e servicos de guias locais;

5 Gera entrada de divisas para o pais e injeta capital e dinheiro novo na economia local;

6 Diversifica a economia local, principalmente em dreas rurais onde o emprego agricola pode ser
esporddico ou insuficiente;

7 Procura tomar decisdes em todos os segmentos da sociedade, até mesmo nas populacdes locais,
de forma que o turismo e outros usudrios dos recursos possam coexistir;

8 Incorpora planejamento e zoneamento assegurando o desenvolvimento do turismo adequado a
capacidade de carga do ecossistema;

9 Estimula o desenvolvimento do transporte local, das comunicagoes e de outras infra-estruturas
basicas da comunidades;

10  Cria facilidades de recreacdo que podem ser usadas pela comunidades locais e ndo apenas por
turistas domésticos ou internacionais;

11  Estimula e auxilia a cobrir gastos com prevencao de sitios arqueoldgicos, construcdes e locais
histéricos;

12 Encoraja o uso produtivo de terras consideradas marginais para a agricultura, permitindo que
vastas regides permanecam cobertas por vegetacio natural;

13  Intensifica a auto-estima da comunidade local e oferece a oportunidade de maior compreensio
e comunicacao entre os povos de formacéo diversa;

14 Do ponto de vista do ambiente, demonstra a importancia dos recursos naturais e culturais para
a economia de um a comunidade e seu bem-estar social, e pode ajudar a preserva-lo;

15  Monitora, assessora e administra os impactos do turismo, desenvolvendo métodos confidveis
de obtencido de respostas e opondo-se a qualquer efeito negativo.

FONTE: SEABRA (2003).
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A WWEF e a OMT, dirigindo-se aos governos e aos operadores de turismo, passam a
divulgar a defini¢éo elaborada Shirley Eber sobre Turismo Sustentdvel:

...6 a operacdo que ocorre dentro das capacidades naturais de seguranca e
produtividade futura dos recursos naturais, reconhecendo a contribuicdo que as
pessoas e comunidades, costumes e estilos de vida trazem a experiéncia do
turismo, aceitando que estas pessoas devem ter uma participacdo equitativa nos
beneficios econdémicos do turismo, e sendo orientado pelos desejos das pessoas e
comunidades locais nas areas visitadas (FENELL, 2002).

Em 1993, a WITC junto a OMT, e o Conselho da Terra, lancaram o programa Green
Globe 21, com o objetivo de aplicar os principios da Agenda 21 a Inddstria do Turismo. O
resultado do programa foi a elaboracdo da “Agenda 21 para a Inddstria do Turismo: em
direcdo ao desenvolvimento sustentdvel”, em que era reconhecida a importancia da
cooperacdo entre governo, inddstria e sociedade (FENELL, 2002).

Porém, Russo (2007) chama a atencéo para o fato de que a agenda ndo beneficiou a
participagdo de governos e populacdes, mas centrou-se na necessidade da auto-
regulamentacdo da inddstria, sustentando o papel dominante de mercados abertos e
competitivos, das privatizagbes e desregulamentacdo no encorajamento do turismo,
expressando o neolibelarismo da época.

A Conferéncia Mundial sobre Turismo Sustentdvel, realizada em 1995 em Lazarone
(Ilhas Candrias), ressaltou a importancia de se incorporar os principios do desenvolvimento
sustentdvel no ambito do turismo. O primeiro artigo, de 18, estabelece que o desenvolvimento
turistico deve se fundamentar em critérios de sustentabilidade: suportével ecologicamente a
longo prazo, vidvel economicamente e equitativo desde uma perspectiva ética e social para as
comunidades locais (DIAS, 2003).

Na assembléia Geral da ONU de 1997, em Istambul, foi proposta uma resolugéo para a
elaboragao de um Cédigo Mundial de Etica do Turismo. Esse c6digo foi aprovado em 1999,
na Assembléia da OMT, na cidade de Santiago do Chile. Ele é um importante instrumento de
apoio para organizacOes governamentais e ndo governamentais, empresas de turismo,
populacdes locais e demais participantes, através de seus 10 artigos com regras e demais
providéncias para a prética do turismo no mundo. O cédigo aponta para a construgdo do
turismo sustentdvel, respeitoso com o ambiente, com a valorizagdo dos usos e costumes
locais, com a distribuicdo equitativa dos beneficios econdmicos, sociais e culturais para as
comunidades receptoras, com os desejos e anseios do turista e com a conservagdo do

patrimoénio cultural.
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Todas essas recomendacdes apontam para a necessidade de um enfoque mais efetivo e
ambientalmente mais responsdvel do turismo, a fim de evitar ou, a0 menos, minimizar os

efeitos adversos nos locais onde o turismo ocorre, concomitante ao méximo aproveitamento

dos beneficios (WIGHT, 2002; WOOD, 2002).

2.2.4 Interacdes entre Turismo Alternativo e Turismo Sustentavel

Toda a forma de turismo, em teoria, pode ser diferenciada entre sustentdvel e néo
sustentdvel. Assumindo-se que o entendimento dos indicadores para medirem e monitorarem
a sustentabilidade estdo no inicio do seu desenvolvimento, aquela atividade alternativa que
parece ser sustentdvel a curto prazo, pode se tornar massiva e insustentdvel a longo prazo.
Weaver (1999) apresenta um esquema para explicar a interagao entre o Turismo Alternativo e
o Turismo Sustentéavel (Figura 2.2).

A figura mostra que a maioria das formas de turismo sdo enquadradas no turismo
convencional, modelo que tem sido amplamente percebido como sendo insustentdvel a longo
prazo, em funcdo da sua dinamica. Entretanto, ndo existe uma incompatibilidade inerente
entre o turismo convencional e a sustentabilidade. Isso é representado pela linha tracejada,
que indica a auséncia de qualquer barreira definitiva entre turismo sustentdvel e turismo
insustentadvel. Na pratica, o setor tem sido visto movendo-se gradualmente em direcdo a
sustentabilidade, em resposta a demanda do mercado do turismo, crescentemente motivado
por um elevado senso de cuidado ambiental e social. Mas para isso acontecer, necessita-se de
um enfoque ambientalmente mais responsdvel e mais efetivo por parte do turismo
convencional, para propiciar que as comunidades anfitrids do turismo também se beneficiem
com a realizacdo da atividade, e evitar, ou a0 menos minimizar, os efeitos adversos nestas
comunidades (SOFFIATI, 2000).

Por sua vez, o turismo alternativo apresenta um conjunto de caracteristicas
diametralmente opostas ao turismo convencional. Por exemplo, se o turismo convencional
tende ao controle externo, ocorrer em periodos determinados e ser voltado a um grande
ndmero de pessoas, o turismo alternativo se caracteriza por ser localmente orientado, ocorrer
fora da “temporada” e desenvolvido para grupos pequenos. Por estas caracteristicas, essa
forma de pequena escala e pouco prevalecente é geralmente associada com préticas
sustentdveis. Entretanto, ressalta Weaver, pode se tornar insustentdvel sob certas

circunstancias, quando, por exemplo, a penetracdo nas comunidades tradicionais é muito
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intrusiva, ou quando a elite local monopoliza a inddstria do destino turistico. Dessa
maneira, ultrapassa-se a linha tracejada em direcdo a insustentabilidade, possibilitando que
aparecam opcdes hibridas e transitérias com respeito a sustentabilidade das atividades. Isso
acontece porque, geralmente, o desenvolvimento do turismo ndo leva em consideracdo as

fragilidades do ambiente alvo, e nem a necessidade de gerir e controlar os possiveis impactos

(FIGUEIREDO, 2002).

FIGURA 2.2 - RELACIONAMENTO ENTRE O TURISMO CONVENCIONAL (TC) E O

TURISMO ALTERNATIVO (TA) COM A SUSTENTABILIDADE.

|
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FONTE: WEAVER (1999).
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Contudo, é importante frisar que, mesmo que novas formas de turismo venham a se
desenvolver, o Turismo Convencional continuard acontecendo em virtude do seu importante
papel na economia, e porque as pessoas ainda preferem comprar as facilidades de conforto e
praticidade que o modelo oferece (BUTLER, 1990). Entéo, deve-se direcionar esforgos para a
modificacdo das situacdes mais prejudiciais encontradas na pratica do Turismo de
convencional (COHENS, 1987 apud FENNELL, 2002). Para isso, ¢ necessario, em primeiro
lugar, que se ultrapasse a barreira entre a teoria e a pratica de se incorporar e aplicar os
principios da sustentabilidade em toda forma de turismo (SEABRA, 2003).

Tanto a Inddstria do Turismo como as Organizagdes governamentais e néo-
governamentais, tem apontado o ecoturismo como sendo o modelo de turismo que ja na sua
génese, incorpora os principios de sustentabilidade, sendo as suas préticas e orientacdes
consideradas as mais préximas do que poderia ser um ideal sustentdvel para as atividade
turisticas como um todo.

A seguir, serd realizada uma discussao sobre o que venha a ser o ecoturismo, o que ele

faz e o que ele deveria fazer, identificando os principais componentes que o constituem.

8 Cohen, E. 1987. Alternative tourism - a critique. Tourism Recreation Reserach 12(2):13-18.



PARTE II

DEFININDO ECOTURISMO

O termo ecoturismo vem sendo utilizado hd mais de 2 décadas para expressar um
conjunto variado e ndo bem definido de atividades e atitudes no ramo de viagens que se
posicionam na interface turismo e ambiente. Este dltimo compreendendo especialmente
ambientes naturais pouco alterados, protegidos legalmente ou ndo, juntamente com as culturas
autictones presentes dentro destas areas e em suas imediacdes (PIRES, 1998).

A primeira utilizacdo do termo ecoturismo é, frequentemente, apontada a Hector
Ceballos-Lascurain. Mas Dias (2003) chama a atencéo para o fato de que o primeiro a utilizar
o termo foi, de fato, Nicolas Hertzer, numa publicacdo da revista Links, de 1965, intitulada
Environment, Tourism and Culture. Hertzer apresentou as primeiras idéias sobre turismo e
desenvolvimento, propondo fazer do turismo um instrumento dtil para o ecodesenvolvimento,
no momento em que a crise ambiental emergia. Sua intencdo era o desenvolvimento, a
promocdo e a implementacdo de projetos de turismo responsével, que deveriam cumprir os
seguintes requerimentos:

a) minimo impacto ambiental;
b) minimo impacto sobre — e 0 maximo respeito pelas — comunidades locais;

) maximo beneficio econémico para os paises anfitrides; e

O

(=9
—

méxima satisfacdo recreacional para os turistas.

Para Hetzer, se o turismo cumprisse, a0 menos, esses requerimentos, poderia “ser
benéfico e gratificante para os turistas, um investimento economicamente vélido para as
comunidades locais, e ter a propriedade de conservar o ambiente — um turismo ecolégico
(eco-turismo)” (HETZER, 1965).

A proposta de Hetzer nédo teve a repercussdo devida na época. O termo sé voltaria a
cena duas décadas depois, quando Ceballos-Lascurain, um arquiteto que presidia a ONG
mexicana PRONATURA, realizava uma campanha contra a instalacdo de um complexo
turistico em uma area alagada no estudrio de Celestun (México), local de reprodugéo e

alimentacdo de flamingos americanos. Entre os argumentos usados para a defesa do local,
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utilizou a presenca crescente de turistas observadores de aves. Ceballos-Lascurain estava
convencido de que estas pessoas poderiam ter um papel importante na melhoria da economia
rural local, criando novos empregos e preservando a ecologia da érea. E para se referir a esse
fenémeno, utilizou o termo “ecoturismo”. Assim, passou a defender a idéia de que essa
atividade era capaz de gerar renda para a comunidade do entorno, bem como recursos para a
manutengdo da drea, e que os valores seriam maiores do que os previstos pelo
empreendimento imobilidrio (CEBALLOS-LASCURAIN, 1998).

Ceballos-Lascurain também foi responsavel pela primeira definicdo de ecoturismo,
apresentada em 1987 no férum para a Conservacdo das Américas em Indiandpolis, EUA. Essa
defini¢ao foi publicada no México Journal, em 1988 (DIAS, 2003).

A definicdo foi revista e popularizada no livro Ecotourism: potencials and pitfalls,
editada por Elizabeth Boo em co-autoria de Ceballos-Lascurain, em 1990. A partir de 1996 a
Unifo Internacional para a Conservacio da Natureza (IUCN) adota esse conceito e passa a
divulgé-lo como:

ecoturismo ou turismo ecolégico consiste em viagens ambientalmente
responsdveis com visitas a dreas naturais relativamente ndo perturbadas para
desfrutar e apreciar a natureza — juntamente com as manifestacdes culturais do
passado ou do presente que possam existir - e que a0 mesmo tempo promove a
conservacdo, proporcionando baixo impacto pelos visitantes e contribui

positivamente ao envolvimento sécio-econdomico ativo das populagdes (IUCN,
1996 apud Ceballos-Lascurain, 1998).

Porém, desde que Ceballos-Lascurain apresentou a primeira defini¢do, uma profusao
de conceitos comecaram a aparecer na literatura. Isso foi provocado principalmente porque o
ecoturismo tornou-se uma atividade com a propriedade de atender, de maneira satisfatéria, os
objetivos de cada um dos segmentos sociais que tem interesse no seu desenvolvimento, como
os turistas, ONGs, a Inddstria do Turismo, as comunidades tradicionais, os governos, a
academia, entre outros. Como cada um destes segmentos tende a desenvolvé-lo e o
instrumentalizé-lo de acordo com principios proprios, esses, validados pelo senso ético de
cada um, geraram distintas interpretacdes a seu respeito. (LINDBERG et al. 1996;
HVENEGAARD e DEARDEN, 1998; WEAVER, 1999; SIRAKAYA et al 1999;
DIAMANTIS, 1999; HIGHAM e CARR, 2003; ZACCHI, 2004; ESPINOZA, 2004; SILVA e
McDILL, 2004). Assim, neologismos sdo criados corriqueiramente pela jungdo de
caracteristicas de outras modalidades turisticas, dando ao ecoturismo principios e objetivos

distintos (ZACCHI, 2004). Em funcio disso, o ecoturismo vem sendo definido de diversas
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maneiras dentro da literatura ambiental e do turismo, principalmente porque, todos aqueles
que entram em contato com o termo tentam defini-lo. Por exemplo, uma pesquisa realizada na
América Latina identificou 25 agéncias governamentais que adotam o ecoturismo. Destas, 21
decidiram criar sua prépria definicio (ESPINOZA, 2004).

Mas ndo sdo apenas os governos a fazerem isso, pesquisadores da academia,
operadores de turismo, organizacées de conservacdo e organismos de desenvolvimento
também estao na trilha da defini¢io do ecoturismo. Pires (1998), na tentativa de compreender
a dimensdo conceitual do termo, selecionou 28 definicdes utilizadas por esses setores da
sociedade e conclui que permanece a necessidade de uma interpretacdo realmente clara
quanto ao seu contetido e significado. Ressalta ainda que, cada um destes setores tende a
conceber sua prépria idéia de ecoturismo em funcdo de seus interesses mediatos e imediatos e
do ponto de vista particular a cada um. Isso acaba por originar divergéncias e até conflitos
conceituais.

Higman e Carr (2003) salientam, ainda, que a falta de uma afirmacao clara sobre a
definicdo de ecoturismo pode impedir a sustentabilidade do mesmo, diluindo, por si s6, os
compromissos e interesses coordenados de grupos e organizacbes publicas e privadas,
governamentais e ndo governamentais, situacdo considerada indesejada e contraproducente
para o desenvolvimento do setor. De acordo com Shore (1994) o uso continuado de defini¢des
ambiguas no marco do ecoturismo, debilita o poder do conceito e fomenta o maltrato e o
abuso da idéia.

E importante também lembrar que, em funcio do crescimento das atividades junto a
natureza e suas eventuais consequéncias, é necessario desde ja buscar-se o discernimento que
possibilite ndo sé a correta interpretacdo e apropriacdo das terminologias, como também o
claro entendimento de toda a extensio dos conceitos envolvidos (PIRES, 1998). Sendo assim,
Pires (1998) e Wood (2002) sustentam que, nas atuais circunstancias, o ecoturismo pode ser

melhor entendido através da identificacao dos elementos centrais.
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IDENTIFICACAO DOS ELEMENTOS CENTRAIS DO ECOTURISMO

Como cada segmento envolvido com o ecoturismo o define segundo seus interesses,
os elementos que o descrevem se encontram diluidos na vasta literatura sobre o tema. Com o
objetivo de reuni-los em um (nico panorama, analisou-se 75 defini¢des oriundas dos diversos
segmentos, obtidos em artigos e livros que trabalham com o tema.

Para a identificagdao dos elementos, as definicdes foram colocadas em uma planilha.
Em cada definicdo foram identificados os elementos principais, e depois verificado se esses
estavam presentes nas demais definicdes. Da organizagdo destas informacdes, construiu-se
uma matriz de presenca e auséncia.

A revisdo das defini¢ées ndo foi exaustiva, mas suficiente para realcar as diversas
interpretacdes do termo ecoturismo sustentadas por membros da inddstria do turismo,
organizagbes governamentais e ndo-governamentais, operadoras de ecoturismo e
pesquisadores da academia. O processo confirmou a existéncia de uma grande variedade de
critérios ou elementos usados para definir ecoturismo. Ao todo, foram identificados 26
elementos (Tabela 3.1).

Entre os elementos identificados nas defini¢des de ecoturismo, é possivel se identificar
bases de ordem natural, sociocultural, educacional, econémica e de sustentabilidade, que
indicam o papel do ecoturismo ou o que o ecoturismo atualmente faz, e os seus objetivos, ou
o0 que o ecoturismo deve fazer.

A partir dos elementos base, serd buscado um entendimento da natureza de cada
elemento que constitui as defini¢ées do ecoturismo, os quais se encontram interpolados dentro
dos conceitos de ecoturismo, a fim de compreender os objetivos e as dificuldades da sua

execucao.
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TABELA 3.1 - RELAGCAO DOS ELEMENTOS PRESENTES NAS DEFINICOES DE
ECOTURISMO, O NUMERO DE OCORRENCIA EM TODOS OS
CONCEITOS E SUA PORCENTAGEM. (N=75).

Elementos Frequéncia %
Contribuicdo a conservacao, preservacao, protecdo, restauracéo &
da cultura e natureza 48 bi¥e
Interesse na natureza intacta/primitiva ou pouco degradada 46 61,3%
Usufruir, apreciar, admirar, observar, desfrutar, experimentar, 36 48%
valorizar o 6cio, recreacao, satisfacdo

Educar, interpretar, conscientizar, sensibilizar 28 37,3%
Bem-estar e beneficios da populagéo local 26 34,7%
Lrilz(icra(;is;e na cultura, heranca cultural, patriménio -cultural, 20 26.7%
Desenvolvimento sustentavel, sustentabilidade 18 24%
Baixo impacto 15 20%
Naéo predatdrio, respeito, ndo consumista 12 16%
Participagdo da populagéo, auto-suficiéncia 12 16%
Compreender, conhecer, apreender, respeitar, observar 11 14,7%
Estudar, pesquisar 10 13,3%
Gestéo 9 12%
Estimulo, desenvolvimento da economia 8 10,7%
Respeito aos locais 6 8%
Apoiado em parques e dreas protegidas 5 6,7%
Aventura 4 5,3%
Participacdo do visitante ativa/passiva 4 5,3%
Marketing 3 4%
Beneficio para regides e paises ) 2,7%
Interacdo entre visitante e locais 2 2,71%
Pequena escala 2 2,7%
Infra-estrutura rustica 1 1,3%
Politica 1 1,3%
Atividade econémica 1 1,3%

Etica/responsabilidade 1 1,3%

FONTE: BRASIL, 1994; WESTERN, 1995; BOYD e BUTLER, 1996; BURTON, 1997; PIRES,
1998; SIRAKAYA et al. 1999; DIAMANTIS, 1999; FENNELL, 2002.
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Elementos de Base Natural

O progressivo interesse global e o crescimento exponencial do ecoturismo deriva de
uma mudanca fundamental no modo como os seres humanos enxergam a natureza, de como
se relacionam com ela, em resposta a atual crise do paradigma civilizatério (SEABRA, 2003).
As visitas a natureza ndo sio, obviamente, uma novidade, uma vez que elas sempre existiram,
e como qualquer tipo de viagem, sempre sdo enriquecedoras. Apenas agora estd sendo
organizada como negdcio e, assim, tornando-as mais acessiveis a um publico mais amplo.

A reaproximacéo da natureza pode se dar tanto como uma alternativa de destino,
distante dos fluxos congestionados (LIMA, 2002), como pela necessidade de retorno as
experiéncias misticas e religiosas, ou como pelo desejo da ruptura do cotidiano, com o
objetivo de vivenciar o novo, o exdtico, a paisagem “intocada”, desfazendo-se
temporariamente do fardo das condigdes normais de trabalho, moradia e lazer, a fim de estar
em condi¢des de retoma-los apés o regresso (VAL, 2002).

Quando um turista busca uma érea natural, vivencia o espaco e o transforma em lugar,
dando-lhe definigdo, significado e valor. A percepcdo da paisagem faz parte da experiéncia
dos individuos em relacdo aos lugares. O turista experiencia a paisagem, carregada de
significado, através de sua percepcdo, suas vontades, necessidades, emocdes, sentimentos e
afetividades (MARIANI, 2002). A paisagem constitui, entdo, um dos principais componentes
das &reas naturais como oferta turistica priméria ou
original. E todo o composto cénico que integra o entorno (elementos fisicos, biolégicos e
antrépicos, em constante interacdo), podera ser considerado paisagem, e esta classificacdo
permite a cada um, descrevé-la de forma subjetiva, através do funcionamento dos organismos
ali inseridos. Este complemento fisiolégico compde um campo motivacional que permite ao

ser humano desprender-se do cotidiano e mergulhar em viagens sensitivas (WOOD, 2000).

O ecoturismo e outras formas de turismo

A dependéncia do ecoturismo com as dreas naturais o insere no turismo de natureza,
porém, nem toda forma de viagem para dreas naturais é necessariamente ecoturismo
(WEARING e NELL, 2001).

Muitas das atividades turisticas que utilizam a natureza apenas como meio ou cendrio

para a sua realizacdo, oferecendo aos turistas tdo somente a oportunidade de conhecerem
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lugares e populagdes exdtica, constituem apenas o turismo de natureza, sendo esse o enfoque
dado em especial pela inddstria do turismo e também pela area governamental (PIRES, 1998).

Fennell (2002) argumenta que o turismo baseado na natureza pode ser tratado mais
como um rétulo que descreve todos os tipos de turismo que ocorrem em dreas naturais e, por
estar centrado na natureza, possibilita, segundo Wearing e Nell (2001), o surgimento de
slogans chamativos que abarcam varias formas de turismo, incluindo o préprio ecoturismo.
Para Wood (2002), o mercado do turismo entende o turismo de natureza como um de seus

componentes, junto com as demais formas de turismo (Figura 3.1).

FIGURA 3.1 - DISTINCAO ENTRE ECOTURISMO E TURISMO DE NATUREZA.

Mercado do
Turismo
I
I I I I I |
Turismo Turismo Turismo de Turismo de Turismo de Turismo de
Cultural Rural Natureza Sol e Praia Viagens Salde
|
I |
Ecoturismo Aventura

FONTE: WOOD (2002).

Por outro lado, Goodwin (1996 apud FENNELL, 2002) entende que o turismo de
natureza engloba todos os tipos de turismo em oposi¢do ao turismo convencional, que
utilizam os recursos naturais selvagens ou nao desenvolvidos, incluindo as espécies, os

habitats e as paisagens (Figura 3.2).

FIGURA 3.2 - DISTINCAO ENTRE O TURISMO BASEADO NA NATUREZA E TURISMO
CONVENCIONAL.
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Contudo, é controverso tentar separar o turismo de natureza das demais formas de
turismo, pois todas dependem do uso dos recursos naturais. Até mesmo o turismo
convencional, baseado na rede hoteleira, depende de recursos naturais como as praias e
oceanos como um componente central do produto e da experiéncia. Mas é certo que nem
todos os tipos de turismo na natureza sdo necessariamente compativeis entre si ou com o
ambiente, como é o caso daquelas atividades esportivas com alto potencial de impacto
ambiental, como é o caso de veiculos motorizados em trilhas, a ndutica motorizada e a caca e
pesca, todas com uma natureza predatéria e um enfoque de gestdo diferente (PIRES, 1998;
FENNELL, 2002).

O que distingue entdo, o ecoturismo das demais formas de turismo de natureza, é a
forte motivacdo do turista em usufruir, apreciar, admirar e observar a natureza, o contato com
as culturas e pesquisar. Todos superando em importancia, mas ndo excluindo, a aventura.
Enquanto a motivacdo primeira do ecoturismo é geralmente a observagdo e apreciacdo das
caracteristicas naturais e culturais relacionadas ao recurso, no turismo de aventura, é o
exercicio fisico e o desafio de mudanca oferecido pelo ambiente natural, onde as pessoas sdo
protagonistas, desenvolvendo atividades participativas de menor ou maior intensidade,
necessitando, no segundo caso, de servigos especializados. Contudo, isso ndo impede que o
praticante do turismo de aventura realize a apreciacdo do entorno natural durante a atividade.
Da mesma maneira, em vdrias situacdes, o praticante do ecoturismo, para chegar a uma
determinada localidade ou atrativo, é obrigado a ultrapassar varios obstdculos naturais, como
corredeiras, longas caminhadas, escaladas, mergulho livre e autdénomo, travessias de
desfiladeiros e a realizacdo de acampamento selvagem, que trazem a atividade um forte
componente de aventura, com todas as implicacdes de equipamento adequado, seguranca e de
trabalho em equipe. Logo, quem pratica o ecoturismo, deve ter um minimo de espirito de
aventura (WOOD, 2002).

O espirito de aventura também esteve presente no interesse pela natureza como tema
de pesquisa nos séculos XVIII e XIX, quando foram realizadas intimeras viagens para os
novos mundos para a descricdo da sua fauna e flora, bem como de seus povos, como as
realizadas por Humbold e Linné na América Latina. A mais famosa, sem duvida, foi a volta
ao mundo realizada por Charles Darwin, entre 1831 e 1835, da qual resultou a teoria da
evolugdo. O Museu Americano de Histéria Natural promove excursdes desta natureza desde
1953 (FENNELL, 2002). Hoje, as pesquisas envolvem tanto questdes de ordem de histéria
natural do local, como a pesquisa para a realizacdo do manejo destas areas, que incluem, entre

outros, a administracdo dos visitantes e destinacdo de dreas para a atividade.
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Areas Naturais Protegidas

O tipo de desenvolvimento que a sociedade empreende ao longo do tempo, faz com
que as éareas naturais estejam cada vez mais restritas a pequenas porcdes de terra,
constituindo-se em remanescentes encontrados em lugares cada vez mais longinquos,
situados, principalmente, nas regides tropicais. Por essa condicdo, essas dreas vem
despertando o interesse de turistas, que buscam a experiéncia de estar, talvez, nas dltimas
dreas originais do planeta.

A introdugdo do prefixo “eco” no termo turismo reflete, portanto, o interesse pela
utilizacdo turistica de dreas naturais, e dessa forma, torna-se uma premissa para o ecoturismo
que a atividade so se realiza com a existéncia da natureza, razdo primeira de sua motivagao,
devendo esta se encontrar em seu estado mais original possivel (PIRES, 1998; ZACHHI,
2004). Mas a condicao de primitividade almejada pelo ecoturismo, na maioria das vezes, s6 é
conseguida onde mecanismos de protecdo legal estdo estabelecidos, garantindo a manutencao
das herangas naturais, culturais e dos servigos ecolégicos (DIAMANTIS, 1999), além do uso
turistico (SILVEIRA, 2002). Mas, é importante frisar que, ndo se deve centralizar as
atividades de ecoturismo em é&reas protegidas, pois acaba restringindo suas possibilidades de
acdo. Blamay (1997) chama atencio para o fato de que o ecoturismo deve contribuir, também,
com a promocdo da conservagdo de dreas nao protegidas, pois o cardter “ndo protegido”
permite a interpretacdo de que o local ndo necessita de nenhum cuidado, podendo ser

utilizado sem nenhum critério.

Unidades de Conservacio

No Brasil, as éreas naturais protegidas sao designadas de Unidades de Conservagao
(UC) e os critérios e normas para a sua criagdo, implantacio e gestdo, seguem o Sistema

Nacional de Unidades de Conservacao (SNUC), criado pela lei 9.985 de 18 de julho de 2000.

Segundo o SNUC (2000), a conservacio da natureza é o “manejo do uso humano da
natureza, compreendendo a preservagdo, a manutencdo, a utilizacdo sustentavel, a restauragado
e a recuperacdo do ambiente natural, para que possa produzir o maior beneficio, em bases
sustentdveis, as atuais geracdes, mantendo seu potencial de satisfazer as necessidades e

aspiracdes das geracdes futuras”. O mesmo documento define manejo como “todo e qualquer
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procedimento que vise assegurar a conservacdo da diversidade biolégica e dos ecossistemas”.
Ja preservacéo e definido como “o conjunto de métodos, procedimentos e politicas que visem
a protecdo a longo prazo das espécies, habitats e ecossistemas, além da manutencdo dos
processos ecoldgicos, prevenindo a simplificacdo dos sistemas naturais”. O uso sustentdvel
seria “a exploracdo do ambiente de maneira a garantir a perenidade dos recursos ambientais
renovaveis e dos processos ecolégicos, mantendo a biodiversidade e os demais atributos
ecolégicos, de forma socialmente justa e economicamente vidvel”.

Uma UC é “um espaco territorial e seus recursos ambientais, incluindo as dguas
jurisdicionais com caracteristicas naturais relevantes, legalmente instituidas pelo Poder
Piblico, com objetivos de conservagdo e limites definidos, sob regime especial de
administracdo, ao qual se aplicam garantias adequadas de protegdo”. Dentre os objetivos de
uma UC estd o favorecimento de condicdes e promogdo do ecoturismo, da educagdo e
interpretacio ambiental e da recreacdo em contato com a natureza (SNUC, 2000).

O Brasil conta atualmente, segundo a pagina eletronica do IBAMA
(www.ibama.org.br), com 727 UCs, cobrindo cerca de 4% do territério brasileiro. As doze
categorias de UCs estdo divididas em dois tipos de regime de uso: dreas de protecdo integral e

areas de uso sustentavel (Tabela 3.2).

TABELA 3.2 - TOTAL DE UNIDADES DE CONSERVACAO NO BRASIL

Categoria de UC Total
Reserva Biolégica 29
Areas de Estacao Ecolégica 32
Protecdo Integral  Refiigio de Vida Silvestre 3
Parque Nacional 62
Area de Protecdo Ambiental 31
Floresta Nacional 73
Areas de Uso Area de Relevante Interesse Ecolégico 17
Sustentavel Reserva de Desenvolvimento Sustentavel 1
Reserva Extrativista 50

Reserva Particular do Patriménio Natural 429
FONTE: IBAMA, 2007

As Unidades de Protecdo Integral tém como objetivo bdsico a preservagdo da
natureza, sendo admitido o uso indireto dos seus recursos naturais, com excecdo dos casos
previstos na lei do SNUC,; nestas categorias, a permanéncia humana ndo é permitida. As

Unidades de Uso Sustentdvel tém como objetivo bdsico compatibilizar a conservacdo da
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natureza com o uso direto de parcelas dos seus recursos naturais; a permanéncia humana é
admitida nesta categoria (SNUC, 2000).

As categorias Estacdo Ecolégica e Reserva Biolégica proibem a visitacdo ptblica,
exceto quando o objetivo é educacional. As demais sujeitam a visitagdo publica as normas e
restricoes estabelecidas pelo plano de manejo da UC, as normas estabelecidas pelo érgao
responsavel por sua administragdo e aquelas previstas em regulamento.

Um dilema que se apresenta é que a protecao legal de uma drea nao é garantia da sua
efetivacdo, principalmente nos paises em desenvolvimento. Muitas UCs estdo sobre sérias
ameacas de diferentes origens, desde os agricultores com poucas alternativas que praticam a
queimada como forma de limpar o terreno, ou pelas grandes monoculturas, que necessitam
cada vez mais de dreas para plantar. Mas a questdo base é que, muitos paises ndo possuem
condicdes financeiras, recursos humanos e legislacdo para o manejo das areas protegidas a
longo prazo. Muitos governos falham, propositadamente ou ndo, em olhar para o manejo e
conservacdo de dreas naturais como uma forma legitima do uso do solo. Isso faz com que
muitas das UCs estejam apenas ou ainda no papel (CEBALLOS-LASCURAIN, 1998). Por
exemplo, % das areas protegidas na América Latina carecem de protecdo efetiva; outra porcéo
ndo possui plano de manejo nem fontes de recursos para garantir o financiamento para um
manejo efetivo (BRANDON, 1996).

Atualmente, o turismo é mais um componente deste dilema que enfrenta os gestores
de tais dreas, pois, de um lado, tém-se aqueles que querem preservada sua integridade
ecoldgica, e do outro, aqueles que as querem para o uso turistico e recreagdo (WEARING e
NEIL, 2001). Para Ceballos-Lascurain (1998), existem 3 possibilidades de relacionamento
entre os que querem a conservacéo e os que querem desenvolver o turismo em UC: o conflito,
a coexisténcia e a simbiose. O conflito aparece entre o turismo e a conservagdo da natureza
quando a atividade turistica implica prejuizo ao ambiente natural. Nesse caso, os interesses do
turismo e da conservacdo sdo mutuamente prejudiciais. A coexisténcia ocorre quando existe
entre os operadores turisticos e os ambientalistas, um minimo de reconhecimento e didlogo.
Essa fase acontece, de modo geral, quando nem o turismo, nem a conservacdo encontram-se
bem desenvolvidos em uma é&rea. Essa situagdo é pouco estével, sobretudo porque o
incremento do turismo pode induzir uma mudanca substancial na édrea. Essa relacdo se
desenvolve para satisfatéria (simbiose) ou de conflito. A simbiose acontece quando as duas
partes se organizam de modo que ambas recebem os beneficios advindos da colaboracao
mutua. Essa relacdo conduz 4 compreensdo de que a conservacdo da natureza pode ser uma

ferramenta ttil para obter melhor qualidade de vida. Os ambientalistas compreendem o papel
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que pode exercer o turismo, principalmente, em termos de educacéo ambiental. Os operadores
turisticos, por sua vez, entendem que a conservacdo do ambiente natural traz a seguranca da
permanéncia dos atrativos por longo periodo de tempo, significando a manutencdo de seus
negécios. Entdo, dentre as muitas atividades turisticas que poderiam ser desenvolvidas nas
UCs, o ecoturismo seria aquela que melhor desempenha o papel de instrumento ou ferramenta

para beneficiar tanto a conservagio como o turismo (BRANDON, 1996; WOOD, 2002).

Impactos do ecoturismo

A promogédo do ecoturismo em UCs levanta inimeras questdes, pois como qualquer
atividade submetida a um répido crescimento, cria problemas. Muitas pessoas que monitoram
o turismo acreditam que, na ansia de se fazer dinheiro com o ecoturismo, os beneficios sao
super-valorizados e os problemas ignorados (BELETSKY, 1998). Os responsaveis pela area
podem estar mais interessados nos ganhos econdémicos do parque do que nos beneficios da
conservacdo. Por outro lado, se a drea tem uma grande demanda de visitacdo, os responsdveis
podem querer providenciar um desenvolvimento inadequado, como abertura de estradas e
construcdes de hotéis que, embora melhorem a receita, afeta os recursos naturais
(CEBALLOS-LASCURAIN, 1998).

QOutro problema é que muitas das UCs apresentam uma biodiversidade sensivel a
perturbacdes. Muitos lugares se situam em regides remotas, tendo grande importancia para a
conservagdo da biodiversidade, pois estdo pouco degradadas (WALL, 1993). Ao mesmo
tempo, isso torna essa dreas muito atrativas para os ecoturistas, que querem viajar para lugares
que sdo biologicamente importantes e mais exdticos em funcdo de se situarem em lugares
remotos. Muitas destas dreas carecem de infra-estrutura e planos de manejo ou recursos para
atender um aumento de influxo de turistas (WEAVER e NEIL, 2001).

Os gestores também devem saber diferenciar o ecoturismo do turismo convencional,
especialmente quando a UC for estabelecida para proteger uma espécie em particular ou um
recurso natural valioso (BRANDON, 1996). Essa diferenca se faz, inicialmente, na escala da
operagao (o ndmero de participantes deve ser pequeno), pois é um dos fatores que distingue o
ecoturismo do turismo convencional. Mas também deve ser considerado a freqiiéncia da
operagdo. Se muitos ecoturistas viajam frequentemente para uma drea ou pais, o ecoturismo
comeca a ter os mesmos problemas do turismo convencional, afetando o solo, a 4gua, a flora e

fauna, o ar, a comunidade, os atrativos, a economia e a qualidade da visita (Quadro 3.1).
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QUADRO 3.1 - PRINCIPAIS IMPACTOS NEGATIVOS DO ECOTURISMO SOBRE AS AREAS
NATURAIS

a) Alteracio irreversivel da paisagem natural, como desmatamentos, cortes e aterros,
desmonte de morros, a erosdo, desmonte de dunas, alteracdes na drenagem,
represamentos e assoreamentos que alteram o perfil de equilibrio dos cursos de dgua;

b) Construcdes nio condizentes com o entorno, funcionando como elemento de intrusio
visual negativo que funcionam como detratores da paisagem, interferindo quase de
forma irreversivel na qualidade visual da mesma,;

¢) Problemas com os residuos sélidos que muitas vezes sdo depositados aleatoriamente
produzindo lixdes, que além de serem grandes detratores visuais, produzem chorume,
que pode percolar e contaminar irreversivelmente o lencos fredtico ou ser carregado
pelas dguas superficiais, contaminando cursos d’agua (vale lembrar que 76% dos
municipios brasileiros o lixo é jogado em lixdes);

d) Esgoto domiciliar e de outra natureza (hoteleiro, comercial, industrial) langado in
natura em fossas negras;

e) Poluicio visual causada por placas indicativas nao apropriadas ou por cartazes
publicitdrios muitas vezes fixados em arvores;

f) Poluicio sonora causada pelo trafego terrestre, por grupos de turistas ruidosos, por
ruidos de geradores;

g) Compactacdo do solo pelo pisoteio em trilhas ndo monitoradas; abertura de trilhas
secundarias;

h) Assentamentos ilegais — gravissimo em &reas a beira de rios, lagos e lagoas, cachoeiras
ou sobre palafitas sobre espelho d’dgua;

i) Uso indiscriminado de fontes de energia, onde a dgua é um recurso finito;

j) Alteracio do habitat natural de muitas espécies da fauna e da flora, através de
queimadas e desmatamentos, provocando a diminuigdo da biodiversidade;

k) A fauna também pode ser afetada pela captura intencional para a venda direta aos
turista ou para o trafico de animais;

1) Auséncia de planos de manejo, ou os existentes com base cientifica inconsistente e nao
respeitados mesmo que sejam apropriados;

m) Desrespeito total a capacidade de carga natural, principalmente em ecossistemas de
grande fragilidade;

n) Montagem de equipamentos nio adequados para acessos e mirantes para observagao de
vales, planicies, cachoeiras, cavernas e grutas;

o) Interferéncia nos ritmos da comunidade anfitria, alterando seus costumes e
preferéncias.

FONTE: RODRIGUES (2003).
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O atrativo da regido, que pode ser composto por esses elementos, sofre entdo com a
sobre-exploracdo, podendo ser artificializado para atender a demanda ou sofrer depredagao
por falta de fiscalizacdo. Desta maneira, o local passa a ser depreciado e desvalorizado pelo
ecoturista. A diminuicdo da visitagdo provocard uma reacdo em cadeia. O comércio local é
afetado, fazendo com que postos de trabalho sejam fechados, provocando o desemprego. A
diminuicdo da renda faz com que a comunidade perca a capacidade de se auto sustentar,
dando origem ao impacto social. Resta para a comunidade, entdo, buscar no recurso ja
comprometido, os elementos para a sua sobrevivéncia, afetando mais ainda o recurso, e assim
sucessivamente (RODRIGUES, 2003).

Para que o ecoturismo consiga efetivamente ser uma estratégia de conservagdo para
uma UC, o seu planejamento, manejo e operagéo se tornam primordial. O planejamento deve
estar baseado nas limitacdes dos recursos, jd que as oportunidades para sua prética se
perderdo caso o poder de recuperacdo dos impactos forem superados ou se a biodiversidade

ou a aparéncia fisica forem alteradas de modo significativo (WEARING e NEIL, 2001).

Manejo da visitacao

O manejo da visitacdo é uma estratégia de conservacdo que deve estar prevista no
plano de manejo da UC. A visitacdo deve ocorrer subordinada ao programa de visitagdo, que
é feito dentro dos objetivos determinados para a érea, nos locais pré-determinados, em que os
impactos possam ser monitorados.

Como néo se pode selecionar quem deve ou ndo visitar a drea, torna-se primordial a
existéncia de um programa de visitacdo que contemple as mudltiplas intencdes de uso da UC.
Um programa de visitacdo deve incluir no seu conteddo palestras, visitas aos atrativos por
trilhas guiadas ou auto-guiadas, contatos com pesquisadores, centros de visitacdo (se houver)
com mapas e animais taxidermizados e vestigios da presenca de fauna, material informativo
sobre o local, entre outras possibilidades. Um bom programa deve ter a estratégia de fazer
com que o ecoturista saia do papel passivo, onde sua recreacdo estd baseada simplesmente na
observacdo do ambiente natural, para um papel mais ativo, onde suas atividades contribuam
com a satde e a viabilidade do ambiente visitado (ORANS, 1995b). Desta maneira, pode-se
fazer com que o ecoturista tenha, além de uma vivéncia significativa, uma participacdo direta

no manejo de dreas protegidas, como limpeza do local, auxilio de projetos, recuperacdo de
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infra-estrutura, auxilio 2 comunidade através de obras sociais (arrecadagdo de agasalhos,
alimentos), etc.

O zoneamento é um elemento importante, pois combina uma variedade de diferentes
critérios de protecdo e uso, baseados em informacdes previamente coletadas sobre o local, que
determinard o uso mais apropriado para as diferentes zonas dentro do parque. No zoneamento
proposto pelo IBAMA, a area deve ter desde uma zona intangivel, onde ndo se permite
nenhuma interferéncia antrépica, até uma zona de uso intensivo, onde se localizam os
equipamentos e servicos destinados a atender a visitagdo (SNUC, 2000).

A atividade turistica que acontece em uma UC, geralmente estd em func¢do ou de uma
espécie em particular ou de uma drea especifica. Programas de monitoramento dos impactos
identificam, medem e avaliam os efeitos sobre estes elementos, determinando o nivel
apropriado para o uso. O nivel ou a capacidade de suporte, dependerd das caracteristicas de
cada zona, da fragilidade da biota, e das ameagas e perturbagdes atuais e futuras, bem como
dos recursos humanos e financeiros disponiveis para gerir as UC e oferecer os servigos e
infra-estrutura para o turista (BRANDON, 1996).

Um manejo efetivo da visitacdo s6 serd alcangado se estiver em consonancia com os
objetivos gerais da UC. Muitas vezes, permitir a recreacédo, possibilita o desenvolvimento de
atividades que podem ser incompativeis com a conservacdo da natureza. Dentro de um
sistema nacional de éreas protegidas, deve haver uma boa distribuicdo da visitagdo. Por
exemplo, altos niveis de visitagdo devem ser encorajado em algumas UC, ecoturismo em

outras, e naquelas em que a biodiversidade é sensivel ou remota, a visitagdo deve ser proibida

(WEARING e NEIL, 2001).

Elementos de Base Sociocultural

O turismo nas sociedades modernas tem atuado como reforcador das interagoes
culturais entre os povos, possibilitando ao turista novas experiéncias, vivenciando novos
modos de vida, costumes e valores, que muitas vezes o auxiliam a compreender melhor sua
propria existéncia. Em muitos casos, este fator compde a motivagdo das pessoas em viajar; o
fato de estar em contato com uma cultura distante é uma experiéncia que é alentadora, que
estimula a capacidade criativa do individuo e, consequentemente, se constitui em condicdo

essencial para a realizagdo das maiores potencialidades humanas (RABAGO e REVAH,

2002).
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Todavia, Fennell (2002) destaca que a cultura ndo aparece como principio
fundamental do ecoturismo pois, se assim o fosse, a atividade seria considerada mais como
turismo cultural do que ecoturismo. A cultura sé é considerada no momento em que a
atividade beneficia a populagéo local. A cultura é entdo vista como uma motivagdo secunddria

da experiéncia mais abrangente, e ndo um dos fatores principais, como no caso da natureza.

3.1.2.1 Comunidades do entorno das areas naturais

Como as atividades do ecoturismo estdo orientadas principalmente para os paises em
desenvolvimento das regides tropicais, dificilmente um atrativo natural estd desvinculado da
presenca de uma comunidade tradicional em suas imediagoes.

Em paises como os EUA, é possivel se tentar preservar éreas totalmente isoladas dos
seres humanos, promulgando-se leis como a Wilderness Act, de 1964 (RABAGO e RAHL,
2002). Mas em muitos paises em desenvolvimento, a populagdo é parte da natureza e
necessita dela para sua subsisténcia (WEARING e NEIL, 2001)

As populagdes anfitrids geralmente estdo situadas em regides distantes dos grandes
centros. Vdrias possuem como (nica alternativa de sustento os recursos naturais em suas
imediaces, por meio de roga, da caca, da pesca, da coleta de lenha e de algumas espécies em
particular, como o palmito e o caranguejo do mangue. Obviamente, essas praticas tradicionais
tém se mostrado invidveis pelo alto poder de impacto sobre os recursos, o que tem
comprometido a propria sobrevivéncia destas comunidades. A situacdo das comunidades é
agravada quando governantes e ambientalistas véem a necessidade da preservacdo destes
recursos, tanto para o uso futuro como para a manutencdo dos sistemas de suporte de vida
(SILVEIRA, 2002).

Quando uma érea é transformada em UC, as comunidades séo atingidas por medidas
de conservacéo especificas. A declaracao de certas porgoes de terra como sendo de protecdo
integral, trazem proibicdes ou restricdes severas sobre as atividades tradicionais, sem oferecer
as comunidades ou a seus membros, compensacdes pela reclassificacdo das suas terras ou
alternativas de oportunidade produtivas para atingirem seu sustento em outro lugar da regido
(BARKING, 1996). Em tais situagdes, as pessoas locais podem se tornar oponentes do
turismo e minar as operagoes.

A Estratégia Mundial para a Conservagdo da IUCN, jia em 1980, assinalava a
importancia do vinculo entra a administracdo da UC e as atividades econdomicas das

comunidades locais, propondo incluir as comunidades no processo de planificacdo, manejo,
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avaliacdo e manutencdo destas areas. Esse vinculo foi ratificado em 1982, no Congresso
Mundial sobre Parques Nacionais, na proposta de apoio as comunidades que residiam nos
parques e seu entorno através de medidas que incluiam educacdo, participacdo no processo
decisério e nos lucros da exploragao do turismo nas UCs (DIAS, 2003).

O ecoturismo passa a ser visto entdo, como um veiculo para beneficiar essas
comunidades, melhorando sua condi¢cdo de vida, criando oportunidades de diversificacdo e
consolidagdo econdmica, gerando empregos, valorizando a cultura, conservando e/ou
recuperando o patriménio histérico, recuperando a auto-estima da comunidade, conservando o
local visitado e garantindo a manutengio do patrimonio ambiental e cultural (BARKING,
1996; LIMA, 2002; VAL, 2002; SEABRA, 2003).

Entretanto, o ecoturismo ndo pode ser desenvolvido como uma atividade alternativa,
mas sim, complementar as outras atividades produtivas para criar emprego e renda, pois, se
néo, os moradores locais continuario suas atividades ambientalmente destrutivas (BARKING,
1996). Segundo Furlan (2002) pensar o ecoturismo como uma atividade tnica pode ter os
mesmos efeitos desastrosos da monocultura. As regides devem estar bem conscientes do fato
de que o ecoturismo deve ser integrado a uma politica bem mais ampla de desenvolvimento
sustentdvel, constituida de um rigoroso planejamento e gestdo dos recursos e da inddstria do
turismo, estabelecidos em bases comunitarias ou locais (SERRANO, 2000; RABAGO e
RAHL, 2002; LEONY, 2002; FENNELL, 2002).

Rodrigues (2002) cita a experiéncia de gestdo ambiental participativa do Parque
Estadual da Ilha do Cardoso, em Sao Paulo, como sendo exemplar a nivel nacional e
internacional. A singularidade do trabalho do Comité de Gestao da Ilha do Cardoso reside no
fato de terem sido criados mecanismos de co-gestdo da drea, por meio de um processo de
didlogo direto e continuado entre membros das comunidades caicaras e de representantes de
instituicdes ambientais (governamentais ou nao) resultando numa série de avancos na
resolucdo de conflitos locais ligados a protecdo ambiental da Ilha. Esse processo dialdgico,
iniciado no final do século XX, tem contribuido sensivelmente na busca de solucoes
ambientalmente sustentdveis para a drea protegida e para as pessoas que 14 vivem desde muito
tempo.

QOutro exemplo de sucesso é o programa de ecoturismo de Mamiraud no Estado do
Amazonas, citado por Rodrigues (2003). O programa, implementado em 1999, conta com 4
comunidades, envolvendo 25 familias, sendo o ecoturismo uma atividade complementar e
importante no periodo de entressafra da pesca. Também contam com uma associagdo de

auxiliares e guias de Mamiraud. Em 2001, foi realizado uma avaliacéo conjunta por parte das
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comunidades, e o resultado foi bastante promissor, pois, além de auferir uma renda extra com
a recepcao de turistas e venda de artesanato, abriu-se um mercado de trabalho crescente.

Entretanto, o trabalho necessdrio para tornar a participacdo da comunidade factivel é
bastante arduo, pois exige muito tempo e habilidade para ser implantado por parte dos
profissionais envolvidos na elaboracédo de programas de protecdo ambiental e ecoturismo. Isso
inclui o uso de uma linguagem adequada que possa ser assimilada pela populacdo local, o que
Rodrigues (2002) chama de comunicacdo intercultural. Para o autor, esse é um grande
desafio, pois a comunicacdo deve levar em conta as diferentes visdes de mundo e universos
simbélicos, ou seja, cédigos culturais muitas vezes bastante diferentes dos nossos, e muitas
vezes ndo decodificados por aqueles que conduzem os processos de planejamento e gestdo
das atividades turistica como um todo. Cada lugar ird exigir um método especifico; néo
existem modelos a seguir.

Assim, abordagens participativas que, de fato, promovam o efetivo envolvimento da
comunidade local sdo fundamentais quando se pretende evitar os impactos negativos do
turismo para populagdes tradicionais. E a presenga do ecoturismo nestas areas deve, além de
promover a manutencdo da qualidade ambiental da qual a experiéncia depende, manter ou

aumentar a qualidade de vida dessas populacées (WIGHT, 2002).

Elementos de Base Educacional

O ecoturismo atrai pessoas que querem interagir com a natureza e, em graus varidveis,
perceber sua importancia e significado para si mesmo e para a sociedade, desenvolver sua
consciéncia, e também o auto conhecimento e sua apreciagdo a respeito dela.

Para o visitante aproveitar tudo isso, uma grande énfase deve ser dada a educacdo por
parte daqueles que promovem o ecoturismo. Segundo Bramwell (1996) a educacdo da um
sentido prético ao ecoturismo, pois facilita a incorporacdo dos objetivos do desenvolvimento
sustentavel.

Todavia, o sucesso das muitas dinamicas, exercicios e trabalhos com grupos ao ar
livre, s6 atingem uma dimensdo educativa quando estdo imbuidos de uma essencialidade
pedagdgica, caso contrério, ficam reduzidos a meros passatempos sem sentido préprio e sem
projecao social (BARROS, 2000), levando a perda da legitimidade e intencionalidade dos
processos (SERRANO, 2000).



Ecoturismo no Litoral do Parand — Parte 11 55

Como o nivel de conhecimento dos visitantes varia desde aqueles de alta escolaridade
e que se informam antes de viajar, até aqueles que foram simplesmente “colocados” no lugar,
totalmente desprovidos de informacéo, a satisfacdo de qualquer turista esta relacionada, em
grande parte, a experiéncia da aquisicdo de novos conhecimentos. Mas para isso, o visitante
ndo espera leituras ou exposicdes cansativas e macantes, diante das quais tenha que manter
uma atitude passiva. Espera participar ativamente num processo real e agradavel e que lhe
desperte o interesse e a disposicdo.

Quando o ecoturismo é visto como uma agéo educativa, pode atuar como embrido da
transformacdo dos sistemas produtivos, se constituindo numa acgdo critica do mundo
(SERRANO, 2000). Cada agdo educativa direcionada a vivéncia com a natureza, pode se
constituir num desvelamento, sensibilizando o visitante, propondo, por meio de exercicios de
observacdo, a reflexdo que possa conduzi-lo a compreensdo dos lugares, visando sua
conscientizagio para modificacio de comportamentos, valores e hébitos sociais (FURLAN,
2002), em relagdo a natureza e o bem estar das populagdes locais. Isso pode ser conseguido
com a utilizacio da Educacio Ambiental e da Interpretacio Ambiental (BARROS, 2000;
SILVA, 2002; ZACCHI, 2004; NEIMAN e MENDONCA, 2005).

Educaciao Ambiental

A educagéo é o principal meio de comunicacéo e difuséo para a mudanca de hébitos,
atitudes, valores e comportamento, na perspectiva estratégica representada pelo
desenvolvimento sustentavel (UFPR/CEM/DMTE, 1996). De acordo com UNESCO (1980), a
educacio ambiental (EA) ndo deve constituir uma disciplina isolada, nem tratar
exclusivamente dos processos ecoldgicos. A proposta da EA é de conferir uma nova dimenséo
ao conteddo e a préatica da educacdo, orientada para a resolugdo dos problemas concretos do
ambiente, através de enfoques interdisciplinares e da participacdo ativa de cada individuo e da
coletividade. Segundo a UNESCO/UNEP (1991), ¢ fundamental que a EA seja orientada para
todos os niveis dos mais variados ptblicos. Para isso é necessdrio que haja uma ampla
divulgacdo, pois quanto mais informacdo sobre o ambiente o publico tiver acesso, mais rdpida
e efetiva serd a resposta dos tomadores de decisdo. Além disso, considera-se a EA como
estratégia a longo prazo para a prevencdo dos problemas ambientais, identificando

ferramentas para solugao de problemas emergentes ou presentes.



Ecoturismo no Litoral do Parand — Parte 11 56

Segundo a lei brasileira de EA (lei 9.179 de 1999), a mesma pode ser desenvolvida de
maneira formal e ndo formal. Enquanto a EA formal fica no ambito curricular, a EA néo
formal é considerada uma estratégia para se trabalhar de maneira integrada, os contetidos
vistos pelas disciplinas curriculares, em ambientes alternativos a sala de aula. Nesta lei o
ecoturismo é indicado como um dos mecanismos para se realizar a EA. Por outro lado, a EA
também é entendida como a melhor forma de sensibilizar os visitantes a manterem
comportamentos sociais mais responsdveis e atitudes conservacionistas, como indicado nas

Diretrizes para uma Politica Estadual de Ecoturismo do Estado do Parand (PARANA, 1996).

Interpretacao ambiental

O termo Interpretacio Ambiental (IA) ou Interpretacio da Natureza, refere-se a um
conjunto de principios e técnicas que visam estimular as pessoas para o entendimento do
ambiente pela experiéncia prética direta (DELGADO, 2000). Segundo Milano (1997), é uma
atividade educativa, cujo propdsito é revelar o significado dos recursos através de aspectos
originais. A TA caracteriza-se pela informalidade e encantamento, pela provocagdo de
estimulo, curiosidade e reflexdo e pelo uso de interacdes, comparacdes e analogias com
experiéncias reais, abordando temas relevantes em seus aspectos normalmente despercebidos
e/ou aparentemente insignificantes (VASCONCELQOS, 1998), por experiéncia direta ou por
meios ilustrativos, ao invés do simples comunicar de sua significancia ou importancia
(MENDONCGCA, 2000).

A TA inclui a traducéo da linguagem técnica das ciéncias naturais para o popular,
tornando mais fécil a sua compreensio, e assim, mais interessante aos ouvintes (DELGADO,
2000).

Um aspecto que ndo deve ser desprezado quando se promove a EA e a [A, é que elas
também devem ser orientadas para os moradores, propiciando a populagdo local a
oportunidade de aprender sobre as &reas, o uso e as atragdes que os turistas visitam. Uma
oportunidade de revalorizacdo das suas préprias tradigdes culturais e da promogdo do
patrimoénio junto a populacdo, que representa um mecanismo de democratizacdo do

conhecimento ambiental, muitas vezes acessivel apenas a classes sociais privilegiadas de

alguma maneira (WEARING e NEIL, 2002).
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Monitor local

Dentro deste contexto educacional, quem conduz o grupo, passa a ter um papel
importante no processo, pois serd o responsdvel pela mediagdo do contato do turista com a
natureza (WOOD, 2002).

Para cumprir essa missdo, se apresentam os guias, monitores locais ou condutores de
visitantes. Existe um equivoco quando se chama um monitor local ou condutores de visitantes
de guias locais, por que, segundo Carvalho (2002), os guias de turismo' sio os tnicos
profissionais que, estando devidamente cadastrados na EMBRATUR, podem exercer
atividades de acompanhamento, orientacdo e transmissdo de informagdes a pessoas ou grupos,
em visitas a atrativos naturais, desde que tenham formacdo profissional especifica. Embora
néo cadastrados na EMBRATUR, monitores locais, da mesma forma que os guias, sdo aptos a
acompanhar visitantes dentro de UCs, pois geralmente residem no local ou préximo do local
visitado, o que lhes aufere grande conhecimento especifico. Tanto guias como monitores
podem atuar no ecoturismo.

Nesse sentido, independente de qual seja a sua habilitacdo, hd uma necessidade de que
esses profissionais estejam em constante busca de conhecimentos e informacdes, por meio de
programas de capacitacdo, de cursos técnicos na drea de turismo e natureza, ou até mesmo por
interesse proprio, para desenvolverem um bom papel dentro do ecoturismo, ajudando na
conservacdo das dreas naturais, e dando um apoio significativo ao turista e aos demais
envolvidos no processo (MORAES, 2000). Devem ser capazes de estimular o visitante a
questionar-se, provocando-o e estimulando-o a reflexdes e valorizando os conhecimentos
prévios do visitante, buscando a sua participagéo.

Segundo Brandon (1996), os monitores também devem ser criativos. Muitas vezes, 0
que atrai a visita a uma drea, é o desejo de ver a vida selvagem, principalmente a mega-fauna
(golfinhos, aves migratdrias, alguns répteis), mas se o avistamento se tornar dificil devido ao
padrdo de comportamento, pelo pequeno numero de individuos, ou estacdo do ano, a
experiéncia da visita pode ficar comprometida. Logo, é necessdrio que quem esteja
conduzindo um grupo, também deva ser capaz de transformar qualquer recurso da drea natural

em atrativos para o visitante, como uma espécie endémica de planta, um invertebrado ou uma

1 1De acordo com a Lei n® 8.623, de 28/01/1993, regulamentada pelo decreto n® 946 de 01/10/93, guia de turismo é “ o profissional que,
devidamente cadastrado na EMBRATUR, exer¢a atividades de acompanhar, orientar e transmitir informagdes a pessoas ou grupos, em
visitas, excursdes urbanas, municipais, estaduais, interestaduais, internacionais e especializadas. Assim, tem-se guias da categoria
internacional, nacional, regional.
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interagdo simbidtica entre espécies. Portanto, pode-se considerar que o monitor deve ser,
acima de tudo, um educador.

Nas informacdes oferecidas pelos monitores aos visitantes, devem estar incluidos a
descricdo das funcdes ecolégicas da érea, das relagbes socioecondmicas, e questdes sobre
conservacdo e manejo, como o que estd protegido, porque existe, quais sdo as restricoes, os
limites, e os servicos ecolégicos que produz (BRANDON, 1996). A informagéo passa a ser
estratégica, e sua falta é um dos principais aspectos que propiciam a ocorréncia de impactos
negativos em uma UC (BARROS e DINES, 2000). Interessante é que a percepcdo dos
impactos negativos tem pouca influéncia na escolha por experiéncias alternativas baseadas na
natureza, quando comparada a informagdo (BLAMEY, 1997). Ceballos-Lascurain (1998)
relata um estudo conduzido pela WWE em 5 Parques Nacionais em diferentes lugares no
planeta, onde foi identificado que os turistas se importam muito mais em obter conhecimentos

e informagdes sobre as dreas naturais que visitam, do que com a condicdo dos caminhos.

Material didatico

Se os objetivos da atividade s&o informar e educar ao turista, é necessdrio que se
utilize de todos os materiais possiveis que auxiliem na realizagdo de uma pratica educativa, de
maneira a envolvé-lo, para que compreenda as inter-relacdes existentes no ambiente visitado,
incluindo a nocéo de seu papel naquele sistema. O material diddtico de apoio deve trazer
mapas, fotos e textos sobre o local e/ou regido, podendo servir como um guia impresso ou
como uma apostila para ser preenchida em campo, na sala de aula, ou ainda, como material de
consulta posterior.

De maneira geral, o material didatico de apoio € um recurso para se atingir um
objetivo especifico. Para ser efetivo deve estar inserido em um programa de EA, auxiliando
na mudanca de valores em relacédo as atitudes e comportamentos, em direcdo a um ambiente
equilibrado e com boas condigdes de vida. Sua funcéo é agregar qualidade a atividade pela
traducdo da linguagem da natureza para a linguagem comum dos visitantes, fazendo com que
sejam informados em vez de distraidos, e educados, além de divertidos. Os recursos para a
EA sdo tdo ou mais eficientes quanto mais distintos dos normalmente explorados pelas
disciplinas formais. Tal fato se justifica pela mudanca de postura da populagao-alvo frente ao
contetido a ser abordado, inserindo a EA como complemento ao processo formativo e néo

como objetivo simplesmente informativo. Por isso, o material deve ser bem pensado, para que



Ecoturismo no Litoral do Parand — Parte 11 59

possa ser dinamico, tenha um conteddo atual, e que consiga sensibilizar o participante através

de uma boa apresentagao grafica e de um contetido de fécil assimilagéo.

Elementos de Base Econdomica

Como um é negécio, o ecoturismo vem atendendo os interesses econémicos de
diversos setores da sociedade. No local onde ocorre, beneficia os pequenos empreendedores
que oferecem produtos caseiros e servigos de alimentagdo, hospedagem e transporte, além do
envolvimento na gestdo da &rea natural. Na origem do Visitante, amplia as opgoes de
atividades para as agéncias de tursimo e o surgimento de agéncias e operadoras

especializadas.

Beneficios econdmicos do ecoturismo para a conservacao

Em relagéo ao apoio financeiro a conservagéo, o ecoturismo tem um papel importante
no estabelecimento e manejo de UCs. Esse papel torna-se mais relevante para os paises em
desenvolvimento, como Costa Rica e Kenya (WEAVER, 1999) e Brasil.

O ecoturismo pode gerar apoio financeiro direto para a conservagdo de uma UC
através da obtencdo de taxas, doacdes, vendas de souvenires e outras formas de renda
relacionadas a atividade, que devem ser revertidas a drea protegida, de maneira a auxiliar a
cobertura dos custos operacionais. Infelizmente, nos paises em desenvolvimento, muitas édreas
protegidas ndo tém mecanismos de captacdo destes poucos recursos, ou quando possuem,
estdo mal estruturados (LINDBERG et al., 1996).

QOutra fonte de renda conhecida para 4reas naturais sdo os fundos de origem
governamental que, nos paises em desenvolvimento, sdo escassos e distribuidos
desigualmente entre as areas protegidas (ROME, 1999).

De forma indireta, o ecoturismo oferece uma justificativa financeira para a
conservacdo de dreas naturais protegidas ao invés da sua transformacdo em pastagens ou
monoculturas. A valoracdo econdmica tem sido utilizada para demonstrar o valor da vida
selvagem e paisagens, e o quanto o turista estd disposto a pagar para vé-lo. Na Costa Rica foi
demonstrado que o valor das florestas tropicais foi, no minimo, igual ou duas vezes superior
ao seu valor de venda. No Parque Nacional de Ambosili, Kénia, foi estimado que o

ecoturismo rende US$ 40/ha, ao passo que se os mesmos terrenos fossem destinados para a
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agricultura, se obteriam US$ 0,80/ha (RABAGO e REVAH, 2002). Também foi estimado no
Peru que as araras contribuem com cerca de US$ 750,00 a US$ 4.700,00/ano (BRANDON,
1996);

Embora o ecoturismo possa gerar suporte financeiro para as dreas naturais, ele
também pode gerar custos. Estes custos devem ser comparados a renda advinda da atividade
para identificar a rede de impacto econdmico sobre a drea protegida. Infelizmente, muitos dos
custos associados ao ecoturismo sio dificeis de avaliar em termos financeiros. Todavia,
através de uma andlise de custos e beneficios com a atividade do ecoturismo no Santudrio da
Vida Selvagem de Cockscomb em Belize, Lindberg et al. (1996) puderam comprovar que os

ganhos gerados pela atividade superaram os custos de manutengao da drea.

Beneficios economicos do ecoturismo para a comunidade

A criacdo de empregos e oportunidades de negécios relacionados ao turismo para os
moradores do local é comumente citado nos objetivos do ecoturismo. Nestes objetivos nao
estdo contidos apenas o principio da equidade, mas também o principio de que os empregos
do turismo reflitam em beneficios concretos para a conservagio (LINDBERG er al. 1996). Os
pequenos negoécios propiciados pela entrada de dinheiro do ecoturismo (monitores locais,
pousadas, campings, refeicoes, transporte) acabam oferecendo a oportunidade de emprego
para as pessoas do local. Entretanto, muitos dos lugares de interesse do ecoturismo sado
remotos, com infra-estrutura rudimentar e com pouca experiéncia em comércio e pouco
treinamento em turismo (LINDBERG et al. 1996; NIEFER, 2002). Por definicao, é dificil
gastar dinheiro na natureza (WALL, 1997), além do que, grande parte do dinheiro gasto pelos
participantes do ecoturismo, é gasto no pais de origem, como no transporte aéreo
(LINDBERG er al. 1996). O resultado é que, com notéaveis excecoes, 0 impacto na economia
local tende a ser pequeno. Entretanto, mesmo o montante gasto ndo sendo muito, deve-se
reconhecer que as suas consequéncias sao substanciais quando esse dinheiro é injetado em
economias pequenas (WALL, 1997; WEAVER, 1999). Quando os prestadores de servigos re-
investem o capital gerado no local, favorecem a reducdo da fuga de capitais e contribuem para
a expansdo da base da economia (SILVA e McDILL, 2004). A magnitude deste impacto

variard com o tipo de viagem.
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Por mais que seja pequeno o aporte econdémico em uma localidade vindo do
ecoturismo, espera-se que seja o suficiente para aumentar o suporte para a conservagédo entre
os residentes que vivem préximo das UCs.

As UCs séo criadas porque elas geram beneficios que, na maioria das vezes, sé sao
percebidos a nivel nacional. O apoio dos conservacionistas estd, muitas vezes, baseado na
crenca de que a &rea produzird beneficios locais, contrabalanceando os custos do seu
estabelecimento. Argumentam que as atitudes em direc@o a conservagdo estdo baseadas, no
minimo e em parte, sobre os custos e beneficios relativos oferecidos pela UC, de maneira que,
aumentando os beneficios, aumentara o apoio (LINDBERG et al., 1996).

Os beneficios para os residentes locais podem incluir, de acordo com Lindenberg et
al., (1996) e Wall (1997):

a) oportunidades de emprego como membros da equipe de manejo da érea;

b) empregos e outros beneficios relacionados ao desenvolvimento do ecoturismo;

¢) beneficios produtivos, como a prote¢do de mananciais, gerado pela criacio da érea;

d) beneficios estéticos e educacionais gerados pela conservagdo da biota e

ecossistemas.

Reciprocamente, os custos para os residentes locais podem incluir:

a) acesso reduzido ao recurso localizado na area protegida. Em alguns casos os
residentes sdo retirados de suas casas que estavam dentro dessas dreas ;

b) danos as pessoas, ao gado ou plantagio, provocado por animais que vivem dentro
da drea protegida; e

c) custos sociais e econdmicos relacionados ao desenvolvimento do turismo na UC.

Em funcdo destes tipos de custos, os residentes locais acabam por ndo considerar a
UC, e assim, promovem o uso ilegal do recurso bem como adotam atitudes negativas para
com a drea. Mas quando os beneficios locais do ecoturismo se sobressaem sobre os custos, o

apoio dos locais para a conservacdo da drea protegida com a qual se relacionam tende a

aumentar (LINDENBERG et al., 1996).
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Mercado do ecoturismo

O mercado do ecoturismo tem sua origem na década de 70 quando foi constatado que
o turismo de vida selvagem, principalmente os safaris fotogrificos no Quénia, tinham
suplantado o turismo de caca (WESTERN, 1995). Na década seguinte, florestas tropicais e
recifes de corais foram alvos de numerosos estudos de cientistas e de vdrios filmes
documentérios, ambos interessados na sua diversidade. A sua popularizagdo pelos meios de
comunicagdo, criava uma nova demanda para as viagens alternativas aos ambientes naturais,
em que o atrativo se constituia na aventura, através de caminhadas e acampamentos em
lugares remotos, dispensando o conforto dos meios de hospedagem formais (BARROS,
2000). Em funcio disso, uma nova categoria de profissionais e prestadores de servicos
encontram mercado de trabalho fazendo aquilo que era, a principio, um hobby. Surgiram
entdo, intimeras pequenas empresas especializadas em conduzir cientistas e cinegrafistas para
areas remotas.

Como essas empresas comegaram rapidamente a se difundir, principalmente em paises
como a Costa Rica e Equador, empresas formais comecaram a se envolver para atender
pequenos grupos, compostos primeiramente de observadores de aves e naturalistas amadores.
Em muitos paises, empresdrios pioneiros passaram a promover viagens cientificas
especializadas para adultos, estudantes e voluntarios (WOOD, 2002), e hoje formam um
mercado que estd em franca expansao.

O ecoturismo, dentro do mercado turistico, é o segmento que vem apresentando o
maior crescimento anual (DIAMANTIS, 1999). De acordo com Brandon (1996), na década de
1990 o ecoturismo teve um crescimento estimado entre 10-30%. Atualmente, essa projegao é
mais conservadora, onde o crescimento estimado da atividade estd ente 4-7%. Em 2005, o
ecoturismo representou cerca de 15% dos negécios do turismo (ABAVE, 2007) e ha uma
estimativa de uma movimentagao de cerca de US$ 70 milhoes para 2010. Em 1990, cerca de
380 milhoes de pessoas viajaram a turismo, movimentando cerca de US$ 160 bilhdes. A
OMT estima que 10% foram de ecoturistas, ou seja, 38 milhdes de pessoas movimentaram
cerca de US$ 20 milhdes (CEBALLOS-LASCURAIN, 1998). Segundo Lindberg (1998) os
ecoturistas perfizeram 7% do mercado mundial ou aproximadamente 45 milhdes de
desembarques em 1998.

Sao varios os fatores que possibilitam esse aumento, dentre eles, a tendéncia de troca

dos destinos tradicionais europeus por uma variedade maior de destinos, principalmente em
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paises em desenvolvimento. A entrada de estrangeiros na Costa Rica cresceu estrondosamente
de 65 mil pessoas, em 1982, para 273 mil pessoas, em 1991, um aumento anual de 30%. No
Equador, cerca de 60% das entradas turisticas em 2006 vieram do ecoturismo (ABAV, 2007).

Wood (2002) questiona os dados sobre o ecoturismo em fun¢io da falta de estudos
mais detalhados para determinar o nimero de visitantes participando em atividades de
ecoturismo, ou quais turistas estdo atualmente motivados a ter decisdes de viagens baseadas
em seus principios. A autora se baseia em dados que demonstram que mais de 50% dos
viajantes desejam conhecer dreas naturais durante a viagem, as quais devem incluir uma
parada de um dia em um parque nacional. Enquanto isso é um grande mercado, ele é diferente
do mercado que é motivado, atualmente, para viagens em pequenos grupos, para aprender
sobre o ambiente e a cultura com os guias locais, e ajudar a dar suporte a conservacdo ou
desenvolvimento sustentdvel.

A falta de uma definicéo precisa da atividade também contribui para a imprecisdo dos
ndmeros, em funcdo de que, por um lado, a mesma palavra é utilizada para descrever,
possivelmente, coisas diferentes, e por outro, a variedade de termos que tem sido utilizado
para descrever o mesmo fendémeno, bem como de quem dele participa (DIAMANTIS, 1999).
Por exemplo, uma simples visita a dreas naturais pode ser considerado apenas turismo de
natureza e nao ecoturismo. Entdo, é necessdrio identificar a diferenca, se é que é nitida, entre
um turista convencional e um ecoturista.

O turista de natureza se diferencia do turista convencional, primeiramente, pelo
motivo da sua viagem, que pode incluir a fotografia, observar fauna e flora, e o contato com a
cultura local. Por sua vez, o motivo ird determinar as atividades que serdo desenvolvidas
durante a sua visita, que podem incluir caminhadas, mergulho ou pesca amadora. Burton
(1998) também identifica no turista de natureza, uma elevada formacio educacional, nio
sendo exigente com relagdo a infra-estrutura, e quanto mais experiente for em termos de
atividades ao ar livre, mais dard importancia a lugares que sofreram pouca alteracdo
antropica.

Lindberg” (1991 apud BRANDON, 1996) identifica quatro tipos de turistas de
natureza, de acordo com a dedicacdo, tempo, o que desejam vivenciar na atividade, para onde
Vao e com quem querem viajar:

a) Rustico - pesquisadores ou membros de excursdes especificamente designadas para a

educagdo, a remocdo de residuos ou propodsitos similares;

2 Lindberg, K. (1991) Polices for Maximizing nature Tourism'’s Ecological and Economic Benefits. Washington,DC:Workd Resourses
Institute.
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b) Dedicados - aqueles que viajam especificamente para ver as dreas naturais protegidas

e que querem entender a histéria natural e cultural local;

¢) Convencional - pessoas que visitam a Amazonia, o Parque de Gorilas de Ruanda ou

outros destinos da moda, notadamente para fazer uma viagem diferente;

. . . IS 3
d) Casuais - pessoas que vivenciam a natureza incidentalmente’ como parte de uma

viagem mais ampla.

Esses tipos se distribuem em um espectro, onde, em um extremo, situa-se

oS

considerados risticos e, no outro, os casuais (Tabela 3.3). O turista de natureza, portanto,

compreende uma gama de pessoas que frequentam &reas naturais como, cientistas, grupos

escolares, voluntdrios, populacdo local e parentes e comerciantes locais.

TABELA 3.3 - SUMARIO DO ESPECTRO DE TURISTAS DE NATUREZA

Caracteristica do Espectro do turista de natureza
turista e
necessidades Ristico Dedicado Convencional Casual
Educacéo Pos- ~ Prc')f1551'0{1§1s Bem educados
graduacdo Universitarios

Participacédo da Baixa %, com
natureza em toda a 100% 50% ou 7 dias ou mais atividades de um
viagem dia

. Infra-estrutura

) Muito (.
Necessidades o Basicas completa de
basicas -
acomodacao

FONTE: BURTON (1998).

Para Wearing e Neal (2001) e Furlan (2002), aqueles sujeitos que apresentam uma

topofilia positiva em relacdo a natureza, possuem orientacdo biocéntrica, e por motivacoes

intrinsecas, buscam experiéncias diretas com o ambiente natural, com a intencéo de beneficiar

a vida selvagem e o ambiente, com expectativas de educacdo e apreciacdo, seriam os

ecoturistas.

As vezes aventureiro, um ecoturista suporta as adversidades. As vezes alienado, gosta

de estar fora do seu contexto urbano, acreditando nos beneficios dessa oposigdo. Possui ética

ambiental, refletindo na boa vontade em nédo degradar o recurso, com alta dimensao cognitiva

e afetiva, sendo amante dos sons, das paisagens, dos animais, e luta por mudancas. Também é

aquele que pode vivenciar o que o mercado ecoturistico lhe oferece para usufruto. Tem

® Sao consideradas Viagens Incidentais, qualquer viagem durante a qual o turista apenas admira ou aprecia o ambiente natural (SHORE,

1994).
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recursos financeiros e, sobretudo, precisa ter salide para algumas prdticas, tais como

caminhadas, mergulho, escaladas, etc.

Com ralacio ao perfil do ecoturista, a Sociedade Internacional de Ecoturismo (TES -

The Ecotourism Society) apresenta as seguintes caracteristicas do ecoturista internacional:

a)

=3
N

a2 o

Origem: a maijoria de paises desenvolvidos, como norte americanos, europeus e
Jjaponeses;

Idade: 35-54 anos, variando conforme a atividade e outros fatores como custos;

Sexo: 50% feminino, 50% masculino, variando conforme a atividade;

Educacéo: 82% graduados;

Composicéo do grupo: 60% preferem viajar como casal, 15% preferem viajar com a
familia, e 13% preferem viajar a sés;

Duracio da viagem: 50% dos ecoturistas experientes (realizou mais de uma viagem)
preferem viagens de 8-14 dias;

Gastos: ecoturistas experientes estdo dispostos a gastar mais do que turistas em geral.
O maior grupo (26%) declarou que estéd disposto a gastar entre US$ 1.001-1.500 por
viagem; e

Elementos importantes da viagem: as preferéncias dos ecoturistas experientes sédo
nesta ordem: paisagens selvagens; observacdo da vida selvagem, caminhadas de curta

e longa duracdo.

Kusler (1991 apud FENNELL, 2002) utilizando o local, a experiéncia e as dinamicas

dos grupos, apresenta trés tipos de ecoturistas:

a)

Ecoturistas do tipo “faca vocé mesmo” - esse grupo compreende o maior porcentual
de todos os ecoturistas. Hospedam-se em uma enorme variedade de tipos de hotéis e
pousadas, e tem a mobilidade suficiente para visitar vérias localidades. Sua
experiéncia é, portanto, marcada por um alto grau de flexibilidade;

Ecoturistas em excursdes - esse grupo tem a expectativa de um elevado grau de
organizacdo em sua excursao e viaja a destinos exéticos, como a Antartica;

Grupos de escolas ou cientificos - esse grupo frequentemente estd envolvido em
projetos cientificos de uma organizagao ou de um individuo. Muitas vezes permanece
na mesma regidao por longos periodos e enfrenta condigdes locais mais duras do que os

outros ecoturistas.
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Embora estar na natureza seja uma premissa do ecoturismo, o local em si ndo seria um
critério adequado para se diferenciar um ecoturista de um outro tipo de turista. Segundo Acott
et al. (1998), ndo é porque a pessoa estd em um lugar considerado ecoturistico que ele
necessariamente se comportard como um ecoturista. Grupos de pessoas podem estar visitando
uma UC e ndo ter um comportamento ambientalmente correto, como, por exemplo, aqueles
que vao a Ilha do Mel, no Parand, e ndo retornam com o seu lixo, deixam suas marcas nos
atrativos histdricos, perturbam a rotina da comunidade ou trazem lembrangas da natureza do
lugar (UFPR, 2001). Por outro lado, pessoas que estdo engajadas nas causas ambientais,
continuam a manter um comportamento ambiental correto, independente onde estejam, como
é o caso daqueles que preferem utilizar transportes alternativos em centros urbanos, como
caminhar e pedalar, ao invés de utilizar os veiculos que queimam combustiveis fésseis.
Seriam estes ecoturistas?

Para Butler (1998), Diamantis (1999) e Fennell (2002), a caracteristica que melhor
diferencia o ecoturista do turista de natureza, seria o cardter educacional da atividade, onde o
ecoturista seria o turista de natureza com uma forte intencdo de sair do local com
conhecimentos o suficiente para compreender os processos naturais e sociais que ali ocorrem.

Contudo, em grupos, a dificuldade de se identificar um ecoturista é ainda maior, pois,
na realidade, cada grupo é uma combinagédo tnica de individuos, que pode ser formado por
individuos com o perfil de turistas de natureza, de ecoturistas, e até de turistas convencionais.

Em funcdo da dificuldade de se determinar os limites entre os tipos de turistas, no
presente trabalho, serd adotado o termo “participante” para se referir aquelas pessoas que séo

conduzidas em &reas naturais, protegidas ou néo.

Infra-Estrutura Ecoturistica

De acordo com Beni (2006), a infra-estrutura para o turismo pode ser dividida em
geral e especifica. A geral é aquela em que o investimento feito serve tanto para turismo,
como para os setores da inddstria, comércio, agricultura, etc. A infra-estrutura especifica é
aquela que atende de forma particular o turismo. E constituida pelas instalagdes e
equipamentos de producdo de bens e servicos que satisfacam o que requer o turista, no seu

deslocamento e permanéncia no destino escolhido.
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Fundamentalmente, a infra-estrutura especifica estd composta por:

a) Transporte — um destino turistico deve ser acessivel por meio de um ou vérios meios
de transporte, desde o lugar de onde se origina o deslocamento. A importancia de um
destino turistico pode ser medida pelos meios de transporte que chegam a ele;

b) Hospedagem - se caracteriza pelo servico fundamental de satisfazer a necessidade do
viajante de dormir em determinado lugar;

¢) Alimentacdo - os servigos de alimentacio estdo presentes em quase todos os hotéis,
fazendo com que os servicos de alimentacdo e hospedagem sejam operacionalizados
de forma integral pelos gerentes dos hotéis. Entretanto os servicos de alimentacdo nao
se limitam a hotéis, visto que esse servico estd presente tanto em uma grande capital,
como no mais longinquo vilarejo, atendendo um ptblico de varias categorias sociais,
inclusive os turistas.

E consenso que o ecoturismo precisa de pouco investimento em infra-estrutura
(FENELL, 2002). Entretanto, quando identifica-se que o participante esta disposto a suportar
uma infra-estrutura rustica, significa dizer que, ao contratar um servico de transporte, o
mesmo, por mais rudimentar que seja, deve estar em boas condicdes de uso. O participante
ndo tem a intencdo ser conduzido a uma cachoeira por um transporte que pode quebrar no
meio do caminho, fazendo com que perca o seu tempo esperando outra condugdo, ou que o
faca caminhar por quilémetros, comprometendo todo o planejamento da visita. A rusticidade
na alimentacdo envolve aceitar comer o prato tipico da regido, mesmo sendo um simples arroz
com feijdo e peixe seco. Mas os produtos devem ser frescos e preparados com as minimas
condicoes de higiene. Na hospedagem, o participante talvez ndo se importe em dormir no
chéo sobre uma esteira, mas o local ndo pode ser freqiientado por baratas e outros insetos, que
incomodem o seu precioso sono.

Mas, estar atendendo a essas expectativas do cliente, significa também estar ciente de
que a infra-estrutura escolhida ndo pode comprometer o entorno, como o lancamento de
esgoto nos cérregos, uma arquitetura destoante na paisagem, a disposicdo dos residuos
inadequada, entre outros procedimentos incorretos.

Geralmente, os pequenos negdcios no destino ecoturistico sdo administrados por
proprietdrios com pouca experiéncia administrativa. Se conseguem capital para investir,
procuram minimizar os custos e iniciam ou aumentam o seu empreendimento sem um projeto
adequado, utilizando as tecnologias que estdo a sua mdo, com materiais de baixa qualidade,

instalando-se em lugares inapropriados, sem padrdo arquitetonico, o que acaba levando a
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alteracdo da paisagem local e, consequentemente, comprometendo a qualidade desse mesmo
local como atrativo.

Quando o negécio é iniciado e administrado por alguém de fora, ele destoa dos
negécios locais, pois o proprietdrio, ciente das necessidades do cliente, tem seus
investimentos direcionados para atender essas expectativas. Obviamente, com uma melhor
qualidade de infra-estrutura e atendimento, acaba por dominar o mercado, deixando para os
locais as sobras. Assim, torna-se imperativo a intervencdo do poder piblico e outras
institui¢oes envolvidas com o ecoturismo, para auxiliar essas comunidades e/ou proprietdrios
locais, a enfrentar o mercado cada vez mais competitivo do ecoturismo.

Esse modelo de desenvolvimento, associado a velocidade com que vem crescendo o
consumo irresponsével das paisagens, das trilhas e das cachoeiras, acaba promovendo uma
padronizacdo chocante dos meios de hospedagem e da infra-estrutura ecoturistica, mesmo nos
lugares onde a personalidade da cultura local é forte e expressiva. Hoje é possivel hospedar-se
em uma pequena pousada da Ilha do Mel, com o mesmo padrdo de outra de Goids ou
Maranhdo. Neiman e Mendeonga (2005) questionam: quem estd induzindo esse processo?
Onde fica a proposta de respeito e valorizagdo das culturas locais? Nos eventos folcléricos
pré-programados? No sotaque do gar¢com? Porque se definiu que o ecoturista precisa de
televisdo e frigobar no quarto? Isso é compativel com os valores e estética local?

A idéia inflexivel de padrdo de qualidade pde seriamente em risco os valores locais
que, contrariamente, o ecoturismo propde resgatar. Se a prépria populacdo local estd
construindo pousadas e formando guias com o viés do visitante, ela estd fazendo ecoturismo
de uma forma diferente da sua estética e légica préprias, diminuindo a possibilidade de

experiéncias do participante.

Agéncias de Ecoturismo

Segundo Beni (2006), agéncia de turismo é a sociedade que tem por objetivo, as
seguintes atividades:
a) Venda comissionada ou intermediagdo remunerada de passagens individuais ou
coletivas, passeios, viagens e excursoes;
b) Intermediagio remunerada de reserva de alojamento;
¢) Recepcao, translado, transferéncia e assisténcia especializada ao turista;

d) Operacéo de viagens e execucio de programas, roteiros e itinerarios;
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e) Credenciamento de empresas transportadoras, empresas de hospedagem para emissao

de bilhetes, vouchers, e outras prestagdes de servigos turisticos; e

f) Divulgacio pelos meios adequados, inclusive propaganda e publicidade, de todos
eSSes servigos.

As agéncias de turismo podem ser classificadas em Agéncias de Viagens e Turismo e
Agéncias de viagens.

As Ageéncia de Viagens e Turismo ou Operadora de Turismo sdo as empresas
especializadas na criacdo e operacdo de produtos (pacotes turisticos, etc.), visando o
deslocamento de turistas para uma determinada localidade onde os servicos (alimentagao,
hospedagem, etc.) serdo efetivamente prestados. Sao consideradas empresas atacadistas.

As Agéncia de Viagens sdo as empresas que concentram todos os servigcos oferecidos
pelas operadoras e demais prestadores de servicos turisticos (hotéis, companhias aéreas,
seguradoras, locadoras, etc.), onde o cliente pode adquiri-los por um prego igual ou menor do
que diretamente no prestador de servigo. Sua funcéo é facilitar e resolver todos os problemas
dos turistas, com o intuito de que possam realizar suas viagens da maneira mais satisfatéria
possivel. Sdo consideradas empresas atacadistas.

No ecoturismo, sdo identificados trés tipos de agéncias (BURTON, 1998). O primeiro
tipo s@o agéncias internacionais situadas nos paises industrializados, que montam seus pacotes
destinados aos paises em desenvolvimento. Qutros dois tipos identificados séo as agéncias
especializadas localizadas no pais de destino. Estas podem estar localizadas em uma capital
ou grande cidade, que preparam pacotes para os ecoturistas estrangeiros, e aquelas localizadas
préximos ao destino ecoturistico. As duas primeiras podem ser consideradas emissivas e a
tltima, receptiva.

Dentre essas categorias, as agéncias receptivas sdo as mais importantes, pois s@o as
que efetivamente fardo a operacdo da atividade, estando em campo com o turista e a0 mesmo
tempo, oferecendo os servicos de acomodagdo, de alimentacdo, de transporte e orientagao.
Também s3o responsdveis pela distribuicdo dos beneficios do ecoturismo, através da
contratacio dos servicos e produtos locais (BURTON, 1998).

As agéncias receptivas se caracterizam por serem pequenas, gerenciadas por
operadores proprietdrios, com poucos funciondrios, pouca experiéncia em turismo e
qualificacéo profissional irrelevante. O programa de marketing é bastante limitado. A maioria

tem pouca rentabilidade, o que faz com que o proprietdrio procure outra fonte de renda para

manté-la funcionando (McKERSHER, 2002).
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Dentro deste segmento, é possivel observar um espectro de padrdes de operacdes
destas empresas, que envolvem desde aqueles comprometidos com os principios do
ecoturismo até aqueles que simplesmente vendem a natureza como mais um elemento do
produto oferecido. Assim, é imprescindivel que essas agéncias tenham critérios ou principios

éticos, para transformar uma atividade turistica convencional em ecoturismo.

Protocolos de operacao

Boa parte dos atrativos do ecoturismo situa-se em lugares remotos, de dificil acesso,
acidentados, com a possibilidade de contato de animais peconhentos e insetos, com a
necessidade de atravessar corpos d’dgua muito dinamicos, entre outros obstdculos. Desta
maneira, é fundamental para quem estd conduzindo pessoas em lugares com essas
caracteristicas, o estabelecimento de um conjunto de procedimentos, chamado de protocolo,
que possibilite que cada trecho do percurso e todas as possiveis varidveis estejam controladas
ou, pelo menos, conhecidas. Como existe risco de acidente, é necessédrio que o monitor tenha
respostas rdpidas para uma determinada situagdo. Um escorregdo, um entorse ou um
afogamento, exige que o condutor tenha treinamento especifico, e, na urgéncia do
atendimento, um roteiro com todas as acdes que devem ser tomadas, desde a deteccdo do
problema até a escolha do atendimento médico adequado bem como o hospital mais préximo,
devem ser conhecidos e estar disponiveis para toda a equipe. O protocolo também é dtil na
ajuda para executar a atividade de maneira mais sustentédvel, determinando os limites que cada
atrativo possui com respeito a capacidade de suporte do local (mesmo que nio esteja
determinado pelo gestor), nimero méximo de participantes por condutor, comportamentos
junto a biota e a populacdo e o conteido de informagdes que deve ser repassado ao
participante, visando o minimo impacto (CURTIS, 1999). O Projeto Litoral Nota CEM, a
partir de um modelo de protocolo oferecido pelo programa Outdoor Action, da Universidade
de Princenton, EUA, desenvolveu um protocolo para atividades na Ilha do Mel com grupos de
estudantes, onde se encontra as referéncias, tedricas e praticas, sobre a maneira que a
atividade deve ser realizada, detalhada em todos os seus passos (UFPR, 2001). Segundo o
projeto, a adocdo do protocolo ajudou no balizamento das atividades e suas operacdes,

diminuindo a possibilidade de falhas. Também serviu como referéncia para o treinamento dos

estagidrios na execugao das tarefas.
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Marketing

Marketing pode ser entendido como a totalidade de estudos e medidas que determinam
a estratégia de lancamento e a sustentacdo de um produto ou servico no mercado consumidor,
garantindo seu éxito comercial. E mais do que a simples comercializagio de um produto
(BENI, 2006).

O marketing turistico procura descobrir e compreender o que os turistas desejam
(pesquisa de mercado), promove o desenvolvimento de servicos turisticos adequados
(planejamento do produto), oferece informagio aos turistas sobre o que estd disponivel
(publicidade e promocio) e faz a orientagio sobre os locais onde podem comprar os servigos
(canais de distribui¢io), de modo que a estes sejam atribuidos valor (preco) e a empresa de
turismo lucre, atingindo suas metas (BENI, 2006).

Como o ecoturismo teve suas origens no ambientalismo, ele foi primeiramente
anunciado no mercado como uma atividade alternativa, que consegue fazer a conciliacdo
entre o uso, dito racional, e a conservagdo do patrimonio natural e cultural dos lugares
visitados (ROCHA, 2002; SILVA, 2002). O ecoturismo seria bom e correto porque, de um
lado, se baseia numa afinidade inata do homem com a natureza, a qual presidiu a evolugao,
que, por sua vez, conduz a uma afinidade conservacionista, boa e correta; de outro lado,
porque seria a pratica de um novo paradigma, ndo mais centrado no crescimento econémico,
mas na preservacao da biodiversidade. Mas o que comegou como um conceito desenhado por
ecologistas para evitar previamente a destruicdo do ambiente, tornou-se uma forte expressdo
de marketing para empreendedores de turismo (ROSS e WALL, 1999; SERRANO, 2000;
FENNELL, 2002). Estes, atentos as expectativas dos clientes em buscar espagos propicios ao
reencontro com a natureza (FONTELES, 2004), passaram a oferecer lugares inusitados com
paisagens belas e, utilizando fortemente a midia, vendem o paraiso, com o propésito explicito
de captagdo de nichos de demanda diferenciados (DIAS, 2003), prevalecendo uma visio
economica e revelando praticas oportunistas de turismo disfarcado de ecoturismo. E dentro
deste contexto, Furlan (2002) coloca que o marketing passa a apoiar-se numa série de
engodos:

a) A vida urbana é estressante;

b) O lazer e, por extensio, o turismo sdo necessidades bésicas das sociedades
contemporaneas, ditas pés-modernas;

¢) A natureza tem a capacidade intrinseca de sobrepor-se ao artificial (vida urbana)

sendo, portanto, regeneradora; e
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d) O tradicional e o auténtico modo de vida do passado deve ser resgatado para
contrabalancar o artificialismo da vida urbana, baseado no individuo e, portanto, no

isolamento.

Assim, em alguns casos, os profissionais do marketing e os consultores tém tentado
racionalizar o potencial do mercado do ecoturismo, e portanto, o impacto econdémico geral
com abordagens metodolégicas irresponsdveis, o que em parte tem contribuido a erosdo do
conceito. Permite-se que o marketing dite as experiéncias, mais do que o contrario (FURLAN,
2002).

O desafio do marketing ecoturistico é reverter esse processo e comegar a ter uma
maior responsabilidade com o que é vendido e onde se vende. A atividade deve, em um
primeiro momento, primar pela qualidade, confiabilidade e autenticidade do produto
oferecido, mas a preocupacdo com os impactos sécio-ambientais, em se tratando daqueles que
se realizam em nome do ecoturismo, deve ser necessariamente convertida a préitica. Deve
nivelar e padronizar uma linguagem que atenda ndo somente 4s expectativas dos vdrios
grupos sociais com interesse no desenvolvimento da atividade, mas que proporcione uma
interpretacdo realmente clara quanto ao seu conteido e significado, contribuindo, dessa
forma, ao processo de adogdo de politicas, de planejamento e de tomadas de decisdes

coerentes e alinhadas com a dimensio alcancada pelo ecoturismo (PIRES, 1998).

Elementos de Base de Sustentabilidade

O ecoturismo s6 pode ser considerado uma alternativa sustentdvel, enquanto
considerar as relagdes que estabelece com as dimensdes da sustentabilidade ecoldgica, social
e econdmica, sendo que cada uma é valorizada por um posicionamento ético ambientalista.
H4 certo consenso em considerar que essas dimensdes devam ser contempladas
simultaneamente para se atingir o equilibrio, sem que nenhuma prevaleca, pois o predominio
de uma dimensdo desvirtua o préprio conceito de desenvolvimento sustentdvel, e torna-se
manifestacdo de interesses de grupos isolados do contexto mais geral, que é o interesse de
toda a humanidade (DIAS, 2003).

Mas o que existe, na verdade, é uma hierarquizacédo das dimensdes do DS, com o
predominio de uma dimensdo em relacdo as outras. Esse predominio, contudo, néo significa

ndo atender as outras dimensdes, mas sim atendé-las na forma e na medida em que
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funcionalizem a dimenséo principal (PIERRI e CHANG, 2004). Estas trés dimensdes estdo
intrinsecamente ligadas, sendo interdependentes e ao mesmo tempo contraditérias. De acordo
com Miiller (1998) néo é possivel chegar a sustentabilidade maximizando as trés dimensoes
ao mesmo tempo, existindo trade-offs que supdem que, até certo momento, o avango em uma
dimenséo afeta as outras. Os trade-offs dependem do grau de conflito entre os trés diferentes
objetivos nos diferentes horizontes temporais e espaciais, isto é, a quanta qualidade ambiental,
equidade social ou eficiéncia econdmica uma agéncia de ecoturismo terd de renunciar no
curto, médio e longo prazos; e das preferéncias em relacdo a estes trés objetivos, isto é, a
quanta qualidade ambiental ou eficiéncia economica estdo dispostos a renunciar com o
propésito de atingir certos objetivos e vice-versa.

Considerando que cada empreendedor do ecoturismo opta por um tipo e grau de
sustentabilidade, o ecoturismo pode ser entendido como o produto desejado dos trade-offs
entre a eficiéncia economica, equidade social e sustentabilidade ecoldgica.

Por exemplo, quando as discussdes sobre o ecoturismo e sustentabilidade se limitam
aos aspectos economicos, raramente se aborda a inclusdo social, o respeito a diferenca, a
equidade social e a pluralidade cultural, e o lado do ambiente é visto apenas como um recurso
a ser explorado. Por outro lado, as discussdes focadas na fragilidade ambiental, impactos,
resiliéncia dos ecossistemas, etc., tem sido reduzidas a explicitacdo de alguns impactos no
funcionamento dos ecossistemas e propostas de monitoramento e de como fazer que a
comunidade nao degrade o recurso. Do mesmo modo, quando se considera mais a dimenséo
sociocultural, a questdo da conservacdo é encarada como um problema a ser superado, e que
os recursos naturais devem continuar atendendo as necessidades das comunidades,
esquecendo-se da dificuldade que a comunidade tem de se inserir no sistema capitalista, pelas
diferencas culturais. Essa falta de equilibrio acaba por conduzir a contradicdo entre manejo-
conservacio e desenvolvimento econdmico (SEABRA, 2003).

Pensar a sustentabilidade do ecoturismo também requer compreender o significado
sécio-ambiental dos lugares. Aspectos como a distribuicdo desigual das terras, nas relagdes de
poder local, as préticas produtivas locais, as trajetérias sociais locais, a mobilidade espacial da
populacdo pobre para zonas marginais, o funcionamento de sistema de precos, as distancias
dos diferentes segmentos socioculturais, a debilidade das instituicdes chamadas para proteger
o ambiente, a incoeréncia das politicas publicas, entre outros fatores, ndo podem ser tratados
isoladamente, por serem intrinsecamente relacionados e marcados por conflitos de interesses
(FURLAN, 2002). Esses interesses podem, equivocadamente, atribuir ao ecoturismo o poder

de ser a panacéia do turismo, a cura para todos os males, bem como condenéd-lo como um
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novo tipo de turismo convencional, destruidor da natureza (DIAS, 2003; KRUGER, 2005).
Na verdade, nem uma coisa nem outra. O conceito de desenvolvimento sustentdvel aplicado
ao turismo nao pode reduzir-se ao ecoturismo, que tdo somente representa um de seus tipos.
De acordo com Dias (2003), o ecoturismo deve ser visto como um eixo, em torno do qual se
desenvolverd o turismo sustentdvel. Pode ser visto como um parametro de controle dos efeitos
negativos do turismo, com as experiéncias positivas sendo repassadas para outras dreas da
atividade turistica. Neste contexto, Fennell (2002) vislumbra, entdo, a possibilidade do
turismo convencional tornar-se mais sustentdvel, e que o papel do ecoturismo nesta
transformacédo serd demonstrar, numa escala micro, a capacidade da indistria de se tornar
mais ecologicamente correta e responsédvel por meio do desenvolvimento de estratégias de
energia alternativa, de maiores cuidados com a base dos recursos e a populagéo local e assim
por diante.

Ha que se ressaltar, contudo, que tanto os beneficios do ecoturismo como os
problemas dele decorrentes sdo potenciais, isto é, dependem, fundamentalmente, do modo
como ¢ planejado, implantado e monitorado (LEMOS, 2002). Assim, para se atingir o
desenvolvimento do ecoturismo orientado para padroes de sustentabilidade, é preciso
estabelecer mecanismos de planejamento e gestdo dinamicos, flexiveis e integrados que
garantam, ao mesmo tempo, a conservagdo dos recursos naturais/culturais e a harmonizacio
dos diversos interesses e necessidades dos atores sociais. Para se atingir estas metas, o
desenvolvimento do ecoturismo depende da participacdo e da acdo integrada dos diversos
setores da sociedade - governo em todas as suas esferas e instancias (principalmente os
gestores publicos que atuam no turismo e no ambiente), as populagdes locais, as instituicdes
educativas, as ONGs, a iniciativa privada (principalmente aquela ligada a inddstria turistica),
as instituicoes financeiras e, evidentemente, os préprios participantes (CEBALLOS-
LASCURAIN,1998; SILVEIRA, 2002; WOOD, 2002; MARIANTI, 2002).

Os projetos ecoturisticos devem estar orientados para modificar os processos
produtivos e relacdes sociais que deterioram o ambiente, substituindo-as por outras diferentes
com o objetivo de alcancar um crescimento econdmico e social em harmonia com o manejo
racional dos recursos. Diamantis (1999) chama a atengéo para o fato de que o planejamento
da atividade deve estar centrado na natureza, se ajustando a necessidade do local e nédo a
necessidade do participante, pois, quando o planejamento é centrado no turismo, entende-se
que o recurso natural deve ser modificado para atender a sua demanda, ao passo que o
planejamento centrado na natureza, trata a natureza como um recurso que deve atender todas

as necessidades humanas, incluindo as necessidades do setor de servicos. Entretanto, Dias
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(2003) afirma que o desenvolvimento de tais projetos ainda é insipiente, pois se contrapde a
l6gica de mercado e a racionalidade economica que prevalece entre os grandes monopélios
que controlam a atividade turistica no geral.

Dessa maneira, jd sao observadas falhas do ecoturismo em tentar alcancar os objetivos
nos quais ele deve estar fundamentado. Em um levantamento feito em 251 estudos de caso,
distribuidos em 57 paises, onde a sustentabilidade do ecoturismo foi analisada, Kruger (2005)
identificou as razées do sucesso e insucesso dos projetos ecoturisticos em varios locais do
planeta (Tabela 3.4). O ecoturismo se mostrou sustentavel em 118 casos e insustentavel em
70. Por exemplo, Belize foi o dnico pais em que foi identificado uma participacdo
significativa do ecoturismo em seu PIB. Revela-se assim que, o desenvolvimento do
ecoturismo ainda tem um longo caminho a ser percorrido para atingir os objetivos do
desenvolvimento sustentdvel.

A luz da analise dos elementos obtidos das definicoes, demonstra-se que o ecoturismo
é um fendmeno complexo, que envolve a integracdo de muitos agentes e miltiplos interesses,
e estd submetido a distintas concepgdes.

Dentro desta perspectiva, pode-se estabelecer a seguinte estrutura bésica para uma
compreensao de ecoturismo:

a) Tem como condigio prévia, acontecer em areas naturais com elevado grau de
preservacdo, e a motivacdo pode envolver, além da observagdo da natureza, o
interesse no aprendizado, na cultura e na pesquisa;

b) Todas as atividades devem ser desenvolvidas com base em uma ética ambiental e
dentro dos principios da sustentabilidade ambiental, da equidade sociocultural e da
viabilidade econémica; e

¢) Os objetivos pretendidos envolvem os seguintes elementos: auxiliar a conservagéo,
principalmente, ser um negdcio viével, promover a educacdo do turista, e

beneficiar as populagdes locais.
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TABELA 3.4 - PRINCIPAIS EFEITOS NEGATIVOS E POSITIVOS DE PROJETOS DE
ECOTURISMO E AS RAZOES PERCEBIDAS PARA O SUCESSO E
FRACASSO

Estudo de Casos Insustentaveis (n=70) %

Tipos de insustentabilidade

Alteracdo de Habitat, erosao do solo, poluigado 45,6
Comunidade local nio envolvida, inducao ao uso da terra consumista 23,0
Espécies alvos afetadas, declinio de populacdo, alteracdes sérias de 20.6
comportamento

Geragdo de divisas insuficientes para a conservagdo, praticas de uso 88
consumistas

Razées para a insustentabilidade

Muitos participantes 36,8
Comunidade local nao envolvida 21,9
Controle e manejo insuficiente 14,7
Criacéo de renda local insuficiente 10,3
Area protegida com maior prioridade sobre a populagio local 74
Populagao local sem educacdo ambiental 2,9

Efeitos positivos dos estudos de caso sustentaveis (118)

Mais conservacio (novas areas, mais efetivas) 44,1
Criagao de renda aumentado para a comunidade local, uso néo consumista 28,8
Aumento da criagdo de renda, regionalmente e nacionalmente 21,2
Alteracdo das atitudes de conservagao por parte das comunidades locais 5,9

Razées para os efeitos positivos

Populagao envolvida na maioria dos estdgios 38,5
Planejamento e manejo efetivo 33,3
Ecoturismo apenas como vantagem econdmica, localmente e regionalmente 17,1
espécie chave/bandeira apenas 6,0
Precos diferenciados de ingressos 5,1

FONTE: KRUGER (2005)



Ecoturismo no Litoral do Parand — Parte 11 177

Fora desse eixo, existe um conjunto de elementos que irdo compor o ecoturismo, hora
mais permanentes, hora mais transitérios, que estardo, essencialmente, relacionados com os
agentes que o promovem e a maneira como esses agentes se colocam frente a questdo
ambiental. E como as posices em relacdo as questdes ambientais se diferenciam pela énfase
de uma das dimensdes da sustentabilidade em detrimento das outras, pode-se supor que as
atividades de ecoturismo atualmente praticadas, s@o o resultado da expressdo dessas posigoes.
Mas, de maneira geral, cada agente vai procurar propiciar experiéncias educativas na
natureza, tentando promover viagens que afetam de alguma maneira os recursos naturais e
culturais em menor grau que o turismo convencional, a0 mesmo tempo que tentam aumentar
os beneficios econdmicos, sociais e ambientais das populagdes anfitriis (PIRES, 1998;
RABAGO e REVVAH, 2000).

Dentre as definicdes que se enquadram nesta perspectiva, estd a estabelecida pelo
governo brasileiro, através do Grupo de Trabalho Interministerial em Ecoturismo que reuniu o
Ministério da Inddstria, Comércio e Turismo, o Ministério do Meio Ambiente e da Amazénia
Legal, a EMBRATUR, o IBAMA, empresarios e consultores, que define ecoturismo como:

..um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentdvel, o
patrimonio natural e cultural, incentiva a sua conservacdo e busca a formacdo de
uma consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente, promovendo o

bem-estar das populacdes envolvidas (Diretrizes para uma Politica Nacional de
Ecoturismo - EMBRATUR, 1994).

Essa definicdo serd adotada como parametro para a continuidade do trabalho, porque
reflete a realidade brasileira, sendo elaborada por representantes de vdrios setores da
sociedade interessados no ecoturismo, e foi a base na qual se formularam as politicas nacional
e estaduais do ecoturismo. Os elementos identificados nesta defini¢do foram:

a) Uso sustentével do recursos naturais e culturais;
b) Incentivo a Conservagéo;
¢) Educagio do visitante para a conservacio;

Beneficio as comunidades locais;



Ecoturismo no Litoral do Parand — Parte 11 78

BASES POLITICAS PARA O ECOTURISMO

BASES POLITICAS PARA O ECOTURISMO A NIVEL MUNDIAL

O reconhecimento definitivo da importancia do ecoturismo acontece no final do
século XX, na sétima reunido da Comissdo para o Desenvolvimento Sustentdvel em Nova
lIorque, em 1998, onde a ONU designa 2002 como o Ano Internacional do Ecoturismo. Com o
apoio da OMT e do PNUMA, a ONU organiza reunides preparatérias em seis regides no
mundo, orientadas para a realizacdo da Conferéncia Mundial de Ecoturismo, convocada para
a cidade de Quebec, no Canad4, em maio de 2002 (MACLAREN, 2002).

O encontro de Quebec contou com representantes de mais de 130 paises, entre
governos, setor privado e ONGs, onde foram discutidos os sucessos e as falhas do ecoturismo
ao redor do mundo, em cima do que foi levantado nas reunides preparatérias. Seguindo o
protocolo estabelecido pela ONU, um documento oficial foi produzido e consolidado na
conferéncia, para ser apresentado em setembro do mesmo ano na Conferéncia Mundial sobre
Desenvolvimento Sustentdvel, que seria realizada em Johannesburg, Africa do Sul. O
resultado foi a Declaracdo de Quebec sobre o Ecoturismo, um documento que reflete o
alcance das questdes suscitadas e que podem ser aplicadas nas experiéncias associadas com o
ecoturismo (SHEIDAN e HALPENNY, 2002).

A Declaragao de Quebec reconhece que a atividade abraca os principios do turismo
sustentdvel em relacdo aos impactos econdmicos, sociais e ambientais do turismo.
Recomenda que as politicas e estratégias de desenvolvimento nacionais, regionais e locais
sobre o ecoturismo devem ser coerentes com os objetivos globais do desenvolvimento
sustentdvel. Nesse sentido, recomenda aos governos nacionais, regionais e locais que, de
maneira geral, isso seja feito através da colaboracéo, participacdo e coordenacdo de todas as
instituicdes piblicas nas diferentes etapas do processo do ecoturismo, abrindo e facilitando a
participagdo de outros agentes interessados nas decisdes relacionadas com o ecoturismo,
principalmente as comunidades receptoras (OMT/PNUMA, 2002).

A Declaracdo recomenda, ainda, que as politicas publicas devem contemplar
mecanismos de regulacdo e legislacdo que permitam o cumprimento dos objetivos e metas
definidos e auxiliem as comunidades locais na gestdo participativa do crescimento,
construindo coletivamente o zoneamento e ordenamento territorial, ndo s6é das dreas
protegidas, mas também das dreas de amortecimento, e em outros lugares em que o

ecoturismo esteja em desenvolvimento. Aos micro e pequenos empresdrios deve ser
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oferecidos a possibilidade apoio técnico, financeiro e de capacitacdo de méo de obra, para que

se desenvolvam de forma sustentavel (OMT/PNUMA, 2002).

BASES POLITICAS PARA O ECOTURISMO NO BRASIL

A procura por atrativos naturais no Brasil teve inicio nos anos 70, junto a ascensao do
movimento ambientalista, que discutia, entre outras coisas, melhores condicbes de vida e
satide. Os hippies, que buscavam sempre morar em lugares belos e primitivos longe do
mercado, podem ser considerados os pioneiros na procura por lugares paradisiacos, e também
os responsédveis em revelar esses lugares para a sociedade, principalmente para misicos,
escultores, pintores e outros profissionais liberais que, sozinhos ou em pequenos grupos, se
dispunham a conhecer novos e primitivos lugares, fazendo destes locais pontos de encontro.
Aos poucos, a sociedade tradicional, percebendo esse movimento, passava a frequentar esses
locais, que depois foram descobertos pela midia, provocando um fluxo incontroldvel de
turistas. Os que 14 chegaram primeiro, retiraram-se em busca de novas e remotas periferias,
em um processo continuo de producdo e reproducdo do espaco, ficando os locais mais
vulneréveis devido a chegada de visitantes dvidos em adquirir o status de viagem, mais do que
o préprio desfrute, alterando e destruindo sua originalidade (LEONY, 2002).

A fim de disciplinar o uso turistico destes espagos, vérios locais no Brasil foram
transformados em “dreas de especial interesse turistico” pela lei 6.513, de 20 de dezembro de
1977, sendo regulamentada pelo decreto 86.176 de 6 de junho de 1981. Inclufam-se nestas
areas vdrios Parques Nacionais, que também foram criados com objetivos educacionais,
recreativos e culturais, o que possibilitou uma nova mentalidade de turismo ligado ao
conhecimento, respeito e fruicio da natureza (LEONY, 2002).

Na década de 80, a questdo ambiental entra nas discussdes do pais, com o turismo
caminhando ao seu lado, e em 1981 é regulamentada a Politica Nacional de Meio Ambiente,
definindo, entre outras coisas, metas e estratégias para a atividade turistica em ambientes
naturais.

Em 1987 houve uma tentativa de se criar lagos do turismo com a questdo ambiental, e
a EMBRATUR, com a colaboragdo da SEMA - Secretaria Especial de Meio Ambiente e do
IBDF - Instituto Brasileiro de Desenvolvimento Florestal, lancam o “Projeto Turismo
Ecolégico", com o objetivo primario de melhorar a imagem negativa do turismo nacional no

exterior e aproveitar a perspectiva de forte crescimento de formas de turismo ligadas a

natureza e a aventura (EMBRATUR, 1999).
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Com base na proposta deste projeto, vérias acdes foram desenvolvidas. Entre elas,
destacam-se:

e 0 levantamento dos atrativos brasileiros;

e adefinigdo de critérios para a preparacédo de roteiros;

e a identificagdo das atividades ou formas de utilizagdo racional dos atrativos para

fins turisticos;
e 0 cadastramento de operadoras de turismo;
e o planejamento e a organizacdo de cursos de especializacdo para guias, sendo que

os estados ficaram incumbidos de desenvolver estas acdes (PARANA, 2000).

Mas o projeto ndo teve o encaminhamento devido, sendo interrompido em 1989
(SILVA, 2002). Em 1991 houve uma nova tentativa de implementar a segunda fase do projeto
visando o desenvolvimento do turismo em d&reas naturais, destacando-se a promocdo da
educacdo ambiental, a identificacdo e divulgacdo de atrativos e roteiros, a assessoria a
projetos ecolégicos, entre outros. Mas o que se observou foram diversas acgoes isoladas de
6rgaos de governo, resultando, novamente, na interrupcéo do projeto (LEONY, 2002).

Nos anos seguintes, o ecoturismo passa a ganhar maior visibilidade, e impulsiona um
promissor mercado, chamando a atencdo também de érgaos e instituigdes ligadas ao setor. Em
1994, surge a primeira iniciativa direcionada a ordenar e discutir a atividade através da
proposta de um Programa Nacional de Ecoturismo, promovido pelo Ministério da Inddstria,
do Comércio e do Turismo, pelo Ministério do Meio Ambiente e da Amazonia Legal, pelo
Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovéveis - IBAMA e pela
EMBRATUR. Dessa iniciativa resultou a elaboragdo do documento “Diretrizes para uma
Politica Nacional de Ecoturismo” (BRASIL, 1994). O documento estabelece nove acdes
estratégicas orientadas aos agentes governamentais (Quadro 4.1), inclusive destes com o setor
privado e a comunidade envolvida, bem como a implantagdo de infra-estrutura adequada e a
formacdo de recursos humanos especializados. Cada acdo possui uma estratégia prépria de
execucdo que, integradas, resultaram num elenco de realizacbes prioritérias, cuja
responsabilidade de implementacdo alcanca diversos setores do governo e o segmento do
setor privado voltado ao ecoturismo, sem o prejuizo da colaboracdo das ONGs e da
comunidade diretamente envolvida (BRASIL, 1994). As a¢des propostas por esse documento
passam a constituir as bases politicas para o desenvolvimento da atividade ecoturistica no

Brasil.
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QUADRO 4.1 - ACOES ESTRATEGICAS PARA UMA POLITICA NACIONAL DE ECOTURISMO

Objetivos das Diretrizes
O ecoturismo se desenvolve
de forma organizada e
articulada
/ \
Regulamentacéo do Participacdo comunitdria
Ecoturismo
/ \
Fortalecimento e interagao Conscientizagao e
Interinstitucional Informacéo do Turista
/ \
Formacao e Capacitagao de Implantacio e Adequagao
Recursos Humanos de Infra-estrutura
Controle e Qualidade do Incentivos ao
produto Ecoturistico desenvolvimento do
Ecoturismo
Gerenciamento de
Informacoes

FONTE: BRASIL (1994).

No mesmo ano, é desenvolvido o Projeto de Capacitacdo em Ecoturismo, que definiu
os principais critérios e principios a serem adotados pelo ecoturismo no Brasil (DIAS, 2003).

Em 1995, a Prefeitura Municipal de Canela - RS, em parceria com a Associagdo
Comercial e Industrial de Canela e apoio do WWF, encomendou a uma empresa de marketing
ecoldgico a organizacdo da “1° Bienal de Ecoturismo de Canela”. A partir do encontro de
Canela e a fim de agregar todos os integrantes da cadeia produtiva do ecoturismo, é fundado,
no mesmo ano, o Instituto de Ecoturismo do Brasil - IEB. Uma das prioridades do IEB é
incentivar o ecoturismo através da elaboracdo de um cdédigo de ética visando certificar o
profissional do setor (IEB, 1997).

O governo langa, também em 1995, o “Programa para o Desenvolvimento do
Ecoturismo na Amazoénia Legal - PROECOTUR”, com recursos do BID de cerca de US$

13,8 milhdes. A meta do programa foi viabilizar o desenvolvimento do ecoturismo na
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Amazonia brasileira, estabelecendo a base de investimentos ptiblicos necessédrios para a
atracdo de investidores privados. O propésito era estabelecer uma estrutura adequada e
implementar as condi¢bes necessdrias, incluindo os investimentos requeridos, que
possibilitariam aos nove estados da Amazoénia Brasileira (Acre, Amapd, Amazonas,
Maranhio, Mato Grosso, Para, Rondonia, Roraima e Tocantins) se prepararem para
administrar as dreas selecionadas para o ecoturismo de forma responsével e adequada, com
planejamento, assisténcia técnica e capacitagio (MAGALHAES, 2001).

Reconhecendo o crescimento e a importancia do ecoturismo como possivel atividade
econdmica ecologicamente sustentada, em 1996, o Conselho Nacional de Meio Ambiente —
CONAMA através da resolucdo n® 25, cria a “Camara Técnica Proviséria do Ecoturismo”
com o objetivo de dotar esse segmento de estrutura legal prépria, harmonizada com as esferas
federal, estadual e municipal, e de critérios e parametros adequados, como indicado nas Acdes
Estratégicas do documento "Diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo"
(CONAMA, 1996).

Os estados do Parand e Séo Paulo, lancam, em 1996 e 1998, respectivamente, suas
diretrizes estaduais de Ecoturismo, contendo um conjunto de orientagbes para nortear a
elaboragao de uma politica estadual para o desenvolvimento sustentdvel do ecoturismo.

Em 1999, o Fundo Brasileiro para a Biodiversidade - FUNBIO, realizou um estudo
com o objetivo de analisar e obter subsidios sobre o ecoturismo, para saber quais acdes e
areas prioritdrias necessitam de complementagdo. O estudo constatou a caréncia na érea de
capacitacdo de profissionais que atuam em empreendimentos de ecoturismo, na maioria das
vezes, formados por membros de comunidades locais. A partir destes dados, passou a
desenvolver o Programa de Melhores Praticas para o Ecoturismo — MPE. O objetivo do MPE
foi o de compartilhar praticas com chances de sucesso entre os atores da inddstria turistica:
prestadores de servicos e grupos de interesses (comunidades locais, etc.), através da
capacitacdo e treinamento, in loco, dos diversos grupos interessados em fazer do ecoturismo
uma alternativa econdmica sustentdvel. Atualmente, as atividades do Programa estdo sob
coordenacio do IEB (IEB, 2007).

A EMBRATUR, em associacdo com o IEB e a ONG SOS Mata Atlantica, lancam, em
2000, o projeto “Pélos de Desenvolvimento de Ecoturismo no Brasil”, identificando mais de
cem polos em todas a regides brasileiras, passiveis de serem desenvolvidos projetos de
ecoturismo. Foram considerados “Pélos de Ecoturismo” as dreas aonde as atividades
ecoturisticas jd vinham sendo desenvolvidas com sucesso, promovidas por um nimero vidvel

de agentes, ou em locais com potencial para esse tipo de turismo. Os pdlos foram mapeados



Ecoturismo no Litoral do Parand — Parte 11 83

por ecossistemas, e por isso ndo necessariamente obedecem as delimitacdes dos estados
(MAGALHAES, 2001).
Os objetivos do projeto sdo:
a) Compatibilizar as atividades de ecoturismo com a conservacao de éreas naturais;
b) Fortalecer a cooperacéo interinstitucional;
¢) Possibilitar a participacio efetiva de todos os segmentos atuantes no setor;
d) Promover e estimular a capacitagio de recursos humanos;
e) Promover, incentivar e estimular a criagio e melhoria da infra-estrutura para a
atividade; e

f) Promover o aproveitamento do ecoturismo como veiculo de educacio ambiental.

Com o objetivo de atualizar os padrdes de uso das UCs, a EMBRATUR, junto com o
IBAMA, lancam também em 2000, o “Programa de Uso Ptblico e Ecoturismo em Parques
Nacionais — Oportunidade de Negdcios”, para viabilizar o cumprimento das suas finalidades
bésicas de preservacdo dos ecossistemas naturais, buscando, em paralelo, intensificar o
aproveitamento do patrimoénio natural e cultural do Pais. Ao mesmo tempo, o programa busca
dar uma resposta a demanda da sociedade por contato direto com a natureza dos Parques
Nacionais (EMBRATUR, 2002). Em sintonia com esse requisito, o Ministério do Meio
Ambiente, através da portaria n® 120 de abril de 2006, langa as “Diretrizes e Recomendagdes
para o Planejamento e a Gestdo da Visitacdo em Unidades de Conservacdo”, trabalho que é
realizado pela Diretoria de Areas Protegidas da Secretaria de Biodiversidade e Florestas do
Ministério do Meio Ambiente. O objetivo do documento é aprimorar e explicitar os principios
da visitacdo em unidades de conservacdo, além de apresentar um conjunto de diretrizes que se
subdividem em:

a) Seguranca na visitacio;

b) Interpretacio e educacio ambiental;

¢) Participagio das comunidades locais;

d) Desenvolvimento local e regional;

e) Gestdo da visitacio, atividades comerciais e concessio de servigos para visitagio nas

UCs; e

f) Condugdo de visitantes e diretrizes para algumas atividades especificas, como

caminhadas, mergulho, canoagem, ciclismo, visita a cavernas, e montanhismo.
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Em 2004, é realizada em Séo Paulo, a FIECOTUR - Feira e semindrio de Esportes e
Turismo de Aventura, onde foi realizado um semindrio com o objetivo de realizar uma

avaliagdo de tudo que foi realizado (e néo realizado) nos dltimos 10 anos, a partir da edi¢do

das diretrizes de 1994,

Situacio do ecoturismo no Brasil

Varios trabalhos apontam que a Politica Nacional adotada para o ecoturismo ainda nao
atingiu sua plenitude, evidenciando a necessidade de mais esforcos por parte de todos os
envolvidos.

O estudo sobre a situacdo do ecoturismo no Brasil, realizado pelo FUNBIO em 1999,
para desenvolver o programa de Melhores Priticas para o Ecoturismo, ja apontava os
principais problemas da atividade e suas causas provaveis (Quadro 4.2).

Varios autores levantam diversas questdes que podem explicar os problemas e suas
causas apontadas pelo FUNBIO. Moraes (2000) chama a atencio para a timidez da Politica
Nacional baseada nas diretrizes para o ecoturismo. Os resultados alcancados até entio,
demonstravam que a demanda ainda ndo era suficiente para promover a superacdo das
condicdes de atraso das comunidades ou regides, e que a visdo da atividade estava focada no
consumo e maximizagao dos lucros.

Val (2002) considerou a pratica do ecoturismo no Brasil desordenada, e que a
existéncia das Diretrizes nédo estava garantindo, por si s6, a implementacéo e a consolidacdo
de uma politica para o setor, permitindo que aparecessem empreendimentos maquiados, que
estdo muito mais atrds de uma oportunidade mercadolégica imediata do que de um trabalho
de pesquisa e anédlise de mercado que permita um planejamento para o desenvolvimento do
setor. Estes empreendimentos, ao invés de se configurar como instrumentos de conservagdo
ambiental e geracdo de beneficios socioeconémicos as comunidades receptoras, acabam, em
geral, aumentando o processo de degradacdo ambiental, gerando desequilibrio
socioeconémico e desvalorizacio cultural, o que levou a Anjos’ (2001 apud VAL, 2002)
considerar que o ecoturismo praticado no Brasil ndo tem muito de ecolégico, ao contrario, é
poluidor, utiliza em demasia produtos nao-recicldveis, e os turistas, as vezes, comportam-se

com total desprezo para com as culturas locais, o qual ja estava sendo observado em Bonito

4 ANJOS, J. L. Turismo rural: fazenda e pousada. Belo Horizonte, 2001. Dissertagido (Mestrado) - UFMG, 2001.
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(SILVA, 2002), Amazonia (ROCHA, 2002) e Fernando de Noronha (LIMA, 2002),

apontados como importantes destinos ecoturisticos brasileiros.

QUADRO 4.2 — LISTA DOS PRINCIPAIS PROBLEMAS DO ECOTURISMO E SUAS CAUSAS.

Cenario/problemas

Causas provaveis

Desenvolvimento nao-
sustentavel do (eco)turismo

e Desconhecimento dos riscos e impactos ambientais e
culturais negativos do (eco)turismo;

Desorganizagéo dos
segmentos locais ligados ao
turismo

® Desvalorizacdo da cultura local;

e Baixa qualidade em higiene e sanitarismo, com
conseqiiente ocorréncia de endemias;

e Desarticulagdo entre os grupos de interesse envolvidos
(governo, ONGS e iniciativa privada);

Qualidade no atendimento
deficiente/inadequada

e Baixa qualificacdo de méo de obra de hotelaria
(governanga, alimentos e bebidas, etc);

e Desconhecimento dos principios do marketing de
servicos (voltado ao cliente);

e Préticas inadequadas de higiene, manuseio e
armazenagem de produtos alimenticios;

e Reduzida ou auséncia de visio empresarial (foco nos
resultados/cliente)

e Nimero muito reduzido de pessoas locais com
conhecimento/fluéncia em outros idiomas;

e Guias inexperientes em interpretacdo ambiental e
cultural;

Deficiéncia administrativa

e Marketing inexistente;

¢ Contabilidade desqualificada;

e Desconhecimento das legislages ambiental, turistica e
fiscal:

e Empreendimentos com excessiva informalidade
empresarial/operacional;

Desconhecimento de
conceitos e principios do
ecoturismo

e [mpactos ambientais e culturais;

e Tratamento de residuos (lixo) e efluentes (esgotos)
inexistentes/deficientes;

e Dificuldade de acesso a fontes de informacéo e/ou
capacitacdo/treinamento adequados;

Formatagao de produtos
precéria

e Atrativos e produtos turisticos desarticulados;

e Desconhecimento de como organizar atividades e
desenvolver produtos (prego, promogao);

e Riscos de acidentes;

Baixa diversificacao,
qualidade e integracdo dos
produtos locais no contexto
do ecoturismo

e Poucos especialistas experientes em desenvolvimento de

produtos ecoturisticos;
e Poucos produtos ecoturisticos disponiveis.

FONTE: FUNBIO (2000).
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Segundo Machado (2002) as inten¢des de beneficios econémicos, sociais e ambientais
da EMBRATUR em suas Diretrizes para o Ecoturismo, expressam ainda uma politica
inconsistente, desarticulada e ambigua, que ndo foge das praticas do turismo tradicional
predatério. Essa idéia é compartilhada por Dias (2003), que considera que, embora o Brasil
tenha um grande potencial para ecoturismo, o modelo turistico predominante ainda é o
convencional e seu crescimento di-se, fundamentalmente, com a construcdo de grandes
centros turisticos constituidos por alta concentracdo de hotéis, dreas de recreacdo e zonas
comerciais e, também, com o fortalecimento dos centros tradicionais de recepcdo do turismo,
particularmente as praias, como o que ocorreu em Florianépolis (MENEZES e SANTIAGO,
2002).

Se baseando em varios estudos sobre ecoturismo, o IEB constatou que o Brasil ainda
ndo pode ser considerado como um pais desenvolvido no Ecoturismo. Vérios fatores sao
apontados como responsdveis por essa situagao, entre eles, a falta de méo de obra qualificada,
seguida pela falta de regularizagdo fundidria de UCs de uso indireto, e a inadequada infra-
estrutura, exigindo, do poder ptiblico, uma acdo imediata para proteger adequadamente estas
dreas para cumprir seu importante papel ecolégico e social. Ainda neste aspecto, contribui
negativamente para o desenvolvimento da atividade, a importacdo de modelos de exploracao
de recursos turisticos e de conservagio ambiental inadequados para o pais (IEB, 2007).

Rodrigues (2003) reconhece que quando o setor publico atua de forma local e
participativa, se torna um importante componente no processo da construcdo de um turismo
sustentdvel. Porém, como o setor ptblico enfrenta dificuldades e limitagdes, como problemas
financeiros e falta de pessoal capacitado, se observa que nao estd atuando no planejamento e
na regulamentagdo da atividade, permitindo que o seu desenvolvimento fique a cargo do
mercado turistico. E ndo hé ddvidas de que o setor privado, quando deixado livre para atuar
com seus proprios designios, lutard apenas para ganhar dinheiro.

O planejamento e a gestdo (regras, leis, regulamentos, etc.) sdo criticos ao
fornecimento do ecoturismo, e devem acontecer por intermédio dos organismos institucionais
criados para permitir que eles ocorram. Segundo Fennell (2002), uma idéia mal concebida,
produz uma inddstria mal operacionalizada.

Embora a conducédo do ecoturismo no pais ainda nao deslanchou como o esperado, um
projeto vem se destacando a nivel nacional e internacional, o “Projeto Pélo Ecoturistico do
Lagamar”. Iniciado em 1995 pela Fundagdo SOS Mata Atlantica, com o patrocinio da
EMBRATUR e com a colaboracao de dezenas de agéncias de turismo, hotéis, restaurantes,

associagOes comerciais, barqueiros, guias, prefeituras e instituicdes, surgiu como alternativa
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de desenvolvimento sustentdvel para os municipios de Cananéia, Iguape, Ilha Comprida e
Pariqueragu, no litoral sul de Sdo Paulo. O projeto foi referéncia para a modelagem do
conceito de ecoturismo, que serviu de base para o programa da EMBRATUR para a criacéo
dos Pélos de Ecoturismo no pais. Em 1999 foi reconhecido pela revista norte-americana
Condé Nast Traveler, como o melhor projeto em planejamento em ecoturismo do mundo
(FUNDACAO SOS MATA ATLANTICA, 2007).

Apds uma avaliagdo do projeto em 2003, que objetivou sistematizar o processo de
desenvolvimento da iniciativa, promover ajustes no enfoque metodolégico adotado e adequé-
lo a realidade atual, passa a ser referéncia para o “Programa de Certificagdo do Turismo
Sustentével”, desenvolvido em parceria com o Conselho Brasileiro de Turismo Sustentdvel
(CBTS), e com o Instituto de Hospitalidade do Brasil (EMBRATUR, 2005).

Dentro da atual Politica Nacional de Turismo (2007-2010), esta previsto um incentivo
ao ecoturismo através da ampliacdo da oferta pelo apoio a implementacdo do uso publico das
UCs e pela criacdo de mecanismos condicionantes para a inclusdo das comunidades locais
como mao-de-obra ou fornecedora de produtos e servicos para os empreendimentos turisticos
com investimentos impactantes no desenvolvimento sécio-ambiental local. Também estd
previsto a elaboracdo de um sistema de informacdo geogrifica para o ecoturismo -
SIGECOTUR para gerenciar o impacto da atividade na sustentabilidade ambiental dos
destinos de forma integrada (EMBRATUR, 2006a).

Mercado do ecoturismo brasileiro

Embora existam poucos dados para dimensionar e caracterizar o ecoturismo no Brasil
hd indicios de que a atividade acompanha a tendéncia de crescimento mundial e estd em
franca expansido (ROCHA, 2002). Segundo o IEB, em 1994, o Ecoturismo foi responsavel
pela movimentagao de R$ 2,2 bilhdes, crescendo para R$ 3 bilhoes ja em 1995, um salto de
36% em apenas um ano, muito acima da média mundial, de 20%. A mesma estima que, em
2005, o ecoturismo movimentou, no pais, cerca de US$ 10,8 bilhoes.

O crescimento do ecoturismo no Brasil estd relacionado ao fato de que o pais é
reconhecido como um dos lugares do mundo que possui atrativos para todos os perfis de
ecoturistas e condi¢des inigualdveis para a pratica da maioria das modalidades de ecoturismo

em uma variedade e diversidade geografica, de climas, de solos, existéncia de variados e
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diversificados ecossistemas e grandes atrativos naturais e culturais. Existem cavernas,
desertos, rios, lagoas, corredeiras, cascatas, florestas, montanhas, canions, pantanos, quase
8.000 km de litoral, ilhas paradisiacas, planaltos e planicies. O pafs possui também atracdes
folcldricas, étnicas, musicais e culturais diferenciadas. Além de sua gigantesca riqueza em
termos de biodiversidade (EMBRATUR, 2002).

Porém, o potencial brasileiro tem sido pouco explorado. Enquanto que o mercado
mundial neste tipo de turismo é da ordem de 8 milhdes de pessoas partindo dos Estados
Unidos, 20 milhdes da Europa, e de 2 a 3 milhdes saindo de outros continentes, o Brasil
recebe menos de 1%. A Amazonia, considerada como a grande estrela do pais, recebe menos
de 0,16%. A Costa Rica, por exemplo, um pais menor que o estado de Sao Paulo, recebe 600
mil ecoturistas, enquanto a Amazonia atrai somente 50 mil (IEB, 2007).

Fica evidente, portanto, que entre o potencial e a efetiva realizacdo do ecoturismo,
existe uma grande distancia, indicando a presenca de limites e/ou dificuldades para o seu

desenvolvimento efetivo no Brasil.

Caracteristica dos participantes de atividades ecoturistas no Brasil

Os participantes que procuram os destinos brasileiros, segundo Mourdo (2000), se
enquadram no perfil mais geral do ecoturista:
a) Nivel de educacio superior;
b) Idade entre 35 e 55 anos;
¢) Prefere grupos pequenos;
d) Viaja acompanhado;
e) O tempo de permanéncia, em geral, é superior a 8 dias; e

f) Tem interesse em floresta tropicais com fauna e flora preservados.

O terceiro relatério do Programa de uso Publico em Parques Nacionais (EMBRATUR,
2002), apresentou o resultado de 6,000 entrevistas feitas junto a freqiientadores dos 10
principais Parques Nacionais brasileiros (Itatiaia/RJ/SP/MG, Aparados da Serra/RS/SC,
Fernando de Noronha/PE, Capar6/MG, Iguacu/PR, Chapada dos Viadeiros/GO, Pantanal
Matogrossense/MT, Jalapao/TO, Manaus/AM e Brotas/SP) realizadas em julho de 2002. Os

resultados quanto as caracteristicas dos usudrios foram:
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Mais de 50% visitaram os Parques em grupos familiares;

Quase metade dos grupos (43,1%) era composto por 2 a 3 integrantes, sendo que os
grupos com J a 4 representaram 23,8%;

A ocupacdo principal dos usudrios era de assalariados (43,9%) seguido dos
profissionais autonomos (22,5%) e estudantes (15,1%);

Quase 60% dos usudrios tinham o nivel superior completo;

Permaneceram, em media, 5,5 dias no Parque;

Ver o parque foi o motivo exclusivo de 40% dos viajantes;

O motivo principal geral foi a contemplacdo ou contato com a natureza (64%)
seguido de repouso e fuga (22,7%);

Apenas 25% se utilizou de pacotes de viagens;

Decidiram viajar influenciados principalmente por amigos e parentes (32,4%),
Internet (23,9%), Agéncias (6,4%) e revistas (6,3%);

A forma preferida de organizar a viagem foi pela organizacdo prépria do visitante
(59,3%). As agéncias contribuiram com apenas 19,4%;

A avaliagdo do estado de conservagdo do Parque foi considerada étima ou boa por
80% dos usuérios;

Dois tercos da demanda provém de trés estados: Sdo Paulo (44,5%), Rio de Janeiro

(15%) e Parana (7%);

m) Brotas foi o Parque que ofereceu o maior nimero de possibilidades de atividades

(14) seguido por Fernando de Noronha e Iguacu (11) e o que menos ofereceu
oportunidades para atividades foi a Chapada dos Veadeiros (4); e
A caminhada foi a atividade praticada em todos os parques, sendo a atividade

principal em 8, ficando em segundo lugar nos demais.

A pesquisa realizada junto aos visitantes da Adventure Sports Fair, realizada em Séo

Paulo em 2003, revelou que, num universo de cerca de 400 participantes, a faixa etaria dos

entrevistados estd entre 25 e 34 anos em sua maior parte, e destes, 59% possuem curso

superior. Metade visita parques nacionais ou estaduais pelo menos trés vezes ao ano, sendo

que apenas 4% buscam excursdes ou agéncias de viagem e sé 7% consideraram a infra-

estrutura dos parques excelente (IEB, 2007).
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Caracteristicas das agéncias brasileiras

Baseado em auditoria feita por Ruschell e Associados’ com 85 empresas, Moraes

(2000) apresenta o perfil do empreendedor basico do ecoturismo brasileiro:

a)
b)
)
)

O

o

e)

E polivalente em termos funcionais;

Entrou no ecoturismo antes de 1991;

E predominantemente jovem: 64,71% tem entre 25 e 35 anos de idade;

Paga impostos: cerca de 70% estéo organizados legalmente;

Tem registrado crescimento no seu negécio (quase 72%) e acredita em um
crescimento de, pelo menos, 15% ao ano nos préximos anos (88%);

E muito qualificado em termos pessoais: 78% tem, no minimo, o 3° grau;

Acredita macicamente que o setor de ecoturismo também crescerd a taxas de, pelo
menos, 10% ao ano;

Tem valores éticos bastante elevados;

Acredita (90%) que o setor privado precisa se organizar em uma entidade associativa;
Acredita (67,06%) que deve haver atividades turisticas em UCs administradas pelo
poder ptblico em parceria com o setor privado, sendo este o responsédvel em tomar a
iniciativa e propor modelos para essa parceria (65%);

Nao conhece as Diretrizes da Politica Nacional de Ecoturismo (60%), mas quer
participar da defini¢do formal da mesma (90,59%);

Encontra dificuldades com a falta de financiamento, a falta de critérios de operacao
nas unidades de conservacdo e a caréncia de recursos humanos, além das dificuldades

de administrar seu préprio negécio;

m) Mantém-se informado, basicamente, através da leitura de jornais e revistas; e

n)

Quer participar ativamente de politicas macro.

Em estudo sobre o turismo praticado em ambientes naturais conservados realizado

pela EMBRATUR em 2002, foram entrevistadas 31 operadoras de turismo nas cidades de Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Brasilia (EMBRATUR, 2002). Os principais

resultados deste estudo serdo apresentados a seguir.

As principais operadoras de turismo de Sao Paulo ja possuem uma larga experiéncia

do mercado de ecoturismo, pois apenas uma das operadoras possui menos de 5 anos de

existéncia. Na faixa de 6 a 10 anos foram pesquisadas 4 operadoras e na faixa de 11 a 20 anos

> Ruschell e Associados (1994). Primeira bienal de Ecoturismo em Canela — RS. World Wildlife Fund — USA.

90p.
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de existéncia foram entrevistadas 6 operadoras. Qutras duas possuem mais de 20 anos de
existéncia.

Quanto ao tamanho das operadoras, aquelas que sdo exclusivas de ecoturismo
possuem, na sua maioria, menos de 30 funciondrios fixos. Aquelas que vendem outros
produtos, além dos de ecoturismo, possuem mais de 30 funciondrios fixos. A média é de 33,5
funciondrios fixos por empresa.

Os principais destinos oferecidos por estas operadoras sdo: Fernando de Noronha, Ilha
do Cardoso, Monte Verde, Chapada Diamantina, Chapada dos Veadeiros, Chapada dos
Guimaraes, Itacaré, Amazonia, Bonito, Lenc¢éis Maranhenses, Peru e Patagonia.

Cerca de 65% dos pacotes de ecoturismo vendidos por estas operadoras sdo aéreos,
10% séo rodo-aéreos, e 25% sao rodovidrios.

Apesar da maioria das operadoras apresentar maior demanda nos periodos de
dezembro a fevereiro, hd uma demanda também grande nos meses de abril, maio, setembro e
outubro por forca das viagens feitas por escolas que representam um grande mercado para
estas operadoras.

Os pacotes vendidos possuem, em média, 5,5 dias de duragéo, com variacdes de 3 a 8
dias, e todos os roteiros indicados pelas operadoras incluem visitas a UCs.

Os Parques Nacionais mais visitados nestes pacotes sdo: de Itatiaia; Fernando de
Noronha; Chapada dos Veadeiros; Serra dos Orgéos; e Foz do Iguacu.

Os operadores apontam como maiores necessidades para o desenvolvimento do
turismo nas dreas conservadas, os investimentos em divulgacdo, e a melhoria da infra-
estrutura receptiva, em particular de hospedagem, de alimentos e bebidas. Apontam, também,
a necessidade de melhorias nos acessos, na sinalizacdo e nas instalacbes sanitarias. Varios
operadores apontaram a necessidade de um maior nimero de guias e de guarda-parques. Um
maior controle das entradas para evitar grandes aglomeracdes de visitantes em espacos
exiguos é outra das observagoes feitas pelos operadores.

Os operadores foram unanimes em indicar a necessidade de que seja cobrada uma taxa para

ingresso no parque e o valor médio indicado foi de R$ 7,50.
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BASES POLITICAS PARA O ECOTURISMO NO PARANA

No Paran4, o ecoturismo comega a ser considerado em 1988, quando a PARANATUR
- Empresa Paranaense de Turismo, instituiu a Comissdo Técnica Estadual de Turismo
Ecoldgico, com o objetivo de subsidiar a Comissdo Técnica da esfera federal para o
desenvolvimento do Programa Turismo Ecoldgico.

Como consequéncia do Programa Nacional de Turismo Ecolégico, o governo do
estado centraliza as agdes, uniformizando a linguagem e as expectativas dos que trabalham
com turismo e ambiente. Em novembro de 1995, por iniciativa do Instituto Ambiental do
Parand - IAP, um grupo de trabalho, constituido por representantes das trés secretarias
envolvidas (SEMA -Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos, SEET -
Secretaria de Estado de Esportes e Turismo e SEEC - Secretaria de Estado da Cultura), apds
discussdes e busca de subsidios, elaborou as “Diretrizes para uma Politica Estadual de
Ecoturismo”, lancada em 1996. Foi a primeira tentativa de se disciplinar o ecoturismo no
estado, que estava sendo praticado de forma aleatéria e ndo condizente com os principios
bésicos. O documento recomenda a elaboragdo de uma politica que estimule o crescimento
ordenado, através da definicdo de normas e responsabilidades de cada entidade colaboradora,
deliberadora ou prestadora de servicos (PARANA, 1996a).

O objetivo geral da diretriz é auxiliar a definicdo de uma politica estadual para o
desenvolvimento do ecoturismo, apresentando solucdes adequadas ao uso dos atrativos
naturais, visando a conservacdo das dreas protegidas. Para se atingir isso devem ser
determinados a vulnerabilidade dos ecossistemas e as prioridades ambientais e sécio-
econdmicas, antes da implementagio de equipamentos receptivo (PARANA, 1996a).

Assim, foram elaboradas 16 agcdes macro para nortear uma politica de ecoturismo
no Parand, com atribuicdio de responsabilidades de cada entidade colaboradora,
deliberadora ou prestadora de servicos (Quadro 4.2). Estas acdes sdo basicas para a
formulacdo de um regulamento, definindo critérios e atribuicdes para que a atividade
possa crescer de forma ordenada. Em comparacdo a diretriz nacional, a estadual
apresenta um ndmero maior de acdes, porém com um nivel de detalhamento das agdes
menor.

A exemplo do “Programa de Uso Publico e Ecoturismo em Parques Nacionais”
lancado pela EMBRATUR/IBAMA, o governo do estado elabora, em 2000, as “Diretrizes
para Turismo em Areas Naturais no Estado do Parana”. O objetivo deste documento foi

estabelecer as diretrizes para nortear agdes no desenvolvimento do turismo em dreas naturais
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estaduais, em acordo com principios da sustentabilidade ambiental, cultural e econémica e
social, através do envolvimento do poder pdblico e da iniciativa privada (PARANA, 2000).
Entre as suas diretrizes estao:

a) Promocio do turismo em &reas naturais no Estado do Parana;

b) Conservagio dos espacos naturais no Estado do Parang;

Envolvimento das comunidades; e

e o

Geragdo de emprego e renda sob os principios da sustentabilidade.

Em consonancia com as diretrizes, o governo estadual identificou areas que devem ser
priorizadas para a prética do turismo em dareas naturais. Este documento foi elaborado pelo
Grupo de Trabalho Interinstitucional de Turismo em Areas Naturais (GTITAN), que vem
discutindo o turismo existente no estado, em busca de caminhos e maneiras para se chegar a
um objetivo comum: desenvolver a atividade de modo a promover o crescimento e a melhoria
da qualidade de vida ao mesmo tempo que conserva os recursos naturais e culturais da regido
(PARANA, 2000).

A identificacdo das dreas visou consolidar as regides que possuem ancoras’ e/ou
atracdes turisticas como referéncia nacional e internacional. A partir deste pressuposto, foram
identificadas 6 areas prioritarias: Serra do Mar/Litoral, Regido Metropolitana de Curitiba,
Campos Gerais, Vale do Iguagu, Costa QOeste, e Costa Norte — em desenvolvimento. Para cada
uma foi realizada a descrigé@o geral e determinado a demanda turistica, os principais atrativos,
o publico alvo e os segmentos de turismo que atende.

Tanto nas diretrizes como na identificacdo das dreas prioritdrias para a prética do
turismo em dreas naturais, o ecoturismo aparece como atividade possivel de ser desenvolvida.
E essa idéia é reforcada na atual Politica Estadual de Turismo (2003-2010).

Em paralelo as iniciativas governamentais para o ecoturismo, outras instituicdes ja
vinham tomando a iniciativa para a promocéo e desenvolvimento do ecoturismo no estado.

Em 1999 ¢é criado o curso em Especializacdo em Ecoturismo pelo Instituto Brasileiro
de Pés-Graduacédo e Extensdo — IBEPEX. O curso foi formatado com o objetivo de formar e
capacitar profissionais para atuarem na &rea de planejamento e gestdo do ecoturismo.

% A ancora turistica pode ser representada por um elemento ou area de patrimonio natural (parque, canion, gruta),
um elemento ou drea de patrimdnio histérico-cultural (cidade histérica, fazenda histérica), um equipamento
turistico (base ndutica, hotel), um grande investimento (parque temadtico, hidrelétrica), um evento (rodeio, festas
tematicas). Em qualquer um destes casos, para que seja considerada uma ancora, a atracio deve levar em conta
os seguintes aspectos: 1) geragdo de demanda turistica efetiva, 2) possuir um grau de destaque na regiio
analisada, 3)ser dotado de infra-estrutura turistica (PARANA, 2000).
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QUADRO 4.3 - ACOES PARA O DESENVOLVIMENTO DE UMA POLITICA ESTADUAL DE
ECOTURISMO PARA O ESTADO DO PARANA

a)

b)
c)

d)

h)

J)
k)

)

n)
0)
p)

)

m) os agentes e operadores devem estar preparados para elabora¢io de roteiros de minimo impacto,

Efetuar estudos, avaliar e aprovar projetos ecoturisticos que estejam em harmonia com as
caracteristicas ambientais e culturais;

criar mecanismos de avaliagio e qualificacio de produtos ecoturisticos (acio 4);

Selecionar dreas para implantacido de produtos ecoturisticos, adequando o potencial de cada drea
as modalidades ja estabelecidas;

Criar formas de cadastro e controle para acompanhamento das modalidades de ecoturismo
desenvolvidas no Paran4;

Utilizar o segmento ecoturismo para promover a conservacdo do ambiente através de
sensibilizacio e educagio ambiental;

Incentivar o engajamento das comunidades receptoras na elaboracdao de propostas e projetd
ecoturismo (acio 9);

Criar sistema de informacdes que contemple caracteristicas dos produtos ecoturisticos, critérios de
uso e restrigoes;

Desenvolver o ecoturismo em Unidades de Conservacio, obedecendo zoneamento e restricoes de
acordo com os objetivos dos Planos de Manejo, através das seguintes agoes:

i.  Estruturar centros de recepcdo com materiais explicativos, orientando o visitante quanto
as atividades desenvolvidas nas UCs e entorno;

ii. Estrutura de apoio aos recursos humanos da UC, como casa para guarda-parque,
alojamento para guias, segurancas, pesquisadores;

iii. Dotar as UCs com pessoal capacitado para gerenciamento, recepc¢io, condutor
(acompanhante) de visitantes, seguranca, sejam funciondrios préprios, conveniados ou
concessionados;

Definir diretrizes para concessdo de produtos ecoturisticos, especificando equipamentos e
atividades de minimo impacto;

Criar um Fundo para administrar as receitas geradas nas UCs visando a manutencdo da mesma;

Promover capacitacio de Recursos Humanos visando atender as diversas modalidades de
ecoturismo, bem como os setores envolvidos (acdo 3);

Os guias devem ser preparados para promover encontros entre visitantes e culturas locais e com
espécies de fauna e flora, facilitando o entendimento dos ecossistemas e integracio com as
comunidades receptoras;

bem como para promover o desenvolvimento sustentdvel;

as comunidades devem estar preparadas para atuar de forma responsavel em eventos culturais e
prestacdo de servigos ecoturisticos receptivos;

Estipular e controlar o niimero de visitantes com base em estudos para capacidade receptiva ou
limite de mudancas aceitdveis;

Estabelecer critérios para classificagio e implantacdo de empreendimentos hoteleiros nos entornos
das UCs e demais dreas naturais;

As Secretarias de Estado fardo a divulgacio dos trabalhos em conjunto, de acordo com as
politicas de atuacao no Setores Turistico e Meio Ambiente.

FONTE: PARANA (1996).
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Seu quadro de professores contava com os principais profissionais envolvidos com o
ecoturismo em todo o Brasil. Porém, o curso ficou em atividade por apenas trés anos, mas o
suficiente para formar cinco turmas. A partir de entdo, vdrias institui¢des de ensino passaram
a oferecer cursos de especializacdo na area.

O resultado desta iniciativa foi a criacdo, em 2003, do Instituto de Ecoturismo do
Parana (IEPR), uma ONG com a finalidade de trabalhar pela defesa, preservagao,
conservacdo e recuperagdo do ambiente e promover o desenvolvimento sustentdvel, além da
promocao da cultura, defesa e conservagao do patrimonio histérico e artistico (IEPR, 2007). O
[EP tem atuado no:

a) Desenvolvimento de projetos e agdes socio-ambiental e culturais;
b) Sensibilizacdo, conscientizacio e mobilizacio comunitaria;

¢) Capacitagio de recursos humanos;

d) Assessorias e consultorias técnicas;

e) Pesquisas e estudos na drea de desenvolvimento sustentavel;

f) Divulgacio da atividade do ecoturismo e afins; e

g) Fiscalizagdo e dendncias.

O Estado do Parand tem reconhecido trés pélos ecoturisticos dentro do “Projeto Pélos
de Ecoturismo do Brasil”, cobrindo as principais formagdes vegetais do Estado: Costa QOeste
(Floresta Estacional Semidecidual), Campos Gerais (Campos e floresta Ombrofila Mista) e
Litoral (Floresta Ombréfila Densa e ecossistemas associados costeiros).

O Pélo da Costa Oeste, onde se encontra o PARNA do Iguagu, é o que se encontra em
melhores condigbes de desenvolvimento, em muito favorecido pelo financiamento do
PRODETUR/SUL que destinou para a regiao cerca de US$ 150 milhoes.

O pdlo dos Campos Gerais conta com poucos investimentos, e o ecoturismo se
concentra no Parque Estadual do Guarteld e no Parque Estadual de Vila Velha. Ambas UCs
contam com infra-estrutura para recepgdo de visitantes com centro de visitantes e trilhas
interpretativas.

O Pélo Litoral é o que apresenta as melhores condigdes ambientais, com mais de 75%

da sua regido sendo protegida por UCs federais, estaduais e municipais. Em contraste, situa-se

na regido mais pobre do estado (PIERRI, 2003).



PARTE III

5 METODOLOGIA DE PESQUISA

5.1 LEVANTAMENTO DE DADOS PRETERITOS E ENTREVISTAS COM AS AGENCIAS

Para este estudo foi realizado um levantamento de dados quantitativos e qualitativos,
por meio de revisdo bibliogréfica, andlise de documentos oficiais e entrevistas estruturadas
com informantes chaves. A experiéncia do autor como agente do ecoturismo no litoral do
Parand hd mais de dez anos facilitou, a aproximacdo com as agéncias, a interlocucdo com os
entrevistados, e a andlise do desenvolvimento da atividade na regio.

As agéncias de ecoturismo foram definidas para este estudo como aquelas que
oferecem atividades de ecoturismo no litoral do Parand. A identificacdo foi baseada nos
produtos e servigos descritos em seus materiais de propaganda (materiais impressos e

eletronicos), e em como se auto-promovem em relagio ao ecoturismo (SILVA e McDILL,

2002).

3.1.1 Identificacao das agéncias de turismo que oferecem o ecoturismo

As organizagbes de turismo estdo incluindo cada vez mais em suas campanhas de
promogao o uso das ferramentas da rede mundial de computadores (Internet), onde as pagina
eletronicas (web site) e o correio eletronico (e-mail), se consolidaram como complementacio
das estratégias de marketing (Porter, 2000), pois o seu grande apelo é a perspectiva de
distribui¢do global dos produtos do turismo, ao contrério do material impresso, que tem uma
distribuicio mais limitada (McKERSHER, 2002). Isso estd sendo favorecido pelo
surpreendente crescimento do ndmero de usudrios da internet (O'BRIEN, 2000), seu baixo
custo e sua simplicidade, que permite a diminuicio dos custos de promocio. Nielsen' (2000
apud PALMER, 2002) projetou um crescimento no ndmero de péginas na rede para
aproximadamente 50 bilhdes até 2005. De acordo com pesquisa realizada em 1997, havia

mais de 666,6 mil sites de ecoturismo, 3,6 milhdes de sites de turismo de aventura e 400 mil

! Nielsen, J. (2000) Projetando web sites. Rio de Janeiro: Campus, 2000.



Ecoturismo no Litoral do Paranda — Parte III 97

sites de turismo de natureza, o que atualmente deve ter se ampliado significativamente
(McKERSHER, 2002).

Assim, partindo-se da premissa de que hoje as empresas de turismo tendem a estar
presentes na rede mundial de computadores como forma de serem competitivas no mercado,
procedeu-se a uma pesquisa no buscador Google com as palavras chaves “ecoturismo”,
“turismo ecolégico” e “litoral do Parand” para identificar as empresas que utilizam o termo
“ecoturismo” para promover seu negécio ou produto no litoral paranaense.
Complementarmente, se identificaram empresas através de materiais de propaganda escrita e
observagoes de campo.

Foram identificadas 18 agéncias de turismo oferecendo atividades de ecoturismo no
litoral paranaense (Tabela 5.1). Ap6s um contato preliminar por telefone, 11 se dispuseram a
responder ao questiondrio por meio de entrevista, 6 optaram por responder o questiondrio por
e-mail, e 1 ndo quis participar por ndo estar mais operando no Parand desde 2003. O contato
com essa empresa foi feito porque sua pagina eletronica ainda oferecia roteiros no litoral. Das
agéncia que optaram em responder o questiondrio por e-mail, nenhuma tinha retornado a

pesquisa até o encerramento deste trabalho .

TABELA 5.1 - AGENCIAS QUE OFERECEM ECOTURISMO NO LITORAL DO PARANA.

Agéncia Entrevistada
Atol das Rocas Ecoturismo Sim
BWT — Operadora Sim
Calango Expedigoes Sim
Catueté Ecoturismo Nao
Cormorano — Ecoturismo e Aventura Sim
Ecologic — Operadora de Turismo Nao
Gondwana Brasil Sim
Ixion Geo Viagens e Aventuras Sim
Kallisté Turismo Nao
Life Turismo Sim
Litoral Turismo Nao
Onetur Turismo Nao
Orion Turismo Sim
Parana Travel Nao
Praia Secreta Expedigdes Nao
TchacaTur Sim
Terral Expedigbes Sim

Vela e Aventura Sim
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Entre as empresas que responderam, trés atuam no litoral apenas como agéncias de
viagens; as demais atuam tanto como agéncia como operadoras. Embora exista diferencas
entre esses dois tipos de agéncias de turismo, todas serdo tratadas simplesmente como
agéncias, independente se estdo operando ou vendendo pacotes ecoturisticos no litoral

paranaense.

5.1.2 As entrevistas

As entrevistas foram realizadas entre agosto de 2006 e marco de 2007. O responséavel
de cada empresa foi contatado para a realizagdo das entrevistas, em local e horario escolhido
pelo entrevistado, sendo este considerado informante chave. Entretanto, em duas entrevistas,
o informante foi um funcionério indicado pelo proprietario.

O método de entrevistas com informantes-chaves foi escolhido como um meio de

coleta de dados por diversas razoes (SILVA e McDILL, 2002):
® pesquisas prévias em ecoturismo tém utilizado esta técnica,

e estas entrevistas geram dados com alta confiabilidade por se tratar das pessoas

mais informadas sobre o objeto das perguntas; e

e as recomendacdes politicas baseadas nos resultados sdo mais provaveis de serem
aplicadas porque elas estdo baseadas nos pontos de vista e comentérios dos atores
envolvidos com o assunto.

Uma entrevista piloto foi realizada antes de serem feitas as entrevistas definitivas com
as empresas, para eventuais ajustes de concordancia e para que a extensdo da entrevista
tivesse uma duragdo nao maior do que uma hora.

Antes do inicio da aplicacdo do questiondrio foi realizada uma breve explanagao do

propdsito da entrevista e sobre a importancia da participagao da pessoa no estudo.

5.1.3 O questionario

O questiondrio é o instrumento principal para conduzir as entrevistas, e pode ser
definido como um conjunto de perguntas, sisteméticas e seqiiencialmente dispostas em itens
que constituem o tema da pesquisa (DITT et al, 2003). Giinther (2003) coloca que o
questiondrio ndo visa testar a habilidade do respondente, mas levantar informacdo ou opiniao,

seus interesses, aspectos de personalidade e informagdes biograficas.
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O questiondrio para as entrevistas (Anexo 1) foi elaborado procurando obter
informacdes sobre as caracteristicas gerais da empresa e dos proprietarios, os procedimentos e
comportamentos adotados pelas agéncias em relacdo ao que elas propdem como ecoturismo,
como o definem, onde e como atuam, e seu relacionamento com o ambiente e com as
comunidades envolvidas.

O questiondrio contém perguntas estruturadas abertas, para que o entrevistado tivesse
a oportunidade e a liberdade de formular suas respostas. As perguntas abertas tém a vantagem
de ndo induzir o entrevistado a uma escolha pré-definida, produzindo dados que expressam a
perspectiva da questdo a ser estudada. Também foram incluidas algumas perguntas fechadas,
que consistiram, basicamente, em respostas sim ou nao (DITT et al. 2003; GUNTHER, 2003).
As respostas foram categorizadas e os dados organizados e tabulados em planilha eletrénica
para posterior andlise de frequéncias absoluta e relativa.

A tabela 5.2 apresenta os itens dos questiondrios aplicados aos responsédveis das
agéncias de ecoturismo, sendo agrupados em categorias para facilitar a organizagdo e
formulacéo das perguntas e posterior planilhamento dos dados.

Como visto na segunda parte deste estudo, o conceito de ecoturismo proposto pelo
Grupo de Trabalho Interministerial em Ecoturismo (EMBRATUR, 1994) representa a
realidade do pais e serviu de base para a elaboracdo das politicas publicas brasileira e
paranaense para a atividade, o que nos levou a considerd-lo como o mais adequado para a
andlise das agéncias que promovem o ecoturismo ou oferecem produtos relacionados no
litoral do Parana.

Os elementos que constituem a definicéo oficial sdo:

&

uso sustentdvel do recursos naturais e culturais;

=3
N

incentivo a Conservacéo;

o

educagao do visitante para a conservagao;

(=9
—

beneficio as comunidades locais:
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TABELA 5.2 - ASSUNTOS ABORDADOS E NUMERO DAS RESPECTIVAS PERGUNTAS NO
QUESTIONARIO.

Categoria Assunto Perguntas

Caracteristicas gerais  Local da sede 328, 16, 17,
do empreendimento Condicao fiscal da empresa 18, 30, 31

Quando e porque comegou

Sociedade

Equipe

Apoio institucional

Abrangéncia de atuagao

Estabelecimento de parcerias

Perfil do proprietario  Idade e sexo 9 (a>1)
Onde mora
Escolaridade
Funcdes na empresa
Treinamento em turismo

Marketing Pesquisa de mercado 10->15, 19
Perfil do cliente
Divulgacdo do empreendimento

Venda

Associativismo

Conhecimento da concorréncia
Nivel de Utilizagao de diretrizes e cédigo de ética 20>27
conscientizagdo Procedimentos em favor do ambiente
ambiental Pesquisa em ecoturismo

Apoio a conservagao
Programas de educagdo ambiental

Relacionamento com  Envolvimento e apoio a projetos sociais locais 28, 29, 64

a comunidade local Se comunidade é envolvida no planejamento e gestdo (a—>h)
Preocupacdo com os beneficios para a comunidade

Operagao Critérios para a escolha do local das atividades 32> 39,
Atividades desenvolvidas 4362

Objetivos pretendidos com as atividades
Avaliacéo das atividades

Informacéo aos clientes

Como escolhe os prestadores
Orientagdo aos prestadores

Utilizagao de protocolos de operacdo
Caracteristicas das atividades
Frequéncia da operacgéo

Dificuldades

Conceitos e Opinides  Defini¢do de ecoturismo 39> 42
sobre o Ecoturismo Opinido sobre a atividade na regido
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5.2 ANALISE DAS AGENCIAS SOB O CONTEXTO DO CONCEITO OFICIAL DE
ECOTURISMO

2

Segundo Burton (1998), se a condigdo ideal para o ecoturismo é atingir todos os
elementos bésicos, provavelmente muitas agéncias nao poderiam ser classificadas como tal. E
essa agéncia ideal ainda estd longe de ser conseguida. Na verdade, o que se observa, é um
conjunto de agdes e praticas que atendem, de maneiras e em graus diferentes, cada um dos
elementos base. Isso da origem a um continuo, onde, em um extremo, estaria o ecoturismo
ideal, e no extremo oposto, o turismo convencional, desenvolvido em dreas naturais. Esse, se
caracteriza por atender um turista mais consumista, e por ndo possuir responsabilidade
ambiental nem social por parte do empresario, que sé visa o lucro. Entre esses dois extremos,
existem uma variedade de graus de compromissos com o ecoturismo, que podem ser
considerados mais como turismo alternativo.

A compreensdo de como as agéncias se posicionam neste continuo, serd feita baseada
em um modelo, demonstrado na Quadro 5.3. Neste modelo estdo ordenados, em ordem de
importancia, os elementos bésicos da definicdo oficial de ecoturismo com indicadores
oriundos da literatura, que servirdo para verificar em que medida cada agéncia atende cada
elemento.

Como o atendimento de cada elemento base acontece em graus diferentes, a
aproximacdo com o ecoturismo se dd na medida em que a empresa vai atingindo, mais ou
melhor, os objetivos de cada um deles. Mas se o uso sustentdvel dos recursos nao for a prética
comum bésica, os outros elementos que compdem cadeia de intencdes, praticas e
consequéncias do ecoturismo, ndo sao suficientes para caracterizd-lo como tal. Portanto, ndo
pode ser considerado ECOTURISMO aquela atividade que estd em uma area natural sem se
importar com os impactos que possam ali acontecer, mesmo que ocorra a contribuicdo a
conservacdo geral do local, faca EA e traga beneficios a comunidade. Nesta situagcdo a
atividade pode ser enquadrada como TURISMO ALTERNATIVO. E caso nenhum dos
elementos sejam atendidos, considera-se que as agéncias e atividades desenvolvidas sejam

classificadas como TURISMO CONVENCIONAL.
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QUADRO 5.3 - REQUISITOS UTILIZADOS PARA POSICIONAR ATIVIDADES NO
CONTINUO ENTRE O ECOTURISMO E TURISMO CONVENCIONAL

Elemento base

Indicadores

Ecoturismo

Turismo
Alternativo

Uso Sustentavel

Minimo impacto

Grupo reduzido

Orienta prestadores de servigo quanto a préticas
sustentaveis

Escolha de prestadores de servico ambientalmente
responsaveis

Destina parte do que arrecada para projetos ou
iniciativas de conservagado

Recupera ecossistemas

Limpa ecossistemas

Auxilio a
Conservacao

Participa de projetos de conservacao

Apéia projetos de conservagao

Programa de EA

Avaliacéo da atividade

Material didatico de apoio

Educacao dos
Visitantes

Modifica comportamento e atitudes do visitante

Informa o visitante sobre o ambiente local

Orientacdo sobre o comportamento na comunidade

Auxilia na capacitagdo de monitores locais

Apéia iniciativas locais

Participa de conselhos comunitarios

Beneficios a
Comunidade
Local

Comunidade participa do planejamento do roteiro

Contrata monitores locais

Consome produtos locais

Consome produtos locais

Consome produtos locais

Consome produtos locais

FONTE: ADAPTADO DE BURTON (1998).

Para cada elemento base, foram eleitos indicadores retirados da literatura, para serem

utilizados como parametros de comparagao entre as agéncias. Esses indicadores ou préticas

desejadas, foram hierarquizados em funcao do grau de importancia que tem para o ecoturismo

de acordo com Burton (1998).

A andlise foi feita baseada em uma escala subjetiva para os indicadores que vai de 0 a

3, onde o valor “0” se refere a auséncia da prética, o valor “1” significa que a pratica atingida

parcialmente, o valor “2” atingida moderadamente e o valor “3”, atingida plenamente. O total

alcancado pela agéncia em cada indicador é utilizado para o seu ordenamento na tabela, com a
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N

agéncia que mostra uma maior aproximacdo com o ecoturismo a esquerda, e aqueles mais
préximos do turismo convencional, a direita. Cada agéncia é identificada por uma letra que

corresponde a ordem das entrevistas.

5.3 TIPOLOGIA DAS AGENCIAS DE ECOTURISMO FRENTE AS DIMENSOES DO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Conforme jd visto, o ecoturismo pode ser executado por agéncias com caracteristicas
mais comerciais, ou mais conservacionistas. E mesmo ndo havendo uma definicdo consensual
sobre o tema, isso ndo impede que se identifique um eixo bédsico no qual o ecoturismo se
desenvolve. A condicdo central é que deva ocorrer em dreas naturais relativamente bem
preservadas, impactando os atrativos naturais e culturais o menos possivel, e seguramente, em
menor grau que o turismo convencional. Os demais elementos que se agregam a esse eixo,
serdo incorporados de acordo com a concepgdo ambiental do agente, resultando, entdo, em
indimeras combinacbes possiveis de encaminhamento da questdo da sustentabilidade,
favorecendo em maior ou menor grau a natureza e os distintos setores e segmentos sociais
presentes. Por conseguinte, aquilo que se chama de ecoturismo no litoral do Parand, assim
como na questdo ambiental, vai estar ocorrendo privilegiando uma das dimensdes da
sustentabilidade em detrimento das outras. Desta forma, pretende-se estabelecer uma tipologia
das agéncias, com base na maneira como atingem os elementos bésicos do ecoturismo,
segundo a dimensao da sustentabilidade onde se enquadra seu objetivo prioritdrio, e para o
qual suas atividades convergem.

As agéncias que estdo priorizando o lucro, ou seja, aquelas nas quais o aspecto
comercial prevalece sobre os cuidados com os recursos e sobre os beneficios as comunidades,
estdo privilegiando a dimenséo da sustentabilidade economica. As agéncias que d&o énfase ao
desenvolvimento da comunidade local, atuando diretamente junto aos moradores, voltam-se
para a dimensdo da sustentabilidade social. As agéncias que priorizam o cuidado com os
recursos naturais e auxiliam diretamente a conservacdo, voltam-se para a sustentabilidade
ecolégica.

Na prética, as agéncias contemplam as trés dimensdes da sustentabilidade em alguma
medida e forma de combinacdo, mas sempre tendo que atender aos interesses comerciais do
empreendimento, pois de outra forma, ndo sobreviveriam no mercado. Por exemplo, em
relacdo dimensdo da sustentabilidade social, uma agéncia com perfil mais conservacionista
pode incluir o componente social para engajar as comunidades locais para atingir os objetivos

da conservacdo de uma determinada drea. Uma agéncia com objetivos prioritariamente
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comerciais pode melhorar o nivel de renda da comunidade, ou pode realizar atividades
socialmente orientadas de forma a criar uma imagem de responsabilidade social como
estratégia de mercado (CHANG, 2004). Uma agéncia com perfil mais social, procurara ajudar
a comunidade a se desenvolver, aproveitando de maneira racional, o potencial criado pelo
fluxo de visitantes orientados para a drea protegida.

A criacéo da tipologia para as agéncias tem o intuito de inserir a analise do ecoturismo
e das agéncias que o promovem, na discussdao do desenvolvimento sustentdvel. Ela procura
destacar o perfil predominante, sem, com, isso, negar a existéncia de outros componentes
secunddrios que geralmente, também estdo presentes. Os componentes bésicos das agéncias

refletem as trés dimensoes da sustentabilidade, a saber:

a) componente econdmico — a manutencio das operacdes da agéncia no mercado;
b) o componente social - dirigido para beneficiar as comunidades locais; e
¢) o componente ecoldgico - dirigido 2 manutengéo da qualidade dos ecossistemas

através de préticas cuidadosas nos locais utilizados.

Porém, o intuito da tipologia é procurar identificar a légica que conduz as atividades
da agéncia. Os componentes secunddrios tém seu lugar enquanto contribuem, ou néo
comprometem, o alcance do objetivo predominante. Em outras palavras, os componentes
secunddrios tendem a estar subordinados ao perfil predominante, e este determina a forma e a
medida dos secunddrios.

A tipologia, ao averiguar o perfil prioritario das agéncias, orienta para a relacéo deste
com os componentes secunddrios. Quando estes se subordinam de forma desproporcional, se
compromete o alcance da sustentabilidade no longo prazo. Ao mesmo tempo, a tipologia
serve para analisar, com maior clareza, como as agéncias estdo contribuindo ou ndo, com o

desenvolvimento sustentdvel da regido do litoral paranaense.
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6 AREA DE ESTUDO

6.1 CARACTERIZACAO AMBIENTAL DO LITORAL DO PARANA

A érea de estudo compreende a regido do litoral paranaense, envolvendo a vertente da
Serra do Mar voltada para o Oceano Atlantico e a Planicie Litoranea (BIGARELLA, 1978).
A escolha da drea estd em funcdo de ter ser sido definida como um Pélo de Ecoturismo
nacional pela EMBRATUR, e ser uma area prioritaria para o desenvolvimento do turismo em
areas naturais pelo estado do Parana.

Com mais de 6.900 km? de drea (ANGULO, 1992), oferece uma grande variedade de
atragdes turisticas, particularmente para visitantes interessados em histéria natural e
sociocultural, em funcdo do bom estado de conservacdo do seu ambiente e da diversidade de
recursos naturais exuberantes - montanha, planicie, estudrio, costa e plataforma continental,
paisagem relativamente bem preservada, vdrias dreas protegidas, uma rede de drenagem
extensa, elevada biodiversidade, e manifestacdes culturais e comunidades de pesca. Esses
elementos sdo estimulos comuns aos turistas de natureza, de aventura e ecoldgicos
apresentados por McKersher (2002). Também pelo fato de estar préximo de Curitiba e Sao
Paulo, dois principais centros emissores de ecoturistas para a regido (Mapa 6.1).

Na érea sao encontradas duas das cinco regides geografica naturais do estado: a Serra
do Mar e o Litoral propriamente dito. Limita-se ao Norte com o estado de S&o Paulo na barra
do Ararapira (lat. Sul 25012°44"- long.48001'15"W.Gr.), a Leste com o Oceano Atlantico, ao
Sul com o Estado de Santa Catarina na barra do Rio Sai-Guagu (lat. Sul 25058°38"-long.
48035'26"W.Gr.) e a Oeste com a Regido Metropolitana de Curitiba (IPARDES, 1989).
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MAPA 6.1 - REGIAO DO LITORAL DO PARANA, COM A DIVISAO POLITICA E PRINCIPAIS
VIAS DE ACESSO TERRESTRES E AQUATICAS
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6.1.1 Aspectos Naturais

6.1.1.1 Paisagem

Como um componente da identidade regional, a paisagem é uma caracteristica muito
significativa, podendo associar-se a atividade turistica de vdrias maneiras. A beleza cénica, a
suntuosidade de sua configuracdo e até mesmo seu componente simbdlico constituem
atrativos nada despreziveis que podem ser transformados em mercadorias importantes para o
ecoturismo (CONTI, 2002).

A paisagem do litoral paranaense oferece uma variedade de pontos de observagdo com
distintos cendrios. Do alto das Serras e dos mirantes ao longo das estradas de acesso, é
possivel se avistar a planicie litoranea, em primeiro plano, e em segundo plano o horizonte
composto pelo oceano atlantico e a interface mar-terra. Entre esses planos se justapéem
planos intermedidrios bastante diversificados. Ao nivel do mar, voltado para oeste, tem-se o
pareddo formado pelas montanhas, e para leste as praias e o oceano aberto. Em um passeio de
barco pode-se ter uma idéia do que foi que os primeiros colonizadores viram ao adentrarem
pela primeira vez na regido.

Comparativamente a outras regides litoraneas, principalmente as que envolvem a
Serra do Mar, as interferéncias antrépicas produzidas na paisagem ndo alteraram
significativamente a sua composigao. Essa condicdo é explorada turisticamente por diversos
setores, apresentando-a ora como um paraiso intocado pela inddstria do turismo e governo,

ora como ultimo reduto da Mata Atlantica brasileira.

6.1.1.2 Clima

O clima da regido sofre influéncia do anti-ciclone do Atlantico Sul e das massas de ar
frio no inverno, origindrias na regido polar. A principal perturbagdo sdo as frentes frias de
direcdo SW-NE originadas a sudeste da América do Sul, que séo bloqueadas pela Serra do
Mar, causando a concentragio de frentes estaciondrias sobre a regido (LANA et al. 2001). No
verdo sdo intensificados os anticiclones secunddrios produzindo frentes quentes. Os ventos

predominantes sdo de nordeste com uma velocidade media de 4m/s, enquanto as tempestades

de sudeste podem atingir ventos de 25km/s (FUNPAR?, 1997 apud LANA, 2001).

2 FUNPAR - Fundacio para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico da Universidade Federal do Parana
(1997) Estudo de impacto ambiental (EIA) de uma usina termelétrica na Baia da Paranagui e do Porto de
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Na regido, o clima se caracteriza por ser chuvoso, tropical sempre tmido, sendo
classificado como Af(t) na Planicie Litoranea - temperatura média de 21,1°C, e Cfa na Serra
do Mar — temperatura média de 14°C. No inverno, as temperaturas podem se aproximar de
zero no alto das montanhas e no verao, ultrapassam 35°C ao nivel do mar (PARANA, 2002).

A precipitagdo média anual é de 2.500 mm e a umidade relativa do ar estd em torno de
85%. A estacdo mais chuvosa é o verdo, com as maiores precipitacdes em 24 horas, em torno
de 100 mm, podendo atingir maximos de aproximadamente 400 mm (ANGULOQ, 1992).

Essas caracteristicas climéticas marcam nitidamente dois periodos de atividades
turistica na regido: verdo e inverno. O verdo é o periodo que se tem uma maior procura pelas
regides mais préximas ao mar e também pelos banhos de rios e cachoeiras na Serra do Mar.
Entretanto, a alta pluviosidade do verdo produz situacdes que exigem dos freqiientadores da
regido uma certa dose de precaucdo e pré-disposicdo, como uma maior quantidade de insetos
hematéfagos nas matas e manguezais e o perigo das “cabecas d’agua”, que séo o resultado da
grande quantidade de chuva nas cabeceiras dos rios no alto das serras, acarretando um grande
volume de dgua que desce pelos rios com muita energia, carreando troncos e outros elementos
pelo curso de um rio e aumentando o seu nivel muito rdpido. A chuva também faz com que as
trilhas por entre as matas fiquem mais escorregadias, principalmente aquelas pavimentadas
com pedras, o que aumenta o perigo de acidentes. Em funcdo do calor, hd uma maior
producéo de nuvens que, aprisionadas pela Serra, acabam por encobrir os picos, e, por
conseguinte, atrapalham a observacéo da paisagem.

A entrada da estacdo de inverno faz com que as atividades relacionadas a 4gua cessem
ou diminuam consideravelmente pela queda da temperatura do ar, da dgua dos rios e pela
presenca da Corrente das Malvinas que, trazendo dguas das regides antdrtica e sub-antdrtica,
abaixam a temperatura da dgua do mar para préximo de 16°C. Segundo Conti (2002), a
temperatura é um fator importante para o turismo pois estd relacionada ao conforto e a
sensacao térmica.

Por outro lado, a baixa nebulosidade e pluviosidade, bem como a diminuicdo na
quantidade de insetos, marca o inicio da temporada de montanhismo, que, na regido, é
denominado marumbinismo, em fungdo da prética histérica de subir o Pico Olimpo na Serra

do Marumbi desde a década de 1950 (DREY, 1999).

desembarque, subestacio e linha de transmissio associados. Companhia Paranaense de Eletricidade,
technical report.
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6.1.1.3 Geologia e Geomorfologia

A geologia da regido é bastante complexa abrangendo rochas que datam desde o Pré-
Cambriano (4,5 bilhdes de anos) até sedimentos recentes da Planicie Litoranea (5 mil anos).
As rochas metamérficas predominam, sendo facilmente observiveis expostas em diversos
pontos da Serra do Mar, como nas serras do Marumbi, do Ledo e da Igreja (BIGARELLA,
1978).

Durante os periodos Jurdssico-Cretdceo produziu-se, ainda a intrusdo de rochas
vulcanicas, formando numerosos diques bésicos de composicdo diversa, como o diabésio, a
exemplo do encontrado na Gruta das Encantadas na [lha do Mel (PARANA, 2002).

Na planicie litoranea misturam-se sedimentos de origem marinha (corddes arenosos)
com sedimentos aluviais silticos-arenosos e argilosos fluviais, que progrediram ou avangaram

por sobre sedimentos de fundo e sobre manguezais (PARANA, 2002).

6.1.1.3.1 Serra do Mar

A serra do mar constitui um sistema montanhoso que estende-se desde o Espirito
Santo até o Norte do Rio Grande do Sul. Desenvolve-se paralelamente a linha de costa, ora
afastando-se desta, ora aproximando-se, chegando, em algumas regides, a manter contato com
as dguas oceanicas. No Parand, a Serra do Mar forma uma zona limitrofe entre o planalto
meridional de Curitiba e a planicie litoranea, constituida por serras marginais descontinuas,
formadas por erosdo diferencial, que se elevam cerca de 500 a 1.000m acima do planalto
(IPARDES, 1989; ANGULO, 1992).

E dividida em diversos macicos de blocos altos e baixos, 0s quais tem denominagdes
regionais especiais de serras. Dentre estas, destacam-se a Serra de Ibitiraquire onde ocorrem
as maiores elevagdes do estado, sendo o ponto culminante o Pico Parand com 1.877m, e a
Serra do Marumbi, cujo cume alto é o Pico Olimpo com 1539 m (IPARDES, 1989).

O relevo é bastante acidentado, com vales profundos, estreitos e vertentes rochosas
muito ingremes, variando entre 25° a 45° conferindo a drenagem subseqiiente um padrao
retangular, as vezes, angular. Os blocos graniticos formam espigdes alongados, salientes a
topografia, orientados principalmente na direcdo NE-SW, exibindo um fraturamento
caracteristico (BIGARELLA, 1978).

Todos os picos da Serra do Mar jé foram conquistados pelos marumbinistas, existindo
diversas maneiras de atingi-los por meio de longas caminhadas ou escaladas técnicas (Drey,

1999; 2000). O Parque Estadual do Marumbi é o que estd melhor preparado para receber essa
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prética, onde as trilhas estdo mapeadas e demarcadas (Figura 6.1), além de possuir uma
equipe de resgate em regides montanhosas, o Corpo de Socorro de Montanha - COSMO. Os

morros costeiros também oferecem boas condicdes para o voo de asa delta e parapente, como

0 Morro da Sabao na Ilha do Mel, e o Morro de Caioba.

FIGURA 6.1 - TRILHAS PRESENTES NO PARQUE ESTADUAL DO MARUMBI.
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6.1.1.3.2 Bacias de Drenagem

No litoral paranaense estdo presentes quatro bacias de drenagem (Mapa 6.2), uma
drenando para o Complexo Estuarino de Paranagud; outra, para o Estudrio de Guaratuba, e
duas que desdguam diretamente no mar, a do rio Sai-Guagu, ao sul, no limite com o Estado de
Santa Catarina, e a do mar de Ararapira, ao norte, na divisa com o Estado de Sdo Paulo
(ANGULO, 1992).

A vazéo destas bacias é regular e é regida por fatores como o clima, a orografia e a
cobertura vegetal. Os cursos d’dgua que tém suas nascentes nas encostas da serra do Mar,
possuem seus trechos superiores bem definidos pelas estruturas cristalinas e dguas limpas e
enérgicas, e, ao alcancarem a planicie, e a semelhanga daqueles que ali nascem, sdo
meandrantes apresentando dguas mais turvas, especialmente pela presenca de matéria
organica (BIGARELLA, 1978).

Os cursos d“dgua principais estdo encaixados em linhas de falhas e fraturas. Os rios da
drea serrana geralmente estdo encaixados em vales com perfil transversal em forma de “V”,
devido a uma predominancia da erosdo vertical. Porém, é freqiiente a existéncia de rochas
mais resistentes ao longo do percurso dos rios, formando pequenas planicies aluviais a
montante dos pontos de estrangulamento de drenagem. Essa planicies sdo originadas pela

sedimentagéo fluvial apresentando um relevo plano, em vérios niveis (BIGARELLA, 1978).
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MAPA 6.2 - BACIAS DE DRENAGEM DO LITORAL PARANAENSE. I - MAR DO
ARARAPIRA: 1T - BAIA DE PARANGUA (A) RIO GUARAQUECABA, (B) RIO
SERRA NEGRA, (C) RIO TAGACABA, (D) RIO CACHOEIRA, (F) RIO
NHUNDIAQUARA, (F) RIO GUARAGUACU:; III - BATA DE GUARATUBA (A)
RIO CUBATAOZINHO, (B) RIO CUBATAO, (C) RIO SAO JOAO; IV - RIO SAT-
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FONTE: ANGULO (1992)

Entre os rios do litoral, destaca-se o Nhundiaquara, em Morretes, onde se permite a
préitica de esportes como canoagem, bdia-cross e pescarias, além de ser navegdvel por
aproximadamente 12 km. O Rio Cachoeira, em Antonina, é onde sdo desenvolvidas as
praticas de rafting. Segundo a pégina eletronica da Calango Expedicdes, suas corredeiras tem

grau de dificuldade de classes III e IV. As principais sdo: a corredeira do Cadeado, a do Poco

do Bagre e a da Pedra do Vira .
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Na planicie, destaca-se o rio Guaraguagu, fazendo a divisa entre Pontal do Parand e
Paranagué, e entre Pontal do Parana e Matinhos. E muito procurado para canoagem, passeios
de barco e pescarias.

Pela regido também se encontram um bom niimero de cachoeiras de extrema beleza,
freqiientada por turistas e ecoturistas, como as cachoeiras do Véu da Noiva e o Salto dos
Macacos em Morretes, e a maior delas, o Salto Morato com cerca de 130 metros de altura,
situada na RPPN de mesmo nome em Guaraquecaba (FUNDACAQ O BOTICARIO DE
PROTECAQ A NATUREZA, 2006).

A drenagem continental, associada a pluviosidade, afeta os padroes de variagdo
sazonal dos fatores hidrograficos junto a costa, de modo que as maiores precipitacdes ocorrem
entre outubro e marco, o que faz aumentar a turbidez da coluna d’dgua. A transparéncia da
agua varia préximo de 0 m nos fundos das baias, a 16,6 m nas desembocaduras. Cresce em
direcdo as 4reas mais externas, onde valores de transparéncia acima de dez metros sdo
comuns, com exce¢do dos meses chuvosos quando valores abaixo de dez metros foram
observados desde a costa até as dreas mais externas, aproximadamente, a 50 km de distancia
(PARANA, 2006).

A baixa transparéncia das dguas costeiras paranaenses tem influéncia na prética do
mergulho auténomo e livre, além da caca submarina, onde as “janelas” de dgua limpa sdo
pequenas no verdo. Essas pratica tem sua atividade com melhores resultados no inverno, o
que exige um bom equipamento para dguas frias. E mesmo assim, os locais procurados estéo

ao redor das ilhas costeiras e nas balsas afundadas pelo Projeto RAM®.

6.1.1.3.3 Planicie Litoranea

A Planicie Litoranea é uma faixa arenosa que se estende desde o sopé da serra do mar
até o oceano atlantico, apresentando um comprimento de aproximadamente 90 km e uma
largura méaxima de 55 km, possuindo uma area aproximada de 6.600 km2 (ANGULO, 1992).
Esté recortada pelas baias de Paranagud e Guaratuba.

Sua origem estd relacionada ao processo de formagdo da Serra do Mar, quando

ocorreu um afundamento por falhamento de toda a regido. Caracteriza-se por ser uma planicie

3 O Projeto RAM - Recifes Artificiais Marinhos, foi iniciado na década de 1990, com o objetivo de langar a
plataforma paranaense milhares de estruturas de concreto e duas balsas, para coibir a pesca ilegal em éreas de
concentragdo de juvenis de peixes e crustdceos, assim como mitigar os impactos negativos da pesca de arrasto.
Além disso, essas estruturas tém servido para promover a protecdo e aumentar as populagdes de espécies
ameagadas em dreas resguardadas da pesca, promover a substituigdo do arrasto por cultivos associados aos
recifes e incrementar o turismo em éreas alternativas aos sitios impactados e dreas protegidas (SILVA, 2001).



Ecoturismo no Litoral do Paranda — Parte III 113

por imersdo, onde antigos vales e enseadas foram preenchidos por sedimentacdo marinha e
terrestre. Esses sedimentos foram sucessivamente retrabalhados pelas variagdes do nivel do
mar (transgressdo e regressdo) e pelas mudangas climéticas durante o pleistoceno (120 mil
anos). Essas oscilagdes do nivel do mar deixaram marcas profundas nas sua configuragao.
Durante os periodos de baixa mar, grande parte da planicie ficava emersa, sendo sulcada pelos
rios com suas nascentes na Serra do mar. Nos periodos de alto mar, os vales destes rios eram
alagados formando baias e lagunas (Angulo, 1992).

Ap6s o término de uma transgressdo marinha, quando o mar comecgava a descer
novamente, iam sendo depositados junto a linha de costa, pela acdo da corrente de deriva,
corddes arenosos, dando origem a uma extensa planicie de restinga4. O alinhamento desses
"corddes litoraneos", corresponde as cristas altas das praias que foram sucessivamente sendo
abandonadas no decorrer do recuo da linha de costa (ANGULO, 1992). Esse processo
originou um relevo muito suave, com pequenas ondulacées e altitudes, que somam alguns
metros acima do nivel do mar. Sdo comuns os morros isolados e espigdes, que se destacam na
topografia ou formando pequenos macicos na planicie sedimentar (PARANA, 2002).

Na planicie estéo situados os municipios da regiao, e, consequentemente, a maioria da
infra-estrutura turfstica. As diversas estradas rurais oferecem boas condigdes para a pratica do
cicloturismo e caminhadas. Também é onde se encontra boa parte dos atrativos arqueolégicos

e histéricos, como as ruinas e construgdes do periodo colonial.

6.1.1.3.4 Estuarios

Os estudrios sdo corpos de dgua costeiros, semifechados, de baixa energia, que tém
uma conexao livre com o mar aberto; sdo assim fortemente influenciado pela acdo das marés
e no seu interior, a d4gua do mar é misturada com a &gua doce proveniente da drenagem
continental, produzindo um gradiente da salinidade (ACIESP, 1997).

A planicie costeira tem sua morfologia profundamente recortadas pelos Complexo
Estuarino de Paranagud e o Estudrio de Guaratuba, os quais originam um extenso litoral de
costas protegidas, caracterizado pela existéncia de planicies de maré, cobertas principalmente
por vegetagdo de mangue, sendo que, em alguns locais, ocorrem costdes rochosos e pequenas

praias (PARANA, 2002).

O termo restinga é utilizado por gedlogos, botanicos e ecélogos, para indicar as caracteristicas
geomorfoldgicas e fitogeogréficas das regides costeiras, formadas pela sedimentacdo recente de areia e da
vegetacdo que nele se estabelece (SUGUIO, 1987).
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Nos estudrios estdo presentes ecossistemas de grande importancia para a costa,
servindo de dreas de reflgio, alimentacdo e reproducdo para um grande niimero de espécies,
algumas delas de interesse comercial. Entretanto, por estarem conectados as bacias de
drenagem, acabam sendo receptores de diversos tipos de efluentes, como agrotéxicos e
sedimentos, seja diretamente, seja através dos rios que neles desdguam (IPARDES, 1989).
Também sdo importantes como vias aquavidrias para o transporte de mercadorias e pessoas
entre as comunidades ribeirinhas, bem como para o lazer ndutico de vela e motor.

Muitas comunidades de pesca vivem as margens dos estudrios paranaenses, e algumas
jad estdo estruturadas para receber turistas, principalmente no estudrio de Paranagua,
oferecendo servicos de alimentacdo, pernoite e conducdo de grupos, como as comunidades da
Vila da Barra de Superagui, Bertioga e Vila das Pecas, situadas no entorno do PARNA do

Superagui.

6.1.1.3.4.1 Baia de Paranagua

A Baia de Paranagud estd inserida ao norte da Planicie Litoranea, possuindo uma
superficie liquida de aproximadamente 601 km®. Nela desdguam indmeros rios, formando
estudrios menores. Por isso é considerada um complexo (BIGARELLA, 1978), sendo
dividido em Baia de Antonina e Baia de Paranagua propriamente dita, no eixo leste-oeste, e
Bajas das Laranjeiras, de Guaraquecaba e Pinheiros, no eixo norte sul. Também séo
encontradas algumas enseadas como as do Benito, Itaqui e Medeiros (ANGULO, 1992).

O Complexo Estuarino de Paranagua (CEP) esta interligado aos estuérios de Cananéia
e Iguape pelo Canal do Varadouro, formando uma das édreas menos impactadas da costa
sudeste-sul do Brasil (LANA et al., 2001). Juntos, estes estudrios formam o terceiro maior
complexo estuarino do Atlantico Sul em termos de produtividade primaria (IPARDES, 1989).

O CEP se caracteriza pela presenca de vdrias ilhas, e duas delas se destacam no

cendrio turistico nacional, a Ilha do Mel e a Ilha de Superagui.

6.1.1.3.4.2 Baia de Guaratuba

A Baia de Guaratuba estd localizada na porc¢do sul do litoral do Parand entre as
coordenadas 25°40’ e 26°00" de latitude sul e 48°35’e 48°50’ de longitude oeste, abrangendo
grande parte do municipio de Guaratuba e com cerca de 58.000 ha, ou seja, 29% da érea total

da APA de Guaratuba (200.000 ha) (PARANA, 1996).
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Apresenta orientacdo leste-oeste, com aproximadamente 16 km de comprimento e
largura de 3 km. A largura méxima pode chegar a 10 km, quando consideradas as planicies
de marés (PETROBRAS, 1994).

Em termos turisticos, a Baia de Guaratuba comeca a se estruturar para aproveitar o seu
potencial, oferecendo alguns passeios de barco para visitar restaurantes junto a cultivos de
ostras, sambaquis, a cachoeira do Salto Parati e a Lagoa do Parado, no Rio Cubatdo. Por
parte das agéncias de Curitiba, é pouco explorada, se limitando a atividades de cicloturismo

pelas estradas ao seu redor.

6.1.1.3.5 Tipos de Costa

A costa paranaense estd naturalmente dividida pelas desembocaduras dos dois
estudrios em trés setores: norte, intermedidrio e sul. O setor norte estende-se desde a barra de
Ararapira até a barra Norte/Ilha do Mel. O setor intermedidrio compreende desde a barra do
Canal da Galheta até a Barra da baia de Guaratuba, e o setor sul, desde a barra de Guaratuba
até a foz do Rio Sai (PARANA, 2006). E considerada a segunda menor costa brasileira, com
cerca de 90 km de extensdo (ANGULO, 1992). Mas, quando sio considerados os recortes
feitos pelos estudrios na Planicie Litoranea, atinge-se cerca de 1.483 km de linha de costa,
banhadas pela 4gua do mar e das bafas. Nesta interface, estdo presentes costas classificadas
como estuarinas, oceanicas, e aquelas com influéncia das desembocaduras das baias. Séo
geologicamente distintas, onde aparecem costas rochosas e sedimentares, estas subdivididas
em praias e planicies de marés (ANGULO e ARAUJO, 1996).

As praias sdo o<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>