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PRODUÇÃO ECO-

SUSTENTÁVEL: ISO

14001 E O SISTEMA DE

GESTÃO AMBIENTAL

NAS ORGANIZAÇÕES

ISO 4001

ISO 9000

PARA COMPROVAÇÃO DE QUE UMA ORGANIZAÇÃO

POSSUI GERENCIAMENTO AMBIENTAL CORRETO SE DÁ

ATRAVÉS DE  UMA CERTIFICAÇÃO QUE ESTÁ EM

CONFORMIDADE COM QUALQUER NORMA?

Vale ressaltar que essa norma não
substitui a legislação local vigente, mas a

reforça ao exigir o seu cumprimento
integral para que seja concedida a

certificação. Apesar de a cada ano o
número de empresas que emitem

certificação NBR ISO 14001 aumentar.
Muitas delas ainda não sabem o suficiente
sobre os benefícios e as dificuldades do
processo de implantação, certificação e
gerenciamento de sistemas ISO 14001. É

necessário, portanto, que estudos
científicos sejam desenvolvidos para

desvendar esta realidade e promover sua
divulgação e uso.
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i

um sistema de gestão ambiental é
essencial para identificar riscos e
oportunidades relacionados às
atividades da organização, tanto
internas quanto externas, alinhando-se
às expectativas e necessidades
ambientais. 

O objetivo é promover um ambiente
controlado e preservado.

A certificação conforme a 
norma ISO 14001 é uma forma de
comprovar que uma organização

tem um correto gerenciamento
ambiental.

 

Apesar de muitos benefícios existem
diversas dificuldades para a

implementação, dentro delas destacam-
se a dependência do comprometimento
dos empregados e consequentemente a
forma como foram motivados para isso.
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a) Planejar: políticas ambientais,
impactos ambientais e metas ambientais;
b) Executar: atividades ambientais e
documentação ambiental; 
c) Verificar: auditorias ambientais e
avaliação de desempenho ambiental; e 
d) Agir: treinamento ambiental e
comunicação ambiental.

A CERTIFICAÇÃO ISO 14001 PODE
TRAZER DIVERSOS BENEFÍCIOS PARA
AS EMPRESAS, COMO POR EXEMPLO: 

benefícios de produtividade, 
melhorias na gestão como um todo

SISTEMA DE GESTÃO AMBIENTAL 

Geralmente, esses sistemas pedem
que os procedimentos sejam bem

definidos, monitorados regularmente
e promovem melhorias constantes.
Isso ajuda a diminuir a quantidade

de lixo gerado e a usar menos
recursos naturais.

EMBORA O LUCRO SEJA O PRINCIPAL OBJETIVO DAS
EMPRESAS, AS QUESTÕES AMBIENTAIS ESTÃO SE

TORNANDO CADA VEZ MAIS IMPORTANTES. OS
CONSUMIDORES ESTÃO CADA VEZ MAIS

CONSCIENTES E INTERESSADOS NA FORMA COMO
OS PRODUTOS E SERVIÇOS SÃO PRODUZIDOS,

USADOS E DESCARTADOS, E EM COMO ISSO
IMPACTA O MEIO AMBIENTE.

Os sistemas de gestão ambiental
é uma das maneiras de alcançar

esses objetivos

Esta norma estabelece requisitos
para sistemas de gestão ambiental,
sem especificar como devem ser
implementados, permitindo que as
empresas desenvolvam soluções
próprias para atender aos requisitos.
Isso a torna universal, podendo ser
adaptada por empresas de qualquer
região e tamanho.

benefícios financeiros (economias
vindas da maior eficiência dos

processos)

benefícios relacionados à sociedade

a norma NBR ISO 14001 utiliza o ciclo
PDCA. Segundo Matthews (2003), essa

associação envolve os seguintes
processos/atividades:


