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Resumo 

O transtorno de acumulação compulsiva é caracterizado pela dificuldade 

persistente ou permanente de descartar pertences, independentemente do seu valor 

real; os acumuladores geralmente relatam eventos traumáticos e estressantes em 

suas vidas. Para identificar um problema de acumulação, deve ser realizada uma 

avaliação multidisciplinar. Abrigos, lares adotivos e pessoas são locais onde 

buscamos ajudar a melhorar o bem-estar de alguns animais, e devido à quantidade 

de animais que necessitam de ajuda, esse objetivo se perde, gerando o 

descumprimento no cuidado das cinco liberdades de animais, os casos de acúmulo 

foram classificados em três: cuidador sobrecarregado, socorrista, explorador de 

animais 

 

Abstract 

Compulsive hoarding disorder is characterized by persistent or permanent 

difficulty in discarding belongings, regardless of their actual value; hoarders often 

report traumatic and stressful events in their lives. To identify a hoarding problem, 

a multidisciplinary assessment should be carried out. Shelters, foster homes and 

individuals are places where we seek to help improve the welfare of some animals, 

and due to the amount of animals that need help, this goal is lost, generating non-

compliance in the care of the five freedoms of animals, the cases of hoarding were 

classified into three: overburdened caregiver, rescuer, animal exploiter 
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INTRODUCCIÓN 
El proyecto “PUNTOS DE INFLEXION EN LOS REFUGIOS QUE PERMITEN EL PASO DE UN 

LUGAR DE BIENESTAR A UN LUGAR DE ACUMULACION ANIMAL” se realiza con el fin de 

identificar los puntos de inflexión en albergues que permiten transformar su objetivo inicial en lugares 

de acumulación de animales.  

Según la Asociación Americana de Psiquiatría publicado en Atenção aos acumuladores de 

animais, leishmaniose visceral canina e esporotricose zoonótica, “el trastorno de acumulación 

compulsiva se caracteriza por la dificultad persistente o permanente de descartar pertenencias, 

independientemente de su valor real, variedad de razones se atribuyen a esta dificultad generalmente 

ocurre por una fuerte necesidad de conservar, guardar o salvar del sufrimiento, así como de no 

descartarlos”.  Algo importante de recalcar es que esta dificultad para no descartar puede acompañarse 

o no, de adquisición excesiva de los ítems innecesarios o sin espacio para ellos. En cuanto a animales 

podemos decir que la dificultad está en darlos en adopción, está asociado a acumulo de basura, 

suciedad, ropa, alimento que impiden el paso en algunas áreas del lugar. Los acumuladores 

generalmente relatan acontecimientos traumáticos y estresantes en sus vidas como perdida de un ser 

querido, violencia o abandono siendo la acumulación una herramienta compulsiva de compensación. 

Segùn Garcia, R. Calderon N., Brandespim D (2019, p.173) las características para definir una 

situación de acumulación son: 

1. “Ausencia de saneamiento, espacio, alimentación y cuidados veterinarios a los 

animales 

2. Incapacidad de reconocer las falencias en el bienestar de los animales, familia 

y ambiente. 

3. Obsesión por acumular cada vez más animales independientes del deterioro de 

las condiciones. 

4. Negación o minimización del problema” 

La identificación de un problema de acumulación no puede ser basada solamente en la 

cantidad de animales que se tienen, si no en las condiciones en las cuales permanecen y el 

comportamiento de quienes están a cargo, se debe realizar una evaluación multidisciplinar para su 

diagnóstico (Garcia, R. Calderon N., Brandespim D. 2019, p.173) 

La problemática de acumulación de animales está directamente relacionada con las tres áreas 

de salud única, ya que el individuo, los animales y el ambiente se ven afectados, el individuo se 

perjudica a nivel emocional, social, físico, profesional, financiero, legal, etc. Los animales sufren 

falencias en las cinco libertades reglamentadas, en cuanto al ambiente el acumulo de basura, desechos 

orgánicos, heces, orina, alimento exponen tanto a la persona como a familiares, vecinos, comunidad 
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en general a contaminación con amonio, con ruido por ladridos roedores, enfermedades zoonoticas, 

incendios, inundaciones, están más propensos a una catástrofe y/o enfermedades.  

Estas situaciones conllevan a que la problemática sea aún mayor, ya que estas personas se 

aíslan más cuando sienten la confrontación de otras personas principalmente familiares y vecinos, 

causando una mayor introspección y falta de cuidado personal, quedando más vulnerables. 

Es importante resaltar que los animales al estar en sobrepoblación, y a la falta de atención 

básica como limpieza, alimentación, etc. Están más expuestos a sufrir enfermedades condicionadas 

por estrés, desaseo, desnutrición reflejándose en enfermedades respiratorias, digestivas, parasitarias, 

teniendo un contagio rápido debido a el encierro y al número de animales, esto genera que la persona 

no brinde la atención veterinaria requerida, porque son varios y por miedo a tener que entregarlos, lo 

que acrecienta más el problema. Adicionalmente los animales también se ven afectados en su 

comportamiento ya que demuestran miedo, angustia, canibalismo, agresividad, estereotipias, lo que 

puede dificultar su adopción. (Garcia, R. Calderon N., Brandespim D. 2019, p.174) 

El perfil de los acumuladores es mujeres de la tercera edad, socioeconómicamente 

desfavorecidas, que viven solas sin embargo la acumulación de animales puede trascender barreras 

socioeconómicas, demográficas inclusive puede suceder entre profesionales de la salud y refugios 

donde sucede tras el hecho de ser algo legítimo.  

Debido a la sobrepoblación de caninos y felinos, crea la necesidad de crear los refugios de animales, 

los cuales se definen como lugares que reúnen animales en espacios delimitados para su protección, 

deben funcionar como casas de paso aplicando las cuatro R: rescate selectivo,  recuperación, 

resocialización y reintroducción a la sociedad, el principal objetivo de un refugio debe ser la adopción, 

si esto no sucede se convierten en santuarios que son lugares donde los mismos animales permanecen 

(García, Calderón e Brandespim, 2019). Según The association of shelter veterinarian deben constar 

de” políticas organizativas que son un marco de decisiones de alto nivel que garantizan que las 

operaciones sean coherentes con la misión y las prioridades del refugio”. Estas políticas buscan evitar 

que las necesidades de los animales no sobrepasen los recursos, ya que sería algo inaceptable. De 

igual manera estas políticas deben incluir “la admisión, condiciones tratables, eutanasia, adopción, 

transporte y servicios comunitarios para animales”, así mismo cumplir con las regulaciones locales, 

estatales y nacionales. En Colombia los refugios se rigen por la  LEY 2054 DE 2020 disponible en 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=141480  

ARTICULO 1 “ - Atenuar las consecuencias sociales, de maltrato animal y de salud pública 

derivadas del abandono, la pérdida, la desatenencia  estatal y la tenencia irresponsable de los animales 

domésticos de compañía, a través del apoyo a refugios o fundaciones legalmente constituidas que 

reciban, rescaten, alberguen, esterilicen y entreguen animales en adopción, mientras los distritos o 

municipios crean centros de bienestar para los animales domésticos perdidos, abandonados, 
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rescatados, vulnerables, en riesgo o aprehendidos por la policía”. En esta misma ley se define los 

parámetros con los cuales se debe escoger el lugar del refugio de acuerdo al párrafo 2°.” El POT de 

cada Distrito o Municipio deberá  garantizar un área donde construir el centro de bienestar animal, 

albergue municipal para fauna u hogar de paso público cuyas dimensiones estarán determinadas por 

la cantidad de animales sin hogar establecida mediante un sondeo.” También se indica en el artículo 

2 párrafo 4: Estos lugares deberán garantizar el bienestar integral de los animales, de acuerdo con las 

cinco libertades de bienestar animal establecidas en el artículo 3° de la Ley 1774 de 2016 y realizar 

actividades de protección animal y de esterilización y castración de las poblaciones felina y canina”.  

 

MARCO TEÓRICO 
 

“En el último estudio de dinámica poblacional adelantado por la Secretaria 

Distrital de Salud para el año 2018, se estima que la población de caninos y 

felinos en el Distrito es de 1.148.312 animales, de los cuales se considera que 

114.831 (lo que corresponde al 10%) se encuentran en condición de calle. De 

otra parte, existen animales susceptibles de reproducirse sin ningún tipo de 

control en estratos 1,2 y 3 (año 2019: 72.067 animales esterilizados por el 

instituto) y otros en riesgo de maltrato (año 2019: 4273 animales valorados 

por el Instituto). Podría estimarse que la población que se encuentra en 

condición de vulnerabilidad en Bogotá corresponde a 191.171 animales por 

año, traducido en una problemática que requiere intervención.”  
(BOGOTÁ, 2020) 

 

Ante esta situación expuesta se genera una reacción ciudadana de personas empáticas con el fin de 

alivianar la situación de algunos, es aquí cuando se crean los refugios como principal lugar de acopio 

de animales que deambulan y necesitan ayuda. Sin embargo debido a la cantidad de animales en la 

calle expuestos, el acceso a estos mismos es fácil, cualquiera lo puede hacer con diferentes 

motivaciones, es aquí cuando la problemática aumenta, principalmente hablaremos de los refugios, 

ya que son lugares donde se busca ayudar a mejorar el bienestar de algunos animales, y debido a la 

cantidad de animales que requieren ayuda, este objetivo se pierde, generándose incumplimiento en el 

cuidado de las cinco libertades de los animales. Muchos de estos no tiene conocimiento de las 

normativas para poder abrir un refugio, simplemente lo forman desde lo que puedan tener a la mano, 

también generando muchas veces incomodidad en la comunidad aledaña. En Colombia el 

conocimiento sobre la acumulación de animales es poco, no hay legislación o ayudas a personas que 

lo padecen, estas personas que lo padecen son más vistos como maltratadores de animales, que como 
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patológico, y es conocido como síndrome de Noé. “Uno de los casos que se puede mencionar es el 

de “Acasio”, un habitante de calle que se encontraba ubicado en los Cerros Orientales de Bogotá, 

acumulador de perros, a quien en el 2013, con ayuda de la ciudadanía le fueron retirados de su poder 

47 perros que se encontraban en estado de desnutrición, con problemas de piel, de huesos, era evidente 

su maltrato, algunos hasta en estado terminal. Nuevamente en el 2021 volvió a ser noticia, porque sus 

animales fueron encontrados ahorcados en los árboles, sus excrementos colgados en bolsas y en ese 

momento la desaparición de Acasio”, Según Torres, I. E. El maltrato animal un grito desesperado de 

los que no tienen voz Línea de Investigación: Gestión del conocimiento, gestión de organizaciones y 

administración educative, Ensayo de grado como requisito para obtener el título de especialista en 

Alta Gerencia Universidad Militar Nueva Granada, Marzo 2021.  

Como estos son muchos casos que se presentan en Bogotá y poco el conocimiento para hacer 

un buen manejo de la situación.  Estas situaciones se presentan también en refugios, hogares de paso, 

y personas individuales, lo importante es realizar la clasificación de quien padece la acumulación, ya 

sea de sobrecarga, rescatador o explorador de animales, para así lograr identificar las falencias y girar 

todo en torno a una solución para el individuo y - animales, ya que el manejo es multidisciplinar 

buscando-  un bienestar colectivo. 

Patronek (2006) clasificó los casos de acumulación en tres: 

 

I. Cuidador sobrecargado:  

Demuestra algún grado de conciencia sobre los problemas de falta de cuidado con los 

animales 

Relaciona el problema con algún cambio circunstancial de recursos económicos, personal,  

Hace un esfuerzo por cumplir su responsabilidad adecuadamente con los animales pero se 

sobrecargaTiene un pego a los animales como si fueran su familia 

Tienden a ser personas reservadas, adquieren animales pasivamente, minimizan sus 

problemas de autoestima detrás de ser cuidadores de animales 

II. Rescatador: 

- Siente una fuerte misión de rescatar animales que lleva a hacerlo compulsivamente, 

adquiriendo animales activamente y creyendo ser la única persona capaz de ayudarles 

adecuadamente- No da en adopción, solo se limita a rescatar- Teme a la muerte de los animales 

y se opone a la eutanasia 

- Inicia con los recursos adecuados con los animales pero debido al número que pasa 

gradualmente su capacidad de brindarles los cuidados mínimos- No se niega ante la 

posibilidad de rescatar más animales 

- Evita autoridades o impide su acceso, pero no necesariamente se aísla socialmente 
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III. Explorador de animales 

                  - Adquiere animales solo para satisfacer necesidades propias 

- Demuestra características sociópatas y/o disturbios de personalidad, demostrando falta 

de empatía por personas o animales 

- Niega la situación completamente o intervención de autoridades, rechazando cualquier 

opinión externa sobre el cuidado de los animales 

- Asegura tener conocimiento superior a los otros y adquiere el papel de especialista con 

necesidad extrema de controlar 

- Es muy versátil al hablar sobre todo con disculpas y explicaciones, trasmitiendo 

credibilidad y competencia- Manipulador y experto con ausencia de culpa, remordimiento o 

conciencia social 

OBJETIVOS 

Objetivo general 
Observar e identificar los puntos de inflexión donde el refugio deja de brindar bienestar animal y se 

convierte en un lugar donde acumulan animales. 

Objetivo específico 
- Realizar un diagnóstico situacional de refugios filantrópico que permitan, en la ciudad de 

Bogotá, evaluar las falencias del lugar 

- Evaluar comportamiento del responsable del lugarDiferenciar el tipo de acumulador que se 

presenta en cada lugar; 

- Entregar recomendaciones para la mejoría del lugar; 

 

METODOLOGIA  
 

Lugar de estudio 

Se realizará el estudio en Bogotá en general, ubicando los refugios que autoricen el ingreso y la 

valoración, La población a trabajar son los cuidadores de los refugios y los animales del lugar. 

Población de estudio 

El objetivo son seis refugios que permitan el acceso. Se esperaría que tres sean con mayor 

probabilidad de acumular animales y los otros tres se encuentren, aparentemente, dentro de los 

parámetros normales. 

Variables e indicadores evaluados 
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Métricas del lugar, evaluará la capacidad de proveer los cuidados a los animales presentes 

Identidad organizacional, es decir, si cuentan con misión, visión, valores  

Estrategias a corto, mediano y largo plazo, que permitan la mejoría del lugar 

 

Instrumento de coleta de datosEn cuanto a los responsables del lugar se realizara un 

cuestionario que permita dilucidar su opinión frente a la situación del refugio y así lograr encaminar 

el diagnostico hacia si es o no un posible acumulador  Anexo A (Quadro 1;Quadro2) Anexo B 

 
           Recomendaciones:  

Se realizaría un feedback presencial, en el refugio con exposiciones, donde se explicara con detalle 

lo que debe ser mejorado y el porqué, a corto, mediano y largo plazo, al igual que se entregará material 

didáctico, un informe, que permita no olvidar lo expuesto y que quede como constancia de lo 

charlado. 

 

Plan de trabajo 

Primera visita Se realiza la valoración del lugar y se entrega 

cuestionario al responsable 

Diagnóstico situacional Selección de los puntos críticos 

Segunda visita Presentación del diagnóstico a los 

responsables del refugio, propuestas de 

cambios y capacitaciones necesarias, 

Se recoge el cuestionario del responsable 

Análisis del cuestionario de los responsables 

del lugar 

Diagnostico basado en los resultados 

Visita posterior  Verificación de los cambios propuestos 
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CUESTIONARIOS AL RESPONSABLE 
 
 
ANEXO A - Protocolo de perícia em Bem-Estar animal Atenção aos     acumuladores de animais, 
leishmaniose visceral canina e esporotricose zoonótica, FICHA TÉCNICA MINISTÉRIO PÚBLICO 
DO ESTADO DE MINAS GERAIS 
 
Quadro 1: Sugestão de questionário para classificação do indivíduo em situação de acúmulo de animais. (Adaptado 
de Ministério Público de Minas Gerais, 2021).  
01 – O indivíduo apresenta alterações sociais (tem pouco contato com familiares e amigos.  
Não sai muito de casa...)? ( ) SIM ( ) NÃO 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________ 02 – Tem 
consciência de que está causando problemas tanto para ele quanto para os animais? ( ) SIM ( ) NÃO ( ) Nem Sempre 
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________03 – Os animais são adquiridos 
passivamente (são deixados em sua porta, ou os encontram abandonados nas ruas) ou ativamente (compra, pede animais, 
reproduz conscientemente)?  
( ) Passivamente ( )Ativamente 
________________________________________________________________________________ 
04 –Adquirem os animais por necessidades pessoais (Revenda, atrações)? ( ) SIM ( ) NÃO 
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________ 05 – Tenta oferecer os cuidados 
adequados aos animais (alimentação e água, mesmo que em condições precárias, tenta não agredir)? ( ) SIM ( ) NÃO ( ) 
Nem sempre ___________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
06 – Se coloca como cuidador dos animais e que tem pena dos mesmos, por isso não mede esforços para coloca-los em 
casa? ( ) SIM ( ) NÃO 
________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________ 
07 – Intitula os animais como membros familiares? ( ) SIM ( ) NÃO 
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________08 - Permite a entrada em casa/na 
propriedade? ( ) SIM ( ) NÃO ( ) Nem sempre 
________________________________________________________________________________ 
09 – Procura seguir as recomendações passadas durante visitas? ( ) SIM ( ) NÃO ( )Nem Sempre 
___________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________ 
10 – Acredita ser o único que pode cuidar desses animais e não os tem para fins lucrativos? ( ) SIM ( ) NÃO 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________11 – Tem 
dificuldade em recusar novos animais? ( ) SIM ( ) NÃO 
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________ 
12 – É uma pessoa articulada, que passa confiança ao conversar, não apresenta desequilíbrio emocional? ( ) SIM ( ) NÃO 
( )Nem Sempre ___________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________ 
13 - Vê os animais como uma posse ou membro da família? ( ) Posse ( ) Família 
__________________________________________________ 
 

Quadro 2: Classificação dos resultados. (Sugestão de questionário para classificação do indivíduo em situação 
de acúmulo de animais. (Adaptado de Ministério Público de Minas Gerais, 2021).  
 
pregunta cuidador Rescatador explorador 
1 si Si no 
2 si No no 
3 pasivamente activamente activamente 
4 no No si 
5 si Si No siempre 
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6 si Si no 
7 si Si no 
8 si No No siempre 
9 si No siempre no 
10 no Si no 
11 si Si no 
12 No siempre No si 
13 familia No si 

OBS: 
 1 -Cuidador sobrecargado: Siente pena por los animales y, al mismo tiempo, sabe que están en una 
mala situación, pero piensa que es mejor mantenerlos a salvo en casa que en la calle. Adopciones. 
2 - Salvador con una misión: Siente pena por los animales y por eso los saca de la calle, pero no los 
ve en otro hogar. tiene miedo de que les practiquen la eutanasia. 
3 - Explotador de animales: Presta atención a las preocupaciones del individuo con los animales, si 
busca comida y agua, generalmente adquiere animales con fines de lucro, eventos, reproducción y 
reventa en la mayoría de los casos, no sienten lástima por ellos. 
 
ANEXO B- Protocolo de perícia em Bem-Estar animal Atenção aos acumuladores  de animais,  leishmaniose 
visceral canina e esporotricose zoonótica, FICHA TÉCNICA MINISTÉRIO PÚBLICO DO 
ESTADO DE MINAS GERAIS 
 
Data da denúncia:         /        /         Data da vistoria:         /        /         Hora da vistoria   
 
 

Nome do denunciado:   
 
 

Nº do B.O.:   
 
 

Endereço(rua n° complemento):  __________________________ 
 
__________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Bairro:   

 
 

Cidade:                                                                             Regional:    
 
 

Responsável pelo preenchimento:   
 
 

Órgão atuante:   
 

Questões gerais (avaliar os animais como um todo) 
Obs: não utilizar para avaliar Diagnóstico Geral e Grau de bem estar,  Esse primeiro questionário deverá ser utilizado para uma 
avaliação do quadro geral de todos os animais. 

 
01 - Quais e quantos  animais têm em casa? 

 
 

(   ) Cães                        (   ) Gatos                            (   ) Aves                          (   ) Outros   
 
 

02 - Onde permanecem durante maior parte do dia? 
_______________________________________________________________________________________________________ 
 
_______________________________________________________________________________________________________ 
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03 - Condições higiênicas sanitárias dos locais onde vivem? (  ) Bom     ( ) Regular     (  ) Ruim 

 
04 - Alimentação dos animais (   ) Ração balanceada        (   ) Ração com comida       (   ) Comida 

Frequência? (   ) À vontade      (   ) 1 vez ao dia        (   ) 2 vezes ao dia     (   ) Outra frequência    
 

 
 
 
 

05 - Oferta de água? (   ) À vontade e sempre  reposta   (   ) À vontade, as vezes reposta 

(   ) Às vezes ficam sem água 
 
 

06 - Cuidados veterinários? (   ) Frequentemente     (   ) Somente  quando adoecem       (   ) Nunca 
 
 

07 - Vacinação? (   ) Anual e todas recomendadas      (   ) Somente  antirrábica nas campanhas 

(   ) Irregular (   ) Não vacinam 
 
 

08 - Vermifugação? (   ) Semestral     (   ) Anual      (   ) Irregular       (   ) Nunca      (   ) Outra frequência 
 
 
 
 

Questões específicas (avaliar animais separadamente) 
Obs: para avaliação de Diagnóstico Geral e Grau de bem estar  de cada animal 

 
 

IDENTIFICAÇÃO DO ANIMAL 

Espécie:(  ) Canina  (  ) Felina  (  ) Equina (  ) Outra:   
 
 

Sexo:  (   )Fêmea  (  ) Macho      Idade:    
 
 

Porte:  (   )Pequeno  (<10kg) (  ) Médio (entre 10 e 20kg)  (  ) Grande (>20kg) 
 
 

Raça:                                                                    Pelagem:    
 
 

Observações:  ___________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

 
 

INDICADORES NUTRICIONAIS 
01 - Qual é o escore da condição corporal?  (  ) Muito magro – 1          (  ) Magro – 2    (  ) Ideal – 3 (  )Acima do peso – 4      (  
)Obeso – 5 

 
02 - Há água fresca  no local?  (  ) Sim  (  ) Não 

03 - O que o animal come?  (  ) Ração  (  ) Comida caseira  (  ) Outros    

04 - Com que frequência o animal come?  (  ) 1 vez ao dia    (  ) 2vezes  ao dia     (  ) 3 vezes ao dia 
 
 

Outro:   
 
 



15 
 

05 - Condições de bebedouro:  (  ) Limpo (água e recipiente  limpos)        (  ) Parcialmente sujo (água limpa e recipiente  sujo)         (  
) Sujo (água e recipiente  sujos) 
06 - Condições do comedouro: (  ) Limpo (alimento e recipiente  limpos)        (  ) Parcialmente sujo 

(alimento limpo e recipiente  sujo)          (  ) Sujo (alimento e recipiente  sujos) 

Observações:  ___________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

 
 

Parecer referente à nutrição: (  ) Inadequado (  ) Regular (  ) Adequado 

*“Inadequado” quando encontrar qualquer um destes itens: animal muito magro ou magro / ausência de água fresca 
*“Regular” na ausência de itens inadequados  e quando encontrar: cães  e gatos sendo alimentados  com alimentação  imprópria / 
cavalos sem acesso à capim / alimentação  uma vez ao dia / bebedouro  ou comedouro  sujos / animal obeso 
*“Adequado” quando não encontrar itens inadequados  ou regulares 

 
 

INDICADORES DE CONFORTO 
07 - O animal tem abrigo fixo? (garagem, casinha, baia, etc.)   (  ) Sim   (  ) Não 

08 - O abrigo fornece  proteção  adequada contra chuva e sol?  (  ) Sim  (  ) Não 

09 - O animal tem algum local confortável para descansar (cães  e gatos)?    (  ) Sim   (  ) Não 

10 - A forma de contenção  do animal permite que ele faça pequenas corridas?  (  ) Sim   (  ) Não 
 

11 - Número de animais por espécie presentes no ambiente:    
 

 
12 - Tipo de ambiente e contenção:  (  ) Interior da casa      (  ) Solto no quintal     (  ) Corrente     (  ) Canil 

 
 

(  ) Baia  (  ) Amarrado  (  ) Piquete (  ) Solto  (  ) Outro:   
 
 

13 - Se preso  em corrente, corda e/ou canil, o animal é solto em algum momento do dia? (  ) Sim    (  ) Não 

 
14 - Superfícies de contato com animal: (  )Terra  (  ) Grama  (  ) Cimento  (  ) Madeira  (  ) Azulejo 

 
 

(  )Outra    

15 - O animal tem contato com grama ou terra? (  ) Sim  (  ) Não 

16 - As condições  de limpeza do ambiente são ruins a ponto de comprometer a saúde de pessoas e de animais? (  ) Sim    (  ) Não 

 
Observações:  ___________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Parecer referente ao conforto: (  ) Inadequado (  ) Regular (  ) Adequado 

*“Inadequado” quando encontrar qualquer um destes itens: ausência de abrigo fixo / ausência de local confortável para descanso / 
impossibilidade de fazer pequenas corridas / animal preso  o tempo todo em canil, corrente ou corda 
*“Regular” na ausência de itens inadequados  e quando encontrar: abrigo que não fornece  proteção adequada / animal preso  durante  o 
dia e solto a noite / animal que não tem contato com grama ou terra 
/ condições  ruins de limpeza 

*“Adequado” quando não encontrar itens inadequados  ou regulares 
 

 
INDICADORES DE SAÚDE 
17 - O animal demonstra dor? (grita, isola-se,  não reage, chora ao ser tocado)  (  ) Sim  (  ) Não 

18 - Como o animal está caminhando?  (  ) Normalmente  (  ) Mancando - descrever:  ___________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 

 
 



16 
 
 

19 - O animal apresenta secreções purulentas (olhos, vulva, nariz)?  (  ) Sim  (  ) Não 
 
 

Se sim, local:   
 
 

20 - O animal está com diarreia?    (  ) Sim    (  ) Não 

21 - O animal está com vômito? (  ) Sim   (  ) Não 

22 - O animal está com grande infestação  de carrapatos ou pulgas?  (  ) Sim    (  ) Não 

23 - Condições de pelagem: (  ) Opaca, suja, embaraçada       Áreas sem pelo?  (  ) Sim (  ) Não 

24 - O animal está com algum ferimento?   (  ) Sim     (  ) Não 

25 - O animal tem cicatrizes? (  ) Sim  (  ) Não 
 
 

26 - O animal sai para a rua sozinho?  (  ) Sim  (  ) Não         Se sim, por que?   
 

___________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Observações:  ___________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________________________________ 
 
Parecer referente à boa saúde:(  ) Inadequado (  ) Regular (  ) Adequado 

*“Inadequado” quando encontrar qualquer um destes itens: animal demonstrando dor ou mancando, animal com secreção 
purulenta, animal com vômito ou diarreia, animal doente (ex: sarna)  ( sem tratamento veterinário  comprovado) / animal ferido e 
sem tratamento / animal que sofreu  agressão física intencional (já caracteriza maus-tratos) 
*“Regular” na ausência de itens inadequados  e quando encontrar: infestação  de pulgas ou carrapatos / 

pelagem opaca, suja e embaraçado ou com áreas  sem pelo / animal com acesso à rua sozinho 

*“Adequado” quando não encontrar itens inadequados  ou regulares 

 
 
INDICADORES COMPORTAMENTAIS 
27 - O cachorro consegue fazer coisas  de cachorro (roer, cavar, correr,  etc.)?  (  ) Sim    (  ) Não 

O gato consegue fazer coisas  de gato (correr,  arranhar as unhas, defecar)?  (  ) Sim    (  ) Não 

O cavalo consegue fazer coisas  de cavalo (pastar,  correr,  etc.)?    (  ) Sim    (  ) Não 
 

28 - O animal fica sozinho o dia todo (sem pessoas e sem animais) e nunca sai de casa?     (  ) Sim    (  ) Não 

 
29 - Existem outros  animais na casa além desse animal?    (  ) Sim    (  ) Não 

 
 

30 - O animal realiza comportamentos estranhos (ingere fezes, anda em círculos, entre outros)? (  )Sim    (  )Não 

 
31 - O animal está alerta?        (  )Sim (animais alertas  reagem  quando você fala com eles ou quando bate palma)             (  )Não 
32 - O animal foge com postura  de medo ou evita o cuidador? 

(  ) Sim (cauda entre as pernas,  orelhas  para trás, cabeça  baixa) (  ) Não (abana a cauda, cabeça  
elevada, interage  feliz) 
Outro comportamento:   (  ) Animal calmo e indiferente   (  ) Animal late o tempo todo, agitado 

 
 

33 - Para cavalos: o carroceiro usa chicote?   (  )Sim    (  )Não 
 
 

Observações:  __________________________ 
 
__________________________________________________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________________________________________________ 
Parecer referente ao comportamento: (  ) Inadequado (  ) Regular (  ) Adequado 
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*“Inadequado” quando encontrar qualquer um destes itens: quando os animais não conseguirem fazer coisas  próprias  do 
comportamento natural, ou seja, quando você responder “não” na pergunta  27 / quando responder “sim” para a pergunta  28 
*“Regular” na ausência de itens inadequados  e quando encontrar: quando não existirem outros  animais na casa / quando o animal 
realizar comportamentos estranhos / quando o animal não estiver  alerta / quando animal foge com medo do cuidador/ quando o 
carroceiro usar chicote 
*“Adequado” quando não encontrar itens inadequados  ou regulares 

 
 

Diagnóstico Geral (Avaliar: Guia para deliberação - Protocolo de Perícia em Bem-estar Animal – PPBEA) 
Inadequação de quais indicadores? (  ) Nutricionais  (  ) Conforto  (  ) Saúde  (  ) Comportamentais 

Ocorrência  de maus-tratos? (  ) Configura maus-tratos (muito baixo) 
(  ) Não configura maus-tratos, mas precisa  de recomendações e retorno  (regular e baixo) (  ) Não configura maus-tratos 
e não precisa  de retorno  (muito alto e alto) 

 
Grau de bem estar: (Avaliar: Método de integração simples para deliberação do diagnóstico de bem- estar)       (  )Muito alto  (  )Alto 
(  )Regular  (  )Baixo  (  )Muito baixo 

 
Guia para deliberação  - Protocolo de Perícia em Bem-estar Animal – PPBEA 

 

 
 

CONJUNTOS DE 
INDICADORES 

 
PARECER 

 
INADEQUADO 

 
REGULAR 

 
ADEQUADO 

 

 
 

Indicadores 
nutricionais 

 
-Animal muito magro ou 
magro 
-Ausência  de água 
fresca 

-Animal obeso 
-Alimentação inadequada 
-Bebedouros e 
comedouros sujos 
-Cavalo que não come 
capim 

-Escore corporal ideal 
-Presença de água 
fresca 
-Alimentação adequada 
-Bebedouros e 
comedouros limpos 

 
 
 
 
 

Indicadores  de 
conforto 

 
-Ausência  de abrigo fixo 
-Ausência  de superfície 
confortável para 
descanso 
-Impossibilidade de fazer 
pequenas corridas 
-Animal preso  o tempo 
todo em corrente, corda 
ou canil 

-Abrigo existente,  mas 
inadequado 
-Animal preso  em 
corrente, corda e/ou canil, 
mas solto em momentos 
do dia 
-Animal sem contato com 
terra  ou grama 
-Condições ruins de 
limpeza 

-Adequação  do abrigo 
-Presença de superfície 
confortável para 
descanso 
-Possibilidade de 
execução  de pequenas 
corridas 
-Contato com terra  ou 
grama 

 
 
 
 

Indicadores  de 
saúde 

-Animal com dor ou 
mancando, com secreção 
purulenta, com vômito ou 
diarreia (sem tratamento 
veterinário  comprovado) 
-Animal doente (ex: 
sarna  sem tratamento) 
-Animal ferido e sem 
tratamento 

 

 
-Animal com infestação 
de pulgas ou carrapatos 
-Pelagem  opaca, suja e 
embaraçada 
-Animal com acesso à rua 
sozinho 

-Animal sem dor, sem 
indicativos de doença e 
sem ferimentos 
-Animal com pelagem 
bonita e brilhante 
-Animais sem acesso à 
rua sem supervisão 

 
 
 
 
 

Indicadores 
comportamentais 

 

 
 
-Animal não consegue 
fazer coisas  próprias  do 
comportamento natural 
-Animal que fica sozinho 
em casa o dia todo (sem 
pessoas e sem animais) 
e que nunca sai de casa 

-Quando não existirem 
outros  animais na casa 
-Quando animal realizar 
comportamentos 
estranhos 
-Animal que não está 
alerta (apático) 
-Animal com medo na 
presença do cuidador 
-Quando o carroceiro 
usar chicote 

-Possibilidade para 
executar coisas da 
espécie 
-Na ausência de 
isolamento social 
-Na ausência de 
comportamentos 
estranhos 
-Animal alerta 
-Ausência  de medo na 
presença do cuidador 
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Método de integração  simples para deliberação  do diagnóstico de bem-estar 
 

 
 

CLASSIFICAÇÃO 
CONJUNTOS DE 

INDICADORES 

 
INTEGRAÇÃO DE ACORDO COM A 

CLASSIFICAÇÃO 

 
 

GRAU DE BEM-ESTAR ANIMAL 

 
Adequado 

 
Todos os grupos de indicadores 

 
Muito Alto 

 
 
 

Regular 

Um conjunto de indicadores (outros 
conjuntos  classificados como 
adequados) 

 

 
Alto 

Dois ou mais conjuntos  de 
indicadores (outros conjuntos 
classificados como adequados) 

 

 
Regular 

 
 
 

Inadequado 

 
Um ou dois conjuntos  de indicadores 

 
Baixo 

Três ou mais conjuntos  de 
indicadores ou na ocorrência de 
agressão física intencional 

 

 
Muito Baixo 

 

 


