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RESUMO

Considerando que a pratica democratica ¢ algo previsto na Constituicdo Federal Brasileira de
1988 (CFB) e que define o estado democratico de direito, espera-se que no momento de
elaboragdo dos instrumentos legais, a democracia seja igualitaria na divisao das representagdes
e dos espagos de poder publico. A presente pesquisa tem o objetivo analisar a existéncia de
bens democraticos nos conselhos municipais de turismo da regido turistica do brejo paraibano.
Portanto, questiona-se: Sera que os bens democraticos foram considerados durante a elaboragao
das leis que criaram e regulamentam os conselhos dos municipios da regido turistica do brejo
paraibano? A motivacdo para desenvolver esta pesquisa, veio através do sentimento de
pertencimento do autor por ser oriundo da regido turistica do brejo paraibano. E, também, ao
perceber que as politicas publicas municipais de turismo nao estavam muito coerentes com o
principio da democracia, surgiu o desejo de contribuir para o desenvolvimento das mesmas.
Assim, este trabalho busca enfatizar a importancia das praticas de participagdo popular e as
relagdes de poder na formulacdo de programas de desenvolvimento local e regional. Esta
pesquisa ¢ qualitativa, com cardter exploratério, mediante abordagem indutiva, e
epistemologica com base no construtivismo que norteiam a producao do conhecimento. Os
procedimentos metodologicos basearam-se na pesquisa bibliografica, documental e a realiza¢ao
de entrevistas por meio da analise de contetdo, ao analisar as leis que criam e regulamentam
os conselhos municipais de turismo. A amostra desta pesquisa sdo os municipios da regido
turistica do brejo paraibano que compdem o atual Mapa do Turismo Brasileiro. Este trabalho
procura realcar bens democraticos, considerando a inclusdo, o controle popular, o julgamento
ponderado e a transparéncia. Considera-se que o presente estudo possa contribuir para o estado
da arte do conhecimento sobre a relagdo entre turismo e democracia na elaboragao das politicas
publicas desenvolvidas em instancias de governanga. Busca-se documentar o grau da presenga
dos bens democraticos nas politicas publicas de turismo do Brejo Paraibano.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas Publicas; Bens Democraticos; Turismo na Paraiba; Brejo
Paraibano.



ABSTRACT

Considering that democratic practice is something provided for in the Brazilian Federal
Constitution of 1988 (CFB) and which defines the democratic state of law, it is expected that
when legal instruments are drawn up, democracy will be egalitarian in the division of
representations and spaces of public Power. The present research aims to analyze the existence
of democratic assets in municipal tourism councils in the tourist region of brejo Paraiba.
Therefore, the question arises: Were democratic assets considered during the drafting of the
laws that created and regulate the councils of the municipalities in the tourist region of the
Paraiba marsh? The motivation to develop this research came through the author's feeling of
belonging as he comes from the tourist region of the brejo of Paraiba. And, also, upon realizing
that municipal public tourism policies were not very coherent with the principle of democracy,
the desire to contribute to their development arose. Thus, this work seeks to emphasize the
importance of popular participation practices and power relations in the formulation of local
and regional development programs. This research is qualitative, exploratory in nature, using
an inductive approach, and epistemological based on constructivism that guide the production
of knowledge. The methodological procedures were based on bibliographical and documentary
research and interviews through content analysis, when analyzing the laws that create and
regulate municipal tourism councils. The sample for this research are the municipalities in the
tourist region of the Paraiba brejo that make up the current Brazilian Tourism Map. This work
seeks to highlight democratic goods, considering inclusion, popular control, considered
judgment and transparency. It is considered that the present study can contribute to the state of
the art of knowledge about the relationship between tourism and democracy in the elaboration
of public policies developed in governance bodies. The aim is to document the degree of
presence of democratic assets in public tourism policies in Brejo Paraibano.

KEYWORDS: Public policy; Democratic Goods; Tourism in Paraiba; Brejo Paraibano.
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1 INTRODUCAO

O turismo ¢ uma atividade mutante interdisciplinar e dependente de uma cadeia
produtiva na concretiza¢do de seus servicos, € tem sido uma area de grande desenvolvimento
na contemporaneidade, assim deve se pensar em politicas publicas cada vez mais participativas
e democraticas, a fim de englobar os atores envolvidos nesse processo de difusdo da atividade.

Segundo Gomes (2018, p.17) o turismo ¢ um fendmeno social relacionado as viagens e
que, portanto, tem a economia como parte essencial de sua existéncia, envolvidos com o turismo
toda a sociedade do destino, sejam eles, os empresarios, o setor publico e os turistas. Porém,
ainda que os turistas e a sociedade sejam importantes, estes se envolvem menos com as politicas
publicas do setor.

Nesse contexto, compreender o papel da governanga na atividade turistica e no
desenvolvimento regional torna-se essencial para criar um ambiente de planejamento, tomada
de decisdes, criacdo de regras e promog¢ao da participagdo coletiva que possibilite o
fortalecimento do turismo e seus efeitos na regido (SOUSA-SANTOS; SILVA-PERREIRA,
2020, p.114).

O autor Paixdo (2013) diz que a governanca pressupde questdes diretamente
relacionadas, tais como a descentralizacdo das decisdes politicas e o ganho de poder pela
sociedade para participar nos processos de tomada de decisdo, podendo levar ao
desenvolvimento regional.

Como bem exposto por Soares (2009) ¢ na auto-suficiéncia e eficacia ao tomar
iniciativas que ocorre qualidade nas relagdes sociais. E nessa integracdo de redes que o
protagonista age nas transformagdes econdmicas, politicas e sociais de que depende o
desenvolvimento local. (MEDEIROS SILVA; OLIVEIRA; SILVA, 2018, p.119)

O desenvolvimento local tem sido tema frequente de preocupacdes de académicos,
planejadores, politicos, enfim, daqueles que direta ou indiretamente envolvem-se com as
constatacoes de caréncias e de estreiteza da base socioecondmica de territorios, delimitados em
espacos regionais ou sub-regionais. Busca-se, em geral, o entendimento de metodologias que
levem ao crescimento, havendo os que apontam a incapacidade de ocorrer essa reducdo pela
via de mercado, ou ainda afirmam serem os mecanismos de mercado naturalmente
concentrados. (TENORIO, 2007, p.71)

Assim, como as politicas publicas necessitam da participagdo para seu melhor
desenvolvimento, o planejamento estratégico do turismo também deve considerar o

envolvimento da comunidade em seu processo de elaboragdo e implementa¢do. A comunidade



local precisa estar estimulada a participar para que seja assegurado o lugar do protagonista
durante processo de desenvolvimento socioecondmico de sua regido, € no que tange a
preservacao de seu modo de vida e suas tradigdes.

Em um ambiente democratico supde-se que o povo tem o controle do exercicio do poder
(BENEVIDES, 2016), ¢ um regime que permite a participacdo dos cidaddos na tomada de
decisdo. A legislagdo brasileira em alguns casos ¢ feita de modo apressada e sem muitos
debates, as vezes unicamente para atender requisitos necessarios de programas e projetos
exigidos pelas instancias superiores. Outro problema de planejamento ¢ que os municipios
interioranos sofrem pela falta de recursos humanos qualificados, que chegam e nao conseguem
desenvolver suas ideias na gestdo publica, e sdo facilmente atraidos pelo mercado.

Pressupde-se que as leis que criam e regulamentam essas instancias de governanca
nesses municipios sao elaboradas pensadas em deixar o poder centralizado no poder publico,
pela falta de acesso e interesse da populagdo, em que a maioria dos membros estdo ligadas a
gestao publica, e as minorias com poucas cadeiras, como se apenas para preencher as cadeiras
necessarias.

Seguindo essa dire¢ao, o pesquisador Graham Smith (2009), professor de Politica e
Diretor do Centro para o Estudo da Democracia no Departamento de Politica e Relacdes
Internacionais da Universidade de Westminster em Londres, apresenta um modelo analitico
para a avaliag¢do das institui¢des e/ou arranjos democraticos, com o objetivo de perceber como
ocorrem determinadas caracteristicas institucionais, nomeado por ele de bens democraticos,
objetivando garantir a participagdo dos cidaddos na consulta, construcdo, decisdo e
implementagdo de politicas publicas. Estes bens democraticos sdo: inclusdo, controle popular,
julgamento ponderado, transparéncia, eficiéncia e transferibilidade.

Com isso, este trabalho se propos, a partir da metodologia da analise de contetdo da
Bardin (2017), e do procedimento de andlise desenvolvido por Carolina Bassani (2019) e do
quadro analitico desenvolvido por Smith (2009), analisar a existéncia de bens democraticos nos

conselhos municipais de turismo da regido turistica do Brejo Paraibano.

Considerando que o regime democratico ¢ algo previsto na Constitui¢do Federal
Brasileira, que define o Estado Democratico de Direito, espera-se que no momento de
elaboragdo dos instrumentos legais, a democracia seja igualitaria na divisao das representagoes
e dos espacgos de poder. Portanto, questiona-se: Os bens democraticos foram considerados
durante a elaboracdo das leis que criaram e regulamentam os conselhos dos municipios da

regido turistica do brejo paraibano?
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Assim, tomando a questdo norteadora como base, o objetivo geral desta pesquisa ¢
Analisar a existéncia de bens democraticos nos conselhos municipais de turismo da regido
turistica do Brejo Paraibano. Tal objetivo geral se desdobra nos seguintes objetivos especificos:
(I) Contextualizar as politicas publicas, a governanga e a democracia aplicada ao turismo no
Brasil; (IT) Categorizar os bens democraticos de Smith (2009) presentes nas leis de criacao e
regulamentacdo dos conselhos municipais de turismo da regido turistica do Brejo Paraibano, e
(IIT) Compreender o papel da governanga para o processo de tomada de decisao.

A motivacdo para desenvolver esta pesquisa, veio através do sentimento de
pertencimento do autor e na vivéncia do lugar do qual ¢ produto, por ser oriundo da regido, e
que apos as observagdes, notou que as politicas publicas ndo estavam muito claras, surgiu o

desejo de contribuir cientificamente no desenvolvimento das mesmas.

1.1 Politicas Publicas no Brasil

A importancia de politicas publicas voltadas a atividade turistica tem aumentado nos
anos recentes, promovendo, dessa forma, uma aten¢do cada vez maior por se constituir uma das
mais consideraveis atividades economicas. Pode-se, via de regra, aceitar que o turismo ¢ um
fendomeno de grande relevancia para o desenvolvimento e crescimento de uma regido, capaz de
equacionar desequilibrios sociais ¢ econdmicos. (MEDEIROS SILVA; OLIVEIRA; SILVA,
2018, p.106)

Para Procopiuck (2013, p.139), a politica publica, quando vista como processo, € 0 meio
pelo qual a sociedade se organiza, regula e governa. E politico porque se constitui em processo
que se situa na esfera ptblica e envolve decisdes politicas destinadas a enfrentar problemas que

afetam coletivamente a comunidade ou segmentos dela.

Saravia (2006) define politica publica como um sistema de decisdes publicas,
preventivas ou corretivas, destinadas a manter ou modificar a vida social, por
meio da definicdo de objetivos, estratégias e aloca¢do de recursos. Para
Anderson (2011), as politicas publicas possuem um carater autoritario (em
relagdo ao publico a que se destinam) e ndao acontecem ao acaso. Elas sdo
desenhadas visando resultados especificos e para atender uma demanda de
cidaddos, legisladores, grupos de interesse ou agentes do setor publico.
Schlager (2007) complementa estas defini¢des ao defender as politicas
publicas como um processo. Esse entendimento é importante, pois traz uma
conotacao de temporalidade, desdobramento e interligacdo das acdes,
acontecimentos e decisdes. (GOMES, 2018, p. 32)

A politica publica formal se revela por meio de textos, praticas, simbolos e discursos
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que definem e difundem valores, viabilizam a execugdo de servigos e fornecimentos de bens.
O aspecto formal da manifestacdo das politicas publicas ¢ predominante nas sociedades
contemporaneas, mas elas, ndo necessariamente, necessitam de normatizagdo para que ganhem
existéncia e sejam implementadas. (PROCOPIUCK, 2013, p.139)

No contexto das politicas publicas locais, segundo Farah (2003) a articulacdo vem
ocorrendo de maneira intergovernamental vertical (entre as instidncias federal, estadual e
municipal) e horizontal (entre as institui¢des publicas de uma mesma instancia), assim como a
articulacdo intersetorial, fato que indica a constituicdo de um processo de elaboracao e
implementagdo de politicas publicas descentralizado. Podem ser essas possiveis razdes das
praticas politicas e de gestao publica e a origem de novas tipologias de articulag¢do entre poder

publico, privado e sociedade civil, com a inclusdo de novos atores no processo.

Assim, Velasco (2016) afirma que a politica de turismo € um conjunto de
discursos, decisdes e praticas realizadas pelo governo — as vezes em
colaboragdo com atores privados ou sociais — com a inten¢do de atingir
objetivos relacionados ao turismo, historicamente visto sob o prisma do
aspecto econdomico. Contudo, a autora citada ressalta que apesar de ainda ser
comum compreender o turismo como parte da politica econdmica, o setor
também se integra as dindmicas das culturas envolvidas, tem implicagdes
ambientais e gera efeitos sociais. (GOMES, 2018, p. 34)

Segundo os autores Medeiros Silva; Oliveira; Silva (2018, p.119) torna-se necessaria
uma conciliagdo das politicas, que estimule o crescimento turistico, com praticas locais e
sustentaveis. A organizagdo dos atores sociais pode ser a chave do sucesso com efetivagdo de
um planejamento turistico, para que isso seja possivel, deve estar claro qual o papel cada
individuo precisa desempenhar diante do turismo.

A participagdo nao tem, pois, somente uma funcdo instrumental na co direcdo do
desenvolvimento pelo povo e o governo, mas também exerce uma fun¢ao educativa da maior
importancia, que consiste em preparar 0 povo para assumir o governo como algo proprio de sua
soberania, tal como esté escrito na constituicdo. (BORDENAVE, 1992, p.56)

Os autores Duarte Pimentel e Chaves Pimentel (2015) afirmam que:

Este espago social ou espaco de relagdes sociais, por sua vez, esta geralmente
associado com a cria¢ao de locais publicos propriamente ditos, a fim de se
debaterem assuntos de interesse da coletividade dos atores envolvidos. E o
caso, por exemplo, dos foruns, conselhos, consorcios; enfim, das instancias de
governanga do turismo que reinem diferentes atores para debater e discutir
questdes relacionadas ao turismo local. (DUARTE PIMENTEL; CHAVES
PIMENTEL, 2015, p. 08)
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Os conselhos de turismo sdo estruturas criadas e organizadas pelo poder ptblico, porém,
com participacdo da sociedade civil. Em relagdo ao turismo, funcionam como forma de
descentralizar o turismo, tendo como referéncia o Programa Nacional de Municipalizagao do
Turismo, em que sua implementacao foi realizada em etapas sucessivas, dentre elas cita a
criagdo de um conselho municipal de turismo, apds a identificagdo dos municipios prioritarios
para o turismo.

A Portaria do MTUR N° 313, de 03 de dezembro de 2013, ndo exigia dos municipios
muitos critérios para integrar as regides turisticas. Mas a partir da Portaria MTUR n°® 192, de
27 de dezembro de 2018 que estabelece critérios para a atualizacdo do Mapa do Turismo
Brasileiro, comegou a exigir a comprovacao de existéncia de Conselho Municipal de Turismo
ativo, mediante a apresentacao da legislacao que o institui, da ata de posse da atual diretoria e
das atas das duas ultimas reunides realizadas. Os conselhos municipais de turismo, depois de
criados e organizados, se articulam para pertencer a uma instancia de governanca regional.

Para o desenvolvimento do turismo regional, ¢ fundamental a integracdo das
organizagdes publicas e privadas e o comprometimento dos atores locais. A integragdo
significa, porém, respeitar a autodeterminagdo de cada municipio, considerando sua
autonomia no planejamento do turismo e na realizagdo de a¢des pontuais. A gestdo

integrada do turismo regional deve incentivar essa autonomia, buscando uma
convergéncia das a¢des de interesse regional. (TOMAZZONI, 2009, p. 186)

A parceria entre a comunidade local, o poder publico e os demais envolvidos no
processo de desenvolvimento do destino, quando trabalhadas em conjunto trazem inumeros
beneficios e impactos positivos a todos. Os atores envolvidos no processo devem se integrar e
planejar cada agdo minuciosamente, pois o planejamento ¢ a chave do sucesso para que o
resultado final seja satisfatorio.

Porém, o uso recorrente dos termos participagdo, gestdo coletiva, parceria entre
sociedade civil, estado e trade turistico, dentre outros, bem como dos discursos de
gestdo democratica dos destinos turisticos ¢ muitas vezes explorado de forma
superficial, sem que necessariamente se aprofunde numa explicacdo do porqué é
necessario o envolvimento de diferentes atores em um destino turistico (DT), nem das
formas pelas quais isso acontece. Também muito pouco ¢ discutido sobre quem
seriam estes atores, qual o nivel de interesse que eles possuem e quais as formas e

possibilidades de sua efetiva atuagdo em conjunto com outros atores. (DUARTE
PIMENTEL; CHAVES PIMENTEL, 2015, p. 02)

O turismo, se trata de uma atividade que necessita de organizacdo e planejamento, em
niveis organizacionais e fundamentada nas necessidades e nas motivagdes manifestadas pelos
atores envolvidos, requer uma série de agdes voltadas ao atendimento dos requisitos da oferta
e das exigéncias da demanda. Tais agdes, por sua vez, necessitam ser ordenadas em decisoes

pautadas em politicas publicas para o setor, as quais carecem de uma governanga da atividade
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turistica de forma institucionalizada, capaz de defini-las e implementd-las com legitimidade.
(SOUSA-SANTOS; SILVA-PERREIRA, 2020, p.114)

Na esfera publica, precisa-se de uma forte interagdo entre atores, € necessariamente a
participacdo mais de um, fortalecendo as relagdes e criando uma comunicagdo para gerar
resultados que interfiram positivamente na vida das pessoas ou dos grupos. Os atores devem
interagir, destacar seus interesses € se alinhar aos interesses comuns, pois € através da interagao

que se produzem resultados que afetam todos os representados.

1.2 Politicas Publicas Aplicadas ao Turismo no Brasil

Na tentativa de se entender as politicas publicas de turismo no Brasil, ¢ importante uma
retrospectiva do desenrolar de aspectos politico-economicos da sociedade brasileira. Dessa
forma, um panorama para os fatos e fatores que levaram a evolugao e desenvolvimento dessas
politicas. O quadro abaixo apresenta os enfoques das politicas publicas de turismo ao longo do
tempo no contexto internacional.

QUADRO 01 - HISTORICO DE ALTERACOES NOS FOCOS DE POLITICAS PUBLICAS
INTERNACIONAIS DE TURISMO

Periodo Foco de Politicas

Nesse periodo que sucedeu as limitagdes impostas durante a Segunda Guerra Mundial,
1945-1955 | algumas politicas como a simplificagdo das fronteiras, moeda e regulamentos de saude
foram importantes para o turismo.
Os governos passaram a dar mais aten¢do para o marketing Turistico, para garantir os
ganhos potenciais da atividade turistica.
Os governos deram atengdo a oferta de infraestrutura de uso turistico e utilizaram o
turismo para desenvolver regides.
Continuacdo da politica de desenvolvimento regional, foco nos problemas ambientais e
1985-2000 | énfase nas parcerias publico-privadas para o desenvolvimento de infraestrutura, além da
autorregulacdo do mercado turistico.
Continuacao do uso do turismo como ferramenta para o desenvolvimento regional e
aumento da aten¢do aos problemas ambientais; o desenvolvimento de redes, colaboragao

2000- e clustering passou a ser considerado grande aliado do desenvolvimento turistico. Nos
Atualidade | paises em desenvolvimento, as iniciativas de turismo favoraveis aos pobres sdo
identificadas pelas organiza¢des nao-governamentais (ONGs) como uma questdo
politica significativa. Reducdo das barreiras comerciais também ¢ significativa.

Fonte: Adaptado de MULLER (2018)

1955-1970

1970-1985

Analisando o Quadro 02 ¢ possivel perceber a evolucao das preocupagdes dos 6rgaos
publicos no que diz respeito ao desenvolvimento do turismo dos governos em linhas gerais e
em ambito internacional. Segundo Mueller (2018), o conhecimento dos ganhos potenciais que
o turismo pode render fez os governos passarem a se envolver com o marketing turistico, com
o desenvolvimento regional e com a oferta de infraestrutura turistica. A partir dos anos 2000

houve uma mudanca e a infraestrutura passou a ser também de responsabilidade da iniciativa
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privada. Outras preocupagdes que se tornaram presentes na acao publica relacionada ao turismo
foram as questdes ambientais e sociais, como as mudancas climdticas, inclusdo através da
economia colaborativa e garantia de direitos humanos, além da aten¢do as novas formas de

comunicacdo com a inevitavel ascensao das tecnologias da informagao.

QUADRO 02 — HISTORICO DE ALTERACOES NOS FOCOS DE POLITICAS PUBLICAS NACIONAIS DE
TURISMO

Periodo Foco de Politicas

Havia grande intervencdo estatal no que tange a legislacdo sobre a entrada de turistas,
1930-1966 | vendas de passagens de transporte, proibicdo de jogos de azar, porém nenhum desses atos
era planejando o futuro do turismo no Brasil.

Foi anunciado o decreto-lei 55/66 onde foi criado o Plano Nacional do Turismo
1966-1991 | (PLANTUR) e orgaos oficiais CNTur e Embratur, centralizando as decisdes no Poder
Executivo.

Nesse periodo foi lancada a Politica Nacional de Turismo com objetivos de
desenvolvimento municipal do turismo através do Programa Nacional de Municipalizagao

1991-2000 do Turismo (PNMT), além do Programa para o Desenvolvimento do Turismo
(PRODETUR) e parcerias publico-privadas.
No inicio dos anos 2000, foi criado o Ministério do Turismo, marco que deixa claro o
2000-2010 reconhecimento da complexidade da atividade turistica. Nesse periodo foram langados

planos nacionais que substituiram a municipaliza¢do pela regionalizagdo do turismo.
Outro ponto importante foi a criacdo da Lei Geral do Turismo em 2008.
Nesse periodo as politicas estiveram voltadas para a melhoria de infraestrutura e
2010- equipamentos, além da qualificacdo dos profissionais e foco nos megaeventos, Copa do
Atualmente | Mundo e Jogos Olimpicos. Continuou com os objetivos de manter a descentralizacdo e
incentivar a criacdo de planos municipais e regionais.
Fonte: Adaptado de MULLER (2018)

Mueller (2018) afirma que as preocupacdes de planejamento turistico por parte do setor
publico tém sido focadas no desenvolvimento do local, na regulamentago, no desenvolvimento
de infraestrutura turistica e na apresentagao de caracteristicas turisticas historicas e culturais.
Esse enfoque das politicas corrobora o que os autores citados expdem, ou seja, a atividade
turistica tem sido utilizada para garantir o incremento da economia local. Mas com crescente
numero de turistas nas diversas regioes, crescem também as preocupacdes sociais € ambientais,
J& que o turismo tem também o poder de impactar negativamente a comunidade caso ndo seja
planejado e desenvolvido com o cuidado necessario.

Observa-se que o primeiro registro de politica ptblica que versasse sobre o turismo no
Brasil foi publicado durante a Terceira republica- Estado Novo, na gestao de Getulio Vargas
(1937-1945), que foi o Decreto-lei N° 406 de 04 de maio de 1938 que trata da regulamentacgao
de entrada de estrangeiros no pais, onde no art. 59 fica regulamentado os critérios para vendas
de passagens, emissdo de vistos € vendas de pacotes restrito a agéncias. Ainda no Estado Novo,
foi publicado o Decreto-lei N° 2.440 de 23 de julho de 1940, esse foi o primeiro diploma legal

que trata exclusivamente da atividade turistica, dando autorizagdo para agéncias de viagem e
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turismo realizarem excursdes ou montagem de pacotes sobre submissdo ao Departamento de

Imprensa e Propaganda.

QUADRO 03 - ORGAOS DE GESTAO DO TURISMO NO GOVERNO FEDERAL (1939-2024)

Periodo Orgio Gestor

1939-1945 Departamento de Imprensa e Propaganda - Presidéncia da Presidéncia

1945-1946 Departamento Nacional de Informacao - Ministério da Justiga e Negocios Interiores

1946-1951 Hiato Juridico Positivo do Turismo

1951-1958 Departamento Nacional de Imigracao - Ministério do Trabalho, Industria e Comércio

1958-1961 Comissao Brasileira de Turismo - Presidéncia da Republica

1961-1966 Divisao de Turismo e Certames — ]?epgrtamento N;}cignal do Comércio - Ministério da

Industria e do Comércio

1966-1990 EMBRATUR - Ministério da Industria e do Comércio

1990-1992 Secretaria de Desenvolvimento Regional - EMBRATUR

1992-1996 EMBRATUR - Ministério da Industria, do Comércio € do Turismo

1996-2002 EMBRATUR - Ministério de Esportes e do Turismo
2003-Atualidade Ministério do Turismo

Fonte: Adaptado de Da Silva Maranhao (2017)

Com a criacdo do Ministério do Turismo, independente de outras areas, gerou um

fortalecimento da atividade e d4 maior seguranca para os envolvidos nos campos de atuacao.

Proporcionado um apoio aos estados, Distrito Federal, municipios e setor privado da cadeia

produtiva do turismo, um melhor desenvolvimento, gestdo e estruturagdo dos destinos

turisticos.

Apds o periodo de desenvolvimento industrial, outro momento marcante foi o da

redemocratizagdo do pais, em 1946. Implantou-se, naquela ocasido, um programa de

modernizacao industrial ¢ urbana no Brasil. Essa condicdo de reconstru¢do da democracia

assumiu proporc¢des verdadeiramente inovadoras no periodo compreendido entre os anos de

1951 e 1961 — portanto uma década caracterizada por inimeras mudangas.

QUADRO 04 — MINISTROS DO TURISMO (1992-2024

Ministro/Periodo Orgio Gestor Presidente
José Eduardo de Andrade Vieira (19.10.92 a 22.12.93)
Ailton Barcelo Fernandes (23.12.93 a 24.01.94) Itamar Franco

Elcio Fernandes (25.01.94 a 31.12.94)

Ministério da Industria,

Dorothea Werneck (01.01.95 a 30.04.96)

do Comércio e do

Francisco Dornelles (06.05.96 a 29.03.98) Turismo Fernand
Rafael Greca (01.01.99 a 05.05.00) Henrie:.lea?:a? oso
Carlos Melles (09.05.00 a 08.03.02) Ministério de Esportes d

Caio Cibella de Carvalho (08.03.02 a 01.01.03) ¢ do Turismo
Walfrido dos Mares Guia (01.01.03 a 22.03.07) Luiz InAcio Lula
Martha Suplicy (23.03.07 a 03.06.08) Ministério do Turismo

Luiz Barreto Filho (03.06.08 a 31.12.10)

da Silva
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Pedro Novais (01.01.11 a 14.09.11)
Gastdo Vieira (14.09.11 a 14.03.2014)
Vinicius Lages (17.03.14 a 16.04.15) Dilma Rousseff

Henrique Eduardo Alves (16.04.15 a 28.03.16)
Alessandro Teixeira (22.04.16 a 12.05.2016)
Henrique Eduardo Alves (12.05.16 a 16.06.16)

Marx Beltrao (05.10.16 a 10.04.18) Michel Temer

Vinicius Lummertz (10.04.18 a 31.12.18)

Marcelo Alvaro Anténio (01.01.19 a 09.12.20)

Gilson Machado Neto (09.12.20 a 31.03.22) Jair Bolsonaro
Carlos Brito (31.03.22 a 01.01.23)
Daniela Carneiro (01.01.23 a 12.07.23) Luis Inacio Lula
Celso Sabino (13.07.23 a Atualidade) da Silva

Fonte: Construido pelo autor baseado em dados da Wikipédia (2024)

Ao se analisar o quadro 05, nota-se que no decorrer da histéria do Ministério do
Turismo, de modo independente, passaram muitos ministros pela fungdo, no qual gera um
grande ganho para a atividade turistica. Pois, os ministros tém como principal funcao
desenvolver agdes de orientagdo, coordenacao e supervisdo dos o6rgaos e entidades das areas de
suas competéncias, servindo como uma base de apoio para busca de informacgdes, e suporte aos
estados e municipios.

Com esse panorama progressista chega ao poder o governo do Juscelino Kubitschek
(1956-1961), identificado pelo lema cinquenta anos em cinco anos de governo. No seu plano
de desenvolvimento de governo, o chamado plano de metas, constam como objetivos
prioritarios o desenvolvimento dos setores de energia, transporte, alimentacao, industria de base
e educagdo. Nesse mesmo plano se da a criagdo da Comissao Brasileira de Turismo —
COBRATUR. Pela primeira vez um governo demonstrou preocupagdes com politicas de
Turismo, onde a preservacao e conservagdo do ambiente natural foi levado em consideracao.
QUADRO 05 - POLITICAS PUBLICAS DE TURISMO DURANTE A QUARTA REPUBLICA - REPUBLICA

POPULISTA (1946-1964)
Marco legal Assunto

Decreto N° 44.863 de 21 de
novembro de 1958

Lei N° 4.048 de 29 de
dezembro de 1961

Decreto N° 572 de 05 de
fevereiro de 1962.
Fonte: Construido pelo autor baseado em dados da Portal da Legislagdo - Planalto (2024)

Institui a Comissdo Brasileira de Turismo - COBRATUR

Dispde sobre a organizacdo do Ministério da Industria e do Comércio — Cria
em sua estrutura o Departamento Nacional de Comércio e subordinado a este
a Divis@o de Turismo e Certames

Extingue a Comissao Brasileira de Turismo - COBRATUR

Com o marco do Plano de Metas, foi possivel ver o planejamento transformando aquele
periodo em um marco para a sociedade brasileira. Pode-se dizer que foi um pontapé inicial para

as politicas que estavam a caminho. Especificamente no periodo compreendido entre 1966 e
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1974, foram editados trés documentos que foram marcos historicos relacionados ao turismo.
Sdo eles: O decreto de criagdo do Conselho Nacional de Turismo- CNTur e da Empresa
Brasileira de Turismo-EMBRATUR, a Resolug¢ao de elaboragao do Plano Nacional do Turismo

e o decreto de criagao do Fundo Geral de Turismo-FUNGETUR.

QUADRO 06 - POLITICAS PUBLICAS DE TURISMO DURANTE A QUINTA REPUBLICA — DITADURA

MILITAR (1964-1985)

Marco legal

Assunto

Decreto Lei N° 055 de 18 de
novembro de 1966

Define a politica nacional de turismo, cria o Conselho Nacional de Turismo
e a Empresa Brasileira de Turismo, e dé outras providéncias

Decreto N° 60.224 de 16 de
fevereiro de 1967

Regulamenta o Decreto-lei n° 55, de 18 de novembro de 1966.

Resolugdo CNTUR 31 de 10 de
abril de 1968

Plano de Prioridade de Localizagdo de Hotéis de Turismo

Decreto N° 63.067, de 31 de
julho de 1968

Dispde sobre os requisitos exigidos para aprovacao dos projetos especificos
relacionados com a concessdo de estimulos do turismo e da& outras
providéncias.

Resolugao CNTUR 71 de 10 de
abril de 1969

Gera elementos para a elaboragdo do Plano Nacional de Turismo
(PLANTUR)

Decreto Lei N° 1.191 de 27 de
outubro de 1971

Dispde sobre os incentivos fiscais ao turismo e da outras providéncias

Decreto Lei N° 1.376 de 12 de
dezembro de 1974

Dispde sobre a criagdo de Fundos de Investimento, altera a Legislacdo do
Imposto sobre a Renda relativa a incentivos fiscais e da outras providéncias

Decreto N° 84.910, de 15 de
julho de 1980

Regulamenta dispositivos da Lei n°® 6.505, de 13 de dezembro de 1977,
referentes aos meios de hospedagem de turismo, restaurantes de turismo e
acampamentos turisticos (campings).

Decreto N° 86.176, de 6 de

Regulamenta a Lei n° 6.513, de 20 de dezembro de 1977, que dispde sobre

a criagdo de areas especiais e de locais de interesse turistico ¢ da outras
providéncias
Fonte: Construido pelo autor baseado em dados da Portal da Legislagd@o - Planalto (2024)

julho de 1981

Durante o periodo de Ditadura foram elaborados diversos documentos que
proporcionaram o desenvolvimento econdmico da atividade turistica, através do planejamento
e ordenamento das politicas publicas para o setor.

Os conselhos de turismo tém na sua histéria o surgimento no periodo da
ditadura — com o Conselho Nacional de Turismo sendo originalmente criado
com o Decreto-lei n° 55/1966 (BRASIL, 1966) — e sao caracterizados pela
interagdo reiterada entre organizagdes empresariais ¢ setor publico. Todavia,
€ notorio que apos a Constituigdo Federal de 1988 os conselhos sdo espagos
associados a democracia. Por isso € importante que o aspecto democratico seja
inerente aos conselhos de turismo dos diferentes entes federativos. (GOMES,
2018, p. 42)

No Decreto N° 60.224/1967, que regulamenta o Decreto-lei n® 55/1966 aconteceu a
reformulacdo do conceito de politica nacional de turismo, trazendo a importancia da integracdo
das atividades setoriais através do planejamento. Além da criacdo do Sistema Nacional de
Turismo, integrado pelo Conselho Nacional de Turismo (CNTUR), responsavel por formular

as diretrizes a serem obedecidas na politica nacional do turismo, pela EMBRATUR com a
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funcao de estudar e propor ao CNTUR os atos normativos necessarios & promocgao da politica
nacional de turismo, e o Ministério das Relagdes exteriores, responsavel pela divulgagdo do
turismo nacional no exterior por meio de suas tarefas diplomaticas.

Ja a Resolucao CNTUR 31/1968 que versa sobre o Plano de Prioridade de Localizacao
de Hotéis de Turismo, foi instituida pela CNTur, que tinha como objetivo orientar a aplicagdo
de incentivos fiscais previstos nos artigos 25 e 26 do Decreto-lei 55/66. O item 5 dessa
resolucdo delegava ao CNTur o poder de delegar as “areas de interesse turistico” do pais
segundo critério proprio, o que abre precedentes para manobras politicas por parte de prefeitos,
governadores € empresarios.

O Decreto Lei N° 1.191/1971, versa sobre os incentivos fiscais ao turismo e da outras
providéncias, dentre eles a criagdo do Fundo Geral de Turismo- FUNGETUR, com o objetivo
de financiar o desenvolvimento do turismo no pais, baseado nas propostas do CNTur de 1966,
destinava-se a promover obras, servigos entre outras atividades ligadas ao turismo com base no
desenvolvimento do mesmo. Foi pensado dentro do plano de desenvolvimento econdmico,
assim como outras propostas que surgiram anteriormente.

Ja na elaboracao do Decreto Lei N° 1.376/1974 que gerou a criagao de Fundos de
Investimentos, ficou definido que o Fundo de Investimentos Setoriais (FISET) compreenderia
trés contas, com escrituragdes distintas, para os setores de turismo, pesca e reflorestamento.
Ficou a cargo da EMBRATUR, supervisionar a aplicagdo no turismo de todas as verbas que

saiam deste fundo.

QUADRO 07 - POLITICAS PUBLICAS DE TURISMO DURANTE A SEXTA REPUBLICA — NOVA
REPUBLICA (1985-2023)

Marco legal Assunto
Lein® 8.181 de 28 de margo de | Da nova denominacdo a Empresa Brasileira de Turismo (Embratur), e da
1991 outras providéncias.
Lein®8.623 (116932 de janeiro de Dispde sobre a profissdo de guia de turismo e da outras providéncias.
Decreto n° 946 de 1° de outubro | Regulamenta a Lei n° 8.623, de 28 de janeiro de 1993, que dispde sobre a
de 1993 profissdo de guia de turismo e da outras providéncias
Decreto n® 4.406 de 3 de Estabelece diretrizes para a fiscalizagdo em embarca¢des comerciais de
outubro de 2002 turismo, seus passageiros e tripulantes.
Lei n°® 10.683 de 28 de maio de | Dispde sobre a organizagdo da Presidéncia da Republica e dos Ministérios,
2003 e da outras providéncias (Cria o Ministério do Turismo)
Lein® 11.637 de 28 de Dispde sobre o programa de qualificagao dos servigos turisticos e do Selo de
dezembro de 2007 Qualidade Nacional de Turismo

Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribui¢cdes do
governo federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor
turistico [...] ¢ da outras providéncias

Institui Grupo de Trabalho Interministerial para elaborar Plano de
Desenvolvimento Sustentdvel da Regido Turistica do Meio-Norte (PDSRT
do Meio-Norte)

Lein®11.771 de 17 de
setembro de 2008

Decreto sem niimero de 6 de
novembro de 2008
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Decreto sem numero de 24 de
novembro de 2009

Altera o Decreto de 6 de novembro de 2008, que institui o Grupo de Trabalho
Interministerial para elaborar o Plano de Desenvolvimento Sustentavel da
Regido Turistica do Meio-Norte - PDSRT do Meio-Norte.

Decreto n° 6.916, de 29 de
julho de 2009

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissdo ¢ das Fungdes Gratificadas da Embratur (Instituto Brasileiro de
Turismo), e da outras providéncias

Decreto n® 7.381, de 2 de
dezembro de 2010

Regulamenta a Lein® 11.771, de 17 de setembro de 2008, que dispde sobre
a Politica Nacional de Turismo, define as atribuigdes do governo federal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico, e da outras
providéncias.

Lei n° 12.591 de 18 de janeiro
de 2012

Reconhece a profissao de turismélogo e disciplina o seu exercicio

Decreto n° 7.994 de 24 de abril
de 2013

Aprova o Plano Nacional de Turismo 2013-2016

Lein® 12.974 de 15 de maio de
2014

Dispde sobre as atividades das agéncias de turismo

Decreto n® 9.791 de 14 de maio
de 2019

Aprova o Plano Nacional de Turismo 2018-2022.

Decreton® 10.172 de 11 de
dezembro de 2019

Institui o Servigo Social Auténomo Embratur - Agéncia Brasileira de
Promogao Internacional do Turismo.

Medida Provisoria n° 907 de 26
de novembro de 2019

[...] Autoriza o Poder Executivo federal a instituir a Embratur - Agéncia
Brasileira de Promogdo Internacional do Turismo e extingue a Embratur -
Instituto Brasileiro de Turismo.

Lei n° 14.002, de 22 de maio de
2020

[...]JAutoriza o Poder Executivo federal a instituir a Agéncia Brasileira de
Promogdo Internacional do Turismo (Embratur); extingue o Instituto
Brasileiro de Turismo (Embratur); revoga a Lei n° 8.181, de 28 de margo de
1991; e da outras providéncias.

Lein® 14.476 de 14 de
dezembro de 2022

Dispoe sobre o funcionamento e as operagdes do Fundo Geral de Turismo e
passa a denomina-lo Novo Fungetur.

Decreto n® 9.763 de 11 de abril
de 2019

Regulamenta o disposto no inciso XI do caput do art. 5°da Lein® 11.771, de
17 de setembro de 2008, que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo,
com vistas a desenvolver, a ordenar e a promover os segmentos turisticos
relacionados com o Patriménio Mundial Cultural e Natural do Brasil.

Medida Provisoria n® 948 de 8
de abril de 2020

Dispde sobre o cancelamento de servicos, de reservas e de eventos dos
setores de turismo e cultura em razdo do estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6, de 20 de margo de 2020, ¢ da
emergéncia de satde publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus (covid-19).

Decreton® 11.416 de 16 de
fevereiro de 2023

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comisséo e das Fungdes de Confianga do Ministério do Turismo e remaneja
e transforma cargos em comissdo e fungdes de confianca.

Fonte: Construido pelo autor baseado em dados da Portal da Legislagdo - Planalto (2024)

Através da Lei 7.827/1989, foi criado o Fundo Constitucional do Nordeste — FNE, onde

a responsabilidade pela aplicagdo dos recursos para desenvolvimento da regidao ficou a cargo

da SUDENE. Por meio do FNE foi instituido o Programa de Apoio ao Turismo Regional —

PROATUR, que visava o investimento em novas empresas de micro e pequeno porte, além da

modernizacao das demais empresas existentes. Sabe-se que cerca de 50% do FNE, era destinado

para a regido do semiarido nordestino, tentando atrair novos investidores para esta regido, além
do desenvolvimento turistico.

No que se refere aos programas e projetos da atividade turistica, contemporaneamente
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eles sdo regidos pelo Ministério do Turismo, que estabelece politicas publicas de
desenvolvimento e regionalizag¢do do turismo. As competéncias sdo distribuidas nos seguintes
assuntos: (Decreto 11.416/2023)

I - Politica nacional de desenvolvimento do turismo sustentavel;

IT - Promogao e divulgacdo do turismo nacional, no Pais e no exterior;

III - estimulo a inovagdo, ao empreendedorismo e as iniciativas publicas e privadas de
incentivo as atividades turisticas;

IV - Planejamento, coordenagao, supervisao e avaliagdo dos planos e dos programas de
incentivo ao turismo;

V - Criagdo de diretrizes para a integracdo das acdes e dos programas para o
desenvolvimento do turismo nacional entre os Governos federal, estaduais, distrital e
municipais;

VI - Formulacdo, em coordenagdo com os demais Ministérios, de politicas e de acdes
destinadas a melhoria da infraestrutura, a geragdo de emprego e renda, ao enfrentamento de
crises, resiliéncia e a¢des climaticas nos destinos turisticos;

VII - incentivo a programas de financiamento e acesso ao crédito e gestao do Fundo Geral
de Turismo - Novo Fungetur; e

VIII - regulagdo, fiscalizacdo e estimulo a formalizagdo, a certificagdo e a classificacao
das atividades, dos empreendimentos e dos equipamentos dos prestadores de servigos turisticos.

Percebe-se que as politicas publicas em turismo seguem evoluindo e se modificando, O
Programa Nacional de Municipalizacao do Turismo - PNMT, que vigorou entre os anos 1993
e 2003, buscava o fomento e o desenvolvimento do turismo sustentdvel nos municipios
brasileiros, e passava aos municipios brasileiros as condi¢gdes para uma nova organizaciao do
sistema turistico local, focado na constitui¢do de Conselhos Municipais de Turismo e dos
Fundos Municipais de Turismo. Quando a gestdo do turismo brasileiro foi novamente
reestruturada, com a criagao do Ministério do Turismo em 2003, e a redefinicao das funcodes da
EMBRATUR. O foco era a busca da diminui¢ao das desigualdades regionais, € objetivou uma
visdo de futuro que previa o turismo no Brasil estruturado de forma diversificada tanto cultural
como geograficamente, dando origem ao Programa de Regionalizacdo do Turismo — PRT.
(TRENTIN; FRATUCCI, 2011)

Dando seguimento a evolugdo das Politicas Publicas de Turismo no Brasil apresenta-se
uma sintese dos principais programas e projetos que compdem a trajetdria publica do turismo

nacional.
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QUADRO 08 - PRINCIPAIS PROGRAMAS E PROJETOS DO TURISMO NO BRASIL
Programa/Projeto Abrangéncia Objetivo

Criar infraestruturas (urbanas e turisticas) com vistas em
Nacional uma maior fluidez de pessoas e mercadorias, ja
prospectando a abertura para o mercado internacional.
Melhorar a infraestrutura, que ainda impediam o Brasil de
assumir um lugar de destaque no setor turistico
internacional.

Visava dotar os municipios brasileiros com apelo
turistico, de condi¢des técnicas e organizacionais para
promover a atividade, e, descentralizar as acdes de
planejamento.

Tinha como objetivos: consolidar a estabilidade
econdmica, promover o crescimento econdomico
sustentado, eliminar a fome, combater a pobreza e a
Avanga Brasil (1999-2002) Nacional exclusdo social, e consolidar e aprofundar a democracia.
Dentre do segundo objetivo temos o investimento e
crescimento regional e setorial, que tinha como eixo o
Turismo: empregos, progresso ¢ divisas.

Buscava a construc¢ao de infraestrutura e o financiamento

Megaprojetos turisticos
(1970-1980)

PRODETUR-NE Regido
(1991) Nordeste

Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo- Nacional
PNMT (1994)

Programas de Ecoturismo para

Amazonia Legal- Anﬁzziﬁna de empreendimentos turisticos, norteados para a area da
PROECOTUR (2000) & Amazonia.
. . Abarcando todos os estados do Brasil, mobilizando
Programa de Regionalizagio regides turisticas por meio de capacitacdes, segmentagdes
do Turismo (PRT) — Roteiros Nacional £10€8 furls PS P goes, segmentag
. e roteirizagdo, aprimorando a prestacdo de servicos e a
do Brasil (2004) ~ .
estruturagdo dos destinos.
Pauta-se na prevengao da exploragao sexual de criancas e
Programa Turismo Sustentavel Nacional adolescentes por toda cadeia do turismo brasileiro e

e Infancia (2004) estimular a protecdo ao meio ambiente, a reducdo da
pobreza e das desigualdades regionais.

Objetiva a descentralizag@o, e funciona como suporte para
o PRT, configurando-se enquanto ferramenta de
planejamento que expde uma linha estruturante alicercada

Projeto Gestao dos 65

Destinos Indutores do Turismo Nacional : ~ .
. em torno de 13 dimensdes que buscam estimular a
Regional (2007) . . L. .
competitividade dos destinos frente os cenarios nacional e
internacional.
Programa Nacional de Acesso O programa surge visando qualificar os trabalhadores do
ao Ensino Técnico e Emprego- Nacional setor de turismo, a fim de melhorar a qualidade no
PRONATEC (2014) atendimento ao turista.

Fonte: Adaptado de SILVA MARANHAO (2017)

O grande marco essencial nessa progressao de fatos rumo a uma politica consolidada de
turismo, foi, em 2003 (governo do presidente Luis In4cio Lula da Silva), a criacdo do Ministério
do Turismo, a qual estabeleceu a politica nacional de turismo e cujo objetivo foi a “desenvolver
o turismo como atividade econdmica auto sustentavel em geracdo de empregos e divisas,
proporcionando inclusdo social”.

Também nesse periodo foi criado, a EMBRATUR, foi reconhecida as profissdes de
Turismologo e de Guia de Turismo. Entre os aspectos organizacionais relacionados ao turismo
cita-se a elaboracao do Plano Nacional de Turismo, a qual dentre o periodo de aprovacao do
primeiro plano até a atualidade, ficamos sem plano no ano de 2017 e estamos sem Plano para

2023-2028.
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Mas o grande marco do periodo foi a sangdo da Lei Geral do Turismo, a N° 11.771/2008,
que unificou os principais temas relativos a atividade turistica no Brasil, estabelece
competéncias para o planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor. A referida lei
regulamenta e orienta as politicas publicas de turismo dentro do territério brasileiro. Aborda a
Politica Nacional de Turismo, o Plano Nacional de Turismo, o Sistema Nacional de Turismo,
o Fundo Geral de Turismo — FUNGETUR - e a regulacdo das atividades dos prestadores de
servigos turisticos.

Segundo Da Silva, Faria e Gomes (2022), o texto legal dispdoe sobre as fungdes
institucionais de Orgdos estratégicos como o Ministério do Turismo — MTur —, a Agéncia
Brasileira de Promogao Internacional do Turismo — Embratur — e o Conselho Nacional de
Turismo. A norma também institui o Sistema Nacional de Turismo, cujo objetivo € promover
a atividade por meio da coordenagdo e da integracao de iniciativas oficiais com as do setor
produtivo, e ¢ composto pelo MTur, Embratur, Conselho Nacional de Turismo e Forum
Nacional de Secretérios e Dirigentes Estaduais de Turismo.

Assim, a dissertacdo busca enfatizar a importancia das praticas de participagao, através
da representatividade, equilibrio e idoneidade na formulacao de programas de desenvolvimento
local e regional e na necessidade de se pensar em novos modelos de gestdo, também € relevante
pela busca da valorizacao do territério em que se habitam e o fortalecimento da participagao
popular.

A dissertagdo estd organizada em capitulos, o capitulo seguinte apresenta o contexto das
politicas publicas de turismo e seu desenvolvimento no Brasil, a governanca turistica e a
democracia nos conselhos de turismo, e as inovagdes democraticas pela visdo dos bens
democraticos de Smith, que sdo os quatros produtos essenciais esperados de qualquer
institucionalidade democratica. O terceiro capitulo trata sobre a descrigdo dos procedimentos
metodologicos usados nesta pesquisa. Seguindo no quarto capitulo, a andlise dos bens
democraticos nas normas juridicas dos conselhos municipais de turismo. E no quinto capitulo,
apresenta-se a analise e interpretagdo dos dados que aplica a teoria do Smith nas leis que criam
e regulamentam os conselhos municipais de turismo. Por fim, segue-se as consideragdes finais

obtidas ap0s a realizagdo do estudo.
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2. REVISAO DE LITERATURA

Estudos recentes mostram um crescente interesse em estudar as Politicas Publicas de
turismo. A maioria dos estudos da area tem focado em relacionar as politicas publicas com
planejamento, governanca e com instituigdes (DUARTE PIMENTEL E CHAVES
PIMENTEL, 2015; PAIXAO, 2013; DOS SANTOS, 2006; KALOUM; TRIGO, 2021;
PROCKOPIUK, 2013). O autor Kaizer (2022) relata que diversos autores e autoras tém se
debrugado sobre as governangas de turismo em destinos turisticos (PULIDO-FERNANDEZ;
PULIDO-FERNANDEZ, 2014; LIMA; MENDES FILHO; CORREA; MAYER, 2021;
FERNANDES; BERNIER, 2021; VILLAVICENCIO; ZAMORA; PARDO, 2016; QUEIROZ;
RASTROLLO-HORRILLO, 2015; MOSCARDO, 2011), ou, ainda, refletindo sobre o conceito
de governanga de turismo e seus principios (VELASCO GONZALEZ, 2014; HALL, 2013;
BEAUMONT; DREDGE, 2009).

Bassani (2019) comenta que a importancia da participa¢do no planejamento do turismo
tem sido enfatizada com enfoque comunitario, (SIMMONS, 1994; TOSUN, 2011;
BRAMWELL, 2010; STONE E STONE, 2011; TONON E CARDOZO, 2013; CORRAL E
RODRIGUEZ, 2015; RASOOLIMANESH ET AL., 2017). A literatura que relaciona a
democracia e os conselhos de politicas publicas esta representada principalmente pelos estudos
de Bursztyn, Bartholo, Delamaro (2009), Endres (2002), Cruz (2000), Molina e Rodriguez
(2001), Machado (2015) e Araujo (2007). Todavia, faltam pesquisas sobre o tema da
participagdo da sociedade civil no curso das politicas publicas de turismo, principalmente, no
que tange as normas juridicas que as regulamentam, o que refor¢a o carater exploratorio e
inovador deste trabalho e sua importancia para incentivar novos estudos relacionados a este
assunto (BASSANI, 2019; ARAUJO, 2014).

Muitas das pespectivas adotadas consideram a democracia como um fator de grande
importancia para a igualdade nas decisdes para a atividade turistica, contudo, a democracia nao
¢ pautada em grande escala nos processos de elaboragdo das politicas publicas.

Os pesquisadores estio preocupados em estudar de modo sistematico e rigoroso a
origem, o desenvolvimento e a implementagdo de politicas publicas. O objetivo dos
estudos ¢ elevar o nivel de conhecimento do comportamento politico, dos sistemas de
governanca, dos aparatos administrativos, bem como da politica pblica em si. Os

estudos nessa perspectiva, tendem a ser conduzidos de forma imparcial e objetiva.
(PROCOPIUCK, 2013, p.139)

No decorrer desta pesquisa, a participacdo serd considerada sob a logica da democracia
participativa, que para Rousseau (2003), a participagdao, como forma de garantir a democracia

do Estado, acontece na tomada de decisdo.
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Embora ja se tenha estudos relacionando o turismo e a democracia (KAIZER, 2022;
BANTIM; FRATUCCI, 2019; BASSANI, 2019; BARDAL, TORRES, 2019; SANTOS, 2019;
SMITH, 2009), esses estudos mostram uma lacuna nas pesquisas, pois elas avaliam apenas os
municipios no contexto individual, e ndo abarcam a influéncia do municipio na elaboragado das
politicas publicas de turismo no desenvolvimento regional. Compreender essa perspectiva
facilita a implementacdo de medidas que minimizam os efeitos negativos do turismo e
maximizam os seus beneficios, alcangando assim o desenvolvimento do turismo.

Estudos sugerem a aplicagdo de modelos de instrumentos que avaliem ou validem as
governangas de turismo (RUSCHMANN; ANJOS; JUNIOR, 2016; KALAOUM; TRIGO,
2021), sobretudo as governangas municipais, ¢ um fator essencial a ser discutido neste estudo.
Além disso, Lavalle, Serafim e Voight (2016), colocam que os estudos precisam avancar para
abordagens comparativas mais abrangentes e definirem unidades de observagdo precisas e
equivalentes entre experiéncias democraticas. No aspecto pratico da justificativa, intenciona-se
qualificar as instancias de governanca do turismo em nivel municipal, trazendo ferramentas
para aprimorar o olhar sobre o amplo potencial do conceito de governancga de turismo, que em
alguns casos ¢ abstraido e reduzido a existéncia de uma instancia ou entidade representativa.
Além disso, para o avango do turismo regional, pode ser mais eficiente incentivar a organizagao
em nivel municipal, para assim, fortalecer o pensamento coletivo e cooperado em nivel
regional. (KAIZER, 2022, p. 06)

O presente trabalho da continuidade as pesquisas de Kaizer(2022) que buscou
compreender a participagao plural nas Politicas Publicas de Turismo, Bardal e Torres (2020)
que avaliou a efetividade da governanga nos conselhos municipais, Bassani (2019) em que foi
feito uma andlise dos bens democraticos nas leis dos conselhos municipais de turismo,
sugerindo continuar a pesquisa na analise de implementagdes das politicas publicas, e os de
Santos (2019) que usou os bens democraticos como critério de andlise nos conselhos de saude
e sugere que deve levar em consideragdo as competéncias esperadas pelos conselhos, suas

normatizagdes e regulamentos.

2.1 Governanca no Turismo

Para Ferrdo (2010), a Governanca surge pela perda de for¢a ou até mesmo faléncia da
capacidade de governo dos Estados modernos e a necessidade de mudangas estruturais na forma
de governar. Kalaoum e Trigo (2021), afirma que Governanga, por sua vez, ¢ vista como um

meio ou processo, € ndo um modelo de gestdo. A Governanga trata das relagdes que ocorrem
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numa arena politica democratica e envolve a participacdo de diferentes agentes do Estado, do
mercado e da Sociedade Civil (SILVA; MENDES, 2023, p. 31).

Abbud (2017, p. 31) afirma que a governanga também pode ser entendida como a
maneira como sao tomadas as decisdes numa sociedade e como os cidadaos e grupos interagem
na formulagio dos propésitos piiblicos na implementacio das politicas publicas. E possivel de
se visualizar a governanga em rede, em que as demandas individuais dos atores sdo construidas
em linhas horizontais de gestdo, substituindo o modelo hierarquico tradicional (DENHARDT,
2012).

Para Kissler e Heidemann (2006), a governanga regional de turismo tem como fungao
primordial atuar em prol de sua regido de forma coesa, em que seus atores cooperem e realizem
acOes conjuntas e transparentes para o melhoramento e desenvolvimento de suas regides.
Entretanto, o fato de existir interesses proprios dos atores em determinadas situacdes ¢
necessario que eles compreendam que a governanga busca demonstrar que o turismo ¢ um
negocio coletivo, apontando solugdes e informagdes que elucidam para os seus atores, que a
forma de atuacdo conjunta pode trazer beneficios significativos para seus negocios € interesses
particulares. O pesquisador Kaiser (2022), elaborou um quadro com os principais tipos de

governanga.

QUADRO 09 — TIPOS DE GOVERNANCA

Nomenclatura Contexto de Aplicacio
Governanga Corporativa Ocorre no ambito das organizacdes de mercado
Ocorre no ambito das organizagdes ou
Governanga Comunitaria interorganizagdes da sociedade civil e terceiro
setor
Ocorre nas organizacdes publicas estatais, em um
Governanga Publica ou mais niveis federativos (multi-level public
governance)

Ocorre no ambito de arranjos organizacionais de
composi¢do plural, envolvendo agentes estatais e
ndo estatais, publicos e privados com ou sem fins
lucrativos para cogestao da coisa publica (defesa de
interesses publicos, coproducgdo de bem e servigos
para a promogao do bem-estar social)

Ocorre como um acordo de gestdo onde o Estado
se envolve diretamente com atores da sociedade
Governanga Colaborativa civil e do mercado, em um processo de decisdo
coletiva, consensual, deliberativa, ¢ que tem o
objetivo de fazer ou implementar politicas publicas
Fonte: Adaptado de KAISER (2022)

Governanga Social

Os autores Bruyn e Alonso (2012) esclarecem também que no turismo ndo hd um
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modelo Unico de governanca aplicavel a qualquer destino turistico. Para Gomes (2018, p. 36) a
atuacdo de seus agentes no seu funcionamento dependerd da importincia do turismo na
economia local, do nimero de habitantes dos municipios, da forma de gestdo, do orcamento e
da credibilidade do 6rgao de turismo, do niumero, do poder e do interesse dos agentes ligados
ao turismo, dentre outros elementos.

Aborda-se a gestdo regional do turismo como uma representagdo do setor privado, do
poder publico e da comunidade regional. Essa representacdo ¢ a imagem de cada um dos agentes
de rede de ligagdes. Quanto mais fortalecidas as ligagdes visando a projecao da melhor imagem
possivel perante os clientes visitantes, maiores serdo as vantagens € 0s retornos a serem
desfrutados pela comunidade regional. A construcio e preservacao dessa imagem justificam-
se, ainda, pelo fato de que o conjunto de atrativos e servigos do turismo gera um impacto que
registra na mente dos clientes visitantes, que serdo divulgadores de suas impressoes, atuando
como formadores de opinido. (TOMAZZONI, 2009, p. 117)

A gestdo do turismo regional traduz a maneira como as organiza¢des buscam uma
harmonizacao dos conflitos gerados pelas regras da competicao do sistema capitalista, em que
as relagdes se estabelecem por interesses comerciais. E necessario que o planejamento do
turismo considere, ainda, que, paralelamente a articulagdo de uma integragdo entre todas as
organizagdes, o sentido puro e leal de cooperacdo seja suplantado pelo interesse em apenas
obter vantagens individualistas. (TOMAZZONI, 2009, p. 152)

O turismo por se tratar de uma area que esta em constante mudanca, necessita de uma
gestdo dindmica e que saiba a importancia de sempre buscar fazer novas agdes, a fim de manter
a atividade em movimento. Dai, surge a necessidade de estarem a frente da gestdo do turismo
profissionais qualificados, e sempre em busca de atualizacao sobre as mudangas no setor.

A inovagao pode e deve partir do poder publico, considerando que ele possui todo o
combustivel para fazer o desenvolvimento acontecer, necessitando apenas de pessoas
capacitadas que saibam como fazer, e com quem fazer. Pode também ter a inovacao partindo
da sociedade civil organizada, pois eles conhecem seus atributos, suas tradicdes e sabem as
prioridades para a resolu¢do dos problemas da comunidade local. As parcerias com o setor
privado, junto ao estimulo ao crédito sdo uma excelente forma de integragdo dos setores, que
geram, em sua maioria, bons resultados.

O setor publico € responsavel por um dos fatores mais importantes do desenvolvimento
— a infraestrutura —, dando condi¢des das pessoas irem e virem por meio de estradas, meios de
transporte, sistema de telecomunicagdes do destino, ou seja, é o setor publico que da os

primeiros passos para o desenvolvimento de um destino. O estado deve ter parceria com as
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organizacdes privadas. Schumpeter (1985) considera importante a atuacao do estado de alguma
forma, no processo de desenvolvimento econdmico ele pode estar presente durante a crise
reduzindo impostos e dando apoio e condigdes para as empresas se reerguer, mesmo que nao
somente em crise.

O turismo ¢ uma atividade que fortalece a movimenta¢do de divisas de uma
determinada localidade por meio da circulagao de visitantes, sendo considerada uma atividade
com o potencial de impulsionar o desenvolvimento das regides, que permite transformar os
recursos naturais, culturais e historicos regionais em potencialidades turisticas, acrescentando
assim, um maior valor a esses recursos (MTUR, 2007).

Segundo Tomazzoni (2009, p. 88) os projetos de municipalizagdo e de regionalizagdo
do turismo do governo, por meio do Ministério do Turismo do Brasil, foram, por um lado,
demonstracoes de que existe a atuagao do Estado como agente do desenvolvimento do turismo
nacional, mesmo que ainda ndo seja de acordo com o modelo do estado desenvolvimentista de
Chang (2002).

O paradigma de desenvolvimento regional, tendo como fundamento a organizagao de
polos ou complexos industriais, conseguiu difundir a imagem de que o crescimento das
economias subnacionais seria tanto mais intenso quanto mais estivessem em operagao na area
um ou mais projetos de investimento. Assim, muitas comunidades urbanas e regionais
brasileiras passaram a depositar suas esperangas de melhor qualidade de vida e partir do esfor¢o
de atragdo de algum grande projeto de investimento, a qualquer custo (incentivos fiscais e
financeiros, participagdo acionaria etc.) (TENORIO, 2007, p.82)

Portanto, o Programa de Regionaliza¢dao do Turismo (PRT) propde o desenvolvimento
da atividade turistica de forma regionalizada, com foco no planejamento coordenado e
participativo, integrando os diferentes atores publicos, privados e da sociedade civil, conforme
o previsto no Plano Nacional de Turismo (PNT, 2018-2022), fundamentado na descentralizagdo
das decisdes e agdes nos ambitos estadual, regional e municipal. O PNT orienta o
desenvolvimento turistico contemplando metas, diretrizes, linhas de atuagdo e estratégias, que
possibilitam novas reflexdes para fundamentar a tomada de decisdes acerca das politicas
nacionais, impulsionando o compartilhamento de informacdes que sdo inerentes ao

desenvolvimento regional e ao crescimento dos municipios (MTUR, 2019).

O processo de regionalizag@o do turismo busca também a sustentabilidade e a inclusdo
social, por esse motivo cresce a necessidade de elaboracdo e implementagdo dos
planos estratégicos, que contribuirdo para o fomento das regides vocacionadas para o
turismo. Na verdade, o processo comega com a sensibilizacdo ¢ a mobiliza¢do dos
parceiros envolvidos com as agdes de regionalizagdo. Como todas as atividades
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socioecondmicas, o turismo necessita preliminarmente organizar e planejar os
elementos, setores e agentes de seu processo produtivo, para que se possa alcangar os
objetivos propostos pelas politicas que disciplinam o setor. (BRASIL, 2005, p.15)

A regionalizagdo permite ao poder publico coordenar um conjunto de projetos
destinados a promover o desenvolvimento econdmico e social de uma microrregido, a partir de
uma estrutura institucional que garanta as condi¢cdes de sustentabilidade das atividades
econdmicas no tempo (Abramovay, 1999). Para Tenorio (2007, p.84), a um territorio
correspondem politicas publicas especificas, segundo as condi¢des objetivas — econdmicas,
sociais e institucionais — de cada microrregido. E possivel realizar um planejamento particular,
nao generalista, com base nas agoes e atividades futuras de cada projeto territorial.

No Brasil, a partir da politica de incentivo a regionalizacdo do turismo, houve a
necessidade de organizar os municipios em regides turisticas, fato este que fomentou a criagao
de instancias de governanga regionais como uma das formas de gestdo e planejamento regional
do turismo (XAVIER; TOTTI; RADDATZ, 2021; FRATUCCI, 2009; SANTOS; PEREIRA,
2018), além de dimensdes analiticas destes espagos visando a sua qualificacdo (KAIZER, 2022;
CONCEICAO, 2020).

Vazquez Barquero (2000), define a governanca sendo um acordo que ocorre entre seus
atores publicos e privados, que permite identificar se as ac¢des sdo de natureza diversa,
facilitando o desenvolvimento e a promoc¢do de forma integrada. A governanga, segundo
Bramwell e Lane (2011), nao pode ser vista de forma isolada, pois administra a relacdo em
sociedade, que inclui os grupos sociais buscando influenciar o processo de governanga.

Uma nova geragao de reformas administrativas e de Estado, que tém como objeto a agdo
conjunta, levada a efeito de forma eficaz, transparente e compartilhada, pelo Estado, pelas
empresas e pela sociedade civil, visando uma solugdo inovadora dos problemas sociais e
criando possibilidades e chances de um desenvolvimento futuro sustentavel para todos os
participantes. (Loffer, 2001, p.212)

Os atores de um municipio, sejam eles: o poder publico, os empresarios, a sociedade
civil e/ou as instituicdes de ensino, depois que passam pelo processo de sensibilizacdo em
relagdo ao turismo, mobilizados e capacitados, a partir dai eles devem ser organizados em um
ambiente de instancia de governanca. O formato dessa instancia fica a critério dos envolvidos,
mas estes podem ser um férum, um conselho, uma associa¢do, um comité ou outro tipo de

colegiado.

O CMT - Conselho Municipal de Turismo, que via de regra, ¢ criado por lei municipal
como orgdo superior de consulta da Administragdo Municipal. Constitui uma
instancia local, de carater consultivo e/ou deliberativo, para convergéncia de esforgos
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entre o poder publico e a sociedade civil. O mesmo ainda assessora o municipio em
questdes referentes ao desenvolvimento turistico municipal e participa na elaboragao
de Planos de Desenvolvimento Sustentavel do Turismo. Neste caso, pronuncia-se
sobre questdes relevantes a compatibilidade entre turismo, economia e assuntos
sociais e propde diretrizes que garantam a sustentabilidade da atividade turistica.
(BRASIL, 2007, p.06).

Os conselhos de Turismo sdo definidos como organizagdes sem fins lucrativos e em
relacdo turismo, funcionam como forma de descentralizar o turismo, tendo como referéncia o
Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo, em que sua implementacao foi realizada
em etapas sucessivas, dentre elas cita a criacdo de um conselho municipal de turismo, apds a
identificacdo dos municipios prioritarios para o turismo.

De acordo com Kalaoum e Trigo (2021) os principais mecanismos de participacao
citamos os Conselhos Gestores de Politicas Publicas, sejam eles nos ambitos - municipais,
estaduais, regionais e federais — constituidos de representantes do Estado e da Sociedade Civil.
Para Gohn (2004), tais conselhos podem ser entendidos como “canais de participacdo que
articulam representantes da populagdo e membros do poder publico estatal em praticas que

dizem respeito a gestdo de bens publicos” (p.7).

Gomes (2003) indica que a formag@o de conselhos antecede a Constitui¢ao de 1988,
pois nas décadas de 1970 e de 1980, esses grupos foram formados e inseridos nas
agendas politicas, adaptados aos modelos de participagdo na época. A nova
constitui¢do traca um marco histérico sobre o envolvimento e inser¢ao cidada nas
areas politicas de tomadas de decisdes. A institucionalizagdo desses canais marca uma
nova relagdo entre Estado e Sociedade Civil. Os conselhos se constituem como 6rgaos
de composi¢do geralmente paritaria entre membros do Governo e segmentos da
Sociedade Civil e podem ter condi¢des para repasse de recursos governamentais.
(KALAOUM E TRIGO, 2021)

Kaizer (2022) elaborou um quadro elencando os principais indicadores de governanga.

Em que cita: A democracia, transparéncia, participagao plural e colaboragdo/cooperacao.

QUADRO 10 — PRINCIPAIS INDICADORES DE GOVERNANCA
INDICADOR REFERENCIA

Kalaoum e Trigo (2021)

Smith (2009)

Smith (2009)
Transparéncia Queiroz ¢ Rastrollo-Horrillo (2015)
Dredge e Whitfor (2011)

Kaizer (2022)
Kalaoum e Trigo (2021)
Participacdo Plural Smith (2009)

Velasco Gonzalez (2011;2014)
Conceigdo (2020)
Kalaoum e Trigo (2021)

Colaboragao/cooperagao Gonzalez (2014)
Coutinho e Nobrega (2021)
Fonte: Adaptado de KAISER (2022)

Democracia
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A democracia, conforme Kalaoum e Trigo (2021), deve ser analisada do contexto de
que para haver a participago plural de diversos atores (VELASCO GONZALEZ, 2011; 2014;
CONCEICAO, 2020; QUEIROZ; RASTROLLO-HORRILLO, 2015), ha, também, um
contexto democratico em voga naquela realidade. Se faz necessaria a presenca dos atores de
maneira igualitaria dentro das estruturas de governanga, pois sa0 esses espagos em que se
podem falar e sugerir estratégias de desenvolvimento do turismo de maneira sustentavel, a
politica publica acontece desde o planejamento até a execu¢ao de modo apropriado.

Para Smith (2009) as contribui¢des das diferentes abordagens da democracia estao
canalizadas principalmente pela forma com que os grupos sociais excluidos do processo
democratico sdo incluidos na tomada de decisdes, sendo o juizo de legitimidade pautado na
presenca de diferentes vozes. Por isso o autor enfatiza a necessidade das institui¢cdes
envolverem diretamente os cidadaos comuns e representantes de grupos organizados (SMITH,
2009; BASSANI, 2019)

Bassani (2019), destaca que a democracia ¢ vista como um instrumento a fim de
alcancar a estabilidade por meio de estruturas que visam evitar o regresso aos regimes
autoritarios, reservando a consciéncia de que o sistema em vigéncia deve ser legitimo para a
satisfacao das demandas sociais (NINO, 2003). As estruturas do processo politico devem ser
compostas pelo didlogo e orientadas racionalmente, para a consecugao de um acordo, de forma
boa e justa, que ordene os aspectos da vida social (HABERMAS, 1995). Assim, todo o processo
politico estaria submetido as deliberacdes que advém da implementacdo da democracia
(HABERMAS, 1995; BASSANI, 2019)

Para Luiza Santos (2019, p. 22) na medida em que a democracia se estabelece como
forma de organizacdo politica da maioria dos paises ¢ ha a aquiescéncia da democracia
representativa como principal modelo democratico, surgem questionamentos de como tam
ocorrido a participagdo do povo (demos) no Estado Democratico e quais tém sido os efeitos ndo
sO politicos, mas também nas politicas publicas.

A democracia deliberativa, como denominada por Alexy (2005), parte do pressuposto
de que os representantes e as instituicdes publicas devem fundamentar suas decisdes em
argumentos plausiveis, visando o convencimento racional para a tomada de decisdo como forma
de preservar a realizacdo dos direitos fundamentais. (BASSANI, 2019)

Por isso a teoria democratica contemporanea da énfase ao aumento da participacdao por
meio da incorporagdo de inovagdes democraticas que aprofundam o envolvimento dos cidaddos

na tomada de decisdes politicas (SMITH, 2009). Assim ela pode ser compreendida como uma
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estratégia para engajar uma cidadania desiludida e desencantada. As expectativas democraticas
do publico priorizam reformas que vao além das formas tradicionais de democracia
representativa. Partidos mais fortes, elei¢des mais justas e sistemas eleitorais mais
representativos podem melhorar o processo democratico, mas nao atendem as expectativas de
que o processo democratico se expanda para oferecer novas oportunidades para a contribuicao
e o controle efetivo dos cidadaos (SMITH, 2009; BASSANI, 2019)

O Brasil viveu um periodo de restricdes a democracia com a Ditadura militar, em que
muitas das praticas que defendem a participacdo popular e liberdade de expressao foram
ignoradas. E a partir da promulgac¢do da Constituicdo Federal de 1988, denominada de
Constituicao Cidadao, com a defini¢do de formas de participacdo da sociedade civil na esfera
publica. A Carta Magna além dos principios de igualdade e liberdade, a democracia expressa
por ela, pressupde agdo, participagdo, corresponsabilidade e interagao entre diferentes.

O conceito de participacdo nao € consenso, possui uma polissemia de sentidos praticos,
teoricos e institucionais (LAVALLE, 2011). Assim, o pais tem experimentado um crescimento
constante de institucionalidades que apontam na dire¢do de formas ampliadas de participagao
na democracia brasileira (AVRITZER 2011). A participagcdo €, portanto, uma pratica
fundamental para o estabelecimento e a manutencdo do Estado democratico. (LUIZA
SANTOS, 2019)

Os autores Pogrebinschi e Ventura (2017) trazem ao debate o fortalecimento da
democracia, que deu lugar a preocupagdo com a sua qualidade. J& Luiza Santos (2019)
complementa que existe um esfor¢o sistematico para aperfeigoar indices e medidas, de modo a
avaliar a qualidade democratica ao redor do globo, o que inclui as inova¢des democraticas.

Smith (2009) destaca que com esse fortalecimento, surgiu recentemente uma gama de
perspectivas teoricas e modelos praticos que buscam o aumento da participagao do cidadao no
processo de tomada de decisdo — as inovagdes democraticas.

Para Smith (2009, p. 1) as inovagdes democraticas sdo “instituicoes que foram
especificamente concebidas para aumentar e aprofundar a participacdo dos cidaddos no
processo de decisdo politica”. Essas experiéncias ndo se opdem ao procedimentalismo da
democracia representativa, mas trazem na sua concepg¢ao o reconhecimento da pluralidade
humana e a dimensao sécio-historica da democracia (SANTOS; AVRITZER, 2005, LUIZA
SANTOS, 2019).

Ao pensar na participagdo da populagdo na esfera publica, ndo quer dizer que o modelo
atual de gestdo em que escolhem-se os representantes aos poucos serd extinta, mas sim, que o

povo comece a sugerir € decidir em conjunto com os representantes que foram eleitos, o destino
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dos recursos publicos e colaborem na elaboracdo de politicas publicas mais inclusivas e
eficientes.

A partir dessa premissa, varios mecanismos de participagdo foram criados com
distintos desenhos e formatos: mini publicos, assembleias populares, conselhos
gestores, experiéncias de democracia eletronica, conferéncias, or¢camento
participativo, entre outros tantos. E isto, para Smith (2009), permitiria uma politica
democratica prospera, pois, segundo o autor, ¢ na variedade de maneiras de se
envolver o cidadao, desde canais formais e institucionalizados até informais, que a
democracia ocorre. (LUIZA SANTOS, 2019, p. 26)

Quando se fala em participagdo da sociedade civil na esfera publica, ¢ importante
verificar os instrumentos que permitem essa participacdo, € se a estrutura de criagdo esta
alinhada com as ferramentas democraticas como: espaco de fala para sugerir e reclamar,
espacos de representagdo, e diversos que podem variar de acordo com a esfera e o tipo de 6rgao
a qual esta vinculado.

A questao a respeito da participacao e todos os efeitos que ela pode causar, ainda estdo
caminhando para a perspectiva indutiva, e ainda vao ser pautas em muitos debates, pois ¢ um
tema que afeta a todos, e necessita ser debatido para que haja uma maior mobilizacao e interesse
de participar da efetivagdo da democracia. Na tentativa de equalizar essas tensdes, Smith (2009)
observa que, para se analisarem os efeitos esperados de uma institucionalidade democratica

(LAVALLE, 2011), deve-se considerar a intengao com a qual ela foi criada (EVANS, 2012).

2.2. Bens Democraticos

O autor Smith (2009) apresenta uma forma de analise da contribui¢do das instituicdes
democraticas inovadoras na promogao da participagdo politica do cidaddo com base em quatro
qualidades democraticas, nomeadas pelo autor como “bens democraticos”, quais sejam: a
inclusao, o controle popular, o julgamento ponderado e a transparéncia (SMITH, 2009)

As teorias da democracia direta tendem a atribuir um significado particular a
interpretacdes especificas da inclusdo e do controle popular, enquanto as teorias da
democracia deliberativa privilegiam uma combinagdo diferente de inclusdo,
julgamento e transparéncia. Mas, por mais que sejam interpretados e ponderados, ¢é
dificil conceber uma explicacdo razoavel das instituicdes democraticas que nao
consideraram esses bens. Em outras palavras, uma teoria democratica que negligencie

qualquer um desses bens provavelmente seria considerada gravemente deficiente”
(SMITH, 2009, p.12).

O autor acrescenta a eficiéncia e a transferibilidade como efeitos esperados pelas
instituigdes participativas, que nao serao o foco deste trabalho, mas sdo pontos importantes a

serem comentados. A eficiéncia relativa a distribui¢ao dos custos da participagdo para cidaddos



33

e autoridades publicas de forma equilibrada e a transferibilidade, que indica a possibilidade de
o arranjo funcionar em diferentes contextos e realidades.

Qualquer inovagdao democratica, deve produzir minimamente os seguintes bens ou
efeitos: a) inclusdo — que se refere a como a institucionalidade promove a presenga € a expressao
de demandas dos seus participantes, especialmente dos potencialmente afetados; b) controle
popular — que fala da influéncia dos participantes tanto no processo de tomada de decisdao da
institucionalidade como nos efeitos decorrentes na politica; c¢) julgamento ponderado — que
discorre sobre a compreensao dos participantes dentro de um processo deliberativo, como se da
o processo deliberativo e que elementos os participantes utilizam para a tomada de decisdo; e
d) transparéncia — que descreve a franqueza do processo institucional tanto para os seus
participantes como para o publico em geral. (SMITH, 2009; LUIZA SANTOS, 2019).
Investigar como as inovagdes democraticas produzem esses bens democraticos ¢ uma

alternativa de reunir diversos aspectos em que se pode refletir sobre a participagdo.

2.2.1 Inclusao

Através da inclusdo, espera-se identificar o efetivo engajamento dos cidadaos, ou seja,
se as instituicdes que se propde a serem democraticas dao efetivos incentivos para a
participacgao de diferentes grupos sociais, identificando quem tem o direito de participar e quem
¢ efetivamente considerado cidaddo. (SMITH, 2009; BASSANI, 2019)

As instituicdes quando abertas a inclusdo e a participagdo de todos, impedem a
reproducdo de desigualdades existentes na politica em que os grupos marginalizados ndo sao
de fatos representados e ouvidos.

Portanto, ndo basta que a institui¢do esteja simplesmente aberta a participagdo, ¢é
necessario que, além da presenca dos cidaddos, ela dé oportunidades de participarem

ativamente dos processos decisorios, e, principalmente, que suas ideias sejam levadas
em consideragdo. (BASSANI. 2019, p.26)

Se a participacao desigual ¢ uma preocupagdo persistente em varios modos de
participag@o politica, entdo a inclusdo ¢ claramente um bem significativo das institui¢des
democraticas (SMITH, 2009; LUIZA SANTOS, 2019). Portanto, para alguns autores ha a
necessidade de promover a inclusdo de grupos sociais tradicionalmente marginalizados dos
processos politicos, apontando para a importancia de atengdo a segmentos carentes, pouco
mobilizados e ndo organizados (CORNWALL, 2008; GAVENTA, 2006; GONZALEZ, 2014;
LUIZA SANTOS, 2019)

O autor Smith (2009), percebeu que a inclusdo por si s6 ndo abarcava todas as
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necessidades, e com isso dividiu esse bem democratico em duas categorias, a presenga € a voz.

a) Presenca

Para Goodin (2007) a presenca pode ser representada pelo processo por meio do qual
se da a selecao dos participantes e em que medida esse processo permite a inclusdo de todos os
segmentos da sociedade, especialmente dos potencialmente afetados, grupos vulneraveis ou
minorias.

Segundo Smith (2009) a presenga ¢ determinada pela existéncia de efetivos incentivos
que motivam o engajamento e a participacao dos cidadaos de diferentes grupos sociais. Bassani
(2019) nos alerta a respeito da maneira pela qual a instituicdo possibilita e atrai os participantes.
Porém, a mera preocupacdo com o mecanismo de selegdo dos envolvidos ndo acarreta
necessariamente a efetiva igualdade de voz na decisao.

A presen¢a de uma entidade ou grupo representativo € um fator positivo e pode gerar
bons resultados nas discussdes, mas se a presenca desse tipo de instituigdo ¢ minima ou
marginalizada e a grande maioria das vagas estd concentrada no poder publico, as decisdes

dificilmente irdo responder os interesses desses grupos minoritarios.

b) Voz

Segundo Cremonese (2012), “participar significa tornar-se parte, sentir-se incluido, ¢
exercer o direito a cidadania (ter vez e voz)”. Estar presente em determinados espacos nao
implica diretamente que estamos participando, se faz necessaria a elaboracao de formas das
pessoas expressarem suas opinides, serem ouvidas e bem como de se perceberem as chances de
essas demandas afetarem o output da instancia participativa. (LUIZA SANTOS, 2019; SMITH,
2009)

Para Smith (2009) a voz dos participantes, ¢ representada pelas facilidades
proporcionadas para que todas as pessoas sejam ouvidas em igualdade, respeitando as suas
opinides e capacidade de incentivar as ideias e preocupacdes dos grupos minoritarios.

Um dos mecanismos de voz fornecidos pela administra¢do sdo as ouvidorias, e além
delas pode-se citar os Servigos de Informacdes ao Cidadaos — SIC, que sdo espacos em que
cidaddos tem voz para reclamar, sugerir e solicitar informacdes. Mas pela demora da resposta,
ou até pelos pedidos serem ignorados em primeiro momento, acaba gerando uma desmotivacao
de falar aos 6rgdos publicos, e criando a imagem de que esses mecanismos de inclusdo e de voz

nas politicas publicas existem e ndo funcionam.
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Logo, Bassani (2019) nos alerta que para avaliar o grau de inclusao ¢ necessario analisar
a maneira pela qual as institui¢des incentivam as diferentes contribui¢des e oferecem apoio para

que todos os cidadaos tenham o mesmo direito de afetar no resultado.

2.2.2 Controle Popular
Alguns autores discutem a participa¢do da sociedade civil na tomada de decisdes do

poder publico, pois existem espacos para que a sociedade participe, como as audiéncias de
elaboragdo de orgamentos, plenarias do legislativo nos bairros e vagas em conselhos de politicas
publicas. Mas nem sempre os resultados dessas participacdes sdo considerados, ou se quer
ouvidos por aqueles que podem decidir ou afetar as decisdes politicas. (NEWMAN et al., 2004,
BEIERLE; CAYFORD, 2002; LOWNDES; WILSON, 2001).

Segundo Smith (2009) as defini¢des de democracia acentuam o direito igual dos
cidaddos a participar de decisdes coletivas, mas o autor destaca que, mais do que estar presente
e ter voz, deve-se analisar até que ponto os participantes podem influenciar diferentes aspectos
do processo de tomada de decisdo e os resultados da politica (LUIZA SANTOS, 2019). Para
conceder aos cidadaos um controle efetivo sobre os elementos da decisdo ¢ essencial que as
organizagdes, também designadas como institui¢des democraticas, renunciem a algum poder
de decisdo, porém, isso ¢ menos provavel de acontecer quando a participagdo cidada desafia as
estruturas de poder ja existentes (MATTIJSSEN et al., 2015).

O bem democratico controle popular ¢ compreendido pela nocdo que os cidadaos
possuem sobre os elementos significativos da decisdo e efetiva influéncia deles sobre a mesma
(SMITH, 2009). Para Mattijssen et al. (2015), o controle popular avalia até que ponto a
influéncia, e o controle dos cidaddos ¢ maior na deliberagdo, em comparacdo com outras
situagdes que sao decididas exclusivamente por atores politicos.

Em diversos casos, espacos de participagdo em que o poder de decisdo tem que ser
compartilhado entre poder publico e sociedade civil, nota-se que os instrumentos elaborados
pelo poder publico garantindo essa participacdo vem, em sua grande maioria, engessadas
formas de deixar as decisdes com o poder publico. Por exemplo, em conselhos de politicas
publicas em que a maioria participantes sdo representantes de 6rgaos publicos e a minoria da
sociedade civil, mesmo que sejam discutidas pautas que afetem diretamente essa parcela de
atores, e eles sejam contra a decisdo, ndo ira ter interferéncia no resultado final.

Para que acontega de fato uma legitimidade democratica, os cidaddos precisam ter o
poder de influenciar as decisdes que tratem suas vidas. Se eles estdo presentes nos espagos de

tomada de decisdo e suas participagdes sao marginais, ndo interfere muito nos resultados.
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2.2.3 Julgamento ponderado

Diversos autores ressaltam que a falta de dominio da linguagem técnica e dos
conhecimentos especializados necessarios para a deliberacao em politicas publicas pode gerar
desigualdade de poder e enfraquecer a participagao (COTTA, CAZAL E RODRIGUES, 2009;
FONSECA, 2011; LUIZA SANTOS, 2019). Percebe-se que alguns dos espacos de deliberagao,
sdo ocupados por pessoas sem conhecimento do assunto, apenas por indicacdes do poder
publico, que acabam tomando decisdes sem analisar as consequéncias. E em outros casos,
quando a participagdo da sociedade ja € limitada, as decisdes ja vém previamente decididas pelo
poder publico através de seus atores representativos, € passam apenas por validagao formal na
instancia de participagao.

Espera-se que o papel dos cidaddos no processo de tomada de decisdo politica deve ser
aprimorado, de forma que seus julgamentos ndo se baseiem em interesses privados estreitos e
conhecimentos e preconceitos preexistentes, mas, em vez disso, em uma avaliagdo informada e
reflexiva do assunto em questdo (WARREN, 1996; LUIZA SANTOS, 2019).

Para Smith (2019) o julgamento ponderado, que implica na andlise da capacidade
reflexiva dos participantes com base em diferentes perspectivas e experiéncias, na compreensao
de aspectos técnicos da questao e na consideracdo empatica das diferentes perspectivas de

outros cidadaos.

O julgamento ponderado tem como objetivo encontrar elementos que proporcionem
o conhecimento dos inimeros aspectos complexos vinculados as decisdes, além das
preferéncias individuais. Por isso: Se o papel dos cidadaos no processo de tomada de
decisao politica for refor¢ado, esperaremos que os seus julgamentos se baseiem nao
em preferéncias cruas - em interesses privados estreitos e conhecimentos e
preconceitos pré-existentes - mas sim numa avaliagdo informada e reflexiva do
assunto em questao (SMITH, 2009, p. 24).

Para Coelho (2011), deve-se observar se as discussdes sdo deliberativas, se ocorrem
negociagdes com frequéncia, se o ambiente ¢ de didlogo ou de confrontagdo e se as decisdes
sao tomadas mediante votagdes ou acordos consensuais. Os momentos deliberativos nao
implicam que os atores em menor quantidade abram mao de seus ideais e interesses, mas que
trabalhem com conjunto com outros, discutam e decidam a melhor opcdo para a questdo
discutida.

De certo modo, o julgamento ponderado compreende a capacidade técnica dos cidadaos

no momento de tomada de decisdo a respeito das questdes que estdo sendo analisadas.
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2.2.4 Transparéncia

Segundo Smith (2009) para que o envolvimento dos cidaddos tenha um efeito
significativo sobre as decisdes, exige-se que os participantes tenham um claro entendimento
sobre as condigdes em que estdo participando e que saibam em que medida o resultado da
deliberacdo afeta nas demandas postas em discussao.

A transparéncia dé credibilidade ao processo de governanga de turismo, e tende a
estimular as relagdes entre as partes interessadas, informando-os sobre as regras, normas,
condutas tomadas e modalidades de participacido (QUEIROZ; RASTROLLO-HORRILLO,
2015).

O autor Smith (2009), ao considerar a transparéncia como bem democratico, foi sensivel
a forma como os dois aspectos da transparéncia sdo executados, de maneira interna e externa.

A transparéncia interna, ¢ buscada na publicidade interna dos atos dos proprios
participantes. A transparéncia se pauta no conhecimento das regras que regulamentam a
estrutura interna da instituicdo e nas condi¢des estabelecidas para sua participagdo. Ja a
transparéncia externa, esta relacionada as informacgdes disponibilizadas aos cidaddos em geral,
como a publicidade das reunides, dos atos das decisoes e das prestagdes de contas (SMITH,
2009).

Como forma de garantir a transparéncia prevista na Constituicao Federal de 1988, sdo
elaboradas pelos poderes publicos as leis de acesso a informagao, que sdo instrumentos que
regem e garantem o acesso a informacdes publicas, que facilitam o acesso sem necessidade de
apresentar motivo. A informacao publica deve ser transparente, sempre aberta a populacao e de
facil acesso, com o entendimento de que os governantes estdo administrando um bem publico,

do povo.
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3 METODOLOGIA

A abordagem epistemoldgica que norteou a producdo dessa dissertacao foi o
construtivismo, em que a mesma atribui a ciéncia apenas o carater de construgao social. Essa
tendéncia enfatiza o contexto social, institucional, ideoldgico e politico, em que tanto a ciéncia
e as praticas sociais se baseiam. Uma de suas principais teses € que as proposicdes cientificas
s6 podem ser avaliadas a luz desse contexto, e que nao pode ser considerada como uma
representacao da “realidade”. (MALLETA, 2009).

Antes do pesquisador desenvolver qualquer atividade de pesquisa, ¢ essencial que ele
considere a estratégia geral da pesquisa e a estabeleca isso claramente em seu propoésito. O
modo como o pesquisador entende e interpreta a realidade do mundo influenciard o processo
de pesquisa (Remenyl et al.,1998).

A epistemologia esta relacionada a forma como o pesquisador vé a realidade. Ela se
interessa pela transformacdo da realidade, com uma observagdo na busca de construir um
mundo melhor para todos. Para Tribe (1997) praticar a epistemologia ¢ buscar a reflexao critica
que tem por fim revelar e descobrir um mundo no qual a desigualdade, os problemas humanos
e do meio ambiente, por exemplo, sdo parte de uma ordem funcional e estrutural que incide no
turismo e também em seu conhecimento produzido.

A metodologia ¢ a combinagdo de técnicas usadas para investigar uma determinada
situagdo e sob qual abordagem. Ao optar por uma determinada epistemologia, o pesquisador ¢

induzido a utilizar técnicas e métodos caracteristicos daquele posicionamento.

3.1 Procedimentos Metodoldgicos

A partir deste cendrio ¢ possivel, interpretar as agdes dos atores, esses identificados
como membros de conselhos de turismo de cidades da regido do brejo paraibano, que estardo
interagindo, participando e dando visibilidade as suas multiplas representacdes nas relacdes de
poder. No momento em que isso acontece, os atores interagem e decidem o melhor para sua
localidade, e os resultados geram impactos em sua instancia de governanga regional.

A pesquisa possui uma abordagem qualitativa, que como Karla Henderson (1991,
p.132) colocou, “[...] o pesquisador que utiliza a abordagem qualitativa ndo estd preocupado
com a adequac¢do de nimeros ou com amostragem aleatoria, mas tentando apresentar um retrato
da estrutura social mais ampla, onde as observagdes sdo feitas”. A pesquisa se caracteriza como

aplicada em que ela objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica e dirigidos a solugdo
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de problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais.

Essas caracteristicas sdo o fato de que a pesquisa ocorre no ambiente natural,
baseia-se no pesquisador como instrumento para a coleta de dados, emprega
multiplos métodos de coleta de dados, ¢ indutiva, é baseada nos significados
dos participantes, ¢ emergente, frequentemente envolve o uso de uma lente
teorica, ¢ interpretativa e holistica. (CRESWELL 2021, p. 236)

De forma geral, Flick (2013) afirma que deve-se procurar, encontrar e ler o que ja foi
publicado acerca do seu tema, do campo de sua pesquisa e dos métodos que se quer aplicar no
estudo. Essa pesquisa estd construida com o rigor cientifico em que, primeiramente se buscara
embasamento tedrico utilizando livros, artigos e sites, para a obtencao de informagdes sobre o
tema, visando buscar as argumentacdes de diversos autores sobre turismo, politicas publicas e

governanga.

Como lazer e turismo sdo campos de estudo relativamente novos, ha a
necessidade de mapear os atores que fazem a atividade turistica acontecer. Por
essa razao, grande parte da pesquisa descritiva da area pode ser considerada
exploratoria: procura descobrir, descrever e mapear padrdes de
comportamento em areas ou atividades que nao foram previamente estudadas.
(VEAL, 2011, p.29)

O viés qualitativo dessa pesquisa explora o conteudo democratico das leis de criagdo
dos conselhos municipais de turismo. Para analisar os registros oficiais, vocé tem que descobrir
onde eles estdo armazenados e se sdo acessiveis para propositos de pesquisa. Entdo vocé terd
de fazer a selecdo apropriada: que registros existentes vocé vai usar efetivamente e porqué
(FLICK, 2013, p.126). Foi iniciada uma pesquisa documental em busca das leis que regem os
conselhos Municipais de turismo, que servird para a elaboracdo de um mapa de confronto,
verificando as disparidades e semelhangas entre as legislagdes, e também o nimero de
conselheiros que sdo provenientes da sociedade civil, poder publico e trade turistico.

A pesquisa se torna relevante por diminuir as subjetividades nas analises, ampliando o
estado da arte do tema a partir de processos metodologicamente estruturados, portanto com um

material confiavel em seus resultados e consideragoes. Assim, o método de coleta e analise dos

dados que foi aplicado na pesquisa foi simplificado conforme exposto a seguir.
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FIGURA 01 — ETAPAS DA PESQUISA

Coleta do material para pesquisa bibliografica e documental

-

Categorizacgao dos Bens democraticos

.

Realizagao de Entrevistas

.

Processamento e analise de conteudo dos dados coletados

. 4

Discussao e apresentacdo dos resultados obtidos

Fonte: Autoria propria (2024)

A pesquisa sera do tipo exploratoria descritiva e de abordagem qualitativa, visando
proporcionar a experiéncia da coleta de dados, mapear e identificar o objeto de estudo, e
descrever os resultados para uma analise mais precisa dos dados. Para Gil (2008, p.28), a
pesquisa descritiva tem como foco apresentar caracteristicas acerca de uma populagdo ou

fenomeno especifico, ou relagdes estabelecidas entre as variaveis.

3.2 Caracterizacao da Regido Estudada

O universo da pesquisa escolhida foi a regido turistica do brejo paraibano, a qual passou
por importantes transformagdes no decorrer do processo histérico na ocupagdo do espago
regional de agrario natural para social.

A regido geografica do Brejo Paraibano conta com 32 municipios, sendo que apenas
11 integram o Mapa de Turismo Brasileiro de 2023, sendo eles: Alagoa Nova, Areia,
Bananeiras, Belém, Borborema, Dona Inés, Duas Estradas, Guarabira, Matinhas, Pildezinhos
e Solanea. A principal atividade econdmica da regido ¢ a agricultura, mas a alguns anos o
turismo vem ganhando espago na regido integrando mais municipios na regido turistica,

criando roteiros e proporcionando estrutura para a atividade se desenvolver.
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QUADRO 11 - POPULACAO DA REGIAO TURISTICA BREJO DA PARAIBA

Municipio Populaciao IBGE 2023
Alagoa Nova 21.009
Areia 22.634
Bananeiras 23.107
Belém 16.189
Borborema 4211
Donas Inés 10.374
Duas Estradas 3.340
Guarabira 57.661
Matinhas 4.567
Pildezinhos 5.320
Solanea 26.777
Total 195.189

Fonte: IBGE (2023)

FIGURA 02 — Mapa de localizagdo da Regido do Brejo na Paraiba
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Fonte: ANTUNES NETO; FALCAO GOMES; KITAJIMA (2021)

Para os autores Medeiros Silva, Oliveira e Silva (2018, p.115) Esse processo de
substitui¢cdo do espago agrario para o espaco turistico se deu através da “descoberta” que se
poderia aproveitar das peculiaridades e atrativos de cada municipio, visando atrair um grande
fluxo de turistas, gerando emprego e renda para a comunidade local. Assim, as paisagens
singulares, belezas naturais, cultura regional e clima frio (12 graus no inverno), encontrado
raramente no Nordeste brasileiro, serviram como artificio de atracdo uma maior quantidade de
pessoas para conhecer os contrastes que transformaram o estado numa atragao turistica para os
mais variados gostos. Essa mistura de arranjos produtivos socioecondmicos e culturais, fez com

que a inclusdo do turismo na microrregiao se iniciasse.

3.3 Coleta de dados

Para a amostra da andlise documental desta pesquisa, foram coletadas as leis que criam
e regulamentam os Conselhos Municipais de Turismo, dos 11 (onze) municipios pertencentes

a regido turistica. Para isso foi utilizado os sitios eletronicos das respectivas prefeituras.
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Vinculo institucional do
conselho

TOPICO A SER BEM
’OBSERVADO NA DEMOCRATICO ROTEIR(E)I\II),IFRI;“EVI}SGTU :ISTAS DAS
ANALISE DOCUMENTAL ANALISADO
N° de atores total . Nas reunides dos conselhos geralmente tem
N°atores Poder Publico muitas pautas para discussdo? Em média, qual ¢ a
N° atores Sociedade civil frequéncia/intervalo e a dura¢do das reunides?
N° atores trade turistico Inclusio
Data da sangdo da lei (Presenca
Natureza do Conselho e Voz) . Vocé considera que a estrutura do conselho

comtempla todos os segmentos do turismo? Vocé
sente falta de alguma entidade de interesse da
atividade?

Atribuicdes e competéncias
dos conselhos

Controle Popular

. Como vocés discutem as pautas de interesse

regional?

. Como ¢ definida a lista de pautas da reunido? Ja

vem definida ou € possivel incluir alguma pauta
durante as reunides?

. Vocé recorda se alguma pauta discutida no

Conselho de Turismo se tornou politica publica?
Cite exemplos, caso se recorde de alguma.

(Possiveis encaminhamentos para se tornarem lei,

decretos ou algo mais concreta)

Presenca de institui¢cdes sem

Existe intera¢do de orgdos estaduais/federais no

Meios de divulgacao das
decisdes do Conselho

(Interna e Externa)

vinculo com governo, Julgamento N } ]
formagdo técnica e externa na ponderado conselho? Como o conselho interage com tais

composi¢io orgaos? Esses orgaos participam dos conselhos?
Estrutura exigida na formagao . Como ¢ feita a divulgag@o das decisdes tomadas

do Conselho pelo Conselho?
Frequéncia das reunides A -
! . Qual a frequéncia das reunides do Conselho de
A ismo? 5 fei 3

Transparéncia Turismo? E como é feita a convocac¢do das

reunides?

(Se as reunioes sdo mensais, semestrais, semandais, e

se a convocagdo é via whatsapp, e-mail, convite
ou outro)

Fonte: Autoria propria (2024)

De acordo com Veal (2011, p. 76) os métodos usados para coletar informagdo

qualitativa incluem conservagdo, entrevistas informais e aprofundadas e observacao

participante. As entrevistas foram realizadas por conveniéncia, com os conselheiros que

aceitaram participar da pesquisa, que Segundo Oliveira et. Al. (2017) Na amostragem por

conveniéncia (ndo probabilistica), os elementos da amostra sdo selecionados por conveniéncia

ou facilidade para o pesquisador.Ela aconteceram nos dias: 04/10/2023 no municipio de Dona
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Inés, 09/10/2023 no municipio de Areia, e 16/10/2023 no municipio de Solanea. O método

utilizado para analise dos dados sera descrito na se¢do seguinte.

3.4 Procedimento de analise dos dados

Para a analise dos dados, foram utilizados os métodos de analise descritiva, com a
finalidade de conhecer melhor os dados coletados, buscando atingir com mais clareza o objetivo
geral e os especificos a serem alcancados, a partir de variaveis de analise, bem como a método
de coleta e analise utilizada para compreensao dos dados obtidos.

Como também a andlise de conteudo de Bardin (2016) que define como [...] um
conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢ao do contetido das mensagens, indicadores (quantitativos ou
nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de produgao/recepgao
(variaveis inferidas) destas mensagens.

Os autores Bauer e Gaskell (2017), afirmam que a analise de conteudo ¢ um dos
procedimentos classicos para analisar o material textual, ndo importando qual a origem desse
material, € que o mesmo pode variar desde produtos da midia até dados de entrevista.

A pesquisa esta interessada nos ensinamentos que os conteidos transmitem, apds a
coleta dos dados foi realizada a categorizacdo. Com isso, os bens democraticos de Smith (2009)
foram adotados como categorias: inclusdo, controle popular, julgamento popular e

transparéncia.

A categorizagdo, nesse procedimento, refere-se ao resumo desses conceitos
em conceitos genéricos ¢ ao aperfeicoamento das relagdes entre conceitos e
conceitos genéricos, ou categorias e conceitos superiores. O desenvolvimento
da teoria envolve a formulagcdo de redes de categorias ou conceitos e das
relagdes entre eles. (FLICK, 2009, p. 277)

Atribuimos significados as categorias projetadas a partir de partes especificas das leis de
cria¢do e regulamentacdo dos conselhos municipais de turismo, conforme descritos no quadro

13.
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QUADRO 13 - CATEGORIZAGAO E SIGNIFICACAO DOS BENS DEMOCRATICOS DE SMITH (2009),
APLICADOS AS LEIS QUE CRIAM E REGULAMENTAM OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE TURISMO

Bem, . Significado por Smith (2009) Significagdo Pratlca na
Democratico pesquisa
Presenca: incentivos que motivam o | Composi¢do dos membros,
engajamento e a participacdo dos | representando  diferentes
cidaddos de diferentes grupos sociais. grupos
Inclusi sociais
nelusao Voz: facilidades para que todas as | Competéncia do conselho
pessoas sejam ouvidas e respeito as | associadas a voz ativa
preocupacgdes de grupos (deliberagdo)
minoritarios.
Cidadaos possuindo efetivo | Competéncia dos membros
Controle conhecimento e  controle sobre | voltada a tomada de
Popular elementos significativos da tomada de | decisdes sobre
decisdo e sobre as decisdes tomadas. questdes relevantes
Capacidade reflexiva de analise com | Presenca de comissoes
Julgamento base _em diferentes perspec‘iivas e | técnicas + presenca de
experiéncias com compreensdo dos | representantes de IES +
Ponderado L
aspectos tecnicos. chamamento
de externos
Interna: Conhecimento dos | Previsdo normativa para
participantes sobre as regras da | elaboracdo do regimento
participagdo e do funcionamento da | interno + presenga de
instituicao. secretaria  executiva  +
A . elaboragao de atas.
Transparéncia . po : RTT P =
Externa: informagdes disponibilizadas | Previsdo para publicagdo
aos cidaddos em geral — Principio da | das atas das reunides, atos e
Publicidade decisdes + Prestacdo de
contas + Presenca de
Secretaria executiva.

Fonte: Bassani (2019) com base em Smith (2009)

Esse estudo teve como base metodoldgica, os procedimentos utilizados por Carolina

Bassani (2019) em que foi feita uma analise dos bens democraticos nas leis dos conselhos
municipais de turismo em cinco capitais brasileiras, e foi percebido que era possivel adaptar
essa metodologia em uma regido turistica e montar um panorama regional na andlise de
implementagdes das politicas publicas.

ApoOs a categorizacdo dos bens democraticos presentes nas leis que criam e
regulamentam os Conselhos Municipais de Turismo, em seguida ocorreu a aplicagdo da
entrevista com um conselheiro de cada municipio selecionado (dos onze municipios, apenas
trés retornaram contato, em que ocorreu a amostra por conveniéncia), com a finalidade de
verificar na pratica os bens citados e encontrados na pesquisa documental.

Nessa etapa da pesquisa foram analisadas a relagdao dos textos normativos com as
categorias propostas. Para cada categoria, foram delimitados formas especificas de realizar a

analise, conforme exposto abaixo:
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No que tange a presenca, sua frequéncia foi analisada com base no artigo que dispoe
sobre a composi¢do do conselho, mensurada quantificando o nimero de organizagdes que
compdem o conselho. J& a direcdo da presenca foi avaliada identificando entre os trés
principais setores (empresarios, setor publico e sociedade civil) aquele que predomina no
conselho. Essa avaliagcdo foi realizada com base no percentual correspondente a cada setor.
Havendo os trés setores, se o setor com maior representatividade for igual ou menor que 50%
(cinquenta por cento), apresentara uma direcdo favoravel a presenca. Mas se a
representatividade deste setor for superior a 50%, sera desfavoravel a presenca. Serd
considerado desfavoravel a presenca também se houver omissao de algum setor. (BASSANI,

2019)

QUADRO 14- BASE PARA ANALISE DAS PORCENTAGENS DA PRESENCA DOS SETORES

PRESENCA DO PRINCIPAL GRUPO

ELEVADA: .........cccvmmimsnnnsnnnnnnnne. 34% @ 42% - A FAVOR DA DEMOCRACIA
MODESTA: .....covenmsnnmsmsssmnsanssnnnnns 427 @ 50% - A FAVOR DA DEMOCRACIA
MODERADA ADVERSIDADE: ...... > 50% a 60%

OPOSICAO: ........cooorereereeernrrenceeee. > 60% 0u falta de um setor

FONTE: Bassani (2019)

No que tange a voz, sua frequéncia foi contabilizada pela quantidade de normas ou
incisos que dispde sobre atribuigdes incumbidas ao conselho. Para isso foram identificados
quais sdo os verbos que estdo expressos no texto normativo que descrevem atribuigcdes ao
conselho, e quantas vezes cada um aparece. Para a avaliagdo da direcdo, os verbos transcritos
foram classificados entre voz passiva ou voz ativa de acordo com o significado das atribuigdes

previstas nos artigos que as estabelecem. (BASSANI, 2019)

QUADRO 15 - ANALISE DAS PORCENTAGENS NA INTENSIDADE DA VOZ ATIVA/PASSIVA

TENDE PARA........cccriereeveeee. 1% @ 67%
PREDOMINANTEMENTE............. 68% a 83%
EXTREMAMENTE...........ccccccueeee. > 83%

FONTE: Bassani (2019)

Nos casos em que ndo houver nenhuma disposi¢do acerca das atribui¢des
especificas do conselho, tal norma sera classificada como desfavoravel a voz.

O controle popular foi analisado em sua frequéncia com base nas competéncias
gerais do conselho, que estdo previstas no artigo que dispde sobre a criagdo do conselho.
Essas competéncias gerais serdo classificadas em: deliberativa, fiscalizatoria, de
assessoramento e consultiva, sendo a primeira respectivamente a mais favoravel e a tltima a
mais desfavoravel ao exercicio do controle popular. Para delimitar a direcdo do controle

popular, foram analisadas as previsdes normativas que dispde sobre as competéncias
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especificas do conselho. Essas disposi¢des foram agrupadas em duas categorias: deliberativa
e/ou fiscalizadora e consultiva e/ou de assessoramento. (BASSANI, 2019)

O conselho foi classificado em favoravel ao controle popular, quando as
competéncias deliberativas e/ou fiscalizatorias predominam, ou seja, ultrapassarem 50%. E
desfavoréavel ao controle popular, quando predominam as competéncias consultivas e/ou de
assessoramento. A intensidade serd analisada com base nas porcentagens apresentadas no
Quadro 5, classificando as disposi¢des em favoravel ao controle popular, quando o conselho
possuir entre 51% a 67% das competéncias com viés mais deliberativo ou fiscalizatorio,
muito favoravel ao controle popular quando essas competéncias estiverem entre 68% e 83%

e extremamente favoravel ao controle popular quando representarem mais de 83% das

competéncias especificas do conselho, conforme Quadro 16. (BASSANI, 2019)

QUADRO 16 - INTENSIDADE DO CONTROLE POPULAR

DELIBERATIVO/FISCALIZATORIO

FAVORAVEL AO CONTROLE POPULAR ......ccccosurrereenneree. 51% @ 67%
MUITO FAVORAVEL CONTROLE POPULAR: ..........cccconuee.. 68% @ 83%
EXTREMAMENTE A FAVOR DO CONTROLE POPULAR...... > B3%

CONSULTIVA E/OU DE ASSESSORAMENTO

DESFAVORAVEL AD CONTROLE POPULAR.......ccossmsecsisnrssnesss 91% @ 67%
MUITO DESFAVORAVEL AQ CONTROLE POPULAR.......cc.ceoruseeens. 58% @ 83%
EXTREMAMENTE DESFAVORAVEL AO CONTROLE POPULAR.... > B3%

FONTE: Bassani (2019)

Nos casos em que ndo houver nenhuma disposi¢ao acerca das competéncias gerais
do conselho, tal norma sera classificada como extremamente desfavoravel ao controle
popular.

O julgamento ponderado serd identificado pelas previsdes normativas que dispdem
sobre a possibilidade de chamamento de externos para esclarecer aspectos técnicos das
discussoes, presenga de comissdes tematicas, e/ou pela presenca de instituicdes de ensino
superior como membros do conselho. A frequéncia desse critério foi atribuida pelas previsoes
normativas existentes a esse respeito. A intensidade do julgamento ponderado sera avaliada
em uma escala de 0 a 3, na qual 0 significa muito baixo julgamento ponderado, uma vez que
nao ha nenhuma das trés possiveis previsdes normativas (possibilidade de chamamento de
externos, presenga de comissoes tematicas, e/ou pela presenca de IES). Havendo uma dentre
as trés possibilidades de previsdo normativa, a intensidade do julgamento sera classificada
como baixa. Havendo 2 dentre as possibilidades citadas, serd considerado alto julgamento
ponderando. E, por fim, havendo as 3 possibilidades previstas serd considerado muito alto
julgamento ponderado, por ser o melhor resultado dentre as normas analisadas, que reflete a

soma de previsdoes normativas (presenca de IES + comissdes tematicas/técnicas +
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chamamento de externos). (BASSANI, 2019)

A transparéncia dos Conselhos foi avaliada em dois momentos. Primeiramente a
interna, analisada em sua frequéncia pela existéncia ou nao de previsao de elaboragcdao do
regimento interno, previsao de instituicdo de uma secretaria executiva a disposi¢dao do
conselho e elaboracdo de atas sobre as matérias deliberadas nas reunides. Sua direcdo sera
medida como favoravel a transparéncia interna quando a norma que regulamenta o conselho
apresentar duas das trés disposi¢oes (regimento interno + secretaria executiva + elaboracao
de atas). Sera considerada desfavoravel a transparéncia interna quando a norma nao prever
nenhuma das disposi¢des, ou apenas uma delas. (BASSANI, 2019)

A intensidade sera classificada de acordo com o quadro abaixo.

QUADRO 17 - CLASSIFICACAO DA INTENSIDADE DA TRANSPARENCIA INTERNA

MUITO FAVORAVEL SECRETARIA EXECUTIVA + ELABORACAO E APROVACAO DO
R.I. + ELABORACAO DE ATAS
Mogfgggﬁygg TE SECRETARIA EXECUTIVA + ELABORACAO DO R.I.
MS&%&@%@:&EF SECRETARIA EXECUTIVA OU ELABORA O R.I.
DESFX{%?&VEL NENHUM CRITERIO

FONTE: Bassani (2019)

A transparéncia externa sera avaliada em sua frequéncia com base na existéncia de
previsdes que dispdem acerca da necessidade de prestagdo de contas dos recursos, publicaciao
das atas originadas nas reunides do conselho e também com relagdao a presenga ou nao de
secretaria executiva, considerando que a atuagdo da secretaria executiva a disposicao do
conselho e da sociedade facilita o acesso a informacao, presta esclarecimentos e realiza os
atos necessarios para tornar publica a decisdo tomada. No que tange a dire¢do, serdo
consideradas favoraveis a transparéncia externa as normas que preveem existéncia de no
minimo duas das possiveis previsoes, e desfavoravel a transparéncia externa as normas que
possuem apenas uma ou nenhuma das previsdes apontadas como critérios da andlise.
(BASSANI, 2019)

A intensidade da transparéncia externa sera classificada de acordo com o quadro 18.

QUADRO 18 - INTENSIDADE DA TRANSPARENCIA EXTERNA

MUITO FAVORAVEL PRESENCA DOS 3 CRITERIOS (SECRETARIA + PUBLICACAO DE
ATAS + PRESTACAO DE CONTAS)
MO?E\I}SKI:QI/I];EE TE PRESENCA DE 2 CRITERIOS
M];)E]I)SI;‘RAQI());IXEIEEE PRESENCA DE 1 CRITERIO
DESFXIS:)’II‘?AVEL NENHUM CRITERIO

FONTE: Bassani (2019)
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A exposigao dos resultados dessas analises se dard por meio da avaliagdo de cada
uma das categorias de analises (inclusdo, o controle popular, o julgamento ponderado e a
transparéncia), averiguando assim a qualidade democratica dos conselhos municipais de

turismo da regido do brejo.
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4 RESULTADOS

Esta secao se dedica a aplicagdo da metodologia acima descrita para a andlise das
normas que criam e regulamentam os conselhos de turismo, para a identificacao da frequéncia,
direcdo e intensidade de cumprimento dos bens democraticos. Em seguida serdo apresentadas

as analises referentes as leis.

4.1 Conselho Municipal de Turismo de Alagoa Nova-Pb

O municipio de Alagoa Nova-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023
categorizado como “D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi instituido pela lei n°
226/2009 de 20 de fevereiro de 2009.

Quanto a inclusao/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da analise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Alagoa Nova ¢ favoravel
a inclusdo tendo em vista a diversidade de membros. O Conselho possui 12 (doze) membros
representantes de organizacdes diferentes, divididos em 02 (dois) membros do Poder Publico,
08 (oito) membros do trade turistico e 03 (trés) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma tinica recondugio, conforme previsdo do § 1° do
artigo 8° da lei n® 226/2009.

O Conselho tende para a predominancia do Trade Turistico, conforme representados no

Grafico 01.
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GRAFICO 01 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE ALAGOA NOVA

M Poder Piblico M Trade Turistico M Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Gréfico anterior, o Conselho de Alagoa Nova possui 23% (Vinte
e trés por cento) da Sociedade civil, 62% (Sessenta e dois por cento) do Trade Turistico e 15%
(Quinze por cento) do Poder Publico como representantes. Mesmo com a participagdo de uma
diversidade de membros na sua composi¢do, esse perfil coloca a lei caracterizada como
Moderada a favor da democracia e a participagao dos cidadaos de diferentes grupos sociais, por
existir um setor que se sobressai muito mais que o outro.

Quanto a inclusdo/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Alagoa Nova, o 6rgao
em sua lei ndo possui a descri¢do de atribui¢des especificas. Contudo, possui uma artigo que

explica de maneira geral como o conselho funcionara.

Art. 2° O conselho funcionara em carater norteador, referenciador e definidor
do processo de desenvolvimento turistico, com legitimidade para decidir
politicas, programas e porjetos relevantes e estratégicos nos diferentes niveis
(federal, estadual, territorial e municipal).

De acordo com o artigo 2° da lei n® 226/2009, o conselho sera norteador, referenciador
e definidor, porém, sem a disposicao das atribuigdes mostra que a norma ¢ desfavoravel a voz.
Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Alagoa Nova ¢
identificado pela previsdo normativa que dispde sobre as competéncias gerais da instituigdo,

conforme previsao do artigo 1° da lei 226/2009. Vejamos:

Art. 1° Fica criado o Conselho Municipal de Desenvolvimento do Turismo -
COMDETUR, em carater permanente, no ambito da Secretaria Municipal de
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Planejamento, Turismo e Meio Ambiente.

Paragrafo unico. O COMDETUR ¢ orgdo colegiado, consultivo, de
assessoramento, adequacdo e aprimoramento das, e a partir das politicas
publicas (federais, estaduais e municipais), envolvidas com o
desenvolvimento turistico, firmando compromissdes ¢ consolidando
parcerias.

Através da classificacao das competéncias especificas previstas no artigo 2° da referida
lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados majoritariamente consultivos e de
assessoramento.

O Conselho se caracteriza como muito desfavoravel ao controle popular em fungao das
respectivas competéncias desta institui¢ao serem atribuigdes consultivas e de assessoramento.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho ndo conta com a presenca de

representacdo de Instituigdes de Ensino Superior, ndo existe a possibilidade de chamamento de

externos, ou de comissdes tematicas. Porém, o artigo 6° da referida lei diz que:

Art. 1° O funcionamento do Conselho obedecera uma dinamica de trabalho e
capacidade institucional adequado aos desafios apresentados, contando com o
processo democratico de coordenagao e decisdao, de modo a consolida-lo como
forum efetivo de gestdo social de desenvolvimento turistico.

§ 1° - O processo de discussao do conselho, deve passar por uma articulagdo
ampliada com a sociedade organizada, por meio de conferéncias, seminarios,
oficinas, ou outras formas de interacdo, objetivando a constru¢do mais
representativa e legitima das decisdes.

O artigo acima trata de decisdes discutivas ¢ com debates ampliados, mostra uma
preocupacao na tomada de decisdes e com a representatividade dessas decisoes. Porém, sem a
presenca dos critérios de andlise classifica a norma com o indice de muito baixo julgamento
ponderado.

No quesito da transparéncia interna, o artigo 11° da lei 226/2009 descreve que o
COMDETUR aprovara seu Regimento Interno no prazo de 30 (trinta) dias ap0ds a publicagdo
da lei. Na lei ndo prevé a estrutura exigida para a elaboragdo das atas das reunides, e nao trata
a estrutura exigida para o funcionamento do Conselho, € nem sobre a presenga de secretaria.

A existéncia de disposigdes que determinam a competéncia para aprovar o seu
Regimento Interno torna a regulamentagdo do Conselho de Turismo de Alagoa Nova
moderadamente desfavoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a lei de criagdo do conselho ndo prevé nenhum
critérios de analise referentes a necessidade de publicagdo de atas, presenca de secretaria na

estrutura, ou prestacdo de contas dos recursos do conselho. Por isso, e por ndo cumprir nenhum
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dos dispositivos de transparéncia externa, tal norma ¢ muito desfavoravel.

4.2 Conselho Municipal de Turismo de Areia-Pb

O municipio de Areia-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado como
“D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi instituido pela lei n® 575/2001 de 03 de
dezembro de 2001.

Quanto a inclusdo/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da andlise
demonstram que a lei que cria 0 Conselho Municipal de Turismo de Areia € favoravel a inclusao
tendo em vista a diversidade de membros. O Conselho possui 11 (onze) membros
representantes de organizacdes diferentes, divididos em 04 (quatro) membros do Poder Publico,
02 (dois) membros do trade turistico e 05 (cinco) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho é formado por 11 (onze) conselheiros titulares e respectivos
suplentes, com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma tnica recondu¢ao, conforme previsao
do paragrafo Uinico do artigo 4° da lei n® 0575/2001.

O Conselho tende para a predominancia da Sociedade civil, conforme representados no

Grafico 02.

GRAFICO 02 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE AREIA

B Poder Plublico M Trade Turistico M Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Areia possui 46% (Quarenta e

seis por cento) da Sociedade civil, 18% (Dezoito por cento) do Trade Turistico e 36% (trinta e
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seis por cento) do Poder Publico como representantes. Esse perfil coloca a lei caracterizada
como intensidade modesta a favor da democracia e a participacdo dos cidadaos de diferentes
grupos sociais.

Quanto a inclusao/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Areia, pois o drgao possui
04 (quatro) atribui¢des especificas, que vao desde fazer a ligagdo entre a comunidade local e o
poder executivo até elaborar o calendario de eventos, de acordo com o artigo 2° da lei n°
575/2001, norma que cria e regulamenta as competéncias do COMTUR, e como apresentado
no quadro 19.

QUADRO 19 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE AREIA

Fazer a ligacao
Voz Passiva 75% Contribuir
Promover gestdes
Voz Ativa 25% Elaborar

FONTE: Autoria propria (2024)

Pelo que foi analisado,0 quadro anterior mostra que o Conselho se demonstra
predominantemente Passivo, sendo 75% (setenta e cinco por cento) enquadradas como voz
passiva e apenas 25% (vinte e cinco por cento) como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Areia ¢ identificado
pela previsao normativa que dispde sobre as competéncias gerais da institui¢do, conforme

previsao do artigo 1° da lei 575/2001. Vejamos:

Art. 1° Fica criado o Conselho Municipal de Turismo, 6rgdo consultivo e
executivo com a finalidade de ampliar a participacdo popular na politica
municipal de turismo.

Através da classificacdo das competéncias especificas previstas no artigo 2° da referida
lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados majoritariamente consultivos e de

assessoramento.

QUADRO 20 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE AREIA

I - Fazer a ligacdo entre a comunidade local e o Poder Executivo
apresentando a Prefeitura as reivindica¢des da populagdo, como
também apresentando 4 mesma os planos do Orgdo Municipal de
Turismo para debate e apreciagio;

CONSULTIVO E/OU 75 o 1I - Contribuir com o Poder Executivo na elaborag@o ¢ na implantagdo
ASSESSORAMENTO do plano municipal de desenvolvimento turistico;

IIT - Promover gestdes junto a comunidade do municipio para
montagens de campanhas promocionais bem como para coibir a
depredacdo do patrimonio historico— cultural, pragas, logradouros
publicos e placas de sinalizagdo turisticas;
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DELIBERATIVO
E/OU 25% IV - Elaborar o calendéario municipal de eventos;
FISCALIZATORIO

FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como muito desfavoravel ao controle popular em funcdo das
respectivas competéncias desta instituicdo serem 75% (setenta e cinco por cento) representam
atribuicoes consultivas e de assessoramento.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho conta com a presenga de representacao
do Sindicato dos Servidores da Universidade Federal da Paraiba - Institui¢des de Ensino
Superior. Na referida lei de criagdo ndo existe a possibilidade de chamamento de externos, ou
de comissOes tematicas. A presenga da Institui¢do de ensino superior em sua composicao o
classifica com o indice de baixo julgamento ponderado.

No quesito da transparéncia interna, o artigo 7° da lei 575/2001 descreve que o
COMTUR elaborara e aprovara seu Regimento Interno no prazo de 90 (noventa) dias apos a
publicacao da lei. Na lei ndo prevé a estrutura exigida para a elaboracao das atas das reunioes.

O artigo 3° da lei descreve a estrutura exigida para o funcionamento do Conselho, e diz

que serdo eleitos pelos membros.

Art. 3° - A estrutura do Conselho Municipal de Turismo compreendera a Presidéncia,
o Colegiado e a Secretaria Executiva, cujas atividades e funcionamento serdo
definidos no Regimento Interno.

§1° - O Presidente, o Vice-Presidente ¢ o Secretario Executivo serdo eleitos pelo
Conselho, por maioria simples de votos dos membros que o integram.

§2° - O apoio técnico administrativo, bem como instalagdes para o funcionamento do
Conselho serdo de responsabilidade do municipio.

A existéncia de disposi¢des que determinam presenca da Secretaria e competéncia para
elaborar e aprovar o Regimento Interno torna a regulamenta¢do do Conselho de Turismo de
Areia moderadamente favoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a lei de criacdo do conselho ndo prevé nenhum
dos dispositivos referentes a necessidade de publicagdo de atas e prestacao de contas dos
recursos do conselho. Mas, trata da presenca de secretaria na estrutura do Conselho. Contudo,
a divulgacdo das decisdes a serem realizadas fica ao critério de conveniéncia do Presidente. Por
isso, e por cumprir apenas um dos dispositivos de transparéncia externa, tal norma ¢

moderadamente desfavoravel.
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4.3 Conselho Municipal de Turismo de Bananeiras-Pb

O municipio de Bananeiras-PB esta no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado
como “D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N° 317/2005 de
14 de dezembro de 2005, e alterado pela lei N° 754/2017 de 26 de abril de 2017, e novamente
pela Lei N° 817/2019 de 25 de abril de 2019.

Quanto a inclusao/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da analise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Bananeiras ¢ favoravel a
inclusdo tendo em vista a diversidade de membros. O Conselho possui 12 (doze) membros
representantes de organizagdes diferentes, divididos em 06 (seis) membros do Poder Publico,
04 (quatro) membros do trade turistico e 02 (dois) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma tnica reconducao, conforme previsao do artigo
6° da referida lei.

O Conselho tende para a predominancia do Poder Publico, conforme representados no

Grafico 03.

GRAFICO 03 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BANANEIRAS

M Poder Piblico M Trade Turistico M Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Bananeiras possui 50%
(cinquenta por cento) do Poder Publico, 33% (trinta e trés por cento) do Trade Turistico e 12%
(doze por cento) da sociedade civil como representantes. Esse perfil caracteriza a lei com uma

intensidade modesta a favor da presenga da democracia no conselho.
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Quanto a inclusdo/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Bananeiras, pois o 6rgao

possui 17 (dezessete) atribuigdes especificas, que vao desde formular diretrizes e resolucdes até

organizar seu regimento interno de acordo com o artigo 8° da referida lei, norma que cria e

regulamenta as competéncias do COMTUR, e como apresentado no quadro 21.

QUADRO 21 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BANANEIRAS

Voz Passiva

47%

Opinar
Estudar
Programar
Manter cadastro
Promover e divulgar
Apoiar
Emitir parecer
Sugerir

Voz Ativa

53%

Formular diretrizes
Propor resolucdes
Desenvolver programas e projetos
Estabelecer diretrizes
Implementar convénios
Propor planos
Examinar, julgar e aprovar contas
Fiscalizar
Organizar seu regimento

FONTE: Autoria propria (2024)

O quadro anterior mostra que o Conselho, ele se demonstra predominantemente ativo,

sendo 53% (cinquenta e trés por cento) das suas atribui¢des enquadradas como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Bananeiras ¢

caracterizado pela previsdo normativa que dispde sobre as competéncias gerais da instituigao,

conforme previsao do artigo 1° da lei de criacdo. Vejamos:

Art. 1° Para implementar a politica municipal de Turismo fica criado o
Conselho Municipal de Turismo — COMTUR junto & Secretaria de Cultura e
Turismo, como &rgdo deliberativo, consultivo e de assessoramento,

responsavel pela conjungao entre o poder publico e a sociedade civil.

Através da classificacdo das competéncias especificas previstas no artigo 8° da referida

lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e de carater ativo.

QUADRO 22 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BANANEIRAS

CONSULTIVO E/OU
ASSESSORAMENTO

47%

IIT — Opinar, na esfera do Poder Executivo, quando solicitado, do
Poder Legislativo, sobre Projetos de Lei que se relacionem com o
turismo e ou adotem medidas que neste possam ter implicagoes;
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VI — Estudar, de forma sistematica e permanente, o segmento
turistico do municipio, a fim de contar com os dados necessarios
para um adequado controle técnico;

VII — Programar e executar amplos debates sobre temas referentes
a0 turismo;

VIII — Manter cadastro de informagdes turisticas de interesses do
municipio;

IX — Promover e divulgar as atividades ligadas ao turismo;

X — Apoiar, em nome da Prefeitura Municipal, a realizacdo de
congressos, seminarios, convengdes ¢ eventos sobre turismo de
relevante interesse para o municipio;

XII — Emitir parecer relativo e financiamento de iniciativas,
planos, programas e projetos que visem ao desenvolvimento do
segmento turistico, na forma que for estabelecida na
regulamentagdo desta lei;

XVI — Sugerir sobre a aplicagdo dos recursos financeiros
destinados ao desenvolvimento do turismo;

DELIBERATIVO
E/OU
FISCALIZADOR

53%

I — Formular as diretrizes basicas a serem obedecidas na politica
municipal de turismo;

II — Propor resolugdes, atos ou instrugdes regulamentares
necessarias ao pleno exercicio de suas fun¢des, bem como sugerir
modifica¢des de exigéncias administrativas ou regulamentares que
facilitem as atividades turisticas;

IV — Desenvolver programas ¢ projetos que favoregcam o
desenvolvimento do potencial turistico existente no municipio de
Bananeiras-PB, ndo servindo, em hipdtese alguma, a qualquer
interesse politico partidario ou pessoal, seja a que titulo for, ou
mesmo a notoriedade politica;

V- Estabelecer diretrizes para um trabalho coordenado entre os
servigos publicos municipais e os prestados pela iniciativa privada,
com o objetivo de promover acdes necessarias ao desenvolvimento
turistico;

XI — Implementar convénios com 6rgaos, entidades e instituicdes
publicas ou privadas, nacionais e internacionais de turismo, com o
objetivo de promover intercambios e fortalecer a atividade turistica
no municipio;

XII - Propor planos de financiamento e convénios com institui¢des
financeiras publicas ou privadas;

XIV — Examinar, julgar e aprovar as contas que lhe forem
apresentados referentes aos planos e programas de trabalho
executados;

XV — Fiscalizar a captagdo, o repasse ¢ a destina¢do dos recursos
que lhe forem destinados;

XVII — Organizar seu Regimento Interno.

FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como muito favoravel ao controle popular em fungdo das

respectivas competéncias desta instituicdo serem 53 % (cinquenta e trés por cento) voltadas

para a deliberagao ou para a fiscaliza¢do na tomada de decisdes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho Municipal de Turismo conta com a

presenca de Institui¢cdes de Ensino Superior —a Universidade Federal da Paraiba, mas ndo prevé

a possibilidade da presenca de convidados, e nem a previsdao de formar comissoes tematicas. A

presenca de tal dispositivo, da instituicdo de ensino superior classifica a norma com baixo
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julgamento ponderado.

Quanto a transparéncia interna, o artigo 8° da lei descreve em seu item XVII que o
COMTUR tem a atribui¢ao de elaborar seu Regimento Interno, mas nao prevé prazo, e nao
descreve mais detalhes.

A norma ndo prevé a existéncia de Secretaria ou de elaboracdo das atas das reunides.
Porém, a existéncia de disposigdes que determinam presenga a competéncia para elaborar e
aprovar o Regimento Interno torna a regulamentagao do Conselho de Turismo de Bananeiras
moderadamente desfavoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a lei ndo prevé nenhum critério de analise,
como previsdo normativa sobre um meio oficial de divulgacao de publicagdo das atas, presenca
de secretaria ou de prestacdo de contas do conselho. Por isso, tal norma ¢ muito desfavoravel a

transparéncia externa.

4.4 Conselho Municipal de Turismo de Belém-Pb

O municipio de Belém-PB esta no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado como
“D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N° 418/2018 de 26 de
marco de 2013.

Quanto a inclusao/presenga, utilizando a metodologia proposta, os resultados da andlise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Belém ¢ favoravel a
inclusdo tendo em vista a diversidade de membros. O Conselho possui 14 (quatorze) membros
representantes de organizagoes diferentes, divididos em 04 (quatro) membros do Poder Publico,
04 (quatro) membros do trade turistico e 02 (dois) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
com mandato de 2 (dois) anos, permitida a recondugdo, conforme previsao do artigo 24° da
referida lei.

O Conselho tende para a predominancia da Sociedade Civil, conforme representados no

Grafico 04.
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GRAFICO 04- REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BELEM

B roder Publico W Trade Turistico M Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Gréfico anterior, o Conselho de Belém possui 43% (quarenta e
trés por cento) da Sociedade civil, 29% (vinte e nove por cento) do Trade Turistico e 28% (vinte
e oito por cento) do Poder Publico como representantes. Esse perfil coloca a lei caracterizada
como intensidade modesta em favor da presenga da democracia e a participacao dos cidadaos
de diferentes grupos sociais.

Quanto a inclusdo/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Belém, pois o 6rgio
possui 19 (dezenove) atribuicdes especificas, que vao desde emitir pareceres e critérios até
formular e captar recursos para o desenvolvimento do turismo de acordo com o artigo 7° da lei
n® 418/2018, norma que institui e regulamenta as competéncias do COMTUR, e como

apresentado no quadro 23.

QUADRO 23 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BELEM

Emitir parecer
Auxiliar
Contribuir
Estudar
Colaborar
Diagnosticar
Manter intercimbio
Apoiar
Organizar
Elaborar
Contribuir
Desenvolver
Voz Ativa 58% Programar e executar
Formular diretrizes
Propor resolugdes, atos ou intrugdes
Estabelecer
Promover

Voz Passiva 42%
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Propor formas de captacao
Formar grupos
Eleger

FONTE: Autoria propria (2024)

O quadro anterior mostra que o Conselho se demonstra predominantemente Ativo,
sendo 58% (cinquenta e oito por cento) enquadradas como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Belém ¢ identificado
pela previsao normativa que dispde sobre as competéncias gerais da instituicdo, conforme

previsao do artigo 3° e 7° da referida lei. Vejamos:

Art. 3° O COMTUR ¢ orgao consultivo e de assessoramento a administracao
publica e aos 6rgdos de representatividade afins ao segmento turistico.

Art. 7° Ao COMTUR como o6rgdo colegiado de carater deliberativo e
permanente ressalvadas as competéncias dos demais oOrgaos publicos e
conselhos municipais [...].

Através da classificagdo das competéncias especificas previstas no artigo 7° da referida
lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e em sua maioria de carater

ativo.

QUADRO 24 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BELEM

I — Emitir parecer, quando solicitado sobre os processos, projetos
ou planos de desenvolvimento de turismo elaborados por entes
publicos e/ou privados;

IV — Auxiliar na coordenag@o para incentivo e promocdo do
turismo no municipio, melhorando e ampliando a infraestrutura
turistica e qualificando os atrativos turisticos;

V — Contribuir para a promog¢ao de campanhas de conscientizagdo
da comunidade voltadas a atividade turistica;

VII- Estudar e propor medidas de difusao e fomento ao turismo no
CONSULTIVO E/OU 42% municipio, em colaboragdo com os Orgdos e entidades
ASSESSORAMENTO especializadas;

VIII- Colaborar na elaboragdo e divulgagdo de calendario de
eventos do municipio;

X — Diagnosticar e manter atualizado o cadastro de informagdes de
interesse turistico bem como orientar sua melhor divulgacao;

XII — Manter intercambio com as diversas entidasdes de turismo
do municipio ou fora dele;

XIX — Apoiar e colaborar de todas as formas com a Prefeitura
Municipal, sempre que solicitado nos assuntos pertinentes ao

turismo.
I — Organizar e promover amplos debates sobre a
profissionalizagdo do turismo e a sua relevancia como fonte de
DELI]E:géTIVO 589 divisas para todo o municipio;
FISCALIZATORIO ¢ III — Elaborar seu regimento interno;

VI — Desenvolver programas e projetos de interesse turistico,
visando incrementar o fluxo de tursitas ao municipio, respeitada
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sua capacidade receptiva, assim como seus patrimonios ambiental
e cultural;

IX- Programar e executar debates sobre os temas de interesse
turistico para a cidade e regido;

XI- Formular as diretrizes basicas, que serdo observadas na politica
municipal de turismo;

XIII — Propor resolugdes, atos ou instrugdes regulamentares
necessarias ao pleno exercicio de suas fungdes, bem como
modificagdes ou supressdes de exigéncias administrativas ou
regulamentares que dificultem as atividades de turismo;

XIV — Estabelecer diretrizes para um trabalho coordenado entre os
servi¢cos municipais e os prestados pela iniciativa privada, com o
objetivo de promover a infraestrutura adequada a implantacao do
turismo;

XV —Promover e divulgar as atividades ligadas ao turismo e apoiar
a prefeitura na realizagao de feiras, congressos, seminarios, eventos
e outros de relevancia para o turismo;

XVI — Propor formas de captagdo de recursos para o
desenvolvimento do turismo no municipio e emitir parecer relativo
a financiamento de iniciativas, planos, programas e projetos que
visem o desenvolvimento da industria turistica;

XVII — Formar grupos de trabalhos para as atividades especificas;
XVIII — Eleger seu presidente e vice-presidente.

FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como favoravel ao controle popular em fungdo das
respectivas competéncias desta instituicdo serem 58% (cinquenta e oito por cento) voltadas para
a deliberagdo ou para a fiscalizacao na tomada de decisdes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho Municipal de Turismo de Belém
apresenta em seus dispositivos pontos de analise relevantes para o julgamento ponderado. O
Artigo 7° no inciso XVII determina que ¢ competéncia do conselho deliberar sobre a formagao
de grupos de trabalhos para as atividades especificas.

O artigo 8° da referida lei no inciso X, descreve que compete ao Presidente do Conselho
Municipal de Turismo “convidar pessoas de areas de interesse turistico para participar das
reunides, com direito a voz € ndo a voto, com o objetivo de colaborar com o conselho”. Abrindo
assim, a oportunidade de convidar externos para participar das reunides do COMTUR.

A lei 418/2018 apresenta como deverdo acontecer as reunides, € como deve acontecer

o processo de tomada de decisdo. Vejamos:

Art. 11° as reunides serdo conduzidas pelo Presidente ou pelo Vice-
presidente, conforme decidirem entre si, e na auséncia de ambos pelos
Secretario executivo ou pelo Secretario Adjunto.

Paragrafo unico. As decisoes do Conselho serdo tomadas pelos presentes na
reunido, que tenha quérum minimo de maioria absoluta, entendida como 50%
(cinquenta), acrescido do 1° (primeiro) numero na 1? (primeira) convocagao
dos membros do COMTUR 15 (quinze) minutos, apos ndo havendo quorum,
sera decidido por maioria simples.
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As previsdes dispostas na lei, sobre a possibilidade de criacdo de comissdes, a
possibilidade de chamar entidades externas ao conselho, o classificam com o indice de alto
julgamento ponderado.

No que diz respeito a transparéncia interna, o artigo 6° apresenta a coordenacdo do
COMTUR, em que serd coordenada em dupla, sendo um representante do poder publico, e a
lei j& deixa definido que serd o titular da Secretaria Municipal de Esporte e Turismo. E o outro
representante da iniciativa privada, e terdo o auxilio de um secretdrio executivo e um secretario
adjunto, de mesmo modo um tem que ser indicado pelo poder publico e um pela iniciativa
privada.

O Artigo 7° no inciso III determina que ¢ competéncia do conselho elaborar seu

Regimento Interno, sendo reforgado pelo artigo 21° em que diz:

Art. 21° A organizacdo funcional e o detalhamento da competéncia do
conselho municipal de turismo serdo definidos no regimento interno,
elaborado e aprovado e aprovado pelo conselho no prazo de até 90 dias
contados da data de publicacao desta lei.

O Artigo 9° que determina as competéncias dos secretarios descreve nos incisos III e
IV, que ¢ funcdo do secretario redigir as atas das reunides que serdo aprovadas na reunido
seguinte, ¢ de receber todo o expediente enderecado ao conselho, registrar e tomar as
providéncias necessarias. Mostrando assim, necessaria a redacao de atas, e leitura para os
demais membros para sua aprovagao.

A existéncia de disposi¢des que determinam presenga da Secretaria, competéncia para
elaborar e aprovar o Regimento Interno, e de redagdo e leitura das atas torna a regulamentacao
do Conselho de Turismo de Belém muito favoravel a transparéncia interna.

No que diz respeito a transparéncia externa, o artigo 6° apresenta a coordenagdo do
COMTUR, e em sua composi¢do apresenta a presenca de um secretario executivo € um
secretario adjunto. E, o Artigo 8° em alguns de seus incisos transmite a responsabilidade da

transparéncia ao Presidente como de sua competéncia:

Art. 8° II — Organizar a ordem do dia das reunides ordinarias e solicitar ao
secretario que envie a pauta aos membros, no prazo minimo de 03 (trés) dias
de antecedéncia;

VIII - Responsabilizar-se pela publicacao do balango com os atos do conselho
e dos recursos utilizados;

XI — Garantir ampla publicidade aos atos do Conselho, fortalecendo-o como
forum democratico e com o devido controle social;
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O Artigo 8° determinando a necessidade de presta¢do de contas dos atos e dos recursos
do conselho, além da presenca de Secretaria, torna a regulamentacdo do Conselho de Turismo

de Belém muito favoravel a transparéncia externa.

4.5 Conselho Municipal de Turismo de Borborema-Pb

O municipio de Borborema-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado
como “E”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N° 254/2017 de
19 de maio de 2017.

Quanto a inclusao/presenga, utilizando a metodologia proposta, os resultados da andlise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Pildezinhos ¢ desfavoravel
a inclusdo tendo em vista a pouca diversidade de membros, embora tenha muitas
representacdes, sua maioria ¢ de um mesmo setor. O Conselho possui 09 (nove) membros
representantes de organizacdes diferentes, divididos em 06 (seis) membros do Poder Publico,
02 (dois) membros do trade turistico e 01 (um) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma tnica recondug¢do, conforme previsdo do § 5° do
artigo 4° da lei n® 254/2017.

O Conselho tende para a predominancia do Poder Publico, conforme representados no

Grafico 05.

GRAFICO 05 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BORBOREMA

M Poder Piblico WM Trade Turistico M Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)
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Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Borborema possui 67%
(sessenta e sete por cento) do Poder Publico, 22% (vinte e dois por cento) do Trade Turistico e
11% (onze por cento) da sociedade civil como representantes. Esse perfil coloca a lei
caracterizada como oposi¢do a presenga da democracia no conselho.

Quanto a voz no Conselho Municipal de Turismo de Borborema, pois o 6rgdo possui
17 (dezessete) atribui¢des especificas, que vao desde emitir pareceres, fazer inventarios até
conceder homenagens de acordo com o artigo 3° da referida lei, norma que cria e regulamenta

as competéncias do COMTUR, e como apresentado no quadro 25.

QUADRO 25 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BORBOREMA

Emitir parecer
Avaliar o inventario
Organizar e programar debates
Voz Passiva 41% Colaborar na elaboragao
Promovere divulgar
Indicar
Manter cadastro
Manter intercambio
Desenvolver
Estudar e propor diretrizes
Fiscalizar
Propor formas
Examinar, emitir pareceres e aprovar contas
Propor agodes
Analisar reclamagoes e sugestoes
Conceder homenagens
Elaborar seu regimento
FONTE: Autoria propria (2024)

Voz Ativa 59%

O quadro anterior mostra que o Conselho, ele se demonstra predominantemente Ativo,
sendo 59% (cinquenta e nove por cento) das suas atribui¢cdes enquadradas como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Borborema ¢
caracterizado pela previsdao normativa que dispde sobre as competéncias gerais da instituicao,

conforme previsao do artigo 1° da lei de criacdo. Vejamos:

Art. 1° O Conselho Municipal de Turismo constitui 6rgdo local permanente
de assessoramento a Secretaria Municipal de Turismo, na formulagdo das
politicas, planos e projetos para o desenvolvimento turistico, na conjugagio
de esforgos entre o poder publico e as institui¢des representativas dos diversos
segmentos de turismo, com carater consultivo, deliberativo e fiscalizador.

Através da classificacdo das competéncias especificas previstas no artigo 3° da referida
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lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e de carater ativo.

QUADRO 26 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE BORBOREMA

CONSULTIVO E/OU
ASSESSORAMENTO

41%

I — Emitir parecer, quando solicitado, sobre 0s processos, projetos
ou Plano Municipal de Turismo, Plano de Marketing e
Desenvolvimento turistico, elaborados por enter publicos e/ou
privados;

IT — Avaliar o inventario turistico formulado pelo orgdo municipal
ou entidades parceiras referente e fiscalizar sua atualizacdo.
Estudar de forma sistematica e permenente o mercado turistico do
municipio a fim de contar com os dados necessarios para um
adequado controle técnico, mantendo o cadastro de informagdes
turisticas atualizado;

III — Organizar e programar amplos debates sobre temas de
interesse turistico, profissionalizag@o e sua relevancia como fonte
de divisas para a cidade do potencial local;

V- Colaborar na elaboragao e divulgagdo do calendario de eventos
turisticos do municipio;

VI — Promover e divulgar as atividades ligadas ao turismo do
municipio participando de feiras, exposicdes e eventos, bem como
apoiar a Prefeitura na realizacdo de feiras, congressos, seminarios,
eventos e outros projetados para a propria cidade;

VII — Indicar quando solicitado, representantes para integrarem
delegagdes do municipio a congressos, convengdes, reunioes,
feiras ou outros acontecimentos que oferecam interesse a politica
municipal de turismo;

DELIBERATIVO
E/OU
FISCALIZADOR

59%

IV — Manter intercdmbio com as diversas entidades de turismo do
municipio ou fora dele, sejam ou ndo oficiais para um maior
aproveitamento do potencial local;

VIII — Desenvolver agdes, programas e projetos de interesse
turistico sob a égide de sustentabilidade, visando incrementar o
fluxo interno e externo (nacional ou de exterior), respeitada sua
capacidade receptiva, assim como, seu patrimonio arquitetonico,
ambiental e social;

IIT — Analisar e contribuir com a elaboragdo do Plano Operacional
Anual e suas propostas de programas, eventos, atividades e acdes
da area de turismo, encaminhadas pelo Secretario Municipal do
Desenvolvimento Econdmico, Turismo, Ciéncia e Tecnologia;

IX- Estudar e propor diretrizes de implementacao do turismo no
que se refere a infraestrutura local e de apoio, bem como medidas
de fomento ¢ difusdo através de o6rgdos municipais e iniciativa
privada;

X- Fiscalizar a captagdo, o repasse ¢ a destinagdo dos recursos
destinados ao FUMTUR;

XII — Examinar, emitir parecer e aprovar as contas, que lhe forem
apresentadas relativo a financiamento de iniciativas, planos,
programas e projetos que visem o desenvolvimento da inddstria
turistica no municipio;

XIII — Propor agdes objetivando a democratizagdo das atividades
turisticas para a geracdo de emprego ¢ renda ¢ a reducdo das
desigualdades regionais;

XIV — Analisar reclamagdes e sugestdes encaminhadas por turistas
e propor medidas pertinentes a melhoria da prestacao dos servigos
turisticos locais;

XV — Conceder homenagens as pessoas e instituigdes com
relevantes servicos prestados na drea do turismo;

XVI — Manter sempre com a Secretaria Municipal de Turismo o
cadastro atualizado junto ao Ministério do Turismo para integragdo
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aos Mapas Turisticos, programas, associagdes, convénios,
parcerias e congéneres, nacional ou regional;

XVII — Elaborar seu regimento interno e apresentar ao chefe do
Executivo, no prazo de 90 dias, apos a eleicdo do COMTUR e
manter atualizado sempre que necessario.

FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como extremamente favoravel ao controle popular em fung¢ao
das respectivas competéncias desta instituicao serem 59% (cinquenta e nove por cento) voltadas
para a deliberagdo ou para a fiscaliza¢ao na tomada de decisdes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho ndo conta com a presenga de Instituigoes
de Ensino Superior, mas segundo o artigo 4° da referida lei prevé a possibilidade da presenga

de convidados. Vejamos:

Art. 4° a) Poderao ser convidados para tratar de assuntos especificos,
responsaveis por parques ¢ jardins: funciondrios de museus, teatros,
sinalizacdo, feiras ou eventos locais, lojistas entre outros. Destaca-se que os
convidados nao possuem direito de voto, mas podem participar das atividades
do conselho.

O artigo da lei abre a possibilidade da presenca de externos, mas ndo os deixa votar ou
opinar, apenas dialogar. As previsdes dispostas no artigo 4° de possibilidade de convidados
externos ao conselho, o classificam com o indice de baixo julgamento ponderado.

Quanto a transparéncia interna, o artigo 4° da lei descreve em seu item XVII que o
COMTUR tem a atribuicdo de elaborar seu Regimento Interno e apresentar ao Chefe do
Executivo, no prazo de 90 (noventa) dias apds a eleicdlo do COMTUR e manter atualizagio
sempre que necessario. O §10 do artigo 4°, diz que o regimento serd aprovado mediante decreto
do executivo e estabelecera sua organiza¢do administrativa.

A norma nao prevé a existéncia de Secretaria ou de elaboragdo das atas das reunides.
Porém, a existéncia de disposi¢des que determinam presenca a competéncia para elaborar e
aprovar o Regimento Interno torna a regulamentag¢do do Conselho de Turismo de Borborema
moderadamente desfavoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a lei ndo prevé nenhum critério de analise,
como previsdo normativa sobre um meio oficial de divulgagdo de publicagdo das atas, presenca
de secretaria ou de prestacao de contas do conselho. Por isso, tal norma ¢ muito desfavoravel a

transparéncia externa.
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4.6 Conselho Municipal de Turismo de Dona Inés-Pb

O municipio de Dona Inés-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado
como “D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N° 763/2017 de
30 de maio de 2017, e alterado através da Lei n® 846/2021.

Quanto a inclusao/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da analise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Dona Inés ¢ favoravel a
inclusdo tendo em vista a diversidade de membros. O Conselho possui 14 (quatorze) membros
representantes de organizacdes diferentes, divididos em 07 (sete) membros do Poder Publico,
04 (quatro) membros do trade turistico e 03 (trés) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
com mandato de 2 (dois) anos, permitida a reconducdo, conforme previsao do artigo 23° da
referida lei.

O Conselho tende para a predominancia do Poder Publico, conforme representados no

Grafico 06.

GRAFICO 06 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE DONA INES

M Poder Piblico M Trade Turistico & Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Gréfico anterior, o Conselho de Dona Inés possui 21% (vinte e
um por cento) da Sociedade civil, 29% (vinte e nove por cento) do Trade Turistico e 50%
(Cinquenta por cento) do Poder Publico como representantes. Esse perfil coloca a lei
caracterizada como intensidade modesta a favor da presenga da democracia e a participacao dos
cidadaos de diferentes grupos sociais.

Quanto a inclusdao/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Dona Inés, o 6rgao possui

19 (dezenove) atribuicdes especificas, que vao desde emitir pareceres e critérios até formular e
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captar recursos para o desenvolvimento do turismo de acordo com o artigo 7° da lein® 763/2017,

norma que institui e regulamenta as competéncias do COMTUR, e como apresentado no quadro

27.

QUADRO 27 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE DONA INES

Voz Passiva

42%

Emitir parecer
Auxiliar
Contribuir
Estudar
Colaborar
Diagnosticar
Manter intercambio
Apoiar

Voz Ativa

58%

Organizar
Elaborar
Contribuir
Desenvolver
Programar e executar
Formular diretrizes
Propor resolugdes, atos ou intrugdes
Estabelecer
Promover
Propor formas de captagao
Formar grupos
Eleger

FONTE: Autoria propria (2024)

O quadro anterior mostra que o Conselho se demonstra predominantemente Ativo,

sendo 58% (cinquenta e oito por cento) enquadradas como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Dona Inés ¢

identificado pela previsdo normativa que dispde sobre as competéncias gerais da institui¢do,

conforme previsao do artigo 3° e 7° da referida lei. Vejamos:

Art. 3° O COMTUR ¢ orgao consultivo e de assessoramento a administragao

publica e aos 6rgdos de representatividade afins ao segmento turistico.

Art. 7° Ao COMTUR como orgdo colegiado de carater deliberativo e
permanente ressalvadas as competéncias dos demais Orgdos publicos e

conselhos municipais [...].

Um ponto importante na lei, a respeito do controle popular, € o artigo 6° que apresenta

a coordenagao do COMTUR.

Art. 6° — A coordenacdo do COMTUR sera exercida por 01 (um)
coordenador, sendo advindo do Poder Publico, o qual devera ser titular da
Secretaria Municipal de Educagao e Cultura, auxiliado por 01 (um) Secretario
Executivo e 01 (um) Secretario adjunto.
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Através do artigo supracitado, nota-se que a referida lei ja deixa definido que a
coordenacdo do Conselho serd o titular da Secretaria Municipal e mantém a gestdo da instancia
de governan¢a municipal com o Poder Publico.

Através da classificacao das competéncias especificas previstas no artigo 7° da referida
lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e em sua maioria de carater

ativo.

QUADRO 28 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE DONA INES

I — Emitir parecer, quando solicitado sobre os processos, projetos
ou planos de desenvolvimento de turismo elaborados por entes
publicos e/ou privados;

IV — Auxiliar na coordenagdo para incentivo e promocao do
turismo no municipio, melhorando e ampliando a infraestrutura
turistica e qualificando os atrativos turisticos;

V — Contribuir para a promog¢ao de campanhas de conscientizag@o
da comunidade voltadas a atividade turistica;

VII- Estudar e propor medidas de difusdo e fomento ao turismo no
CONSULTIVO E/OU 42% municipio, em colaboragdo com os oOrgdos e entidades
ASSESSORAMENTO especializadas;

VIII- Colaborar na eclaboragdo ¢ divulgagdo de calendario de
eventos do municipio;

X — Diagnosticar e manter atualizado o cadastro de informagdes de
interesse turistico bem como orientar sua melhor divulgacéo;

XII — Manter intercambio com as diversas entidasdes de turismo
do municipio ou fora dele;

XIX — Apoiar e colaborar de todas as formas com a Prefeitura
Municipal, sempre que solicitado nos assuntos pertinentes ao
turismo.

I — Organizar e promover amplos debates sobre a
profissionaliza¢do do turismo e a sua relevancia como fonte de
divisas para todo o municipio;

IIT — Elaborar seu regimento interno;

VI — Desenvolver programas e projetos de interesse turistico,
visando incrementar o fluxo de tursitas ao municipio, respeitada
sua capacidade receptiva, assim como seus patrimonios ambiental
e cultural,

IX- Programar e executar debates sobre os temas de interesse
turistico para a cidade e regido;

DELIBERATIVO XI- Formular as diretrizes basicas, que serdo observadas na politica
E/OU 58% municipal de turismo;
FISCALIZATORIO XIII — Propor resolugdes, atos ou instrugdes regulamentares

necessarias ao pleno exercicio de suas fungdes, bem como
modificagdes ou supressdes de exigéncias administrativas ou
regulamentares que dificultem as atividades de turismo;

XIV — Estabelecer diretrizes para um trabalho coordenado entre os
servigos municipais e os prestados pela iniciativa privada, com o
objetivo de promover a infraestrutura adequada a implantagao do
turismo;

XV —Promover e divulgar as atividades ligadas ao turismo e apoiar
a prefeitura na realizago de feiras, congressos, seminarios, eventos
e outros de relevancia para o turismo;
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XVI — Propor formas de captagdo de recursos para o
desenvolvimento do turismo no municipio e emitir parecer relativo
a financiamento de iniciativas, planos, programas e projetos que
visem o desenvolvimento da industria turistica;

XVII — Formar grupos de trabalhos para as atividades especificas;
XVIII — Eleger seu presidente e vice-presidente.

FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como favoravel ao controle popular em funcdo das
respectivas competéncias desta instituicdo serem 58% (cinquenta e oito por cento) voltadas para
a deliberagdo ou para a fiscalizacao na tomada de decisdes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho Municipal de Turismo de Dona Inés
apresenta em seus dispositivos pontos de andlise relevantes para o julgamento ponderado. O
Artigo 7° no inciso XVII determina que é competéncia do conselho deliberar sobre a formagao
de grupos de trabalhos para as atividades especificas.

O artigo 8° da referida lei no inciso X, descreve que compete ao Presidente do Conselho
Municipal de Turismo “convidar pessoas de areas de interesse turistico para participar das
reunides, com direito a voz e ndo a voto, com o objetivo de colaborar com o conselho”. Abrindo
assim, a oportunidade de convidar externos para participar das reunides do COMTUR.

A lei 763/2017 apresenta como deverao acontecer as reunides, € como deve acontecer

o processo de tomada de decisdo. Vejamos:

Art. 11° as reunides serdo conduzidas pelo Presidente ou pelo Vice-
presidente, conforme decidirem entre si, e na auséncia de ambos pelos
Secretario executivo ou pelo Secretario Adjunto.

Paragrafo unico. As decisoes do Conselho serdo tomadas pelos presentes na
reunido, que tenha quérum minimo de maioria absoluta, entendida como 50%
(cinquenta), acrescido do 1° (primeiro) numero na 1? (primeira) convocagao
dos membros do COMTUR 15 (quinze) minutos, apos nao havendo quorum,
sera decidido por maioria simples.

As previsdes dispostas na lei, sobre a possibilidade de criagdo de comissdes, a
possibilidade de chamar entidades externas ao conselho, o classificam com o indice de alto
julgamento ponderado.

Quando falamos de Transparéncia Interna, a referida norma diz que ¢ competéncia do

conselho elaborar seu Regimento Interno, sendo reforgado pelo artigo 21° em que diz:

Art. 20° A organizacdo funcional ¢ o detalhamento da competéncia do
conselho municipal de turismo serdo definidos no regimento interno,
elaborado e aprovado e aprovado pelo conselho no prazo de até 90 dias
contados da data de publicacdo desta lei.
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O Artigo 9° que determina as competéncias dos secretarios descreve nos incisos III e
IV, que ¢ funcao do secretario redigir as atas das reunides que serdo aprovadas na reunidao
seguinte, ¢ de receber todo o expediente enderecado ao conselho, registrar ¢ tomar as
providéncias necessarias. Mostrando assim, necessaria a redacdo de atas, e leitura para os
demais membros para sua aprovagao.

A existéncia de disposi¢des que determinam presenca da Secretaria, competéncia para
elaborar e aprovar o Regimento Interno, e de redagao e leitura das atas torna a regulamentacao
do Conselho de Turismo de Dona Inés muito favoravel a transparéncia interna.

No que diz respeito a transparéncia externa, o artigo 6° apresenta a coordenagdo do
COMTUR, e em sua composi¢ao apresenta a presenca de um secretario executivo € um
secretario adjunto. E, o Artigo 8° em alguns de seus incisos transmite a responsabildade da

transparéncia ao Presidente como de sua competéncia:

Art. 8° II — Organizar a ordem do dia das reunides ordindrias e colicitar ao
secretario que envie a pauta aos membros, no prazo minimo de 03 (trés) dias
de antecedéncia;

VIII - Responsabilizar-se pela publicacao do balango com os atos do conselho
e dos recursos utilizados;

XI — Garantir ampla publicidade aos atos do Conselho, fortalecendo-o como
forum democratico e com o devido controle social;

O Artigo 8° determinando a necessidade de prestacao de contas dos atos e dos recursos
do conselho, além da presenca de Secretaria, torna a regulamentacdo do Conselho de Turismo

de Dona Inés muito favoravel a transparéncia externa.

4.7 Conselho Municipal de Turismo de Duas Estradas-Pb

O municipio de Duas Estradas-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023
categorizado como “D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N°
254/2019 de 23 de maio de 2019.

Quanto a inclusdo/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da andlise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Duas Estradas ¢
desfavoravel a inclusao tendo em vista a pouca diversidade de membros. O Conselho possui 05
(cinco) membros, divididos em 03 (trés) membros do Poder Publico, 01 (um) membro do trade
turistico e 01 (um) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
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com mandato de 2 (dois) anos, permitida a recondu¢do, conforme previsdo do inciso § 2° do
artigo 2° da referida lei.
O Conselho tende para a predominancia do Poder Publico, conforme representados no

Grafico 07.

GRAFICO 07 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE DUAS ESTRADAS

M Poder Publico M Trade Turistico M Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Duas Estradas possui 20% (vinte
por cento) da Sociedade civil, 20% (vinte por cento) do Trade Turistico e 60% (sessenta por
cento) do Poder Publico como representantes. Esse perfil coloca a lei caracterizada como
oposi¢do a presenca da democracia e da participagao dos cidadaos de diferentes grupos sociais.

Quanto a inclusdao/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Duas Estradas, o 6rgao
possui 17 (dezessete) atribuigdes especificas, que vao desde formular e desenvolver a politica
a analisar reclamagdes e sugestdes, de acordo com o artigo 2° da referida lei, norma que institui

e regulamenta as competéncias do COMTUR, e como apresentado no quadro 29.

QUADRO 29 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE DUAS ESTRADAS

Inventariar e diagnosticar
Manter intercdmbio
Voz Passiva 30% Promover e divulgar
Sugerir convénios
Indicar
Formular e desenvolver
Programar e executar
Propor resolugdes ou atos
Propor programas
Propor diretrizes
Formar grupos de trabalho

Voz Ativa 70%
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Propor formas de captacao
Formular
Elaborar e aprovar
Monitorar
Analisar

FONTE: Autoria propria (2024)

O quadro anterior mostra que o Conselho se demonstra predominantemente Ativo,

sendo 70% (setenta por cento) enquadradas como voz ativa, e 30% (trinta por cento) como voz

passiva.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Duas Estradas ¢

caracterizado pela previsdo normativa que dispde sobre as competéncias gerais da instituicao,

conforme previsao do artigo 1° da referida lei. Vejamos:

Art. 1° Fica criado o Conselho Municipal de Turismo — COMTUR, orgao
consultivo e de assessoramento a administragdo publica e aos o6rgaos de
representatividade relacionados ao segmento turistico, com a finalidade de
orientar, promover ¢ fomentar o desenvolvimento do turismo no municipio de

Duas Estradas.

Através da classificacao das competéncias especificas previstas no artigo 2° da referida

lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e em sua maioria de carater

ativo.

QUADRO 30 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE DUAS

ESTRADAS

CONSULTIVO E/OU
ASSESSORAMENTO

30 %

IT — Inventariar, diagnosticar e manter atualizado o cadastro de
informagoes de interesse turistico do municipio e orientar a melhor
divulgacdo do que estiver adequadamente disponivel;

IV — Manter intercambio com as entidades de turismo do municipio
ou fora dele, sejam ou ndo oficiais, para um maior aproveitamento
do potencial;

VIII — Promover e divulgar as atividades ligads ao turismo do
municipio, participando de feiras, exposi¢des e eventos, bem como
apoiar a Prefeitura na realizagdo de feiras, congressos, seminarios,
eventos e outros;

XII- Sugerir a celebragdo de convénios com entidades,
municipios, estados ou unido,e opinar sobre os mesmos quando for
solicitado;

XIV- Indicar, quando solicitado, representates para integrarem
delegacdes do municipio a congressos, convengdes, reunides ou
quaisquer acontecimentos que ofere¢cam interesse a Politica
Municipal de Turismo;

DELIBERATIVO
E/OU
FISCALIZATORIO

70 %

I — Formular e desenvolver a Politica Municipal de Turismo;

IIT — Programar e executar debates sobre os temas de interesse
turisitico para o municipio e regido, assegurando a participagdo
popular;

V — Propor resolugdes ou atos necessarios ao pleno exercicio de
suas fungdes, bem como modificagdes de exigéncias
administrativas ou regulamentares referentes as atividades de
exploracgdo turistica;
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VI — Propor programas e projetos nos segmentos do turismo,
visando incrementar o fluxo de turistas e de eventos;

VII — Propor diretrizes de implementacdo do turismo através de
6rgaos municipais e os servigos prestados pela iniciativa privada,
com o objetivo de promover a infraestrutura local adequada a
implamenta¢@o do turismo em todos os seus segmentos;

IX — Formar grupos de trabalhos para desenvolver estudos em
assuntos especificos, com prazo para a conclusdo dos trabalhos e
apresentacgdo do relatério ao plenario;

X — Propor formas de captag@o de recursos para o desenvolvimento
do turismo no municipio e emitir parecer relativo a financiamento
de iniciativas, planos, programas e projetos que visem o
desenvolvimento turistico em geral;

XI — Formular o plano de agdo e aplicagdo de recursos do Fundo
Municipal de Turismo;

XII -Apreciar e deliberar os projetos que lhe sejam submetidos
relativos a Politica Municipal de Turismo e do Plano de Recursos
do FUMTUR,;

XV — Elaborar e provar o calendario turistico do municipio;
XVI—Monitorar o crescimento do turismo no municipio, propondo
medidas que atendam a sua potencialidade turistica;

XVII — Analisar reclamagdes e sugestdes encaminhadas por
turistas e propor medidas pertinentes a melhoria da prestagdo dos
servicos turisticos locais.

FONTE: Autoria propria (2024)

Um dos dispositivos que chama a aten¢ao na referida lei € que o artigo 23° diz que “os
casos omissos nesta lei serdo resolvidos pela presidéncia, ad referendum do conselho”. O
Conselho se caracteriza como muito favoravel ao controle popular em fun¢io das respectivas
competéncias desta instituicdo serem 70% (setenta por cento) voltadas para a deliberagdo ou
para a fiscalizagao na tomada de decisoes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho Municipal de Turismo de Duas Estradas
apresenta em seus dispositivos pontos de analise relevantes para o julgamento ponderado. O
Artigo 2° no inciso IX determina que ¢ competéncia do conselho formar grupos de trabalhos
para desenvolver estudos em assuntos especificos, com prazo de conclusdo e apresentagdo de
relatério. Se mostrando favoravel a formagao de comissodes tematicas.

O artigo 5° da referida lei no inciso IV, descreve que compete ao Presidente do Conselho
Municipal de Turismo “convidar pessoas de areas de interesse turistico para participar das
reunides, com direito a voz e ndo a voto, com o objetivo de colaborar com o conselho”. Abrindo
assim, a oportunidade de convidar externos para participar das reunides do COMTUR.

A lei 254/2019 apresenta como deverdo acontecer as deliberagdes, e como deve

acontecer o processo de tomada de decisdo. Vejamos:

Art. 12° as deliberagoes do COMTUR assumirdo, dentre outras, a forma de
indicacdo, parecer, recomendacdo, colaboracdo, projeto e relatorio as
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autoridades competentes.

Paragrafo unico. As decisdes do Conselho serdo tomadas por maioria
simples.

Art. 13° Cada sessao sera registrada em ata e sera aberta pela leiturs da ata da
sessdo anterior.

Art. 14° O Conselho podera ter convidados especiais, sem direito a voto, com
a frequéncia que for desejavel, sejam personalidades ou entidades, desde que
aprovado por maioria dos seus membros.

As previsdes dispostas acima, tratam sobre a possibilidade de formar grupos de trabalho,
e de convidar externos para o conselho, o classificam com o indice de alto julgamento
ponderado.

No que diz respeito a transparéncia interna, o artigo 4° apresenta a coordenagao do
COMTUR, em que cita Presidente, Vice-presidente e Secretario eleitos por seus pares. A
referida lei ndo cita nenhum dispositivo sobre o regimento interno.

O Artigo 7° que determina as competéncias do secretario descreve nos incisos II e III,
que ¢ fungao do secretario redigir as atas das reunides que serdao aprovadas na reuniao seguinte,
e de receber todo o expediente enderecado ao conselho, registrar e tomar as providéncias
necessarias. Mostrando assim, necessaria a redagdo de atas, e leitura para os demais membros
para sua aprovacao.

A existéncia de disposi¢des que determinam presenca da Secretaria ¢ de redacao e
leitura das atas torna a regulamentagdo do Conselho de Turismo de Duas Estradas
Moderadamente favoravel a transparéncia interna.

No que diz respeito a transparéncia externa, o Artigo 5° no inciso VII transmite um
pouco a responsabilidade da transparéncia ao Presidente como de sua competéncia como:
Garantir ampla publicidade aos atos do Conselho, fortalecendo-o como forum democratico e
com o devido controle social.

O artigo 11° diz que “as sessoes do COMTUR serdo devidamente divulgadas com a
necessaria antecedéncia, inclusive na imprensa local, e abertas ao publico que queira assistir”.
Outro ponto importante de transparéncia mencionado na lei € que o artigo 22° determina que o
COMTUR devera realizar anualmente, ou a qualquer tempo por solicitacao do Poder Executivo
ou de outros 6rgaos da sociedade, a prestacao de contas do Fundo Municipal de Turismo, desde
hajam recursos.

A existéncia de disposigdes que determinam presenca da Secretaria, e de redagdo e
leitura das atas torna a regulamentacdo do Conselho de Turismo de Duas Estradas

Moderadamente favoravel a transparéncia interna.
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4.8 Conselho Municipal de Turismo de Guarabira-Pb

O municipio de Guarabira-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado
como “D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N° 562/2002 de
06 de abril de 2002, e implementado pela lei N° 1998/2022 de 08 de dezembro de 2022 que
estabelece as diretrizes para a Politica Municipal de Turismo, e d4 outras providéncias.

Quanto a inclusao/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da analise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo nio cita a composi¢ao do
mesmo, mas a lei N° 1998, apresenta a composi¢cdo. O Conselho possui 08 (oito) membros
representantes, € quatro pertencem ao poder publico, divididos em 04 (quatro) membros do
Poder Publico, 04 (quatro) membros do trade turistico e nenhum membro da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma Uunica recondugdo, conforme previsdo do
paragrafo segundo do artigo 3° da referida lei de criacao.

O Conselho tende para a predominancia igualitaria entre Trade e Poder Publico,

conforme representados no Grafico 08.

GRAFICO 08 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE GUARABIRA

M poder Piblico M Trade Turistico M sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Guarabira possui 50%
(cinquenta por cento) do Poder Publico, 50% (cinquenta por cento) do Trade Turistico, e
nenhum representante da sociedade civil organizada, marcando 0% (zero por cento). A auséncia

dos representantes da Sociedade civil caracteriza a lei como oposicdo a presenca da democracia
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no conselho.

Quanto a voz no Conselho Municipal de Turismo de Guarabira, o 6rgao possui 2 (duas)
atribuigdes especificas no artigo 2° da lei 562/2002 de criagado do COMTUR. Na lei 1998/2022,
estabelece objetivos do Plano Municipal de Turismo, da Politica Municipal de Turismo e do
Sistema Municipal de Turismo, sistema esse que inclui 0 Conselho como um dos pilares de sua

composi¢ao.

QUADRO 31 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE GUARABIRA

Voz Passiva 50 % Colaborar com o Secretario
Voz Ativa 50 % Elaborar o Plano Municipal de Turismo
FONTE: Autoria propria (2024)

O quadro anterior mostra que o Conselho, ele se demonstra igualitario na voz, sendo
50% (cinquenta por cento) das suas atribui¢des enquadradas como voz ativa e 50% (cinquenta
por cento) como voz passiva.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Guarabira ¢
caracterizado pela previsao normativa que dispde sobre a criacao e implantacao da institui¢ao,

conforme previsao do artigo 2° da referida lei. Vejamos:

Art. 2° O Conselho Municipal de Turismo ¢ um 6rgao colegiado, integrante
da Secretaria Municipal de Cultura e Turismo, responsavel nos termos da lei
pela Politica Municipal de Turismo, com atribui¢do normativa, deliberativa e
consultiva, de forma a assegurar a participagdo da sociedade.

Através da classificacdo das competéncias especificas previstas no artigo 2° da referida

lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e de carater ativo.

QUADRO 32 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE GUARABIRA

DELIBERATIVO I- Elaborar, em primeira instancia, o Plan(? Mgnicipal Fie
E/OU 50 % Turismo a ser aprovado pelo Poder Legls!atlyo, assim
FISCALIZADOR como realizar o acompanhamento e a avaliacdo de sua
evolugao;
II — Colaborar, com o Secretario de Cultura e Turismo, no
gs(,‘)slilssgl(;gﬁé\/lgg 50 % diagnostico e nas solugdes de problemas relativos ao
turismo no Ambito municipal;

FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como favoravel ao controle popular em funcdo das

respectivas competéncias desta institui¢do serem 50% (cinquenta por cento) voltadas para a
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deliberacdo ou para a fiscalizagdo na tomada de decisdes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho ndo conta com a presenga de
representacao de Instituigdes de Ensino Superior, ndo existe a possibilidade de chamamento de
externos, ou de criagdo de comissdes tematicas. A norma nao apresenta nenhum dos critérios
de analise, e a classifica com o indice de muito baixo julgamento ponderado.

Quanto a transparéncia interna, o paragrafo 3° do artigo 3° da lei 562/2002 descreve que

o COMTUR ira elaborar e aprovar seu Regimento Interno:

Art. 3° Paragrafo 3° - O detalhamento da organizagdo do conselho sera objeto
do respectivo regimento interno, o qual serd elaborado e votado por seus
membros, considerando-se aprovado por maioria de 2/3 dos membros do
conselho.

No mesmo artigo, mostra a organizacao do conselho, em que se v€ a previsao de um
Secretério executivo, e descreve que sera eleito paritariamente entre os membros.

A norma ndo cita nenhum dispositivo sobre a elaboracdo das atas das reunides. Porém,
a existéncia de disposi¢des que determinam a competéncia para elaborar e aprovar o Regimento
Interno, e a presenca de um secretario torna a regulamentagao do Conselho de Turismo de
Guarabira moderadamente favoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a lei N° 562/2002 que dispde sobre a criagdo
do conselho nao prevé nenhum dos dispositivos referentes a necessidade de publicacao de atas
e prestagao de contas dos recursos do conselho. Mas, trata da presenc¢a de secretaria na estrutura
do Conselho. Contudo, a divulgacdo das decisdes a serem realizadas fica ao critério de
conveniéncia do Presidente. Por isso, € por cumprir apenas um dos dispositivos de transparéncia

externa, tal norma é moderadamente desfavoravel.

4.9 Conselho Municipal de Turismo de Matinhas-Pb

O municipio de Matinhas-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado
como “E”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N° 166/2017 de
26 de abril de 2017, e alterado pela lei N° 185/2019 de 19 de margo de 2019, e novamente pela
Lei 216/2022 de 28 de janeiro de 2022, que segue em vigor e foi o objeto de andlise dessa
pesquisa.

Quanto a inclusao/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da analise

demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Matinhas ¢ desfavoravel a
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inclusdo tendo em vista a pouca diversidade de membros. O Conselho possui 06 (doze)
membros, divididos em 03 (trés) membros do Poder Publico, 01 (um) membro do trade turistico
e 02 (dois) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por conselheiros titulares e respectivos suplentes,
com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma Unica reconducdo, conforme previsao do §3° do
artigo 4° da referida lei.

O Conselho tende para a predominancia do Poder Publico, conforme representados no

Grafico 09.

GRAFICO 09 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE MATINHAS

M Poder Piblico M Trade Turistico M Saociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Matinhas possui 50% (cinquenta
por cento) do Poder Publico, 17% (dezessete por cento) do Trade Turistico e 33% (trinta e trés
por cento) da sociedade civil como representantes. Esse perfil caracteriza a lei com uma
intensidade modesta a favor da presenca da democracia no conselho.

Quanto a inclusdo/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Matinhas, o 6rgao possui
12 (doze) atribuicdes especificas, que vao desde formular e desenvolver a Politica Municipal
de Turismo até fomentar a elaboragcdo do Plano Municipal de Turismo de acordo com o artigo
3° da referida lei, norma que cria e regulamenta as competéncias do COMTUR, e como

apresentado no quadro 33.

QUADRO 33 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE MATINHAS

Sugerir normas
Sugerir critérios
Auxiliar o diretor
Apoiar iniciativas

Voz Passiva 42%
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Outras atribuigdes

Voz Ativa

58%

Formular, desenvolver e deliberar
Definir prioridades
Analisar e contribuir
Acompanhar e avaliar
Estimular
Promover
Fomentar

FONTE: Autoria propria (2024)

O quadro anterior mostra que o Conselho, ele se demonstra predominantemente ativo,

sendo 58% (cinquenta e oito por cento) das suas atribui¢des enquadradas como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Matinhas ¢

caracterizado pela previsdo normativa que dispde sobre as competéncias gerais da instituicao,

conforme previsao do artigo 2° da lei de criagcdo. Vejamos:

Art. 2° Para exercer o controle das politicas municipais de turismo executadas
pelo Poder Executivo Municipal, fica criado o Conselho Municipal de
Turismo de Matinhas — COMTUR/MATINHAS, o6rgao deliberativo, de
ambito municipal, com o objetivo de apoiar as politicas publicas para as areas
de turismo e gestao de eventos turisticos e proporcionar recursos € meios para
financiamento de auxilios, servi¢os, programas e projetos.

Através da classificacdo das competéncias especificas previstas no artigo 3° da referida

lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e de carater ativo.

QUADRO 34 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE MATINHAS

CONSULTIVO E/OU
ASSESSORAMENTO

42%

V — Sugerir normas para o funcionamento e utilizagdo dos
equipamentos municipais de turismo e ventos turisticos;

VI — Sugerir critérios e definir prioridades para a
programacao anual de Edital de concurso para o
recebimento de projetos turisticos;

VII — Auxiliar o Diretor Municipal de Cultura e Turismo,
na area de turismo, quando solicitado;

VIII — Apoiar iniciativas que venham incrementar o
turismo no municipio e promover melhorias na
infraestrutura turistica receptiva;

XIII — Outras atribuicdes estabelecidas em normas
complementares;

DELIBERATIVO
E/OU
FISCALIZADOR

58%

I — Formular, desenvolver e deliberar sobre a Politica
Municipal de Turismo;

Il — Definir prioridades de investimentos nas areas de
Turismo e eventos turisticos;

III — Analisar e contribuir com a elaboracao do Plano
Operacional Anual e suas propostas de programas, eventos,
atividades e acdes da area do turismo, encaminhadas pelo
Poder Executivo Municipal;
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IV — Acompanhar e avaliar os servicos prestados pelos
orgdos do governo nas areas de turismo e eventos

turisticos;
IX — Estimular e organizar o turismo sustentavel,
preservando a identidade cultural e ecoldgica do
municipio;

X — Promover junto as autoridades de classe, comerciantes
e empresarios, campanhas no sentido de conscientizar a
comunidade sobre a importancia do turismo como
atividade economica;

XII — Fomentar a elaboragdo e implantagdo de um Plano
Municipal de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel;
FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como muito favoravel ao controle popular em funcio das
respectivas competéncias desta instituicdo serem 58% (cinquenta e oito por cento) voltadas para
a deliberagdo ou para a fiscalizacao na tomada de decisdes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho Municipal de Turismo de Matinhas nao
conta com a presencga de Instituicdes de Ensino Superior, mas prevé a possibilidade da presenca

de convidados, e de formar comissOes tematicas.

Art. 7° Poderdo ser criadas comissdes internas, constituidas por entidades
representadas no Conselho e outras instituigdes, para promover estudos e
emitir pareceres a respeito de temas relacionados com as atribui¢des do
conselho.

A presenca de tal dispositivo, permitindo a prevendo a criacdo de comissdes e de
externos ao conselho, classifica a norma como alto julgamento ponderado.

Quanto a transparéncia interna, o artigo 9° da lei descreve que o COMTUR iré elaborar
seu Regimento Interno no prazo de 90 dias. Ja4 no artigo 10°, que mostra a composi¢ao da
diretoria executiva, se v€ a previsao de um Secretdrio Geral, e descreve que sera eleito pelos
pares em assembleia.

A norma nao cita nenhum dispositivo sobre a elaboracdo das atas das reunides. Porém,
a existéncia de disposi¢des que determinam a competéncia para elaborar e aprovar o Regimento
Interno, e a presenca de um secretario torna a regulamentacdo do Conselho de Turismo de
Matinhas moderadamente favoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a referida lei na composi¢do da diretoria
executiva, v€ a previsao de um Secretario Geral, porém ndo prevé mais nenhum critério de
analise, como previsao normativa sobre um meio oficial de divulgacao de publicag¢do das atas,

ou de prestacdo de contas do conselho. Por isso, tal norma ¢ moderadamente desfavoravel a
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transparéncia externa.

4.10 Conselho Municipal de Turismo de Piloezinhos-Pb

O municipio de Pildezinhos-PB estd no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado
como “E”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi criado através da Lei N° 444/2022 de
20 de abril de 2022.

Quanto a inclusdo/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da andlise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Pildezinhos ¢ desfavoravel
a inclusdo tendo em vista a pouca diversidade de membros. O Conselho possui 06 (seis)
membros representantes de organizacdes diferentes, divididos em 01 (um) membro do Poder
Publico, 01 (um) membro do trade turistico e 04 (quatro) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho ¢ formado por 06 (seis) conselheiros titulares e respectivos
suplentes, com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma tnica recondu¢ao, conforme previsao
do § 3° do artigo 2° da lei n°® 444/2022.

O Conselho tende para a predominancia da Sociedade Civil, conforme representado no

Grafico 10.

GRAFICO 10 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE PILOEZINHOS

M Poder Publico M Trade Turistico W Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Pildezinhos possui 67%
(sessenta e sete por cento) da Sociedade civil, 17% (dezessete por cento) do Trade Turistico e
16% (dezesseis por cento) do Poder Publico como representantes. Esse perfil coloca a lei

caracterizada como moderada adversidade a participagdo dos cidadaos de diferentes grupos



sociais.
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Quanto a inclusdo/ voz no no Conselho Municipal de Turismo de Pildezinhos, pois o

orgao possui 08 (oito) atribui¢des especificas, que vao desde sugerir normas e critérios até

avaliar servigos de acordo com o artigo 2° da lei n® 444/2022, norma que cria e regulamenta as

competéncias do COMTUR, e como apresentado no quadro 35.

QUADRO 35 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE PILOEZINHOS

Analisar
Voz Passiva 37% Auxiliar
Outras

Deliberar
Definir
Voz Ativa 63% Avaliar
Sugerir
Propor

FONTE: Autoria propria (2024)

O quadro anterior mostra que o Conselho se demonstra predominantemente Ativo,

sendo 63% (sessenta e trés por cento) enquadradas como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Pildezinhos ¢

identificado pela previsdo normativa que dispde sobre as competéncias gerais da instituigdo,

conforme previsao do artigo 1° da lei 444/2022. Vejamos:

Art. 1° Ficam criados o Conselho Municipal de Turismo -
COMTUR/PILOEZINHOS, e o Fundo Municipal de Turismo-
FUMTUR/PILOEZINHOS, com o objetivo de apoiar as politicas para as areas
de turismo e gestdo de eventos turisticos e proporcionar recursos € meios de
financiamento de auxilios, servigos, programas e projetos.

Paragrafo tinico. O Conselho Municipal de Turismo € 6rgdo deliberativo, em
ambito municipal, que exerce o controle das politicas publicas de turismo
executadas pelo Poder Executivo municipal.

Através da classificagdo das competéncias especificas previstas no artigo 2° da referida

lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e de carater ativo.

QUADRO 36 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE PILOEZINHOS

DELIBERATIVO

I — Deliberar sobre a politica municipal de Turismo;

IT — Definir prioridades de investimentos nas areas de turismo e
63% eventos turisticos;

IV- Acompanhar e avaliar os servigos prestados pelos orgaos do
governo nas areas de turismo e de eventos turisticos;
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V- Sugerir normas para o funcionamento e utilizagdo dos
equipamentos municipais de turismo e de eventos turisticos;

VI — Sugerir critérios e definir prioridades para a programacao
anual de edital de concurso para o recebimento de projetos
turisticos;

IIT — Analisar e contribuir com a elaboragao do Plano Operacional
Anual e suas propostas de programas, eventos, atividades e agdes
da area de turismo, encaminhadas pelo Secretario Municipal do
CONSULTIVO 37% Desenvolvimento Econémico, Turismo, Ciéncia ¢ Tecnologia;

VII — Auxiliar o Diretor Municipal de Cultura e Turismo, na area
de turismo, quando solicitado;

VIII — Outras atribuicdes em normas complementares.

FONTE: Autoria propria (2024)

Outro dispositivo interessante na lei de controle popular deixado no poder do conselho,
¢ que o artigo 5° descreve que o Conselho Municipal de Turismo designara 3 (trés) membros
do conselho para observar e avaliar programas e eventos patrocinados e incentivados pelo Poder
Publico Municipal, e ainda os da livre acesso ao local onde se realizara a atividade.

O Conselho se caracteriza como muito favoravel ao controle popular em fungao das
respectivas competéncias desta instituicdo serem 63% (sessenta e trés por cento) voltadas para
a deliberagdo ou para a fiscalizacdo na tomada de decisdes.

Quanto ao julgamento ponderado, o Conselho ndo conta com a presenga de Instituicdes
de Ensino Superior, mas segundo o artigo 7° da referida lei prevé a criagdo de comissdes

internas. Vejamos:

Art. 7° Poderdo ser criadas comissdes internas, constituidas por entidades
representadas no Conselho e outras instituicdes, para promover estudos e
emitir pareceres a respeito de temas relacionados com as atribuigdes deste
conselho.

As previsdes dispostas no artigo 7° da possibilidade de criagdo de comissdes e a
possibilidade de chamar entidades externas ao conselho, o classificam com o indice de alto
julgamento ponderado.

Quanto a transparéncia interna, o artigo 9° da lei 444/2022 descreve que o COMTUR
elaborard seu Regimento Interno no prazo de 90 (noventa) dias apds a publicagdo da lei. Na lei
ndo preve a estrutura exigida para a elaboragdo das atas das reunioes.

O artigo 10° da lei descreve a composi¢cdo da Diretoria Executiva, em que havera o
Presidente e o Vice-presidente eleitos em assembleia dos conselheiros, € um inciso que atribui
competéncia ao Presidente para indicar um secretario geral.

A existéncia de disposi¢des que determinam presenca da Secretaria € competéncia para

elaborar e aprovar o Regimento Interno torna a regulamenta¢do do Conselho de Turismo de
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Pildezinhos moderadamente favoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a lei 444/2022 nao preve o dispositivo referente
a como, quem ¢ o contetido das atas, e nao fala sobre a exigéncia de publicagdao. No entanto, o
artigo 8° descreve que “As sessdes plenarias ordindrias e extraordindrias do
COMTUR/PILOEZINHOS deverio ter divulgagio ampla, que garanta a publicidade”.

Existe a previsao das sessdes do conselho, mas nada referente acerca da divulgacao das
decisdoes do COMTUR, ndo ha previsdo normativa sobre um meio oficial de divulgacao a ser
necessariamente utilizado, nem a previsdo de exigibilidade de publicacao das atas. Logo, a
divulgacdo das decisdes a serem realizadas fica ao critério de conveniéncia do Presidente.

Além disso, ndo ha previsao de exigibilidade de prestacdo de contas. Por isso, e por
cumprir tdo somente o critério da presenga de secretaria, tal norma ¢ moderadamente

desfavoravel a transparéncia externa.

4.11 Conselho Municipal de Turismo de Solanea-Pb

O municipio de Solanea-PB esta no Mapa do Turismo Brasileiro 2023 categorizado
como “D”. E o seu Conselho Municipal de Turismo foi instituido pela lei n° 020/2009 de 30 de
novembro de 2009, e alterado pela Lei n° 011/2023 de 30 de junho de 2023.

Quanto a inclusao/presenca, utilizando a metodologia proposta, os resultados da andlise
demonstram que a lei que cria o Conselho Municipal de Turismo de Solanea ¢ favoravel a
inclusdo tendo em vista a diversidade de membros. O Conselho possui 15 (quinze) membros
representantes de organizacoes diferentes, divididos em 05 (cinco) membros do Poder Publico,
06 (seis) membros do trade turistico e 04 (quatro) da Sociedade civil.

Salienta-se que o conselho é formado por 15 (quinze) conselheiros titulares e
respectivos suplentes, com mandato de 2 (dois) anos, permitida uma unica recondugao,
conforme previsao do artigo 6° da lei n® 011/2023.

O Conselho tende para a predominancia da Trade Turistico, conforme representados no

Grafico 11.
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GRAFICO 11 - REPRESENTATIVIDADE DOS SETORES NA COMPOSICAO DOS MEMBROS NO
CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE SOLANEA

M Poder Piblico M Trade Turistico ™ Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Como demonstrado no Grafico anterior, o Conselho de Solanea possui 27% (vinte e sete
por cento) da Sociedade civil, 40% (Quarenta por cento) do Trade Turistico e 33% (trinta e trés
por cento) do Poder Publico como representantes. Esse perfil coloca a lei caracterizada com
intensidade elevada em favor da democracia e da participagao dos cidadaos de diferentes grupos
sociais.

Quanto a inclusdo/ voz no Conselho Municipal de Turismo de Solanea, pois o érgao
possui 17 (dezessete) atribuigdes especificas, que vao desde formular diretrizes basicas até
examinar, julgar e aprovar as contas referentes aos planos e programas de acordo com o artigo
8° da lei n® 020/2029, norma que cria e regulamenta as competéncias do COMTUR, e como

apresentado no quadro 37.

QUADRO 37 - VOZ NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE PILOEZINHOS

Opinar
Estudar
Apoiar
Emitir parecer
Opinar
Manter cadastro
Formular
Propor
Desenvolver
Estabelecer
Programar e executar
Promover
Implementar
Propor
Examinar, Julgar e Aprovar
Fiscalizar

Voz Passiva 35%

Voz Ativa 65%
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| | Organizar
FONTE: Autoria propria (2024)

No inciso III artigo 8° lei 020/2009 descreve que ¢ competéncia do COMTUR “Opinar
na esfera do poder executivo quando solicitado, do poder legislativo, sobre projeto de lei que
se relacionem com o turismo ou adotem medidas que neste possam ter implicagdes”, com a
alteracdo através da lei n® 011/2023, ¢ retirado do texto o trecho “quando solicitado do poder
legislativo”, tornando necessario e prudente a opinido do Conselho de Turismo em projetos de
lei que se relacionem com o turismo. Pelo que foi analisado,0 quadro anterior mostra que o
Conselho se demonstra predominantemente Ativo, sendo 65% (sessenta e cinco por cento)
enquadradas como voz ativa.

Quanto ao controle popular no Conselho Municipal de Turismo de Soldnea ¢
identificado pela previsao normativa que dispde sobre as competéncias gerais da institui¢ao,

conforme previsao do artigo 1° da lei 020/2009. Vejamos:

Art. 1° Para programar a politica municipal de turismo fica criado o Conselho
Municipal de Turismo — COMTUR, como 6rgdo deliberativo, consultivo e de
assessoramento, responsavel pela conjuncdo entre Poder Publico e a
Sociedade Civil.

Através da classificacdo das competéncias especificas previstas no artigo 8° da referida

lei, pode-se notar que elas demonstram ter significados concretos e de carater ativo.

QUADRO 38 - CONTROLE POPULAR NO CONSELHO MUNICIPAL DE TURISMO DE SOLANEA

IIT - Opinar na esfera do poder executivo, do poder legislativo, sobre
projeto de lei que se relacione com o turismo ou adotem medidas que
neste possam ter implicagdes;

VI — Estudar de forma sistematica ¢ permanente o mercado turistico
do municipio, a fim de contar com dados necessarios para um
adequado controle técnico;

VIII- Manter cadastro de informagdes turisticas ¢ patrimoniais de
CONSULTIVO E/OU 359, interesse do municipio;

ASSESSORAMENTO X — Apoiar, em nome da Prefeitura Municipal de Solanea, a realizagao
de congressos, semindarios, convengdes ¢ eventos de relevante
interesse ara o implemento turistico do municipio;

XIII - Emitir parecer relativo a financiamento de iniciativas, planos,
programas e projetos que visem ao desenvolvimento da industria
turistica, na forma que for estabelecida na regulamentagao desta lei;
XVI -Opinar sobre destinagdo e aplicagdo dos recursos financeiros do
Fundo Municipal de Turismo — FMT

I — Formular as diretrizes basicas a serem obedecidas na politica
municipal de Turismo;

DELIBERATIVO ~ . ~
E/OU 65% II — Propor resolugdes, atos ou instrucdes regulamentares e
FISCALIZATORIO necessarias ao pleno exercicio de suas fungdes bem como suas

modificagdes ou supressdes de exigéncias administrativas ou
regulamentares que dificultem as atividades de turismo;
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IV- Desenvolver programas e projetos de interesse turistico visando
incrementar o fluxo de turistas a cidade de Solanea-PB, nao servindo
em hipoétese alguma, a algum interesse politico partidario ou pessoal
seja a que titulo for, ou mesmo notoriedade;

V — Estabelecer diretrizes para um trabalho coordenado entre os
servigos publicos municipais e os prestados pela iniciativa privada,
com o objetivo de promover a infraestrutura adequada & implantagao
do turismo;

VII - Programar e executar amplos debates sobre temas de interesse
turistico;

IX — Promover e divulgar as atividades ligadas ao turismo;

XI — Implementar convénios com orgdos, entidades e instituicdes
publicas ou privadas, nacionais e internacionais de turismo, com o
objetivo de proceder o intercaAmbio de interesse turistico;

XII — Propor planos de financiamento e convénios com instituigdes
financeiras publicas ou privadas;

XIV- Examinar, Julgar e Aprovar as contas que lhe forem apresentdas
referentes aos planos e programas de trabalho executados;

XV — Fiscalizar a captagdo, o repasse e a destinagdo dos recursos que
lhe forem destinados;

XVII — Organizar seu regimento interno.

FONTE: Autoria propria (2024)

O Conselho se caracteriza como muito favoravel ao controle popular em funcao das
respectivas competéncias desta instituicdo serem 65% (sessenta e cinco por cento) voltadas para
a deliberagdo ou para a fiscalizacdo na tomada de decisoes.

Quanto ao julgamento ponderado, a lei 011/2023 que atualizou a composi¢do do
Conselho de Turismo nao conta com a presenga de Institui¢des de Ensino Superior, Comissdes
tematicas e nem a possibilidade de chamamento de externos. A norma anterior, a lei n°
020/2009, contava com a presenca da Universidade Federal da Paraiba e do Banco do Nordeste
em sua composi¢cdo, mas com a atualizagdo essas representagdes foram substituidas. Pelo que
foi analisado, o conselho fica classificado como muito baixo o julgamento ponderado por nao
apresentar nenhuma das previsdes normativas relativas a presenga de opinides externas ao
conselho.

Quanto a transparéncia interna, o inciso XVII do artigo 8° da lei 020/2009 descreve que
0 COMTUR elaborara seu Regimento Interno no prazo de 60 (sessenta) dias apos a publicacao
da lei. Na lei ndo prevé a estrutura do conselho, € nem a exigéncia para a elaboracdo das atas
das reunides. A existéncia do dispositvo que determina a competéncia para elaborar e aprovar
o Regimento Interno torna a regulamentacdo do Conselho de Turismo de Solanea
moderadamente desfavoravel a transparéncia interna.

No que se refere a transparéncia externa, a lei 020/2009 e a lei n® 011/2023 ndo prevé
nenhum dos dispositivos referentes a necessidade de publicagdo de atas, prestagdo de contas

dos recursos do conselho € nem a presenca de secretaria na estrutura do Conselho. Logo, a
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divulgacdo das decisdes a serem realizadas fica ao critério de conveniéncia do Presidente. Por
isso, e por ndo cumprir nenhum dispositivo de transparéncia externa, tal norma ¢ muito

desfavoravel.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A regido turistica do Brejo, depois da regido metropolitana de Jodao Pessoa, ¢ uma das
que tém mais bem-apresentado um desenvolvimento do turismo no estado, em que as acoes
do desenvolvimento na area tém possibilitado a interiorizacao do turismo no estado, onde sdo
identificados diversos cases de sucesso na regido pela sua grande potencialidade.

O Brejo Paraibano faz parte do processo de regionalizagdo do turismo no estado,
resultado da implantacdo do Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do
Brasil, pelo Ministério do Turismo. O Féorum Regional do Turismo Sustentavel do
Brejo Paraibano (FRTSBP) ¢ uma Instancia de Governanca Regional, dentro das
diretrizes operacionais do Programa Nacional de Regionalizacdo do Turismo. No

entanto, somente uma parte dos municipios inseridos na regido turistica do Brejo
participam do Forum (GAMA DE MEDEIROS; MORAES, 2020, p.03)

Segundo Gama de Medeiros ¢ Moraes (2020), o motivo fundamental é que, em sua
maioria, 0s municipios ndo possuem politicas de turismo local, o que gera dificuldade em
participar do Forum. Assim, o Forum ¢ composto por representantes do Sebrae, do governo
estadual, do setor privado, da sociedade civil e das prefeituras das cidades envolvidas. O Forum
de Turismo do Brejo implantou o projeto “Roteiros do Brejo Paraibano”, para promover o uso
do territério regional, considerando aspectos historicos e culturais da regido, como as rotas
culturais e turisticas: Caminhos dos Engenhos, Civilizagdo do Actcar, Caminhos do Frio,
Raizes do Brejo e Passos do Padre Ibiapina. Dessas rotas culturais e turisticas, a mais
consolidada na regido do Brejo ¢ a rota Caminhos do Frio, cujos agentes envolvidos apresentam
uma participagdo ativa nas atividades do Forum Regional de Turismo.

O campo turistico, do ponto de vista da oferta de bens turisticos dos destinos, esta
estruturado pelos atores agrupados nos setores publico, privado e da sociedade civil. Em geral,
tais atores buscam atrair turistas para o destino, sendo este elemento (os turistas) o principal
objeto de disputa e interesse.

Todas as empresas, a cidade e os 6rgaos publicos desejam a atracao de turistas, pois
identificam diferentes beneficios decorrentes disso, sejam econdmicos (aumento do fluxo
financeiro no destino), sejam sociais (possibilidade de se acessar novos relacionamentos,
estabelecer contatos e gerar oportunidades), sejam culturais (aumento do status da cidade, pela
demonstracao de sua relevancia, j4 que consegue obter visibilidade e anuéncia de relevancia

pelas pessoas de fora). (DUARTE PIMENTEL; CHAVES PIMENTEL, 2015, p. 14)

Agora, vejamos as avaliagdes dos resultados obtidos durante a analise de documentos e

nas entrevistas conduzidas.
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5.1 Pesquisa Documental

A analise documental aconteceu de acordo com os procedimentos metodologicos
descritos, e os resultados abaixo refletem um panorama regional obtido a partir da soma

individual dos resultados dos municipios.

5.1.1 INCLUSAO: PRESENCA E VOZ

Seguindo os procedimentos metodologicos descritos por Bassani (2019), pode-se ver a
presenca, subcritério do bem democratico da Inclusdo nos 11 (onze) conselhos municipais de
turismo da regido turistica do Brejo da Paraiba, apresenta o total de 113 (cento e treze)
conselheiros, representantes de aproximadamente 45 (quarenta e cinco) organizagdes

diferentes.

GRAFICO 12 — ANALISE DOS RESULTADOS DA DIRECAO DA PRESENCA - INCLUSAO

B Trade Turistico M Poder Piblico M Sociedade Civil

FONTE: Autoria propria (2024)

Conforme o grafico 12, nota-se que no contexto regional o poder publico predomina a
maioria, com 50% (cinquenta por cento) da representatividade dos membros dos conselhos,
seguidos dos setores Trade Turistico e Sociedade civil com 25% (vinte e cinco por cento) cada.

Partindo para a analise da intensidade da presenga, o grafico 12 apresenta os resultados

obtidos.
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GRAFICO 13 — ANALISE DOS RESULTADOS DA INTENSIDADE DA PRESENCA - INCLUSAO

M Elevada a Favor

M Modesta a Favor

¥ Moderada Adversidade
M Oposicéo

FONTE: Autoria propria (2024)

O grafico 13 demonstra que 55% (cinquenta e cinco por cento) tem modesta adversidade
a presen¢a da democracia, mostrando um dado favoravel, e 9% (nove por cento) intensidade
elevada a favor, e 27% (vinte e sete por cento) foram caracterizados como oposi¢ao a presenca
da democracia nos conselhos de turismo, por nao conter a presenca de algum dos trés setores
analisados.

Sobre as organizacdes que estdo presentes nos conselhos municipais, o grafico 14

mostra as organizagdes que mais aparecem.

GRAFICO 14 — ANALISE DOS RESULTADOS DAS ORGANIZACOES QUE COMPOEM OS
CONSELHOS MUNICIPAIS DE TURISMO

Artesanato

Guias e Condutores Locais
Alimentos e Bebidas
Meios de Hospedagem
Sindicato Rural
Associagdo Rural

lgrejas

Associagtes de Comeércio
Camara Municipal

Sec Infraestrutura

Secretaria de Agricultura

Secretaria de Educagdo

Orgdo de Turismo

FONTE: Autoria propria (2024)
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Os 6rgaos de turismo e associagdes de comércio foram as organizacdes mais presentes
nos conselhos, seguidos do artesanato, alimentos e bebidas, meios de hospedagem e a secretaria
de educagao. Um dado importante a ser observado neste grafico, ¢ que se nota a presenca da
Secretaria de Agricultura, Sindicato Rural e Associagao Rural com 05 (cinco) aparigdes cada,
mostrando uma forte representacdo rural nos conselhos de turismo. Para Brambatti e Nitsche
(2017) ¢ importante ndo se limitar ao papel da Associagdo na gestdo do turismo, mas
compreender a necessidade de uma gestdo colaborativa entre a sociedade civil organizada, as
representacoes do poder publico e de entidades empresariais, tal como também defendem
Gomes, Teles e Nitsche (2016).

Como tratamos dados de onze municipios, algumas nomenclaturas das organizagdes

apareceram de modos diferentes, assim foi necessario fazer a adequacao dos dados.

QUADRO 39 - ADEQUACAO DE DADOS
Ator Como foi mencionado nas Leis

Secretaria de planejamento, Turismo e Meio ambiente (1)
Secretaria de Cultura e Turismo (4)
Secretaria de Esportes e Turismo (1)
Departamento de Cultura e Turismo (2)
Secretaria de Turismo (2)
Secretaria de Educagio (5)
Secretaria de Educagdo e Cultura (1)
Secretaria de Agricultura (2)
Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (1)
Secretaria de Agricultura e Meio ambiente (1)
Departamento de Agricultura (1)
Secretaria de Infraestrutura (2)
Departamento de Infraestrutura e Meio Ambiente (1)
Secretaria de Administragdo (1)
Secretaria de Comunicagao (1)
Gabinete do Prefeito (1)
Secretaria de Industria e Comércio (1)
Secretaria de Financas (1)
Secretaria de Satude (2)
Secretaria de Meio Ambiente (2)
Secretaria de desenvolvimento social (1)
Secretaria de Administragdo e Finangas (1)
Secretaria de Assisténcia Social e Habitagao (1)
Secretaria de Cultura (2)
Indicador pelo Executivo Municipal (3)
Associagao Comunitaria rural (4)
Associacao de Trabalhadores Rurais (1)
Forum Desenvolvimento Regional Sustentavel (1)
Pedaleiros (1)
Produtor de cultura (1)
Outros Sociedade Civil — Com Associacdo de estudantes (1)
menos de cinco representacdes | Artistas locais (1)

(15) Grupos de Trilhas ou Agéncias (1)
Musicos ou Turismo Rural (1)
Sociedade civil (1)
UFPB — SINTESPB (2)

Orgfo responsavel pelo Turismo
(10)

Secretaria de Educagdo (06)

Secretaria de Agricultura (05)

Secretaria de Infraestrutura (03)

Outros Poder Publico — Menos de
cinco representagoes

(17

Associagdo Rural (05)
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Engenharte (Engenho de arte de Areia) (1)
Associagao Cultural Ninho de Pavao (1)
Associagdo Turistica (1)
Imprensa (1)
Economia criativa (1)
Bancos (2)
Engenhos (1)
Outros Trade Turistico — Com Produtores rurais (1)
menos de cinco representagdes | Promotores de eventos (1)
(08) Transportes Turisticos (1)
Atrativos e equipamentos (1)
SEBRAE (1)
Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Partindo para analise do critério voz, como subcritério do bem democratico da Inclusao,
sua frequéncia foi medida pelo nimero de atribui¢gdes previstas como responsabilidades dos
conselhos, e divididas em voz ativa e voz passiva a partir do verbo que inicia a respectiva

competéncia.

GRAFICO 15 — ANALISE DOS RESULTADOS DA DIRECAO DA VOZ - INCLUSAO

M Vvozativa M Vozpassiva

FONTE: Autoria propria (2024)

A dire¢do da voz foi medida pelo percentual de atribui¢des que representam a voz ativa,
que ao analisar o grafico 15, nota-se que no contexto regional 82% (oitenta e dois por cento)
das competéncias dos conselhos representam voz ativa e 18% (dezoito por cento) representam
a voz passiva. Dentre as normas analisadas 01 (um) municipio — Alagoa Nova - ndo apresenta
as suas competéncias, e 01 (um) municipio — Guarabira - possui atribuicdes em ambas as vozes,
por chegar a porcentagem de 50% (cinquenta por cento) voz ativa e 50% (cinquenta por cento)
vO0zZ passiva.

Ja para a analise da intensidade da voz, o grafico 16 apresenta os resultados obtidos, em

que foram medidos pelas competéncias especificas do conselho.
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GRAFICO 16 — ANALISE DOS RESULTADOS DA INTENSIDADE DA VOZ - INCLUSAO

-

M Voz predominantemente ativa
M Extremamente ativa

W Tende para a voz passiva

W sem previsdo

FONTE: Autoria propria (2024)

A conclusdo da anélise demonstrou que 73% (setenta e trés por cento) dos conselhos
municipais apresentam voz predominantemente ativa, equivalente a 08 (oito) municipios, €
apenas 9% (nove por cento) nas outras trés categorias de andlise, equivalente a 0l(um)
municipio cada categoria. Dentre as normas analisadas apenas 01 (um) municipio — Alagoa

Nova - ndo apresenta as suas competéncias, por isso foi categorizado como sem previsao.

5.1.2 CONTROLE POPULAR

A frequéncia do controle popular nesta pesquisa foi apontado pelas disposi¢des que
tratam sobre as competéncias gerais do conselho, sinalizadas como deliberativas,

fiscalizatorias, assessoramento e consultivas.

GRAFICO 17 — ANALISE DOS RESULTADOS DA FREQUENCIA E DIRECAO DO CONTROLE
POPULAR

Deliberativa Fiscalizataria Assessoramento Consultiva

FONTE: Autoria propria (2024)

Analisando as normas dos 11 (nze) municipios, nota-se que apenas 03 (trés) apresentam
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uma competéncia geral, e 08 (oito) apresentam mais de uma competéncia, por essa razao os
numeros das respostas ultrapassam o niimero de municipios investigados. O grafico 16 mostra
que 08 (oito) conselhos possuem a atribuicao consultiva, correspondente a 72% (setenta e dois
por cento), e 07 (sete) conselhos possuem atribuigdes deliberativa, e 07 (sete) possuem fungao
de assessoramento e nenhum conselho possui a atribuicao fiscalizatoria.

Para Abbud (2017, p.26), a Governanca aplicada a gestdo publica sugere a integracao
de varios atores, engajados e dispostos a colaborar para se obter maiores e melhores resultados.
Assim, a governanca nao pode ser considerada como mera participagao consultiva dos atores
envolvidos, uma vez que deles espera-se engajamento ativo (ANSELL e GASH, 2008;
NEWMAN et al., 2004; ROBERTSON e CHOI, 2012)

Sobre a intensidade, o grafico 18 apresenta os resultados obtidos.

GRAFICO 18 — ANALISE DOS RESULTADOS DA INTENSIDADE DO CONTROLE POPULAR

W DeliberaciofFiscalizacio M Consultiva/Assessoramentn

FONTE: Autoria propria (2024)

Nota-se que o 56% (cinquenta e seis por cento) dos conselhos municipais de turismo
possuem carater consultivo ou de assessoramento, demonstrando que no contexto regional a
situacdo ¢ desfavoravel ao controle popular. Contudo, 44% (quarenta e quatro por cento) dos
conselhos possui carater deliberativo ou fiscalizatorio, um nlUmero consideravel que
corresponde a 07 (sete) dos municipios investigados, 05 (cinco) dos 11 (onze) conselhos
pesquisados apresentam mais de uma competéncia, por essa razao os numeros das respostas
ultrapassam o nimero de municipios investigados.

Continuando a analise, o grafico 19 mostra resultados sobre o grau da intensidade do

controle popular.
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GRAFICO 19 — ANALISE DOS RESULTADOS DA INTENSIDADE DO CONTROLE POPULAR

M Extrernamente favoravel o controle popular
M Muito favoravel ao controle popular

M Favoravel ao controle popular

M Desfavordvel ao controle popular

B Muito desfavoravel ao controle popular

B Nio informado

FONTE: Autoria propria (2024)

O grau da intensidade do controle popular foi medido pela presenca de verbos ativos e
passivos nas atribui¢des do conselho que representam a voz. Observa-se que 71% (setenta e um
por cento) dos conselhos municipais de turismo mostram-se favoraveis ao controle popular e
29% (vinte e nove por cento) extremamente favoraveis ao controle popular. Nenhum dos

municipios se mostrou desfavoravel ou extremamente desfavoravel ao controle popular.

5.1.3 JULGAMENTO PONDERADO

Na anélise do bem democratico do julgamento ponderado foram observados nas normas
que criam e regulamentam os conselhos municipais de turismo a presenca dos seguintes itens:
Presenca de instituicdes de ensino superior em sua composicdo, possibilidade de formar
comissdes técnicas e grupos de trabalhos, e na possibilidade de chamar pessoas externas para

discutir questdes técnicas. Os resultados estao dispostos no grafico 20.
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GRAFICO 20 — ANALISE DOS RESULTADOS DO JULGAMENTO PONDERADO

Presenca de |IES

Externos

Comisstes Tematicas/Técnicas

I
[¥)]

FONTE: Autoria propria (2024)

Nota-se no grafico 19 que dos 11 (onze) municipios pesquisados, apenas 06 (seis) prevé
a chamada de externos, e 05 (cinco) apresenta a previsao de comissdes ou grupos de trabalho,
e 02 (dois) mostra em sua composi¢ao uma vaga para institui¢do de ensino superior. Outro dado

interessante ¢ que nenhum municipio possui os trés itens juntos.

Embora se reconheca a importancia do papel da sociedade civil nos processos
decisorios do estado, as recentes mudancas nas relagdes entre estado, mercado
e sociedade demandam por novas abordagens que tendem a promover
didlogos inclusivos dessas trés esferas. Considerando os desafios atuais, o
Estado precisa do auxilio, inclusive do proprio Mercado, além da Sociedade
Civil, de modo a lograr éxito na conducdo da gestdo publica e conduzir o
processo de desenvolvimento do pais (AGRAWAL e LEMOS, 2007 apud
ABBUD, 2017, p. 14).

No quesito da intensidade do julgamento, o grafico 21 mostra os resultados obtidos.

GRAFICO 21 — ANALISE DOS RESULTADOS DA INTENSIDADE DO JULGAMENTO PONDERADO

#

M Muito Alto M Alto M Baixo B Muito baixo
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FONTE: Autoria propria (2024)

Percebe-se que 46% (quarenta e seis por cento) dos municipios pesquisados possui um
alto julgamento ponderado, 27% (vinte e sete por cento) apresenta indice baixo e 27% (vinte e

sete por cento) muito baixo, e nenhum municipio conseguiu atingir a avaliacdo do muito alto.

5.1.3 TRANSPARENCIA: INTERNA E EXTERNA

O bem democratico da transparéncia interna, foi observado nas leis que criam e
regulamentam os conselhos municipais de turismo, a partir da presenca dos seguintes itens:
Competéncia de elaborar e aprovar seu regimento interno, presenga de uma secretaria executiva
e a necessidade de redagdo de atas das reunides do conselho. Os resultados estdo dispostos no

grafico 22.

GRAFICO 22 — ANALISE DOS RESULTADOS DA TRANSPARENCIA INTERNA

Regimento Interno

Secretaria Executiva

Elaboragdo de Atas

FONTE: Autoria propria (2024)

Nota-se que 81% (oitenta e um por cento), ou seja 10 (dez), dos conselhos municipais
possuem a competéncia de elaborar e aprovar seu regimento interno. Apenas 01 (um) municipio
— Duas Estradas - ndo trata sobre o regimento interno em seu texto. Sobre a presenca de
Secretaria executiva, o grafico mostra que 63% (sessenta e trés por cento) dos conselhos
possuem previsdo em sua organizacao. Ja a respeito da necessidade de redagdo de atas, apenas
27% (vinte e sete por cento), 03 (trés) dos 11 (onze) municipios prevé a exigéncia deste registro
de reunides.

No quesito da intensidade da transparéncia interna, o grafico 23 mostra os resultados

obtidos.
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GRAFICO 23 — ANALISE DOS RESULTADOS DA INTENSIDADE TRANSPARENCIA INTERNA

5

W Muito favoravel

B Moderamente Favoravel
W Moderamente desfavordvel
W Muito desfavoravel

FONTE: Autoria propria (2024)

O grau da intensidade da transparéncia interna foi medido pela presenca dos itens
destacados no grafico 22. Observa-se que 46% (quarenta e seis por cento) dos conselhos
municipais de turismo mostram-se moderadamente favoraveis a transparéncia interna e 18%
(dezoito por cento) sendo avaliados como muito favoraveis (Apenas dois municipios possuem
os trés pontos de andlise — Belém e Dona Inés). O niimero de 36% (trinta e seis por cento) dos
conselhos de mostrando moderadamente desfavoravel, e nenhum municipio de mostrou muito
desfavoravel a transparéncia interna.

Ja a transparéncia externa, foi observado nas leis que criam e regulamentam os
conselhos municipais de turismo, a partir da presenga dos seguintes itens: previsdo de
mecanismos de prestacdo de contas, presenga de uma secretaria executiva e a necessidade de

publicacdo de atas das reunides do conselho. Os resultados estdo dispostos no grafico 24.
GRAFICO 24 — ANALISE DOS RESULTADOS DA TRANSPARENCIA EXTERNA

Prestag2o de contas

FONTE: Autoria propria (2024)



101

Nota-se que apenas 02 (dois), ou seja 18% (dezoito por cento) dos conselhos municipais
possuem mecanismos de prestacdo de contas em sua redagdo. Sobre a presenca de Secretaria
executiva, o grafico mostra que 63% (sessenta e trés por cento) dos conselhos possuem previsao
em sua organizacdo. Ja a respeito da publicacdo de atas, 27% (vinte e sete por cento) prevé a
exigéncia de publicagdo das atas.

No quesito da intensidade da transparéncia externa, o grafico 25 mostra os resultados

obtidos.

GRAFICO 25 — ANALISE DOS RESULTADOS DA INTENSIDADE DA TRANSPARENCIA EXTERNA

M Muito favoravel

B Moderamente Favoravel
M Moderamente desfavoravel
B Muito desfavoravel

FONTE: Autoria propria (2024)

O grau da intensidade da transparéncia externa foi medido pela presenca dos itens
destacados no grafico 24. Observa-se que 18% (dezoito por cento) dos conselhos municipais
de turismo mostram-se muito favoraveis a transparéncia externa e 9% (nove por cento) sendo
avaliados como moderadamente favoraveis, nimeros baixos se avaliar o contexto regional, em
que foram analisados 11 (onze) municipios. O nimero de 36% (trinta e seis por cento) dos
conselhos se mostrou muito desfavoravel, 37% (trinta e sete por cento) como moderadamente
desfavoravel a transparéncia externa.

Partindo dos resultados obtidos pela analise documental, seguimos para analise das

entrevistas com os conselheiros de turismo.

5.2 Entrevistas

Prosseguindo com a analise e discussao dos resultados, chega-se a fase de validagao da
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andlise documental por meio de entrevistas semi estruturadas com conselheiros municipais de
turismo. Foram realizadas 03 (trés) entrevistas, com aproximadamente 1 (uma) hora de
duragdo, com membros representantes da sociedade civil, trade e setor publico.

Os entrevistados pertenciam a organizagdes € municipios diferentes, com o objetivo de
se obter uma visdo mais completa e regionalizada das atividades dos conselhos. Os dados
obtidos nas entrevistas foram relacionados com as informag¢des da pesquisa documental, no

momento dessa analise dos resultados.

5.2.1 INCLUSAO

Frequentemente assume-se que o turismo requer a participagdo € o envolvimento de
diferentes atores, cujas logicas e interesses na maioria das vezes sao dispares, mas apesar disso,
as discussoes, tanto académicas como profissionais, tomam por ponto de partida aquilo que
pretendem explicar. (DUARTE PIMENTEL; CHAVES PIMENTEL, 2015)

Os relatos dos participantes reforcam o mencionado, descrevendo que sentem a
necessidade da participagdo e inclusao de novos segmentos dentro dos Conselhos Municipais
de Turismo.

Acredito que o conselho tem que trabalhar muito a inclusdo, acredito que ha
necessidade de nds criarmos um conselho mais inclusivo, com a participagao
de outras manifestacdes, e agentes culturais [...] acredito que é necessario ter
membros LGBTQI+, para que seja de fato um conselho inclusivo tem que ter
esses atores dentro do conselho. As pessoas com deficiéncia, também tem essa
necessidade, até eu sugeri recente, [...] para ser de fato, um turismo ¢ uma

cultura mais democraticos, t€ém que trabalhar mais a inclusdo. (Entrevistado 1

- CMD)

O conselho foi pensado numa estrutura do inicio dos anos 2000. Entdo, hoje
ndo temos um representante dos guias de turismo no conselho. Nos temos o
sindicato dos trabalhadores da universidade [...], temos a universidade
(UFPB) que faz parte, e temos o IFPB que ndo faz parte. Os guias, que nio
teriam uma representatividade. Entdo, nds estamos pensando nessa
remodelagem da lei de estruturagdo do conselho, para incluir todo esse leque

de possibilidades que hoje fazem parte da cidade. (Entrevistado 2 - CMA)

Entretanto, Pereira (1999) ressalta que a defesa dos interesses publicos precisa deixar

de ser encarada como uma responsabilidade tnica do Estado e passar a ser acordada entre todos
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os atores sociais, por meio de uma participagdo consciente e decisiva destes. Isto porque, como
acrescenta Beni (2003), a participagdo conduz a reorganizacao das relagdes de poder, a maior
integragdao dos processos coletivos € a um novo tipo de articulagdo entre os atores sociais, a
medida em que sua autoestima se eleva e estes se percebem como os sujeitos construtores de
sua historia. (DOS SANTOS, 2006, p. 08-09)

Nota-se que os conselheiros estido atentos as necessidades sociais, de fazer um turismo
inclusivo e abarque a todas as pessoas, como o relato que trata da necessidade de LGBTQI+ e
pessoas com deficiéncia. Assim, como pessoas que representam o trade turistico, e por se tratar
de uma regido que vem crescendo pela presenca do turismo cultural em seus roteiros, também
se sentiu a necessidade de incluir em suas composi¢des os guias de turismo e os agentes
culturais.

Outros relatos dos participantes mostram que essas necessidades apontadas acima, estao

sendo discutidas nas reunides dos conselhos, e estdo se reformulando as politicas publicas.

Ainda estamos discutindo a prépria formagao do conselho, ele ¢ muito antigo
na cidade, de 2002. Ele foi modulado dentro de outra perspectiva da cidade.
Essa perspectiva ela ndo ¢ mais a mesma, inclusive os 6rgdos que sao

representantes do conselho, alguns ndo existem mais. (Entrevistado 2 - CMA)

Com essa reformulagdo que a gente fez no proprio regimento e na propria lei,
a gente entende que a gente conseguiu contemplar e abarcar boa parte do que
o municipio oferece como um potencial turistico. A gente integrou a rede de
hotéis, os equipamentos culturais, trabalhadores de cultura e economia
criativa. Entdo, a gente fez um apanhado abrangente do que ¢ turismo e de
como funciona. E, o que pode funcionar enquanto turismo na cidade. Tem
algumas politicas de turismo, por exemplo, que vocé for pensar a nivel
nacional, ndo funciona no municipio, ou ndo tem essa demanda. Entdo para

isso a gente nem buscou colocar no concelho. (Entrevistado 3 - CMS)

Para Gomes (2018, p.64), existe uma crenga no setor publico de que o turismo acontece
independentemente da acdo do setor publico, e que o entendimento dos chefes do poder
executivo faz toda a diferenca, e pode dar bons frutos, como a falta de conhecimento pode gerar
danos a atividade.

J& Duarte Pimentel e Chaves Pimentel (2015) afirmam que a atividade turistica ¢é

composta por atores sociais individuais (ex.: turistas, moradores, guias etc.), coletivos privados
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(ex.: empresas de transporte, as agéncias, os hotéis, os restaurantes etc.) e publicos (instancias
de governanca, prefeituras, agéncias locais de regulacdo, regionais, estaduais, e federais etc.)
que atuam em campos sociais diferentes e que ao fazerem isso, num espago social especifico,
formarao o campo turistico.

Com a pluralidade conseguimos perceber na fala dos entrevistados, que os conselhos
sdo um espago de fala dos mais diferentes atores que estdo envolvidos no desenvolvimento do
turismo local e regional. Para Duarte Pimentel ¢ Chaves Pimentel (2015, p. 09) no turismo, tal
concepcgao ¢ fundamental quando se fala da articulagdo dos atores, pois se ndo houver um
espago onde os diferentes atores diretamente envolvidos ou interessados no turismo possam se
manifestar e discutir suas questdes, ndo ha como eles interagirem para, em conjunto, direcionar

esforcos e alcancar um resultado coletivo.

5.2.2 CONTROLE POPULAR

Quando se fala em controle popular, espera-se que o povo seja soberano em todo o
processo de tomada de decisao. O autor Bordenave (1992, p. 36) afirma que quando o governo
controla a participacdo do povo, mas nao ¢ controlado pelo povo, ¢ sinal que ainda falta muito
para se chegar a sociedade participativa.

O autor Gomes (2018), afirma que normalmente o setor publico exerce o papel de
coordenador, mas esta sua funcdo ¢ facilitada pela colaboragdao de um intermediario aceito no
meio empresarial. Alguns dos entrevistados falaram da importancia do Presidente ser alguém

de outro segmento, ao invés do Poder Publico.

O conselho ¢ apartidario, hoje o presidente ndo faz parte da gestao, ele ¢ um
empresario e faz parte de uma associacao, entao ele tem essa liberdade maior,
de ndo ter em sua presidéncia alguém ligado a gestdo municipal, apesar de que
¢ necessario que alguém da gestdo, tendo em vista o fundo de turismo.
(Entrevistado 2 - CMA)

Temos reformulado uma nova diretoria, o presidente do conselho, inclusive é
da sociedade civil, isso também é uma coisa rara, né? Geralmente, o presidente
¢ ligado ao poder publico, € o secretario de turismo, o nosso € um guia de
turismo. O vice-presidente também ¢ da sociedade civil, e ndo temos o
tesoureiro, ndo inchamos a diretoria, poucas pessoas ali que trabalham para
que o conselho aconteca. (Entrevistado 3 - CMS)

As narrativas apresentadas pelos participantes complementam a tematica do controle,
quando se fala da liberdade da organizagdo das pautas, e no desenvolvimento e formulagao de
politicas publicas.

a) Producdo de eventos;
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A pauta é elaborada com antecedéncia, de acordo com a demanda e
necessidades do municipio. Entdo, quando vai acontecer um evento, levamos
para o debate e apreciagdo dos conselheiros. A programacgao daquele evento,
e também ouvir os conselheiros e acatar as ideias, as propostas que porventura
surjam. (Entrevistado 1 - CMD)

b) Disciplina Turismo nas Escolas da rede municipal de ensino — Na parte

diversificada/eletiva;
A ideia de ter a disciplina de Turismo nas escolas da rede municipal, surgiu
exatamente para que haja um maior empoderamento da populagdo, porque as
pessoas ndo sabem ainda o valor do seu potencial turistico. (Entrevistado 1 -

CMD)
¢) Plano Municipal de Turismo e de Cultura;

O municipio ja conseguiu elaborar o Plano de turismo, e o Plano de Cultura
com a participagdo do Sebrae. Fizemos o levantamento de todo o nosso
potencial, nossos atrativos, visitados in loco. (Entrevistado 1 - CMD)

d) Programa Jovem Monitor Cultural;

Uma pauta que virou lei foi o projeto do jovem monitor cultural nos pontos
de atendimento, com seis bolsas para que jovens da cidade possam cumprir
uma carga horaria de vinte horas mensais. E ndo na realidade, 20 horas
semanais. (Entrevistado 2 - CMA)

e) Tombamento da feira livre;

Conversamos muito sobre isso no conselho e esta se efetivando, a discussao
esta para votagdo na Camara, que ¢ o tombamento da feira livre do municipio,
o tombamento sobre 2 viés patrimonio publico, material e imaterial do
municipio. (Entrevistado 3 - CMS)

Os conselhos funcionam com a participagdo dos trés segmentos — Poder Publico, Trade
Turistico e Sociedade civil -, e eles devem trabalhar em harmonia em prol do desenvolvimento
da atividade. Mas, quando o poder publico assume todo o poder de decisdo, gera um
desequilibrio e uma descrenga na eficiéncia das politicas publicas.

Segundo Gomes (2018, p. 38) as politicas publicas de turismo sdo um conjunto de
héabitos que se manifestam no planejamento, na legislacdo, na oferta de servigos publicos e no
fomento relacionados ao turismo. Percebe-se pelos discursos, que houve debates a respeito das
tematicas, € que a partir dessas reunides gerou agoes praticas na vida dos cidadaos, que trazem
as pessoas mais perto do turismo, como € o caso do programa jovem monitor ¢ da disciplina

presente nas escolas da educacdo basica.

5.2.3 JULGAMENTO PONDERADO

Para a andlise da categoria do julgamento ponderado, entende-se que os participantes

dos conselhos ndo precisam ter conhecimento de todas as teméticas a serem debatidas, mas



106

consigam ter membros de conhecimento técnico e crucial, como também que eles apreciem os
pontos de vista de outros cidaddos com perspectivas e experiéncias sociais bem diferentes
(SMITH, 2009).

Quando os entrevistados foram questionados sobre a presenca de externos na
composicdo do conselho, como também de institui¢des de ensino superior, gerou as seguintes

respostas.

Nao tem nenhum conselho, ele é representado por pessoas da comunidade do
municipio (Entrevistado 1 - CMD)

Hoje no conselho ¢ assim, além da sociedade civil, e das associagdes voltadas
para o turismo, temos também a Universidade Federal da Paraiba, que tem
uma vaga como membro do conselho. (Entrevistado 2 - CMA)

Tinhamos a Universidade Federal da Paraiba no conselho, mas na
reformulacdo foi preciso que tivéssemos, porque a universidade ndo ¢
vinculada ao municipio, ela ¢ vinculada ao municipio vizinho. Como o
conselho ¢ formado por entes do municipio, tivemos esse embate, mas
trabalhamos em parcerias com a universidade. Inclusive, estio com um
projeto de inventdrios turisticos em parceria com a associagdo turistica da
cidade, e com o conselho. Trabalhamos muito em parceria também com o
Sebrae, que esta sempre junto conosco. (Entrevistado 3 - CMS)

Pelas falas dos participantes percebe-se que tratam os externos como se nao tivesse
importancia a presenca deles nas discussdes, mas falta um entendimento que a inclusdo desses
membros, tem um valor técnico de areas que possivelmente, alguns conselheiros ndo possuem.
E ¢ algo normal, ndo abranger conhecimento técnico de todas areas, mas percebe-se também
que as parcerias entre Universidade e Sebrae mesmo sem a presenca na composi¢ao do conselho

¢ algo bem visto pelos membros, e tem dado certo.

5.2.4 TRANSPARENCIA

A andlise do bem democratico da transparéncia, seja ela interna ou externa, apresentou
dificuldades, pois a publicidade dos atos dos conselhos municipais analisados ¢ algo pouco
visto, e sem agdes praticas visiveis a serem divulgadas, e que precisa de a¢des para que os
dispositivos da lei de criagdo se cumpram, como também, as leis de acesso a informacao. Pois,
segundo Luiza Santos (2019) , sem informag¢ado, ndo ha processo democratico.

A comunicagdo deve ser entendida como sindnimo de liberdade, de direito e de
democracia e deve ter como objetivo a informacdo, a expressao e o didlogo entre a populacdo

e a esfera puiblica. A comunicagao publica tem acompanhado o avango e os marcos da evolucao
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historica, junto a esfera publica, Duarte (2007, p.49) diz que o “processo de comunicagdo
instaurado em uma esfera publica que engloba estado, governo e sociedade, um espaco de
debate, negociacdo e tomada de decisdes relativas a vida publica pais”. A comunicagdo publica
¢ um canal de exercicio de democracia e da cidadania, ela exige a participacdo da sociedade
nos segmentos diversos, em busca da melhoria conjunta.

O autor Gomes (2018), afirma que os conselhos de turismo sdo afetados pelo grau de
publicidade dos seus atos, pela existéncia de uma secretaria executiva ¢ de um fundo de
destinacdo de recursos. Ele afirma ainda que, também influenciam os conselhos de turismo as
seguintes caracteristicas das reunides: calendario, frequéncia, duracdo, formato e conteudo
tratado.

O setor publico deve observar a antecedéncia no agendamento das reunides, a
preferéncia para que elas sejam frequentes € mais breves, com um formato mais interativo,
tratando de temas que possibilitem construir propostas e encaminhar a tomada de decisao.
(GOMES, 2018)

Questionamos como as reunides acontecem, buscando compreender sua duragao,
frequéncia e como os conselheiros sdo avisados.

A gente realiza a cada més uma reunido ordinaria. Que o comunicado ¢ feito
com antecedéncia 2 a 3 dias antes da reunido, através do das redes sociais,
mensalmente, mas havendo necessidade, a gente convoca uma reunido
extraordinaria. E junto, acontece a reunido do conselho de cultura também,
porque a gente compreende que cultura e turismo tém que andar de maos
dadas. (Entrevistado 1 - CMD)

As reunides, elas acontecem conforme a demanda da necessidade da reunido.
Entdo, nés ainda ndo temos uma agenda fixa dessas reunides. (Entrevistado 2
-CMA)

Recentemente tivemos uma reunido onde elegemos a nova Diretoria, e as
reunides do conselho, elas acontecem ordinariamente a cada 3 meses €
extraordinariamente vai da necessidade, podemos convocar os membros do
conselho para debater determinado tipo de tema. A exemplo dos eventos
culturais de municipio ou turistico, que pode ser que o conselho e caso
queiramos fazer uma intervengdo, convoca-se os membros para discutir um
pouco sobre essas pautas e ver as medidas que devem ser tomadas. O
presidente convoca reunido através de e-mail, e temos o grupo de WhatsApp
também, onde se faz a convocagdo por la também, e o e-mail ¢ para tornar
institucional. (Entrevistado 2 - CMA)

Quando as reunides sao vistas apenas como repasse de informagdo, ¢ uma via de mao
unica, um fluxo sem feedback, a exemplos de algumas empresas que jogam a informagao para
seus colaboradores e ndo espera retorno, para verificar se a informagdo realmente chegou e foi

compreendida. Ja quando ¢ comparada a espacos de debates e discussoes, as opinides sao
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ouvidas e busca-se um consenso, a via de mao dupla, a mensagem que recebe retorno, dessa
maneira tem entendimento e interatividade.
Apos conhecer um pouco da dindmica das reunides, foi indagado como as agdes e

decisdes do conselho sdao divulgadas a populacao.

Ainda nesse processo de reformulagdo do conselho, entdo essas decisdes elas
ainda ndo sdo publicadas externamente ao conselho, a ndo ser para as
associacgoes de turismo. (Entrevistado 2 - CMA)

O conselho tem uma conta no Instagram, [...] vamos muito em radios. A
cidade, tem algumas réadios, inclusive uma Radio Comunitdria, e a gente
divulga bastante nesses meios as decisdes do conselho, porque as agdes que
sdo realizadas no turismo sdo ag¢des muito integradas, sdo agdes mais
colaborativas e quando alguém realiza algo no municipio, ndo ¢ A ou B, € o
conjunto que realizou. Entdo, as agdes sempre sdo muito divulgadas em
conjunto, com outras agdes do poder publico, com as associagdes de turismo.
(Entrevistado 3 - CMS)

Percebe-se que a transparéncia interna acontece em meios digitais e em reunides, mas
percebe-se que se precisa trabalhar a transparéncia externa, para a populacdao em geral, e ter a
consciéncia de que o acesso a informagdo ¢ um direito. Deve-se ter consciéncia de dever, dever
esse de divulgar amplamente, fiscalizar o cumprimento e denunciar o descumprimento, além

de reivindicar e ocupar o novo espaco de atuacao.

5.2.5 INTE(,}RACAO COM A INSTANCIA DE GOVERNANCA REGIONAL E COM
O MINISTERIO DO TURISMO

A dificuldade de articulagdo da organizagdo regional dos agentes sociais envolvidos
mostrou-se um dos pontos mais criticos para o sucesso da implantacdo efetiva das metas do
PRT no pais, o que exigiu da equipe do MTur uma revisao das suas metodologias e uma nova
investida nas agdes de articulagdes e de sensibilizacdo dos agentes sociais das regides
classificadas como turisticas. (TRENTIN; FRATUCCI, 2011, p. 842)

Os relatos do participante reforcam o mencionado, descrevendo que com a integragao
da instancia de governanga, junto aos Conselhos Municipais de Turismo, mostra uma

aproximacao maior do Ministério do Turismo junto aos municipios.

As pautas de interesse regional geralmente sao trazidas pelo forum de turismo
regional do brejo Paraibano, acontece como uma provocagdo por parte do
forum de turismo, que tem um grupo maior, onde ele coloca algumas
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demandas turisticas, consultam se porventura o municipio possa estar
recebendo alguns novos roteiros, que o municipio possa estar sendo
convidado a participar de algumas agdes que envolvem outros municipios,
outras cidades da mesma regional, entdo sdo assim as provocagoes, chega na
pauta do conselho ¢ a gente debate isso. (Entrevistado 3 - CMS)

Ha uma integragdo muito grande do Ministério do turismo com o conselho, e
consequentemente com o municipio, quando se refere a atualizacdo do Mapa
nacional de turismo do Brasil. Entdo, quando chega esse periodo de
atualizacdo do mapa, o ministério realmente faz essa chega junto, e faz
contato. A gente atualiza tudo com o governo estadual. [...] Entao, assim, ha
uma integragao, claro que ¢ ainda um pouco timida, mas tem esse contato com
os entes. (Entrevistado 3 - CMS)

Ao falar em participacao social em instancias de governanga de turismo, Kaiser (2022)
afirma que ¢ evidente a falta de diversidade quando se trata dos stakeholders em instancias de
governanga de turismo (COUTINHO, 2015; TRENTIN; FRATUCCI, 2011; BANTIM;
FRATUCCI, 2019; BASSANI, 2019). Esse fato traz consequéncias para a gestao do turismo,
como a disparidade na tomada de decis@o, ou seja, somente alguns agentes do turismo irdo
discutir e, talvez, deliberar sobre o desenvolvimento local, estratégia contraria ao
desenvolvimento territorial que incide em uma gestao participativa que incorpore a participacao
cidada como fator de desenvolvimento e, assim, priorize politicas publicas para a melhoria de

aspectos sociais e ambientais do municipio. (KAISER, 2022)

E importante perceber como ¢ a atuagio do poder publico, tocante as politicas
de turismo e como € a atua¢@o da sociedade civil organizada, dos empresarios,
das pessoas que lidam com a rede de turismo. Pensamos um pouco nessa
reformulacdo, tanto que as cadeiras que compdem o conselho de turismo nao
sdo paritarias, temos 4 a 5 representacdes de poder publico e as demais
cadeiras s3o todas da sociedade civil organizada. A gente entende que essa
sociedade civil nao ¢ leiga, ¢ uma sociedade civil que lida com o setor do
turismo, ¢ uma sociedade civil, de iniciativa privada e organizada. Na
formagdo do conselho com mais integrantes do setor privado e a sociedade
civil organizada, e menos pessoas do poder publico, ndo isenta o trabalho do
poder publico do conselho. Pelo contrario, as pessoas que estdo dentro do
poder publico sdo pessoas estratégicas, de setores estratégicos, como: setor da
cultura e setor do meio ambiente. (Entrevistado 3 - CMS)

Bordenave (1992, p.56) afirma que a participagdo social e politica ¢ a luta das classes
populares para que as classes dirigentes cumpram seu dever, e servem para fortalecer a
consciéncia de classe preparando o povo para passar a lutar por transformacdes mais drasticas
das estruturas sociais.

Partindo dos resultados obtidos pela anélise, aproximamo-nos das consideragoes finais,

abordadas na se¢do seguinte.



110

6 CONSIDERACOES FINAIS

Com a presente pesquisa tem se percebido que o interesse em torno das Politicas
Publicas de Turismo tem se tornado um assunto em ascensao no Brasil, logo, elas seguem se
modificando e se reestruturando, com a participagdo mais proxima, democratica e eficiente,
com a abertura de canais e espacos em que se possam dialogar e exercer seu papel de cidadao.

O turismo ¢ uma atividade econdmica que depende de uma multiplicidade de atores,
acoes e fatores diferentes, ndo podendo ser produzido por uma unica pessoa ou empresa
isoladamente. Surge entdo, a necessidade de ter uma participagdo maior da populagao, como
também se faz necessario ter pessoas com conhecimento técnico a frente dos 6rgdos, como
também nas instancias de governangas participando e sugerindo melhorias.

Ao analisarmos a inclusdo, inicialmente pela subcategoria presenga, percebe-se a
pluralidade de atores dos mais diversos segmentos divididos entre poder publico, sociedade
civil e trade turistico, € que no contexto regional o Poder Publico apresenta-se com um grau
mais elevado de representacdo perante a sociedade civil. Porém, ao juntar-se os atores da
sociedade civil e trade turistico gera um equilibrio entre as representagdes. Destaca-se ainda a
possibilidade de eleicao aberta para a direcao do conselho, o que facilita a participagdo de todos
0s atores no processo democratico.

Dai em diante, foi possivel perceber uma forte presenca dos atores que representam a
cultura, e de atores que representam a atividade rural, como Secretarias de agricultura,
associacoes e sindicatos rurais. Esse indicador pode significar, uma forte interacao da atividade
turistica com a cultura local e no meio rural.

No quesito voz, que também ¢é subcategoria da inclusdo, nota-se que os conselhos
municipais de turismo possuem voz predominantemente ativa, fator importante, pois concede
uma liberdade para propor e construir novas politicas publicas.

Quando tratamos do conselho popular, percebe-se também que o Programa de
Regionalizagdo se consolidou na regido a partir de 2017, ano em que houve um aumento e
disseminagdo dos conselhos municipais de turismo, que em sua maioria apresentam fungdes
consultivas e de assessoramento. Mas, ao analisar a intensidade desse controle, eles tem se
mostrado majoritariamente como favoraveis ao controle popular, por terem competéncias de
carater ativo e deliberativo.

O bem democratico julgamento ponderado se mostrou com um indice alto, mesmo sem
a presenca diretamente das institui¢des de ensino superior, mas as normas que regem Os

conselhos se mostram abertas a criacdo de comissdes externas, € tem se notado parcerias
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externas de conhecimento técnico como o SEBRAE e Universidades Federais, que facilita a
tomada de decisdes mais embasada.

Ao tratar sobre a transparéncia interna, as leis analisadas mostraram-se moderadamente
favoraveis, em sua maioria possui a previsao de uma secretaria na composicao do conselho, e
a competéncia de elaborar seu proprio regimento interno, que populariza a participagao popular
na elaboracdo das suas regras, além de ampliar a visdo dos participantes sobre a institui¢ao a
qual fazem parte.

No quesito da transparéncia externa, as leis analisadas foram consideradas em sua
maioria desfavoraveis a esse bem democratico, principalmente pela falta de previsdo sobre a
necessidade de publicacdo de atas e auséncia de previsdo de mecanismos de prestagdo de contas.
Notou-se lacunas no que diz respeito a publicidade dos atos dos conselhos, poucas leis
apresentam essa competéncia, embora seja uma obrigagao.

Outro detalhe importante que percebido durante as analises, ¢ que no momento de
criagdo dos conselhos municipais de turismo, também sdo criados os Fundos Municipais de
Turismo, e em algumas leis ¢ tratado sobre os mecanismos de prestagao de contas e publicidade
de todos os atos do fundo.

Os quatro bens democraticos essenciais (SMITH, 2009) nao se constituem em efeitos
ou produtos independentes, certamente estdo entrelacados entre si e até interdependentes. Pois,
sem transparéncia, afeta a produgdo de julgamento ponderado. E sem inclusdo, ndo existe o
controle popular e, os dispositivos funcionam de maneira conjunta e interligada, a auséncia de
um bem, dificulta a realizagao de outro e o todo da participagdo nas inovagdes democraticas
fica fragilizado.(LUIZA SANTOS, 2019)

Apobs o mapeamento dos atores que compdem os conselhos municipais de turismo, foi
possivel notar possibilidades de articulacao entre esses atores, considerando a pluralidade de
representacdes, em que ocupam cadeiras pessoas dos diferentes eixos da economia, sociedade
civil e da administracio publica. Essas redes devem acontecer levando em conta as
particularidades de cada municipio, como: sua historia, seu estdgio de desenvolvimento
turistico, os recursos existentes, etc.

Diante das informagdes apresentadas, deve-se compreender a importancia dos atores
nos conselhos municipais de turismo no processo de elaboracdo das politicas publicas, e
principalmente das organizagdes a quem eles representam. A inexisténcia da participacao
desses atores representativos, acabam acarretando a tomada de decisdes equivocadas, por parte
das instituicdes tanto do setor publico quanto do privado, que nao direcionam o

desenvolvimento qualitativo do turismo, e ndo aproveitam os diferentes beneficios que este
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poderia proporcionar.

Com tantas possibilidades de pesquisa, os estudos futuros devem contemplar a relagdo
existente dentro dos conselhos e as possiveis redes sociais formadas com base na interagao dos
multiplos atores. Uma das limitagdes do estudo, € que as leis de acesso a informag¢ao ainda nao
sdo efetivamente colocadas em pratica, em que durante a coleta de dados foi possivel perceber
que em alguns municipios ndo estavam disponiveis e de facil acesso as leis, tendo entdo que ser
feito uma solicitagdo via canal proprio do 6rgao para que fosse atendida a demanda.

O poder publico tem um papel de grande importancia no desenvolvimento do turismo,
por meio da realizagdo de eventos, proporcionando parcerias e estimulando crédito.
Desenvolver o turismo sem a participagdo do poder publico ¢ algo impraticavel. A atuacdo das
entidades publicas para promover o desenvolvimento esta presente desde o planejamento até a
implementagao de agdes, programas € projetos.

As localidades e instituigdes assumem um papel de grande importdncia no
desenvolvimento economico. Assim, os espagos de debates sobre desenvolvimento local nao
devem ficar restritos ao seu ambito territorial, pois estd cada vez mais proximo da realidade
local, o processo de globalizagao.

Se deve entender o desenvolvimento local como uma unido de forgas que lutam por um
mesmo ideal, o crescimento social econdmico de uma localidade, ou de uma regido. Buscando
as melhores estratégias, pois cada decisdo tomada em uma instancia de governanca, seja local
ou regional, interfere diretamente na vida da populagdo. Independente da abrangéncia da
instancia, tem que se buscar sempre formas de sensibilizar ¢ mobilizar as pessoas para
participarem e terem voz ativa na tomada de decisdo e na formulagao das politicas publicas.

Considera-se que o presente estudo possa contribuir para a arte do conhecimento com
estudos e pesquisas sobre a relacdo entre turismo e democracia na elaboracao das politicas
publicas desenvolvidas em instancias de governan¢a, num momento que o turismo caminha na
vertente do desenvolvimento, e em especial no Brasil em que a regionalizagdo do turismo
encontra-se em consolidacao, na qual fala-se muito sobre a participacgao, tornando indispensavel
a necessidade de pesquisas publicadas sobre o tema em bases de dados significativas. Essa
contribui¢do se dard por meio da discussdo das politicas publicas de turismo, governanca,
democracia e suas relagdes. De maneira pratica, busca documentar o grau da presenga
democratica nas Politicas Publicas de turismo do Brejo Paraibano, o documento, espera-se
constar uma analise dos bens democraticos no processo de governanga dos conselhos
municipais de turismo e da instancia regional, e como se da a articulagdo dos envolvidos no

processo de construg¢ao da politica e na tomada de decisoes.
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Por fim, a presente pesquisa ndo finaliza todas as discussdes a respeito das politicas
publicas de turismo, mas coloca ainda mais em ascensdo o debate a respeito das politicas e suas
possibilidades de participacao. Para que haja progresso no desenvolvimento regional ou local,
¢ preciso uma conciliagdo das politicas, que estimule o crescimento turistico, com praticas
locais. A organizagdo dos atores sociais pode ser a chave do sucesso com efetivagdo de um
planejamento turistico e, para que isso seja possivel, deve estar claro o papel que cada individuo

precisa desempenhar diante do turismo.
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APENDICE - 01 - LEIS DE CRIACAO E REGULAMENTACAO DOS CONSELHOS
MUNICIPAIS DE TURISMO DA REGIAO DO BREJO

Marco legal Assunto
Lein® 226, de 20 de Dispde sobre a criagdo do Conselho Municipal de Turismo-
fevereiro de 2009 COMDETUR, e da outras providéncias — Alagoa Nova

Lein® 575, de 03 de
dezembro de 2001

Institui o Conselho Municipal de Turismo e da outras providéncias.
Areia

Lein® 317, de 14 de

Cria o Conselho Municipal de Turismo e Cultura da outras

dezembro de 2005 providéncias - Bananeiras
s . Revoga a lei municipal n® 754 de 26 de abril de 2019, que altera a
Lein® 817, (218 12 95 de abril de lei n° 317/2005 e institui o Conselho Municipal de Turismo e da
outras providéncias - Bananeiras
Lei n® 418, de 09 de agosto Institui o Conselho Municipal de Turismo — COMTUR e o Fundo
de 2018 Municipal de Turismo e da outras providéncias - Belém
- . Dispde sobre a criagdo do Conselho Municipal de Turismo de
Lein® 257, (;% 11 ? de maio de Borborema -COMTUR e do Fundo Municipal de Turismo -
FUMTUR da outras providéncias.
Lein® 763, de 30 de maio de | Institui o Conselho Municipal de Turismo — COMTUR e o Fundo
2017 Municipal de Turismo e dé outras providéncias — Dona Inés
C . Altera o artigo 5° da Lei municipal n® 763/2017, que institui o
Lein 843’6(1260% de junho Conselho Municipal de Turismo — COMTUR e o Fundo Municipal

de Turismo e da outras providéncias — Dona Inés

Lein® 254, de 23 de maio de

Dispde sobre a criagdo do Conselho Municipal de Turismo -
COMTUR e do Fundo Municipal de Turismo - FUMTUR. — Duas

2019
Estradas

Lei n® 562, de 06 de abril de Dispoe sobre a criagdo e implantagdo do Conselho Municipal de

2002 Turismo e dé outras providéncias — Guarabira
Lein® 1998, de 08 de Estabelece as diretrizes para a Politica Municipal de Turismo de
dezembro de 2022 Guarabira e dé outras providéncias.

Lei n° 166, de 26 de abril de Dlspoe sobre a criago do Conse.lh~0 MuI}lClpal de Cu}‘uﬁua;

2017 Turismo, suas atribui¢des e composi¢do e da outras providéncias. -

Matinhas

Lein® 185, de 19 de margo
de 2019

Dispde sobre a criagao do Conselho Municipal de Turismo —
COMTUR e do Fundo Municipal de Turismo e da outras
providéncias. - Matinhas

Lein® 216, de 28 de janeiro
de 2022

Reorganiza o Conselho Municipal de Turismo —
COMTUR/MATINHAS e o Fundo Municipal de Turismo —
FUMTUR/MATINHAS e da outras providéncias. - Matinhas

Lei n® 444, de 20 de abril de

Cria o Conselho Municipal de Turismo -
COMTUR/PILOEZINHOS e o Fundo Municipal de Turismo —

2022 FUMTUR/PILOEZINHOS da outras providéncias
Lein® 020, de 30 de o . . .
novembra de 2009 Institui o Conselho Municipal de Turismo de Solanea
Lein® 011, de 30 de junho Altera os dispositivos da Lei 020 de 30 de novembro de 2009 e da
de 2023 outras providéncias. - Solanea
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APENDICE 2 - ROTEIRO PARA ENTREVISTAS

Metadados e orientagoes

Iniciais do entrevistado:

Data da entrevista: / /
Escolaridade:

Sexo - Idade

Contato inicial:
Agradecer pela disponibilidade

Reforcar os objetivos da pesquisa: Analisar a existéncia de bens democraticos nos conselhos
municipais de turismo da regio turistica do Brejo Paraibano

Esclarecer as informagdes contidas no termo de consentimento de entrevista.
Solicitar a assinatura do termo de consentimento de entrevista.
Entregar uma via assinada pelo pesquisador para o entrevistado.

ool 0o

Procedimentos iniciais:
Q Preparar o software gravador.
Q Iniciar a gravacgao.

Tépicos da entrevista |

1. Qual a frequéncia das reunides do Conselho de Turismo? E como é feita a convocagao das
reuniées?

(Se as reunibes sdo mensais, semestrais, semanais, e se a convocagado é via whatsapp, e-mail,
convite ou outro)

O objetivo deste topico é identificar a presenca do bem democratico — Transparéncia.

2. Nas reunides dos conselhos geralmente tem quantas muitas pautas para discurssdao? Em
média, qual é a frequencialintervalo e a duragédo das reuniées?
O objetivo deste topico é identificar a presenga do bem democratico - inclusdo.

3. Como vocés discutem as pautas de interesse regional?
O objetivo deste topico é identificar a presenca do bem democratico — Controle Popular.

4. Como é definida a lista de pautas da reuniao? Ja vem definida ou é possivel incluir alguma
pauta durante as reunioes?
O objetivo deste topico é identificar a presenca do bem democratico — Controle Popular.

5. Vocé recorda se alguma pauta discutida no Conselho de Turismo se tornou politica publica?
Cite exemplos, caso se recorde de alguma.

(Possiveis encaminhamentos para se tornarem lei, decretos ou algo mais concreta)

O objetivo deste topico é identificar a presenga do bem democratico — Controle Popular.

6. Existe interagdo de 6rgaos estaduais/federais no conselho? Como o conselho interage com
tais 6rgaos? Esses 6rgaos participam dos conselhos?
O objetivo deste topico é identificar a presenga do bem democratico — Julgamento Ponderado.

7. Como é feita a divulgacao das decis6es tomadas pelo Conselho?
O objetivo deste topico é identificar a presenga do bem democratico — Transparéncia.

8. Vocé considera a estrutura do conselho comtempla todos os segmentos do turismo? Vocé
sente falta de alguma entidade de interesse da atividade?
O objetivo deste topico é identificar a presenca do bem democratico - inclusdo.
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APENDICE 3 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Projeto: A presenga de bens democraticos nos Conselhos Municipais de Turismo da
Regido Turistica do Brejo Paraibano

Mestrando: Gutemberg Cardoso da Silva
Pesquisador Orientador: Luiz Ernesto Brembati

Local da Pesquisa: Laboratorio de Pesquisa do Programa de P6s Graduagdo em Turismo —
Sala 315

Endereco: Universidade Federal do Parana — Rua Sete de Setembro, 2645 - Rebougas, Curitiba
- PR, 80230-085

Vocé esta sendo convidado/a a participar de uma pesquisa. Este documento, chamado “Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido” visa assegurar seus direitos como participante da
pesquisa. Por favor, leia com atencdo e calma, aproveitando para tirar suas davidas. Se houver
perguntas antes ou depois de assina-lo, vocé podera buscar orientacdo junto a equipe de
pesquisadores. Vocé ¢ livre para decidir participar e pode desistir a qualquer momento, sem
que isto lhe traga prejuizo algum.

A pesquisa intitulada A presenga de bens democraticos nos Conselhos Municipais de Turismo
da Regido Turistica do Brejo Paraibano tem como objetivo analisar a existéncia de bens
democraticos nos conselhos municipais de turismo da regido turistica do Brejo Paraibano

Participando do estudo vocé esta sendo convidado/a a conceder-nos uma entrevista (com
duracdo de, em média, trinta minutos), em data e horario a ser combinados entre o pesquisador
e vocé conforme sua disponibilidade, de preferéncia no formato presencial a ser realizada em
local a definir. Se nao for possivel, a entrevista podera ser realizada de maneira remota, via
chamada pela plataforma Microsoft Teams ou Google Meet. Mediante sua autorizagao,
realizaremos a gravacdo da entrevista para posteriormente transcrevé-la a fim de analisar o
material coletado.

Desconfortos e riscos:

I) Desconfortos e riscos: A entrevista sera semi estruturada e seu roteiro aborda percepgoes
acerca do funcionamento dos conselhos municipais de turismo, e a verificacao da presenca dos
bens democraticos na atuagdo dos conselhos. E possivel que a referéncia a a seu ambiente de
representacao e a relagdes interpessoais, no caso de tais relacdes terem sido conflituosas, possa
ser constrangedora, mas considera-se baixa a probabilidade de ocorréncia, visto que os
participantes s6 serdo convidados a comentar sobre o que se sentirem confortaveis em
compartilhar. Ndo sdo esperados constrangimentos relativos aos conselhos, nem a institui¢ao
ao qual o mesmo ¢ filiado. Como ja referido acima, todos os dados serdo tratados com sigilo.

II) Providéncias e cautelas: Para minimizar esses riscos, os pesquisadores assumem
compromisso de sigilo ao acessar as informacgdes coletadas, para que sejam manejadas
apropriadamente, e explicitam no inicio da entrevista que, se o(a) participante ndo se sentir
confortavel com alguma questdo, ele(a) ndo precisa respondé-la. E, caso o(a) participante tenha
autorizado gravagao da entrevista, a qualquer momento pode pedir para interromper. Nao ha
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outros riscos previstos relacionados a participar desse estudo, visto que apenas lhe
perguntaremos sobre suas percepcdes sobre a existéncia de bens democraticos nos conselhos
municipais de turismo da regido turistica do Brejo Paraibano, e nenhum dado de identificacdo
sobre acompanhamentos realizados sera solicitado.

III) Forma de assisténcia e acompanhamento: Ainda que seja baixa a probabilidade de
ocorréncia, alguns riscos relacionados ao estudo, portanto, podem ser certo desconforto ou
constrangimento caso alguma pergunta remeta a alguma situacao desagradavel. Caso acontega,
a entrevista serd interrompida e o(a) participante receberd acolhimento imediato e gratuito do
entrevistador, com possibilidade de outros encontros para sanar o mal estar.

IV) Beneficios: Os beneficios esperados com essa pesquisa se dao no sentido de que o presente
estudo discuta sobre a relacao entre turismo e democracia na elaboragao das politicas publicas
desenvolvidas em instancias de governanca, num momento que o turismo caminha na vertente
do desenvolvimento, e em especial no Brasil em que a regionalizagdo do turismo encontra-se
em consolidacdo, na qual fala-se muito sobre a participacdo, tornando indispensavel a
necessidade de pesquisas publicadas sobre o tema em bases de dados significativas. Desta forma,
os dados do estudo permitirdo avaliar como se da a presenga dos bens democraticos nos
conselhos municipais de turismo.

Os dados obtidos para este estudo serdo utilizados unicamente para essa pesquisa e
armazenados pelo periodo de cinco anos apds o término da pesquisa, sob responsabilidade do
(s) pesquisador (es) responsavel (is) (Resol. 466/2012 e 510/2016).

Forma de armazenamento dos dados: em arquivo digital.

Sigilo e privacidade: Vocé tem garantia de manutencao do sigilo e da sua privacidade durante
todas as fases da pesquisa, exceto quando houver sua manifestagdo explicita em sentido
contrario. Ou seja, seu nome nunca sera citado, a ndo ser que vocé manifeste que abre mao do
direito ao sigilo.

() Permito a gravacdo de som de voz e/ou depoimentos unicamente para esta pesquisa e tenho
ciéncia que a guarda dos dados sdo de responsabilidade da(s) pesquisador(as), que se
compromete(m) em garantir o sigilo e privacidade dos dados.

() Nao permito a gravagao de som de voz e/ou depoimentos para esta pesquisa.

Ressarcimento e Indenizagio: As entrevistas serdo agendadas conforme for conveniente para
o/a entrevistado/a. A sua participacao neste estudo € voluntéria e se voc€ nao quiser mais fazer
parte da pesquisa poderd desistir a qualquer momento e solicitar que lhe devolvam este Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido assinado.

Resultados da pesquisa: Vocé terd garantia de acesso aos resultados da pesquisa. Os resultados
do estudo serdo apresentados na defesa de dissertagdio em apresentacdo publica na
Universidade. Os participantes serdo informados caso tenham interesse em comparecer. Além
disso, os resultados serdo encaminhados para publicacdo em perioddico cientifico, podendo ser
usados para elaboragdo de apresentagdes em congressos.

Contato:

Em caso de duvidas sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com os pesquisadores:
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Professor orientador: Luiz Ernesto Brembati
E-mail: brambatti@ufpr.br
Mestrando: Gutemberg Cardoso da Silva

E-mail: gutembergcardoso@ufpr.br

Telefone: (41) 99225-4760

Enderecgo: Laboratorio de Pesquisa do Programa de P6s Graduacao em Turismo — Sala 315.
Enderego: Universidade Federal do Parana — Rua Sete de Setembro, 2645 - Rebougas, Curitiba
- PR, 80230-085

Em caso de denuncias ou reclamacdes sobre sua participacdo e sobre questdes éticas do estudo,
vocé podera entrar em contato com a secretaria do Comité de Etica em Pesquisa em Ciéncias
Humanas e Sociais do Setor de Ciéncias Humanas (CEP/CHS) da Universidade Federal do
Parana, rua General Carneiro, 460 — Edificio D. Pedro I — 11° andar, sala 1121, Curitiba —
Parand, Telefone: (41) 3360 — 5094 ou pelo e-mail cep chs@ufpr.br.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP): O papel do CEP ¢ avaliar ¢ acompanhar os aspectos
éticos de todas as pesquisas envolvendo seres humanos. A Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa (CONEP), tem por objetivo desenvolver a regulamentagdo sobre protegao dos seres
humanos envolvidos nas pesquisas. Desempenha um papel coordenador da rede de Comités de
Etica em Pesquisa (CEPs) das institui¢des, além de assumir a func¢io de 6rgdo consultor na area
de ética em pesquisas.

Vocé tem o direito de acessar este documento sempre que precisar. Para garantir seu direito de
acesso ao TCLE, este documento ¢ elaborado em duas vias, assinadas e rubricadas pela
pesquisadora e pelo/a participante, sendo que uma via devera ficar com vocé e outra com a
pesquisadora.

Esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos da UFPR sob
o numero CAAE n° [ ] e aprovada com o
Parecer n® [ ] emitido em data [ ].

Consentimento livre e esclarecido:

Apo6s ter lido este documento com informagdes sobre a pesquisa e ndo tendo duvidas,
informo que aceito participar.

Nome do/a participante da pesquisa:

(Assinatura do/a participante da pesquisa)

Data: / /




