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RESUMO

NASCIMENTO, Diemerson do. Governanga Corporativa na gestao de terceiros.
Ano. 2022. Trabalho de Conclusdo (Curso de Po6s-Graduagao /ato sensu em
Governanca Corporativa e Compliance) — Universidade Federal do Parana,
Curitiba/PR, 2022.

A contratacao de prestadores de servicos, pela modalidade de Pessoa Juridica esta
cada vez mais comum entre as empresas brasileiras, principalmente por trazer
reducdo significativa dos custos quando comparados com encargos trabalhistas
quando a contratagdo é na modalidade de empregado CLT. A reforma trabalhista
realizada no ano de 2017, pela lei 13.429/17 alterou disposigdes da Lei 6.019/74,
normatizando a terceirizagao da atividade fim das empresas, porém a legislagcao da
“‘Pejotizacao” deve ser observada, para que a empresa nao fique sujeita a riscos
judiciais, decorrente de reclamatorias trabalhistas. Dessa maneira a governanca
corporativa em contratos com terceiros, deve ser criada observando a legislagéo
existentes, e normatizando procedimentos para acompanhamento dos contratos, que
sdo fundamentais para a boa gestdo da relacdo entre a empresa e o prestador de
servigo terceiro, reduzindo assim os riscos existentes quando nio existem politicas
internas.

Palavras-chave: Contrato com terceiros, riscos trabalhistas, pejotizacao,
terceirizacao, governancga corporativa, matriz de risco.



ABSTRACT

Hiring service providers through the Legal Entity modality is increasingly common
among companies, mainly because it brings a significant reduction in costs when
compared to labor charges when hiring is under the CLT employee modality. The labor
reform carried out in 2017, by Law 13.429/17, amended provisions of Law 6.019/74,
regulating the outsourcing of the core activity of companies, however the legislation of
"Pejotization" must be observed, so that the company is not subject to legal risks
arising from labor claims. In this way, corporate governance in contracts with third
parties must be created observing existing legislation, and standardizing procedures
for monitoring contracts, which is the basis for good management of third parties and
reducing existing risks.

Keywords: Contract with third parties, labor risks, pejotization, outsourcing, corporate
governance, risk matrix.



SUMARIO

I V020 T 11 o7 6
1.1 CONTEXTUALIZAGAO DO TEMA ......oomiiitieeieeeeeeeeeee e, 8
1.2 OBJETIVO GERAL DO ESTUDO ......ooiiiiiiiiiieiiiice et 9
1.3 IMPORTANCIA PRATICA DO ESTUDO........ocvciieiiieieieeeeeeee e 10
1.4 ASPECTOS CONCEITUAIS SOBRE O TEMA ... 11
1.4.1 GOVERNANCGCA CORPORATIVA .. e 12
1.4.2 COMPLIANCE ... 13
1.4.3 CONCEITOS DE PEJOTIZAGAO E TERCEIRIZAGAO .......cccoeveveeeiereieicne, 14
2 METODOLOGIA E DESCRIGAO DOS RESULTADOS ........ccoceermrererenernneresaens 15
2.1 METODOLOGIA ...ttt ssss s s anns 15
2.2 COLETA DE DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS .......ccccoevererererererererenns 17
3 CONSIDERAGOES FINAIS .......ccoriertrenereseressesessesessese s sessssssssssssssssssssssssssnes 25

REFERENCIAS........c.ccetetreeccreeaeecsesesaeeseessasas s e sssassesssesssssas e s sssasssnssssssasassessssans 27



1 INTRODUGAO

A contratagcdo de servigos pela modalidade de Pessoa Juridica (PJ),
conhecida popularmente como “Pejotizagdo”, € uma realidade nas empresas
brasileiras, visto que, os encargos trabalhistas para manter um empregado CLT,
apresenta um elevado custo para as empresas, podendo trazer problemas de
competitividade de mercado ou, em alguns casos, inviabilizando a sua atividade.
Segundo os resultados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(Pnad) (Convergéncia digital, IBGE 2022), no 1° trimestre de 2022, a quantidade de
empregados sem carteira assinada no setor privado atingiu 12,5 milhées de pessoas.
Segundo o levantamento, esse numero € o maior ja registrado na série historica,
apresentando uma alta de 20,8%, incluindo mais de 2,2 milhdes de brasileiros.

Por se tratar de uma pratica muito utilizada pelas empresas brasileiras,
trazendo beneficio econébmico para a empresa e em alguns casos, beneficios
financeiros também para o prestador de servico, vem apresentando constante
crescimento, principalmente apds a reforma trabalhista trazida pela lei 13.429/17, que
alterou disposicdes da Lei n° 6.019/74, contudo, cabe lembrar que as empresas que
forem contratar prestadores de servico na modalidade de PJ, deve observar
orientacdes trazidas pela legislagéo brasileira, diminuindo assim o risco sujeito a uma
reclamatoria trabalhista e na esfera penal.

Devemos entender que, a contratagdo de prestador de servigo por PJ,

apresenta diferengas em relacao a terceirizacdo de servico:

Na pejotizacado o que ocorre é a contratacdo de uma pessoa, em forma de
MEI, para executar uma tarefa de forma auténoma. Na terceirizagédo, por
outro lado, existe uma empresa no papel de “Tomadora” de servico que
necessita de empregados que realizem a fungcdo com habitualidade e
subordinacdo, enquanto outra empresa “Prestadora”’, entrega seus
empregados para a realizagao dessas atividades.

Em ambos os casos existe um contrato entre as partes, contudo, na
pejotizacdo, o contrato sera realizado nos moldes da contratagdo autbnoma
de pessoa fisica. Enquanto na terceirizagéo, toda a relagéo de trabalho sera
realizada entre a empresa “prestadora de servicos” e a “tomadora’.

Outro ponto é a pessoalidade das relagdes de trabalho.
Na pejotizacdo, mesmo que nao se exija pessoalidade na execugéo, ainda
assim, a pessoa que cumprira o contrato sera o “dono da empresa”. Ja na

terceirizacdo, a empresa contratada efetuara as atividades utilizando seu
proprio corpo de funcionarios para fazé-lo.

(..)



Na pejotizagdo ndo existe qualquer relagcao trabalhista formada, nem de
forma direta, nem de forma indireta. A PJ assina um contrato e responde
pelos préprios atos, recebendo apenas a remuneragdo combinada.

Na terceirizacdo a empresa “Prestadora” ja possui o seu corpo de
funcionarios, ja paga as obrigagdes trabalhistas devidas, ja realiza todos os
tramites previstos na CLT, dessa forma, a empresa “tomadora” ndo se
responsabilizara por nenhum dos funcionarios que sao indiretamente
contratados.

Nesse contexto também surge a diferenca de responsabilidades. Na
pejotizacao, aquele que arca com todos os riscos do negdcio € a pessoa que
exerce as fungdes, na forma de MEI. Ja na terceirizacdo, quem respondera
por seus empregados, em regra, sera a empresa “Prestadora”, havendo
apenas algumas situagdes que serdo aceitas a responsabilizagédo subsidiaria
ou solidaria da “Tomadora” do servico. (DEVISATE, 2021)

Dois eventos foram determinantes para o crescimento e aceitagdo do
mercado brasileiro para a contratagao de prestacao de servigo pela pejotizagéo, sendo
elas a reforma trabalhista em 2017, que trouxe novas regulamentagdes para a
contratagdo que vao além do regime CLT, e a pandemia pela Covid-19, que foi a
responsavel por transformagdes relevantes no mercado de trabalho, motivando os
profissionais a olharem com outros olhos as oportunidades oferecidas pelas empresas
(PIAL, 2022).

De acordo com um estudo feito pela Revelo, no primeiro trimestre de 2020,
antes do novo coronavirus fazer parte da rotina do pais, apenas 7% dos
profissionais se diziam interessados em aceitar uma vaga de trabalho como
pessoa juridica. Ao final do mesmo ano, porém, as oportunidades da
modalidade tiveram aumento de 40% em suas buscas. (PIAIl, 2022).

Com a reforma trabalhista, algumas empresa estao utilizando a flexibilizagao
da lei, com a permissdo da terceirizagdo da sua atividade fim, para transformar a
relacdo trabalhista que mantinha com os seus colaboradores em uma relagao
comercial entre pessoas juridicas, se beneficiando assim pela reducdo dos custos
decorrente das obrigagdes trabalhistas, porém mantendo os critérios que se
caracteriza uma relagdo de emprego, como: pessoalidade, subordinagao,
cumprimento de jornada de trabalho entre outros (PALLADINI, 2018). Dessa maneira,
essas empresas nao estdo respeitando a legislacdo brasileira, utilizando
simplesmente uma flexibilizagao para se beneficiar financeiramente, portanto, estéo

sujeitas a riscos de reclamatorias trabalhistas e processo penal.



As empresas que realmente possuem o objetivo em contratar os servigos na
modalidade de pessoa juridica ou pela terceirizagao e que a intengdo nao é de burlar
as normas legais, podem criar normas e procedimentos de governanga corporativa,
para as devidas avaliagbes no momento da contratacdo de prestadores de servigo, e
criar mecanismos de monitoramento desses contratos, verificando periodicamente se
essa relagao comercial entre a empresa e o prestador de servigo, nao esta ferindo os
preceitos da lei.

Com as devidas implantagdes de normas e procedimentos relacionados aos
prestadores de servigo, a empresa tera maior seguranga juridica e consequentemente

reduzira o risco de possiveis reclamatodrias trabalhistas.

1.1 CONTEXTUALIZAGAO DO TEMA

Ha diferencas entre a contratacdo de um profissional pela pejotizagcdo em
relacdo a terceirizagdo de servico, porém existe uma linha ténue na relacdo de
emprego CLT e uma prestacdo de servigo pela modalidade de pessoa juridica, que
muitas vezes a empresa nao possui experiéncia para fazer as distingoes.

Segundo Calcine e Moraes (2022), a pejotizacdo € conhecida pelo meio
juridico como uma pratica para mascarar uma verdadeira relacédo de emprego, com o
objetivo de reducédo de custos, dessa maneira estaria em desacordo com a legislagao
vigente.

Como sé&o conceitos parecidos, quando fala-se de relagdo de emprego pela
modalidade de contratacdo CLT e uma prestacédo de servigo pela pejotizagao, deve-

se buscar o entendimento da CLT:

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigcos de
natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario. (RFB, Decreto-Lei N° 5.452, de 1° de maio de 1943, Art 3°).

As empresas que possuem a intencado ou a necessidade da terceirizagao ou
a contratacdo de terceiros pela modalidade da pessoa juridica, deve observar as
normas vigentes, tendo em especial atengcdo para nédo configurar a relacdo de

emprego, conforme apresenta-se a seguir:

Para um trabalho configurar vinculo empregaticio, € necessario o
preenchimento de alguns requisitos, que séo:



e Pessoalidade: o vinculo de determinada fungdo a uma pessoa fisica;

e Periodicidade: a regularidade através de uma prestacéo de servigo
continua;

e Subordinagdo: o cumprimento de todas as regras impostas, como
escala de dias e horarios determinados, por exemplo;

e Onerosidade: o salario recebido em troca do trabalho realizado,
conforme as regras da CLT.

Assim, a contratacdo de PJ impede ao empregador a cobranga de metas e
de horarios, por exemplo, pois isso configura vinculo empregaticio, o que
permite ao empregado denunciar a empresa por fraude trabalhista.” (MK
SOLUCOES EMPRESARIAIS, 2018).

Dessa forma, as empresas devem observar se as demandas existentes, que
vao gerar a necessidade de firmar uma relagdo comercial entre a empresa e o
prestador de servigo nas modalidades de pejotizagdo ou prestagéo de servigo pela
terceirizagao, nao ferem os preceitos trazidos pela lei. Destaca-se ainda que, dentro
das politicas de governanga corporativa a serem criadas pela empresa, devem ser
previstos critérios de contratacdo e de controles de monitoramentos dessa relagao

comercial.

1.2 OBJETIVO GERAL DO ESTUDO

O estudo foi elaborado utilizando como base um escritorio que presta servigos
de contabilidade em geral, que possui atividades como: auditoria, consultoria, pericia
contabil, legal/societaria, escrituracdo contabil, escritura fiscal, departamento de
pessoal e financeiro.

Assim como em outros ramos de atividades e empresas do mesmo segmento,
o0 escritério objeto da pesquisa, apresenta necessidades de contratagdo de
terceirizacdo de atividades de especialistas e vem estudando a possibilidade de
contratagao de profissionais pela modalidade da pejotizagao, visto as demandas
existentes e que em alguns momentos sao esporadicas.

Dessa maneira, o estudo tem como objetivo, analisar a percep¢éo dos
profissionais do escritério de contabilidade sobre os riscos na contratagcdo de
prestadores de servigo PJ e pela terceirizagdo, quais riscos poderiam ser mitigados
pela implantagdo da governanga corporativa na gestdo de contratos com terceiros,
quais tipos de servicos podem ser contratados por essas modalidades e quais

documentos devem ser solicitados e analisados para gestdo dessas contratagdes.
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1.3 IMPORTANCIA PRATICA DO ESTUDO

Ainda existem diversas discussdes sobre a licitude na terceirizacdo das
atividades meio e fim de uma empresa, principalmente quando falamos na
pejotizagdo. Assim como existem diversos estudiosos da area, conforme ja
mencionado, cujo entendimento é de que a pejotizagao € uma forma de mascarar uma
relagdo de emprego, simplesmente para nao incorrer em encargos trabalhistas e
assim obtendo uma redugdo de custo, existem também entendimentos que essa
pratica é licita.

O Supremo Tribunal Federal (STF), ja decidiu em varias acgdes, que o ato de
contratar um prestador de servigco pela modalidade da terceirizagdo ou pejotizagéo é
licita (Porta STF, publicado em 23/12/2022).

Firmando o entendimento, Nasrallah (2020) destaca que o Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais (CARF), consolidou jurisprudéncia no sentido de
que a terceirizagdo de servigo de sécios e empregados € considerado como licito, e
nao possui a incidéncias da contribuicdo previdenciaria da empresa, 0 que
configuraria uma relagao de emprego.

Segundo Santoro (2023), em decisdo recente do Tribunal Superior do
Trabalho (TST), acatou argumentos de uma empresa de energia, decorrente de uma
reclamacao trabalhista sofrida pelo gerente de perfuragdo. O objeto da discussao era
a solicitagao de vinculo empregaticio, decorrente de atuacao de trabalho de 2009 até
2016. O ministro relator do TST, considerou valido o contrato firmado com a pessoa
juridica constituida pelo trabalhador a partir de 2013. Desta forma, o valor da rescisao
foi reduzido, considerando que o contrato mantido entre eles, pela pejotizagédo era
valido.

No acdérdao, o relator citou o que dispde o art. 150 do Cédigo Civil: “Se ambas
as partes procederem com dolo, nenhuma pode alega-lo para anular o negécio, ou
reclamar indenizacao”. (SANTORO, 2023).

Diante dessas decisdes, verificou-se que a discusséo sobre esse tema ainda
existe, mas que as decisbes em favor da empresa reclamada, ja apresenta indicios
da legalidade nas contratagbes. Em uma relagdo comercial entre a empresa
contratante e o contratado, se ambas as partes declaram a sua vontade em firmar o
contrato de prestagcao de servigco, o prestador de servigo nao foi coagido ou obrigado

a aceitar os termos e condi¢des da relacdo comercial.
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O estudo desse tema se torna importante para as empresas que ja utilizam
essas modalidades de contratagdes, ou que possuem interesse em firmar contratos
dessas naturezas, possibilitando verificar se a relagao esta de acordo com a legislagéo
vigente, ndo assumindo riscos desnecessariamente pela falta de informagdes ou de
auséncia de politicas e normas internas, que podem ser sanadas pela implantagao da
governanga corporativa.

Para os académicos, esse estudo é de relevancia, pois apresenta conceitos
para o conhecimento e aprimoramento sobre o tema, fala sobre a legalidade da
pejotizagao a partir da reforma trabalhista e apresenta decisdes favoraveis pelo STF,
CARF e TST em julgamentos onde se discutiu a legalidade dessa prestacdo de
servigo.

Para a instituicao de ensino, o estudo é importante, pois conecta os conceitos
tedricos de governanga corporativa, beneficios que as empresas podem obter a partir
da implantacédo de politicas, manuais de procedimentos e boas praticas de
governanga, com o tema que € discutido pelos juristas da area trabalhista que é a
pejotizagao e sua legalidade. Apresentando na pratica os beneficios para as empresas
e consequentemente para a sociedade quando essas politicas sdo implantadas na

gestao de terceiros.

1.4 ASPECTOS CONCEITUAIS SOBRE O TEMA

Para se tornar mais competitivas no mercado, reduzindo os custos elevados
na prestacdo de servico e para manter a qualidade dos servicos prestados, as
empresas vém buscando se adaptar as novas tendéncias do mercado.

As empresas vém buscando formas de reducdo de custos sem perder a
qualidade em seus processos. As empresas vislumbram a pejotizagdo como uma
forma de alcangar os objetivos fins da empresa, pois possibilita contratar bons
profissionais de mercado pelo custo reduzido em comparagao ao funcionario CLT.
(MK SOLUCOES EMPRESARIAIS, 2018).

Essa pratica apresenta vantagens e desvantagens para o contratante. As

vantagens sao:

e Redugao de burocracia trabalhista na hora da contratagao;
e Reducgdo de custos com INSS e FGTS;
e Redugédo de custos com férias e demissoes;
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e Menor carga de trabalho para o departamento de Recursos Humanos;

e Maior autonomia financeira para oferecer beneficios e melhores
remuneracdes a profissionais diferenciados. (MK SOLUCOES
EMPRESARIAIS, 2018)

Por outro lado, essa relagao apresenta algumas desvantagens que também
devem ser avaliadas pelas empresas. Como ndo é uma relagdo de emprego entre o
contratante e o contratado, ndo ha subordinagao e hierarquia, portanto o prestador de
servico atua com mais liberdade para prestar servico a outras empresas, sem a
existéncia de exclusividade. Dessa forma os pontos negativos dessa relagéo

comercial para o contratante sio:

e Nao permite exigir exclusividade, uma vez que o profissional tem
autonomia para trabalhar em diversas empresas;

e Risco de responder a processos trabalhistas, caso ndo tenha atencéo na
hora de estipular o contrato de servigo;

e Nao permite exigir horario fixo de trabalho;

¢ Risco de nao contar com o trabalho esperado, uma vez que é permitido
ao profissional contratar um terceiro para realizar o servigo por ele. (MK
SOLUCOES EMPRESARIAIS, 2018).

A empresa ao decidir contratar um prestador de servico, deve analisar o
cenario da sua empresa, quais sdo os pontos positivos e negativos a serem
considerados, e ap0s essa analise previa detalhada, tomar a deciséo para qual
modalidade de contratacéo tras melhores resultados para a empresa.

Para auxiliar as empresas na contratacao de prestador de servigo terceiro ou
pela modalidade de pejotizagdo, apresenta-se a seguir alguns conceitos que devem

ser observados.

1.4.1 GOVERNANCA CORPORATIVA

Segundo o IBGC (Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa), o conceito

de governanga corporativa é:

Sistema pelo qual as empresas e demais organizagdes sao dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre sécios,
conselho de administragéo, diretoria, 6rgdos de fiscalizacdo e controle e
demais partes interessadas.

As boas praticas de governanga corporativa convertem principios basicos em
recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar
e otimizar o valor econémico de longo prazo da organizagéo, facilitando seu
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acesso a recursos e contribuindo para a qualidade da gestao da organizagao,
sua longevidade e o bem comum. (IBGC, 2023).

Ainda de acordo com o IBGC, a governanga corporativa se baseia em quatro
principios chaves: a transparéncia, a equidade, a prestacdo de contas e a

responsabilidade corporativa. Veja o que cada um significa:

Transparéncia

A transparéncia diz respeito a um relacionamento transparente entre todos
os envolvidos naquele negécio, ou seja, seus stakeholders, gestéo, sécios,
colaboradores, fornecedores, etc.

Quando se promove a transparéncia as decisbes sao claras e os objetivos
também, o que acaba trazendo mais seguranga e solidez para a empresa.

Equidade

O principio da equidade, garante que todos tenham um tratamento justo
naquela organizagdo, olhando para todos com suas particularidades,
necessidades e expectativas.

Prestagao de contas

Esse é o maior dever de quem esta a frente da empresa, na prestagédo de
contas existe alguém que se responsabiliza por tudo, deixando claro suas
decisdes tomadas, omissdes e suas responsabilidades.

Responsabilidade corporativa
Esse pilar é aquele que zela pela sustentabilidade e longevidade da empresa,
de acordo com seus propdsitos e objetivos. (IBGC, 2023).

1.4.2 COMPLIANCE

Quando se trata de governancga corporativa, deve-se observar que um dos
seus pilares que € muito discutido entre as empresas durante o processo de
implantagédo da governanga é o Compliance. Dessa maneira € necessario entender o

conceito desse termo:

Compliance significa cumprir, executar, obedecer, observar, satisfazer o que
Ihe foi imposto. Compliance é o dever de cumprir, de estar em conformidade
e fazer cumprir leis, diretrizes, regulamentos internos e externos, buscando
mitigar o risco atrelado a reputagao de uma empresa. Estar de acordo com o
que é estabelecido pode resultar na diminuicdo de perdas financeiras
ocasionadas por fraudes, ou perda de reputagéo devido a casos expostos na
midia por falhas no cumprimento de leis ou cédigos de conduta. Os riscos
enfrentados remetem diretamente aos acionistas e clientes, pois eles
vislumbram a organizagdo de uma determinada forma, seja na visdo dos
acionistas, que ensejam lucro, ou na visdo dos consumidores, que utilizam o
produto ou servigo. (AZEVEDO et. al, 2017, p. 182)
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Compliance significa estar em conformidade com a legislacdo, com regras
empresariais e com as politicas internas da companhia. Nesse sentido, uma empresa
que esta em compliance tende a seguir as regulamentacgdes extra e interempresariais.
(BITTAR, 2021).

1.4.3 CONCEITOS DE PEJOTIZAGAO E TERCEIRIZAGAO

Existem diversas diferencas entre a contratacido de um prestador de servigo

pela pejotizacao e pela terceirizagdo, conforme apresentado a seguir:

A pejotizagao, por sua vez, € quando um negocio contrata o servigo pessoal
de um trabalhador. Este trabalhador deve abrir uma empresa no seu nome,
ou seja, criar uma Pessoa Juridica para fazer a prestagdo do servigo a
empresa contratante.

Como esse prestador de servigo ndo tem carteira assinada pela empresa, o
contratante, entdo, ndo tem qualquer obrigagéo de pagar encargos, como as
férias dele, 13° salario, FGTS, entre outras garantias. (3MIND JURIDICO,
2022).

Ja o conceito de terceirizacéo é:

A terceirizagdo ocorre quando uma corporagdo, chamada de tomadora,
contrata uma que leva o nome de prestadora. A contratada é quem vai
oferecer a mao de obra a empresa contratante.

Os empregados da empresa prestadora devem trabalhar tanto nas
atividades-meio da contratante, que s&o as secundarias, quanto em
atividades-fim, que sdo as centrais da empresa. Logo, na terceirizagéo, a
empresa contrata o servigo de uma outra empresa.

(..)

Ademais, os empregados estarao todos registrados sob o regime celetista na
empresa prestadora de servicos terceirizados, obtendo, assim, a maioria dos
direitos trabalhistas e previdenciarios garantidos. (3MIND JURIDICO, 2022).

E importante destacar que a pejotizacdo ndo é crime, se observar todos os
preceitos estabelecidos pela lei, porém caso os objetivos sejam desvirtuados as

empresas ficarao exportas a riscos em duas searas, sendo a trabalhista e a penal:

Na trabalhista, uma vez que a relacdo de trabalho do pejotizado é
considerada irregular, o Empregador sera obrigado a reconhecer o vinculo
empregaticio e a realizar o pagamento de todas as verbas trabalhistas
necessarias dos ultimos 5 anos.
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Na seara penal, podera ser responsabilizado por crimes contra a organizagao
do trabalho, sonegagéo fiscal e sonegagédo previdenciaria. Esses crimes
preveem pena de detencdo, multa e devolugdo dos valores nao repassados
a maquina do Estado. (DEVISATE, 2021).

E importante que a empresa avalie criteriosamente o objetivo da contratacéo
e dentro das suas politicas internas de governanga corporativa na gestao de terceiros,
defina a contratacdo entre as modalidades da pejotizagdo ou terceirizagdo. Caso
identifique que essa relagdo venha ferir a legislacdo vigente, opte pela contratagao
pelo regime CLT, n&o ficando exposta a riscos trabalhistas e penais.

Destaca-se ainda que, falando de terceirizagdo a empresa contratante é
subsidiaria as responsabilidades trabalhistas junto aos funcionarios da empresa
contatada, portanto deve tomar alguns cuidados e realizar os acompanhamentos
necessarios, verificando se as obrigagdes trabalhistas estdo sendo cumpridas.

Uma politica de governanga corporativa é fundamental para a boa gestao na
relacdo com os prestadores de servigo, resguardando a empresa de desembolsos
financeiros desnecessarios e prejuizos inclusive da sua reputagéo perante o mercado

que esta inserido.

2 METODOLOGIA E DESCRIGAO DOS RESULTADOS

2.1 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada com base na coleta de dados a partir de entrevista
semiestruturada realizadas com profissionais da area do direito, contabilidade,
auditoria e departamento de pessoal, de um escritério de servigos contabeis e
correlatos da cidade de Curitiba. Os profissionais entrevistados possuem vasta
experiéncias nas areas que atuam e possuem funcdes determinantes na tomada de
decisdes administrativas da empresa. Na data dessa pesquisa, o escritorio possuia
30 colaboradores, divididos entre diretores, gerentes, supervisores, assistentes e
auxiliares.

O escritorio possui os seguintes departamentos: auditoria, consultoria, pericia
contabil, legal/societaria, escrituragao contabil, escrituracao fiscal, departamento de
pessoal e financeiro. Esses departamentos sao responsaveis pela prestagcao de

diversos servigos oferecidos a clientes de diversos ramos de atividade, entre eles
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destaca-se os principais: Industria de pegas automotivas, construtora de obras
pesadas, industria e comércio de produtos alimenticios, clubes recreativos, empresa
de telecomunicacao, empresas de reflorestamento, hospital entre outros.

A coleta de dados foi realizada mediante entrevista online, utilizando como
ferramenta o Microsoft Teams.

As perguntas realizadas foram elaboradas considerando os principais
questionamentos realizados por advogados e estudiosos da area, sobre a legalidade
dessas contratacoes.

O segundo aspecto geral abordado foi relacionado ao entendimento sobre a
importancia das normas e procedimentos para essas contratagbes, a sua mitigacao
de risco, assim como devem ser formalizados e analisados esses processos.

As perguntas realizadas a esses profissionais e que foram analisadas para o

resultado da pesquisa, foram as seguintes:

Quadro 1 — Informagoes dos entrevistados e perguntas realizadas

Perguntas realizadas durante a entrevista

Informagdes do entrevistado:
e Formacéao académica;
¢ Nivel de formacao;

e Tempo de experiéncia;

e Cargo/fungao de executa;

1. Quais riscos vocé entende existir na contratagéo de um prestador de servigo pela

pejotizagao e pela terceirizagdo. Qual das duas modalidades o risco € maior?

2. Qual sua percepgao da importancia da implantacédo da Governanga Corporativa
(criacdo de normas e procedimentos) na contratacdo e gestdo de contrato de

prestagcao de servigo terceiro ou pela pejotizagéo?

3. Na sua opinido, quais servicos podem ser contratados em um escritorio de
servigos contabeis e correlatos, na modalidade da pejotizagdo e quais podem ser

contratados na modalidade da terceirizagcao?

4. Quais sao as analises e documentos que a empresa deve verificar na contratacao
de um prestador de servico e se ha necessidade de analises mensais desses

documentos?

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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Como o levantamento de dados foi realizado por entrevista semiestruturada,
pela abordagem qualitativa, proporcionou ao entrevistador uma maior abordagem nas
duvidas existentes e uma maior exploracdo do conhecimento dos entrevistados sobre

o tema e suas percepgoes.
2.2 COLETA DE DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

As entrevistas foram realizadas com profissionais formados em contabilidade,
direito e gestdo de recursos humanos nos meses de junho e julho de 2023. As

principais informagdes dos profissionais entrevistados estao apresentadas a seguir:

Quadro 2 — Participantes da Pesquisa

Participantes da Pesquisa

Entrevistado Formagéao Nivel de Formagéao Experiéncia Cargo/Fungao
Bacharel em ciéncias contabeis;
1 Ciéncias Contabeis |Pds-graduagédo em Contabilidade e Finangas; e 9 anos Auditor Sénior

Pés-graduando - MBA em Contabilidade em IFRS

Bacharel em ciéncias contabeis;

Pés-graduagao em Contabilidade, Auditoria e
Pericia; e

Pés-graduando - MBA em Contabilidade em IFRS;

2 Ciéncias Contabeis 14 anos Auditor Sénior

Bacharel em ciéncias contabeis;
3 Ciéncias Contabeis |Pés-graduando - MBA em Governanga 4 anos Auditor Junior
Corporativa e Compliance;

Bacharel em ciéncias contabeis;
Pdés-graduagéo em gestdo da qualidade de
4 Ciéncias Contabeis |servicos contabeis; e 23 anos Sacio Diretor
MBA em Controladoria, finangas e auditoria;.

Bacharel em ciéncias contabeis;

Pés-graduagéo em gestao tributaria; e
5 Ciéncias Contabeis |MBA em tecnologia para negécios (Al, Data 25 anos Sacio Diretor
Science e Big Data).

. o Bacharel em ciéncias contabeis;
Ciéncias Contabeis .
Bacharel em direito; e

6 © Pés-graduagéo em direito tributario. 23 anos Scio Diretor

Direito

Gestao de Recursos = Analista de Departamento
7 Bacharel em gestao e recursos humanos. 10 anos

Humanos Pessoal

Fonte: Autor (2023)

Dos profissionais entrevistados, 71% sao bacharéis em ciéncias contabeis,
14% em ciéncias contabeis e direito e 14% em gestdo de recursos humanos. Desse
grupo, 86% ja concluiram ou estdo cursando pos-graduagdo ou MBA e 57% ja

possuem duas pos-graduagcao/MBA. A média de tempo de experiéncia desses
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profissionais no mercado de trabalho em que atuam é de 15,5 anos, sendo o menor

tempo 4 anos e o maior 25 anos.

Os profissionais escolhidos para as entrevistas, possuem experiéncia e

conhecimento no processo de contratacdo de terceiros e pela modalidade de

pejotizagdo, assim como conhecimento legal das leis que regulamentam essas

praticas e das leis trabalhistas.

Na primeira pergunta, buscou-se a percepgao dos profissionais relacionado aos

riscos gerais nas contratagdes pelas modalidades de pejotizagéo e pela terceirizagao,

e qual dessas modalidades o risco é maior.

Os riscos apresentados pelos entrevistados para cada modalidade foram:

Pejotizacao:

Reclamatéria trabalhista decorrente de pedido de vinculo empregaticio;
Inseguranca juridica existente nessa modalidade de contratagao;

Maior risco quando € transformado uma relagdo de emprego CLT para
uma relagéo de PJ, visando uma economia tributaria;

Risco de fraude na contratagao;

Linha ténue entre uma relagédo de contratagdo CLT e pejotizagao;
Dificuldades de nao ter a figura da subordinagdo, cumprimento de
jornada de trabalho e habitualidade na relagdo entre a empresa e o

contratado PJ.

Terceirizacao:

Responsabilizagdo em um acidente de trabalho;

Vinculo empregaticio se exercer atividades semelhantes com
empregados internos da empresa contratante;

Vinculo empregaticio se tiver a figura da subordinagao direta com a
empresa contratante;

Risco solidario ou subsidiario se a empresa contratada nao recolher as
obrigagdes tributarias dos empregados;

Equiparacgao salarial e pedido de recebimento de beneficios igualitarios

aos empregados da empresa, caso exerca fungdo semelhante.
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Em linhas gerais, ambas as modalidades possuem um grau de risco, porém os
riscos sao distintos. Na modalidade pela pejotizacédo o risco é ainda maior, pois
facilmente pode ser confundido com uma relacdo de trabalho pela CLT e

consequentemente o risco de pedido de vinculo empregaticio.

"A modalidade entre essas duas que representa o maior risco, ela é a de
pejotizacado, devido a tratativa que essa modalidade possui e facilmente se
confunde com o trabalhador celetista. Para ndo se confundir com um
funcionario CLT, ndo deve possuir algumas caracteristicas, sendo elas:
subordinacdo entre o “empregado” e o empregador, pessoalidade
relacionado ao trabalho exclusivo somente para esse contratante,
onerosidade e a eventualidade que é sempre estar presente de forma
continua.” (ENTREVISTADO 1)

Cabe destacar ainda que, muitas empresas buscam a contratacido de um PJ,
para ter uma reducéo tributaria, sem nenhuma politica e procedimentos, simplesmente
convertendo uma relagdo de emprego CLT em uma contatacao de PJ, ferindo assim

os preceitos da lei e tornando o risco maior nessa relagéo:

“Quando eu inverto, um funcionario para um PJ, o meu risco € super elevado,
pois esta simplesmente aderindo a uma economia tributaria. Porque vocé
vem de um relacionamento CLT e ai vocé acaba convertendo-o numa
pejotizacado para ter uma vantagem competitiva de preco.” (ENTREVISTADO
4).

Na modalidade de terceirizagao, o risco de um pedido de vinculo empregaticio
€ reduzido, uma vez que o empregado ja mantém uma relagdo de trabalho com a
empresa prestadora de servigos. No entanto, ainda existe a possibilidade de
responsabilizacdo em caso de eventuais reclamacgdes trabalhistas. E importante
ressaltar que, nesses cenarios, deve-se evitar a caracterizagdo da subordinacao direta

dos empregados da empresa terceira a administragdo do contratante.

"Na terceirizacdo é mais facil de implementar agdes para redugédo desses
riscos, como, por exemplo, ndo submeter o terceirizado a sua subordinacao
direta e supervisdo direta. Ter o contato diretamente com a empresa
contratada.” (ENTREVISTADO 2).

Nessa modalidade o risco existente € da empresa contratante ser arrolada em

uma eventual reclamatoria trabalhista como solidaria ou subsidiaria no processo.

A responsabilidade solidaria trabalhista:



20

€ quando as duas empresas envolvidas no polo passivo da agao trabalhista
irdo responder igualmente pelos débitos.

Ambas sao responsaveis de forma igualitaria, ambas respondem por todas
as verbas trabalhistas conjuntamente.

Inclusive, na execugao da acéao, o trabalhador podera cobrar os valores de
qualquer uma das empresas, podendo direcionar 100% da cobranga apenas
para uma das empresas, ja que ambas sdo integralmente responsaveis.
(BIGAISKI, 2022).

Ja a responsabilidade subsidiaria trabalhista é:

quando uma empresa € responsavel de forma secundaria pela divida.
Entretanto, sé é possivel aciona-la caso a primeira ndo pague.

O Reclamante nao podera cobrar da empresa que responde
subsidiariamente, sem que haja primeiro uma cobranga contra a outra
empresa.

Logo, ela somente sera responsavel diante da inadimpléncia da primeira
empresa, de forma secundaria. (BIGAISKI, 2022).

Ainda segundo Bigaiski (2022), na relagcdo de servigo contratado de um
prestador de servigo, o risco trabalhista solidario s6 vai ocorrer se a relagao for
entendida como terceirizagao ilicita, ou seja, quando o trabalhador estiver subordinado
a empresa contratante, denominada de tomadora de servico.

A empresa contratante deve ainda observar e evitar a terceirizagdo de mao de
obra, para fungbes e atividades ja executados por empregados internos na
modalidade CLT, caso existam atividades iguais ou similares a empresa contratante
pode sofrer reclamatérios trabalhistas com pedidos de equiparagao salarial, ou de

beneficios trabalhistas.

“Existem algumas fung¢des dentro daquela empresa, que tem um salario um
pouco maior, tem beneficios e aquele terceirizando vai fazer geralmente, as
vezes a mesma fungéo que alguém la dentro ja faz.

(...)

A partir do momento que dentro da empresa existe uma fungcdo que vocé
(terceirizado) faga as mesmas coisas, que é aquela pessoa (empregado da
empresa contratante CLT), a pessoa (terceirizada) pode requerer
equiparacao salarial e equiparacgéo de fungao. E no caso entra com processo
contra a empresa que contratou ela € entra contra a empresa que ela esta
terceirizando o servigo” (ENTREVISTADO 7).

Com base nas opinides dos entrevistados, destaca-se que as diferentes
modalidades de contratacdo acarretam riscos diversos, e que a modalidade pela

pejotizagcdo ainda apresenta o maior risco para a empresa. No entanto, € crucial que
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esses riscos sejam avaliados a fim de estabelecer normas e procedimentos internos
que visem mitiga-los.

O segundo questionamento realizado buscou-se o entendimento dos
entrevistados sobre a importancia e os efeitos da implementacdo de politicas de
Governancga Corporativa na Gestao de Terceiros como forma de reduzir riscos, foram

apresentadas as seguintes respostas:

“A implantagcdo da governanga corporativa é importante para a redugéo de
problemas, ajuda a contribuir para o aumento da transparéncia nos
processos, na responsabilidade, na ética e também na sustentabilidade.

Ele acaba proporcionando maior segurancga juridica para ambas as partes,
tanto para contratada quanto pra contratante.” (ENTREVISTADO 2).

“Esses manuais, devidamente realizados e formalizados, trazem maior
seguranga para a empresa €, com isso, maior controle sobre a sua gestao.

(...)

Entendo ser de extrema relevancia pois trara os procedimentos que sera
aplicado no dia a dia dos seus colaboradores, bem como as exigéncias a
serem aplicados, documentos a serem solicitados, os relatérios, os contratos
que devem ser solicitados e formalizados.” (ENTREVISTADO 1).

E essencial que a implantacdo de manuais de procedimentos e normativas leve
em consideracdo uma matriz de riscos sobre cada modalidade de contratacdo,
abrangendo as atividades da empresa e seus diversos departamentos, assim como,
0 que se espera do servigo a ser contratado.

A empresa deve estabelecer normas claras sobre quais tipos de servigos
podem ser contratados para cada modalidade, levando em consideracdo também,
como sera gerenciada essa contratacao.

Para servigos continuos, que envolvam cumprimento de jornada de trabalho,
subordinacao, supervisdo e habitualidade, ndo é adequado contratar por meio de
pessoas juridicas ou terceirizados, uma vez que, entraria em conflito com a legislagao
trabalhista, consequentemente teriam riscos elevados para a empresa. No entanto,
para servigos especificos sob demanda, nos quais ndo haja habitualidade e a
contratacao ocorra de forma pontual, é possivel contratar profissionais como pessoas
juridicas, pois possuem a experiéncia necessaria para realizar 0s servigos
contratados.

Além disso, a empresa deve definir quais tipos de servigos podem ser
terceirizados, levando em consideracgao inclusive a auséncia de subordinacao direta

entre o contratante e os colaboradores da empresa terceirizada.
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E importante destacar que os manuais de procedimentos devem detalhar como
a contratagao deve ser realizada, quais documentos devem ser avaliados, como o0s
contratos devem ser elaborados e quem possui a autorizagao para avaliar e contratar
o terceiro. Todas essas etapas devem ser descritas nos procedimentos e devem ser
seguidas pela empresa como forma de mitigar riscos.

O terceiro questionamento realizado, foi relacionado a quais tipos de servigos
pela visdo dos participantes da entrevista, poderiam ser contratados pelas
modalidades da pejotizagao e pela terceirizagdo, para o escritério de contabilidade.

Tao importante quanto a elaboragdo de manuais e procedimentos, definindo
como a rotina de contratagao deve ser realizada e saber quais tipos de servigos podem
ser contratados para cada modalidade. Na percepcéo dos entrevistados, os servigos
que podem ser contratados na modalidade de PJ, sdo servicos de cunho técnico e

intelectual, nao habitual, como por exemplo:

e Servigos de T.l (Tecnologia de Informacgao);

e Servigos juridicos, para demandas em processos especificos;
o Revisao, consultoria e planejamento tributarios;

e Calculos atuariais;

e Servicos de implantacéo e analise da LGPD;

e Servigos de Marketing;

e Consultorias diversas.

Alguns desses servigos, podem ser contratados por ambas as modalidades
considerando a pejotizagao ou terceirizagdo. Foi citado como exemplo o servigo de
recuperacao e consultoria tributaria, informatica marketing e servigos juridicos.

Por outro lado, existem servigos que devem ser contratados exclusivamente

por meio da terceirizagdo, como por exemplo:

e Servicos de recepcéo;
e Servigos de limpeza;

e Servigos de Seguranga;
e Monitoramento;

e Reformas e manutencao;
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Essas atividades requerem habitualidade e cumprimento de horarios de
trabalho, o que representa riscos significativos caso fossem contratados como PJ. E
importante destacar que, mesmo havendo habitualidade e cumprimento de jornada de
trabalho, ndo podera haver o requisito de subordinacdo, o que tornaria o contrato de
terceirizacgao ilicito.

A quarta pergunta, teve como objetivo verificar junto aos entrevistados, quais
analises e documentos a empresa devem verificar na contratacédo de um prestador de
servigo e se ha necessidade de analises mensais desses documentos.

As analises legais e documentais possuem um papel fundamental e
indispensavel na redugao de riscos em uma relagdao comercial entre o contratante e o
contratado, independente se a modalidade for PJ ou terceirizagao. Essas analises n&o
devem ficar restritas somente no momento da contratagdo, para os casos em que
existe servigos continuos como por exemplo na terceirizagdo, 0 acompanhamento da
regularidade da empresa e liquidagado das obrigagdes trabalhistas pelo pagamento

aos funcionarios, impostos e obrigag¢des incidentes € essencial. Os entrevistados

listaram como necessario a solicitagdo e analise dos seguintes documentos:

Documentos legais:

e Documentos de constituicio da empresa prestadora de servigos:
Certificar-se de que a empresa esta legalmente constituida e em
conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis. Verificando
inclusive se o servigo a ser contratado esta entre as atividades do objeto
social de constituicdo da empresa junto ao cadastro da Receita Federal;

e Licencas e autorizagdes: Verificar se a empresa possui as licengas e
autorizagdes necessarias para realizar as atividades propostas.

e Contrato de prestacédo de servigos: Elaborar o contrato com clausulas

claras e abrangendo todas as condi¢gdes acordadas entre as partes.
Documentos financeiros:
e Balangos e demonstragdes financeiras: Analisar os balangos e

demonstracdes financeiras recentes da empresa prestadora de servigos

para avaliar sua saude financeira e estabilidade.
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o Certiddes negativas de débitos: Verificar se a empresa nao possui

dividas ou pendéncias financeiras relevantes.

Documentos de qualificagao:

e Curriculos e experiéncia da equipe: Avaliar os curriculos e a experiéncia
dos profissionais envolvidos na prestacao dos servigos para garantir que

possuam as habilidades necessarias.

Documentos trabalhista:

e Contratos de trabalho dos funcionarios. Verificar se todos os funcionarios
que prestarao servigos para a empresa contratante, esta devidamente
registrado na empresa.

e Exames admissionais e periodicos;

e Adimpléncia na concessao de férias;

Controles internos:

¢ Politicas e procedimentos internos da empresa prestadora de servigos:

Para a gestdo mensal dos contratos com terceiros € necessario a verificagao
de documentos para se certificar da regularidade e cumprimento das obrigacdes
legais e trabalhistas.

Foi enfatizado pelos entrevistados a importancia da previsao no contrato entre
as partes, a necessidade de entrega mensal de documentos da empresa, para a

comprovagao de:

e Pagamento de salario dos funcionarios;

e Entrega de obrigagbes acessorias, principalmente trabalhistas (e-
Social);

e Comprovantes de recolhimento de INSS, FGTS e IRRF;

e Certiddes negativas, Municipal, Estadual e Federal;
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e Nota fiscal da prestacdo de servigo, emitida pelo contratado contra o

contratante;

Caso a empresa nao receba os documentos legais, € necessario a existéncia
de clausulas contratuais que permita o bloqueio dos pagamentos de forma temporaria,
até a regularizacdo e a apresentacdo das documentagdes previamente acordadas,

garantindo assim a devida regularizagao pela empresa contratada.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Esse estudo teve como objetivo, verificar através da percepgdo dos
profissionais de um escritério de contabilidade e servigos correlatos, localizado na
regiao de Curitiba, os riscos existentes em uma contratagdo de servigo pelas
modalidades de pejotizacéo e da terceirizagdo, e quais riscos poderiam ser mitigados
pela implantagcdo da governancga corporativa na gestdo de contratos com terceiros. O
estudo também abordou para quais tipos de contratacdo esses profissionais
entendem ser mais adequado e quais documentos sao necessarios serem solicitados
e analisados para gestao dessas contratacoes.

Os dados foram coletados a partir de entrevista semiestruturada realizadas
com esses profissionais. As entrevistas ocorreram nos meses de junho e julho de 2023
e foram realizadas mediante reuniao virtual, pela ferramenta Microsoft Teams.

Com a anadlise dos dados percebe-se que os participantes possuem uma
postura conservadora, relacionada a contratacdo de um prestador de servigos,
principalmente quando falamos da pejotizacdo, isso porque, ainda existe uma
inseguranca juridica nessa modalidade. Portanto esses profissionais entrevistados
nao contrataria um servigo por essas modalidades caso estivessem um conflito ou
atingissem os critérios de uma relagao de emprego CLT.

Verificou-se que a implementagcdo de politicas de governanga corporativa
desempenha um papel fundamental na decisdo de qual modalidade utilizar em uma
contratagcdo e também na gestdo de contratos com terceiros e pela pejotizagdo. A
adocado de praticas soélidas de governanga corporativa ajuda a mitigar riscos e
promover uma relacao transparente, ética e eficiente com os prestadores de servigos

terceirizados.
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Além disso, € importante ressaltar que a governanga corporativa desempenha
um papel relevante na mitigacdo dos riscos associados a pejotizagao, pratica que
envolve a contratagdo de servigos por meio de pessoas juridicas. A pejotizagao pode
acarretar riscos trabalhistas e fiscais para as empresas, uma vez que ha a
possibilidade de configuragao de vinculo empregaticio e 0 ndo cumprimento de
obrigagdes trabalhistas e previdenciarias.

A implementacgao de politicas de governanga corporativa ajuda a estabelecer
critérios claros para a contratacédo de servigos, definindo quais atividades podem ser
terceirizadas de forma adequada e quais exigem a contratacdo de empregados CLT,
dessa maneira com a criagao da matriz de risco, pela modalidade da contratagao a
ser definida e utilizada, reduz os riscos de litigios trabalhistas, autuacgdes fiscais e
danos a sua reputacao.

A governanga corporativa também auxilia na definicdo de diretrizes e
controles para o monitoramento continuo das relagdes com prestadores de servicos,
verificando se as atividades estdo sendo desempenhadas de acordo com as
obrigacdes contratuais, legais e de qualidade necessaria.

Portanto, a adocao de boas praticas de governanga corporativa na gestao de
contratos com terceiros contribui significativamente para a prevengao e mitigagao dos
riscos associados a pejotizagéo e terceirizagdo, garantindo a conformidade legal, a
seguranga juridica e o respeito aos direitos dos trabalhadores.

Destaca-se que, o resultado dessa pesquisa se limitou a metodologia utilizada
para obtencao do resultado. A pesquisa foi realizada com um grupo de 7 profissionais
com vasta experiéncia no ramo em que atuam e com conhecimento sobre o tema
objeto da pesquisa e que exercem papeis de gestdo sobre as contratagcdes de
prestadores de servigo, dessa maneira, os resultados obtidos ndo podem ser
generalizados em virtude das particularidades de cada empresa, estrutura de
departamentos, ramos de atividades e portes. Adicionalmente, para que os resultados
obtidos tenham uma maior segurancga e aplicabilidade, essa pesquisa demanda de
uma maior abrangéncia em empresas de diversos ramos de atividade e de diferentes
portes, dessa forma, obteria parametros comparativos, observando inclusive empresa
que ja possuem a governanga corporativa implantada e se para essas 0s riscos

identificados ja foram mitigados no processo de contratagao de terceiros.
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