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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso tem como objetivo estudar a
atuacdo do conselho tutelar de Paranagua e Matinhos frente a criangas e
adolescentes vitimas de violéncia e ainda identificar a contribuicdo do trabalho do
profissional do Conselho Tutelar no cumprimento dos direitos junto a politicas
publicas especificas. E um trabalho que retrata a violéncia sofrida por criangas e
adolescentes a partir de uma retomada histdrica da tematica. Estudando ainda a
funcdo dos Conselheiros tutelares e todas as suas demais atribuicdes como
profissionais, no momento que os mesmos lutam para garantir e efetivar os direitos
fundamentais das criancas e adolescentes. Para alcancgar o objetivo desta pesquisa
foi realizado um questionario com perguntas abertas de cunho qualitativo para
analisar e refletir de forma exploratéria toda a questao de enfrentamento da violéncia
nos dois municipios. A pesquisa de campo e os referencias bibliograficos mostraram
que os profissionais do Conselho Tutelar tem se empenhado nas importantes acdes
e estratégias para prevenir e diminuir a violéncia contra as criangas e o0s
adolescentes. Conclui-se que a violéncia contra a crianga e o adolescente é um
fendOmeno complexo que envolve questdes que fazem parte de nossas relagdes
sociais, culturais e merecem ser discutidas em todos os 6rgaos e instituicbes de

protecao dos direitos da crianca e adolescente e principalmente na sociedade.

Palavras-chave: Adolescente. Crianga. Servigo Social. Conselho Tutelar



ABSTRACT

This course conclusion work aims to study the board's acting tutelary of
Paranagua and Matinhos front of children and adolescents victims of violence and
also identify the professional work of the contribution of the Guardian Council in the
fulfillment of rights with specific public policies. It is a work portraying the violence
suffered by children and adolescents from a historic resumption of the theme. Still
studying the function of the Guardianship Board and all its other duties as
professionals, at the time that they struggle to ensure and to enforce the fundamental
rights of children and adolescents. To achieve the objective of this research was
carried out a questionnaire with open questions qualitative approach to analyze and
reflect in an exploratory way the whole issue of combating violence in both cities. The
field research and bibliographic references showed that the professionals of the
Guardianship Council has been engaged in important actions and strategies to
prevent and reduce violence against children and adolescents. It concludes that
violence against children and adolescents is a complex phenomenon that involves
issues that are part of our social, cultural and deserve to be discussed in all organs

and children's rights protection institutions and adolescents and especially in society.

Keywords: Adolescents. Child. Social service. Guardianship Council
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INTRODUGAO

Desde que ingressei no Curso de Servigo Social, me preocupava com as
formas de atendimento oferecidas pelo Conselho Tutelar as criangas e adolescentes
vitimas de violéncia. Este tema despertou mais interesse na convivéncia de estagio
no Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social — CREAS por se tratar
de uma das redes de atendimento de criancas e adolescentes vitimas de violéncia, e
o fato de nao conseguir acompanhar na integra o cumprimento das fung¢des do
Conselheiro Tutelar fez com que essa pesquisa se tornasse realizavel. Portanto, a
problematizacdo de estudo deste trabalho de conclusdo de curso é: quais sdo os
procedimentos para o cumprimento da efetivacdo dos direitos da crianca e do
adolescente através do profissional do Conselho Tutelar.

Considerando o grande marco de efetivagao de direitos que foi a Constituicao
Federal de 1988 que avancou para a conquista do Estatuto da Crianga e do
Adolescente — ECA de 1990, chamou-nos a atencdo o artigo 131" que fala do
Conselho Tutelar para zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente.

Por isso, o objetivo geral deste trabalho € pesquisar a atuagdo do Conselheiro

Tutelar na vivencia profissional e no desenvolvimento de suas fungdes protetivas.

Os objetivos especificos sao:

1) Investigar e conhecer a estrutura organizacional do conselho tutelar;

2) Identificar os procedimentos técnicos utilizados no conselho tutelar de
Paranagua e Matinhos para o atendimento a criangas e adolescentes
vitimas de violéncia;

3) Compreender a atuagao administrativa e social dos Conselhos Tutelares

dos municipios de Paranagua e Matinhos.

O tema da violéncia contra criangas e adolescentes se justifica na medida em
que a nossa expectativa é que este estudo venha contribuir para a ampliagao do

conhecimento do conselho tutelar junto ao Servico Social e a sociedade,

! ECA - Lei n® 8.069 de 13 de Julho de 1990 Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e da
outras providéncias. Art. 131. O Conselho Tutelar é 6rgdo permanente e autébnomo, nao jurisdicional,

encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta
Lei.
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desmistificando a imagem de que a familia e a crianga devam temer o conselho
tutelar.

A hipotese deste estudo é de que os principais desafios dos conselheiros
tutelares estdo vinculados a falta de recursos e apoio do Poder Publico Municipal,
principalmente com a auséncia de recursos e politicas sociais que garantam o
atendimento a violéncia contra criangas e aos adolescentes, a falta de investimento
em capacitagdes, consideradas de extrema importdncia para a atuacdo do
profissional, e de como se da todo o processo de acompanhamento as vitimas de
violéncia e a articulagdo com a rede no enfrentamento de todas as demandas de
violéncia.

A metodologia utilizada para realizagao deste trabalho foi fundamentada em
pesquisa bibliografica objetivando conhecer primeiramente o contexto histérico do
Servigo Social no Brasil e as politicas de atendimento destinadas as criancas e
adolescentes.

No primeiro capitulo apresentamos a trajetoria do Servigo Social no Brasil
com suas raizes cristds de assistencialismo com a igreja Catdlica, controlando
beneficios aos menos favorecidos, sendo patrocinada pela ordem burguesa vigente.

E seu surgimento que aconteceu nos anos de 1930 a partir do cenario
politico, econdmico e social. Caracterizado pelo inicio do processo de
industrializagao e urbanizacdo no pais até a Constituicdo Federal de 1988, Politica
na Assisténcia Social e a politica de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente, o surgimento do Estatuto da Crianga e do Adolescente em 1990 e do
Conselho tutelar.

No segundo capitulo apresento um referencial tedérico que caracteriza a
violéncia contra criangas marcadas pela histéria como uma pratica de escravidao,
abandono, puni¢cdes e mortalidades. E que ao longo dos anos foi perdendo forca.

Para alcancar os objetivos deste estudo, a pesquisa de campo foi realizada
com quatro conselheiros tutelares, sendo dois atuantes no municipio de Paranagua
e dois atuantes no municipio de Matinhos.

O presente trabalho pesquisou se estes 6rgaos de protecdo tém
desenvolvidos suas acbes baseados na Doutrina da Protecdo Integral que
reconhece as responsabilidades do Estado, da familia e da sociedade na educacao

e protecao.
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Os resultados desta pesquisa serao expostos no terceiro capitulo a comecar
pela definicdo da fungéo dos Conselheiros Tutelares e o porqué se candidataram ao
cargo, seus desafios, a estrutura organizacional do equipamento, a responsabilidade
do Estado de da Sociedade no enfrentamento a violéncia e os demais
procedimentos no exercicio da fungao.

Sendo um 6rgéo criado pela Doutrina da Protegdo Integral, o Conselho
Tutelar tem o objetivo de ndo permitir que criancas e adolescentes tenham seus
direitos violados, e quando isso acontecer deve atuar de maneira a por fim nesta
violacdo e propiciar meios que diminuam suas tristes consequéncias.

Por fim, apresentam-se as consideracbes finais que destacam a essa
pesquisa exploratéria como de grande valia para o enriquecimento do curriculo
profissional e da sociedade como a grande detentora do poder de garantir os direitos

violados.
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1. A ORIGEM DO SERVICO SOCIAL

1.1 — O Servigo Social no Brasil

O Servigo Social no Brasil surge nos anos de 1930 a partir do cenario politico,
econdmico e social. Diante da escassez de emprego nho campo e de um processo de
industrializagdo crescente nas grandes cidades, a realidade social se altera e os
movimentos sociais e trabalhistas comegam a despontar. Com isto, emerge a

“questao social” brasileira que segundo lamamoto & Carvalho (2014),

A questado social ndo é sendo as expressdes do processo de formacao e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestag&o, no cotidiano da vida social, da
contradicédo entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervengdo mais além da caridade e repressdo. (lamamoto &
Carvalho, p. 83, 2014).

O pais vivia o forte reflexo dos avangos que o capitalismo passou a mover
nesse processo de crescimento e desenvolvimento desordenado das cidades, com
condigbes precarias de higiene, saude e habitacdo, os trabalhadores eram
submetidos a total exploracdo. Tudo isso também devido a quebra da bolsa de
valores em Nova York em 1929, afetando de maneira expressiva o mercado
brasileiro e a economia mundial.

Nesse periodo tem inicio o Servigco Social para intervir na “questao social”,
predominante nesse periodo, procedente da Igreja Catdlica em suas bases
conservadoras e o objetivo de atender as necessidades sociais como forma de
manter um controle das massas. Desta forma foi implantado o recrutamento de
trabalho de agentes sociais para atuarem no controle social dos que s6 tinham a sua
forca de trabalho para vender, atuando com base na caridade e na repressao
instruindo sobre higiene, prendas domésticas, moral e valores normatizados pela
doutrina cristd. Por outro lado, o Servico Social enquanto profissao “situa-se no

processo de reproducdo das relagdes sociais, como atividade auxiliar e subsidiaria
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no exercicio do controle social e na difusdo da ideologia da classe dominante entre a
classe trabalhadora”. IAMAMOTO & CARVALHO, ano 2014, p.134)?

A implantagdo do Servigo Social se da no decorrer desse processo
histérico. Nao se baseara, no entanto, em medidas coercitivas emanadas do
Estado. Surge da iniciativa particular de grupos e fragdes de classe, que se
manifestam, principalmente, por intermédio da Igreja Catdlica (IAMAMOTO
& CARVALHO, p.135, 2014).

No decorrer dos anos, o Servigo Social se estendeu de forma a
alcancar sua legitimacao e institucionalizacdo da pratica profissional no Brasil,
intervindo no meio social, aumentando o numero de instituicdes estatais e a
necessidade de outros meios de intervir nos conflitos entre a burguesia e a classe
operaria.

Em 1932, surge a primeira instituicido destinada & formagado de
profissionais voltada para a pratica social, chamada de Centro de Estudos e Acdo
Social — CEAS, em seguida mais tarde chamada também de Escola de Servigo
Social.

Em Sao Paulo, os/as assistentes sociais comecaram a intervir no
problema da infancia, mesmo que voluntariamente, junto ao Juizado de Menores.
Contudo, naquele momento, as expressdes da “questdo social” e o “problema” da
infancia pobre ainda era encarada como “caso de policia” e “os assistentes sociais
passaram a se ocupar de trabalhos que visavam a mudang¢a de comportamentos
dos cidadaos e de suas familias, tendo por fim ultimo a inser¢édo no trabalho e no
meio social mais amplo” (FAVERO, MELAO e JORGE, p. 39, 2011).

Mais tarde, nos anos de 1960, surge um movimento no interior do
Servigo Social denominado de Movimento de Reconceituagdo. Esse Movimento se
propds a enfrentar o conservadorismo, buscando um referencial e fundamentacao
tedrico-metodoldgico a profissdo que rompesse com seu historico tradicional, que ja
acontecia em toda a América Latina. Para Netto (1991), o Movimento de

Reconceituagcdo do Servigo Social latino-americano distingue-se em trés formas: A

% Segundo lamamoto & Carvalho (2014), “A implantacdo do Servico Social se da no decorrer desse processo
histérico. Nao se baseara, no entanto, em medidas coercitivas emanadas do Estado. Surge da iniciativa
particular de grupos e fragdes de classe, que se manifestam, principalmente, por intermédio da Igreja Catdlica.
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perspectiva modernizadora, perspectiva de reatualizacdo do conservadorismo € a
perspectiva de ruptura com o Servigo Social tradicional.

A perspectiva modernizadora, que vem do sentido de adequar o Servico
Social, legitimando-o enquanto instrumento moderno de teorias e técnicas de
intervencgao, e respondendo as demandas da ordem do desenvolvimento capitalista
no pos-ditadura. O auge desta tendéncia acontece nos Seminarios de Araxa e
Teresdpolis.

A perspectiva de reatualizagdo do conservadorismo que se trata da
recuperagao da heranga conservadora da profisséao, recorrendo a uma base tedrico-
metodoldgica, desvinculando os patrées da tradi¢cdo positivista e conectando-se ao
pensamento critico-dialético. Tras um confronto entre o passado e o carater
renovador. E inspirado na fenomenologia e na ajuda psicossocial.

E, por fim, a perspectiva de ruptura com o Servigo Social tradicional que
representa um movimento de ideias que propde a renovacgao da profissao.

Em 1980, as mudangas ja eram significativas na profissdo, decorrentes das
crises no ambito politico, econdémico e social que ampliavam as manifestacboes da
‘questdo social” exigindo cada vez mais do Servigo Social renovagbes que
atendessem as essas demandas sociais. O que é indicado por lamamoto (1997) da

seguinte forma:

os assistentes sociais trabalham com a questdo social nas suas mais
variadas expressdes quotidianas, tais como os individuos as experimentam
no trabalho, na familia, na area habitacional, na saude, na assisténcia social
publica, etc. Questdo social que, sendo desigualdade é também rebeldia por
envolver sujeitos que vivenciam as desigualdades e a ela resistem, se
opdem. E nesta tensdo entre producdo da desigualdade e producdo da
rebeldia e da resisténcia que trabalham os assistentes sociais, situados nesse
terreno movido por interesses sociais distintos, aos quais ndo é possivel
abstrair ou deles fugir porque tecem a vida em sociedade. [...] a questado
social, cujas multiplas expressbes sdo o objeto do trabalho cotidiano do
assistente social (IAMAMOTO, 1997, p. 14).

E, nessa mesma década, em 1988, ocorre o grande marco com a
promulgacdo da Constituicdo Federal, garantindo uniformidade e universalizagéo

dos direitos sociais na Seguridade Social. Os principios da assisténcia social
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também constaram no Caédigo de Etica do/a Assistente Social, lei n° 8.662/93, que

representa a institucionalidade legal da profiss&o.

1.2- Politica na Assisténcia Social e a politica de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada em 2004,
apresenta as diretrizes para efetivacdo da assisténcia social como direito de
cidadania e responsabilidade do Estado, que tem por principio | — Supremacia do
atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade
econdmica; Il — Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
agao assistencial alcancgavel pelas demais politicas publicas; Ill — Respeito a
dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servicos de
qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se qualquer
comprovagao vexatoria de necessidade; IV — Igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminagdo de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia
as populagdes urbanas e rurais; V — Divulgacdo ampla dos beneficios, servicgos,
programas e projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder
Publico e dos critérios para sua concessao.

Em 2005, é instituido o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
descentralizado e participativo, que tem por fungéo a gestado do conteudo especifico
da Assisténcia Social no campo da protecao social brasileira, organizado por niveis
de complexidade, sendo eles dois tipos de protegao social: a basica e a especial.
(MDS NOB/SUAS, cartilha, 2005)

O Servico de protecdo Basica refere-se Servico de Protecao e
Atendimento Integral a Familia (PAIF); Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos; servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com
deficiéncia e idosas, realizado pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), que é uma unidade publica e estatal, que oferta servicos emergenciais e/ou
continuados a familias e individuos em situacéo de vulnerabilidade social. (MDS)

O Servigo de Protecéo Especial destina-se a familias e individuos em
situacdo de risco pessoal ou social, cujos direitos tenham sido violados ou
ameacgados. Para integrar as agdes da Protecao Especial, é necessario que o
cidadao esteja enfrentando situacbes de violagdes de direitos por ocorréncia de

violéncia fisica ou psicoldgica, abuso ou exploragdo sexual; abandono, rompimento
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ou fragilizagao de vinculos ou afastamento do convivio familiar devido a aplicagao de
medidas. Sdo agdes que requerem o acompanhamento familiar e individual e maior
flexibilidade nas solu¢des. Comportam encaminhamentos efetivos e monitorados,
apoios e processos que assegurem qualidade na atencdo. As atividades da
Protecao Especial sao diferenciadas de acordo com niveis de complexidade (média
ou alta) e conforme a situagéo vivenciada pelo individuo ou familia. Os servigos de
PSE atuam diretamente ligados com o sistema de garantia de direito, exigindo uma
gestdo mais complexa e compartilhada com o Poder Judiciario, o Ministério Publico
e com outros 6rgaos e agdes do Executivo. Cabe ao Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), em parceria com governos estaduais e municipais,
a promocgao do atendimento as familias ou individuos que enfrentam adversidades.
E serédo atendidas pelo Centro de Referéncia Especializada em Assisténcia Social
(CREAS), é a unidade publica estatal que oferta servicos da protecao especial,
especializados e continuados, gratuitamente a familias e individuos em situagao de
ameaca ou violagao de direitos. Além da oferta de atengdo especializada, o Creas
tem o papel de coordenar e fortalecer a articulagcdo dos servicos com a rede de
assisténcia social e as demais politicas publicas. (Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome - MDS)

O trabalho do assistente social permanece hoje em diversas areas de
atuacdo com desafios e lutas a garantia de satisfacdo das necessidades basicas,
sempre no que diz respeito a garantias de direitos.

E na articulacdo da politica de assisténcia social com a garantia de
direitos a infancia e a adolescéncia, articulados por pessoas e instituicdes atuantes,
que pretendo investigar quais procedimentos de atuagdo do profissional do
Conselho Tutelar diante da violéncia vivida por criancas e adolescentes dos
municipios de Paranagua e Matinhos.

Paranagua esta localizada no litoral do Parana e tem como principal
eixo de entrada o Porto Dom Pedro Il sendo ele o quarto maior do mundo. A cidade
de Paranagua é habitada por aproximadamente 150.000 habitantes e foi fundada em
1648, como a primeira cidade paranaense em sua importancia no ciclo do Ouro.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o

numero de criangas e adolescentes da regido de Paranagua até 2012, somam-se
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como base, aproximadamente, os matriculados na pré-escola, no ensino
fundamental e no ensino médio que totalizam 35.258 mil dos habitantes.

Também no litoral do Paranda, ha 48 quildmetros de Paranagua, esta
localizado o municipio de Matinhos, emancipado de Paranagua em 1968. Matinhos
atrai turistas por seus belissimos balnearios. Atualmente, segundo o IBGE (2012), o
municipio tem uma estimativa populacional de 32.591 habitantes e 0 numero de
criancas e adolescentes da regido somam-se como base, aproximadamente, os
matriculados na pré-escola, no ensino fundamental e no ensino médio que totalizam
7.371 mil dos habitantes.

1.3 O ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Para que possamos compreender as Politicas de atendimento a criancas e
adolescentes é necessario analisar o que estabelece o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), na Lei n°® 8069/90 acerca da maneira a realmente garantir a

plena efetivacédo dos direitos infanto-juvenis. No artigo 86 diz:

Art. 86 A politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente
far-se-a através de um conjunto articulado de agbes governamentais e nao
governamentais, da unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios” ( 1990, art.86).

Dessa maneira vemos a violéncia se configurando como uma das expressdes
da “questao social” mais visiveis na atualidade, como desigualdade a um grupo, que
aqui particularmente, trata-se de criangas e adolescentes privados de seus direitos.

A violéncia se caracteriza pelas mais diversas facetas, como: estrutural-
familiar, social, politica, fisica, psicolégica, sexual, negligencia, fome, abandono e
etc. A violéncia contra criangas e adolescentes pode se apresentar de diversas

formas. Como afirma Guerra (2004), esse tipo de violéncia se refere a:

Todo o ato ou omissao praticado por pais, parentes ou responsaveis contra a
crianga e/ou adolescente, que sendo capaz de causar dano fisico, sexual
e/ou psicolégico a vitima, implica, de um lado, uma transgressdo do
poder/dever de protecédo do adulto, de outro, uma coisificagdo da infancia, isto
€ uma negacao do direito que a crianga e adolescente tem de serem tratados
como sujeitos e pessoas em condicdes peculiares de desenvolvimento.
(GUERRA apud SCOBERNATTI, 2005, p.83)
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A protecao integral a criangas e adolescentes também se ocorre através da
implementacdo de politicas publicas com enfoque prioritario na crianga e no
adolescente (cf. arts. 4°, par. unico, alinea “c” c/c 87, incisos | e Il), abaixo indicados:

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacao dos direitos referentes a
vida, a saude, a alimentacao, a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacao,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Paragrafo unico. A garantia de prioridade compreende:
a) primazia de receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias;
b) precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica;
c) preferéncia na formulacdo e na execugcdo das politicas sociais publicas;
d) destinagdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a

protecao a infancia e a juventude.

E artigo 87 do Estatuto da Crianga e do Adolescente define as politicas de
atendimento:

Art. 87. Sao linhas de agdo da politica de atendimento:
I- politicas sociais basicas;
Il - politicas e programas de assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles
que deles necessitem;
Il - servigos especiais de prevengao e atendimento médico e psicossocial as vitimas
de negligéncia, maus-tratos, exploragdo, abuso, crueldade e opressao;
IV - servico de identificacdo e localizacdo de pais, responsavel, criangas e
adolescentes desaparecidos;
V - protecdo juridico-social por entidades de defesa dos direitos da crianga e do
adolescente.
VI - politicas e programas destinados a prevenir ou abreviar o periodo de
afastamento do convivio familiar e a garantir o efetivo exercicio do direito a
convivéncia familiar de criancas e adolescentes; (Incluido pela Lei n° 12.010, de
2009)
VIl - campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de guarda de criangas e

adolescentes afastados do convivio familiar e a adogéao, especificamente inter-racial,
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de criancas maiores ou de adolescentes, com necessidades especificas de saude
ou com deficiéncias e de grupos de irmaos. (Incluido pela Lei n°® 12.010, de 2009).
Observa-se também na lei, a existéncia e funcionamento adequado dos
Conselhos de Direitos e Conselhos Tutelares. Esses Conselhos representam além
de condicdo legal, que se busca, no plano das relagdes politicas, a participacédo da

populacao na constru¢cao de um verdadeiro “Estado Democratico de Direito”.

Art. 88. Sao diretrizes da politica de atendimento:
I - municipaliza¢ao do atendimento;
Il - criacdo de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianca e
do adolescente, érgaos deliberativos e controladores das agdes em todos 0s niveis,
assegurada a participacdo popular paritaria por meio de organizacdes
representativas, segundo leis federal, estaduais e municipais;
Il - criagdo e manutencao de programas especificos, observada a descentralizagéo
politico-administrativa;
IV - manutencdo de fundos nacional, estaduais e municipais vinculados aos
respectivos conselhos dos direitos da crianga e do adolescente;
V - integragao operacional de 6rgaos do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria,
Seguranga Publica e Assisténcia Social, preferencialmente em um mesmo local,
para efeito de agilizacdo do atendimento inicial a adolescente a quem se atribua
autoria de ato infracional,
VI - integracédo operacional de 6rgaos do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria,
Conselho Tutelar e encarregados da execugao das politicas sociais basicas e de
assisténcia social, para efeito de agilizacdo do atendimento de criangas e de
adolescentes inseridos em programas de acolhimento familiar ou institucional, com
vista na sua rapida reintegragdo a familia de origem ou, se tal solugédo se mostrar
comprovadamente inviavel, sua colocagao em familia substituta, em quaisquer das
modalidades previstas no art. 28 desta Lei; (Redagdo dada pela Lei n°® 12.010, de
2009)
VIl - mobilizacao da opinido publica para a indispensavel participagao dos diversos

segmentos da sociedade.(Incluido pela Lei n° 12.010, de 2009).

1.4. O Conselho Tutelar
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O Conselho Tutelar é um 6rgéo publico municipal e permanente, ou seja, uma
vez constituido ndo pode ser desfeito. Este Conselho tem origem legal na
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 204, o qual é regulamentado pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) que por sua vez revolucionou a
conquista de efetivagao de direitos junto ao Estado e a Sociedade.

O papel do Conselho Tutelar é zelar pelo cumprimento dos direitos da Crianca

e do Adolescente, escrito no Estatuto da Crianca e do adolescente (ECA,1990):

O Conselho Tutelar € um 6rgéo permanente e auténomo, nao-jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da

crianga e do adolescente, definidos nesta Lei. (ECA: artigo 131).

Vale ressaltar que toda crianca e adolescente, sem distincdo de raca, classe
social, ou qualquer outra forma de discriminagdo, sdo sujeitos assegurados e

prioritarios como defini o artigo 227 do ECA:
E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude,
a alimentacdo, a educagado, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao,

exploragéo, violéncia, crueldade e opressao”. (ECA: artigo 227).

De acordo com a realidade brasileira o Conselho Tutelar foi implantado logo
em seguida ao Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) instituido pela Lei 8.069
em 13 de Julho de 1990 com o Conselho de Direitos, objetivando o zelo e o
cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente. Sao protegidos pela lei
criancas de 0 a 12 anos e adolescentes com idade entre 12 e 18 anos (art 2°).

Através da sua importancia, o Conselho Tutelar frente a vulnerabilidade dessa
populacao especifica, hoje compdem grande valia na sociedade, com suas unidades
espalhadas por todo o Brasil, que de acordo com a Secretaria de Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica (SDH/PR), desenvolveu o Cadastro Nacional dos
Conselhos Tutelares, e apresentou o resultado final em 23 de setembro de 2013, e
existe 5.906 Conselhos Tutelares constituidos no pais até outubro de 2012. E
especificamente no Parana com seus 399 municipios garante a protegdo com 413
conselhos tutelares.
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Suas atribuicdes estdo descritas no Art. 136 que apresentam o desempenho
do Conselheiro Tutelar e suas fungdes administrativas e assistenciais, aplicando
todas as medidas de prote¢cdao, mas que, também envolvem outras situacoes
previstas nos artigos citados do mesmo a seguir:
| — atender as criancas e adolescentes nas hipdteses previstas nos arts. 98 e 105,
aplicando as medidas previstas no art. 101, | a VII;

Il — atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no
art. 129, l a VII;

Il — promover a execucdo de suas decisdes, podendo para tanto:

a) requisitar servigos publicos nas areas de saude, educacdo, servico social,
previdéncia, trabalho e segurancga;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberagdes.

IV — encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infragdo
administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou adolescente;

V — encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;

VI — providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as
previstas no art. 101, de | a VI, para o adolescente autor de ato infracional;

VII — expedir notificagdes;

VIII — requisitar certiddes de nascimento e de oObito de crianga ou adolescente
quando necessario;

IX — assessorar o Poder Executivo local na elaboragdo da proposta orgamentaria
para planos e programas de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente;

X — representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagdo dos direitos
previstos no art. 220, § 3°, inciso Il, da Constituicao Federal;

XI — representar ao Ministério Publico para efeito das acdes de perda ou suspensao
do poder familiar, apds esgotadas as possibilidades de manutencao da crianga ou
do adolescente junto a familia natural. (Redacao dada pela Lei n® 12.010, de 2009).
XII — promover e incentivar, na comunidade e nos grupos profissionais, agdes de
divulgagcao e treinamento para o reconhecimento de sintomas de maus-tratos em
criangas e adolescentes. (Incluido pela Lei n°® 13.046, de 2014)

Paragrafo unico. Se, no exercicio de suas atribuicées, o Conselho Tutelar entender

necessario o afastamento do convivio familiar, comunicara incontinenti o fato ao
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Ministério Publico, prestando-lhe informagdes sobre os motivos de tal entendimento
e as providéncias tomadas para a orientagdo, o apoio € a promocao social da
familia. (Incluido pela Lei n°® 12.010, de 2009).

Conforme Assis (2009), “cabera a cada municipio disciplinar o funcionamento,
sobre todos os aspectos, do seu Conselho Tutelar, sendo ideal que seja
estabelecido em local de facil acesso a populagéo” (ASSIS, 2009, p. 151). Ter salas
de atendimento individual, que garantam a privacidade do atendimento, salas para
reunido; arquivos; banheiros; material de escritério; computadores, automével com
motorista para atender as chamadas, enfim, é preciso para o bom funcionamento do
conselho tutelar, ter todos os recursos necessarios a sua disposi¢cdo, para que seja
realizado um trabalho de qualidade.

De acordo com o artigo 132 do ECA, “em cada municipio havera, no minimo,
um Conselho Tutelar composto de cinco membros, escolhidos pela comunidade
local para mandato de trés anos, permitida uma reconducao”.

A escolha dos membros Conselho Tutelar deve ser mediante voto direto,
secreto e facultativo de todos os cidadaos maiores de dezesseis anos residentes no
municipio, em processo estabelecido pela lei municipal e conduzido pelo Conselho
Municipal dos Direitos, sob fiscalizacao do Ministério Publico (ECA: artigo 139).

A regulamentagéo do processo de escolha é prerrogativa do Conselho
Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente - CMDCA, obedecido aos limites
legais. O Conselho dos Direitos devera fazer essa regulamentagédo por meio de uma
resolugao prévia e especifica ou no proprio edital de abertura do processo, tudo com
ampla divulgacao.

Existem trés requisitos legais validos para todos os municipios: reconhecida
idoneidade moral, idade superior a 21 anos e residir no municipio. Mas cada
municipio pode ter em suas particularidades requisitos acrescentar diferenciados no
processo de abertura.

Ainda segundo a cartilha de orientagdes e criacdo dos Conselhos: o momento
da posse é mais uma oportunidade para que se reafirmem as atribuicées do CT e a
responsabilidade dos conselheiros. Para a posse deve ser organizada uma
solenidade aberta a todos os cidaddos e com a presenca das autoridades locais,
com ampla divulgacédo. O evento deve ser enriquecido com alguma atividade que

leve a reflexdo sobre a importdncia e o papel do CT, bem como sobre as
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responsabilidades do Poder Executivo quanto a manutengado do 6rgao e formulagéo
de uma politica de atendimento as criangas e aos adolescentes.

O conselheiro tutelar trabalha diretamente com casos de pessoas que vao
diretamente até o CT ou por denuncias. Que por sua vez nao trabalha sozinho, mas
existe uma rede atuando de forma a garantir o interesse do menor necessitado.
Segundo escreve ASSIS (2009)

“[...] devera sempre respeitar a rede na qual esta vinculada e, sé6 ira exercer
com maestria esse exercicio, conforme for adquirindo experiéncia, na
pratica do dia a dia e com muito estudo, tanto da situagédo atual, quanto de
casos passados.” ASSIS (2009 p. 159).

Essas denuncias precisam ser apuradas por visitas, por meio de fatos
relatados, atentando para as falas, discursos e aos comportamentos, detectando
contradicdes e quando necessario solicitar assessoria de um técnico (assistente
social, psicologo, médico, etc).

Nos casos em que se constatam violagbes de direito ou ameacgas a crianca e
ao adolescente, cabe ao CT estudar, encaminhar e acompanhar o caso até que ele
seja solucionado, de maneira sigilosa e ética.

Os conselheiros tutelares devem ser sujeitos politicos da sociedade, nao fazer
a substituicdo de pais ou responsaveis, ou em visdes distorcidas de suas
atribuicdes, confundindo seu papel de fiscalizador de direitos como destaca
ANDRADE (2000, p. 43).

Muito se tem avangado e muitos tém sido os Conselhos Tutelares que
utilizam o instrumental previsto no ECA a favor das criangas, adolescentes e
suas familias. Entretanto, também grande tem sido o contingente de
conselheiros que, no lugar de promover a crianga, o adolescente e sua
familia, garantindo direitos e interesses, tem apenas perpetuado a agéo de
controle dos individuos antes exercida pela policia, pelo Poder Judiciario e
outras formas privadas de controle. ANDRADE (2000, p. 43).

25



2. Breve Historico da Violéncia

No processo socio-histérico das relagdes humanas, a violéncia contra
criangas e adolescentes nao € algo recente, mas € com a emergéncia do modo de
producao capitalista que alguns tipos de violéncia ganham maior visibilidade, como
por exemplo a exploracdao do trabalho infantil, ndo tratado como exploracao, pois
ajudavam com seu “trabalho” a manter a casa.

Na Revolugao Industrial do século XVIII na Inglaterra, em meio a produgéo,
podemos ver o reflexo das maquinas que reduziam a necessidade de forga de
trabalho. Nesse periodo percebe-se o alto indice de pobreza e degradagcido humana,
que para sua subsisténcia, os trabalhadores eram obrigados. Naquele contexto, as
criancas eram praticamente forcadas a trabalhar por salarios baixissimos e
totalmente perigosos, sendo mesmo sendo mutiladas e mortas em meio as
maquinas. Marx, em O Capital [1867] (1988) apresenta um Relatério sobre as

condicoes de trabalho de criancas e adolescentes:

[...] milhares de bragos tornaram-se de subito necessarios. [...] Procuravam-
se principalmente pelos pequenos e ageis. [...] Muitos, milhares desses
pequenos seres infelizes, de sete a treze ou quatorze anos foram
despachados para o norte. O costume era o mestre (o ladrdo de criangas)
vesti-los, alimenta-los e aloja-los na casa de aprendizes junto a fabrica.
Foram designados supervisores para lhes vigiar o trabalho. Era interesse
destes feitores de escravos fazerem as criangas trabalhar o maximo
possivel, pois sua remuneragéo era proporcional a quantidade de trabalho
que deles podiam extrair. (...) Os lucros dos fabricantes eram enormes, mais
isso apenas agugava-lhes a voracidade lupina. Comegaram ent&o a pratica
do trabalho 5 noturno, revezando, sem solugéo de continuidade, a turma do
dia pelo da noite o grupo diurno ia se estender nas camas ainda quentes
que o grupo noturno ainda acabara de deixar, e vice e versa. Todo mundo
diz em Lancashire, que as camas nunca esfriam... (MARX, 1988, p. 875-
876).

Desde entado, varias sao as noticias que se espalham pelo mundo sobre a
existéncia de exploragao do trabalho infantil, muitas vezes em condi¢céo de trabalho
forgado (ou trabalho escravo).

2.1 O Brasil Colonia
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No Brasil nao é diferente, apesar de existirem particularidades. Com base nos
estudos e pesquisas bibliogréficas, a trajetéria histérica do trabalho de criangas no
Brasil inicia no Periodo Colonial, marcado pela chegada dos primeiros Jesuitas, e ao
longo do Primeiro e Segundo Império, quando ainda nao havia instituigdes publicas
e o atendimento social era realizado pela Igreja Catdlica, que se mantinha com total
apoio do Estado.

Era um periodo de colonizacdo e catequizacdo que visava disciplinar e
colocar normas, costumes cristdos até mesmo o medo do inferno que
consequentemente influenciava os adultos.

Esse tipo de pratica foi extinta com a expulsdo dos jesuitas e suas
catequizadoras, por motivo de disputas de poder, mas a exploragido continuou

fazendo dos colonos escravos. Segundo Rizzini (2011)

O escravo era elemento importante para a economia da época. Era mais
interessante, financeiramente, para os donos das terras importar um
escarvo que criar e manter uma crianga, pois por um ano de trabalho, o
escravo pagava seu prego de compra. As criangas escravas morriam com
facilidade, devido as condi¢cdes precarias em que viviam seus pais e,
sobretudo, porque suas mé&es eram alugadas como amas-de-leite e

amamentavam varias outras criangas. (Rizzini p.18, 2011).

Naquele momento a questdo do abandono era muito evidente. Quando
geradas fora do casamento e, principalmente se tratando de criangas pobres,
escravas ou nao, segundo a moral cristd eram rejeitadas e deixadas em lugares
publicos ou nas portas das casas, preocupando as autoridades pois muitas nao
resistiam ou eram devoradas por animais.

Sendo assim, no Brasil, em 1726 foi implantada a Santa Casa de Misericérdia
e a primeira Roda dos expostos no estado da Bahia. A Roda consistia em um
cilindro giratério na parede que permitia que a crianga fosse colocada da rua para
dentro do estabelecimento, sem que houvesse qualquer identificagdo. Ainda como
declara Rizzini (2011),

As criangas enjeitadas nas Rodas eram alimentadas por amas-de-leite
alugadas e também entregues a familias, mediante pequenas pensdes. Em
geral, a assisténcia prestada pela Casa dos Expostos perdurava em torno

de sete anos. A partir dai, a crianca ficava, como qualquer outro 6rfao, a
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mercé da determinagao do Juiz, que decidia sobre seu destino de acordo
com os interesses de quem quisesse mater. Era comum que fossem

utilizadas para trabalho desde pequenas. (Rizzini p.19, 2011).

O intuito da Roda foi garantir o anonimato do expositor, querendo evitar, por
conta de crengas, o aborto e o infanticidio. O abandono na Roda garantia a
manutencao da honra de familias cujas filhas teriam engravidado fora do casamento.

Posteriormente, outras duas foram colocadas no Rio de Janeiro e Recife, mas
mesmo assim eram insuficientes para atender a demanda e o recolhimento de
criancas abandonadas.

As criangas recolhidas pela Roda eram batizadas e tinham um inventario para
tudo que traziam consigo. Todas as informagdes eram registradas e detalhadas num

livro, como descreve Maria Luiza Marcilio (2001):

...cada uma das pecas do vestuario e objetos que vestia ou foram colocadas
juntos a si, mesmo sendo apenas farrapos. Transcreviam-se os bilhetes ou
escritinhos que eventualmente o expositor deixava preso a roupa do bebé.
No livro de entradas dos expostos, ja registravam a crianga com seu nome
de batismo, e por vezes suas condicoes de salde aparentes. A cada
crianga reservava-se uma pagina do grande livro de registros de entradas,
pois todas as eventualidades de sua vida seriam cronologicamente ai
inscritas (data da morte e causa mortis, saidas para casas de amas, para
prestas servigos, casamento, emancipacgao da casa etc.). (MARCILIO. 2001.
p. 74).

Os registros eram de grande valia para as familias que se arrependiam e
depois vinham buscar os filhos abandonados. Neste caso, os registros serviam para
ajudar a identificagéo dos bebés.

Nas demais cidades onde ndo havia a Roda, quem se responsabilizava pelo
destino das criangcas abandonadas eram as Camaras. As vezes, pagava-se amas-
de-leite para terminar de criar os bebés, mas em sua maioria, os abandonados
acabavam morrendo de fome e frio. Alguns poucos encontravam compaixao de
familias que as recolhiam e criavam por caridade, ou seja, eram deixadas nas portas

de familias que acabavam por “cria-las”. Como diz Maria Luiza Marcilio (2001):
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N&o se buscava apenas as familias ricas para se deixar um bebé em sua
porta. Abandonava-se o filho em casas de senhores de engenho, € bem
verdade, mas também em casas de humildes roceiros, costureiras,

fiandeiras, e mesmo de prostitutas e mendigos. (MARCILIO. 2001. p. 70).

No século XIX essas criangas ja eram contadas como filhos legitimos, criados
como filhos de sangue.

As Santas Casas de Misericérdia fizeram esse trabalho de asilo aos expostos
por mais de 150 anos. Mas, na segunda metade do século XIX ja estavam
incompativeis com a realidade sécio-econdmica dos centros urbanos. Havia a
preocupacgado dos higienistas, em geral médicos, que propunham intervir no meio
ambiente e nas condigdes higiénicas precarias que havia nos locais empobrecidos e
nas instituigbes, o que aumentava a mortalidade infantil. Isto incluia a Roda dos
Expostos.

Nao podemos deixar de lembrar que nesse periodo a infancia ainda era
marcada pelo trabalho escravo. Em geral, faziam trabalhos insalubres sem se
considerar a pouca idade que tinham para exercer qualquer atividade que os
colocavam em risco.

Podemos concluir que toda assisténcia vinda da Igreja Catodlica era somente
no sentido de suprir necessidades emergenciais, atendendo aos o6rfaos, pobres,
doentes, idosos e vilvas. Mas foi no periodo do Império brasileiro que tem inicio a

organizagao das leis penais para cuidar e/ou punir criangas e jovens.

2.2. O Brasil Império

O Cdédigo penal do Império de 1830, apds a Proclamagao da Independéncia
do Brasil, em 07 de setembro de 1822, estabelecia a primeira preocupacéao legal
com os chamados “menores”. O descaso do periodo anterior promoveu a concepgao
de que criancas e adolescentes empobrecidos eram "potenciais de criminalidade".

Neste sentido, Codigo cita no artigo 10:
Também nao se julgarédo criminosos: § 10 . Os menores de quatorze anos.
Art. 13. Se se provar que os menores de quatorze anos, que tiverem
cometido crimes obraram com discernimento, deverdo ser recolhidos as
casas de correcg¢do, pelo tempo que ao juiz parecer, com tanto que o
recolhimento ndo exceda a idade de dezessete anos. Cédigo Criminal do
Império do Brasil 3. Art. 10 LEI DE 16 DE DEZEMBRO DE 1830.
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Em 1871, a Lei do Ventre Livre concedia a liberdade aos filhos de mulheres
escravas, assinado pela princesa regente Isabel de Braganga e Bourbon. Porém, na
pratica as criancas “livres” ainda deveriam prestar servicos aos seus respectivos
senhores até completarem 21 anos de idade. S6 eram dispensados os filhos de
escravos que fossem doentes, cegos ou deficientes fisicos. Os senhores de
escravos passaram a considerar todo o tempo até a maioridade das criangas, como
geradores de encargos e quando os jovens escravos se viam libertos tinham que
prestar servigos gratuitos ao antigo senhor para poder quitar as dividas do tempo
que comeram e viveram em suas terras, voltando a viver numa situacdo de
escravidao.

Em 1875 o poder publico tomou medidas que minimizassem a situacdo das
criancas pobres retirando-as do meio social porque circulavam nas ruas trazendo
desconforto a sociedade. Para solucionar o “problema” de criangas nas ruas,
surgiram asilos mantidos pelo governo imperial com o objetivo de ensino e

profissionalizacdo, apenas mascarando a retirada do convivio social.

2.3 O Brasil Republica

Em 1923 foi criado o Primeiro Juizado de Menores do Brasil (Decreto n°
16.272 de 20 de Dezembro) na cidade do Rio de Janeiro, também conhecida pelo
nome do seu idealizador Mello Mattos. Também foi nessa época que emergem as
protoformas do profissional de Servigo Social. “Essa lei consistia no objetivo de
atendimento oficial ao menor quando recolhido das ruas ou levado pela familia por
infracdo. a intengdo era internar para preservar ou reformar o menor apreendido”
(Rizzini, 2011, p.242).

A partir do Cédigo de Menores de 1927, na extensao dos seus 231 artigos, a
infancia tomou proporcdes sociais mais significativas, consolidando-se as leis de
assisténcia e protecdo ao menor de 0 a 18 anos de idade.

Em seu Art. 1°., o Cédigo de Menores de 1927 definia que,
"O menor, de um ou outro sexo, abandonado ou delinquente, que tiver
menos de 18 annos de idade, sera submettido pela autoridade competente
as medidas de assistencia e protecgdo contidas neste Codigo." (grafia
original) Codigo de Menores - Decreto N. 17.943 A — de 12 de outubro de
1927.
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O Cdédigo de Menores tratava também das atribuicbes das autoridades
competentes, como os juizes de menores, como parte de situagbes de suas

atividades segue exemplos como descreve Rizzini (2011):

- Infantes com menos de 2 anos de idade, criados fora das casas dos pais,
bem como menores nos “asylos dos expostos” sao “ objeto de vigilancia da
autoridade publica, com o fim de lhes proteger a vida e a saude” (art. 2°)

- “Pessoa que quiser alugar-se como nutriz’ — deve obter “atestado da
autoridade policial do seu domicilio” (art.6°). — A inspegédo e a vigilancia
executadas pela Inspetoria de Hygiene Infantil poderiam se dar em qualquer
data ou local: nas residéncias (familia ou pessoas que tivessem menores
sob sua guarda); nas escolas, nas vias publicas, nos estabelecimentos de
recolhimento e internagdo de menores, nas oficinas, industrias etc.

- Suspende-se o Patrio Poder ao pai ou a mae: “que for abuso de
autoridade, negligencia, incapacidade, impossibilidade de exercer o seu
poder, faltar habitualmente ao cimprimento dos deveres paternos”.

- Quanto aos menores considerados abandonados (ha uma longa lista de
possibilidades), caberia a autoridade competente: ordenar a apreenséo,
providenciar sobre a sua guarda, educagao e vigilancia, separando-o apos
cuidadosa classificagdo (idade, instrugéo, profissdo, saude, abandono ou
perversdao do menor e a situagdo social, moral e econdmica dos pais ou
tutor), recolher vadios e mendigos e apresenta-los a autoridade judicial.

- Os menores delinquentes, contando idade inferior a 14 anos, ndo seriam
“submetido (s) a processo penal de espécie alguma” mas cabia a autoridade
competente tomar “as informagdes precisas” ... sobre sua vida e da familia.

- “Se o menor for abandonado, pervertido, ou estiver em perigo de o ser, a
autoridade competente promovera a sua colocagdo em asylo, casa de
educacéo, escola de preservagao, ou o confiara a pessoa idénea, por todo o
tempo necessario a sua educagédo, comtando que nao ultrapasse a idade de
21 annos”.

- Se nao for abandonado, pervertido ou em perigo de o ser...escola de
reforma por 5 anos; se abandonado, pervertido ou em perigo de o ser...
escola de reforma “por todo o tempo necessario a sua educagdo, que
podera ser de 3 annos no minimo, e de 7 annos no maximo” Cédigo de

Menores de 1927 apud Rizzini (2011, p.).

2.4. O periodo Vargas
Considerando o surgimento do Servigo Social no Brasil na década de 1930,

onde a atuagao dos agentes sociais objetivava nos principios cristdos de caridade e

31



moralizagéo, segundo a doutrina da Igreja Catdlica - periodo em que Getulio Vargas
viabilizava as leis trabalhistas, a obrigatoriedade do ensino fundamental e a
cobertura previdenciaria, numa tentativa de conter a insatisfagdo da crescente
massa proletariado, numa mescla de caridade e repressao.

Em 1945, ainda em periodo ditatorial com o golpe de Estado implementado
pelo entdo Presidente da Republica Getulio Vargas, foi criado o Servigo de
Assisténcia ao Menor (SAM). O SAM tinha o objetivo de tratar a populagéo “menor
de idade” como equivalente ao sistema penitenciario, ou seja, ndo se tratava de uma
politica protetiva, mas previa a reclusdo e a repressido de criangas e adolescentes
abandonadas ou autores de atos infracionais.

Por outro lado, a Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA) mantinha uma pratica
assistencialista no atendimento de criangas pobres e suas familias que fossem
melhor adaptadas ao processo de produgdo. A LBA era uma agéncia nacional de
assisténcia social criada por Dona Darcy Vargas. Intitulada originalmente de Legido
de Caridade Darcy Vargas, a instituicdo era voltada primeiramente ao atendimento
de criangas 6rfas da guerra. Mais tarde expandiu seu atendimento.

A LBA adquiriu grande importédncia na d&rea assistencial, criando varios
programas sociais para criangas e adolescentes que se espalharam pelo pais:

e Casa do Pequeno Jornaleiro: programa de apoio a jovens de baixa renda
baseado no trabalho informal e no apoio assistencial e sdcio-educativo.

e Casa do Pequeno Lavrador. programa de assisténcia e aprendizagem rural
para criancas e adolescentes filhos de camponeses.

e Casa do Pequeno trabalhador. Programa de capacitagdo e encaminhamento
ao trabalho de criancas e adolescentes urbanos de baixa renda. Casa das
Meninas: programa de apoio assistencial e sécio-educativo a adolescentes do
sexo feminino com problemas de conduta.

No mesmo ano de 1945, o governo Vargas € deposto e com isto uma nova
Constituigdo foi promulgada, promovendo um processo de democratizagdo e
independéncia entre os 3 poderes o Executivo, Legislativo e Judiciario.

Em 1950 foi instalado no Brasil o primeiro escritério da UNICEF (Fundo das
Nacdes Unidas para a Infancia) com o projeto destinado a protecdo da Saude da

crianca e da gestante no nordeste brasileiro.
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Em paralelo, o SAM que foi criado em 1945, ja sofria muitas criticas por parte
da sociedade que se indignava com os métodos de “correcdo” adotados pela
instituicdo. Sendo assim, o SAM foi extinto e substituido pela Fundacao Nacional do
Bem-Estar do Menor — FUNABEM. Inicialmente, a FUNABEM tinha como objetivo
romper com as praticas repressivas do Servigco de Assisténcia ao Menor — SAM.
Porém, o objetivo de ruptura com os maus tratos ndo foi alcangado e a FUNABEM

acabou por reproduzir a mesma repressao e descaso que ocorria no SAM.

2.5. A ditadura militar e a redemocratizagao

No periodo da ditadura militar (1964-1985), o Brasil passou por um processo
enorme de urbanizacdo com o éxodo rural, trazendo familias inteiras a povoar as
cidades buscando outras oportunidades de padrao de vida. Com isso a expanséao da
pobreza foi um fator de relevancia para um “processo de marginalizagédo” das
classes pobres.

O Cddigo de Menores de 1927 teve vigéncia até 1979, quando é revisto e
passa a vigorar o Novo Cdodigo de Menores de 1979. O Novo Cdédigo nao trouxe
grandes inovagoes, destacando somente a “nova” concepgéo de menor em situagédo
irregular, ao invés de “menor delinquente” para qualificar a “infancia em perigo” ou a
‘infancia perigosa”. O Coddigo de 1979 mantém praticas assistencialistas e
repressivas junto a infancia e a adolescéncia.

A década de 1980 foi marcada por lutas politicas fundamentais para o
processo de democratizacdo. Foi um periodo de intenso debate e campanhas
sindicais pela classe trabalhadora, de movimentos sociais em favor dos direitos da
infancia e da adolescéncia, da causa indigena, étnica, ambiental, dentre outras.

Em 15 de janeiro de 1985, Tancredo Neves venceu a elei¢do para presidente
da Republica do Brasil no Colégio Eleitoral, encerrando a ditadura militar no pais.
Em seguida, com sua morte, o vice José Sarney assumiu e iniciou um periodo de
redemocratizou do pais que vigora até os dias atuais.

Em 1986 ocorreu as eleicbes para a formacdo da Assembleia Nacional
Constituinte, que veio a promulgar a Constituigdo Federal em 5 de Outubro de 1988.
Esta Constituicdo € marcada por avancos na area social ao introduzir um novo
modelo de gestdo das politicas sociais - que conta com a participacéo ativa das
comunidades através dos conselhos deliberativos e consultivos.
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Concretizou-se no artigo 227, o conteudo e enfoque proprios da Doutrina de
Protecdo Integral da Organizagdo das Nacgbes Unidas, trazendo os avangos da
normativa internacional para a populagdo infanto-juvenil brasileira. Este artigo
garantia as criangas e adolescentes os direitos fundamentais de sobrevivéncia,
desenvolvimento pessoal, social, integridade fisica, psicolégica e moral, além de
protegé-los de forma especial, ou seja, através de dispositivos legais diferenciados,
contra negligéncia, maus tratos, violéncia, exploracdo, crueldade e opressdo. Na
Constituicdo de 1988 nasciam as bases para a criacdo de um novo Estatuto da
Crianca e do Adolescente, conhecido como ECA.

E pela Constituicdo Federal de 1988 que a infancia passa a ser protegida por

lei, conforme nos mostra o artigo 227:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo

exploragéo, violéncia, crueldade e opressao (Brasil, 1988: 148).

A promulgacéo do ECA aconteceu em 13 de Julho de 1990. O ECA é fruto do
debate de ideias e da participacado de varios segmentos sociais envolvidos com a
causa da infancia, atentando para o aspecto de que criancas e adolescentes
passaram a ser sujeitos de direitos e pessoas em condicdo peculiar de
desenvolvimento, sendo o Estado, a familia e a comunidades os responsaveis em
prové-los em suas demandas.

No ECA, a crianca é a pessoa com a idade de até doze anos incompletos e
adolescentes aquele que tem entre doze e dezoito anos. No estatuto estdo
assegurados varios direitos e deveres, como os direitos fundamentais das criancas e
dos adolescentes e as sangdes, quando ha o cometimento de ato infracional. O ECA
indica quais 6rgaos devem prestar assisténcia e a tipificacdo de crimes contra
crianca.

Além disso, o Estatuto determina que a crianga e o adolescente ndo podem
de forma alguma passar por negligencia, discriminagédo, exploragao, violéncia,

crueldade e opressao, dando a familia todas as medidas de protecdo e incumbéncia
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pela prestacdo de assisténcia material, moral e educacional, sendo essa familia
natural ou substituta, assegurando sua convivéncia familiar e comunitaria.

O Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente — CONANDA
€ a instancia maxima de formulacao, deliberagao e controle das politicas publicas
para a infancia e a adolescéncia na esfera federal foi criado pela Lei n. 8.242, de 12
de outubro de 1991. O CONANDA ¢é o d6rgéo responsavel por tornar efetivos os
direitos, principios e diretrizes contidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente e
conta, em sua composi¢cao, com 28 conselheiros, sendo 14 representantes do
Governo Federal, indicados pelos ministros e 14 representantes de entidades da
sociedade civil organizada de ambito nacional e de atendimento dos direitos da
crianca e do adolescente, eleitos a cada dois anos.

Dentre as finalidades e competéncias principais deste importante Conselho
estao:
 buscar a integracao e articulagdo dos conselhos estaduais, distrital e municipais e
conselhos tutelares, assim como dos diversos conselhos setoriais, 6rgdos estaduais
e municipais e entidades ndo governamentais;

» acompanhar o reordenamento institucional, propondo modificacbes nas estruturas
publicas e privadas;

« oferecer subsidios e acompanhar a elaboragéo de legislagao pertinente ao tema;

* promover a cooperagao com organismos governamentais e ndo governamentais,
nacionais e internacionais;

* convocar, a cada dois anos, a Conferéncia Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.( Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente — CONANDA)

Diante desse percurso sdcio-historico sobre a infancia e a adolescéncia no
Brasil e todo seu processo de mobilizagéo a favor desse segmento, podemos dizer
que ainda ha muito que fazer para efetivagdo dos direitos da crianca e do
adolescente em suas condi¢des de vulnerabilidade. Trata-se de um segmento social
marcado por uma histéria cheia de negligéncias e maus tratos e que de tempos em
tempos foram apresentando realidades, necessidades e passaram a ser
reconhecidas como “sujeitos de direitos” somente no ECA, quando passaram a ser
mais valorizados dentro da sua familia e na sociedade.

Com relagao a violéncia contra a infancia e a adolescéncia no Parana, dados

estatisticos da Secretaria de Saude do Parana em 2012 mostram que 45% das
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notificagdes de violéncia sdo contra criangas e adolescentes. Levantamento esse
feito a partir de fichas com notificagbes e investigacédo da violéncia domestica,
sexual e/ou outras violéncias nos servigos de saude.

Dados preliminares da Secretaria da Saude mostram que nos anos de 2010 e
2011 foram notificados no Parana 8.775 casos de violéncia (3.237 em 2010 e 5.538
casos em 2011). Destes, 3.971 (45%) sao de agressdo contra criangas e
adolescentes. A analise mostrou que o tipo de violéncia mais caracteristico em
criangas (0 a 11 anos) é a negligéncia ou o abandono (tanto em meninos quanto em
meninas) — chegando a 48% do total dos casos notificados. A violéncia sexual (26,9
% — principalmente contra meninas) ocupa a segunda colocagdo, seguido pela
violéncia fisica (onde tem maior incidéncia contra meninos) e pela violéncia
psicolégica ou moral que afeta de forma significativa os dois sexos. Ja na
adolescéncia a forma predominante de violéncia é a fisica (em ambos os sexos),
seguido por violéncia sexual e violéncia psicolégica e/ou moral (principalmente
contra meninas); e por negligéncia e abandono (mais predominante contra meninos).

(Fonte Ministério Publico)
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3. METODOLOGIA DE PESQUISA

A pesquisa social € um processo de contribuicdo de conhecimento ou de um
saber para nos aproximar realmente do objeto estudado. Podendo ser entendida de

acordo com Minayo (2007), ou seja,

a pesquisa € a atividade basica da ciéncia na sua indagagéo e construgao
da realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualiza
frente a realidade do mundo. (MINAYO, 2007, p. 16).

Para atender aos objetivos deste Trabalho de Conclusédo de Curso, a
pesquisa de campo foi realizada junto aos conselheiros tutelares dos municipios de
Paranagua e Matinhos, lembrando-se que o0 nosso objetivo geral é pesquisar a
atuacdo do Conselheiro Tutelar na vivencia profissional e no desenvolvimento de
suas funcodes protetivas.

Ja os objetivos especificos sado: Investigar e conhecer a estrutura
organizacional do conselho tutelar; identificar os procedimentos técnicos utilizados
no conselho tutelar de Paranagua e Matinhos para o atendimento a criangas e
adolescentes vitimas de violéncia; e, compreender a atuagdo administrativa e social
dos Conselhos Tutelares dos municipios de Paranagua e Matinhos.

Por tratar-se de uma aproximagao junto ao profissional do Conselho tutelar e
as mais variadas formas de atendimento no trato da violéncia vivida por criancas e
adolescentes, com foco nos desafios de sua realidade, sera realizada uma pesquisa
de natureza qualitativa, entendida aqui como “uma relagao dinamica entre 0 mundo
real e o sujeito, uma interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto, um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito” (CHIZZOTTI, 1991,
p.79).

O foco principal desta pesquisa € investigar o profissional na sua atuacgao,
tentando assimilar a estrutura organizacional e sua relagao frente aos varios tipos de
violéncia contra criancas e adolescentes. Sendo assim, por intermédio da pesquisa
qualitativa foi possivel observar os significados dos relatos dos entrevistados e
analisar, conforme a realidade em que esses sujeitos estdo inseridos, dados que

nao podem ser quantificados, como diz Minayo (2007):
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A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se
ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou
nao deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das
atitudes. Esse conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como
parte da realidade social, pois o ser humano se distingue ndo sé por agir,
mas pensar sobre o que faz e por interpretar suas agées dentro e a partir da
realidade vivida e partilha com seus semelhantes. O universo da produgéo
humana que pode ser resumido no mundo das relagdes, das
representacdes e da intencionalidade e & objeto da pesquisa qualitativa
dificilmente pode ser traduzido em numero e indicadores quantitativos.
(MINAYO, 2007, p.21)

A pesquisa de natureza qualitativa que realizamos junto aos conselheiros
tutelares obedeceu os seguintes procedimentos metodoldgicos:

a) Tracar o perfil dos sujeitos da pesquisa, conhecer os motivos que 0s
levaram a serem candidatos a membro do Conselho Tutelar e qual a experiéncia na
defesa dos direitos de criangas e adolescentes;

b) Pesquisar a estrutura de funcionamento do Conselho Tutelar;

c) Avaliar através das suas opinides como € o processo de capacitacdo dos
conselheiros;

d) a concepgao quanto a responsabilidade do Estado e da familia no que se
diz respeito a violéncia sofrida pelas criancas e adolescentes;

e) Identificar quais e problemas que os conselheiros enfrentam no seu dia a
dia para o exercicio adequado de sua fungao e como o municipio respondem a isso;

f) como se da a atuagao dos conselheiros nas diversas frentes de violéncia;

g) identificar os principais desafios do profissional.

A pesquisa foi realizada junto a dois Conselhos Tutelares. O primeiro é o
Conselho Tutelar de Paranagua, localizado na cidade de Paranagua a Avenida
Gabriel de Lara, n°® 1088. O segundo é o Conselho Tutelar de Matinhos, situado a
Rua José Arthur Zanlutti, n® 382, em Matinhos/PR.

Cada Conselho Tutelar € composto por cinco conselheiros, totalizando dez
conselheiros em Paranagua e Matinhos. Entretanto, somente dois conselheiros de

cada municipio se dispuseram a participar da pesquisa de campo.
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Aplicamos um questionario com perguntas abertas, durante o més de maio,
de acordo com o tempo disponivel de cada conselheiro e dos equipamentos.

O questionario foi utilizado na pesquisa de campo como técnica de coleta de
dados em forma de perguntas abertas, permitindo ao entrevistado liberdade de se
expressar e aprofundar no que entendesse necessario em sua relagao profissional
no Conselho Tutelar. Inicialmente, pensamos em realizar uma entrevista, porém, a
falta de tempo dos conselheiros para nos receberem e responder as questdes que
seriam gravadas, nos levou a adotar o questionario por permitir que eles préprios

respondessem as perguntas.

3.1. Conselheiros Tutelares

Classificou-se os Conselheiros Tutelares da seguinte maneira:

CLASSIFICACAO
CT-1
CT-2
CT-3
CT-4

Desses quatro conselheiros tutelares, 3 sao do sexo masculino € 1 do sexo
feminino. A maioria, sendo 3 deles, possui escolaridade de nivel superior e apenas 1
conta com nivel de escolaridade médio. Foi também possivel constatar que a
maioria tem formagao na area social.

Na realizagcdo do presente trabalho de conclusdo de curso, buscou-se
levantar informacdes a fim de confirmar ou ndo as seguintes hipoteses: é de que os
principais desafios dos conselheiros tutelares estdo vinculados a falta de recursos e
apoio do Poder Publico Municipal, principalmente com a auséncia de recursos e
politicas sociais que garantam o atendimento a violéncia contra criangas e aos
adolescentes, a falta de investimento em capacitacdes, consideradas de extrema
importancia para a atuagcédo do profissional, e de como se da todo o processo de
acompanhamento as vitimas de violéncia e a articulacio com a rede no

enfrentamento de todas as demandas de violéncia.

3.2. ANALISE DOS DADOS.
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1) Resposta a pergunta: Diante da sua experiéncia, qual a fungdo do
Conselho Tutelar?
A essa pergunta coube as seguintes respostas dos conselheiros:

“A funcdo de zelar pelos direitos da crianga e do
adolescente. Pois eles tém prioridade absoluta”. CT-1

“O conselho tutelar € um o6rgdo encaminhador e
fiscalizador de politicas publicas na area da infancia.
Atua na defesa de criancas e adolescentes com
direitos violados”. CT-2

“Garantir o cumprimento dos direitos da crianga e
adolescente definidos na Lei 8069/90”. CT-3

“A fungao do conselho tutelar é zelar pelos direitos da
crianga e do adolescente, cumprir na integra o ECA
para que todos os direitos sejam respeitados”. CT-4

Nos discursos dos conselheiros entrevistados, a funcdo do Conselho Tutelar é
definida como um 6rgao que deve zelar e cumprir os direitos que favorecem a

crianca e ao adolescente como prioridade absoluta em seus direitos violados.

Entendemos que as respostas foram coerentes com o que reza o ECA na Lei
n° 8.069 de 13 de Julho de 1990 no art. 136 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA no que diz respeito as atribuicbes dos conselheiros tutelares,
mas que nao esta aprofundada esta somente num sentido total da fungado, que
conforme o art. 136 deixa claro a fungao do conselheiro tutelar vai além de apenas
zelar pelos direitos violados, mas totaliza a familia e a sociedade além de promover
as a execucgao de suas decisdes tem também a obrigatoriedade de informar seus

atos ao ministério publico.

2) Resposta a pergunta: Por que vocé se candidatou ao cargo de Conselheiro
Tutelar?

Os conselheiros tutelares afirmarem que:

“Sou assistente social me pareceu essa oportunidade e
resolvi me candidatar, faco o que gosto”. CT-1

“Em 2012, estudava pedagogia e o conselho tutelar era a
area mais proxima para poder trabalhar com criangas e
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adolescentes. Depois me interessei mais até mudei de
area para o curso de Servigo Social”. CT-2

“Candidatei-me pela minha historia de vida, pela vontade
de mudanga, de fazer com que as coisas acontegam e
por tudo aquilo que eu acredito”. CT-4

“Por trabalhar ha mais de 16 anos nessa area de infancia
e gostar do que fago e repassar aquilo que aprendi até
aqui”. CT-3

Essa € uma pergunta importante porque esse cargo exige na pratica muito
mais do que os requisitos legais como descreve o artigo 133 do Estatuto da Crianga
e do Adolescente, pois os conselheiros devem ter “reconhecida idoneidade moral”,
um conjunto de qualidades como boa reputagéo, honra, respeitabilidade e dignidade.

Todos os Conselheiros Tutelares responderam com unanimidade que fazem o
que gostam, pela experiéncia adquirida nos anos de convivéncia com criangas e
adolescentes e pela militdncia na area junto a entidades de atendimento a crianga e
ao adolescente.

Podemos também aqui acreditar, que por mais que o Conselheiro Tutelar
exerca a natureza juridica da fungédo, € preciso gostar de atuar junto a essa
expressao da questdo social. Mas quero destacar que os conselheiros tutelares sao

eleitos pelo voto da comunidade®.

3) Resposta a pergunta: Quais os principais desafios do Conselho Tutelar?
A essa pergunta coube a cada Conselheiro Tutelar uma resposta diferente por
conta da realidade de cada municipio e da ética individual quanto ao exercicio da

profissdo. Eles afirmaram que:

“Enfrentar a questdo do abandono, agir, denunciar e
enfrentar situagdes que envolvem drogas e violéncia”.
CT1

“O risco de vida em ocorréncias noturnas, e a grande
falta de politicas publicas na area da infancia, e a
omissao das autoridades”. CT-2

® Art. 139. O processo para a escolha dos membros do Conselho Tutelar sera estabelecido em lei
municipal e realizado sob a responsabilidade do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, e a fiscalizagdo do Ministério Publico.
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“A conscientizacdo da familia, da comunidade e do
poder publico a respeito da prioridade absoluta”. CT-3

“Sao varios, a questdo de estrutura, capacitacdo e
principalmente a questado de garantia de direitos, temos
uma rede muito falha”. CT-4

Pelos depoimentos, € possivel avaliar que os conselheiros encaram varios
desafios para que o ECA seja respeitado. Fica claro que todos tem em mente a
ardua fungao de conselheiro tutelar, mas percebemos ainda que existem alguns
aspectos que nédo dependem dos conselheiros para o desenvolvimento adequado de

suas atividades no dia a dia do Conselho Tutelar..

4) Resposta a pergunta: Qual é a estrutura organizacional do Conselho
tutelar?
Cada conselheiro tutelar respondeu a esta pergunta conforme a realidade do

seu equipamento do municipio, que declaram:

“Somos cinco conselheiros, somos autbnomos em
nossas decisdes e administrativamente somos ligado a
secretaria de Assisténcia Social”. CT-1

“O conselho tutelar é organizado com um presidente, um
secretario geral e os demais trés conselheiros”. CT-2

“Cinco conselheiros, dois administrativos, dois servigos
gerais, um estudante de direito e trés motoristas”. CT-3

“Sao cinco conselheiros titulares, o presidente é eleito a
cada seis meses, tem o vice-presidente e o secretario
geral, mas todas as decisbes sdo tomadas no coletivo”.
CT-4

Os dois municipios tem em seus equipamentos os 5 conselheiros tutelares
trabalhando de forma organizada, respeitando o art. 132 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, que: "Em cada Municipio havera, no minimo, um Conselho Tutelar
composto de cinco membros, escolhidos pela comunidade local para mandato de
trés anos, permitida uma reconducao”. (ECA, 1990, p.80)

O que néo ficou muito claro para maior entendimento sobre a organizagao
interna dos Conselhos, é a questdo da distribuicdo dos horarios de trabalho dos

conselheiros, especialmente o regime de plantdes. O plantdo dos conselheiros é
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previsto nos regimentos internos dos conselhos tutelares e sdo aprovados pelos
Conselhos Municipais de Direitos de Criangas e Adolescentes (CMDCA). Contudo,
os conselheiros nao ofereceram maiores informacdes sobre esta tematica.

E importante ressaltar que observamos que a localizagdo de ambos os
Conselhos Tutelares, ndo sdao de facil acesso a populagdo, contradizendo a
recomendagdo do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(Resolugao N° 139 de Margo de 2010).

5) Resposta a pergunta: Como vocé avalia as capacitagdes oferecidas aos
Conselheiros Tutelares? Vocé acredita que elas sao suficientes?
Os quatro conselheiros Tutelares acreditam que as capacitagcbes ndo sao

suficientes e afirmam:

“Deveriamos ter muito mais capacitagdes”. CT-1

“As capacitagbes nunca sao suficientes; as leituras
paralelas e a vivencia sao fundamentais para o
aprendizado”. CT-2

“Ainda estao longe do ideal” CT-3

“Apenas uma até o momento, foi boa deu pra aprender
muita coisa, mas nao € o suficiente”. CT-4

Neste caso, € importante trazer a luz que a “formacao continuada” dos
membros do Conselho Tutelar é expressamente prevista em lei, devendo ser,
inclusive, prevista no orcamento do Poder Publico municipal (cf. art. 134, par. Unico,
parte final, da Lei n°® 8.069/90).

Além disto, As capacitagdes sao de extrema importancia para o Conselheiro
Tutelar nomeado, pois o fato de serem escolhidos democraticamente pela
comunidade e n&o pela via meritocracia de concurso publico exige que eles sejam
preparados tecnicamente para exercer conscientemente as suas fungdes, evitando
equivocos técnicos que prejudiquem as criangas, os adolescentes e/ou suas

familias.

6) Resposta a pergunta: Como é a atuagao do Conselho Tutelar (como se da
o atendimento)?
A essa pergunta surgiram as seguintes afirmacoes:
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“Atuamos no enfrentamento das mazelas de criangas e
adolescentes. Encaminhamos, requisitamos atendimento
das politicas publicas”. CT-1

“Apos a denuncia através dos orgaos, escolas, plantao,
telefone, autoridades, etc. Atua-se sempre na defesa de
direitos, representando contra o agente violador, sempre
que necessario” CT-2

“Atua através de denuncias e o atendimento é sempre
tirar a crianga ou adolescente de risco onde se encontra”.
CT-3

As respostas foram claras em dizer que os conselheiros tutelares atuam
predominantemente com encaminhamentos de criangas, adolescente e familias aos
6rgaos publicos para o devido atendimento.

Por isto, os conselheiros tutelares dependem da existéncia de politicas
publicas sociais para realizarem um trabalho digno junto aos usuarios.

Por outro lado, € importante lembrar o Art. 136 do ECA, quando define as
atribuicdes do Conselho tutelar. O Art. 136 diz respeito a muito mais do que
encaminhamentos, mas sim o dever de fazer requisicbes aos Servigos Publicos
como a area de saude, educagao, servigo social, previdéncia, trabalho e seguranga

e também ser defensor da crianca e adolescente junto ao Ministério Publico.

7) Resposta a pergunta: Qual € a sua concepgéo quanto a responsabilidade do
Estado e da familia no que se diz respeito a violéncia sofrida pelas criancas e
adolescentes.

As respostas dos conselheiros foram as seguintes:

“As familia muito deixaram a desejar quanto a educagao
de seus filhos. O Estado tutela, ,as ainda falta muito para
fazer”. CT-1

‘O Estado é omisso em diversas situagdes, a justica
falha com frequéncia e a familia ndo cumpre com sua
funcdo de colocar disciplina, onde acaba por agressao”.
CT-2

“Auséncia de familia na vida dos filhos e o Estado por
ndo criar politicas publicas eficientes para evitar a
violéncia”. CT-3

‘A responsabilidade é mais da familia, hoje esta
totalmente desestruturada. E o Estado ndo tem dado
conta”. CT-4
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E citado pelos entrevistados que a familia € a maior “culpada” pela falta de
educacao aos seus filhos e o Estado deixa a desejar no atendimento e
acompanhamento dos mesmos, sdo omissos em garantir condicbes minimas as
familias, ndo implementam politicas publicas capazes de atender as demandas da
populagao, e essas familias vivem em situagcdes vulneraveis.

A omissao da sociedade e do Estado é uma das causas que propiciam que
criancas e adolescentes nao tenham seus direitos reconhecidos (art. 98, inciso |, do
ECA),e também por falta e omissdo ou abuso dos pais e responsaveis (art. 98, inciso
II, do ECA. E o Conselho tutelar deve tomar as medidas administrativas e judiciais
para sanar qualquer irregularidade porventura existente, sobretudo no que diz
respeito a estrutura de atendimento a populagdo infanto-juvenil disponivel no
municipio (cf. art. 201, inciso VIII, do ECA).

8) Resposta a pergunta: De forma geral, como vocé analisa a situacao de
violéncia no municipio.

Os conselheiros responderam que:

“A violéncia esta em todo lugar”. CT-1

“Como em toda cidade do Brasil, a violéncia vem sempre
crescendo, mas na area da infancia os indices sdo
menores. A falta de projetos para adolescentes faz com
que cada vez mais tinhamos adolescentes caindo no
mundo do crime, da droga, violando o préprio direito”.
CT-2

Podemos concluir aqui que nessa resposta o conselheiro CT-2 declarou que
os indices sdo menores por ser uma cidade litoranea de aproximadamente 30 mil
habitantes, mas ndo que a violéncia nao exista de forma preocupante.
Uma das respostas mais relevantes foi do Conselheiro Tutelar — 3 que
declara:
“Preocupante, pois s6 vemos a parte do atendimento da

repressdo e ndo investimos em trabalhos de prevengao”.
CT-3

“E muita violéncia é muita droga, muito abuso sexual é
muita coisa escondida”. CT-4
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O art 70° do ECA ¢ relativo a prevencao a ocorréncia de ameaca ou violagao
dos direitos das criangas e dos adolescentes e ndo agir no sentido da repressao dos
responsaveis pela violagao, que devem ser punidos na forma da lei (art. 5°, do ECA).

Por conta disso também o Conselho tutelar deve realizar campanhas de
conscientizacdo e prevencdo de qualquer tipo de violéncia contra a criangca e o

adolescente.

9) Resposta a pergunta: Qual é a atuagdo do Conselho Tutelar em relagio a
violéncia fisica.
Os conselheiros entrevistados relataram seus procedimentos quando ha

incidéncia de violéncia fisica em criancas e adolescentes e afirmam que:

“Temos o0s respaldo das policias civil e militar.
Acompanhamos para exames no |.M.L". CT-1

“Constatada a agressaol/violéncia solicitamos exames
periciais e é representado contra o agressor, aplica-se
medidas em favor do bem estar da crianga e do
adolescente”. CT-2

“Afastar a crianga do agressor, faz o boletim de
ocorréncia, faz o encaminhamento ao CREAS e informa
ao ministério publico pedindo afastamento do agressor”.
CT-3

“Encaminho para o NUCRIA, faz o BO onde é feito toda
questdo de investigagdo, posteriormente ao CREAS
onde tem acompanhamento com a Assistente Social”.
CT-4

Com relacédo a violéncia, o ECA reconhece a importancia da denuncia de
casos de violagcao de direitos, conforme o Art.13: “Os casos de suspeita de maus-
tratos contra a crianga ou adolescente serdo obrigatoriamente comunicados ao
Conselho Tutelar da respectiva localidade, sem prejuizo de outras
providéncias”(ECA,1990).

Os conselheiros entrevistados relataram seus procedimentos quando ha
incidéncia de violéncia fisica em criancas e adolescentes.

O Nucleo de Protecéo a Crianga e ao Adolescente Vitimas de Crimes (Nucria)
em Paranagua é tem importante papel nas investigacdes relacionadas a violacao de
direitos de criangas e adolescentes, como crime sexual ou violéncia doméstica. Para

relembrar o leitor, estamos entendendo por violéncia Guerra, 2001:
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um ato executado com intengdo, ou intengcdo percebida, de causar dano
fisico a outra pessoa. O dano fisico pode ir desde a imposicao de uma leve
dor, passando por um tapa até o assassinato. A motivagédo para este ato
pode ir desde uma preocupagado com a seguranga da crianga (quando ela é
por ter ido para a rua) até uma hostilidade tdo intensa que a morte da
crianga é desejada. (GELLES,1979, apud GUERRA, 2001, p.35).

Como ja apresentados anteriormente, os dados preliminares da Secretaria da
Saude mostram que nos anos de 2010 e 2011 foram notificados no Parana 8.775
casos de violéncia (3.237 em 2010 e 5.538 casos em 2011). Destes, 3.971 (45%)
sdo de agressao contra criancas e adolescentes.

Esse fato é alarmante e o Fundo das Nacgdes Unidas para a Infancia -
UNICEF declara que, a cada hora, cinco casos de violéncia contra meninas e
meninos sado registrados no Pais. Esse quadro pode ser ainda mais grave se
levarmos em consideragdo que muitos desses crimes nunca chegam a ser

denunciados.

10) Resposta a pergunta: Qual é a atuacdo do Conselho Tutelar em
relacdo a violéncia sexual.

A essa pergunta coube a cada Conselheiro Tutelar afirmar que:

“O conselho tutelar imediatamente entra em contato com
0 ministério publico”. CT-1

“Constatada a agressaol/violéncia solicitamos exames
periciais e € representado contra o agressor, aplica-se
medidas em favor do bem estar da criangca e do
adolescente”. CT-2

“Afastar a criangca do agressor, fazer o boletim de
ocorréncia e fazer encaminhamento ao CREAS, informar
ao ministério publico pedindo o afastamento do
agressor”. CT-3

“Encaminho para o NUCRIA, faz o BO onde é feito toda
questdo de investigagdo, posteriormente ao CREAS
onde tem acompanhamento com a Assistente Social”.
CT-4

Os dois ultimos preferiram repetir suas repostas da pergunta anterior.
Segundo Azevedo (1997) “as principais sequelas do ato sexual sdo de ordem

psiquica, sendo um relevante fator na histéria da vida emocional de homens e
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mulheres com problemas conjugais, psicossociais e transtornos psiquiatricos”
Azevedo (1997, p. 196)

O orgao publico responsavel pelo atendimento psicossocial de criangas e
adolescentes que sofrem violéncia sexual € o CREAS. O CREAS atende a demanda
quando ja ocorreu a violéncia de abuso sexual ou estupro contra a crianga ou
adolescente, efetuando o acolhimento e posteriormente o atendimento psicossocial
pela equipe técnica, que realiza o acolhimento da familia ou do individuo. Mas,
acreditamos que poderia haver um trabalho preventivo que atingisse as
comunidades locais.

O caédigo penal aponta o Abuso, violéncia e exploracdo sexual de criangas e
adolescentes como enquadrados penalmente como corrupgdo de menores (art. 218)
e atentado violento ao pudor (art.214), caracterizado por violéncia fisica ou grave
ameaca. O abuso sexual de meninas e meninos inclui a corrup¢gao de menores, o
atentado violento ao pudor e o estupro (art. 213). Com a Lei 8.072, de 25 de julho
de 1990, o estupro e o atentado violento ao pudor passaram a ser considerados
crimes hediondos e tiveram as penas aumentadas. Os autores de crimes hediondos
nao tém direito a fianca, indulto ou diminuicdo de pena por bom comportamento.

Podemos também indicar os artigos 240 e 241 do ECA, que trata da
exploragao sexual que reprimi penalmente os crimes que tutelam a integridade moral
da crianga e do adolescente combatendo a pedofilia e peddfilia pela internet mas
conhecida como comercio virtual sexual. Lembrando que a Lei 11.829/08* determina
o combate a producgao, venda e distribuicdo de material pornografico infantil.

A Ultima informacdo data do CREAS ao jornal Folha do Litoral News de
Paranagua em 14 de junho é de que o CREAS recebe de duas a trés criancas
vitimas de abuso sexual por més 90% dos casos acontecem no circulo familiar. Em
abril deste ano, seis novas criangas comecaram a receber atendimento,

ultrapassando a média mensal.

11)  Qual é a atuagdo do Conselho Tutelar em relagéo a violéncia fatal?

Os entrevistados responderam que:

* Lei n° 11.829 de 25 de Novembro de 2008 Altera a Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianga e
do Adolescente, para aprimorar o combate a produgéo, venda e distribuigdo de pornografia infantil, bem como
criminalizar a aquisicéo e a posse de tal material e outras condutas relacionadas a pedofilia na internet.
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“‘Atendemos e acolhemos a crianga e adolescente e
encaminhamos as familias aos 6rgdos competentes” CT-
1

“Constatada a agressao/violéncia solicitamos exames
periciais e € representado contra o agressor, aplica-se
medidas em favor do bem estar da crianga e do
adolescente”. CT-2

“Sera punido pelo coédigo penal”. CT-3

“A gente tem como obrigagdo cumprir a lei afastando o
agressor da crianga”. CT-4

A violéncia fatal é a que ocorre dentro do lar, praticada em familia contra as
criancas e adolescentes. E dificil apontar causas para que aconteca esse tipo de
violéncia, mas as vitimas jamais esperariam que isso pudesse acontecer dentro de
casa, onde a maioria das vitimas € acometida por morte.

Nao é dificil encontrar relatos onde quem acaba descobrindo esse tipo de
agressao sao os professores na escola ou os médicos, a crianga geralmente nao

expdem o agressor, mas as marcas denunciam o fato.

12) Qual é a atuagdo do Conselho Tutelar em relagdo a violéncia
negligencia?

Ficaram relatadas pelos conselheiros as seguintes respostas:

“Visitamos, advertimos e encaminhamos”. CT-1

“Constatada a agressaol/violéncia solicitamos exames
periciais e € representado contra o agressor, aplica-se
medidas em favor do bem estar da criangca e do
adolescente”. CT-2

“‘Chama-se a familia, faz orientagdes, onde é assinado
um termo de adverténcia e passa a ser atendido pelo
CRAS". CT-3

“No sentido em que a familia seja negligente eu sempre
encaminho para o mistério publico para que essa pessoa
responda pelo fato de ter sido negligente. E a crianga
passa pelo mesmo sistema de atendimento no NUCRIA,
CREAS, CRAS, abrigo e acompanhamento” CT-4

A negligencia pode ser também definida como omissédo a crianga e ao

adolescente no seu desenvolvimento. Ressaltando o que declara o ECA no art. 5°:
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Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagdo, exploragédo, violéncia, crueldade e
opressao, punido na forma da lei qualquer atentado, por acao ou

omissdo, aos seus direitos fundamentais. (ECA, 1990)

Essa negligencia seguida de seu responsavel legal ao cuidado pode acarretar
em diversos aspectos, desde a negligéncia em relagdo aos direitos basicos, como
fornecer educacao, alimentagdo, higiene e remédios, mas também pela falta de

afeto.

13) Qual é a atuagdo do Conselho Tutelar em relagdo a violéncia
psicologica?
A essa pergunta surgiram as seguintes afirmacgoes:
“‘Encaminhamos ao CREAS e ao CAPS” CT-1

“‘Encaminhamento a Psicéloga, constatando violéncia
psicologica é representado contra o agressor” CT-2

“Feito o primeiro o atendimento e encaminhado para o
CREAS, onde os técnicos irdo confirmar esse tipo de
violéncia”. CT-3

A resposta do CT-4 disse que nao teve nenhum atendimento nessa questao,
mas fez um apontamento interessante para a pesquisa. Ele faz a seguinte

declaracgao:

‘Eu sei que existe, mas € algo que ainda ¢
desconhecido, ainda as pessoas entende isso como
aceitavel, como normal porque geralmente a violéncia
psicolégica € feita por alguém da familia, pelo pai, mae,
irmaos ou alguém muito préximo, entdo aquilo se torna
aceitavel e na verdade néo é”. CT-4

Segundo Assis (2009), “a violéncia psicolégica caracteriza-se pelas
agressdes verbais ou gestuais, com objetivo de aterrorizar, rejeitar, humilhar a
vitima, restringindo a liberdade ou, ainda isola-la do convivio social.” (ASSIS 2009, p.
219).

A autora afirma ainda que “essa forma mostra-se perfeita para reduzir a
autoestima e a confianga da crianga e do adolescente.” Guerra (2001, p. 33).

A violéncia psicologica é um tipo de violéncia bastante comum na sociedade
brasileira. Esse tipo de violéncia ndo deixa marcas visiveis ou fisicas, mas altera o

comportamento da crianga e do adolescente que reage com muito medo. O
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acompanhamento psicossocial se torna essencial nesse momento, pois infelizmente
essa violéncia ocorre onde as criangas e os adolescentes deveriam estar seguros e
protegidos dentro de suas casas. Além disto, os estudiosos afirmam que a violéncia
psicolégica nunca ocorre de forma isolada. Ela é acompanhada de outros tipos de
violéncia, como agressdes, exclusdo, abusos, exploracdo, entre outros.

Fica evidente, portanto, a grande importancia que tem o Conselho Tutelar na
missdo de zelar para que tudo aquilo que esteja assegurado em lei acontegca na

pratica da vida de criangas e adolescentes.

14) Quais os procedimentos técnicos mais utilizados frente a violéncia
sofrida por criancas e adolescentes?
Os Conselheiros tutelares afirmaram que:

“‘Encaminhamos ao CRAS e a Delegacia”. CT-1

“Criancas e adolescentes vitimas de violéncia fisica,
sexual, psicolégica sdo encaminhadas para atendimento
da equipe técnica CREAS”. CT-2

“Os encaminhamentos para a rede de protegéao”. CT-3

“‘Encaminho para o psicélogo depois para a Assistente
Social”. CT-4

As notificagbes sobre a violéncia podem chegar ao conselho tutelar de varias
maneiras: por escrito, por denuncias, por telefonemas, pela solicitagcdo das escolas
etc. E a partir de denlncias que os conselheiros tutelares iniciam um atendimento
familiar.

Os entrevistados basicamente apontaram os procedimentos de
encaminhamentos pouco se falou sobre algum tipo de orientagédo, aconselhamento,
algum tipo adverténcia, ouvir queixas, reclamacgdes, e etc. Quando o conselheiro
tutelar recebe as denuncias ou faz atendimentos ele deve aplicar as medidas de
protecao cabiveis para 0 momento, mesmo ouvindo somente queixas e reclamacoes

sobre a situagéo da crianga e do adolescente, em cujo direito esteja sendo violado.
15) Na sua opinidao qual é a avaliagdo que a populacado faz do Conselho

Tutelar?

Segundo os conselheiros tutelares entrevistados, afirmaram que:
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A fala dos conselheiros tutelares revela um sentimento de incompreenséao

“A populagéo ainda pensa que podemos tomar conta de
seus filhos e que eles podem abdicar seu papel de mae
e pai”. CT-1

“A populagdo confunde a fungdo do Conselho Tutelar
como “policia de crianga”, como se o conselho fosse um
6rgao de repressao e nao um o6rgao defensor”. CT-2

“Muitas vezes fazem avaliagéo distorcidas, mas isso falta
do conhecimento do ECA” CT-3

“Nao procuram ter conhecimento do que é o Conselho
Tutelar, tem uma vis&o distorcida e acabam delegando
tarefas para nés que ndo € nossa competéncia”. CT-4

sobre as suas fungdes por parte de grande parcela da sociedade. Eles acreditam

gue embora muitos s6 ougam falar sobre o conselho tutelar no periodo das eleigdes,

grande parte da populacido recorre ao conselho tutelar quando precisa denunciar

uma situacao de violéncia contra criangas e adolescentes, ou mesmo de algum tipo
de atendimento social. O que a populacdo tem avaliado é de importancia no
enfrentamento da violéncia na sociedade por que é ela que esta de fora vendo os

riscos que ocorrem e sao os que podem ajudar na prevengao imediata em favor das

criancas e adolescentes.

16)

Na sua opinido quais sao os principais avancgos e desafios do

Conselho Tutelar na atualidade.

Os conselheiros Tutelares apontam os principais avancos e desafios

afirmando que:

“A crianga e o adolescente hoje é considerada pessoa
com seus direitos e deveres”. CT-1

“Percebe-se um avangco no respeito as requisigoes
expedidas pelo Conselho; o judiciario e o ministério
publico reconhecem mais o papel fundamental do
Conselho dentro do municipio. O maior desafio esta na
autonomia, sendo que o conselho fica a mercé do
executivo local, que na maioria das vezes ignora e nao
respeita a autonomia dos conselheiros”. CT-2

“O Unico avango até agora foi a criagdo do ECA e o
maior desafio é divulgar a toda sociedade essa lei”. CT-3

“O maior avanco foi o Conselho Tutelar sair do seu
‘mundinho”, e estar junto com a comunidade. E o
principal desafio é ter uma estrutura e ter capacitagdo
suficiente”. CT-4
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No Estatuto da Crianca e do adolescente estdo as leis especificas que
asseguram os direitos e deveres de criangas e adolescentes. Ele nasce da luta de
diversos movimentos sociais que defendem os direitos de criancas e adolescentes,
pois antes do estatuto existia apenas o “Cédigo de Menores” que tratava de punir as
criancas e adolescentes consideradas infratores com suas praticas assistencialistas
e repressivas.

Desde 1990, criangas e adolescentes sdo reconhecidos como sujeitos de
direitos, sendo que o Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelece que a familia,
o Estado e a sociedade s&o responsaveis pela sua prote¢cdo, uma vez que estdo
vivenciando um periodo de desenvolvimento fisico, psicolégico, moral e social.

Fica evidente a grande importancia do conselho tutelar nos municipios de
Paranagua e Matinhos.

As possibilidades de avancos estdo em permanente processo, obedecendo
aos desafios que os profissionais alegam no conselho tutelar, fazendo com que
sejam assegurados por lei todos os direitos da crianga e do adolescente.

A fala de um dos conselheiros deixou explicito: “ainda ha muito que fazer”,
que o trabalho é constante devido ao grande numero de demandas de violéncia que

infelizmente existe nos municipios.
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4.CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme proposto, este trabalho teve por objetivo pesquisar, analisar,
entrevistar, descrever o atendimento e o cumprimento das fungdes protetivas
realizado pelos Conselhos Tutelares do Municipio de Paranagua e Matinhos as
criancas e aos adolescentes.

Para maior apreciagao desta pesquisa, buscou-se uma fundamentagao
tedrica através de pesquisas bibliograficas, onde foi possivel conhecer a trajetoria
histérica da situagcdo das criangas e adolescentes. Através desse estudo verificou-se
0 quao marcante foram para a historia do nosso pais a violéncia as criangas, as
quais eram vistas por todos como objetos de abandono, sendo assim, eram
incapazes de se auto sustentar, crescerem e também de responder por todos os
seus atos.

A efetivacdo dos direitos da crianga nasceu na conquista da Constituicao
Federal de 1988 com o reconhecimento de criangcas e adolescentes como sujeitos
de direitos.

E assim foi por meio do Estatuto da Crianga e do Adolescente determinado
que cada municipio deveria criar o Conselho Tutelar, um 6rgao colegiado, para o
atendimento as criancas e adolescentes que por algum motivo tiveram seus direitos
violados. Este 6rgdo passa a ser entdo o principal responsavel em intervir nestas
situacbes de violagao de direitos e deve atuar também de forma a aplicar medidas
prevencéo junto a comunidade.

Objetivando conhecer os desafios no cumprimento e no funcionamento deste
6rgao, propusemos essa pesquisa junto aos conselheiros tutelares que vivenciam e
enfrentam no cotidiano essas dificuldades.

Na busca do desempenho do conselho tutelar no acompanhamento e
cumprimento da fungdo protetiva a crianga e ao adolescente nos municipios de
Paranagua e Matinhos, ao tratar da questdo da violéncia, podemos confirmar a
hipétese de que os Conselheiros tem participagdo ativa no cumprimento das
medidas e os direitos estdo sendo efetivados com competéncia e zelo por parte dos
profissionais, mas que também deixam claro e apontam os seus desafios a falta de

participacdo do poder publico em cooperar em agdes que melhorem o atendimento
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integral de criangas e adolescentes, ndo sé profissionalmente os conselheiros
tutelares em suas capacitagdes, mas também a estrutura de atendimento muito
precaria.

Importa dizer aqui que o estabelecimento da lei é fruto de lutas e
reivindicacdes historicas e representam a conquista de todos nds, mas o maior
avanco é a sua concretizacao na vida social de criancas e adolescentes.

Por fim ressalta-se que esta pesquisa nao visa a estar concluida, ainda faltam
elementos que na pratica da efetivagao dos direitos da crianga e do adolescente nao

se esgotam, mas que seja uma porta de abertura a novas indagacoes e reflexdes.

55



REFERENCIAS

http://www.interativadesignba.com.br/lll_SPSC/arquivos/sessao4/106.pdf acesso
31/10/2015

ANDRADE, José Eduardo de. Conselhos tutelares: sem ou cem caminhos? Sao
Paulo: Veras Editora, 2000. (Serie nucleos de pesquisa ;5)

ASSIS, Simone Gongalves de et al. Teoria e pratica dos Conselhos Tutelares e
Conselhos do Direitos da Crianca e do Adolescente. Rio de Janeiro: Fiocruz, 2009.

Azevedo, M.A. & Guerra, V.N.A. Violéncia Doméstica na Infancia e na Adolescéncia,
SP, Robe, 1995

Cédigo de Etica do/a Assistente Social Lei 8662/93

Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e ConselhoTutelar
:orientacdes para criacdo e funcionamento / Secretaria Especialdos Direitos
Humanos. — Brasilia : Conselho Nacional dos Direitos daCrianca e do Adolescente -
CONANDA, 2007. 132 p. :il. ; 25 cm1. Direito da crianga e do adolescente. 2.
Direitos humanos. 3. Conselhos.l.Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente. Il. Titulo.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais — Sdo Paulo: Cortez,
1991, - (Biblioteca da educacgao. Serie 1. Escola; v.16)

FAVERO, Eunice Terezinha. Meldo, Magda Jorge Ribeiro. Jorge, Maria Rachel
Tolosa. O Servigo social e a psicologia no judiciario: construindo saberes,
conquistando direitos. — 4. Ed. — Sao Paulo : Cortez, 2011.

FREITAS, Marcos Cezar (org). Histéria da Infancia no Brasil. Sdo Paulo: Cortez,
2001.

GUERRA, V.N.A. Violéncia de pais contra filhos: a tragédia revisitada. 4. ed. Sao
Paulo: Cortez, 2001

Guia Pratico do Conselheiro Tutelar / Everaldo Sebastiao de Sousa. (Coordenador) -
- Goiania : ESMP-GO, 2008. 114 p. : il

http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/assistencia-social/psb-
protecao-social-basica/cras-centro-referencia-assistencia-social/cras-institucional

http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/unidades-de-atendimento/creas

56



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm

http://www.crianca.mppr.mp.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=1561

IAMAMOTO, Marilda Vilela. O Servico Social na contemporaneidade: dimensdes
historicas, tedricas e ético-politicas. Fortaleza, CRESS —CE, Debate n. 6, 1997

IAMAMOTO, Marilda Vilela. O Servigo Social na contemporaneidade: trabalho e
formagao profissional.- 10 ed. — Sao Paulo, Cortez, 2006.

Irene Rizzini, Francisco Pilotti, (orgs). A Arte de governar criangas: historia das
politicas sociais, da legislagdo e da assisténcia a infancia no Brasil — 3.ed. — Séo
Paulo: Cortez, 2011.

MARTINELLI, Maria Lucia. Servigo social: identidade e alienagdo — 10 ed. — Sao
Paulo: Cortez, 2006.

MARCILIO, Maria Luiza. A roda dos expostos e a crianga abandonada no Brasil
colonial: 1726-1950. FREITAS, Marcos Cezar. (Org.). Historia Social da Infancia no
Brasil. Sao Paulo: Cortez, 1997.

MARX, K. O Capital: critica da economia politica. Nova Cultural, Sdo Paulo, 1988 n°
8.069, de 13 de julho de 1990). Brasilia, Diario da Unidao, 1990. Ed. Reformada.

MINAYO, M.C.S. O desafio da Pesquisa Social. In: MINAYO, M.C.S. (Org.);
Deslandes, S. F.; Gomes, R.. Pesquisa Social: Teoria, Método e Criatividade. 25°.
Ed. — Petropolis, RJ: Vozes, 2007.

NETTO, José Paulo. Ditadura e servico social: uma analise do servico social no
Brasil pds-64. S. Paulo: Cortez, 1991.

PNAS — Politica Nacional de Assisténcia social

RIZZINI, Irene. O século perdido: raizes histéricas das politicas publicas para
infancia no Brasil. 2.ed. rev. — Sao Paulo: Cortez, 2008.

57



ANEXOS

Roteiro de questionario com perguntas abertas a ser realizada com os Conselheiros
Tutelares de Paranagua e Matinhos.

1. Diante da sua experiéncia, qual é a fungdo do Conselho Tutelar?

2. Por que vocé se candidatou ao cargo de Conselheiro Tutelar?

3. Quais os principais desafios do Conselho
Tutelar?

4. Qual é a estrutura organizacional do Conselho Tutelar?

5. Como vocé avalia as capacitagbes oferecidas aos Conselheiros Tutelares? Vocé
acredita que elas sao suficientes?

6. Como é a atuagao do Conselho Tutelar (como se da o atendimento)?

7. Qual é a sua concepgéao quanto a responsabilidade do Estado e da familia no que
se diz respeito a violéncia sofrida pelas criangas e
adolescentes?

8. De forma geral, como vocé analisa a situagao de violéncia no municipio?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Qual é a atuagao do Conselho Tutelar em relagao a violéncia fisica?

Qual é a atuagao do Conselho Tutelar em relagdo a violéncia sexual?

Qual é a atuagao do Conselho Tutelar em relagédo a violéncia fatal?

Qual é a atuagéo do Conselho Tutelar em relagéo a violéncia negligencia?

Qual ¢é a atuagao do Conselho Tutelar em relagado a violéncia psicolégica?

Quais os procedimentos técnicos mais utilizados frente a violéncia sofrida por
criangas e adolescentes?

Na sua opinido, qual é a avaliagdo que a populagéo faz do Conselho Tutelar?

Na sua opinido, quais sdo os principais avangos e desafios do Conselho Tutelar na

atualidade?
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1. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante:

Sou estudante do Curso de Graduacao de Servigo Social na Universidade
Federal do Parana setor Litoral. Estou realizando uma pesquisa sob supervisao da
professora Dr.? Giselle Avila Meirelles cujo objetivo é estudar a rede de atendimento
do Conselho Tutelar no municipio de Paranagua.

Sua participagdo envolve uma entrevista escrita ou gravada. A participagao
nesse estudo é voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou quiser desistir de
continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacao dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no
mais rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacdes que permitam identifica-lo.
Mesmo nao tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo para a compreensdo do fendmeno estudado e para a producdo de
conhecimento cientifico.

Qualquer duvida relativas & pesquisa poderdo ser esclarecidas pela
pesquisadora no fone (41) 8444-6183 ou pela professora Dr.2 Giselle Avila Meirelles

pelo e-mail meirelles.gi@gmail.com, professora orientadora do trabalho de

conclusao de curso.

Renata Falcao Local e data
GLR 20123832

Nome e assinatura do (a) professor (a) supervisor (a)/orientador (a)
Matricula:

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma coépia
deste termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data

60



1. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante:

Sou estudante do Curso de Graduagao de Servigo Social na Universidade
Federal do Parana setor Litoral. Estou realizando uma pesquisa sob supervisdo da
professora Dr.? Giselle Avila Meirelles cujo objetivo é estudar a rede de atendimento
do Conselho Tutelar no municipio de Matinhos.

Sua participagdo envolve uma entrevista escrita ou gravada. A participagao
nesse estudo é voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou quiser desistir de
continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacao dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no
mais rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacgdes que permitam identifica-lo.
Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara
contribuindo para a compreensao do fendmeno estudado e para a producdo de
conhecimento cientifico.

Qualquer duvida relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela
pesquisadora no fone (41) 8444-6183 ou pela professora Dr.2 Giselle Avila Meirelles

pelo e-mail meirelles.gi@gmail.com, professora orientadora do trabalho de

concluséo de curso.

Renata Falcao Local e data
GLR 20123832

Nome e assinatura do (a) professor (a) supervisor (a)/orientador (a)
Matricula:

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma coépia
deste termo de consentimento.

Nome e assinatura do participante Local e data
61






