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Resumo

A presenca de animais de estimacao nos lares brasileiros esta em constante cres-
cimento. O Brasil possui a quarta maior populacao de animais de estimagao no mundo.
No entanto, € preocupante o numero de animais abandonados registrados no pais, que
atualmente chega a 30 milhdes. Para combater essa negligéncia, a cultura da adogao tem
sido promovida como uma medida efetiva. Com o objetivo de incentivar essa pratica, foi
desenvolvido o sistema Adote Um Vira Lata, que centraliza a divulgagao e a adogao de
animais abandonados ou em situacao de risco por meio da interagao social. Esse projeto
combina o crescente interesse pela interagao virtual na sociedade com os beneficios de
abordar o problema do abandono, muitas vezes subestimado. A concepc¢ao desta aplicacao
baseou-se nos principios da UML, resultando na criagao de diagramas de Classe e Casos de
Uso. No contexto das operacdes de back-end, optou-se pelo desenvolvimento de uma API
utilizando Node.js, em conjunto com um banco de dados MongoDB hospedado na nuvem,
fornecido pelo servico Heroku. Quanto a implementacao das interfaces e as requisicoes da
API, escolheu-se o framework React.js devido a sua caracteristica de componentizagao. Por
fim, os dados quantitativos e qualitativos ilustram uma transformacao positiva na adogéo de
animais, destacando como o sistema Adote Um Vira-Lata promove o bem-estar dos animais
e mobiliza a comunidade em prol da prote¢do animal.

Palavras-chave: Animais de estimacdo. Ado¢ao. Abandono. Estimagao. Node.js.
React.js. Componentizagéo.



Abstract

The presence of pets in Brazilian homes is constantly growing. Brazil has the fourth
largest population of pets in the world. However, the number of abandoned animals regis-
tered in the country is worrying, which currently stands at 30 million. To combat this neglect,
the culture of adoption has been promoted as an effective measure. With the aim of encour-
aging this practice, the Adote Um Vira Lata system was developed, which centralizes the
dissemination and adoption of abandoned or at-risk animals through social interaction. This
project combines the growing interest in virtual interaction in society with the benefits of
addressing the often underestimated problem of abandonment. The design of this application
was based on UML principles, resulting in the creation of Class and Use Case diagrams.
In the context of back-end operations, it was decided to develop an APl using Node.js, in
conjunction with a Cloud-hosted MongoDB database powered by Heroku service. Regarding
the implementation of interfaces and API requests, the React.js framework was chosen due
to its componentization characteristic. Finally, the quantitative and qualitative data illustrate a
positive transformation in animal adoption, highlighting how the Adote Um Vira-Lata system
promotes animal welfare and mobilizes the community in favor of animal protection.

Keywords: Pets. Adoption. Abandonment. Estimation. Node.js. React.js. Componen-
tization.
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1 INTRODUCAO

O numero de animais de estimacao, também conhecidos como pets, no Brasil
aumenta a cada ano. Em 2021, havia mais de 58 milhdes de caes e 27 milhdes de gatos,
um aumento de 4,53% sobre os do ano anterior (BRASIL, 2022) . O Instituto Pet Brasil (IBP)
constatou que esse aumento no numero de animais de estimacao esta ligado a procura das
pessoas e familias por companhia.

A crescente demanda por animais de estimacao resulta em um aumento do nimero
de animais abandonados. A Organiza¢cdo Mundial da Saude estima que no Brasil existam
30 milhdes de animais abandonados , sendo 20 milhdes de caes e 10 milhdes de gatos.
Esses animais ficam sujeitos a contrair doengas, serem atropelados e sofrerem maus tratos
(ANDA, 2013) .

O abandono e maus tratos de animais € considerado um crime, porém é facilitado
por falta de fiscalizagéo, penalidades inadequadas e casos ndo denunciados, ou até mesmo
por falta de conhecimento da lei (GOMES, 2013). A captura de animais de rua € realizada
pelos centros de controle de zoonoses, visando reduzir a propagacado de doencas. No
entanto, a escassez de pessoal qualificado e a falta de infraestrutura resultam na morte de
muitos animais saudaveis (DIAS, 2015).

Para abordar esse problema, surgem as associagdes de protecdo aos animais,
organizacdes sem fins lucrativos responsaveis pelo resgate e tratamento dos animais
vitimas de maus-tratos, ajudando a recupera-los até que se tornem adotaveis novamente
pela sociedade. Apesar de sua importancia, essas instituicbes nao conseguem atender
toda a demanda por si sé, resultando em muitas delas abrigando mais animais do que sua
infraestrutura permite.

1.1 PROBLEMA

Uma pesquisa realizada pelo Cobasi Cuida Brasil (COBASI, 2022) , com 57 organi-
zacgbes nao governamentais (ONGs) e protetores independentes, revela que o abandono de
animais ocorre em uma propor¢ao maior do que se pode imaginar. A gravidade desse ato é
evidenciada pelo fato de que 100% dos entrevistados afirmaram ter registrado casos de
abandono ou devolucao de animais. Além disso, foi constatado que a maioria dos casos
de abandono esta diretamente relacionada a falta de planejamento e problemas de posse
responsavel.

No Brasil, existem aproximadamente 185 mil animais que foram abandonados ou
resgatados de situacoes de maus-tratos e estao sob os cuidados de ONGs e grupos de
protetores. Os nimeros do levantamento feito pelo IBP ressaltam a dimensao do problema
do abandono e dos maus-tratos de animais no Brasil. As ONGs desempenham um papel
fundamental na protecao e no resgate desses animais, oferecendo-lhes cuidados médi-
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cos, alimentagao, abrigo e buscando encontrar lares responsaveis por meio de adogdes
conscientes (IBP, 2022).

Devido a escassez de recursos, muitas dessas entidades dependem de doacdes
de terceiros e parcerias com empresas para manter suas atividades. Aquelas com mais
recursos podem contar com maior visibilidade através de midias de impacto social ou até
mesmo com seus proprios websites. No entanto, a maioria das entidades precisa buscar
outros meios para chamar a atengéo de potenciais financiadores e/ou adotantes. Atualmente,
as principais ferramentas utilizadas por essas entidades para promover a adocao sao os
perfis em redes sociais, como Instagram e Facebook. No entanto, essas plataformas néo
sao especificamente voltadas para esse propoésito, o que dificulta muitas vezes a divulgacao,
ja que as postagens podem se perder entre tantas outras interagdes dos usuarios.

Uma das maiores entidades protetora de animais em Curitiba é a Adote um Vira Lata.
O projeto € uma organizacgao curitibana sem fins lucrativos dedicada a protecao e defesa
dos animais. Eles realizam resgates, tratamentos, ado¢des e promovem a conscientizagao
sobre a causa animal. Criada em dezembro de 2017, por Leticia Carolina Tavares, a Adote
realiza todas as interagées com os usuarios atraves das redes sociais, que conta com 20
mil seguidores, tornando o processo de adog¢do mais demorado.

Dessa forma, o uso de um sistema web seria uma maneira de expandir as acoes
fornecidas pela entidade de protecdo Adote um Vira Lata, agilizando o processo de adogao
de maneira online. Sendo possivel centralizar e automatizar o gerenciamento de todo o
processo. Isso inclui a criagcdo de perfis de animais disponiveis para adocao, o registro
de interessados, a analise de candidatos e agendamento de visitas, entre outros. A auto-
matizacao dessas tarefas reduziria a burocracia e agilizaria todo o processo, facilitando o
acolhimento responsavel e rapido dos animais.

1.2 JUSTIFICATIVA

Tendo em vista, como ja mencionado, o grande nimero de animais abandonados e a
pesquisa feita com a fundadora da Adote um Vira Lata, nasceu a ideia de desenvolvimento
do projeto em questao.

O objetivo social deste trabalho € desenvolver um sistema web para adocao de
animais que aborde os problemas mencionados anteriormente. O sistema terd como objetivo
principal facilitar e agilizar o processo de adog¢ao, proporcionando uma experiéncia mais
satisfatéria tanto para os adotantes em potencial quanto para os animais em busca de um
lar.

Para tanto, propde-se um sistema com objetivo de ser uma ferramenta que centralize
as informacgdes sobre animais disponiveis para adocao, facilitando para os interessados
encontrar um animal compativel com suas preferéncias e condi¢des. A ideia é que o site
agilize processo de adogao, eliminando etapas burocraticas desnecessarias e possibilitando
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a realizagado de pré-avaliagdes online, agendamentos de visitas e outras atividades por
meio da plataforma. Os interessados em adocao poderao fazer buscas online, filtrando
por espécie e porte, para encontrar 0 animal que mais se adequa as suas preferéncias
entre os cadastrados. Além disso, o sistema fornece informacdes relevantes, como histérico
de vacinagao, castracao e compatibilidade com outros animais, entre outros detalhes
importantes para o adotante.

Desta forma, a ferramenta pode ser utilizada pelo projeto Adote um Vira Lata. Tendo
assim, um sistema que possibilite: (1) estimular e facilitar o acesso aos animais para ado¢ao;
(2) auxiliar na conscientizagdo das pessoas acerca da importancia da ado¢ao responsavel;
(3) ajudar na arrecadacao de doacgdes para o projeto.

1.3 OBJETIVOS

Dado a problematica apresentada anteriormente, sdo apresentados os objetivos
gerais e especificos nas subsecoes a seguir.

1.3.1  Objetivo Geral

Desenvolver uma aplicacdo web, que tem como propdsito centralizar e facilitar a
divulgacado de animais disponiveis para ado¢cdo, a0 mesmo tempo em que promove a
conscientizagao social sobre o problema do abandono de animais.

1.3.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do trabalho s&o:

» Desenvolver uma aplicacao web que facilite a divulgacéo de adogédo de animais;

» Permitir que a entidade protetora “Adote um Vira Lata” tenha acesso a plataforma
para gerenciar a divulgacao de todos os animais disponiveis para adog¢ao, incluindo
informagdes detalhadas sobre cada animal;

* Possibilitar a visualizacdo e acompanhamento dos animais que foram adotados por
meio da plataforma, permitindo a atualizagdo do status de adogao;

» Possibilitar o agendamento de visitas ao abrigo de animais para conhecer pes-
soalmente os animais disponiveis para adocéo, proporcionando uma experiéncia
interativa e facilitando a tomada de decisao no processo de adogao;

* Armazenar de maneira segura e eficiente os formularios de adogao responsavel
preenchidos pelos interessados, garantindo a integridade dos dados;
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» Promover a usabilidade da plataforma, garantindo que seja intuitiva e facil de usar,
contribuindo para uma experiéncia positiva;

* Integrar a aplicagdo web com ferramentas de comunica¢do, como e-mail ou notifica-
¢cbes, para manter os interessados informados sobre atualizagdes relacionados a
adocao de animais;

« Documentar todo o sistema desenvolvido;

1.4 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Este documento esta organizado em quatro capitulos adicionais, conforme descrito
a sequir.

O Capitulo 2 pretende fornecer a fundamentacao teérica do sistema, abordando de
forma aprofundada os temas relevantes para a construcao deste software. Sao discutidos
assuntos como abandono de animais, organizagées ndo governamentais, adocao e a
entidade de protecdo Adote um Vira Lata. Além disso, séo introduzidos de forma concisa
aspectos técnicos relacionados as tecnologias e metologias utilizadas no desenvolvimento
do projeto.

O Capitulo 3 aborda os materiais e métodos empregados, com suas definicdes
técnicas, necessarios para realizar o desenvolvimento do projeto de forma eficiente e
aproveitando ao maximo os recursos fisicos e tecnoldgicos disponiveis.

No Capitulo 4, sdo apresentados detalhes do software desenvolvido, incluindo in-
formacgdes sobre seu funcionamento e uma descricdo das funcionalidades implementadas
no sistema. Também sao exibidas imagens que ilustram o produto final, oferecendo uma
melhor compreens&o do sistema descrito.

O Capitulo 5 apresenta as consideracdes finais sobre o projeto, analisando se
0s objetivos propostos foram alcangados de maneira satisfatéria, identificando quaisquer
topicos que nao obtiveram sucesso e delineando possiveis melhorias ou trabalhos a serem
realizados em oportunidades futuras.

Ao final do documento, é possivel encontrar os artefatos gerados durante o pro-
cesso de definicdo do sistema, bem como a especificagao técnica completa do projeto
desenvolvido.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A seguir, sdo abordados os topicos relacionados aos temas e tecnologias relevan-
tes para o desenvolvimento deste projeto. Além disso, serdo apresentadas referéncias
bibliograficas essenciais que embasam o desenvolvimento do trabalho. Com o objetivo
de proporcionar uma compreensao aprofundada dos assuntos abordados nas segdes e
subsecodes a seguir, os temas foram organizados em categorias distintas, abrangendo os
aspectos de Negdcio, Metodologia e Tecnologia.

2.1 FUNDAMENTACAO TEORICA DO NEGOCIO

A sequir, serdo explorados os temas relacionados ao ambito do negdcio, abordando
as questdes sociais e suas implicagdes no contexto do abandono de animais.

2.1.1 Abandono de animais

O abandono de animais € uma triste realidade que afeta milhdes de animais em todo
0 mundo, incluindo o Brasil. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Es-
tatistica (IBGE, 2013), estima-se que existam cerca de 30 milhées de animais abandonados
no pais. Esses animais enfrentam situagdes de extrema vulnerabilidade, sujeitos a doengas,
fome, maus-tratos e até mesmo a morte (IBP, 2019).

Existem diversas causas que contribuem para o abandono de animais . Uma das
principais € a falta de conscientizacao e responsabilidade por parte de alguns tutores. Muitas
pessoas adquirem animais de estimacao impulsivamente, sem considerar adequadamente
as responsabilidades e cuidados necessarios para cria-los. Com o tempo, essas pessoas
podem se cansar da responsabilidade ou enfrentar dificuldades financeiras, resultando no
abandono dos animais (ANJO, 2022).

Outro fator que contribui para o abandono ¢ a falta de esterilizagao. A reproducéo
descontrolada de animais de estimacao leva ao aumento da populagéo e, consequente-
mente, ao aumento do numero de animais abandonados. Uma amostragem realizada pela
ARCA Brasil, ONG de protecao e bem-estar animal, aponta que no Brasil apenas 10% dos
cachorros e gatos sédo castrados, contribuindo para a superpopulagéo e a propagacgao do
abandono (ARCA, 2014).

Além disso, mudancgas nas circunstancias familiares, como divércios, mudangas
para locais onde animais ndo sao permitidos ou a chegada de um novo membro na
familia, também podem levar ao abandono. Algumas pessoas consideram 0s animais como
descartaveis, sem compreender o impacto emocional e fisico que o abandono causa neles.
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2.1.2 Organizagdes nao governamentais

As Organizagbes Nao Governamentais (ONGs), também conhecidas como entidades
da sociedade civil, sdo entidades de natureza juridica privada criadas pela iniciativa da
sociedade. Elas desempenham um papel fundamental na abordagem de questdes sociais
que afetam a sociedade como um todo. Elas surgiram como uma resposta as demandas
sociais ndo atendidas pelo Estado e pelo setor privado, atuando em diversas areas, como
assisténcia social, saude, meio ambiente, educagéao, direitos humanos, entre outras. De
acordo com a Associacao Brasileira de Organiza¢des Nao Governamentais (ABONG, 2007),
sdo consideradas ONGs,

[...] as entidades que, juridicamente constituidas sob a forma de fundacao, as-
sociagao e sociedade civil, todas sem fins lucrativos, notadamente autbnomas
e pluralistas, tenham compromisso com a constru¢cao de uma sociedade demo-
cratica, participativa e com o fortalecimento dos movimentos sociais de carater
democratico, condi¢cdes estas, atestadas pelas suas trajetérias institucionais e
pelos termos dos seus estatutos.

O surgimento das ONGs teve origem nas décadas de 1960 e 1970, quando houve um
aumento significativo de associagoes, entidades e instituicbes que buscavam representar
as demandas da populagao junto ao Estado. Esse movimento incluiu o notavel trabalho das
Comunidades Eclesiais de Base (CEBs), associagdes de pequenos produtores, cooperativas
rurais e outras organizagdes. O impacto dessas organizagdes foi notavel na promogao de
uma cultura de acdo nao governamental, que, por sua vez, impulsionou o rapido crescimento
e diversificagdo das ONGs nas décadas subsequentes (GALVAO; ARAUJO, 2014) .

As ONGs desempenham um papel crucial na compreensao da crescente comple-
xidade da sociedade brasileira, introduzindo novos processos e identidades na agenda
politica, simbdlica e pratica. Elas tém sido pioneiras em abrir caminhos para novas formas
de relagdes sociais e métodos de producao, resultando na substituicao das agdes dos
movimentos sociais por redes de trabalho e experiéncias concretas. Isso é mediado por
parcerias e interacoes facilitadas pelas ONGs (ANDRADE, 2015).

Dessa forma, as ONGs surgiram como resposta ao desejo da sociedade civil de
enfrentar problemas e desafios que ndo estavam sendo adequadamente abordados pelas
instituicoes governamentais. Com frequéncia, atuam como fiscalizadoras, pressionando o
Estado a cumprir suas obrigacdes e a garantir direitos.

Essas organiza¢des obtém financiamento de diversas fontes, como doagdes de pes-
soas fisicas, empresas, fundacdes nacionais e internacionais, além de recursos provenientes
de editais e convénios com o poder publico. Essa variedade de fontes de financiamento
contribui para a independéncia e autonomia das ONGs, permitindo que atuem de forma
mais independente e critica.

No contexto brasileiro, as ONGs dedicadas a adoc¢ao de animais desempenham
um papel crucial na protecao e no cuidado desses seres vivos. Trabalhando de maneira
voluntaria e sem fins lucrativos, essas organizagdes se esforcam incansavelmente para
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encontrar lares amorosos e responsaveis para animais que foram abandonados, maltratados
ou estdo em situagao de risco. Seu compromisso em assegurar o bem-estar desses animais
é fundamental para promover uma convivéncia harmoniosa entre seres humanos e animais
na sociedade (CATLAND, 2023).

2.1.3 Adocéao de animais

No Brasil, a legislagao referente aos processos de adocao de animais, tanto domés-
ticos quanto silvestres, ainda ndo é especificamente regulamentada por uma lei prépria. No
entanto, existem normas e regulamentos que abordam o comércio desses animais, visando
controlar as operagcdes de compra e venda, bem como restringir o comércio de animais
silvestres em risco de extingdo ou mesmo animais domésticos.

Em relacado a Curitiba, foi aprovada e sancionada a Lei n® 13.914, que proibe a
criacdo comercial de animais em todo o municipio, exceto para aqueles que residem em
areas rurais (CURITIBA, 2011). Essa medida tem como objetivo regulamentar e restringir a
criacao de animais com finalidade comercial em areas urbanas, garantindo a protecao e o
bem-estar animal.

A proibicao da criagdo comercial de animais em Curitiba busca combater a explo-
ragcao irresponsavel e descontrolada desses seres vivos, garantindo que eles ndo sejam
criados em condi¢des inadequadas, negligenciados ou submetidos a situagdes de maus-
tratos. Além disso, a lei contribui para a conscientizagéo da populacao sobre a importancia
de adotar animais em vez de compra-los, promovendo a valorizagdo da vida animal e
incentivando a busca por op¢cdes de adocao responsavel.

O processo de adocao de animais segue as seguintes etapas:

« Entrevista: No primeiro contato, o tutor passa por uma entrevista, na qual a ONG ou
protetor busca obter informagdes sobre a experiéncia prévia do tutor com animais, se
a residéncia possui espacgo e seguranga adequados para o animal, e se ha criancas
ou outras pessoas na casa. Essas perguntas tém o objetivo de garantir que o animal
se adapte bem a nova familia;

» Entrega: Em muitos casos, um voluntario acompanha a entrega do animal ao seu
novo lar. Esse acompanhamento tem a finalidade de observar a reagdo do animal
em seu novo ambiente e avaliar sua adaptacao a casa e a familia adotante;

» Contrato de adogao: No momento da adogao, € comum que o tutor receba um
contrato ou formulario de adocado. Esse documento estabelece as responsabilidades
do tutor em relagédo ao animal adotado. Nele, sdo especificadas as necessidades do
animal e o tutor se compromete a cuidar dele ao longo de toda a sua vida. Caso o
tutor ndo possa mais cuidar do animal em algum momento ou surja algum imprevisto,
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ele se compromete a informar o doador original para que seja encontrada uma nova
familia para o animal;

Essas etapas sdo essenciais para garantir que a ado¢éo ocorra de forma responsavel
e que o animal seja acolhido em um ambiente adequado e seguro. O objetivo é assegurar o
bem-estar do animal adotado, bem como a conscientizagao do tutor sobre a importancia de
cuidar dele durante toda a sua vida. Além disso, o contrato de adogao ajuda a estabelecer
uma rede de apoio entre o doador e o novo tutor, caso surjam quaisquer dificuldades ou
necessidades futuras relacionadas ao animal.

2.1.4 Adote um Vira Lata

A Adote um Vira-Lata, ou apenas Adote, atua em Curitiba e conta com uma rede
de voluntarios e colaboradores dedicados ao bem-estar animal. A organizagao, situada
na Rua Expedicionario José Hipdlito 304, promove campanhas de conscientizacao sobre
a importancia da adocao, da esterilizagdo e da posse responsavel. Além disso, resgata
animais em situagao de abandono ou maus-tratos, oferece cuidados veterinarios, abrigo
temporario e busca encontrar lares amorosos para 0s animais por meio de feiras de adogéo.
A entidade também realiza trabalhos de educacéo, visando disseminar informagdes sobre
os cuidados basicos com os animais, como alimentacao adequada, vacinagao, higiene e a
importancia do carinho e do respeito.

Em 2023, a entidade completa 6 anos, durante esse tempo, ja resgatou mais de
mil animais e encaminhou 800 para adog¢éo. O objetivo do projeto é diminuir o nimero
de animais abandonados e conscientizar a populagdo sobre a importancia da adocao
responsavel.

Com uma equipe de voluntarios comprometidos e uma rede de parceiros e apoiado-
res, a Adote desempenha um papel fundamental na promogao da adogao responséavel e na
conscientizacdo sobre a posse responsavel de animais de estimagao. Além do resgate e
cuidado direto aos animais, a Adote também desenvolve programas de castragao e esterili-
zacao, como uma forma de controle populacional e prevencéo de doencas. Essas acgoes
visam criar um impacto positivo e duradouro na vida dos animais, reduzindo o numero de
animais abandonados e garantindo uma vida saudavel para aqueles sendo adotados.

A ONG também desempenha um papel importante na educagcao da comunidade,
promovendo campanhas de conscientizacao sobre a importancia da adogcao responsavel,
dos cuidados veterinarios, da vacinacao e da alimentacdo adequada. Através de eventos,
palestras e midias sociais, eles buscam disseminar informagdes valiosas e inspirar agoes
positivas em prol dos animais.

Com sua dedicacao, compromisso e amor pelos animais, a ONG Adote um Vira Lata
tem se destacado como uma referéncia no cenario das organizagdes de prote¢do animal
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no Brasil. Seu trabalho transforma a vida de inUmeros animais, proporcionando-lhes uma
segunda chance de encontrar um lar amoroso e uma vida digna.

2.2 PESQUISA COM PUBLICO-ALVO

Para validar a ideia do projeto, compreender melhor o ecossistema e mapear fun-
cionalidades mais relevantes para o sistema foi realizada uma pesquisa com a entidade
protetora em questdo, como mostra o questionario a seguir.

2.2.1 Questionario para Adote um Vira Lata

No questionario foram feitas as seguintes perguntas:

1. Como um sistema web poderia agilizar o processo de ado¢ao de animais no
projeto?

2. Como o sistema web poderia facilitar a busca e filtragem de animais disponiveis
para adocao?

3. Quais informagdes sobre os animais vocé considera como essenciais de serem
apresentadas no sistema para auxiliar os adotantes na tomada de decisao?

4. O sistema web deveria incluir um formulario de inscricao para os adotantes?

5. Como vocé imagina que o sistema poderia auxiliar no gerenciamento de volunta-
rios?

6. Além da gestdo da adocao dos animais, qual funcionalidade especifica vocé
gostaria?

O questionario foi respondido em conjunto pela fundadora do projeto e por mais
duas voluntérias envolvidas na iniciativa, como mostra a FIGURA 1 a FIGURA 6.

Figura 1 — COMO UM SISTEMA WEB AJUDARIA NO PROJETO

Como um sistema web poderia agilizar o processo de adogéo de animais no projeto?

1 resposta

Um sistema web poderia agilizar o processo de adogao de animais ao permitir que os interessados
visualizem e preencham formularios de adogéo online. Isso economizaria tempo, pois as informagoes
seriam enviadas diretamente ao nosso sistema, permitindo que a equipe avalie os candidatos de forma mais
eficiente.

A Autora (2023)
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Figura 2 - COMO UM SISTEMA WEB AJUDARIA NO FILTRO

Como o sistema web poderia facilitar a busca e filtragem de animais disponiveis para adogéo?

1 resposta

0 sistema web poderia fornecer uma interface amigavel que permita aos adotantes em potencial buscar e
filtrar animais com base em critérios como espécie, raga, idade, porte e localizagao. Isso facilitaria a
visualizagdo dos animais compativeis com as preferéncias dos adotantes, agilizando o processo de selegdo.

A Autora (2023)

Figura 3 - QUAIS INFORMACOES SAO IMPORTANTES

Quais informagdes sobre os animais vocé considera como essenciais de serem apresentadas no
sistema para auxiliar os adotantes na tomada de deciséo?

1 resposta

Informagdes essenciais incluem a descrigdo detalhada do animal, sua historia de resgate, temperamento,
compatibilidade com outros animais e criangas, necessidades especiais de cuidados, histérico médico,
vacinagéo e esterilizagdo. Fotos também sao importantes para permitir aos adotantes visualizarem os
animais.

A Autora (2023)

Figura 4 —- FORMULARIO DE INSCRIGAO

0 sistema web deveria incluir um formulério de inscrigdo para os adotantes?

1 resposta

Sim, um formulério de inscrigdo online seria uma funcionalidade valiosa do sistema web. Isso permitiria que
os interessados preencham seus dados pessoais, fornegam informagées sobre sua experiéncia com animais
de estimagéo anteriores e respondam a perguntas relacionadas a adogéo responsavel.

A Autora (2023)
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Figura 5 — GERENCIAMENTO DE VOLUNTARIOS

Com vocé imagina que o sistema poderia auxiliar no gerenciamento de voluntarios?

1 resposta

Um sistema poderia facilitar a administragdo dos voluntérios, permitindo o cadastro e aprovacgéo. Isso
ampliaria a participa¢@o de mais pessoas no projeto, possibilitando maior engajamento e contribui¢do para a
causa.

A Autora (2023)

Figura 6 — FUNCIONALIDADE ADICIONAL

Além da gestdo de adog&do dos animais, qual funcionalidade especifica vocé gostaria?

1 resposta

Uma funcionalidade adicional que seria Gtil é a possibilidade de agendar visitas ao abrigo através do sistema
web. Isso permitiria que os interessados conhecessem os animais pessoalmente e interagissem com eles,
facilitando o processo de escolha e adogdo.

A Autora (2023)

A partir das respostas, observou-se que um sistema web ajudaria no processo
de adogao de animais. Através da tecnologia e da conexao entre adotantes e animais
disponiveis, é possivel tornar o processo mais eficiente, transparente e alcancar resultados
mais positivos para o bem-estar animal. Dessa maneira, o presente projeto busca como foco
principal facilitar o processo de acolhimento animal, assim o sistema tera 4 funcionalidades
principais.

Primeiramente, o sistema contemplaria a divulgacédo dos animais disponiveis para
adocao. A plataforma permitiria que a Adote um Vira Lata cadastrasse informagdes detalha-
das sobre os animais prontos para adocao, apresentando dados especificos sobre cada
um deles. Essa abordagem visa facilitar a visualizagc&o e busca por potenciais adotantes,
proporcionando uma visdo abrangente e transparente dos animais que aguardam um lar.

A segunda funcionalidade permite um processo de ado¢ao simplificado online. Os
interessados preenchem um formuléario na plataforma, fornecendo informagdes sobre seu
estilo de vida e experiéncia com animais. Esses dados auxiliam na andlise para garantir
uma correspondéncia mais precisa entre os adotantes e os animais disponiveis. Apds 0
preenchimento, a plataforma realiza uma avaliagdo para possibilitar que os animais sejam
adotados por lares adequados e responsaveis.
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A terceira funcionalidade seria a facilitacdo do agendamento de visitas através da
plataforma. Isso permitiria que os futuros adotantes agendem visitas aos abrigos de forma
conveniente e organizada, possibilitando encontros presenciais com 0s animais que desejam
adotar. Essa interagao prévia entre o animal e o adotante em potencial € fundamental para
a escolha responsavel e afetuosa de um novo membro para a familia.

Por fim, o sistema englobaria a possibilidade de aplicagdo para novos voluntarios.
Seria desenvolvida uma area para gestao e aplicacdo de novos voluntarios interessados
em auxiliar no abrigo. Essa funcionalidade contribuiria para ampliar a equipe de apoio,
fortalecendo o suporte necessério para cuidar dos animais e manter as operag6es do abrigo
de forma eficaz.

2.3 SOFTWARES SEMELHANTES

Com o intuito de compreender as tendéncias atuais da area e contribuir para a
definicdo dos requisitos do sistema, foi conduzida uma analise de sites semelhantes ao
escopo do projeto. A amostra dessa andlise engloba dois sites que atuam na divulgagao de
animais disponiveis para adogao.

As amostras escolhidas foram:

a) Amostra 1 - Amigo Nao Se Compra (https://www.amigonaosecompra.com.br):
Plataforma dedicada a adogao de animais, oferecendo um espaco onde pessoas interes-
sadas em encontrar um novo pet podem explorar uma variedade de animais disponiveis
para adocao. Os usuarios tém a chance de se registrar na plataforma e divulgar animais
resgatados ou a procura de um novo lar. Se um usuario se interessar por um animal, é
necessario contatar o responsavel pelo cuidado do mesmo para dar sequéncia ao processo
de adocéo via WhatsApp, como mostra a FIGURA 7.
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Figura 7 — SITE AMIGO NAO SE COMPRA
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b) Amostra 2 - Rock Bicho (https://rockbicho.org): O site da Associacao de Protecao
Animal Rockbicho.org concentra-se na promog¢ao da guarda responsavel e na defesa dos
direitos dos animais. Através dessa plataforma, € viavel visualizar os animais resgatados a
procura de um lar. Quando encontrar um animal desejado, o adotante pode dar inicio ao
processo de adocao ao enviar um e-mail ao tutor responsavel, como mostra na FIGURA 8.
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Figura 8 — SITE ROCK BICHO
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Apés analisar os sites similares ao proposito do projeto, identificou-se uma lacuna
significativa em relacdo a adequacao dos fluxos as necessidades especificas da Adote
um Vira-Lata. A maioria dos softwares encontrados se baseava no uso predominante do
WhatsApp ou do Email para administrar o fluxo de adog¢ao, nao oferecendo uma solugao
online dedicada e personalizada para entidade protetora. Isso ressalta a importancia de criar
um site customizado, alinhado as necessidades e aos objetivos especificos da organizacao
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para tornar o processo de adogao mais eficiente e adaptado a realidade da Adote.

2.4 FUNDAMENTACAO TEORICA DAS METODOLOGIAS

Nesta sessao estdo presentes a fundamentacéao tedrica por tras das metodologias
utilizadas no desenvolvimento deste projeto.

2.4.1 Métodos ageis

Os métodos ageis sao uma colecao de abordagens, principios e praticas que visam
agilizar e aprimorar a entrega de produtos. No ano de 2001, um grupo composto por 17
programadores, incluindo renomados profissionais como Robert Martin, Jeff Sutherland e
Martin Fowler, elaborou o “Manifesto Agil” (MANIFESTO, 2001). Esse documento estabelece
quatro valores fundamentais:

Individuos e interagdes mais que processos e ferramentas;

Software em funcionamento mais que documentagao abrangente;

Colaboragao com o cliente mais que negociacao de contratos;

Responder a mudangas mais que seguir um plano.

As metodologias ageis procuram criar produtos com rapidez e qualidade, por meio
de iteragOes frequentes em colaboragdo com os clientes (SCHWABER; HUNDHAUSEN;
STARR, 2015). Esses valores e principios provocaram grandes transformagdes na forma
como o software é desenvolvido, resultando no surgimento de novos frameworks, como
Scrum e Kanban.

Os métodos ageis se espalharam rapidamente entre os profissionais de desenvolvi-
mento de software e, consequentemente, em muitas empresas de tecnologia ao redor do
mundo. Isso se deve aos varios beneficios claramente evidenciados pela pratica agil. As
entregas se tornam mais ageis e frequentes, aumentando a produtividade da equipe. Com a
entrega constante de valor, ha um maior engajamento com o cliente, permitindo feedbacks
frequentes e reduzindo retrabalhos. Além disso, um processo de desenvolvimento mais
direcionado permite previsdes mais precisas de cronogramas e uma redugao significativa
nos custos.

2.4.2 Scrum

O Scrum, um framework amplamente utilizado na gestdo do desenvolvimento de
software, teve sua origem em 1993, criado por Jeff Sutherland e Ken Schwaber. As raizes
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do Scrum remontam a um artigo pioneiro na Harvard Business Review, em 1986, intitulado
“The New New Product Development Game”, escrito por Hirotaka Takeuchi e Ikujiro Nonaka.

Amplamente adotado nos anos 2000, o Scrum emergiu como a metodologia agil mais
utilizada no desenvolvimento de software. Ao combinar conceitos ja existentes do mercado
de forma organizada e eficaz, este framework redne praticas ja conhecidas e difundidas. O
método Scrum tem como objetivo fragmentar grandes entregas em etapas menores, essa
abordagem visa assegurar maior qualidade, agilidade e reducao de retrabalho (SABBAGH,
2013).

No contexto do Scrum, a equipe efetua melhorias e incorpora novas funcionalidades
em sprints, que s&o intervalos ciclicos, frequentemente realizados em periodos de duas
semanas, durante as sprints, ocorrem quatro eventos principais. A Sprint Planning, na qual
a equipe prioriza as principais tarefas a serem realizadas durante a sprint. A Daily Meeting,
uma reuniao diaria de até 15 minutos, destinada a atualizar a equipe sobre o progresso e
0s obstaculos enfrentados pelos membros. A Review, que envolve a revisao do trabalho
concluido durante a sprint, apresentado aos stakeholders somente o que foi finalizado. E,
por ultimo, a Retrospective, realizada entre 0s membros da equipe para analisar 0os pontos
criticos e de sucesso, buscando melhorias para as proximas sprints (SCHWABER, 2004).

O Scrum é amplamente adotado devido a sua capacidade de promover a colabo-
ragao, a transparéncia, a flexibilidade e a rapida entrega de valor. Atualmente, € utilizado
em empresas como Yahoo, Google, Microsoft, Globo, Adobe, etc (AWARI, 2023b). Ele
permite uma melhor adaptacdo as mudancas nos requisitos do projeto e proporciona maior
visibilidade do progresso para todas as partes interessadas.

2.4.3 Kanban

O Kanban, criado por Taiichi Ohno na década de 1960, é um método de organizagao
originado da necessidade de controlar todas as etapas da produc¢ao na Toyota, uma empresa
japonesa, com o objetivo de eliminar o desperdicio de materiais (GIL, 2019).

O proposito do Kanban é proporcionar uma visualizagéo clara das tarefas a serem
realizadas, em andamento e concluidas. Isso é alcangado por meio de um quadro no qual
cartdes representam cada atividade, e esses cartdes s&o organizados em colunas que
indicam o status de cada tarefa. O Kanban é projetado para ser agil, permitindo que os
envolvidos gerenciem suas tarefas de maneira eficaz, e visual, de modo que toda a equipe
tenha conhecimento das tarefas planejadas (BOEG, 2012).

Embora o Kanban seja frequentemente comparado a uma lista de tarefas (To-do
List), ele vai além, enfatizando o acompanhamento do estado das tarefas, a definicao de
responsaveis por cada uma e a prioriza¢do, muitas vezes utilizando cores para tornar esses
aspectos visiveis (GIL, 2019).
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2.5 FUNDAMENTACAO TEORICA DAS TECNOLOGIAS

Além dos temas abordados no contexto Negécio, também sao relevantes e igual-
mente significativos aqueles relacionados as tecnologias empregadas no desenvolvimento
deste projeto. A seguir, sdo apresentadas as definicdes dessas vertentes tecnoldgicas.

2.5.1 JavaScript

O JavaScript (JS) é uma linguagem de programacao que foi desenvolvido em 1995
por Brendan Eich para o navegador Netscape 2 e, em 1997, tornou-se o padrao ECMA-262,
ES1. Atualmente, todos os navegadores oferecem suporte ao padrao de 2016, conhecido
como ES6. De acordo com a pesquisa “2022 Developer Survey” do Stack Overflow (2022),
o JavaScript continua sendo a linguagem mais utilizada pelos desenvolvedores, com cerca
de 65% de toda a comunidade de programagao ao redor do mundo (STACK OVERFLOW,
2022).

O JavaScript € considerado uma linguagem multiparadigma, pois permite a utilizagao
de diferentes estilos de programacao para resolver uma variedade de problemas. Ele
oferece suporte a programacao orientada a objetos, programacao estruturada, programacao
funcional, entre outros (MOZILLA, 2021, 2021).

Independentemente da forma como é utilizado, o JavaScript pode ser executado
tanto no lado do servidor (server-side) quanto no lado do cliente, no navegador (client-side).
Um dos frameworks JavaScript pioneiros para execugao no servidor é o Node.js. Ja no lado
do cliente, os principais frameworks utilizados incluem AngulardS, Vue e React (MOZILLA,
2021, 2021). Esses frameworks fornecem uma estrutura robusta para o desenvolvimento de
aplicagdes interativas e dindmicas no navegador.

Com sua ampla adocgao e versatilidade, o JavaScript se tornou a escolha preferida
dos desenvolvedores para criar uma variedade de aplicagées web, desde sites simples até
aplicativos complexos. Sua capacidade de executar no servidor € no cliente, juntamente
com os diversos frameworks disponiveis, torna o JavaScript uma linguagem poderosa e
essencial no mundo da programagao.

2.5.2 React

React.js € uma biblioteca JavaScript de cddigo aberto amplamente utilizada para criar
interfaces de usuario interativas e dindmicas. Foi desenvolvida pelo Facebook e langada
pela primeira vez em 2013. Desde entdo, ganhou popularidade entre desenvolvedores de
todo o mundo devido a sua eficiéncia, flexibilidade e desempenho.

A criagéo do React.js foi liderada por Jordan Walke, um engenheiro de software do
Facebook. Ele desenvolveu o React originalmente para resolver os desafios enfrentados
pelo Facebook ao lidar com uma grande quantidade de codigo complexo e em constante
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mudanca. A ideia era criar uma solucao que permitisse atualizagdes eficientes da interface
do usuario, sem recarregar a pagina inteira.

O React.js utiliza um conceito chamado “componentes” como base para o desenvol-
vimento de interfaces de usuario. Os componentes sao blocos de construgao reutilizaveis
que encapsulam o cédigo e o estado relacionado a uma parte especifica da interface.
Isso permite que os desenvolvedores dividam a interface em componentes menores e
independentes, facilitando a construgao e a manutengao de aplicativos complexos (REACT,
2023).

Uma das principais caracteristicas do React.js € a sua abordagem baseada em
“Virtual DOM” (Documento de Objeto Virtual). O Virtual DOM é uma representagcdo em
memdéria da estrutura de elementos da interface do usuario. O React compara eficientemente
as alterag6es no Virtual DOM com o DOM real, determina as diferengas e atualiza apenas
as partes afetadas, minimizando a necessidade de renderizagdes completas da pagina.

Outra vantagem do React.js é sua compatibilidade com outras bibliotecas e fra-
meworks. Ele pode ser combinado com bibliotecas como o Redux para gerenciamento de
estado ou o React Router para navegacgao entre paginas. Além disso, o React Native, uma
extensdo do React.js, permite o desenvolvimento de aplicativos méveis nativos para iOS e
Android usando JavaScript.

Existem varios frameworks e bibliotecas relacionados ao React, como o Next.js,
Gatsby e o Create React App, estes foram criados para resolver desafios comuns no
desenvolvimento de aplicativos React e para facilitar o processo de criacdo de interfaces
de usuério reativas, escalaveis e de alto desempenho. Eles fornecem recursos adicionais,
como roteamento, renderizacado no servidor, geracao estatica de paginas e ferramentas
de desenvolvimento, que ajudam a simplificar o desenvolvimento de aplicativos React e
melhorar a experiéncia do desenvolvedor (SILVEIRA, 2023).

O React.js tornou-se uma escolha popular para o desenvolvimento web moderno
devido a sua facilidade de uso, eficiéncia, modularidade e grande comunidade de desen-
volvedores. Através do React.js, os desenvolvedores podem criar interfaces de usuario
interativas, responsivas e de alto desempenho, proporcionando uma experiéncia de usuério
excepcional em aplicativos da web.

2.5.3 Node.js e Express.js

O Node.js € um ambiente de execug¢ao que utiliza o motor V8 do Google Chrome
para interpretar e executar cédigo JavaScript. Sua principal caracteristica é a capacidade de
ser ndo-bloqueante, ou seja, operar de forma assincrona, executando em um servidor em
uma unica thread, o que implica que os recursos computacionais sao alocados de maneira
eficiente (ESTRELLA, 2023).

Esse projeto open-source (codigo aberto) foi concebido por Ryan Dahl em 2009,
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com a visao de possibilitar o uso da mesma linguagem de programacgao no front-end e no
back-end.

Por ser uma aplicacéo server-side, o Node.js oferece a flexibilidade de criar apli-
cacdes JavaScript que podem ser executadas independentemente de um navegador,
diferenciando-se do cenario tradicional. Grandes empresas do setor de tecnologia, como
Netflix, Uber e até o LinkedIn, adotaram o Node.js em suas infraestruturas, contribuindo
para a consolidacao e prestigio dessa ferramenta (ESEME, 2023) .

O Express.js, por sua vez, € um framework web construido sobre o Node.js, ofere-
cendo suporte essencial para a organizacao de aplicagées no servidor. Este framework
apresenta estruturas para roteamento e facilita o gerenciamento de requisi¢coes e respostas
HTTP (MONGODB, 2023a).

2.5.4 MongoDB

O MongoDB é um banco de dados orientado a documentos e néo relacional. Os
documentos, que consistem em dados declarados na estrutura chave-valor, sdo armazena-
dos em formato BSON (Binary JSON) e organizados em cole¢des dentro de uma base de
dados (MONGODB, 2023b).

A modelagem de dados no MongoDB é adaptavel as necessidades especificas de
cada projeto. A documentagao enfatiza a importancia de considerar os dados necessarios
para a aplicagao, frequentemente encorajando o agrupamento de dados em um Unico
documento e redundancia de informacdes. Essas praticas visam melhorar a velocidade
das consultas no banco em comparagdao com esquemas relacionais, pois reduzem a
necessidade de buscar em outras cole¢gdes (MONGODB, 2023b).

2.5.5 Git

O Git é um sistema de controle de versao desenvolvido por Linus Torvalds, com
o objetivo de facilitar o desenvolvimento colaborativo em seu projeto principal, o Kernel
do Linux. Antes do Git, Torvalds e sua equipe utilizavam outra ferramenta de controle de
versao, que passou a ter politicas de pagamento. Diante disso, Torvalds viu a necessidade
de criar sua propria ferramenta, incorporando os aprendizados adquiridos com o uso de
outras ferramentas (GIT, 2023).

Ao criar o Git, Torvalds definiu cinco principios fundamentais para a ferramenta: velo-
cidade, simplicidade, desenvolvimento nao linear, distribuicdo e eficiéncia no gerenciamento
de projetos grandes. Desde sua criacdo em 2002, o Git tem se mantido fiel a esses ideais e,
ao longo do tempo, tem se tornado ainda mais simples de utilizar.

O Git funciona organizando um repositorio, que é um diretério controlado pelo Git,
com uma ou mais ramificacdes (branches) do cddigo original. A cada nova versao, sao
geradas copias apenas das alteragdes feitas, permitindo manter um histérico completo
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das modificagbes. Isso possibilita a comparacao entre as versoes, a realizacdo de merges
(combinacao de duas ramificacdes em uma unica), a reversao de alteragdes e a possibilidade
de baixar o codigo em diferentes maquinas (GIT, 2023).

Com o Git, os desenvolvedores podem trabalhar de forma mais eficiente, garantindo
um melhor controle das versdes do cddigo, facilitando a colaboragdo em equipe e permitindo
um acompanhamento detalhado das alteragdes ao longo do tempo.

2.5.6 REST

A arquitetura de software REST (Representational State Transfer) € um estilo ar-
quitetural amplamente utilizado para projetar e desenvolver sistemas distribuidos na web,
proposto por Roy Thomas Fielding em 2000 (GUPTA, 2023). O REST é baseado em princi-
pios e restricbes que permitem a criacdo de servicos web escalaveis, interoperaveis e de
facil manutencao.

O REST utiliza o protocolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol) como base de comu-
nicacao entre cliente e servidor. Ele define um conjunto de operagdes, conhecidas como
verbos HTTP, para interagir com recursos. Os principais verbos sdo GET, POST, PUT e
DELETE, que correspondem as operagdes de recuperar, criar, atualizar e excluir recursos,
respectivamente.

A arquitetura REST segue alguns principios fundamentais (AWARI, 2023a). O pri-
meiro é a utilizagédo de recursos identificados por URLs (Uniform Resource Locators) unicas.
Cada recurso possui uma representagao, geralmente em formato JSON ou XML, que é
transmitida entre o cliente e o servidor.

Outro principio importante do REST € a utilizagcdo de um conjunto uniforme de
interfaces. Isso significa que as operagdes s&o padronizadas e consistentes em todos os
recursos. Isso simplifica o desenvolvimento, a manutencgao e a integracao de diferentes
componentes do sistema.

Uma caracteristica essencial do REST é o estado transferido entre o cliente e o
servidor. O servidor ndo mantém nenhum estado da sessao do cliente, todas as informacgdes
necessarias para processar uma requisicao devem ser incluidas na prépria requisi¢ao. Isso
permite que os servicos REST sejam altamente escalaveis e independentes de estado.

A arquitetura REST é amplamente adotada para a construgao de APls (Application
Programming Interfaces) web. Ela permite que diferentes sistemas e plataformas se co-
muniqguem de maneira eficiente e interoperavel. Além disso, o REST facilita a evolugéao do
sistema, pois cada recurso pode ser desenvolvido, testado e atualizado independentemente
dos demais.
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2.5.7 UML

O desenvolvimento de software busca proporcionar uma forma eficiente de criar um
sistema de sucesso. Essa jornada envolve diversas etapas, como a andlise de requisitos,
especificacdo e construcao do sistema. Para auxiliar nesses processos, a Unified Modeling
Language (UML) € uma linguagem grafica que permite modelar e visualizar os procedi-
mentos envolvidos (AHMED, CARY E., 2002). A UML teve sua formalizag&o e unificagéo
dos padrbes de notagéo estabelecidos a partir dos anos 90. Com base em abordagens
anteriores, como Booch e OMT, a UML incorpora os principais recursos desses padrdes de
analise (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2006).

De acordo com Larman (2005), a UML pode ser aplicada de trés maneiras: como
rascunho, onde os diagramas sao esbog¢ados a mao; como planta de software, onde os
diagramas mais detalhados podem ser usados para engenharia reversa ou codificacao do
sistema; e como linguagem de programacgao, onde uma especificacdo completa do sistema
em UML é gerada como um executavel, contemplando toda a légica e comportamento
analisados.

A UML é uma ferramenta abrangente para modelar visualmente sistemas de software.
Ela oferece maneiras de representar ndo apenas os elementos mais simples de construgéao,
mas também recursos para ilustrar as relagdes mais complexas entre eles (AHMED, CARY
E., 2002). A UML vai além de apenas simbolos e graficos. Cada simbolo utilizado na notagéao
UML possui uma semantica bem definida. Isso significa que um desenvolvedor pode usar a
UML para escrever seu modelo, e qualquer outro desenvolvedor ou ferramenta seré capaz
de interpreta-lo sem ambiguidades (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2006).

As particularidades de um sistema, sejam elas estaticas ou dindmicas, séo ilustra-
das em diagramas. Existem varios tipos de representacao, agrupados em éareas focais
especificas da modelagem visual, como:

» Diagrama de Caso de Uso: |dentifica as funcionalidades exigidas no sistema a partir
do ponto de vista do usuario;

» Diagrama de Classe: Demonstra as relagcbes estaticas entre um grupo de classes
e/ou interfaces do software;

» Diagrama de Sequéncia: Modela a troca de mensagens realizada entre os objetos
de um sistema;

Na UML, os objetos gerados sao tratados de maneira distinta, devido as praticas de
desenvolvimento. Esses artefatos ndo sao apenas partes do projeto a serem entregues,
mas também sao fundamentais para gerenciar, preservar e disseminar um sistema durante
seu desenvolvimento e apds sua implantacao (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2006).
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2.5.8 Cloud

Cloud, ou computacdo em nuvem, é um modelo que disponibiliza servicos de compu-
tacdo pela internet. Ao invés de manter aplicativos, dados e recursos em servidores locais
ou em hardware fisico, a computagdo em nuvem permite acesso e gestao desses recursos
remotamente, utilizando servidores e infraestrutura de data centers espalhados globalmente.
E a execucdo de tarefas computacionais em ambientes de Tl conhecidos como nuvens, que
abstraem, agrupam e compartilham recursos escalaveis por meio de uma rede. (HAT, 2023)

A computacao em nuvem oferece uma série de beneficios significativos para usuarios
e empresas. Em primeiro lugar, ela proporciona flexibilidade e escalabilidade, permitindo que
0S recursos sejam dimensionados de acordo com a demanda, aumentando ou reduzindo a
capacidade conforme necessario.

Além disso, a computacdo em nuvem oferece maior disponibilidade e confiabilidade,
uma vez que os dados e aplicativos sdo distribuidos em varios servidores e locais geografi-
cos. Isso garante que, mesmo em caso de falha em um servidor ou data center, os servigcos
possam ser continuamente disponibilizados a partir de outros pontos da rede.

Entre os principais provedores de servicos em nuvem estdo Amazon Web Services
(AWS), Microsoft Azure, IBM Cloud e Vercel. Esses provedores oferecem uma ampla gama
de servigos e solugdes para atender as necessidades de empresas de todos os tamanhos
e setores.
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3 MATERIAIS E METODOS

Para o desenvolvimento deste trabalho, sustentou-se em uma diversidade de ferra-
mentas, metodologias e planejamentos. Elas sdo documentadas a seguir.

3.1 PROCESSO DA ENGENHARIA DE SOFTWARE

Durante a execucgao do projeto, foram aplicadas as metodologias Kanban e Scrum
como base para os processos de documentacao e desenvolvimento. No entanto, foram
realizadas adaptagdes especificas com o objetivo de aprimorar a produtividade.

3.1.1 Adaptagao do Scrum para o desenvolvimento individual

Embora o Scrum seja uma metodologia agil voltada para o trabalho em equipe, é
possivel adapta-la e utiliza-la de maneira individual para o gerenciamento de projetos.

Durante o desenvolvimento deste projeto, as praticas cerimoniais do Scrum foram
adaptadas para se adequarem a um ambiente de trabalho individual. Portanto, toda quinta-
feira era dedicada ao encerramento da sprint. O backlog sempre continha tarefas planejadas
para a sprint em andamento. As retrospectivas eram realizadas ao final de cada sprint,
enquanto as reviews eram conduzidas com a orientagdo do supervisor.

E importante ressaltar que, ao trabalhar individualmente com o Scrum, o foco estara
na gestao pessoal do projeto e no cumprimento dos prazos e metas estabelecidos.

3.1.2 Adaptagao do Kanban para o desenvolvimento individual

O Kanban é uma metodologia agil que pode ser adaptada e utilizada de maneira
individual para o gerenciamento de tarefas e fluxo de trabalho pessoal. Ao aplicar o Kanban
individualmente, € possivel visualizar e controlar as atividades de forma mais eficiente.

O Kanban desempenhou um papel crucial na documentacao e desenvolvimento
deste projeto, fornecendo orientagdes claras por meio de cartées. Para implementar o
Kanban, utilizou-se o Trello, uma ferramenta da Atlassian que permite a personalizagéo
dos cartées e das colunas do quadro Kanban. As colunas utilizadas foram “Backlog”,
“Em Progresso”, “Concluido” e “A Fazer”. Esta ultima refere-se as tarefas adicionais caso
houvesse tempo disponivel durante a sprint.

Cada cartao foi numerado para indicar sua ordem de prioridade. Além disso, foram
incorporadas etiquetas nos cartdes para representar diferentes contextos das tarefas. Foram
criadas quatro etiquetas, cada uma com uma cor especifica: roxa para documentacéo,
amarela para front-end, azul para back-end.
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3.2 REQUISITOS

Durante a execucgao do projeto, foram aplicadas metodologias para os processos de
levantamento de requisitos, como entrevista e questionarios aplicados para os voluntarios
do projeto.

3.2.1 Levantamento de Requisitos

Por meio da entrevista e questionério feitos com a fundadora da iniciativa foram
levantados os primeiros requisitos. Com a entrevista foi possivel perceber as principais
necessidades existentes em relacéo ao processo de ado¢ao de animais. Assim, 0s principais
requisitos levantados foram: estimular e facilitar o0 acesso aos animais para adog¢ao; auxiliar
na conscientizagao das pessoas acerca da importancia da adogao responsavel; ajudar na
arrecadacgao de doagdes para o projeto.

Apds esta entrevista, foi elaborado um questionario, aplicado a fundadora e duas
voluntarias do projeto . Com este questionario foi possivel entender melhor as necessidades
da entidade protetora e se elas usariam a ferramenta proposta. O questionario € composto
de 7 perguntas abertas que estao presentes na secao 2.2.1, em que o foco é saber quais
seriam as principais funcionalidades necessérias em um sistema web para adogao de
animais. A maioria das respostas focou na necessidade do sistema promover a adogao
responsavel.

3.2.2 Especificagdo de Requisitos

A especificagao de requisitos € um processo crucial que abrange o estudo minucioso
das necessidades do sistema, visando alcancar uma definicdo precisa e completa dos
requisitos do software.

Para uma compreensdo mais clara e efetiva, os requisitos sdo classificados em duas
categorias principais: funcionais e nao funcionais. Os requisitos funcionais delineiam as
funcionalidades desejadas do software, descrevendo as acdes e operagdes que o sistema
deve ser capaz de executar (SOMMERVILLE, 2007).

Tabela 1 — Tabela de Requisitos funcionais

Numero - -
. Nome Requisito Descricao
Requisito
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Numero - .

. Nome Requisito Descricao
Requisito
Permitir o cadastro completo de animais disponiveis para adogéao,
Cadastro de ) , . - . .

RFO001 L incluindo informagdes como espécie, raga, idade, sexo, porte e

animais
descricao do comportamento.

P . Possibilitar aos usuarios pesquisar e filtrar animais com base em

esquisa e
RF002 fit a critérios como espécie, idade e porte, para encontrar animais
itragem .
g adequados as suas preferéncias.

Exibir perfis individuais para cada animal, com fotos, informacées

RE003 Visualizagao de detalhadas sobre sua personalidade, necessidades especiais,
perfis histoérico médico e qualquer outra informagéo relevante para ajudar

os adotantes na tomada de decisao.
Incluir um formulario de inscrigao para que os interessados em

RE004 Formulario de adotar um animal possam se cadastrar, fornecendo informagdes
inscrigao pessoais, experiéncia prévia com animais de estimagao e condi¢oes

de moradia.
Implementar um processo de adogao com etapas definidas,

RE005 Processo de permitindo que os adotantes avancem nas etapas a medida que
adogao cumprem os requisitos necessarios, como formulario, visitas e

assinatura do contrato.

RF006 Gerenciamento de | Registrar e gerenciar as adogdes concluidas, mantendo um histérico
adogdes atualizado dos animais adotados, adotantes e datas de adogao.
Gerenciamento de . . L .

RF007 L. Permitir o cadastro e gerenciamento de voluntarios no sistema.
voluntarios

o Enviar notificagdes para manter os usuarios informados e garantir a

RF008 Notificacoes L

organizagao na plataforma.
Permitir que os adotantes agendem visitas presenciais para
Agendamento de L . o

RF009 it conhecer 0s animais e interagir com eles antes de tomar a decisao

visitas
final de adogéo.

“Os requisitos nao funcionais sdo aqueles nao diretamente relacionados as funcdes
especificas fornecidas pelo sistema.” (SOMMERVILLE, 2007) . A Tabela 2 apresenta os
requisitos nao funcionais deste projeto.
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Tabela 2 — Tabela de Requisitos nao funcionais

Ndmero . .
o Nome Requisito Descrigao
Requisito

O sistema deve ser intuitivo, de facil navegacao e
. compreensao, possibilitando que usuarios de

RF0O01 Usabilidade , . - .
diferentes niveis de habilidade possam utiliza-lo sem

dificuldades.

O sistema deve ter um desempenho rapido e

responsivo, garantindo tempos de carregamento

RF002 Desempenho . o .
minimos e processamento eficiente das operagées,

mesmo com grande volume de dados.

O sistema deve possuir medidas robustas de
seguranga para proteger informacoes sensiveis dos
usuarios, como dados pessoais, registros de adogao
e informagdes financeiras.

RF003 Seguranga

O sistema deve ser facilmente mantido e atualizado,
e permitindo a incorporagao de novas funcionalidades,
RF004 Manutenibilidade - .
corregao de erros e ajustes conforme as

necessidades da entidade protetora e dos usuarios.

O sistema deve possuir uma documentagao
abrangente, clara e atualizada, que descreva todas
. as funcionalidades, fluxos de trabalho e

RF005 Documentagao , . .
procedimentos operacionais, facilitando o
entendimento e auxiliando na manutengao do

sistema.

3.3 ANALISE - MODELAGEM DO SISTEMA

A modelagem desempenha um papel crucial na concepc¢ao e desenvolvimento de
sistemas de software de qualidade. Segundo os renomados autores Booch, Rumbaugh
e Jacobson (2005), uma empresa de destaque é aquela que oferece sistemas de alta
qualidade, atendendo precisamente as necessidades de seus usuarios.

A representagdo visual ampla e estruturada do sistema em desenvolvimento de-
sempenha um papel crucial na orientagdo das atividades durante sua constru¢do. Essa
visualizacdo é essencial para o entendimento e a execucao eficaz do projeto (BOOCH,;
RUMBAUGH; JACOBSON, 2006).

A escolha da UML para o desenvolvimento do sistema Adote um Vira Lata foi
motivada pela sua significativa relevancia no processo de andalise e modelagem de software,
fornecendo uma base soélida para representar e comunicar a estrutura e o comportamento
do sistema de forma clara e eficaz. Nesse contexto, a modelagem do sistema envolveu a
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criacdo dos seguintes diagramas UML.:

» Diagrama e especificacdo de Casos de Uso
» Diagrama de Classe

» Diagrama de Sequéncia

3.3.1 Diagrama de Casos de Uso

O diagrama de casos de uso é uma representagao comportamental integrante da
linguagem UML, sendo responsavel por ilustrar requisitos funcionais e descrever como um
sistema se comporta na perspectiva de um ator (SILVA; MARTINS; DINIZ, 2017) .

Em conformidade com os requisitos identificados na secao 3.2.2, foi desenvolvido o
Diagrama de Casos de Uso do projeto, cuja visualizacdo esta disponivel no APENDICE A.

Apbs coletar os requisitos funcionais do sistema foi feita a criagédo do diagrama e a
especificacdo dos casos de uso (TABELA 3). Essa etapa permitiu identificar a necessidade
de trés atores para o funcionamento do aplicativo:

* (1) Usuario: pode efetuar registro no sistema, fornecendo os dados necessarios;
efetuar login através de email e senha; pesquisar e filtrar animais; solicitar adog¢ao;
visualizar os animais adotados e efetuar o agendamento de visitas.

* (2) Voluntario: pode gerenciar os adotantes; cadastrar animais; gerenciar animais;
validar adogdes; gerar contrato e gerenciar visitas.

* (3) Administrador: gerencia os voluntarios e usuarios do projeto.

Tabela 3 — Tabela Casos de Uso

Caso de Uso Descrigao

O usuério pode se cadastrar no sistema, fornecendo as informagdes
necessarias, como nome, e-mail e senha, que sera criptografada. Apés o
cadastro, o usuario tera acesso as funcionalidades do sistema.

UCO001 - Efetuar
Cadastro




Capitulo 3. MATERIAIS E METODOS

41

Caso de Uso

Descrigao

UCO002 - Efetuar
Login

O usuario pode fazer login no sistema utilizando suas credenciais de acesso,
como e-mail e senha. Ap6s a autenticagdo, o usuario podera acessar as
funcionalidades do sistema de acordo com seu perfil.

UCO003 - Visualizar
Pets

O usuario pode visualizar os pets disponiveis para adog¢ao na plataforma,

acessando informagdes como fotos, descrigoes, idade, raga e estado de salde.

Isso oferece uma visao detalhada para facilitar a escolha do animal mais
adequado as preferéncias do adotante.

UCO004 - Solicitar
Adocéao

O usuario tem a possibilidade de solicitar a adogao de um animal especifico
através da plataforma. Para isso, ele preenche um formulario contendo
informagdes cruciais para a adogao responsavel, como motivagao para adogao,
detalhes sobre 0 ambiente de moradia e a disponibilidade para cuidar do
animal.

UCO005 - Visualizar
Adocoes

O usuario tem acesso a visualizagao dos pets adotados por ele anteriormente,
bem como aqueles para os quais solicitou a adogao e ainda aguarda a
aprovacao.

UCO006 - Agendar
Visita

O usuario pode agendar uma visita para conhecer um pet disponivel para
adogédo. O usudrio selecionara o animal desejado, escolhera uma data e
horario disponivel e far4 a confirmagéo do agendamento.

UCO007 - Editar
Perfil

O usuario pode modificar e atualizar as informagdes presentes em seus perfis
na plataforma. Isso inclui a capacidade de alterar dados pessoais, como nome,
informagdes de contato e preferéncias especificas.

UCO008 - Visualizar

O usudrio tem a opgao de verificar e gerenciar as notificagdes enviadas pelo
sistema. Isso inclui detalhes sobre o status da adogao, confirmagao de visitas e

Notificagbes outros avisos pertinentes. Além disso, o usuario podera marcar as notificagdes
como vistas ou deleta-las conforme necessario.
O usudrio pode se candidatar para ser voluntario na plataforma. Ele pode
UCO009 - Ser enviar sua inscrigao para participar ativamente como voluntarios em atividades
Voluntario relacionadas ao cuidado e suporte aos animais, eventos de conscientizagao e

outras iniciativas promovidas por abrigos e organizagdes parceiras.

UCO010 - Gerenciar
Adogoes

O voluntério pode administrar os adotantes registrados no sistema, o que inclui
visualizar informagoes, aprovar solicitagdes de adogao e acessar o histérico
completo das adogdes realizadas por esses adotantes
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Caso de Uso Descrigao

O voluntario podera cadastrar novos pets disponiveis para adogao. Serao
UCO011 - Cadastrar

Pet fornecidas informagdes sobre o animal, como nome, espécie, raga, idade,
ets

caracteristicas, entre outras.

. O voluntario podera gerenciar os pets cadastrados no sistema. Isso inclui
UCO012 - Gerenciar

Pet atualizar informagdes, remover animais do sistema, entre outras agdes
ets

relacionadas.

O voluntario podera gerenciar as visitas agendadas para conhecer os animais
disponiveis para adogao. Isso inclui visualizar, confirmar ou cancelar visitas,

UCO013 - Gerenciar

Visitas L.
conforme necessario.

O administrador pode gerenciar os voluntarios registrados no sistema, o que

UCO014 - Gerenciar L , ~ L.
envolve aprovar ou recusar solicitagcoes, acessar informacoes dos voluntarios e

Voluntarios _ . . .
outras agdes pertinentes ao gerenciamento desses voluntarios.

UCO015 - Gerenciar

Usuri O administrador pode gerenciar os usuarios registrados no sistema.
suarios

3.3.2 Diagrama de Classes

O diagrama de classes, uma representacao estrutural da linguagem UML, descreve
as classes presentes no sistema, destacando seus atributos, métodos e relagdes (SILVA;
MARTINS; DINIZ, 2017). O diagrama referente a este projeto esta disponivel no APENDICE
B.

3.3.3 Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia, pertencente a categoria de diagramas de interacao da
linguagem UML, tem como propdésito representar a troca de mensagens entre distintos obje-
tos em um cenario, destacando a ordem temporal dos eventos durante a agao representada
(LARMAN, 2007). Os diagramas de sequéncia do projeto foram desenvolvidos de acordo
com as situacdes delineadas no diagrama de casos de uso. Os respectivos diagramas estao
disponiveis para consulta no APENDICE E.

3.3.4 Diagrama da Estrutura do Banco de Dados

Na criacéo do sistema optou-se por utilizar o banco de dados MongoDB, conforme
discutido na Secao 2.2.4 deste documento. Ao estruturar as colegdes do sistema, levou-se
em consideracao as informacoes destinadas as interfaces e os relacionamentos delineados
no diagrama de casos de uso.

Os dados sao armazenados no MongoDB em documentos, que se assemelham a
estruturas de dados flexiveis e sdo formatados como objetos JSON. Cada documento, por
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padrao, contém um identificador exclusivo chamado Objectld, gerado automaticamente pelo
banco de dados.

Esses documentos, com seus Objectld Unicos, sao organizados em colecdes, uma
abstracao similar as tabelas encontradas em bancos de dados relacionais. Essa estrutura
de colegcdes e documentos oferece uma flexibilidade notavel na modelagem de dados,
permitindo formatos variados para cada documento dentro de uma mesma cole¢ao

Quando um documento faz referéncia a um campo de outra cole¢do, esse campo €
armazenado como um atributo do tipo Objectld, como exemplificado pelo campo “idRefe-
rénciaColecdo”. Essa referéncia possibilita a consulta dos dados desse atributo em outras
colegodes.

O APENDICE C apresenta o diagrama estrutural do banco, fornecendo uma repre-
sentacao visual dos modelos das colegdes e suas inter-relagoes.

3.4 PLANO DE ATIVIDADES

As atividades foram subdivididas em subatividades e organizadas em uma estrutura
de divisao do trabalho (WBS, do inglés Work Breakdown Structure), conforme representado
na Figura 8 e Figura 9. Essa ferramenta tem como objetivo decompor o projeto em partes
menores e hierarquicas, permitindo uma visualizagao mais detalhada das atividades em
cada nivel.
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Figura 9 — WBS: SPRINT 1 - SPRINT 5

Adote Um Vira Lata

Sprint 1

Sprint 5

A AUTORA (2023)
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Figura 10 — WBS: SPRINT 6 - SPRINT 10

Adote Um Vira Lata

6.1 Criagdo tabelas 7.1 Funcionalidades 8.1 Funcionalidades 91 5;::::"9- 10.1 Implantagéo
/ \ / \
v::::::bm Gestdo Usudrios Visitas Notificagbes
6.2 Funcionalidades Adaglo 8.2 Documento gwmr 10. 2 Testes Adote
/ \ / \ \
Login Cadastro Cap. 3 Cap. 4
Logout Cap. 5
A AUTORA (2023)

3.5 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Para a documentagéo e desenvolvimento do trabalho, utilizou-se diversas tecnologias,
as quais estao definidas a seguir.

3.5.1 Astah

O software escolhido para a modelagem dos dados neste projeto foi o Astah. Essa
ferramenta oferece varias versées adequadas para modelar desde sistemas pequenos até
0s mais complexos, contando com uma ampla variedade de diagramas (ASTAH, 2023).

Para criar os diagramas apresentados neste trabalho, optamos pela versao Astah
UML for Students, que concede acesso a versao mais completa da ferramenta mediante
cadastro como estudante. A excecao foi o diagrama fisico do banco de dados, para o qual
utilizamos a versao Astah Professional.
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3.5.2 Github

O Github é uma plataforma que hospeda e gerencia sistemas de controle de verséao,
o git. Assim sendo, o Github promove uma solugéo remota para a utilizagado do git, além de
proporcionar a possibilidade de documentagao de aplicagdes, comunicagao de bugs e até
deploys automaticos. E a principal plataforma de hospedagem de cédigo fonte no mundo e
conta com mais de 330 milhdes de repositérios e 100 milhdes de usuarios (GITHUB, 2023).

3.5.3 Postman

O Postman é uma API client, ou seja, uma ferramenta que permite a simulacao
de requisicbes como cliente. Ele permite aos desenvolvedores testar, compartilhar e até
documentar requisicdes a APIs (Interface de Programacao de Aplicacéo). Ele facilita o
desenvolvimento do back-end ao oferecer uma interface grafica simples e rapida para
acessar endpoints (pontos de comunicacgao) do projeto (POSTMAN, 2021). Ao final de cada
requisi¢cdo o usuario recebe uma resposta do servidor, com informagdes como status e
corpo do retorno. Ele oferece suporte a aplicagdes RESTful e também ao GraphQL, uma
linguagem de consulta de APls. Também é possivel realizar autenticagces e habilitar ou
desabilitar cookies, pequenos arquivos de texto que podem ser salvos nos navegadores
(POSTMAN, 2023).

3.5.4 Visual Studio Code

O Visual Studio Code, ou simplesmente VS Code, é um editor de textos muito
leve que oferece suporte para diversas linguagens e arquivos. O VS Code foi utilizado no
projeto para o desenvolvimento do back-end e do front-end. Sua grande vantagem € a vasta
variedade de extensdes, que melhoram a produtividade dos desenvolvedores e rodam em
processos paralelos, o que nao compromete a velocidade do editor (VSCODE, 2023).

3.5.5 Mern Stack

MERN € uma sigla que representa MongoDB, Express, React e Node, em homena-
gem as quatro tecnologias essenciais que compdem essa pilha.

O funcionamento desse conjunto envolve o React, responsavel pela composi¢cao do
front-end e pelo envio de requisi¢gbes via REST no lado do cliente. O Express.js opera em
um servidor Node.js para construir o back-end, enquanto o MongoDB ¢é o banco de dados
NoSQL utilizado para armazenar os dados em formato JSON (MONGODB, 2023a).

Independentemente da variante escolhida, a abordagem ME(RVA)N é considerada
ideal para lidar de forma abrangente com JavaScript e JSON (MONGODB, 2023a).
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No projeto de adogéo de animais, essa abordagem foi crucial em diferentes areas.
O MongoDB, um banco de dados NoSQL, foi escolhido por sua capacidade de armazenar
dados em formato JSON, facilitando o gerenciamento e a recuperacao de informagdes
diversas, ideais para os dados de adogao de animais.

O Express.js, aliado ao Node.js, foi empregado para criar o servidor e desenvolver
APIs e rotas necessarias para o sistema. Essa combinagao permitiu a construgdo de um
back-end solido, capaz de lidar com as solicitagbes e a logica do sistema de adogéo.

Por sua vez, o React, uma biblioteca JavaScript, desempenhou um papel fundamental
na construcao do front-end. Ele possibilitou a criacdo de uma interface de usuario dinamica,
responsiva e intuitiva para os usuarios finais. O React simplificou o desenvolvimento de
componentes reutilizaveis, otimizando o processo de desenvolvimento e manutencao do
sistema.

Essas tecnologias foram integradas para criar um sistema de adog¢ao de animais
moderno, eficiente e com uma experiéncia de usuario aprimorada tanto para os adotantes
quanto para os administradores do sistema.

3.5.6 Ant Design

O Ant Design € uma renomada biblioteca de componentes de interface de usuario
(Ul) destinada ao React, oferecendo uma extensa gama de elementos prontos para uso no
desenvolvimento web. E uma escolha frequente na criacéo de interfaces de alta qualidade
e responsivas, fornecendo uma variedade de componentes bem projetados e comumente
utilizados, como botdes, formularios, layouts e modais.

Além de disponibilizar componentes prontos para uso, 0 Ant Design segue diretrizes
de design consistentes, promovendo uma estética visual moderna e limpa para os aplicativos.
Sua alta customizagao permite ajustes visuais que se adequam ao estilo especifico de cada
projeto (ANTD, 2023).

Devido a sua extensa variedade de componentes e uma comunidade ativa, o Ant
Design se tornou uma escolha popular entre desenvolvedores que buscam criar interfaces
de usuario elegantes e consistentes em aplicativos React. Essa biblioteca ndo s6 agrega
eficiéncia ao processo de desenvolvimento, mas também contribui para a padronizagao e
consisténcia visual, aspectos relevantes em ambientes de desenvolvimento de software
para a construcao de interfaces de qualidade.

3.5.7 Cloudinary

Foi decidido o uso do Cloudinary para o0 armazenamento das imagens dos animais
registrados no sistema. Essa escolha foi feita devido a eficiéncia, escalabilidade e flexibili-
dade oferecidas por essa plataforma, tornando-a uma opg¢ao popular para o gerenciamento
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de recursos visuais. Isso garante que as imagens permanegam acessiveis mesmo em
situacoes de alto trafego ou demanda intensa.

Adicionalmente, o Cloudinary oferece uma variedade de recursos avangados para o
gerenciamento de dados visuais, permitindo manipulagdes, redimensionamentos e otimiza-
cbes em tempo real, adaptando-se as necessidades especificas do sistema (CLOUDINARY,
2023).

3.5.8 Heroku

Para hospedar o back-end da aplicacao de forma simplificada e garantir a robustez e
disponibilidade da sua API, optou-se por utilizar o servico em nuvem Heroku Platform.

A Heroku Platform é uma Plataforma-como-um-Servico (PaaS) baseada em nuvem,
oferecendo um ambiente completo para o desenvolvimento, hospedagem e manutencao
de aplicagdes. Sua vantagem esta na eliminacdo dos custos diretos e na reducado da
complexidade e inflexibilidade associadas a constru¢do e manuteng@o de plataformas
localmente (IBM, 2021).

A capacidade da Heroku Platform de oferecer escalabilidade, robustez e alta dis-
ponibilidade, juntamente com seu suporte a vérias tecnologias, a tornaram uma escolha
popular na comunidade de desenvolvimento de software, contando atualmente com mais
de 13 milhdes de aplicativos hospedados (HEROKU, 2023).

A integracao com o GIT e o GitHub possibilita a atualizagdo em tempo real da
aplicacao, permitindo que as melhorias e alteragbes sejam implementadas rapidamente,
beneficiando os usuarios finais (HEROKU, 2023).

3.5.9 Hardware

O sistema Adote um Vira Lata foi desenvolvido utilizando um Macbook Pro M1. Este
hardware proporcionou um ambiente de desenvolvimento agil e eficiente, aproveitando
a poténcia e recursos do processador M1 da Apple para a execugdo das atividades de
programacao, teste e depuracao do sistema.

3.6 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Com base na estimativa de esforco estabelecida para o desenvolvimento deste
projeto, foram definidas 5 sprints, cada uma com duragéo de duas semanas. No entanto,
€ importante mencionar que houve uma pausa devido o recesso de julho. Nesta secao,
apresentarei os artefatos construidos e as decisées tomadas ao longo da implementagao do
sistema proposto. Faremos uma descri¢cdo detalhada das etapas e dos resultados obtidos
durante o processo de construgéo.
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3.6.1  Sprint 1

A primeira Sprint ocorreu entre 01/06/2023 e 15/06/2023. Durante esse periodo,
dediquei esfor¢os a definicdo do tema central do sistema, analisando as tecnologias mais
adequadas para sua implementacao. Além disso, essa fase inicial envolveu a criacéo e
organizagao do documento principal do projeto, bem como a estruturagdo do quadro no
Trello, onde registrei as tarefas e etapas a serem desenvolvidas.

3.6.2 Sprint 2

Na segunda Sprint, que abrangeu o periodo de 15/06/2023 a 29/06/2023, o foco
concentrou-se na elaboragao dos capitulos 1 € 2 do documento. Durante esse tempo,
detalhei informacdes sobre a introducao e o embasamento tedrico do sistema proposto,
abordando aspectos conceituais e as bases teéricas que sustentam o desenvolvimento do
projeto.

3.6.3 Sprint 3

Na terceira Sprint, de 10/08/2023 a 24/08/2023, dediquei-me a modelagem do sis-
tema. Nessa fase, foquei na criacéo de diagramas e especificacdes para entender a estrutura
e as interagdes do sistema. Defini requisitos detalhados, identificando entidades, fluxos de
dados e relagdes cruciais para o projeto. Essa etapa foi essencial para mapear os compo-
nentes centrais, proporcionando uma visao mais clara do escopo e das funcionalidades a
serem desenvolvidas.

3.6.4 Sprint 4

Durante a quarta Sprint, que compreendeu o periodo de 24/08/2023 a 07/09/2023,
concentrei meus esfor¢cos na criagao do layout do sistema por meio do Whimsical. Essa
etapa foi crucial para transformar os requisitos e diagramas em prot6tipos visuais interativos.
Utilizei o Whimsical para esbocar as telas, definir fluxos de navegacao e proporcionar
uma representacdo tangivel das funcionalidades do sistema. Esse processo facilitou a
visualizacado e a validacao das ideias, preparando o terreno para a implementacao eficiente
das interfaces do projeto.

3.6.5 Sprint5

Durante a quinta Sprint, entre 07/09/2023 e 21/09/2023, iniciei 0 desenvolvimento
das primeiras telas do sistema e estabeleci o repositério no Git para gerenciar o cédigo-fonte
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do projeto. Esse periodo marcou o comecgo da traducao dos protétipos do Whimsical para
interfaces funcionais e a organizacao da base do cédigo.

3.6.6 Sprint 6

Na sexta Sprint, entre 21/09/2023 e 05/10/2023, concentrei-me na criacao das
primeiras tabelas no MongoDB para armazenamento de dados, estabelecendo a base do
banco para o sistema. Além disso, desenvolvi as funcionalidades de login, cadastro e logout,
possibilitando que os usuarios se autentiquem e se inscrevam na plataforma.

3.6.7 Sprint7

Na sétima Sprint, entre 05/10/2023 e 19/10/2023, meu foco esteve na implementacao
da funcionalidade central do sistema: a adog¢ao. Dediquei-me ao desenvolvimento de todas
as etapas do processo de adocao de animais, desde a visualizacao dos pets disponiveis até
o registro e confirmagao da adocgao pelos usuarios. Além disso, trabalhei na implementacao
da gestao de usuarios pelo administrador, proporcionando um controle mais eficiente e
detalhado dos perfis na plataforma.

3.6.8 Sprint 8

Na oitava Sprint, entre 19/10/2023 e 02/11/2023, concentrei esforgos na funcio-
nalidade de agendamento de visitas aos animais disponiveis para adogédo. Desenvolvi a
interacado com o calendario, o registro das visitas agendadas e a confirmacao pela instituicao
responsavel pela adogéo. Essa adigao aprimorou a interagao na plataforma.

3.6.9 Sprint9

Durante a nona Sprint, entre 02/11/2023 e 16/11/2023, concentrei meus esfor¢os
na melhoria da seguranga das rotas da aplicagédo. Reforcei a protecao das rotas sensiveis,
implementando medidas adicionais de seguranca para garantir que apenas usuarios autori-
zados pudessem acessar determinadas partes do sistema. Além disso, reservei um tempo
para revisar e aprimorar o documento do TCC, garantindo sua consisténcia e alinhamento
com as Ultimas atualizagdes e evolugdes do projeto.

3.6.10 Sprint 10

Durante a décima Sprint, entre 16/11/2023 e 01/12/2023, meu foco esteve nos
ajustes finais e na verificacdo minuciosa do sistema. Realizei testes finais, refinando o
layout e a experiéncia do usuério, além de revisar o codigo para garantir qualidade e corrigir
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possiveis falhas. Esta fase também englobou a implantagéo do sistema, preparando-o para
a entrega final.



52

4 APRESENTACAO DO ADOTE UM VIRA LATA

Esta secdo apresenta a arquitetura basica do sistema Adote um Vira Lata e as
funcionalidades implementadas, por meio das telas desenvolvidas e seus fluxos.

4.1 ARQUITETURA DO SISTEMA

O sistema foi desenvolvido em conformidade com os diagramas de modelagem do
sistema e adotou a MERN Stack como conjunto de ferramentas. O front-end foi implemen-
tado em React, enquanto o back-end foi construido utilizando Node.js em conjunto com o
Express.js. O armazenamento de dados foi realizado no MongoDB. A FIGURA 7 ilustra a
arquitetura fundamental do sistema.

Figura 11 — ARQUITETURA DO SISTEMA

HTTP
Request

. mongo

HTTP
Response Back-end Banco de dados
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4.2 APRESENTACAO DAS FUNCIONALIDADES

O sistema “Adote um Vira-Lata” € uma plataforma online dedicada a administragao
e promogdo de adogdo de animais, conforme ilustrado no fluxograma do APENDICE
F. Nele, destacam-se trés principais participantes: os Voluntarios da Entidade Protetora,
responsaveis pelo cadastro dos animais disponiveis para adogao; os Potenciais Adotantes,
que se inscrevem para adotar um animal; e, por fim, os Administradores, responsaveis por
validar os voluntarios e atualizar outros elementos do sistema.

Em complemento, as FIGURAS 12 a 14 tém o propdsito de exibir os diagramas de tela
do sistema, representando a visédo do usudrio, voluntario e administrador, respectivamente.
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Figura 12 — DIAGRAMA DE TELAS USUARIO

FLUXO USUARIO e ars

1 /

]

Made with <¥ Whimsical
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Figura 13 — DIAGRAMA DE TELAS VOLUNTARIO
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Figura 14 — DIAGRAMA DE TELAS ADMINISTRADOR

FLUXO VOLUNTARIO

Unuirion Vinta

o8

Usabeios

a R
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A sequir, sdo detalhadas as funcionalidades do sistema, alinhadas aos requisitos e a
modelagem do projeto.

421 Cadastro

Ao acessar o endereco do sistema, caso o usuario ndo esteja logado, ele apresentara
a tela de cadastro, como mostra a FIGURA 15. A tela contém um formulario para que o
usudrio preencha com as informagdes de Nome, Email e Senha.
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Figura 15 — TELA DE CADASTRO

CADASTRAR

34 tem conta? Login
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4.2.2 Login

Caso o cadastro seja bem-sucedido, o sistema redirecionara para a tela de login,
como mostra a FIGURA 16. O usuario devera preencher com Email e Senha para que
consiga acessar as outras funcionalidades do sistema.

Figura 16 — TELA DE LOGIN

A AUTORA (2023)



Capitulo 4. APRESENTACAO DO ADOTE UM VIRA LATA 56

4.2.3 Visualizagao Pets

Se o login for bem-sucedido, o sistema direcionara automaticamente para a tela
inicial correspondente a listagem dos pets disponiveis, como mostra a FIGURA 17.

Figura 17 — TELA DE VISUALIZAGAO DE PETS

AdoteVL RS o 8

Isabelle Bernieri -
Adotante

0 Inicio

Adogdes

Visitas LUNA

Ser

Voluntario

Logout o o

BILLY LuCY MEL
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4.2.4 Detalhes Pets

Caso o usuario clique em algum pet listado, a tela de detalhes de pets sera exibida e
mostrara informacoes especificas sobre o pet clicado. Isso incluird detalhes como nome,
idade, raca, descricao e outras caracteristicas relevantes do animal disponivel para adogéo,
conforme a FIGURA 18.
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Figura 18 — TELA DE DETALHES DE PETS

AdoteVL BE QR

Isabelle Bernieri -
Adotante

Mel

A mel é divertida, tem 2 meses, é castrada, e estd a
Inicio procura de um lar.

Adogdes Nos ajude a encontrar um lar para ela:)

Ser

Voluntario

Logout
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4.2.5 Adotar

Quando o usuario opta por adotar um animal, € exibido um modal de adogao, dando
inicio ao processo. Esse modal apresentara as responsabilidades da adocao (FIGURA 19),
e fornecera campos para preenchimento de informagdes essenciais (FIGURA 20). Entre
elas, dados pessoais, questdes sobre 0 ambiente de moradia e critérios para a adogao do
animal selecionado.
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Figura 19 — MODAL DE RESPONSABILIDADES ADOCAO

Responsabilidades da Adogdo

Todos os dados que vocé informar nesse questionario serdao
usados Gnica e exclusivamente pela Equipe da Adote um Vira-
Lata para andlise de compatibilidade com os requisitos de adogio,

*Pedimos que leia com atenclo: esse é o questiondrio para adocio
de um dos nossos resgatados, ele ndo garante a reserva do
animal, além disseo, para respendé-lo e poder adotar vocé precisa
ter, pelo menos, 18 anos completos. Caso contrrio, encaminhe o
questiondrio para o seu responsdvel legal preencher com as
informagdes dele(a). Pedimos que responda todas as perguntas
com sinceridade porque nao toleramos adoges irresponsaveis.
Adete com responsabilidade, pense antes de querer assumir esse
COMmpromisso com um animal, porque & pra vida toda, nés
doamos o nosso tempo pra eles e buscamos pelo lar aonde

recebam tode © amer possivel
Cancdl u
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Figura 20 — MODAL DE FORMULARIO DE ADOCAO

Formulério de Aplicagao

‘ldade:

* Data de nascimento:
" CPF:

* Enderego:

“CEP:

* Telefone:

* Profissdo:

“Vocé ja tem algumn pet ern casa?:

* Quantos animais tem em casa?:

* Os animais estio todos com vacinas em dia?:
* Os animais estdo todos castrados?:

“Vocé tem condigdes para cuidar de um pet?:

* Qual seu tipo de residéncia?:

* E préprio ou alugado?:

* Na residéncia, quantos adultos?:

* Tedes concerdam comn a adogdo?:

* Alguém na sua casa é alérgico a animais?:

“Vocé esta ciente que devera nos atualizar sobre o pet?:
* Pretende se mudar, mesmo que seja a longo prazo?:

* Vocé concorda que as respostas sdo verdadeiras ?7:

Enviar Aplicagio
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4.2.6 Visualizar Adocoes

Na tela de “Minhas Adogdes”, o usuario pode visualizar o status de suas solicitacoes
de adogao. Isso inclui adogbes pendentes, recusadas ou aprovadas. Cada pet ter4 um indi-
cativo claro do status da solicitagéo para que o usuario acompanhe facilmente o andamento
de cada uma delas, como a FIGURA 21.
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Figura 21 — TELA DE VISUALIZACAO DE ADOGCOES

AdoteVL RS Q A/
Isabelle Bernieri -
Adotante
Minhas Adoc;(':')es | Todas | Aprovadas Pendentes
. Pat Data aplicagio Status Agbes
Inicio
Mel 24-11-2023 pending B

Visitas [I]

Voluntario

Logout
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Se o usuario clicar no icone na coluna de agoes, tera acesso aos detalhes da adocao
por meio de um modal, como mostra a FIGURA 22.

Figura 22 —- MODAL DETALHES ADOCAO

Detalhes do Adogao

Nome: Mel

Porte: pequeno

Idade: 2

Raga: vira lata

Sexo: fémea

Castrado: Sim

Vacinas Recebidas: Por conta do
adotante

Possui Alguma Deficiéncia: Nao

Descrigao: divertida

Tipo de Pet: cachorro
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Depois de receber a aprovagao para a adogao, o usuario pode acessar esta se¢ao
para agendar o momento especifico de encontrar e levar seu novo companheiro para casa.
Ao clicar no icone do calendario, sera direcionado para a tela de visitas, onde podera
selecionar a data desejada para buscar o pet adotado, como mostra a FIGURA 23.
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Figura 23 — TELA DE VISUALIZAGAO DE ADOGOES

AdoteVL g o A
Isabelle Bernieri -
Adotante ) .
Minhas Adogées Todas Aprovadas Pendentes
._ Pet Data aplicagdo Status Agbes
Inicio
Mel 24-M-2023 approved EL
a3 1
Visitas —
Ser
Voluntario
Logout
»
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4.2.7 Agendar Visitar

Na tela de “Visita ao Projeto”, os usuarios podem selecionar um voluntario disponivel
para acompanha-los na visita ao abrigo da entidade protetora. Esta tela (FIGURA 24) exibira
uma lista de voluntarios disponiveis, com detalhes sobre cada um deles, como nome e
disponibilidade. Os usuérios poderao selecionar o voluntario de sua preferéncia e agendar
a visita conforme a disponibilidade listada.
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Figura 24 — TELA DE AGENDAMENTO DE VISITAS

AdoteVL g o A/
Isabelle Bernieri -
Visita ao Projeto

Adotante
Agradecermnos seu interesse em visitar nosso projeto de adogdo e conhecer nosses animais em busca de um lar
Inicio amoroso. Para garantir uma experiéncia agradavel e informativa durante sua visita, solicitamos que selecione um
voluntdrio para acompanha-lo,

Adocgdes
Voluntaria: Julia Ruas
Hordrio Disponivel : 08:00 - 15:00

Ser
Voluntario

Logout
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4.2.8 Acompanhante de Visita

Ao selecionar o voluntario para acompanhamento, os usuarios serdo direcionados a
tela de “Acompanhante de Visita” (FIGURA 25). Neste espaco, terdo acesso a informagdes
detalhadas sobre o voluntario escolhido para acompanhar a visita ao abrigo da entidade
protetora. A tela apresentara dados como nome, informagdes de contato e permitira a
selecao de data e horario para a visita. Alem disso, o usuério devera selecionar ser ira visitar
o abrigo ou buscar o pet que foi adotado.
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Figura 25 — TELA DO ACOMPANHANTE DA VISITA

AdoteVL RS alye

Isabelle Bernieri -
Adctante

Acompanhante da Visita

Voluntaria: Julia Ruas
Hordrios Disponiveis : 08:00 - 15:00

_ Telefone : 99999-9999
Adogdes Endereco : rua 1234

Inicio

. O Visitar Abrigo Buscar Pet
Visitas

Ser
Voluntario

Logout

Verificar Disponibilidade
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Ao clicar no botao “Verificar Disponibilidade”, o sistema verificara a agenda do
voluntario e, se houver disponibilidade, um pop-up surgira alertando sobre a disponibilidade
e permitindo a confirmagédo do agendamento da visita (FIGURA 26).

Figura 26 — TELA DO ACOMPANHANTE DA VISITA

Ad OteVL x Visita disponivel Q R

Isabelle Bernieri -
Adotante

Acompanhante da Visita

Voluntaria: Julia Ruas

Inicio Horérios Disponiveis : 08:00 - 15:00
Telefone : 99999-9939

Adocgoes Enderego : rua 1234

Visitas 20-M-2023

Ser 08:00

Voluntario

Marcar
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Logout
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429 \Visualizar Visitas

Na tela de visualizacéo de visitas, os usuarios podem visualizar e gerenciar suas
visitas agendadas. Eles tém a opc¢ao de filtrar entre as visitas agendadas para buscar o
animal adotado e aquelas com o objetivo de conhecer o abrigo dos pets. Essa funcionalidade
permite um acompanhamento mais organizado e especifico das atividades planejadas,
como mostra a FIGURA 27.

Figura 27 — TELA DE VISUALIZAR VISITAS

AdoteVL B QA
Isabelle Bernieri -
Adotante
Visitas Buscar Pet | Todas | Visitas Abrigo
~ " Voluntério Telefone Data Hora Tipo Visita Status
O Inicio
Julia Ruas 99999-9999 24-1-2023 19:54 buscarPet pending
@ Adogdes
Julia Ruas 99993-9999 25-11-2023 20022 visita pending
B Visitas
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4.210 Ser Voluntario

Na tela de “Ser voluntario”, os usuarios podem encontrar informag6es abrangentes
sobre como se tornar um voluntario na plataforma. Aqui, deverao preencher o formulario
de inscricao e assim aguardar a analise do administrador para aprovagao, como mostra a
FIGURA 28.



Capitulo 4. APRESENTACAO DO ADOTE UM VIRA LATA 65

Figura 28 — TELA DE SER VOLUNTARIO

AdoteVL B o]

Isabelle Bernieri -
Adotante

Voluntario Adote um Vira Lata

Vocé temn tempo livre, ama cies e gatos, é comprometido, pontual, term atitude, organizacio, sabe trabalhar em equipe, se adapta
guando necessdrio e se comunica bem? Entdo venha nos ajudar com o nosso lindo trabalho.. VEM SER UM YOLUNTARIO!N

Inicio

Adocdes

Informacdes Pessoais

* Telefone * Data de nascimento * Enderego

* Profissdo * Rede Social

Informacdes Voluntariado

. Come voce lidaria em uma situagio de . Como vocé se sente trabalhando em . Mativo para fazer parte do projeto
resgate de um animal ? equipe ? AdoteVL ?

* Assinale a opgdo para as atividades em que deseja voluntariar

Postagem redes sociais Retirar doagbes Recepcionar visitantes Apoio feira de adogio

* Hordrios disponiveis
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4211 Perfil

A tela do perfil do usuario apresenta informagdes personalizadas, como nome e
email. Isso permite ao usuario editar esses detalhes e clicar no botao “Salvar” para confirmar
as alteragcdes, como mostra na FIGURA 29.

Figura 29 — TELA DE PERFIL

AdoteVL BRs Q R

Isabelle Bernieri -
Adotante

Perfil

Informagdes Pessoais

O Inicio *Nome * Email

Isabelle Bernieri isabelle@email.com

< Adog

salvar

B Visitas
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4.2.12 Notificacdes

A tela de notificacdes exibe abas separadas para notificacdes nao vistas (FIGURA
30) e vistas (FIGURA 31). Os usuarios podem marcar as nao vistas como vistas e deleta-las
conforme necessario para organizar suas interagoes na plataforma.

Figura 30 — TELA DE NOTIFICACOES - ABA NAO VISTO

AdoteVL B Q%]

Julia Ruas - Vieluntario

Notificagdes

. Niio visto Visto
Inicio

Marcar como visto
Pets

Isabelle aplicou para uma adogao

Adocgdes

Visitas

Logout
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Figura 31 — TELA DE NOTIFICACOES - ABA VISTO

AdoteVL RS Q 8

Julia Ruas - Veluntario

Notificagdes

Niio visto Visto

Inicio
Apagar todas
Pets

Isabelle aplicou para uma adogao

Adocgdes

Visitas

Logout
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4.213 Gestao Pets

A tela de “Gestado de Pets” € onde os voluntarios podem visualizar, adicionar, editar
ou excluir pets cadastrados. Eles tém acesso a uma lista de pets disponiveis para adog¢ao e
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podem realizar agées como visualizar detalhes, adicionar novos pets, editar informagodes
existentes ou remover pets do sistema, como mostra a FIGURA 32.

Figura 32 - TELA GESTAO DE PETS

AdoteVL algel

Julia Ruas - Voluntdrio

+ Add Pet

Nome Data

Luna 20231110 ez

Mike 20231114 B® s
Logout Alma 20231114 Be L

Billy 20231114 Bes

AUTORA (2023)

Ao clicar no icone de visualizar, um modal sera aberto (FIGURA 33), exibindo
informacdes detalhadas sobre o pet selecionado. Essas informacdes incluirdo detalhes
como nome, idade, raga, descricao e outras caracteristicas relevantes do animal disponivel
para adogao.

Figura 33 — MODAL DE VISUALIZACAO DE PET

Detalhes do Pet

Nome: Luna

Porte: pequeno

Idade: 2

Idade [em mesesfanos):
Raca: vira lata

Sexo: fémea

Castrado: Sim

Vacinas Recebidas: por contado |
adotante

Possui Alguma Deficiéncia: Ndo
Descrigdo: brincalhona

Tipo de Pet: gato
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Ao clicar no icone de deletar o pet, um modal de confirmagao (FIGURA 34) sera
exibido para garantir a exclusdo do animal selecionado. Esse modal solicitara a confirmagao
do usuario antes de prosseguir com a exclusédo do registro do pet.

Figura 34 - MODAL DE CONFIRMAGAO DE EXCLUSAO

Confirmar Exclusao

Veecd tern certeza de que deseja excluir este usudrie?
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Ao clicar no icone de editar, o usuario sera direcionado para a tela de edigao (FIGURA
35), onde encontrara um formulério preenchido com as informagdes atuais do pet. Isso
permitira fazer modificacées nos detalhes do animal, como nome, idade, raca, descricdo e
outras caracteristicas relevantes.

Figura 35 — TELA DE EDITAR PET

7]
AdoteVL s 0°A
Julia Ruas - Voluntdrio
Edigcdo Pet
“Nome “ Porte “ldade
01 Inicio
Luna Peguens Filhate
Pets
* Idade em mesesfanos *Tipo ‘Raga
2 gato wira lata
‘ Sexo “Castrado ? “Wacinado ?
Férmea Por conta do adotanta Por conta do adotante
© O pet possui algurma deficiéncia? * Descrigdo “Imagem URL
Nio brincalhona httpa:fiimages.unsplash comiphoto-15741«

SALVAR
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Ao clicar no icone de adicionar pet, o usuario sera direcionado para a tela de adicao
(FIGURA 36), onde encontrara um formulario vazio para preencher com informagdes sobre
um novo animal a ser cadastrado. Isso incluird campos para inserir nome, idade, racga,
descricao e outras caracteristicas relevantes do novo pet.

Figura 36 — TELA DE ADICIONAR PET

@
AdoteVL ks Q7R
Julia Ruas - Voluntirio
Novo Pet
“Nome * Porte ‘ldade
Inicio
Pets
* Idade em mesesfanos Tipo *Raga
Adocoes
Visitas ‘ Sexo ‘ Castrado ? ‘Wacinado ?
Logout
* O pet possui alguma deficiéncia? * Descrigdo *Imagem URL

SALVAR
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4.2.14 Gestao Adocao

Na tela de gestao de adogdes, o voluntario terd acesso a todas as solicitacées de
adocao. Ele podera filtrar entre as opgdes “todas”, “aprovadas” e “pendentes”, para visualizar
apenas as adogdes que correspondem a esses critérios, como mostra a FIGURA 37.
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Figura 37 - TELA DE GESTAO DE ADOGAO

X o A

Adocgodes [ Todas | Aprovadas  Pendentes
Inicio Pet Adotante Data Status Aprovar Aplicagio
Pets Mel Isabelle Bernieri 18112023 pending v B

(1]
Visitas
Logout
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Ao selecionar uma solicitagdo de adocao especifica, um modal detalhado sera
exibido (FIGURA 38 e 39), mostrando os dados do adotante, incluindo informagdes pessoais
fornecidas durante a inscricdo para adogao.

Figura 38 — MODAL DE DETALHES DO ADOTANTE

Detalhes do Adotante

Informagdes Pessoais Informagdes da adogao

MNome: Isabelle Bernieri
Email: isabelle@email.com

Telefone; 99999-9999
Profissio: Analista de sisternas
Endereco: Rua 24 de abril
Idade; 23 anos
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Essa visualizagdo detalhada permitira que o voluntario avalie cuidadosamente as
informacdes e tome a decisdo apropriada em relacdo a aprovacao ou rejeicao da solicitagao
de adocgéo.
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Figura 39 — MODAL DE DETALHES DO ADOTANTE

Detalhes do Adotante

Informagdes Pessoais Informagdes da adogio

Tern pets em casa: Sim

Quantidade de pets: 2

Todos vacinados? sim

Todos castrados? sim

Tern condicdes para ter um pet? sim

Mora em: apartamento

E : proprio

Quantos adultos? 2

Todes concordam com a adogao? sim

Vocé concorda com todas as perguntas? sim

A AUTORA (2023)

O voluntario tera a capacidade de revisar as informagdes fornecidas pelo adotante
e, com base nesses dados, podera aprovar ou negar a solicitagdo de adog¢ao. Ao aprovar,
o pet serd marcado como adotado e o status da adogdo como aprovado, encerrando o
processo de adocao para aquele pet especifico, como mostra a FIGURA 40.

Figura 40 - TELA GESTAO DE ADOCOES

Status da aplicagdo atualizado com
AdoteVL s © ;oo g
Julia Ruas - Voluntario
Adocdes [ Todas | Aprovadas  Pendentes
Inicio Pet Adotante Data Status Aprovar Aplicagio
Pets Mel Isabelle Bernieri 18-11-2023 approved X E ¥
)
Visitas
Logout
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Quando uma adoc¢ao é aprovada, um icone para geracao de PDF estara disponivel.
Ao clicar nele, o voluntario pode baixar o contrato de adogao em formato PDF, facilitando o
processo de obtengdo desse documento essencial para a conclusao da adogao, conforma
a FIGURA 41.
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Figura 41 —- CONTRATO

Contrato de Adocgao

Adotante: Isabelle Bernieri

Pet Adotado: Mel

Termos e Condigoes:

Ao assinar este contrato, 0 adotante reconhece a responsabilidade de cuidar do animal adotado

e concorda com os seguintes termos:

+ (0 adotante é responsavel por fornecer cuidados adequados, alimentacéo e abrigo ao animal
adotado.

* 0 adotante concorda em n&o abandonar o animal ou transferi-lo a terceiros sem
consentimento prévio da organizagao de adogéo.

« 0 adotante concorda em cumprir todas as leis e regulamentos locais relacionados a posse de
animais de estimagéo.

« Aorganizagao de adogao nao assume responsabilidade por quaisquer danos causados pelo
animal apds a adogao.

Ao assinar abaixo, o adotante confirma que leu e concorda com os termos deste contrato e esta

ciente das responsabilidades associadas a adogéo do animal.

Assinatura do Adotante:
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4.2.15 Gestio Visita

Na tela de gestao de visitas (FIGURA 42), o voluntario podera visualizar, por meio de
um calendario, todas as visitas ja agendadas em que esta designado para acompanhar os
interessados na adocgao. Isso permitird que ele tenha uma visao clara das datas ocupadas,
ajudando na organizacao de sua agenda e no planejamento para atender aos potenciais
adotantes durante as visitas ao abrigo.
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Figura 42 — TELA GESTAO DE VISITAS - CALENDARIO

AdoteVL s o A’
Julia Ruas - Voluntdrio
Inicio Today Back Next Movermber 2023 ( Month Agenda
Sun hMon Tue Wed Thu Fri Sat
Pets 29 30 3 ol 02 03 04
Adocoes
05 06 o7 o8 09 10 mn
Visitas
12 13 14 15 16 17 18
Logout
= 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30 01 02
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Na tela de gestao de visitas (FIGURA 43), além do calendario, o voluntario tera a
opcao de visualizar as visitas em formato de agenda. Isso proporcionara uma visdo mais
detalhada das informacdes, permitindo organizar e analisar os dados de maneira mais
estruturada e facilitando o acompanhamento das visitas agendadas.

Figura 43 — TELA GESTAO DE VISITAS - AGENDA

AdoteVL s o R
Julia Ruas - Voluntdrio
Inicio Today  Back  Mext 1/24/2023 - 12/24/2023 Month | Agenda

Date Time Event
Pets

Fri Nov 24 | 2:00 pm | Adotante: Isabelle Bernieri

Sat Nov 25 | 12:00 pm | Adotante: Isabelle Bernieri

Adocoes

Visitas

Logout
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Se o voluntario clicar no botao “Minhas Visitas”, tera uma visdo mais detalhada das
visitas, podendo aprovéa-las ou recusa-las conforme necessario., como mostra a FIGURA
44,

Figura 44 — TELA GESTAO DE VISITAS - TABELA

AdoteVL RS o A/
Julia Ruas - Voluntario
Visitas
Inicio S
Adotante Telefone Data & Hora Tipo Visita Status Acbes
Pets imck - iai
Isabelle Bernieri 99999-9999 24-11-2023 14:00 buscarPet pending Confirmar Rejeitar
Adocoes ) ..
& Isabelle Bernieri 99999-9999 25-11-2023 12:00 visita pending Confirmar Rejeitar

Visitas
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4216 Gestao Usuarios

Na tela de gestdo de usuérios, destinada ao administrador, ha duas abas principais:
uma para a gestao de adotantes (FIGURA 45) e outra para a gestao de voluntarios (FIGURA
46). O administrador tera a capacidade de revisar e tomar agdes especificas em relagao aos
perfis de adotantes e voluntarios registrados na plataforma. Isso inclui a visualizacao deta-
Ihada de informacdes, revisdo de solicitagcbes pendentes e outras operacdes relacionadas a
administrag@o dos usuarios da plataforma.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao final deste projeto, destaca-se o compromisso com a evolugao continua no cenario
de adocao de animais. O sistema é concebido com a missédo de simplificar e facilitar o
processo de adogao, conectando o adotante a animais em busca de um lar amoroso.

Os objetivos principais sdo proporcionar uma plataforma intuitiva e acessivel, pro-
movendo a interacdo entre o adotante e animais disponiveis para adocao. Apesar das
restricbes temporais, centraliza-se na implementacao de funcionalidades que priorizam a
transparéncia, agilidade e seguranga no processo de adogao.

O projeto concentra-se na criacdo de uma documentacédo abrangente para seus
requisitos e estrutura, ao mesmo tempo em que avaliava a viabilidade do sistema projetado.
Sao conduzidas pesquisas com publico-alvo, estabelecido um cronograma para o trabalho
e desenvolvidos Diagrama de Casos de Uso, Especificacdo dos Casos de Uso, Diagrama
de Classes, Diagrama de Sequéncia e Diagrama de Banco de Dados. Adicionalmente,
sao delineados os conceitos relacionados a metodologias aplicadas e tecnologias a serem
empregadas.

Para além da documentacgéo, o sistema é construido para demonstrar suas principais
funcionalidades e permitir uma analise mais profunda da aplicacdo. Foram adotados os
frameworks React, Node e Express, juntamente com o banco de dados MongoDB.

Por fim, a perspectiva para os objetivos futuros € expandir o alcance do sistema,
ampliando parcerias e promovendo uma experiéncia mais inclusiva. A meta é continuar
aprimorando e oferecendo ferramentas que atendam néo apenas as necessidades atuais,
mas também as demandas emergentes no universo da ado¢ao responsavel de animais.

5.1 RECOMENDAGCOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Apods a conclusao deste projeto, foram identificadas oportunidades para melhorias fu-
turas. Alguns recursos mencionados foram inicialmente reavaliados quanto a sua prioridade,
a fim de assegurar que os demais requisitos fossem atendidos dentro do prazo estabelecido.
Os itens relacionados a essas melhorias estdo descritos na préxima subsegao:

5.1.1 Criagdo de um ChatBox

Para futuros trabalhos, a implementacao de um chatbox seria uma adicao valiosa,
simplificando a comunicagao entre a organiza¢ao e os potenciais adotantes. Essa ferramenta
permitiria uma interacdo mais direta e instantanea, esclarecendo duvidas, fornecendo
orientacdes e agilizando o processo de adogao, promovendo uma experiéncia mais préxima
e facilitando o engajamento dos interessados.



Capitulo 5. CONSIDERACOES FINAIS 77

5.1.2 Acompanhamento P6s-Adogéo

Como consideracao final, uma das principais melhorias futuras sugeridas para este
projeto seria a criacdo de um programa de acompanhamento pds-adocéo. Infelizmente, de-
vido a restricdes de tempo e tamanho da equipe, essa funcionalidade ndo pode ser incluida
no escopo. No entanto, ao desenvolver esse recurso permitiria aos adotantes compartilhar
atualizacoes, fotos e histérias do animal pés a ado¢ao, formando uma comunidade dentro
da plataforma.

5.1.3 Responsividade e |dentidade Visual

Nos proximos projetos, esta planejada a criagdo de um site responsivo para atender
as diversas necessidades dos usuarios em diferentes dispositivos. Além disso, sera mantida
e acompanhada a identidade visual da ONG para garantir consisténcia e alinhamento com
os valores e a missao da organizacgao, refletindo as cores e o logotipo da Adote no site.
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APENDICE A - DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Figura 47 — DIAGRAMA DE CASOS DE USO
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APENDICE B — DIAGRAMA DE CLASSES

Figura 48 — DIAGRAMA DE CLASSES

- userld : String

- petld : String

- userinfo : Usuario

= petinfo : Pet

- idade : int

- nascimenio ; date

- epf : String

- endereco : String

- cep : String

- telefone : String

- trabalho : String

- temPet : boolean

- gtyPet : int

- vacinaPet : String

- castracaoPet : String
- condicacPet : String

- tipoResidencia : String
- residenciaBil : String
- adultosResidencia : int
- adulicsAgree : String
- alergia : String

- atualizacaoPet : int

- move : String

- agree : String

- stalus ; <<enum>> Status

- userld : String

- nome : String

= porte : String

- faixaEtaria : String
- idade : int

- raca : String

- sex0 : String

+ g Drata() - Array<Ad
+ changeAdocaoStatus() : void

+ gatAdocaoData(idAdocao : String) : void

+ anApply() : veld

+ generatePdfiuserinfo : Usuario, petinfo : Pet) : void

+ changeAdocaoStatus(idAdocao : String, status : int) ; void

<<gnum>> Status

- PENDENTE : int
- APROVADO : int
- RECUSADO : int

- castracao : String
1 - vacina : String

- doenca : boolean

- tipoDoenca : String
- fiv : boolean

- verme : String

- descricao : String

- tipo : String

- imagem : String

- status : String

+ getPetsData() : Array<Pet>

+ handleDeletePet(idPet : String) : void

+ handleViewPet(idPet : String) : Pet

+ handleEditPet(idPet : String, dados : Pet) : void
+ addPet(dados : Pet) : void

+ getPetData(idPet : String) : Pet

+ onApplyPet{dados : Adocao) ; void

Usuario

- nome : String

- email : String

- senha : String

- isViolunter : boolean

= isAdmin : boolean

- seenNotifications : String

- unseeniotifications ; String

Visita

- userld : String

- volunterld : String

- userlnfo : Usuario

= volunterinfo : Voluntario
- date : date

- time : time

- status : String

+ onLogin(email : String, senha : String) : void

+ onRegister{dades : Usuaria) : void

+ markAllAsSeem() : void

+ deleteAll() : void

+ getUserData(idUsuario ; String) : Usuario

+ onUpdate{idUsuario : String, dados : Usuario) : void
+ onDelete(idUsario : String) : vaid

+ checkSellsuarioAplicou() : vold

+ getNotifications() : void

+ getVisitasData() : Array<Visita>

+ checkAvallabilityidVeluntario : String, date : date, time : time) : boolean
+ beokNow{idVoluntario : String, date : date, time : time) : vold

+ getVisitaData(idVisita : String) : void

Voluntarie

- telefone : String

- dataDeMNascimento : String
- endereco : String
- redeSocial : String
- profissac : String
- motivo : String

- situacao : String

- grupa : String

- timings - Array

- atividades : Amray
- status : String

+ aelh : (idVol

g iric : String) :

+ anApply(dados : Voluntario) : void

+ onUpdate(idVioluntario : String, dados : Voluntario) : void
+ getVoluntaricsData() : Array

+ changeStatus(idVolunter : Sftring, status : String) : void
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APENDICE C - DIAGRAMA DA ESTRUTURA DO BANCO DE DADOS

Visita

_id: Objectid
userld: String
volunterld: String
date: date

time: time
status: String

userinfo: Object {}

nome: String
email: String

senha: String

isVolunter: boolean
isAdmin: boolean
seenNotifications: String
unseenMotifications: String

volunterinfo: Object { }

telefone: String
dataDeMascimento: String
enderego: String
redeSocial: String
profissao: String

motiveo: String

situacaon: String

grupo: String

timings: Array []

status: String

Figura 49 — ESTRUTURA DO BANCO DE DADOS

f Usuario \

_id: Objectld

nome: String

email: String

senha: String

isVolunter: boolean
isAdmin: boolean
seenNotifications: String
unseenNotifications: String

N

Voluntario

_id: Objectid
telefone: String
dataDeNascimento: String
enderego: String
redeSocial: String
profissao: String

motivo: String

situacao: String

grupo: String

timings: Array []

status: String

Pet

_id: Objectid
userld: String
nome: String
porte: String
faixaEtaria: String
idade: int

raca: String

sexo: String
castracao: String
vacina: String
doenca: boslean
tipoDoenca: String
fiv: boolean
verme: String
descricao: String
tipo: String
imagem: String
status: String
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Status

PENDENTE
APROVADO
RECUSADO

Adocao

_id: Objectid

userld: String

petld: String

idade: int
nascimento: date
cpf: String
endereco: String
cep: String
telefone: String
trabalho: String
temPet: boolean
gtyPet: int
vacinaPet: String
castracaoPet: String
condicaoPet: String
tipoResidencia: String
residenceBill: String
adultosResidencia: int
adultosAgree: String
alergia: String
atualizacaoPet: int
move: String

agree: String
status: Status

userinfo: Object {}

nome: String

email: String

senha: String

isVolunter: boolean
isAdmin: boolean
seenNotifications: String
unseenNotifications: String

petinfo: Object { }

userld:String
nome: String
porte: String
faixaEtaria: String
idade: int

raca: String

sexo: String
castracao: String
vacina: String
doenca: boolean
tipoDoenca: String
fiv: boolean
verme: String
descricao: String
tipo: String

imagem: String
status: String
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API Adote Um Vira Lata

[ Base URL: localhost:3000/ |

Documentacéo da APl Adote Um Vira Lata

HTTP

Admin

Documentacdo das Rotas de administrador:
1. Rota: GET /api/admin/get-all-volunteers
o Descricdo: Obtém todos os voluntarios cadastrados.
e Parametros: Nenhum
+ Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Voluntarios obtidos com sucesso",
"data": [ // Lista de voluntarios ]

}

Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao obter voluntarios",
"success": false,
"error":"Descricdo do erro"

}

2. Rota: cet /api/admin/get-all-users

o Descricdo: Obtém todos os usuarios cadastrados.

API Adote Um Vira Lata
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Parametros: Nenhum
Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Usuarios obtidos com sucesso",
"data": [ // Lista de usuarios ]

}

Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao obter usuarios",
"success": false,
"error": "Descricdo do erro"

}

3. Rota: rost /api/admin/change-volunter-account-status

API Adote Um Vira Lata

Descricao: Atualiza o status da conta de um voluntario.
Parametros:

o Corpo da solicitagdo contendo volunterid € status.
Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)
Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true,
"message": "Status do voluntario atualizado com sucesso",
"data": { // Dados atualizados do voluntario }

Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao atualizar status do voluntario",
"success": false,
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"error":"Descricdo do erro"

4. Rota: pELETE /api/admin/delete-user/:id
o Descricdo: Exclui um usuario com base no ID.
o Parametros:
o id (Path Parameter): ID do usuério a ser excluido.
+ Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

+ Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Usuario deletado com sucesso",
"data": { // Dados do usuario excluido }
}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao deletar usuario",
"success": false,
"error": "Descricdo do erro"
}
Volunter

Documentacédo das Rotas de voluntario:
1. Rota: GeT /api/volunter/get-volunter-info-by-user-id/:id

o Descri¢cdo: Obtém informacgdes sobre um voluntario com base no ID do
Usuario.

o Parametros:

o id (Path Parameter): ID do usuario associado ao voluntario.

API Adote Um Vira Lata
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+ Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Voluntario obtido com sucesso",
"data": { // Dados do voluntario }

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao obter voluntario",
"success": false,
"error": "Descricdo do erro"

}

2. Rota: GeT /api/volunter/get-volunter-info-by-id/:id

o Descri¢cdo: Obtém informacgdes sobre um voluntario com base no ID do
voluntério.

o Parametros:
o id (Path Parameter): ID do voluntario.
+ Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Voluntario obtido com sucesso",
"data": { // Dados do voluntario }

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{

"message": "Erro ao obter voluntario",
"success": false,

API Adote Um Vira Lata
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"error": "Descricdo do erro"

3. Rota: put sapi/volunter/update-volunter-profile

Descricao: Atualiza o perfil de um voluntario com base no ID do usuario.
Parametros:

o Corpo da solicitacdo contendo os dados a serem atualizados.
Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Perfil atualizado com sucesso",
"data": { // Dados atualizados do voluntario }
}

Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao atualizar perfil",
"success": false,
"error": "Descricdo do erro"

}

4. Rota: GET /api/volunter/get-appointments-by-volunter-id/:id

API Adote Um Vira Lata

Descrigao: Obtém todos os compromissos associados a um voluntario com
base no ID do voluntario.

Parametros:

o id (Path Parameter): ID do voluntario.
Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)
Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true,
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"message": "Agendamentos obtidos com sucesso",
"data": [ // Lista de compromissos associados ao voluntario ]

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao obter agendamentos",
"success": false,
"error": "Descricdo do erro"

}

5. Rota: put /change-application-status
o Descri¢do: Atualiza o status de uma aplicagéo.
o Parametros:
o Corpo da Requisi¢céo (JSON):

= applicationzd (String): ID Unico da aplicacdo a ser atualizada.
= status (String): Novo status a ser atribuido a aplicacéo.

¢ Middleware de Autenticacdo: Sim (authMiddleware)

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"message": "Status da aplicacdo atualizado com sucesso",
"success": true,
"data": {// Informacgbes atualizadas da aplicacéo }

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao atualizar o status da aplicacdo",
"success": false,
"error":"Descrigcdo do erro especifico"

}

6. Rota: rur /api/volunter/change-appointment-status

API Adote Um Vira Lata
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Descricao: Atualiza o status de um compromisso.
Parametros:

o Corpo da solicitacdo contendo appointmentid € status .
Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Status do agendamento atualizado com sucesso"

Exemplo de Resposta de Erro:

{

"message": "Erro ao atualizar status do agendamento",
"success": false, "error":"Descricdo do erro"

}

7. Rota: DELETE /api/volunter/delete-pet/:id

API Adote Um Vira Lata

Descricao: Exclui um animal de estimacdo com base no ID.
Parametros:

o id (Path Parameter): ID do animal de estimacé&o a ser excluido.
Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Pet deletado com sucesso",
"data": { // Dados do animal de estimacdo excluido }
}

Exemplo de Resposta de Erro:
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{
"message": "Erro ao deletar Pet",
"success": false,
"error": "Descricdo do erro"

}

8. Rota: put /api/volunter/update-pet
o Descricao:
o Atualiza o perfil de um pet com base no ID.
o Parametros:
o petzd (String): ID Unico do animal de estimacéo a ser atualizado.
o Corpo da Requisicdo (JSON):

= Propriedades opcionais que devem ser atualizadas no animal de
estimacao.

o Middleware de Autenticacao: Sim (authMiddleware)

+ Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true,

"message": "Pet updated successfully",

"data": { // Informagles atualizadas do animal de estimacdo }
}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Error getting pet info",
"success": false,
"error": "Descricdo do erro especifico"
}

User

API Adote Um Vira Lata
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Documentacdo das Rotas de usuério:

1. Rota: POST /api/user/register
o Descrigcdo: Registra um novo usuario.
e Parametros: Nenhum
+ Middleware de Autenticacao: Nao
 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true, "message": "Usuario criado com sucesso"

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false, "message": "Usuario ja existe"
}
{
"success": false,
"message": "Erro ao criar usuario",
"error": "Detalhes do erro"
}

2. Rota: POST /api/user/login

Descricao: Realiza o login de um usuario.

Parametros:
o email (String): E-mail do usuario.

o password (String): Senha do usuario.

Exemplo de Resposta de Sucesso:

API Adote Um Vira Lata
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{

"success": true,

"message": "Login bem-sucedido",
"data": "TOKEN"

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{

"success": false,

"message": "Usuario ndo existe"
}

{

"success": false,

"message": "Senha incorreta"

}

{

"success": false,

"message": "Erro ao fazer login",
"error": "Detalhes do erro"

}

3. Rota: GET /api/user/get-user-info-by-id/:id

Descri¢ao: Obtém as informagdes de um usuario por ID.

Parametros:

o i d (string): ID do usuario.

Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddleware ).

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

API Adote Um Vira Lata

"success": true,
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"data": { // Informagbes do usuario (exceto a senha) }

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false,
"message": "Usuario ndo existe"
}
{
"success": false,
"message": "Erro ao obter informag¢bes do usuario",
"error":"Detalhes do erro"
}

4. Rota: POST /api/user/apply-volunter-account
o Descricdo: Aplica para uma conta de voluntario.
» Middleware de Autenticacdo: Sim (authmiddleware ).
o Parametros:
o name (string): Nome do voluntario.
o outroparametro (tip0): Outra descricdo do parametro, se houver.
 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true,
n n. n A 1 3 n
message": "Conta de voluntario aplicada com sucesso

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false,
"message": "Erro ao aplicar conta de voluntario",

API Adote Um Vira Lata
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"error":"Detalhes do erro"

5. Rota: POST /api/user/mark-all-notifications-as-seen

Descricdo: Marca todas as notificagdes como vistas.

Middleware de Autenticacdo: Sim (authmiddleware ).

Parametros:

o userzd (string): ID do usuario.

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Todas as notificacdes marcadas como vistas",
"data":{ // Dados do usuario atualizados }

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false,
"message": "Erro ao marcar as notificag¢les como vistas",
"error": "Detalhes do erro"

6. Rota: DELETE /api/user/delete-all-notifications

Descricao: Apaga todas as notificacbes de um usuario.

Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddleware ).

Parametros:

o wuserzd (string): ID do usuéario.

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true,

API Adote Um Vira Lata

12



APENDICE D. ENDPOINTS PARA AS REQUISICOES 99

"message": "Todas as notificagdes apagadas",
"data": { // Dados do usuario atualizados }

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false,
"message": "Erro ao apagar as notificacgles",
"error": "Detalhes do erro"

}

7. Rota: GET /api/user/get-all-approved-volunteers

Descri¢ao: Obtém todos os voluntarios aprovados.

Middleware de Autenticacdo: Sim (authmiddieware ).

Parametros: Nenhum

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Voluntarios obtidos com sucesso",
"data": [ // Lista de voluntarios aprovados ]
}

Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false,
"message": "Erro ao obter voluntarios",
"error": "Detalhes do erro"

}

8. Rota: GET /api/user/check-is-admin
o Descricdo: Verifica se 0 usuario possui permisséo de administrador.

o Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddieware ).

API Adote Um Vira Lata 13
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e Parametros: Nenhum

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"isAdmin": true // ou false

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"error": "Erro ao verificar status de administrador",
"isAdmin": false

9. Rota: POST /api/user/pets

o Descricao: Cria um novo registro de animal de estimacéo.

o Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddieware ).
o Parametros:
o body (JSON): Detalhes do animal de estimacéo.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Animal de estimacdo criado com sucesso",
"data": { // Detalhes do novo animal de estimacédo }
}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{

"message": "Detalhes do erro"

}

10. Rota: GET /api/user/pets

API Adote Um Vira Lata
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Descricao: Obtém todos os registros de animais de estimacao.

Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddleware ).

Parametros: Nenhum

Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "Animais de estimacdo obtidos com sucesso",
"data": [// Lista de animais de estimacé&o ]

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao buscar animais de estimacé&o",
"success": false,
"error":"Detalhes do erro"

}

11. Rota: GET /api/user/get-pet-info-by-id/:id
o Descricdo: Obtém informacdes de um animal de estimacao pelo ID.
o Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddieware ).
o Parametros:
o i d (Corpo da requisicao): ID do animal de estimacéo.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"success": true,
"message": "InformacGes do animal de estimacdo obtidas com sucesso",
"data": { // Detalhes do animal de estimacdo }

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

API Adote Um Vira Lata 15
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{
"message": "Erro ao obter informagbes do animal de estimacgé&o",
"success": false,
"error": "Detalhes do erro"

}

12. Rota: POST /api/user/applications
o Descricao: Cria uma nova aplicacdo para adocao de um animal.

o Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddieware ).

Parametros:
e nome : Nome do aplicante.
e petzd : ID do animal que esta sendo aplicado para adoc¢ao.

e userzd : ID do usuério que esta fazendo a aplicacéo.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"message": "Aplicacdo criada com sucesso",
"data": { // Detalhes da aplicacao }

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao criar aplicacao",
"error": "Detalhes do erro"

13. Rota: GET /api/user/check-application

o Descricao: Verifica se uma aplicacéo para adocéo ja foi feita por um usuario para

um determinado animal.

* Middleware de Autenticacdo: Sim (authMiddleware ).

API Adote Um Vira Lata
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o Parametros:
o petzd: |D do animal.
o userid . ID do usuario.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"applied": true
}
{

"applied": false
}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"applied": false,
"error": "Detalhes do erro"

14. Rota: GET /api/user/user-adoptions/:id
o Descricdo: Obtém todas as aplicagbes de adocéo feitas por um usuario especifico.

* Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddieware ).

Parametros:

e id: D do usuaério.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"message": "Aplicagbes obtidas com sucesso",
"success": true,

API Adote Um Vira Lata
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"data": [ // Lista de aplicacgdes ]

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false,
"error": "Detalhes do erro"

15. Rota: GET /api/user/all-applications
o Descrigcdo: Obtém todas as aplicacdes de adocéao registradas no sistema.
+ Middleware de Autenticacao: Sim.
 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true,
"data": [ // Lista de todas as aplicagbes ]

+ Exemplo de Resposta de Erro:

{
"success": false,
"error": "Detalhes do erro"

16. Rota: POST /api/user/book-appointment
o Descricao: Registra um novo agendamento.

o Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddieware ).

Parametros:

o Dados do agendamento (date, time, userld, volunterinfo, etc.).

API Adote Um Vira Lata
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 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"message": "Agendamento realizado com sucesso",
"success": true

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao realizar o agendamento",
"success": false,
"error": "Detalhes do erro"

}

17. Rota: POST /api/user/check-booking-availability

» Descricao: Verifica a disponibilidade para um novo agendamento em uma
determinada data e horério.

o Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddieware ).

Parametros:
e date : Data do agendamento.
e time : Horario do agendamento.

e volunterzd : ID do voluntario.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"message": "Agendamentos disponiveis",

"success": true,

"fromTime": "Hora de inicio do intervalo disponivel"
}

 Exemplo de Resposta de Erro:

API Adote Um Vira Lata
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{
"message": "Erro ao verificar a disponibilidade de agendamento",
"success": false,
"error": "Detalhes do erro"

1

18. Rota: GET /api/user/get-appointments-by-user-id/:id
o Descri¢cdo: Obtém todos os agendamentos feitos por um usuario especifico.

¢ Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddleware ).

Parametros:

e id:ID do usuério.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{
"message": "Agendamentos obtidos com sucesso",
"success": true,
"data": [ // Lista de agendamentos ]

}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao obter os agendamentos",
"success": false,
"error": "Detalhes do erro"

}

19. Rota: PUT /api/user/update-user-profile
o Descricdo: Rota para atualizar o perfil de um usuario existente.

o Middleware de Autenticacao: Sim (authmiddleware ).

API Adote Um Vira Lata
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o Parametros:

o Corpo da solicitagdo contendo os dados a serem atualizados.

 Exemplo de Resposta de Sucesso:

{

"success": true,

"message": "Usuario editado com sucesso",

"data": "Objeto contendo informacdes atualizadas do usuario"
}

 Exemplo de Resposta de Erro:

{
"message": "Erro ao recuperar informacao do usuario",
"success": false,
"error": "Detalhes do erro ocorrido durante a atualizacao"
}

API Adote Um Vira Lata
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APENDICE E — DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

Figura 50 — DS01 - EFETUAR LOGIN

sd Login J

% Tela de Login Usuario
: Usuario [ [

1: Envia dados para login() > | I

] 1.1: onLogin{email, senha)
resposta login jj

< ____________

alt J[login ou senha errados]
1.2: mensagem de erro()

[login e senha corretos]

1.3: mensagem de sucesso()

Til

redireciona para tela incial de usuario (usuario e token)

—_—— et — ———— — — — — — — — — — — — — —L]

A AUTORA (2023)
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Figura 51 — DS02 - EFETUAR CADASTRO

Usuario

i

sd cadastro J

% Tela de Cadastro
: Usiiario !
) 1: Envia dados para cadastro() >_[

alt ) [login ja existe]
1.1: mensagem de erro()
[login nao existe]
1.2: onRegister(dados)
. _resposta com sucesso _
redireciona para tela de login

€ ——q—m———————————————] n
[l
T
|
|
|
|
T !
! [

A AUTORA (2023)



APENDICE E. DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

110

Figura 52 — DS03 - EDITAR PERFIL

sd editar usuario J
% Tela de perfil Usuario

: Usuario I T

1: Clica editar usuaria() |
1.1: getUserData(idUsuario) jj

e — — — — mostraformulariopreenchido _ _ _ _ _ ||~ |

| |

T| | |

| |

| 2: clica salvar() ' . |

2.1: onUpdate(idUsuario, dados)

_resposta de sucesso_ _ _ _1]

T, L |

| |

T| | |

I [

| | |

A AUTORA (2023)
Figura 53 — DS04 - VISUALIZAR PETS
sd Ver PETS disponiveis )
% Tela PET
: Usuario |

|
1: visualizarDisponiveis() | 1.1: getPetsData()

A AUTORA (2023)
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Figura 54 — DS05 - SOLICITAR ADOCAO

sd visualizar PET para adocao )
<
: Usuario

! 1: Clica ver pet() | |
1.1: getPetData(idPet) tﬂ

e T mosvadewhesdopet _ ______||° l

| |

| |

T [ |
. 2: clica em adotar() .l |
|

e - formulario para adocao _ _ _ _ _ _ _| i |

| |

T | |
1 3: clica em salvar() | . I

> 3.1: onApplyPet(dados)

E-——-————-———————= tE}

|

3.2: enviaNotificacao() :

|

|

ke _ _ _ _ direciona perateladeadocoes _ _ _ _ _ _| | |

| |

H | [

A AUTORA (2023)

Figura 55 — DS06 - AGENDAR VISITA

sd agendar visita J

% Tela de visita
: Usilario
, |

1: Clica em visita disponivel()

2: seleciona data e horario() P |

3: clica ificar dispenibilidad
clica em verificar disponibilidade() ﬂé 3.1: checkAvailability(idVoluntario, date, time) :Ij

A AUTORA (2023)
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Figura 56 — DS07 - VISUALIZAR NOTIFICACOES

sd visualizar notificacoes )

L

% Tela de notificacoes

: Usuario I

1: acessa tela() |

1.1: getNotifications()

Usuario

notificacoes

notificacoes
e

2: marcar como vistas()

2.1: markAllAsSeem()

n%

(e — o —— Tespostasucesso _ _ _ _ _ _ _

T |
- |
3: excluir notificacaol
l 0 P 3.1: deleteAll()
_ _ _ _fespostasucesso _ _ _ _

- fespostasucesso _ _ _ _ _ _ _ _|

] |
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Figura 57 — DS08 - SER VOLUNTARIO

Figura 58 — DS09 - CADASTRAR PET

sd ser voluntario J
% Tela de voluntario voluntario
: Usrario | |
™ 1: clica em ser voluntario() b‘l' :
) |
e - ——— =" mostra formulario | L] |
| |
2: preenche dados() Dl |
|
|
|
L] |
3: clica salvar I |
0 P 3.1: onApply(dados)
< — _retomna pendente aprovacao _ _
|
e = = Smge aoalesiv evnomanslies _ __ |
T
1
T
A AUTORA (2023)

sd cadastrar pet ,[

% Tela de Cadastro
: Voluntario

. 1: Clica adicionar pet() |
e — — —mostrar formulario de cadastro do pet_ _ _ _ﬂ
|
T |
loop : invalido J | |
X 2: insere dados() | )
P 2.1: verifica dados()
informa incoerencia
K~ T e e —— = T
T |
. |
3: clica salva
l ) Pr 3.1: addPet{values)
- — _ _esposladesucessy _ _ _
L _ _ _direciona para telade pet cadastrados _ _ _ _| .
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Figura 59 — DS10 - EDITAR PET

sd editar pet l

A

: Voluntario

Tela de Pets

1: Clica editar pet() |

1.1: getPetData(idPet)

loop : invalido J

2: insere dados()

<___

2.1: verifica dados()

3: clica salvar()

3.1: handleEditPet(idPet, dados,

A AUTORA (2023)
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Figura 60 — DS11 - EXCLUIR PET

sd excluir pet 1

Tela de Pets pet

: Violuntario | I

! 1: Clica excluir pet() | |

|

|

e |

| |

| |

L

t l 1
@ ) 2: confirma() | |
[confirma] 2.1: handleDeletePet(idPet) :Ij
______________ |

|

e —————m - |

r | |

b e e - b oo [ |- -

[cancela] | 3: cancelar() |
|

|

|

& T s s |

= | |

| | |

'l | |

; | |
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Figura 61 — DS12 - GERENCIAR ADOCOES

% Tela de gestao de adocao
: Voluntario

sd gestao de adocao J

I
1: clica em ) |
. P 1.1: getAdocaoDatali |
i|7< ______ dadosadocao _ _ _ _ _ _
e e |
1 | I
t 1
alt ) I I |
[dlica em aprovar] | 2: clica em apravar() a1 |
£ _ _ __ _ _ espostasucesso _ _ _ _ _ _ _ 1 !
< |
3 ' !
[clica em reprovar] | 3: clica em reprovar() L—! -l[
1
e — — — — — — fespostasucesse  _ _ _ _ _ _ |
== | |
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Figura 62 — DS13 - GERENCIAR VOLUNTARIO

sd gestao voluntario J
% Tela de gestao de voluntarios
: Admin 1
! 1: clica em visualizar solicitacao() o | . ) . |
1.1: getVoluntarioData(idVoluntario)
P dados voluntario
K- === === === [
= | |
' : :
alt I | I
y 2: cli p
Iclica em aprovar] I dlica em aprovarl) I 2.1: changeStatus(idVolunter,approved |
T FeBpOStASUCERNO _ _ — ===
e — . Tespostasucesso _ _ _ _ _ _ __| : :
N | |
[clica em reprovar] | 3: clica em reprovar() 7. |
3.1: changeStatus(idVolunter rejected) o |
e — respostasucesso iI.J
. respostasucesso | | |
= | I
T | |
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APENDICE F - FLUXOGRAMA PROCESSO ADOGAO
Figura 63 - FLUXOGRAMA PROCESSO ADOQAO

FLUXOGRAMA ADOCAO VOLUNTARIO

0O pet pode ser

B —+ retirado do  —, Fim
requisigao abrigo

- Visualiza Visualiza oTora
Inicio —+ Cadastrapet — requisicgfesde —+  detalhes ——+
adocgdo adotante

FLUXOGRAMA ADOCAO ADOTANTE

. f Clica para c Preenche Recebe
Inicio — V's:::z; :ms —+  visualizar ——* c::;::" — formuldrio — Foiaprovado? —Nio— notificagio da
: detalhes do pet adogio rejeicio

e - Sim
7 Legenda
Recebe
notificacdo da
aprovagio

Decido
S . Seleciona data
Fim +——— para buscar
Pet
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