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RESUMO

Esta pesquisa busca problematizar os desafios que um gestor escolar deve
administrar, para um trabalho de qualidade em relacdo aos conflitos que se
manifestam nas relacdes cotidianas, focalizando o objeto da pesquisa na relacdo
da gestdo democratica X gestédo autoritaria. Traz também uma discusséo sobre as
relacdes e as disputas de poder. A analise utiliza dados de uma pesquisa de
sondagem e investigacdo com gestores e professores, o levantamento apresenta
algumas reflexbes que foram levadas em consideracdo a respeito da ética do
profissional, bem como a influéncia que o gestor exerce sobre a organizacao,
funcionamento, acompanhamento do trabalho de toda a equipe. Desde os aspectos
pedagogicos do aprendizado ao financeiro, material e relacional. Estamos vivendo
no cenario politico inconstancias. Pensando nesses fatos a pesquisa busca elencar
questdes, desafios e conflitos que se manifestam nas relacdes cotidianas e a

eticidade dentro das instituicdes de educagao infantil.

PALAVRAS CHAVE: gestdo educacional. gestdo democratica. educacéao infantil.



ABSTRACT

This research seeks to problematize the challenges that a school manager must
manage, for a quality work in relation to the conflicts that manifest themselves in
daily relations, focusing the research object in the relationship of democratic
management vs. authoritarian management. It also brings a discussion of power
relations and disputes. The analysis uses data from a survey research and
investigation with managers and teachers, the survey presents some reflections that
were taken into consideration regarding the ethics of the professional, as well as the
influence that the manager has on the organization, operation, monitoring of work.
from the whole team. From the pedagogical aspects of learning to financial, material
and relational. We are living in the political scenario inconstancy. With these facts in
mind, the research seeks to list issues, challenges and conflicts that manifest
themselves in daily relationships and ethics within early childhood education

institutions.

KEY WORDS: educational management. Democratic management. child education.
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1.INTRODUCAO

Atualmente estamos vivendo em um cenario politico de inconstancias,
pensando nesses fatos a educacao estd passando por mudancas e transformacdes,
e principalmente a educagéo infantil ganhando novas formas e significancias. O
estudo a segquir trara reflexdes e contribuicdes a respeito dos conflitos de gestao
educacional nas Instituicdes Publicas de Educacéao Infantil. A partir do problema da
pesquisa fizemos o levantamento bibliogréfico e utilizamos o estudo de casos para
elencar os principais conflitos de gestdo que ocorrem nesta etapa da educacao.

A pesquisa foi subdividida em capitulos onde inicialmente iremos discorrer
sobre a gestdo democrética, conceitos e leis, onde recorremos as principais leis
como a Constituicdo Federal de 1988 e Lei Diretrizes e Bases LDB 9394/96 para
definir o conceito de gestdo democratica que segundo os documentos € assegurada
devendo tal modelo ser exercido em todos os sistemas de ensino publicos e
assegurados em todas as instituicbes educacionais de educacao basica do pais.
Com apoio e as tendéncias da sociedade e consagrada pela legislacdo, a gestao
educacional tem sido predominantemente democratica no ensino fundamental e
médio, no entanto ao analisarmos nos sistemas de ensino da educacéo infantil,
verifica-se um atraso, em relagéo a isto, encontramos predominantemente a escolha

dos gestores a partir da indicacéo politica.

No capitulo um da pesquisa discorremos pelas formas de provimento do
gestor. A falta de estudos em relacdo a questdo da gestdo da educacao infantil é
evidente, os textos que discutem o tema especificamente SA40 poucos, por iSSO 0

estudo de caso torna-se tao importante e nos traz reflexdes de grande valia.

Quando nos referimos a gestdo educacional, devemos levar em conta que
cada municipio adota diferentes maneiras de eleger uma equipe gestora, entre as
quais estao: elei¢des, cargo de confianga, concurso, contrato e demais formas. No
caso de uma escola publica, existem outros 6rgdos orientadores dos processos
administrativos, como: secretarias, normas e regulamentos, os quais devem ser
seguidos de maneira que toda a equipe participe em busca do mesmo objetivo que

€ o cumprimento da esséncia da educacao.
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No capitulo dois da pesquisa discutiremos gestdo democratica e poder, mais
especificamente a disputa de poder entre o gestor, educadores e demais
funcionarias nas relagdes cotidianas da educacéo infantil. Para compreendermos o
conceito de poder recorremos aos escritos de Weber que nos diz que “Sé ha agao
politica quando ha luta de poder” (Weber,2004, p.695 aput Souza,2012, p.160). E
no dia a dia da escola todas as a¢des sdo mediadas atraves de politica.

No capitulo trés trazemos a discussao da gestéo da educagéo infantil. Ao
analisar a producdo académica sobre as gestdes da educacédo infantil no Brasil
como citei acima notamos a escassez de pesquisas. Uma hipotese poderia ser pela
falta de uma preocupacéo maior em se discutir as especificidades da administracao
das instituicdbes de Educacédo Infantil. Nota-se a caréncia de vontade politica, a
descontinuidade das gestdes municipais e a interferéncia de politicos e pessoas

externas a educacao nos rumos da politica educacional.

Neste mesmo capitulo descrevemos como que foi a realizada a metodologia
da pesquisa, onde utilizamos no estudo de casos questionarios abertos, que foram
respondidos por seis diretoras dos Centros Municipais de Educacéo Infantil de dois
municipios sendo eles Colombo e Pinhais, além dos questionarios respondidos
pelas diretoras, realizamos a entrevista também com as gestoras que atuam dentro
das secretarias da educacdo. Os questionarios foram respondidos através de e-

mails, ligacdes, mensagem, whatsapp, ou pessoalmente.

Apos a realizacdo das entrevistas do questionario foi realizada a anélise do
campo pesquisado, como também a verificacdo nas legislagdes, nos documentos e
regimentos internos de cada municipio em relacéo a visdo de gestdo democratica e

modos de provimento dos diretores de ambos 0s municipios.

E para finalizar a pesquisa trazemos as reflexdes levadas em consideragao
em relacdo aos principais conflitos que vivenciamos e foram citados nos
guestionarios, bem como a forma de provimento e descontinuidade das politicas
publicas municipais, e demais desafios que foram encontrados no decorrer da

pesquisa.



11

2.  TEORIZACAO E ANALISE

O PAPEL DO GESTOR ESCOLAR NOS CENTROS MUNICIPAIS DE EDUCACAO
INFANTIL

GESTAO DEMOCRATICA: CONCEITOS E LEIS

Ao longo dos anos vem se pesquisando sobre o papel do gestor escolar.
Antes estava ligado ao processo administrativo, em seguida pensou-se na parte
pedagdgica e nos ultimos tempos vem sendo estudado o gestor no cenario
democratico e politico. O papel do gestor esta ligado diretamente a questdo da
disputa do poder, dentro das unidades de ensino o diretor exerce o seu papel, mas
muitas vezes centralizando o poder, fazendo com que gere diversas disputas
politicas por conta de sua autoridade.

A gestdo democrética é aqui compreendida, entdo, como um processo politico
no qual as pessoas que atuam na/sobre a escola identificam problemas, discutem,
deliberam e planejam, encaminham, acompanham, controlam e avaliam o conjunto
das acdes voltadas ao desenvolvimento da prépria escola na busca da solucao
daqueles problemas. (SOUZA,2009, p.123).

Pensando nesses principios de gestdo, as decisbes democraticas, as praticas
de dialogo, a argumentacado e a participacdo na tomada das decisdes educativas.
Partem da maneira como 0 gestor se posiciona perante a sua equipe profissional,
muitos dos problemas que encontramos hoje nos centros municipais de educacéo
acontecem pela falta de conhecimento técnico e administrativo dessas pessoas que
designam os cargos de chefia, também por se tratarem de cargos de confianca. Hoje
no Brasil a escolha do gestor escolar ocorre de trés maneiras a primeira pela eleicéo
de diretores onde a comunidade escolar decide. A segunda onde o gestor é
designado a ocupar um cargo de confianca (indicag&o politica ou técnica) que esta
ligado diretamente a politica municipal ou estadual de controle, que contraria a todo
e qualquer tipo de processo de gestdo democratica. E por dltimo através de
concursos publicos municipal ou estadual como ocorre principalmente no estado de

Sado Paulo. H4, ainda, o modelo misto, que mescla duas dessas formas, sendo a
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principal, a articulagéo entre selegéo e eleigdo, quando o diretor, para se candidatar
ao cargo/funcédo deve, antes, ser aprovado em um teste ou avaliagéo.

A educacao brasileira desde o inicio € marcada por diversas lutas e entraves
politicos, como a busca do status profissional, para se constituir como profisséo a
carreira docente, a defesa pelos seus interesses, a aprovacdo de estatutos dos
servidores publicos do magistério entre outras. E todas essas lutas criaram condi¢des
para que a classe trabalhadora alcance liberdade, e melhores condicfes para educar.
A busca por uma nova educacgéo, comprometida com a emancipacao do cidadao, nos
traz reflexdes que impactam diretamente nas documentacdes legais. A gestao
democrética das escolas é assegurada pela Constituicao Federal de 88, sendo assim

tal obrigatoriedade deve ser cumprida;

Segundo o Art. 206. O ensino serd ministrado com base nos
seguintes principios: (...)
VI - gestdo democrética do ensino publico, na forma da lei;

Em 1996 com a LDB 9394/96 reafirma no Art. 3° O ensino sera
ministrado com base nos seguintes principios:

VIII - gestdo democrética do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislacdo dos sistemas de ensino;

Entretanto ainda ndo temos a democracia definitivamente consolidada. E
quanto a valorizacao profissional existem diversos conflitos em relagéo a formacéo
e as condicdes de trabalho, onde muitas vezes sdo absurdas. A questdo das horas
extras que comprometem a saude do profissional e a integridade do ato de ensinar,
esté ligada a l6gica capitalista e a desvalorizacéo da carreira.

Segundo a literatura de (DOURADO, 2000; PARO, 1995; 2003) sobre as
maneiras de provimento do gestor, aponta as indicagbes como uma forma mais
politica de operacdo do sistema de ensino na definicdo da gestdo escolar, pois
sugere uma maior intervencdo e controle do poder publico na escola, de um lado,
ou a utilizacdo dos cargos de direcdo como moeda de troca no jogo das politicas
regionais e locais. E ao analisarmos a literatura sobre os concursos publicos
encontramos Mendonga que afirma que o concurso publico € apontado como
alternativa para superacéo do clientelismo das indicagfes politicas, uma vez que,
em funcéo de critérios impessoais que devem presidir essa forma de selecao, os

escolhidos o sdo pelos seus proprios méritos (MENDONCA, 2000, p. 190).
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E, em favor das elei¢bes, Paro aponta que: quando se pretende introduzir
mudancas na escola publica, por mais certos que estejamos de seu carater
democratico (ou precisamente por isto), € preciso que essa introducédo também se
faca de forma democratica. Esta norma parece aplicar-se muito bem a questéo da
eleicdo de diretores (PARO, 1995, p. 120).

Ou seja a democratizacao das relagBes escolares s6 é possivel quando ha
conscientizacdo da comunidade sobre os seus direitos e conscientizacao sobre o
seu papel em cobrar, vistoriar e ficar ciente sobre as decisGes e agdes tomadas pela
equipe escolar. No entanto isso é um processo que precisa ser construido pela
gestdo, uma mudanca na forma de gerir os problemas escolares, deixando os
cidaddos com sentimento de pertencimento, mudando o papel de individuos que
sdo coagidos a aceitar o que € imposto. Estas acdes sao realmente um desafio,
pois além do gestor ter essa consciéncia ele precisa ter a equipe de professores
dispostos a fazer a mudanca acontecer, trabalhando estes valores éticos e morais
com os estudantes, uma vez nesta pesquisa estamos nos referindo aos problemas
de gestédo relacionados a educacdo infantil, entdo o nosso foco principal é a
mudanca de comportamento e consciéncia das professoras e demais funcionarios
gue fazem parte da equipe dessas instituicoes.

O papel do gestor segundo as documentacdes oficiais € fazer com que os
profissionais e a comunidade participem ativamente na construcdo do projeto
politico-pedagogico, conselhos e equivalente, isto €, a unidade de ensino precisa
contemplar as caracteristicas locais e regionais, a escola precisa ter a sua
identidade e n&o a de uma pessoa apenas. Portanto, cabe aos sistemas de ensino
definir as normas da gestdo democratica em ambito nacional. Ao retornarmos a LDB

em seu Art. 14 assegura:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestédo democratica
do ensino publico na educacdo basica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| - participacdo dos profissionais da educacédo na elaboracdo do projeto
pedagégico da escola;

Il - participac@o das comunidades escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes.

Nessa perspectiva o Estado deve assumir seu papel visando o fortalecimento da
educacdo. Sendo dever do Estado, assegurar que a educacao beneficie a todos,

auxiliando no cumprimento de suas respectivas obrigacdes, além de dar suporte no
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que for necessario ao pleno desenvolvimento da educag¢do, de modo que o
trabalhador possa ter igualdade nas condicdes de vida e de oportunidades,
proporcionando o seu bem estar social. Segundo o PARECER CNE/CEB os
profissionais da educacéo infantil devem incorporar tais praticas “promovendo néo
apenas o0 reconhecimento, mas a incorporacdo de atitudes que ressaltam as
diferencas de forma que sejam tomadas como constituintes de identidade dos
sujeitos, na perspectiva da transformacao das relagdes sociais. ” (BRASIL,2006, p.
91).

Essa transformacéo pode ser alcangada com um “conjunto de praticas que buscam
articular as experiéncias e os saberes das criangcas como 0s conhecimentos que
fazem parte do patriménio cultural, artistico, cientifico e tecnoldgico. ” Sao praticas,
intencionalmente, planejadas e efetivadas considerando “[...] a integralidade e a
indivisibilidade das dimensdes expressivo-motora, afetiva, cognitiva, linguistica,
ética, estética e sociocultural das criangas [...]". (PARECER CNE/CEB n. 20, p. 6,
2009). Tais praticas podem ser alcancadas através de mostras culturais que
envolvem criancas e suas familias, dialogos pensados para a comunidade, rodas
de conversa e debates, acdes que devem ser pensadas entre profissionais e gestao.
A fim de alcancar os objetivos de uma escola democratica e de qualidade. O poder
publico deve trabalhar junto através das politicas de incentivo assegurando que a
educacdo se solidifiqgue, estando presente através de programas que venham
valorizar as escolas, melhorando sua infraestrutura, além de dar subsidios
necessarios a capacitacao continuada dos profissionais que fazem parte do corpo
docente das escolas brasileiras, etc.

E muito importante que a democracia esteja presente na construcéo coletiva
da boa escola como principio e como método, através dos conselhos escolares.
Como principio, considera que todos tém direito de participar nas tomadas de
decisbes, porém para ter esse direito de participar e interferir, enquanto exercicio
democrético, € necessério que existam normas e regras de participacdo, que

deverdo ser construidas coletivamente, portanto a democracia também é método.

O exercicio democratico exige o fortalecimento, o aprimoramento e
a ampliacdo dos instrumentos e espacos de participacao social, de
forma a incluir todos os segmentos. O dialogo, a formagéo e a
informacao sdo condi¢gbes imprescindiveis na tomada de decisdes
coletivas e, portanto, legitimas. Para tal, é pressuposto
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compreender a participacdo como politica, a escola como um
servico publico e a construcao coletiva de decis6es como resultado
da articulacdo dos dissensos e consensos entre grupos sociais e
sujeitos. (CURITIBA, 2016, p. 6 e 7).

O trabalho coletivo resulta do exercicio democratico operado nas diversas
instancias do Estado, como o resultado da articulagéo, corresponsabilizacédo e o
planejamento participativo entre todos 0s sujeitos e se constituem nos fundamentos
da unidade e intencionalidade da acdo educativa. Consequentemente a
democratizacdo dos processos sociais se constroem a partir das praticas
educacionais caracterizadas pela construcdo da autonomia, responsabilidade social
e da cidadania. E interessante ressaltar que o reconhecimento sobre o tema revela
a importancia de compreender melhor os processos participativos as condi¢des que
o tornam efetivos, superando a omissado a participacao, e a desresponsabilizacao,

ou seja a participacao pela participacéo, caracterizada pela atuacdo sem sentido.

A funcéo social da escola publica é de possibilitar acesso a transformacéao
social através da transmissdo de saberes historicamente sistematizados pela
humanidade. A escola tem responsabilidade de garantir o conhecimento especifico
e filosofico com qualidade, a fim de que possam ser transformados em saberes e
fazeres para emancipacédo intelectual do aluno. Para as camadas populares, a
escola pode ser o seu primeiro contato com as diferentes culturas que se
entrecruzam no espaco escolar. (Gomez, 2001, p. 16). A escola é a garantia do
acervo cultural e cientifico que seré preservado as novas geracdes. Mas ao lado do
exercicio da racionalidade, da reflexdo e do aprendizado é preciso que ndo minimize
aformacao do cidadao. O papel fundamental da educacéo é fornecer subsidios para
que os alunos se construam como sujeitos ativos, criticos, criativos e democraticos.
Segundo Giroux & McLaren (2002, p. 95 - 96):

As escolas sdo formas sociais que ampliam as capacidades
humanas, a fim de habilitar as pessoas a intervir na formacéo de
sua proépria subjetividade e a serem capazes de exercer o poder
com vistas de transformar as condi¢des ideologicas e materiais de
dominagdo em praticas que promovam o fortalecimento de poder
social e demonstrem as possibilidades de democracia. (GIROUX &
MCLAREN, 2002, p. 95 - 96).
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As Diretrizes Curriculares para a Educacgéao Infantil (DCMsEI) falam sobre trés
principios: éticos, estéticos e politicos. Sobre o0s principios éticos comenta-se:
“Principios éticos: valorizagdo da autonomia, da responsabilidade e do respeito ao
bem comum, ao meio ambiente e as diferentes culturas, identidades e
singularidades”. Trabalhar valores éticos e morais na Educacao Infantil &, de suma
importancia, uma vez que a infancia é o alicerce da vida e o adulto é produto daquilo

gue vivencia e aprende, também, nos seus primeiros anos de escola.

A autonomia para a cidadania é fundamental para o desenvolvimento do
sujeito enquanto cidaddo aprender a agir com respeito solidariedade,
responsabilidade, justica, ndo violéncia, usar o dialogo nas mais diferentes
situacOes, desenvolver a capacidade de pensar por si mesmo e decidir entre o certo
e o errado, séo situacdes praticas em que estamos desenvolvendo atitudes éticas.
O desafio é possibilitar aos educandos condi¢cdes objetivas para avaliar as mais
diversas situacdes em que vivem no dia-a-dia, fazendo escolhas corretas
percebendo-se como parte da sociedade em que vivem. Os valores e atitudes
precisam ser enfatizados e desenvolvidos dentro da instituicdo de ensino, por meio
das atitudes de respeito as regras de convivéncia diretamente relacionadas em cada
area de desenvolvimento sendo interdisciplinar entre os conteddos programados

segundo o curriculo.

A escola € um campo de disputa, e é preciso que todos estejam atentos e
dispostos a lutar em prol de uma educacao justa e comprometida com emancipacao
histérico-critica-social dos sujeitos a fim de se ter uma sociedade com maior
equidade, respeito, tolerancia e igualdades sociais de acesso e permanéncia. A
democratizacdo da educacdo e a construcdo da cidadania, principios assumidos
nos textos legais encontram entraves e limites relacionados a propria estrutura
institucional da educacao. A viabilizagdo da universalizagdo do acesso a educacao
bésica, ndo garante, de forma efetiva, a qualidade da educacgéo, nem a efetivacdo

da democratizacao das relacdes internas e externas a escola.

Verificou-se que na educacdo publica possui varias instancias de

participacdo, fruto do processo de luta dos educadores ao longo da trajetoria para
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a democratizacdo da gestao escolar. Porém a participacéo efetiva ainda ndo ocorre
por indmeras dificuldades, como a falta de interesse e compromisso com a
qualidade da educacdo. No entanto todas essas questdes devem discutidas, pois
implicam diretamente na vida de milhares de criancas que passam por estes
profissionais e por estas instituicbes de ensino, que pode ser que interfiram com

qualidade ou ndo. A democracia e a participacao sdo dois termos indissociaveis.

GESTAO X PODER

Antes de iniciar esta discussao gostaria de deixar claro algumas de minhas
preocupacdes em relacdo aos tais problemas. O primeiro ao meu ver é que nunca
conseguiremos aniquilar todos os problemas de gestdo educacional dentro dos
Centros Municipais de Educacéo Infantil porque séo esses fenbmenos de gestao e
administracdo que fazem com que haja a discussado, sobre os pontos que podem
ser melhorados, que a principio sdo muitos comecando com a formac¢éo adequada
e a capacitacdo para tal. Mas é a partir destas discussdes que vamos modificar,
construir novos conhecimentos e passar a respeitar o outro. Se nao existissem o0s
problemas ndo estariamos realizando esta pesquisa, que tem o objetivo de trazer
contribuicdes ao tema. Acredito que o segundo ponto a ser discutido € o fato de que
as possiveis solucbes sejam faceis de comentar, no entanto tomar as decisdes e
acOes para que ocorra a mudanca € o ponto chave deste capitulo.

Uma das solucbes adequadas ao tema seria a democratizacado das acdes
escolares, no entanto nds que estamos inseridos neste contexto sabemos o quanto
é dificil colocar em prética este principio porque na maioria das vezes que tentamos
nos deparamos com profissionais que vao contra as acdes. Por estarem
desatualizados, dizem-nos assim, “mas sempre fiz desta forma nao vai ser no final
da carreira que vou mudar”. Temos que levar em consideracdo a histéria de vidas
destes professores, o nivel de formacéo deles, e etc. E claro que quando isso
ocorrer temos que dialogar, explicar com bastante clareza a importancia das acoes
democréticas, sempre pensando no melhor para a crianga que é 0 nosso sujeito de

direitos inserido na unidade.
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Quando estamos pesquisando e lendo sobre educacgéo tenho a impresséo
que sempre discutimos e falamos da escola (CMEIs) num ambito dissociado da
nossa realidade. A instituicdo educativa inclusive os CMEIs sdo o reflexo da
sociedade em que vivemos com 0s seus problemas e com as suas qualidades. A
partir desse entendimento existe toda uma dindmica para mudancas no curriculo a
ela proposto, indispensavel para atender suas especificidades, particularidades e
necessidades que prevé o desenvolvimento integral do sujeito da E.l as criancas

pequenas. Conforme explicita a DCNEI em seu Art. 4°:

As propostas pedagdgicas da Educacéo Infantil deverdo considerar que a
crianga, centro do planejamento curricular, é sujeito historico e de direitos
que, nas interacdes, relacdes e préaticas cotidianas que vivencia, constroi
sua identidade pessoal e coletiva, brinca, imagina, fantasia, deseja,
aprende, observa, experimenta, narra, questiona e constroi sentidos sobre
a natureza e a sociedade, produzindo cultura. (BRASIL, 2009).

Sabemos que so porque determinadas atitudes e acfes educacionais deram
certo em um ambiente ndo quer dizer que vao funcionar em outro, pois temos que
levar em consideragdo os fatores sociais e culturais. N6s educadores também
estamos em constante transformacdo. E preciso que nos modifiguemos, mas
sabemos o quanto é dificil e ardua essa mudanca de pensamento e principalmente
atitudes reais. Pois bem este raciocinio € importantissimo, pois tenho observado
que os colegas professores estéo atribuindo a culpa do fracasso escolar somente a
familia. Transferir a culpa do fracasso escolar e da falta de educacéao e valores para
as familias ndo vai resolver o problema. De acordo com o Referencial Curricular

Nacional da Educacéao Infantil (RCNEI) o ato de cuidar e educar pressupoe:

[...] uma dimensdo expressiva e
implica em procedimentos especificos. O desenvolvimento
integral depende tanto dos cuidados relacionais, que
envolvem a dimensdo afetiva e dos cuidados com o0s
aspectos bioldgicos do corpo, como a qualidade da
alimentacdo e dos cuidados com a saude, quanto da forma
como esses cuidados sdo oferecidos e das oportunidades de
acesso a conhecimentos variados. (BRASIL, 1998, p. 24).

Sendo assim a partir da concepcdo de educacdo, entendemos que a
educacao infantil ainda esta passando pelo processo de criacéo e solidificacdo da

sua identidade, onde traz em sua expressao o ato indissociavel de cuidar e educar.



19

Que deve ser sempre pautado no respeito a singularidade de cada criangca com
suas necessidades, desejos, queixas, bem como as dimensodes culturais, familiares
e sociais”. (BRASIL, 2006, p. 37). A partir dessas constatagcdes sobre a educacgao
infantil 0 gestor que administra os CMEIS deve estar atualizado, seguindo e
respeitando todos o0s pressupostos tedricos, mudando o hébito de uma educacédo
assistencialista.

Embora aos olhos de muitos o diretor aparece como o detentor do poder, a
autoridade que exerce € concedida pelo poder publico, ao Estado que ele deve
prestar contas. Sendo assim parece pertinente analisarmos como 0s gestores se
expressam, na unidade de ensino, as determinagcfes dos 6rgdos superiores do
sistema. Segundo a Resolucdo CNE/CEB n° 2, de 28 de maio de 2009 afirma em

seu Art. 5°:

-Manter, em legislacdo propria, a regulamentacdo da gestédo
democrética do sistema de ensino, da rede e das escolas, fixando
regras claras para a designacgéo, nomeacéo e exoneracdo do diretor
de escola dentre os ocupantes de cargos efetivos da carreira
docente, preferencialmente com a participacdo da comunidade
escolar na escolha do seu diretor;

Como indica a citada Resolucdo, a escolha do Diretor pela comunidade
escolar ndo é obrigatdria, pois a norma utiliza a expresséao “preferencialmente com
a participagdo da comunidade escolar”. Por isso nha maioria municipios do Brasil a
escolha do gestor dos Centros Municipais de Educacéo Infantil ocorre por meio de
nomeacodes e indicacdes, por outro lado no ensino fundamental ja notamos um
avanco maior, inclusive nas duas cidades em que analisamos nesta pesquisa
encontramos essa disparidade.

A gestado da educacao escolar no Brasil, hoje, conta com um grande
namero de leis e outras normatiza¢gBes provindas da é&rea federal,
da &rea estadual e municipal. Esse sistema legal se afirma desde

diretrizes curriculares até o financiamento e fontes de recursos.
(CURY, 2007, p. 44).

A gestdo publica, aqui especialmente da educacdo, € considerada por
diversos autores como um campo em disputas, que historicamente esteve ligado as
orientacdes politico-econdmicas e culturais (DOURADO, 2013; PARO, 1999),

compreendida como um processo de disputa politica, de poder.
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A dominacéo por parte do gestor esta presente nas a¢des cotidianas, pois as a¢bes
administrativas sdo ministradas pelo uso do poder, prevalecendo os seus préprios
objetivos. Os gestores escolares ocupam o papel de chefia imediata do poder
publico. A partir das observacoes e andlises das entrevistas notamos nas falas de
muitos gestores as dificuldades que encontram para administrar.

A dominacao, para Weber, é:

[...] um estado de coisas pelo qual uma vontade manifesta
(“mandato”) do “dominador’ou dos “dominadores” influi sobre os
atos de outros (do “dominado”ou “dominados”), de tal sorte que em
um grau socialmente relevante estes atos tém lugar como se os
dominados tivessem adotado por si mesmos e como maxima de sua
acgao o conteudo do mandato (“obediéncia”). (idem, p. 699)

Por outro lado encontramos gestores que possuem o poder de mando, carismatico
guando a pessoa tem o poder de convencimento pela oratéria. Agregando acdes
positivas no ambiente de trabalho, agindo por seus olhares e interesses com o
intuito de administrar da melhor maneira possivel ainda ha outras duas formas de
dominacdo a legal burocréatica e tradicional. Ao que parece, ha na escola uma
mistura entre as formas de dominacdo. Para Weber ndo ha ali nenhuma forma pura,
como de resto ndo ha em qualquer esfera social (idem, p. 713). Souza em sua
discussdo sobre gestdo democratica utiliza contribuicbes de Max Weber sobre a
sociologia da escola. O autor aborda politica, gestado e poder. “S6 ha agao politica
quando ha luta de poder’ (Weber,2004, p.695 aput Souza,2012, p.160). Weber
aponta que o poder de mando é uma forma de dominacgao:

O poder de mando pode ter uma modesta aparéncia e o
chefe quase sempre pode ser considerado como um “servidor” dos
dominados. Isto ocorre quase sempre no chamado governo
diretamente democratico. Se chama (sic) democratico por duas
razbes que ndo coincidem necessariamente: 1) porque se baseia
na suposicao de que todo o mundo estd em principio igualmente
qualificado para a dire¢éo de assuntos comuns; 2) porque reduz ao
minimo o alcance do poder de mando. (Idem, p. 701)

Nesse sentido é importante que o diretor contribua para que a equipe docente
reflita e aprimore seus saberes e praticas em relacdo aos conflitos do dia-a-dia
exercendo assim sua opinido. “A democracia nos processos de gestao escolar é

sustentada no dialogo e na alteridade na participagao ativa dos sujeitos do universo
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escolar, na construcao coletiva de regras e procedimentos e na constituicdo de
canais de comunicacao, de sorte a ampliar o dominio das informacdes a todas as

pessoas que atuam na/sobre a escola” (SOUZA, 2009, p. 136).

GESTAO DA EDUCACAO INFANTIL

A producéo académica sobre as gestdes da educacao infantil no Brasil como
citei acima é escassa. Talvez pela falta de uma preocupa¢do maior em se discutir
as especificidades da administracao das instituices de Educacgéao Infantil, ou ainda
pelo pouco tempo que a legislacédo estabelece a educacao infantil como etapa de
ensino da educacdo basica. Nota-se a caréncia de vontade politica, a
descontinuidade das gestdes municipais e a interferéncia de politicos e pessoas
externas a educacdo nos rumos da politica educacional. A falta de definicdo de
planos de carreiras e do estabelecimento de critérios para o ingresso dos
profissionais, o que facilita a adocdo de praticas clientelistas na contratacdo de
professores e auxiliares e na indicacdo dos diretores das unidades de Educacao
Infantil.

Ao realizarmos a pesquisa bibliografica encontramos os escritos de
KRAMMER (2007) onde o texto faz uma analise em 24 municipios do Brasil sobre
a politica publica da educacéo infantil, a formacéo continuada dos profissionais, 15
anos apds a criacdo da LDB. Foram adotadas as seguintes estratégias
metodoldgicas na constituicdo dos campos empiricos: aplicacdo de questionario
para delinear a situacdo acerca da cobertura da educacéo infantil no municipio, das
politicas de atendimento as criancas e da formacao continuada; entrevistas com
profissionais responsaveis pela educacao infantil que estdo atuando em secretarias
de educacao; observacédo de praticas de educacéao infantil em creches, pré-escolas
e escolas publicas como parte de estudos de caso simultaneos.

O foco neste texto sdo as entrevistas e 0s relatos dos profissionais de
educacao infantil atuantes na gestao de secretarias de educacao. O primeiro item
do texto traz o referencial tedrico-metodologico, a concepcao de pesquisa e como
foram realizadas as entrevistas. O segundo descreve o contexto da pesquisa e o

perfil dos participantes. O terceiro item apresenta resultados e questdes relevantes
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no cenario atual da educacéo infantil. Por fim, sdo sistematizadas as conclusfes e
as prioridades para as politicas. Nota-se que gestao da educacéo infantil € um tema
pouco discutido atualmente no Brasil, e por isso esta pesquisa se faz tdo importante,
porque analisando, identificando hipéteses, elencando problemas podemos
contribuir e trazer novos conhecimentos e concepg¢des a partir do nosso foco que é
a gestdo da educacéo infantil. Os relatos das coordenadoras das secretarias de
educacao destacaram a descontinuidade politica entre governos, a privatizacao do
espaco publico e a existéncia de acordos politicos. E a falta de conhecimento sobre
educacéao infantil por parte das coordenadoras.

O texto 1 (SOUSA; PIMENTA,2018) serviu como base para iniciar a
discusséo, analisando-o encontrei a referéncia do texto 2 de (KRAMER; TOLEDO;
BARROS,2014) que foi utilizado para o aprofundamento da pesquisa. O texto 2
também deixa claro a falta de referéncias bibliograficas que discute a gestao da
educacéo infantil, uma das possiveis explicacdes para isto pode ser a maneira de
provimento dos gestores. A educacao infantil sempre, existiu em nosso pais, mas
pela sua trajetéria historica somente agora esta criando a sua identidade, pois a
visdo de infancia mudou, a crianca passou a ser vista como um sujeito de direitos,
entdo o cuidar e educar passaram a ser indissociaveis em qualquer ambiente de
E.l

Podemos dizer que a educacdo infantil estd engatinhando para o novo,
fazendo transicdo e ampliando novos horizontes por isso devemos ter esperancas
e dar importancia e um novo olhar para 0s gestores e profissionais que
desempenham esta nobre funcdo de cuidar e educar das criangcas pequenas.
Pensando nisso deixo aqui a preocupacao e o apelo para que tenhamos a coragem
de enfrentar os desafios de construir um perfil nacional da educac¢do infantil.
Diferentemente dos outros ramos da educacao, a educacéao infantil demanda um
tipo de gestdo muito especifico, focado essencialmente nas caracteristicas e
necessidades da crianga.

Para entendermos melhor a estrutura dos Centros Municipais de Educacédo
Infantil, segue a figura 1, com uma aproximacdo da forma que se organiza
formalmente o funcionamento dos CMEIS de ambos os municipios pesquisados.

Ainda que nao tenha perfeita correspondéncia com a realidade, a estrutura legal
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condiciona as praticas e as relacdes que ai se dao. Abrindo espaco para a reflexdo

em relacdo aos mecanismos que facilitam ou entravam a participagdo democratica.

FIGURA 1- ESTRUTURA DE FUNCIONAMENTO DOS CMEIS

DIRECAO

Conselho escolar
Diretor

CORPO

%&E% DE éﬁggmco DOCENTE NOCLEQ DE APOIO
- ADIMINISTRATIVO

ATIVIDADES SECRATARIA

COORDENAQJ&O MULTIMEIOS
A COMPLEMENTARE

PEDAGOGICA

*BIBLIOTECA * SECRETARIO

* COORDENADOR EDUCADORES
PEDAGOGICO *QUTROS
RECURS0S

* ZELADORIA

* MERENDEIRA

NO EXERCICIO

*EDUCADORES

DO CMEI

ALUNOS - CRIANCAS

A direcdo: Composta pelo diretor ou diretora e o conselho de escola. A direcdo da
CMEI é o ndcleo que organiza, coordena e controla todas as atividades

desenvolvidas no ambito da unidade escolar.

O diretor: é o executivo escolar. Ele deve organizar, coordenar e superintender as
atividades na escola, bem como subsidiar o planejamento educacional. Como chefe
da unidade escolar, o diretor é responsavel, devendo responder pelo cumprimento
das leis, regulamentos e determinacbes, bem como prazos para a execucdo de

exigéncias estabelecidas pelas autoridades superiores.

Corpo docente: Composto por todos os professores e educadores com o exercicio
na unidade escolar. Além da regéncia da classe e atividades correlatas. Com as
atribuicoes previstas no Regimentos, como a participagéo na elaborag¢ao do plano
escolar, planos docentes, planos de aula, bem como a participacdo nos conselhos

e equivalentes.
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Nucleo de Apoio Técnico Pedagdgico: (Coordenador pedagdégico - pedagogo)
Devem acompanhar, coordenar, avaliar e controlar as atividades curriculares bem

como a organizacao didatica, fazendo o acompanhamento do processo pedagdgico.

Nucleo de Apoio Administrativo: (secretaria)
Cabe cuidar da documentacdo, escrituracdo e correspondéncia escolar,
organizando e mantendo atualizados os registros da escola, bem como prestar

esclarecimentos sobre legislagéo e escrituracdo de servidores e alunos.

Atividades complementares

Entende-se por todos os servidores que fazem parte do processo educacional
sendo eles, aqueles que ficam nos bastidores como as merendeiras as zeladoras,
assistentes de alunos e inspetores. As atribuicdes dizem a respeito da manutencéo,
conservagao, cuidado, limpeza e preparo dos alimentos. Sendo de total importancia

para o funcionamento com qualidade da instituicao

Alunos - Criancgas
E por fim e de maior importancia as criancas. Aqueles que fazem o uso destes

servicos e sem eles as escolas nao existiriam.

Ao retornarmos a bibliografia pesquisada notamos na pesquisa de Nunes e
Kramer (2007), que a forma de escolha do diretor por indicagéo politica para o Cargo
traz interferéncia de politicos na gestdo. Segundo a autora, as entrevistadas
(diretoras) ressaltaram a intencdo de romper com tais praticas. No entanto os
profissionais ndo tém autonomia para fazer isso, por se tratar de indicacéo ficam na
mao de acordos politicos e troca de favores. Muitas das gestoras falam do direito
da crianga nas entrevistas porém nao incorporam. Algumas ainda acreditam que o
direito a vaga na E.I é direito apenas para a mae que trabalha, ndo compreendendo
a crianga pequena como sujeito de direitos.

Apos a reviséo bibliografica notamos a fragilidade da fungéo de diretor dentro
da logica de investidura no cargo por indicagdo. Uma vez que o dirigente ndo conta

com o respaldo da comunidade, e a situagcdo de inseguranca no cargo diretor,
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devido as mudancas da politica local, refletem sobre o planejamento e a execucéo
das propostas de trabalho.

Na bibliografia mais recente, o diretor também é concebido como profissional
de grande importancia na viabilizacdo dos processos da organizacdo e a questao
da lideranca do diretor € discutida de forma mais sistematica. Lideranga é um
atributo pessoal (ver persona Ting) e sua compreensao de lideranca reflete “quem
somos nés, 0 que somos nos e onde nds estamos no tempo e no espago”,
concepcao com a qual Moles (FINK, 2005, apud MOYLES, 2006). “Lideranca e
gestdo complementam um ao outro... Diferem em relagdo a mudancga ocorrida na
instituicdo. Gestores lidam com complexidades e resultados das mudancas,
enguanto lideres inspiram e iniciam mudancas. (SMITH and. LANGSTON, 1999, p.
6 apud MOYLES, 2006, p. 5) ”.

Apés a referéncia citada acima e as reflexdes que despertaram o interesse
para a pesquisa do tema em relagdo aos conflitos internos nas unidades de
educacado infantil, notamos que a postura que o gestor utiliza para mediar os
conflitos ir4 influenciar diretamente na qualidade de ensino das criangas como na
qualidade de vida e bem estar dos professores, a partir desta oOtica paramos para
refletir sobre como esta sendo a formacdo destes gestores? Pensando neste
aspecto seguimos para o estudo de caso onde entrevistamos algumas gestoras de
CMEI e gestoras que atuam na SEMED. Onde vamos analisar os principais conflitos

e as estratégias ou tentativas utilizadas para a resolucéo dos desafios.

A EDUCACAO INFANTIL NO MUNICIPIO DE COLOMBO BREVE CONTEXTO

Para compreender o contexto historico da educacao infantil no municipio de
Colombo, recorremos a Diretriz municipal da educacéo (2015) e ao Plano Municipal
da Educacgédo (2012). Ao analisarmos o contexto histérico descobrimos que a
educacao infantil fazia parte da secretaria de assisténcia social. Neste caso, a
administracdo e o controle da educacao infantil, geralmente era para atender
criangas advindas de familias de baixa renda na forma de creches, eram efetuados

pela &rea social do Municipio —Secretaria de A¢do Social ou 6rgdo equivalente. A



26

organizagdo destas instituicbes visava preliminarmente a assisténcia social e ndo
havia a preocupagdo do atendimento a um processo pedagogico especifico. O
objetivo era o cuidar da crianca, enquanto seus pais estivessem no trabalho.

E somente no ano de 2000 passou a fazer parte da Secretaria de Educacao
do Municipio.

Com o passar dos anos e 0s avangos educacionais, surgiu promulgacéo da
Emenda Constitucional n°® 59/2009 e lei , a qual determina a obrigatoriedade do
ensino dos 4 (quatro) aos 17(dezessete) anos de idade, houve entdo a necessidade
de alterar a estrutura da Educacgéo Infantil. Com a entrada em vigor da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e com o estabelecimento de normas e
regulamentos para a educacao infantil e, principalmente, com a ampliacdo de seus
objetivos basicos — ndo apenas o cuidar, mas também o educar -esta etapa de
ensino, antes quase toda sob a responsabilidade da area social do Municipio,
passou para a responsabilidade da Secretaria de Educacédo, 6rgao apropriado e
preparado para consecucao desses objetivos.

Em seguida iremos analisar os funcionarios que atuam na educacéo infantil,
os educadores do municipio sdo profissionais que ingressaram a partir de concurso
publico, onde o nivel basico de formacao exigido é o curso de formacao de docentes
ou seja 0 magistério em nivel médio, ou graduacédo no curso de pedagogia plena,
no caso de outras licenciaturas sé é aceito se acrescentado do curso técnico, o
magistério.

J& as coordenadoras pedagogicas como sao chamadas as pedagogas do
municipio possuem graduacdo em pedagogia, ingressam a partir de indicacao
direta, e devem ser concursadas no cargo de professor ou educador infantil. A
exigéncia pela formacdo minima iniciou no final do ano de 2017, apés o cargo
possuir gratificacdo salarial. Cada CMEI possui uma coordenadora pedagdgica que
realiza a funcao de orientar, organizar e planejar o processo pedagdégico. Segundo
a lei municipal n°1221, de 11/07/2011 as fun¢des do coordenador pedagogico sédo
descritas em 57 itens. Sendo o0s principais elaborar e executar projetos
pedagogicos, assegurar o cumprimento dos dias letivos, elaborar relatorios e
pereceres técnicos, participar da elaboracédo, execucdo e avaliacdo do projeto-
politico-pedagogico, participar da elaboracdo do curriculo e calendario pedagoégico

e eftc.
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O municipio de Colombo possui como prioridades educacionais a garantia
da educacao infantil para as criancas na faixa etéria de 0 (zero) a 5 (cinco) anos,
com atendimento universal para as criancas a partir dos 4 (quatro) anos de idade,
e prioridade aquelas provenientes de familias de baixa renda, para as criancas de
0 (zero) a 3 (trés) anos, até que se universalize também esta fase de atendimento
na educacao infantil.

O Municipio conta com 10 (dez) Intuicbes de Ensino Particulares e 44
(quarenta e quatro) Instituicbes de Ensino Publicas. Observa-se, no entanto, que a
oferta é insuficiente para atender a toda demanda, visto que existem ainda,
aproximadamente, 4.500 criancas em fila de espera para matricula na Educacédo

Infantil.

A ESCOLHA DOS DIRETORES

No municipio de Colombo as diretoras séo indicadas pela secretaria de
educacado. Onde sdo nomeadas a desempenhar o cargo da direcdo da unidade de
ensino pelo Chefe do Poder Executivo Municipal, a exigéncia basica para o cargo é
ser concursada no cargo de educador infantil, apresentar experiéncia, uma boa
avaliagcdo de desempenho profissional. E impreterivelmente possuir o curso superior
em educacéo, e ndo estar no estagio probatorio.

Segundo o PME consta que a gestdo democratica do ensino publico é
principio educacional instituido a partir da Constituicio Federal e deve ser
observada e implantada em todos os entes federados, inclusive nos municipios,
conforme imposicao legal. No entanto a escolha dos gestores da ED.| ainda € por
indicacao politica, ja no ensino fundamental possui a eleicdo de diretores.

Cabe ressaltar as pesquisas de Souza (2012) j& mencionado no primeiro
capitulo da pesquisa, onde refere-se a eleicdo de diretores como um processo
democratico, onde se faz importante a sociedade civil cobrar dos dirigentes os
processos democréticos, ressalta que somente a eleicdo também ndo garante a
efetivacdo da gestdo democratica, mas no caso de Colombo ja seria um avanco a
ser pensado. Atualmente o municipio realiza o Forum Municipal de Educacéo e o
Conselho Municipal de Educacdo. Onde representa um grande avango para a

consolidagéo da gestdo democratica no sistema ou rede municipal de ensino.
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A EDUCACAO INFANTIL NO MUNICIPIO DE PINHAIS BREVE CONTEXTO

Para compreender a educacéao infantil no municipio de Pinhais, analisamos
a Diretriz Municipal da Educacéo Infantil (2013). Ao realizar a pesquisa encontramos
trechos do texto relatam que a E.| ainda estd em processo de implementacéo que
impde diversos desafios e construgdes, considerando ser recente historicamente,
seu entendimento enquanto Educacdo e ndo mais um segmento da Assisténcia
Social. No municipio, isso se deu em 2001. Com o desenvolvimento da cidade,
notou-se a importancia de criar um Sistema Municipal de Ensino que ocorreu no
ano de 2009 para a regulamentacdo do sistema. Tal sistema segundo a Lei
Municipal 1059/09 é composta por Instituicbes de Educacado Infantil, de Ensino
Fundamental mantidas pelo poder publico, pela Secretaria Municipal da Educacéo
e Conselho Escolar Municipal (PINHAIS, p.2,2009).

O Sistema municipal tem seu principal objetivo garantir a Educacédo de
qualidade e equidade a todos os cidaddos como aponta o documento Base da Lei
Municipal 1658/15:

O Sistema Municipal de Ensino de Pinhais, criado por meio
da Lei n°1059/2009, atende a Constituicdo Federal de 1988
gue prevé a responsabilidade da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios na organizagdo em regime
de colaboracdo de seus sistemas de ensino, com objetivo e
compromisso de garantir equidade e qualidade na educacéao,
se caracterizando assim, como soma de esforgos de forma

cooperativa em prol do interesse publico e social. (SEMED,
p.28,2015).

Atualmente o municipio atende aproximadamente 70% da demanda de
criangas com 3 anos e 100% da idade obrigatoria. As criancas de 0 a 3 anos sdo
cadastradas e aguardam em lista publica até que surjam vagas para serem
chamadas. Este processo de cadastramento € normatizado por um Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC) e direciona a Instru¢cdo Normativa de Matriculas nas

unidades de Ensino. Para atender a demanda de todos esses educandos visando
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a educacao de qualidade segundo os documentos mencionados como a Proposta
Pedagdgica, a Lei Municipal 1059/09 e atender a educagédo com o viés democratico.
Apresenta-se a gestao participativa e democratica onde todos 0s sujeitos que atuam
nas unidades de ensino estejam envolvidos e tomando decisbes nos processos
educacionais sendo eles: o diretor escolar, pedagogos, professores-alunos,
comunidade, conselho de classe, técnicos administrativos: secretarios, multimeios,

merendeiros. Assim afirma o artigo 10 da lei 1059/09:

Art. 10. A gestdo democratica do ensino publico
municipal serd definida em legislacdo propria, com
observancia dos seguintes principios:

I. participacdo dos profissionais da educagéo e dos
familiares ou responséaveis pelas criangcas na elaboracédo da
proposta pedagdgica da escola;

II. participagdo das comunidades escolar e local em
orgaos colegiados;

lll. graus progressivos de autonomia das unidades de
ensino na gestdo pedagogica, administrativa e financeira;

IV. liberdade de organizacdo dos segmentos da
comunidade escolar, em associacdes, grémios ou outras
formas;

V. transparéncia dos procedimentos pedagdgicos,
administrativos e financeiros;

VI. descentralizacdo das decisdes sobre o processo
educacional.

Paragrafo Unico. Integram a comunidade escolar as
criancas, seus familiares ou responsaveis, os profissionais da
educacdo e demais servidores publicos em exercicio na
unidade de ensino.

O principio da educacdo baseada na gestdo democratica também aparece

na Proposta Pedagdgica Curricular de Pinhais do ano de 2013:

E importante ainda salientar que a educacg&o nas instituicdes
educacionais mantidas pelo municipio de Pinhais orienta se pelo
principio da gestdo democratica, que envolve a participacdo da
comunidade na tomada de decisdo sobre as questdes educacionais
de suas instituicbes e a elaboragdo e implementacdo do Projeto
Politico Pedagdgico. Em vista disso, grande énfase é dada a atuagéo
efetiva dos Conselhos Escolares e das Associacfes de Familiares,
Mestres e Funcionarios — APMF’s, cuja dinamica é orientada por
praticas participativas. (PINHAIS, p.25,2013).



30

Percebe-se, ndo somente por parte de alguns gestores, mas do quadro
docente e pedagdgico algumas dificuldades em relagdo ao atendimento ao Infantil
V ser ofertado nas escolas e ndo nos Centros Municipais de Educacéo Infantil. Sdo
apontados aspectos de estrutura fisica, organizacédo do tempo e espaco, que seria
um dificultador para a rotina da Educacao Infantil, além das questdes relacionadas
a um processo de escolarizacdo em detrimento das especificidades da Educacéao

Infantil.

Enfim, entende-se que estes desafios sdo parte de um processo que é novo,
mas que nao desqualificam a necessidade e importancia da Educacao Infantil. As
gestoras tém sido muito envolvidas e parceiras da Secretaria Municipal de
Educacdo diante dos encaminhamentos propostos a fim de se discutir
coletivamente intencionalidades que conduzem a pratica pedagoégica nos Centros
Municipais de Educagdo Infantii e escolas. Considerando assim, aspectos

articulados a concepcao de infancia, crianca e cultura

A ESCOLHA DOS DIRETORES

No municipio de Pinhais a escolha de diretores acontece, por meio de elei¢cao
direta desde o ano de 2009 onde a comunidade e os funcionarios decidem através
da eleicdo. A secretaria municipal de educacédo elaborou um regulamento com as
regras para a organizacao da eleicdo. Segundo o regulamento em seu artigo 8°
descreve os requisitos basicos para se candidatar sendo eles:

Art. 8° S0 requisitos para o registro do candidato:

Pertencer ao Quadro de Servidores, regime estatutario, sendo
ocupante do cargo de Professor (a), Pedagogo (a), Pedagogo (a)
para Educacéo Especial ou Educador (a) Infantil;

Il. Possuir curso superior com licenciatura plena em educacao;

[l N&o estar cumprindo estagio probatério;
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VI.
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Ser lotado e ter, no minimo, 90 (noventa) dias ininterruptos de
efetivo exercicio na Unidade de Ensino para a qual pretende
concorrer, até a data do registro da candidatura;

Ter disponibilidade legal para assumir a funcdo, com demanda de
40 (quarenta) horas semanais na direcao;

Nao ter sido condenado (a), nos ultimos 2 (dois) anos, a pena

estabelecida em sentenca criminal transitada em julgado;

E dispde em seu 20° artigo sobre a comunidade de votantes diz:

Art. 20. Estdo aptos a votar:

Servidores ocupantes dos cargos de Professor (a), Pedagogo (a),
Pedagogo (a) para Educacdo Especial e Educador (a) Infantil
(Padrao/PSS/Turno Suplementar);

Servidores efetivos (Padrao/PSS);

Responséavel, perante a unidade de ensino, pelos educandos
menores de 16 anos, ndo votantes;

Responsével, perante a unidade de ensino, pelos educandos com
deficiéncia intelectual maiores de 16 anos;

Educandos com no minimo 16 (dezesseis) anos completos, até a
data da consulta, matriculados no Ensino Fundamental na

modalidade de Educacéo de Jovens e Adultos-EJA.

Para a escolha da comissao local a atual diretora da unidade de educacao

infantil, deve convocar assembleia para a escolha dos membros da comisséo local

composta especificamente para os fins de que trata o presente regulamento, sendo:

Nos Centros Municipais de Educac¢éo Infantil:
-dois representantes de educadores infantis/ou pedagogos;
-um representante dos servidores;

-dois representantes legais de educandos;
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Apos a decisdo do tema da pesquisa e objeto de estudo foi realizado o
levantamento dos artigos nacionais para a pesquisa bibliografica a partir da
biblioteca eletrénica do portal educ@, que dardo embasamento tedrico para a
pesquisa, os textos selecionados foram Avaliacdo e Gestdo da Educacgao Infantil
em Municipios Brasileiros (SOUSA; PIMENTA,2018) e Gestéo da Educacéao Infantil
nas Politicas Municipais (KRAMER; TOLEDO; BARROS, 2014).

A realizagao de entrevistas ocorreu com diretoras de centros municipais de
educacdo infantil sendo trés do municipio de Colombo onde as diretoras séo
indicadas pelo poder publico e duas do municipio de Pinhais onde elas séo eleitas
pela comunidade. Juntamente de questionarios de sondagem que deram suporte
para a realizacdo do primeiro capitulo da pesquisa. As questbes feitas foram
abertas, e realizadas individualmente. As entrevistas foram realizadas com gestores
de Centros Municipais de Educacé&o Infantil, e com gestoras da educacao infantil
gue atuam dentro das secretarias da educacdo de ambos municipios. As entrevistas
foram realizadas através das perguntas do questionario, sendo respondidas
pessoalmente através de conversas gravadas, audios e e-mails ou escritas. O
Estudo bibliogréafico foi utilizado para identificar causas, importancia e o problema
em si. Foi realizado o tabelamento das respostas para uma melhor andlise dos
dados coletados.

Por meio dos sites das duas prefeituras tivemos acessos aos PPPs, PPCs,
regimentos escolares, regimentos das elei¢cdes de diretores, e aos planos de acao

dos municipios.

Para que fosse possivel concretizar o objetivo proposto da pesquisa a qual
pretendia perceber qual a visdo da gestdo democratica, e de expor as opinides e
posicionamentos dos gestores, foi organizado dois questionarios para as diretoras
de CMEI e para as coordenadoras da Educacéo Infantil de ambos municipios, com
quatro questdes abertas e baseadas nas leituras dos textos realizada durante a
pesquisa. O questionario foi enviado para a aprovacao do orientador, que deu o OK

para a aplicagéo.
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Apéds seguimos para a aplicacdo dos questionarios. Durante a pesquisa de
campo encontrei diretoras de CMEIs muito participativas que logo de cara se
prontificaram em responder o questionario o mais rapido possivel, explicando que
muitas vezes sentem que poderiam fazer mais, e 0 sistema acaba exigindo muita
burocracia. Sem falar as dificuldades encontradas por conta do poder hierarquico
onde as diretoras precisam seguir as ordens da Secretaria de Educagcéo, mesmo
nao concordando. Esse tipo de dificuldade € comum na educacao infantil,

principalmente onde a escolha dos diretores, ocorrem politicamente.

No Municipio de Colombo o contato para a realizacdo do questionério
ocorreu de forma pessoal, onde fui até os CMEIS. E as diretoras responderam as
guestBes descritas no questionario. Apos a realizacdo do questionario realizei uma
pesquisa de sondagem através de conversas informais. Ja o contato com a equipe
da secretaria de Educacao, ocorreu via whatsapp, onde me apresentei e expliquei
a finalidade da pesquisa que seria para a conclusdo do Curso de Pedagogia, apos
0 contato elas aceitaram participar, entdo o questionario foi enviado via e-mail, e na

semana seguinte recebi outro e-mail com as respostas.

No municipio de Pinhais realizei contato via whatsapp com a coordenadora
da educacéo infantil que atende as turmas de infantil 1V, fui informada que deveria
entrar em contato com o protocolo da prefeitura solicitando uma autorizacéo para a
realizacdo da entrevista. No entanto seria muito demorado e burocratico e muitas
das funcionérias estavam de férias por estarmos realizando a entrevistas no més
de Julho, ent&o realizamos o contato pessoalmente na SEMED onde conseguimos
conversar com a Chefe da Educacao do Municipio que logo se prontificou em
ajudar, enviou uma solicitacéo via e-mail para a Coordenadora da Educacéao Infantil
gue prontamente aceitou e no dia seguinte enviou via e-mail o questionario
respondido. Depois disto as respostas dos questionarios foram transcritas e
analisadas segundo referéncias dos autores estudados na pesquisa, com o intuito
de aproximar as teorias com a pratica com o objetivo de elaborar a conclusédo da

pesquisa.
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PERCEPCAO DOS PARTICIPANTES SOBRE GESTAO DEMOCRATICA

A partir das respostas dos questionérios pudemos compreender melhor a
percepcao da gestdo democratica. E como os gestores utilizam no dia a dia este

conceito, se colocam em prética ou nao.

A visibilidade e a acessibilidade séo inerentes ao cargo de
diretor. Muitos infortinios séo evidenciados, quando o diretor se
torna visivel, presente entre as criancas, os professores, 0s
funcionarios, os familiares. Muito se aprende, muita davida é
eliminada, quando o diretor € uma pessoa a que se pode chegar,
quando as portas da diretoria se encontram frequentemente
abertas. E preciso que o diretor tenha gosto pelo relacionamento
humano, que ndo tenha medo de atritos, que veja nos embates
oportunidades de aprimoramento. (ANDRADE, 2004, p.23).

Ou seja, em muitos casos, problemas a serem resolvidos ndo s&o sinébnimo
de preocupacao para o bom gestor, que transforma os obstaculos em aprendizagem
e experiéncia da funcéo, sendo que saber lidar com isto se relaciona as suas
habilidades para gestdo. (ANDRADE,2004). Muitos dos gestores entrevistados
comentaram a necessidade de aproximagao e comunicacao entre os professores,
no entanto comentam sobre a dificuldade em conciliar a rotina burocratica com
esses momentos de aproximacao com os profissionais, apontando isto com um dos
motivos do distanciamento.

Segundo os relatos, varias entrevistadas falaram das condicdes de trabalho
referindo-se aos recursos financeiros e materiais, as verbas de que 0os municipios
dispunham para gerir a educacao infantii. Comentam sobre as dificuldades
estruturais dos prédios e em alguns casos a precariedade do mesmo, necessitando
entdo a criacdo de eventos e rifas para arrecadar verba para trazer um melhor
conforto para as criangas.

Os momentos abertos para a comunidade de certa forma sado muito
importantes para as familias pois na maioria das vezes os pais também quase nao
convivem com os filhos, pois as criancas podem passar até onze horas por dia
dentro dos CMEIS. Vejamos os escritos de Barboza sobre os eventos para a

comunidade:
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E a oportunidade de promover o resgate da cidadania, da cultura e
da histéria do povo. Por meio da interagéo de uns com os outros em
suas atividades, ele envolve os participantes e atende aos
interesses de quem patrticipa, apoia e patrocina. O evento pode ser
cultural, recreativo, filantropico, esportivo, intelectual, artistico, de
lazer, entre outros, e incentiva a pratica lidica, o respeito, a ética, a
socializacdo e o marketing institucional. Um evento ndo é um
acontecimento solto no tempo e no espaco; ele deve estar ligado a
uma proposta pedagogica, data ou periodos adequados ao ano,
pois organiza-lo requer criatividade, oportunidade e envolvimento.
(BARBOZA, 2004, p.180).

Além do papel de se responsabilizar por tudo o que acontece na instituicao,

0 gestor precisa ter uma grande habilidade em tornar o ambiente mais harmoénico

possivel, fazer com que seus professores participem da construgdo da escola e,

muito mais que isso, tornar a comunidade participativa em todos o0s aspectos

relacionados a educacao dos seus filhos.

A tabela a seguir mostra segundo a Proposta Pedagdgica Curricular de

Pinhais, como se d& a organizacao das salas, de acordo com a faixa etaria da

Crianca.
TURMA IDADE
Bercario |
Criancas de 4 a 11
Meses
Bercario Il De 12 a 18 meses

Maternal |




Maternal |

Com 2 anos a
Completar durante
O ano letivo ou
Maiores de 18

Meses.

Maternal Il

3 anos a completar
Durante o0 ano

Letivo.

Maternal Il

4 anos a completar
Apoés 31 de marcgo

Do ano letivo.

Pré-Escolar |

4 anos completos
Ou 5 anos a
Completar apoés

31 de marco do ano

Letivo.

36
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Pré-Escolar Il 5 anos completos
Ou 6 anos a
Completar apds 31
E margo do ano

Letivo.

Fonte: Proposta Pedagdgica Curricular de Pinhais,2013

Logo abaixo podemos encontrar a tabela referente a nomenclatura e faixa

etaria, das criancas segundo a organiza¢ao das turmas, no municipio de Colombo.

Quadro Organizador Curricular

Parana Colombo

Bebés INFANTIL 1 0 A 2 ANOS

1 ano INFANTIL |

2 anos INFANTIL |

3 anos INFANTIL Il =2 ANOS A 3 ANOS




4 anos INFANTIL Il — 3 ANOS A 4
ANOS

4 anos INFANTIL IV =4 ANOS

5 anos INFANTIL V =5 ANOS

Fonte: Proposta Pedagdgica Curricular do Municipio de Colombo,

38

Nivel de Escolaridade dos gestores de CMEI

Graduacao Po6s-graduacéao

Area Namero Area Namero
Pedagogia 6 Psicopedagogia |2
Letras -1 Neuropsicologia |1
Portugués -

Espanhol
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Engenharia 1 Pos-graduacao 1
Agrondmica em tutoria
Gestao 1
Educacional

Especializagdo 1
em Midias da

Educacéo

O quadro acima em relacdo a formacdo permite dizer que, apesar da
dispersdo nas areas de formacdo, a expressiva maioria das participantes da
pesquisa apresentava curso superior de graduacdo e poOs-graduacdo. Sobre a
formacdo em nivel médio, declararam ter curso de formacéo de professores. Em
gue pese a escolaridade informada, varias entrevistadas do Municipio de Colombo
mencionaram a precariedade da formacao de gestores da educacéo infantil. Ja no
Municipio de Pinhais foi relatado um curso ofertado pela secretaria de educacao
para a formacdao inicial dos gestores.Foi também levantado o tempo de trabalho no

cargo, municipio, educacao infantil e magistério, como mostra o quadro seguinte.
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Tempo de trabalho dos entrevistados (diretores de Cmei — Colombo e
Pinhais)
TEMPO NO CARGO NO MUNICIPIO NA EDUCAQAO
INFANTIL
30 15 30 30
18 5 18 18
34 17 30 30
19 3 19 19
20 3 15 20
10 3 10 10
4. ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sdo apresentados os dados coletados por meio questionarios
respondidos pelos participantes da pesquisa sendo eles trés coordenadores da
educacao infantil que atuam nas Secretarias de Educacdo de ambos os Municipios,
e seis diretores de Centros Municipais de Educacao Infantil. Tornando assim

possivel perceber a visdo dos gestores sobre a teméatica da gestdo democratica.
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Para que fosse possivel concretizar o objetivo proposto da pesquisa a qual
pretendia perceber qual a visdo de gestdo democratica dos gestores de ambos 0s
municipios adotamos as siglas, (C1, C2, C3 e P1, P2, P3) a fim de preservar as

identidades das gestoras que se prontificaram em responder 0s questionarios.

Foram elaboradas trés questdes nos questionarios aplicados (diretoras de
CMEI): a primeira era sobre quais os conflitos mais evidentes nas instituicbes de
educacéao infantil, tendo em vista os conflitos, quais os desafios na gestdo do CMEl,

como tem resolvido.

Em relacdo as gestoras que atuam nas secretarias de educacao as questdes
estavam voltadas de uma maneira mais geral, onde se iniciou com pergunta de
como 0S municipios estavam se organizando para garantir a obrigatoriedade da
educacao infantil, como era a organizacao para a escrita ou revisao do PPP, qual a
visdo de educacéao infantil, qual o modelo de gestdo e como ocorre a formacao dos

gestores.

PERCEPCAO DOS PARTICIPANTES SOBRE OS CONFLITOS MAIS
EVIDENTES NOS CENTROS DE EDUCACAO INFANTIL

Considerando a primeira pergunta do questionario feita aos participantes
sobre os conflitos mais evidentes no dia a dia dos CMEIS, notamos em todas as
respostas a questdo do relacionamento interpessoal entre os funcionarios.
Normalmente, vemos que no ambiente da educacéo infantil, devido a essa longa
permanéncia, as pessoas “ criam” um censo de pertencimento e territorialismo, por
vezes um certo comodismo. Na educacdo Infantil, ao contrario do ensino
fundamental, ndo existe a troca constante de profissionais nas salas, segue-se uma
rotina constante. Ocorre a troca de profissionais nos momentos de hora-atividade e
isto gera um certo conflito, pois cada profissional cria sua personalidade e suas

metodologias de trabalho do fazer pedagdgico. Vejamos a opinido desta diretora:

(C1) Os conflitos mais evidentes acontecem entre 0s

funcionérios, falta compromisso deles com os deveres, faltam
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por qualquer motivo, prejudicando o encaminhamento diério,
nem pensam nas criangas. A grande maioria das familias
também deixa toda a responsabilidade de educar para o
Cmei.

Em relacdo a questdo das metodologias de cada professor, encontramos o

relato desta gestora que observa certo conflito, pela maneira que os profissionais

conduzem a turma, e organizam as criangas nos espagos coletivos, sendo eles

refeitério, parquinhos e momentos de higiene.

Segue o relato:

(P1) A organizacao do espaco de sala, 0 uso dos espagos coletivos,
0 acordo de horérios, a forma de tratamento e acordos com as
criancas, a dinamica das atividades, a forma de conducdo das

rotinas.

A falta de comprometimento dos profissionais, educadores e assistentes e

presente através de muitas faltas o que gera a quebra no quadro de hora-atividade

de ambos os municipios gerando mais conflitos cabendo ao gestor resolver através

de mudancas constantes no quadro. Ou outra forma para solucionar o problema

sugerido pela mantenedora é o de indenizar a hora- atividade do profissional que

recebem em seus vencimentos, porém estd maneira de solucionar gera outros

conflitos pois ao invés do professor ter o momento fora de sala de aula para planejar

as aulas e confeccionar os materiais para utilizar com os alunos acabam tendo que

levar o trabalho para casa. Causando um desgaste psicolégico muito maior.

(C2) O conflito mais evidente em nossa unidade € a falta de
funcionarios, no momento estamos com trés educadoras afastadas
por problemas de saude, a falta dos profissionais acaba interferindo
em todo o andamento do CMEI, pois muitas vezes néo
conseguimos disponibilizar o momento da hora atividade semanal,
que sdo 13 horas e 20 minutos. Causando grande estresse e
desmotivacao, pois ndo conseguimos um quadro de permanéncia

fixo, precisando este ser alterado a cada dia, ou entéo periodo.
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Outro ponto que foi evidenciado € a responsabilidade das familias em relacéo

a crianga onde muitos deliberam a sua responsabilidade para o CMEI.

(P1) Atualmente, os pais devido a suas jornadas extensas
de trabalho, sdo muito permissivos, também quanto ao
uso de tecnologias (celulares), os educadores e equipe
gestora, normalmente conversam com 0s pais a respeito
de limites e tecnologias e estes descumprem o0s
combinados, permitindo o uso exagerado destas,
trazendo as criangas alguns sinais para dentro da escola.

O mesmo conflito ocorre em ambos 0s municipios onde as familias delegam
responsabilidades para a unidade, deixando a crianca passar mais de 11 horas
diarias nos CMEIS, muitas vezes sendo negligente com a salude e bem estar da
crianca, deixando de levar ao médico, dentista e principalmente de cuidar da higiene
da crianca bem como o cuidado com alimentacdo e vestuario adequado,
transferindo a responsabilidade para as educadoras, onde muitas necessitam dar
banho, e guardar roupas para o uso somente no CMEI.

Em relacéo a utilizagédo das midias de acordo com a fala das gestoras muitos
dos familiares acabam deixando a crianca por horas assistindo e manipulando em
jogos e aplicativos de celulares e tabletes, fazendo com que o pouco tempo que

deveriam passar com a familia ficam conectados nas midias.

De acordo com isto vejamos de que forma Belloni define a educacéo para as

midias:

“[...] educagdo para as midias, tem objetivos amplos
relacionados a formacgéo do usuario ativo, critico e criativo
de todas as tecnologias de informagdo e comunicagao”
(BELLONI, 2001, p.46).

Pensando em nosso sujeito da pesquisa que sdo as criancas de que forma

as midias contribuem ou ndo para a formacao integral da criangca? Sabemos que é
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por meio da linguagem (c6digo), as pessoas transmitem seus conhecimentos,
ideias, concepgdes de mundo, ideologia, etc. E importante analisar as novas e
diversificadas linguagens produzidas pelos meios digitais. A realidade pode ser
representada pela linguagem, organizada em um discurso que possui um ponto de

vista e uma intengéo para narrar os fatos.

(C3) Embora muito se fale em formacédo hoje
percebe-se que nem todos que atuam tém formacgdo para
tal, causando alguns conflitos dentro da equipe. A falta de
recursos é também algo a ser considerado pois dificulta o
trabalho do professor; embora 0 mesmo procure meios
alternativos para o trabalho em certos momentos néo tem

como abrir mao dessa necessidade.

Diante desta resposta sobre a formacdo nota-se ainda profissionais
despreparados para mediar os conflitos com as familias em relacdo as midias, por
se tratar de um assunto muito recente. Outro ponto € a falta de uma preparacéo
especifica ofertada pelas prefeituras. Diante disto Kramer (2005) em seus escritos
nos traz contribuicbes em relacdo a formacéo de professores:

Garantir a formacao de professores e gestores que atuam
com criangas de 6 anos na educacdo infanti e no ensino
fundamental considerando essas trés dimensdes é o principal
desafio. Como formar a ndo ser tendo clareza quanto aos
conhecimentos cientificos que os adultos que trabalham com as
criangas tém necessidade de aprender, construir, adquirir,
incorporar? Como formar a ndo ser assegurando a expresséo, o
acesso a producdo cultural e a criagdo, nhuma perspectiva de
formacéo cultural de professores e gestores (Kramer, 2005, p.11)

Até mesmo em CMEIS notamos educadores que deixam as criangas por
muito tempo assistindo desenhos. Este ponto interfere diretamente na formacao
integral da crian¢ca que necessita de estimulos constantes, através de brincadeiras
e atividades ludicas que desenvolvam o raciocinio l6gico, cognitivo e corporal.

Segundo Kramer 2001:
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A partir de um referencial tedrico que concebe a linguagem como
central nas interagdes sociais, no desenvolvimento, aprendizagem
e construcdo de conhecimento. A linguagem vincula-se a
imaginacéo, a criacdo, ao dialogo, a expressao de saberes afetos,
valores; constitui a consciéncia e organiza a conduta: nela e através
dela, sdo assimilados conceitos e preconceitos. A linguagem verbal
—materializada nas rela¢fes sociais como oralidade ou como escrita

— tem todas essas caracteristicas e as potencializa.

A dificuldade em se romper com uma viséo linear e mecénica da histéria
também esta presente nas praticas com as criancas e no seu desenvolvimento. As
criancas vivem o tempo presente nas inter-relagdes com os inimeros outros que as
constituem. Sendo assim as relagdes sociais sdo de fundamental importancia para
o desenvolvimento da crianca pequena, pois é na infancia que a crianca esta

criando sua identidade e autonomia.

QUAIS OS DESAFIOS NA GESTAO DO C.M.E.I

A partir dos questionérios respondidos, notamos que as estratégias utilizadas
pelos gestores por unanimidade € a questdo da motivacao profissional, através de
conversas e dialogos para toda a equipe. A seguir trouxemos as respostas utilizadas

pelas gestoras sobre as estratégias utilizadas.

(C1) Para resolver eu tento conversando, através do
dialogo e conscientizagdo (temos que ter um olhar para o ser
humano, para a crianca eles que precisam da gente). Mas é dificil
as vezes vem muitas exigéncias burocréaticas em cima da direcédo

A diretora da unidade C1 deixa claro que constantemente esta realizando
conversas com a equipe nos momentos de reunides e nos momentos oportunos, e
cita a importancia da educacdo humanizada, trazendo vestigios sobre a importancia

gue agrega ao cuidar, sendo o educar e o cuidar um ato indissociavel.

(C2) Empenho em manter o funcionario motivado,
pensando sempre no bem estar individual e coletivo. Respeitar
datas, cumprir o calendario anual, manter as documentacdes em
dia.
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A resposta da diretora C2 vem de encontro com a Cl1 em relacdo as
exigéncias burocraticas, que tomam muito tempo do gestor, a maneira como elas
citam de certa forma nos traz a impresséo que elas se culpam por n&o conseguir
dar a atencdo necessaria para os professores, abrindo espaco para o
distanciamento, que posteriormente pode causar prejuizos para 0 convivio no

ambiente escolar.

(C3) Gerenciar conflitos que envolvam a equipe é sem
divida um dos grandes desafios para os gestores. Buscar promover
um atendimento de qualidade aos alunos, independente das
dificuldades e outro é certamente, manter a qualidade de vida

(psicolégico) aos funcionérios.

O comentario C3 novamente vem de encontro com 0S anteriores nos
trazendo uma possivel afirmacdo. Ja a diretora de P1, P2 e P3 agem de forma

preventiva, vejamos 0s comentarios a seguir:

(P1) O principal desafio & agir de forma preventiva,
observando o ambiente e as rela¢fes, agindo antes da instauracdo
de maiores conflitos ou situagBes desagradaveis a convivéncia em
grupo. Perceber como funcionam os grupos e suas agoes,
conversar constantemente para perceber em que pontos estao
sendo gerados os conflitos o gestor deve promover um ambiente de
tranquilidade e buscar também constantemente a integragdo do
grupo, promovendo atividades de interesse comum e também
diferenciadas, para a quebra das rotinas e de alguns costumes.

(P2) Manter o ambiente funcionando de forma

harmoniosa e satisfatoria.

Dar conta da demanda enviada pela secretaria da

educacéo.
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Resolver os conflitos entre funcionarios/funcionarios,

funcionarios/ pais de alunos.

(P3) O maior desafio é filtrar e conduzir, com

atitudes corretas.

Podemos notar através das respostas que as diretoras do municipio de
Pinhais agem de forma preventiva, estando sempre atentas aos conflitos entre as
funcionérias, elaborando estratégias e conversar para eliminar os conflitos
interpessoais, estas atitudes podem e devem ter relagdo com a forma de provimento
das diretoras onde em Pinhais por ser através de elei¢do cria-se uma cultura politica
onde os gestores sabem que estdo ali para representar os funcionarios. Em
contrapartida em Colombo as diretoras parecem estar sobrecarregadas com as

questdes burocraticas.

ESTRATEGIAS UTILIZADAS PELOS GESTORES PARA A RESOLUCAO DOS
CONFLITOS

A seguir iremos ver como as diretoras resolvem ou tentam resolver os
conflitos que ocorrem dia a dia nas unidades de educacéao infantil, o principal conflito
aparente nesta pesquisa foram os conflitos entre os funcionarios ou seja os conflitos
interpessoais. Em seguida vem os conflitos relacionados com as familias e os de
natureza administrativa e burocratica, no municipio de Colombo algumas unidades
ndo contam com um funcionario destinado para o trabalho de secretéria, sendo
assim o diretor ou o coordenador pedagodgico precisa assumir esta funcéo,
sobrecarregando as outras funcdes, mais propriamente ditas as de natureza
pedagogica. O comentario da gestora (C1) ird ilustrar bem a realidade do municipio

de Colombo, vejamos a seguir:

(C1) As vezes ndo conseguimos resolver tudo. Tem muitas
situacdes que fogem do alcance do diretor. As vezes
preciso ignorar para continuar. Vejo também a falta de

apoio, dos educadores, da secretaria e dos pais. Também
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ndo tenho muita autonomia para resolver conflitos. As
documentacgdes nos sobrecarregam tem Cmei que nem
secretaria tem. E foi s6 agora em 2013 que passei a ter um

coordenador pedagdgico, antes era tudo eu.

Este comentario nos revela uma das dificuldades encontradas pelo diretor,
no municipio de Colombo, que pode ser compreendida como uma atitude de
comportamento reativo, muito comum no ambiente de trabalho, que traz resultados
do desgaste, causando o enfraguecimento de resultados. Em seguida vemos nas

respostas a seguir tentativas para a resolucdo do conflito.

(C2) Foi elaborado um plano de acdo onde professores séo
incentivados a alcancar metas coletivamente. Acontecendo

assim a colaboragéo e empatia de todos.

(C3) Assim como com as criangas que mantemos dialogos
constantes, na resolucdo de conflitos com a equipe de
trabalho, o dialogo e as exposicdes de possiveis solugdes

fazem parte da tentativa de melhora.

As respostas acima ja nos trazem resultados diferentes, onde mostra que as
gestoras estdo em constante alerta, e tentam atuar de forma proativa. Estdo atentas
as situagoes tentando atuar de forma mobilizadora perante a equipe.

A seguir iremos analisar o municipio de Pinhais, as atitudes tomadas pelas
gestoras para a resolucéo dos desafios, cabe ressaltar que elas sao eleitas perante
a comunidade e funcionérios através da elei¢cdo de diretores. A pergunta realizada
foi: “ como vocé tem resolvido? Ou ndo conseguido? ” Referente aos conflitos e

desafios na gestdo do CMEI.



49

(P1) Praticando uma gestdo democrdtica, levando os conflitos

para o grupo ajudar a resolver e buscar uma solucao.

(P2) Algumas situacdes foram conseguidas resolver com
conversa, outras é preciso sim ser mais firme e registrar a
situacao, o problema maior é que as que ndo fazem parte da
situacdo querem saber (fofoca) e acabam criando outro tumulto,

ndo devemos satisfacéo a estes.

As diretoras acima comentam sobre a importancia de levar os conflitos para
a equipe ajudar a resolver no entanto parecem nao saber lidar muito bem com os

conflitos interpessoais. Notamos isto quando a diretora (P2) em sua resposta utiliza

”

a palavra “firme”, “fofoca” e “tumulto”. O registro que ela comenta é através das atas

e ocorréncias, formais de mostrar certo poder através do poder.

Logo abaixo temos a resposta da diretora P3, onde nos traz uma forma muito
interessante de resolver os desafios, e que de certa forma surge efeitos positivos

nesta unidade.

(P3) E um trabalho constante de conversa, observacdo dos
grupos para a percepgao primeiramente do foco do conflito.
Percebemos, que algumas situagbes ndo chegam a gerar
conflito, mas se ndo houver uma acgéo preventiva podem trazer
maiores problemas. No ano passado, foi adotado o caderno de
feedback na unidade, onde a equipe gestora procura chamar
pelo menos uma vez ao més todos os educadores,
individualmente para conversar e registrar as percepcdes. E
solicitado que falem do acompanhamento pedagégico, do
ambiente, da gestdo, em geral o educador realiza um desabafo
das situacdes cotidianas. A partir do relato individual de cada
um, séo realizadas anotacdes do que mais se destacou ou
chamou atencdo. Entédo a equipe gestora, consegue identificar
pontos e motivos de conflito, reavaliar o seu préprio trabalho e
pensar estratégias de intervencao nas situacdes e mudancas

nos comportamentos.

A partir dos relatos das gestoras e algumas observacbes e conversas
informais com os professores da educacao infantil notamos que quando os gestores

se propdem a comportamentos de discrigcao, apoio e afeto ganham a confiabilidade
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e O respeito da equipe, trazendo resultados positivos, pois a equipe acaba se
articulando, em prol do bem para a maioria. As a¢des positivas mobilizam a unidade
e todos se realizam. E cabe ao diretor criar condicbes para tal. Trazendo assim

qualidade e melhor aprendizagem para as criancas.

ANALISE DAS ENTREVISTAS REALIZADAS COM AS GESTORAS QUE ATUAM
NAS SECRETARIAS MUNICIPAIS DE EDUCACAO

No municipio de Colombo conseguimos duas entrevistas com a gestoras que
atuam na Secretaria de Educacdo, que sdo responsaveis pelas unidades de
educacéo infantil, a atuacao delas é na organizacao, distribuicdo, e administracédo
de tudo que envolve os CMEIS, elas também orientam as coordenadoras

pedagogicas das unidades e atuam na capacitacdo dos professores e educadores.

No municipio de Pinhais a papel da gestora é bem parecido, porém em
Pinhais elas contam com um nimero maior na equipe da SEMED, ou seja a
divisdo de tarefas acaba sendo mais organizada. J& em colombo a equipe da
educacao infantil € menor comparada com o ensino fundamental. A seguir vamos

analisar os resultados das questdes.

A partir da obrigatoriedade da educacédo infantil como o municipio tem se

organizado para melhor atender as criancas e suprir a demanda?

Pensando na obrigatoriedade da educacéo infantil vamos verificar quais as
estratégias utilizadas pelos municipios para garantir com que todas as criancas em

idade obrigatéria estejam matriculadas.

Em ambos os municipios as gestoras afirmaram que ja estdo cumprindo com
a obrigatoriedade e as criancas estdao 100% matriculadas. Ainda que nos textos
legais apresentem a obrigatoriedade sabemos que em alguns municipios do Brasil
ainda nado esta sendo efetivado por motivos estruturais. E compreendemos que
estes elementos estao intimamente relacionados com a efetivacdo. Cientes disso

sabemos da importancia das ferramentas de participacdo social, quanto as de
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controle e fiscalizacdo sobre a acdo do poder publico, que se apresentam como
importantes estratégias para a consolidacdo de praticas democréticas.

Vejamos a seguir os resultados:

COLOMBO: Novas unidades de ensino foram construidas e
ofertadas vagas parciais para as idades de 4 anos completos para
0 ingresso na pré-escola. A data referéncia usada para o corte etario
segue sendo 31 de marc¢o. Ou seja criancas que completam 5 anos
no dia 1° de abril ou depois e ainda ndo frequentam a escola
deverdo ser OBRIGATORIAMENTE MATRICULADAS na
Educacéo Infantil (pré-escola). O municipio de Colombo cumpre a
lei atendendo 100% dessa demanda nos CMEIS e nas Escolas. Sao
236 turmas de alunos de 4 a 5 anos (pré-escola) nomenclatura
usada no municipio Infantil IV (4anos) Infantil V (5 anos).

PINHAIS: O municipio atende aproximadamente 70% da demanda
de criancas com 3 anos e 100% da idade obrigatéria. As criangas
de 0 a 3 anos séo cadastradas e aguardam em lista publica até que
surjam vagas para serem chamadas. Este processo de
cadastramento é normatizado por um Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC) e direciona a Instru¢do Normativa de Matriculas nas
unidades de Ensino.

Como vimos acima ambos 0 municipio esta sendo cumprida a
obrigatoriedade. Por conta desta obrigatoriedade foi necessaria a construcéo e
ampliagcdo de novas unidades. E as escolas de ensino fundamental que ja atendiam
esta faixa etaria continuaram atendendo e aquelas que ainda néo tinham turmas de
infantil IV e V passaram atender. Algumas escolas precisaram de ampliacdo e

reformas para bem atender estas criancas.
Como ocorre a revisdo do Projeto Politico-Pedagogico (PPP) nos C.M.E.I.S?

No municipio de Colombo o PPP é revisado de forma democratica
onde todos os professores e educadores participam da construgdo ou
revisdo, ocorre durante os momentos de formacgdo, e estd garantido no
calendario pedagdgico.

COLOMBO: Assegurada durante a formacéo continuada do

professor, conforme previsto no calendario escolar, o
processo de revisdo do PPP, é sistematizado e avalia as
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acOes importantes de serem institucionalizadas, inseridas
ou revisadas, que tangem as diretrizes pedagdgicas.

A equipe da SEMED participa de encontros junto ao nucleo
do estado afim de direcionar os trabalhos dentro das
unidades.

Em Pinhais o Projeto Pedagogico é revisado a cada dois ou trés anos por

meio de levantamentos, estudos e analise nas unidades de ensino.

Como é vista a educacéo infantil pelos gestores do municipio?

Ligada ao conceito de infancia, tendo a sua evolugéo
marcada pelas transformagfes sociais que originaram um
novo olhar sobre a crianga consideramos que a educacédo
voltada para os pequenos sé aconteceu devido a mudanga
de olhar da sociedade, valorizando-a, caso n&do houvesse
isso a educacéo infantil ndo teria mudado a sua forma de
conduzir o trabalho docente, e ndo teria surgido um novo
perfil de educador para essas etapas. As mudancas
obrigam o gestor atualizar seus conceitos e valorizar a
educacdo da primeira infancia de maneira integral no
municipio, reestruturando inclusive os espacos fisicos para
receber essa clientela, bebés, criancas bem pequenas e
criangas pequenas.

E vista como a porta de entrada da educacéo basica, onde
devemos trabalhar o desenvolvimento integral das
criangas.

De modo geral, acredito que tem sido vista enquanto
processo de implementacdo que imp6&e diversos desafios e
construcdes, considerando ser recente historicamente.

Qual € o modelo de gestédo educacional do municipio?

No municipio de Colombo notamos que a gestdo democratica é compreendida como
um dos caminhos a ser alcancado na educacao infantil, a gestdo compartilhada tem
a ver com a participacgdo, que difere em democratizagéo da gestéo e do controle de
autoridade e de decisfes. Vejamos 0 comentario abaixo:

A gestao democratica na educacdo é um dos caminhos
mais importantes para se alcancar a qualidade no ensino, acredita-
se que quanto mais a familia, professores, estudantes e
comunidade participam das atividades e decisdes da escola, mais
chances do objetivo do ensino aprendizagem ser alcancado.
Praticar de fato a gestdo democrética, pois a mesma se faz através
da interacao, dialogo e participagéo coletivas visando a construcao
da cidadania e uma ideologia educacional amparada na
democracia.

Em Pinhais entendemos que a gestdo democratica ja é assegurada:
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Gestdo democratica com indicacdo de gestores mediante
consulta a comunidade escolar. A partir deste processo o
gestor € indicado para uma gestao podendo ser reconduzido
a mais um periodo de trés anos.

Como ocorre a formagéo para os gestores dos C.M.E.I.S?

Os gestores de ambos 0s municipios em sua maioria possuem formag&ao no

curso de pedagogia, mas sabemos que a questdo da gestdo so € vista ho curso no

estagio de gestao, e nas literaturas. No entanto sabemos que para administrar uma

instituicdo de ensino os gestores vao criando a sua caracteristica através das inter-

relacbes com a equipe no dia-a-dia. As formacgdes continuadas servem para ir

aperfeicoando e trazendo conhecimento através das reflexdes. Vejamos a seguir

como ocorre a formacéo:

7

COLOMBO: A formacéo dos gestores ocorre no mesmo formato da
formacgéo dos professores, 40 horas distribuidas durante o ano
letivo.

Através do programa de valorizacdo da educacgdo, formacao
continuada, reunides por ndcleo regional, assessoria pedagogica "in
loco".

PINHAIS: Os gestores recebem uma formagcéo inicial a partir do
organograma geral da Prefeitura e Secretaria Municipal de
Educacdo compartiihando informacfes sobre os servicos e
atendimentos dos diferentes departamentos que oferecem
subsidios e estruturas para o funcionamento das unidades de
ensino.

No decorrer do ano letivo séo oferecidas formacdes sobre
Gestdo e os principais aspectos inerentes tanto com equipe da
Secretaria quanto com convidados e especialistas. Tém sido
propostas Jornadas gestoras e de lideranca em parceria com o RH
(Recursos Humanos).

Também, ocorrem reunifes semanais com orientacdes
gerais, bem como sobre a organizagdo do trabalho pedagogico e
administrativo. Nestes momentos séo apresentadas e discutidas
Instru¢bes Normativas que norteiam diferentes processos
organizacionais.

Desta forma é organizada as capacitacdes dos gestores. A formacao

continuada € muito importante para a promoc¢ao e a manutencao do padrao de

qualidade da escola.
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Quais desafios que um gestor escolar administra, em relacdo aos conflitos

gue se manifestam nas relagdes cotidianas na educacao infantil?

Esta questdo foi o ponto chave da pesquisa, ouvimos as gestoras para

compreender quais sdo os conflitos mais evidentes, e que as diretoras mais

comentam nas reunides em relacao a esses problemas e como elas superam

esses desafios. A seguir a resposta sobre o municipio de Colombo:

As relagbes humanas é o principal desafio que o gestor escolar
enfrenta no seu cotidiano. A gestéo de conflitos dentro da institui¢éo
de ensino requer estratégias, lidar com as diferencas entre
professores, familiares, comunidade demanda de diferentes
abordagens para um mesmo problema. E uma tarefa complicada
que em alguns casos exigird muita flexibilidade, compreenséo e
empatia acima do normal.

Em Pinhais néo foi diferente a questéo da gestdo da equipe sem duvidas € o

ponto chave vejamos:

Desafios relacionados a gestdo de pessoas, conflitos pessoais e
guadro de servidores; implicagBes decorrentes de auséncias e
afastamentos que exigem ajustes internos ou trocas de horarios.
Também, sdo presentes pequenas dificuldades em relacdo a
horarios de atendimento e cumprimento por parte de algumas
familias.

Faz parte a administracio e orientacdo dos
relacionamentos e parceria ou falta desta, considerando que os
educadores trabalham em duplas, trios ou com auxilio de
estagiérios.

Ou seja terminamos esta pesquisa com a certeza que o desafio mais

evidente no dia-a-dia nas unidades de educacao infantil € a questdo dos conflitos

interpessoais entre os funcionarios.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa evidenciou diversos aspectos relacionados a gestdo democratica
em Centros Municipais de Educacao Infantil e para tanto empreendeu uma analise
aos aspectos historicos na consolidacdo da Educacdo Infantil e uma revisdo na
legislacdo sobre a esta etapa da educacédo. Foi utilizado na pesquisa bibliogréfica
os escritos de KRAMMER, NUNES e SOUZA. Nota-se uma escassez de producdes
académicas em relacdo a gestdo da educacéo infantil. Por isso utilizamos alguns
textos com suas derivacdes trazendo o0 que era pertinente a tematica.

Com apoio e as tendéncias da sociedade e consagrada pela legislacéo, a
gestdo educacional tem sido predominantemente democratica no ensino
fundamental e médio, no entanto ao analisarmos nos sistemas de ensino da
educacdo infantil, verifica-se um atraso, em relacdo a isto, encontramos
predominantemente a escolha dos gestores a partir da indicacdo politica. Nota-se
também a descontinuidade politica, que traz prejuizos e em alguns casos retrocesso
para a educacdo infantil. Constata-se a urgéncia em reavaliar as formas de
provimento do gestor da educacéo infantil.

Foi possivel identificar que houve avancos no que se refere (a) a expansao
das matriculas nos Centros Municipais de Educacao Infantil publicos nos dois
municipios analisados a obrigatoriedade € cumprida com 100%.

Diante dos dados coletados os conflitos cotidianos mais frequentes na
educacdo Infantil que impactam da gestdo dos CMEIS séo os de carater pessoal.
Através da pesquisa verificou-se também as estratégias utilizadas pelos gestores
para a solucdo ou minimizacado desses problemas, e nos relatos verificou-se que a
maioria das diretoras tem dificuldade em solucionar os problemas e que tentam
através de dialogos com toda equipe, ou pessoalmente. Em alguns casos ha relatos
gue somente através de conversas nao resolve que € necessarias medidas mais
sérias no caso a assinatura de atas, muitas gestoras reclamam sobre a dificuldade
em conciliar as atividades de natureza pedagdgica por conta das burocraticas que
exigem mais tempo. Mas por outro lado também encontramos diretoras que trazem
solugdes muito interessante como no caso do CMEI que faz o uso do caderno do

feedback onde todos os professores sé&o ouvidos, podendo desabafar e apontar as
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dificuldades encontradas no dia-a-dia para assim pensar em possiveis solu¢des
para realizar um trabalho de melhor qualidade.

Em relacdo ao processo de escolha dos gestores notamos suas influéncias
para a construcdo de uma gestdo democratica. Ao analisar as respostas do
municipio onde a indicagdo ocorre de forma politica notamos, alguns pontos de
dificuldade relacionados a estrutura tradicional e hierarquizada. Como por exemplo
a gquestao da dificuldade em realizar as atividades burocraticas, isso se torna muito
evidente pois no CMEIS deste municipio ndo tem um funcionario especifico para
realizar as atividades de secretaria e as gestoras e coordenadoras pedagdgico
precisam realizar estas tarefas sobrecarregando e falhando no aspecto pedagdgico.
A diretora ndo tem voz ativa e muitas das acdes que ocorrem nas instituicées sao
impostas verticalmente. Mesmo que as gestoras tentem agir de forma democratica

elas ndo conseguem efetivar uma gestao democratica.

Um projeto s6 pode ser democratico ja a partir de sua
construgdo, se o objetivo final for beneficiar a sociedade. Do
contrario, ele tera que ser imposto. Ndo podemos considerar como
beneficio para a sociedade um projeto educacional pensado a partir
do econdmico, vendo no homem apenas dimensdes da
produtividade e da competividade, da formagdo de “cidadaos

competitivos” (APP,1999 Caderno Pedagdgico n°2 p.6).

Paro aponta que: quando se pretende introduzir mudancas na escola
publica, por mais certos que estejamos de seu carater democréatico (ou
precisamente por isto), é preciso que essa introducdo também se faca de forma

democrética.

As entrevistas permitiram notar a diversidade e a desigualdade que
constituem as politicas municipais. Em meio a fragilidade das condicbes e a
precarizacdo dos equipamentos sociais. Também compreendemos que a
democracia ndo é discutida nas unidades, sendo necessério a reflexdo constante
sobre o que significa ser um cidaddo democratico. Precisamos de escolas que se
comprometam com a qualificacéo do cidadao que saiba acolher o outro, que resgate
os valores éticos da civilidade, que invista no didlogo, que ensine os seus alunos
que estudar demanda compromisso, disciplina e dedicacao. Que desvele aos seus

estudantes o respeito as diferencas, o afeto e empatia pelo outro, precisamos
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urgente de uma escola que acolha nossos alunos e amplie os seus horizontes. E
para isso na educacdo infantil é necessario que comece pelos educadores e

profissionais, internalizando estes conceitos.

Deste modo essas constatagdes contribuem para a compreensao de que a
democratizacdo do ensino ndo se da somente pela garantia do acesso, requerendo
sua oferta com qualidade social, para otimizar a permanéncia dos estudantes e,
contribuir para a melhoria dos processos formativos e a participagéao cidada. Entre
eles se torna fundamental que as questdes democraticas sejam discutidas em

equipe e através das formacfes continuadas.
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ANEXO

QUESTIONARIO 1 - DESTINADO AS GESTORAS DAS UNIDADES

TEMA DA PESQUISA: Os conflitos de gestdo educacional nas Instituicbes Publicas

de Educacéo Infantil.
ENTREVISTA DE SONDAGEM (TCC)

NOME: (Opcional)

IDADE:

FORMACAO:

TEMPO QUE EXERCE A PROFISSAO:

CARGO QUE OCUPA:

QUESTOES:

1- Na sua opinido quais os conflitos que sdo mais evidentes dentro das
instituicées de educacéao infantil (C.M.E.I.s)?
2- Tendo em vista os conflitos, quais sdo os desafios na gestdo do C.M.E.I?

3- Como vocé tem resolvido? Ou nao conseguido?
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QUESTIONARIO 2 — DIRECIONADA AS GESTORAS QUE ATUAM NAS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DA EDUCACAO

TEMA DA PESQUISA: Os conflitos de gestédo educacional nas Instituices Publicas
de Educacéo Infantil.

ENTREVISTA DE SONDAGEM (TCC)
NOME: (Opcional)

IDADE:

FORMACAO:

TEMPO QUE EXERCE A PROFISSAO:
CARGO QUE OCUPA:

FUNCAO QUE DESEMPENHA:
QUESTIONARIO:

1

A partir da obrigatoriedade da educacao infantil como o municipio tem se

organizado para melhor atender as criangas e suprir a demanda?
2- Como ocorre a revisado do Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) nos C.M.E.I.S?
3- Como é vista a educacéao infantil pelos gestores do municipio?
4- Qual € o modelo de gestédo educacional do municipio?

5- Como ocorre a formacéo para os gestores dos C.M.E.|.S?

6- Quais desafios que um gestor escolar administra, em relagédo aos conflitos

gue se manifestam nas relagdes cotidianas na educacéo infantil?



