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RESUMO: O artigo coloca a questdo da obrigacdo do Estado diante das
instancias de participagao, do controle social, nas politicas publicas como questao
central para analisar os potenciais da atuacao do assistente social, nas secretarias
executivas dos conselhos municipais. Recorremos a Larrosa (2002) no
reconhecimento das experiéncias do graduando do servigo social/servidor publico
investido em funcdo na atuagao no controle social e a Norberto Bobbio (2002) para
pactuarmos nosso entendimento acerca dos direitos humanos. Observando a
Constituicao Federal do Brasil 1988 e os ensinamentos de Pedro Lenza (2002) e
Celso Anténio Bandeira de Mello (2010) refletimos sobre os principios da
administracao publica e da Politica de Assisténcia Social, com apoio de lamamoto
(2011) para nossa analise. Encontramos no principio pétreo da liberdade a raiz
comum a Constituicdo Federal, Leis e normativas das Politicas Publicas, Legislacao
do Servigo Social e Cadigo de Etica da profissdo no encaminhamento do fomento a
mobilizagao e ampliagao da discusséao / participacdo. Encontramos nos principios da
administracao publica e da profissao as obrigacées e o norte para a proposicao de
boas praticas para a atuagao do assistente social junto as instancias de participacao
no campo das politicas publicas na area do controle social, no ambiente das
secretarias executivas.

PALAVRAS CHAVE: Politicas publicas. Direito. Controle social. Instancias de
participacao. Atuacao do assistente social. Secretarias Executivas.

INTRODUCAO

“Todo poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta
Constitui¢do.” (CF 1988 art1°paragrafo tnico)

! Autor: Académico do Curso em Servigo Social, Universidade Federal do Parana, Setor Litoral.

2 Orientadora. Docente do Curso em Servigo Social, Universidade Federal do Paran4, Setor Litoral. E-mail:
edinal308@gmail.com
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O poder exercido por meio de representantes parece ser de compreensao do

senso comum, mas quando refletimos sobre o exercicio direto deste poder
encontramos questionamentos que nos levam as instancias de participacao suas
estruturas, funcdes e procedimentos, ao controle social.

As politicas publicas, orientadas na Carta Magna, se organizam na esfera
politica administrativa do Estado através de sistemas proprios. Tomando base na
Constituicao Federal, leis ordinarias encaminham a organizacao destes sistemas (na
Salde o Sistema Unico de Saude - SUS, na Educacao o Sistema de Educacéao,
mais recente o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS na Politica de
Assisténcia Social e ainda em implementacdo os sistemas da cultura e da
juventude...). Principios basicos acerca dos direitos sociais e da administracao
publica estdo presentes tanto nas politicas quanto nos sistemas, da mesma forma
que a participagao da sociedade na proposigao, organizagao e controle.

Neste cenario institucional situamos o controle social como um componente
obrigatério, por forca de lei; estratégico para o planejamento e essencial para a
democracia. Integrante da estrutura politico administrativa do Estado, desenvolvendo
funcdes, através de procedimentos em estruturas formais, observado o principio da
legalidade na administragao publica, dentre outros constitucionais.

A maturidade da democracia brasileira, os supostos do Estado Democratico
de Direito e das politicas publicas, os postulados da profissdo e da formacao do
assistente social fazem lastro no principio da liberdade e representam condi¢cdes
essenciais para atuacdo do assistente social no campo das politicas publicas em
seus sistemas proprios e articulados. Marco legal e aporte financeiro diretamente
relacionado as condi¢des de vida e reivindicagdes sociais.

A compreenséao dos potencias do assistente social nas secretarias executivas
transcende a eventual e costumeira expectativa para a realizacdo de tarefas
peculiares a profissdo de secretariado executivo, como elaboracao de atas,

organizacao de arquivos e demais protocolos administrativos e a profissdo de
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advogado, como elaboragdo de pareceres juridicos. Pauta-se nos principios

fundamentais do codigo de ética do assistente social e nas praticas observadas®
para refletir sobre as referéncias académicas do Servico Social e nas obrigacdes do
Estado no subsidio técnico-administrativo as instancias de participacao / conselhos
municipais, buscando propor boas praticas que contribuam para a ampliagdo da
discussdao e democratizacdo das relagbes entre os atores do controle social.
Necessaria uma leitura organizada dos sistemas publicos no campo das politicas
sociais destacando as praticas das instancias de participacdo e de seus atores
sociais.

Para os assistentes sociais, orientados no principio pétreo da liberdade, torna-
se imperativo ampliar a discusséo e democratizar os processos de participacado no
controle social das politicas publicas. Propor referéncias para as boas praticas do
controle social é trazer para a discussao, monitoramento, avaliacédo seus préoprios
instrumentos e processos.

Dialogando com Norberto Bobbio (2002) e com Pedro Lenza (2011) sobre a
era dos diretos e o direito constitucional procuramos analisar os processos de
legitimacdo de direitos na contemporaneidade no campo do Servico Social
articulando as légicas dos campos do Servigo Social e do direito na compreensao de
suas expressdes nas instancias de participagao.

Negando o jusnaturalismo* e a existéncia de Unico e absoluto fundamento
nos direitos humanos, compreendendo a universalidade a indivisibilidade, a
interdependéncia, observando a relacao direito/ poder e as expressdées do poder
ideoldgico, sobre as mentes na producao de ideias, simbolos, visbes de mundo,

ensinamentos praticos - mediante o uso da palavra, parafraseando Bobbio (2002) !!!

3 Préticas observadas junto as instancias de participagfio no litoral paranaense, investido em fung#o publica e
movimentos das “aguas de margo 2011” compreendidas como experiéncias, consideradas as notas Larrosa /2002
# Jusnaturalismo: Fundamento do direito que compreende um grupo de direitos anteriores aos c6digos civis.
Negado por Bobbio/2002 no pressuposto de que os “direitos humanos sdo coisas desejaveis, isto é, fins que
merecem ser perseguidos, e de que, apesar de sua desejabilidade, ndo foram ainda todos eles (por toda a parte e
em igual medida) reconhecidos;"
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Refletindo sobre a formacgao e o trabalho do assistente social no campo das

politicas publicas e considerando o esquema de Lenza (2002) para o Direito
Constitucional e a leitura de Celso Anténio Bandeira de Mello (2010) sobre a
discricionalidade® e os principios da administracao publica buscamos compreender
a atuacao do assistente social como agente publico e oportunizamos a observagao

de congruéncia das praticas com as bases legais.

CONTEXTO DO PESQUISADOR E DA PESQUISA

Todo poder que emanado do povo e exercido diretamente ou através de
representantes € um exercicio coletivo de expressées também pessoais, individuais,

mas essencialmente humanas.

Nao distinguindo a formacao do profissional da atuacao no Servigco Social,
busco me situar tanto diante do campo de pesquisa quanto diante de suas
instituicdes. Situo-me como servidor publico de carreira, inicialmente na politica de
saude na area de vigilancia a saude municipal, com atuagdo no campo do controle
social, a seguir noutras politicas e nas trés esferas de governo. No momento deste
artigo, também como académico que vivencia® a indissociabilidade do ensino,

extensao e pesquisa.

Investido em fungao publica vivenciei a municipalizagdo do sistema publico de
saude na esfera municipal, a institucionalizacdo da politica na formacédo das
instancias de participacao e de fundos especiais na esfera local (municipal) através
da edicao leis municipais orientadas na Constituicdo Federal e nas Leis Organicas
da Saude e com base em resolugdes e deliberagdes dos Conselhos Nacionais e

3 Discricionalidade: Poder discricionério / ato discricionario; Conceito amplamente discutido pelos teéricos do
Direito, considerada na submissdo da administragdo publica a norma legal a “necessaria” flexibilidade para
administrar (Lenza (2002) e Mello (2010).

¢ Vivenciar, referente ao par experiéncia/sentido dado por Larrosa (2002).
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Estadual e normativas operacionais do SUS. A pratica desenvolvida no SUS e o

vinculo de concurso publico com a administragao publica municipal oportunizaram a
atuacao também nas politicas de assisténcia social, dos direitos da crianga e do
adolescente, do trabalho, das cidades, do idoso, da cultura, para a juventude... nos
municipios do litoral Paranaense, junto aos 6rgao gestores e as organizagdes da

sociedade civil.

Como discente da Graduagao em Servigo Social da UFPR Litoral a realizagao
das atividades de um FTP — Fundamento Teédrico Pratico, considerado o
compromisso social do Projeto Politico Pedagogico - PPP UFPR Litoral, oportunizou
uma peculiar abordagem ao campo de pesquisa. No ano de 2011 as aguas de
margo’ nao foram melddicas. Na tragédia da calamidade publica, no contexto de
comocgao social com a situagdo das vitimas a turma de 2009 do Servico Social
constituiu vinculos profissionais, mas essencialmente humanos, com familias
vitimadas, com o6rgaos gestores do poder publico e com as organizagbes da

sociedade civil no Municipio de Morretes, Litoral Paranaense.

Na realizacdo do campo de estagio em Servigco Social, junto a Secretaria
Municipal de Ag¢éao Social e Direitos da Criangca e do Adolescente em Morretes no
biénio 2012/13, desde a construgao coletiva do reconhecimento institucional e a
posterior proposicado dos projetos de intervencao observamos a fragilidade dos
processos de tomada de decisdo e a necessidade de melhor subsidiar as instancias

de decisao, planejamento, execucéao e avaliagdo no campo das politicas publicas.

Na realizagdo do Programa de Extensao Projeto de Desenvolvimento Urbano
Regional - PDUR que se ocupa da politica de habitacdo e também das demais
politicas publicas, que compreende o desenvolvimento a partir dos territorios

escolares e propéem o uso de geotecnologias, ensejamos sua utilizagdo como

7 Aguas de margo: nome adotado pelo movimento que mobilizou docentes e discentes do Servigo Social, Turma
2009 e de outros cursos da UFPR Litoral, agentes publicos, organiza¢des sociais e familias vitimas em Morretes
— PR pelos desastres nos desabamentos nos morros da Serra do Mar, litoral Paranaense em margo de 2011.
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instrumento no desenvolvimento de tecnologias sociais que favorecam a

participacdo dos diversos atores sociais nas tomadas de decisdo e no
monitoramento das politicas publicas, amplie a discussao e democratize as relagdes

nas instancias de participacao.

Neste cenario académico de graduacdo em Servico Social ousou-se
“‘experimentar”, conforme as notas de Larrosa (2002) sob o par experiéncia/sentido.
As Aguas de Margo “nos passaram”. As transformacdes violentas ocorreram nas
terras e casas e corpos destrocados e perdidos, mas também no imaterial. Nao me
refiro aos traumas e sofrimentos das vitimas diretas da tragédia, neste momento,
me refiro a “experiéncia” dos académicos de Servico Social da Turma 2009 nas
atividades orientadas e vivenciadas com a Professora Edina Mayer Vergara no
municipio de Morretes, a partir das enchentes e dos deslizamentos de 2011.
Expusemo-nos humanamente ao compromisso com os fragilizados diante dos
poderes publicos constituidos para a solugdo daquelas demandas, antes mesmo de

Nos por, impormos, 0pormos ou Propormos.

As “experiéncias” das Aguas de Marco nos oportunizaram compreender o

gesto necessario, mesmo antes de leitura de Larrosa:

...um gesto de interrupgdo, um gesto que é quase
impossivel nos tempos que correm: requer parar
para pensar, parar para olhar, parar para escutar,
pensar mais devagar, olhar mais devagar, e escutar
mais devagar; parar para Ssentir, sentir mais
devagar, demorar-se nos detalhes, suspender a
opinido, suspender o juizo, suspender a vontade,
suspender o automatismo da acdo, cultivar a
atencéo e a delicadeza, abrir os olhos e 0s ouvidos,
falar sobre o que nos acontece, aprender a
lentiddo, escutar aos outros, cultivar a arte do
encontro, calar muito, ter paciéncia e dar-se tempo
e espacgo. (2002, p.. 24)

No campo das politicas publicas na area do controle social concentrei meus

guestionamentos para a compreensao daquele preceito constitucional, desde minha
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formacao profissional no exercicio de fungao publica quanto no percurso académico

da graduacao em Servigo Social.

Observando as estruturas, fungdes e procedimentos dos sistemas publicos e
o0 marco legal que os orientam, para este artigo, destaquei as secretarias executivas
dos conselhos municipais como importante campo de atuagao do assistente social.
Estudei o funcionamento dos conselhos e dos 6rgaos gestores e a previsao legal de
obrigacdo do Estado em prover o apoio técnico e administrativo as instancias de

participacao.

Considerando referenciais ético-politicos e filoséficos do Servigo Social,
expressas no Cédigo de Etica da profissdo e na legislagéo vigente e buscando base
também nas referéncias da Filosofia do Direito e do Direito Constitucional
analisamos a atuacao do assistente social no ambito das secretarias executivas dos
conselhos municipais e os potenciais desta atuacdo profissional e ensejamos a

proposi¢cao de boas praticas.
NOTAS SOBRE A PROFISSAO

O campo de atuacao na politica de assisténcia social e também nas politicas
publicas é destaque na literatura do Servico Social e também nas normativas
vigentes da profissdo. lamamoto reconhece a “A assisténcia social, espago
ocupacional privilegiado dos assistentes sociais” (2011, 124). Isto nos coloca diante
do tripé da seguridade social, ao lado da saude e previdéncia, como agentes
publicos. Orientados nos fundamentos éticos filoséficos da profissdo expressos no
cédigo de ética, submissos aos principios da administracdo publica,
compromissados com os destinatarios das politicas publicas e operando recursos e
sistemas do Estado.

Na atuacao do assistente social junto a oferta de bens e servigos do Estado,

nos sistemas publicos, enfatizamos, neste artigo, a atuacdo na area do controle
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social, especificamente no ambito das secretarias executivas. Na relevancia dada

por lamamoto (2011) ao partilhamento do poder representado na participacao da
sociedade no controle social.

Mas o salto de qualidade esta em que a
participagdo da sociedade civil organizada,
estimulada  pela  descentralizagdo  politico-
administrativa e pela municipalizagéo, possa se
traduzir em partilhamento de poder, interferindo no
processo decisério nas esferas da formulagéo,
gestdo e avaliagdo de politicas e programas
sociais, assim como no gerenciamento de projetos
sociais. (2011,pg. 124).

A resolucao do Conselho Federal de Servico Social - CFESS N.o 273/93
institui o Codigo de Etica Profissional dos Assistentes Sociais, entre outras
providéncias enumera principios fundamentais, direitos e deveres da profissao.

Destaco no documento seu principio primeiro o “Reconhecimento da liberdade
como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes - autonomia,
emancipagdo e plena expansdo dos individuos sociais, nos principios IV e V
‘aprofundamento da democracia, enquanto socializagéo da participagéo politica e da
riqueza socialmente produzida” e a “universalidade de acesso aos bens e servigos
relativos aos programas e politicas sociais, bem como sua gestdo democratica” e o
‘compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populaggo” expresso no
décimo principio.

Destaco dentre os direitos enumerados o direito a “participagcédo na elaboragéo
e gerenciamento das politicas sociais”,o direito a “ampla autonomia no exercicio da
Profissdo” e o direito a “liberdade na realizagdo de seus estudos e pesquisas’, e
também o dever de “desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e
responsabilidade, observando a legislagdo em vigor”.

Expresso nos destaques do marco legal os deveres do assistente social nas

suas relagbes com os usuarios, no que se refere a inclui-los nos processos do
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controle social, inclusive no que se refere ao acesso a informacgéo e as devolutivas

dos estudos e pesquisas.

Art. 50 - S&o deveres do assistente social nas suas
relagbes com os usuarios:

a) contribuir para a viabilizagdo da participagdo
efetiva da populagdo usuaria nas decisbes
institucionais;

(...)

¢) democratizar as informagbes e 0 acesso aos
programas disponiveis no espago institucional,
como um dos mecanismos indispensaveis a
participagédo dos usuarios;

d) devolver as informagbes colhidas nos estudos e
pesquisas aos usuarios, no sentido de que estes
possam usa-los para o fortalecimento dos seus
interesses;

A Lei 8662/1993 que regulamenta a profissdo de Assistente Social estabelece
suas competéncias e atribuicdes privativas, observo para nossas reflexbées o
potencial de atuacdo desde o planejamento a execugao, com énfase na avaliagédo e

monitoramento e essencialmente com a participacao dos usuarios.

Art. 4° Constituem competéncias do Assistente
Social:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais junto a 6rgdos da administragdo
publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizagbes populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos,
programas e projetos que sejam do ambito de
atuacdo do Servigo Social com participagdo da
sociedade civil;

Nessas competéncias vislumbramos a oportunidade de uma atuagéo
articulada com as pastas meios da administragdo publica (Administragdo, finangas,
procuradoria...) nas pastas fins (Secretarias gestora de politicas publicas, Saude ,

educagédo , Assisténcia Social ...), cumprindo a obrigagdo de Estado em subsidiar as

instancias de participagéo, através dos servigos da secretaria executiva do conselho
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V - orientar individuos e grupos de diferentes
segmentos sociais no sentido de identificar

recursos e de fazer uso dos mesmos no
atendimento e na defesa de seus direitos;

municipal.

No ambiente das secretarias executivas o ensejo de alcangar os grupos
organizados da sociedade e oportunizar a democratizagdo de suas relagbes com a

rede de assisténcia.
VIl - planejar, executar e avaliar pesquisas que
possam contribuir para a analise da realidade
social e para subsidiar agbes profissionais;

Nas rotinas dos conselhos, conferéncias e audiéncias publicas tramitam pelas
secretarias executivas os planos, relatorios e decisbes. Consideramos competéncia
potencial de reunido, organizagdo e publicizagdo das informagbes locais e
enfatizamos a observagéo da auséncia destas séries histéricas em arquivos.

VIIl - prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da
administragdo publica direta e indireta,empresas
privadas e outras entidades, com relagdo as
matérias relacionadas no inciso Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos
sociais em matéria relacionada as politicas sociais,
no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos
e sociais da coletividade;

Oportuno enfatizar que a atuacdo do Assistente Social junto as Secretarias
executivas também pode configurar-se como assessoria e/ou consultoria, mas
apesar do profissional, neste caso, nao ser funcionario publico, seus servicos estao
submissos as normas da administracao publica.

Na leitura das nossas referéncias na Lei n® 8.662 / 93 observamos a indicacao
do modo do assistente social atuar ao “elaborar, implementar, executar e avaliar
politicas sociais, junto a orgdos da administragdo publica”, ‘prestar assessoria e

consultoria a orgdos da administragdo publica”, ‘prestar assessoria e apoio aos
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movimentos sociais”, “orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais”.

Assumir o principio da liberdade como norteador da acao profissional implica
no desenvolvimento de agbes que contemplem a participagdo do usuario nas
decisdes, a socializagdo das informagdes entre os atores sociais e a democratizagcao
de suas relagdes. Assumir o compromisso com a qualidade do servigo prestado
implica tanto na utilizacdo de mecanismos e estratégias de avaliacdo e
monitoramento quanto de aprimoramento intelectual do profissional e a socializacao
de seu conhecimento.

Na aplicagao destes parametros para a atuacao junto a secretaria executiva
de conselhos municipais de assisténcia social (e também demais politicas) torna-se
imperativo diferenciar da atuacao como conselheiro municipal ou como gestor da
politica ou programa social. Na atuacao como Conselheiro Municipal, o assistente
social podera estar representando segmentos governamentais ou nao
governamentais, sua profissdo ou os usuarios do sistema, como gestor é o executor
da politica, delegado do ordenador da despesa, representa o governo. Na atuacao
junto as secretarias executivas o assistente social &€ agente publico da
responsabilidade do Estado em subsidiar técnica e administrativamente as

instancias de participagdo, em destaque o Conselho Municipal.

DIREITO, CONSTITUICAO, ADMINISTRACAO PUBLICA.

Direitos Humanos! Conforme Bobbio (2002), fins a serem perseguidos.
Coisas desejaveis por todos e em toda a parte e em igual medida. Porém nem
exercidos, nem reconhecidos em igual medida por todos e em toda parte. Condi¢des
histéricas, as classes no poder, as necessidades e interesses vigentes, os meios
disponiveis de vida e de expressao... diversos fatores humanos que mantém em
permanente transformacao tanto o rol dos Direitos Humanos quanto nossas formas

de compreendé-los.
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Em seu livro a “Era dos Direitos”, Bobbio (2002) nos destaca que nao bastam

os direitos fundamentais (direitos a vida, a propriedade e a liberdade), enfatiza a
relacao das transformacdes da sociedade, inovagdes técnicas e econdmicas, novas
necessidades sociais, direitos sociais e aponta a defasagem entre a norma e sua
aplicacédo. Clama pela Paz e Democracia, supostos para a manutencéo e evolugao
dos Direitos como base para a ordem internacional

Ha alguns que valem em qualquer situagéo e para todos
0os homens indistinfamente: sdo os direitos acerca dos
quais ha a exigéncia de ndo serem limitados nem diante
dos casos excepcionais, nem com relagdo a esta ou
aquela categoria, mesmo restrita, de membros do género
humano (é o caso, por exemplo, do direito de nédo ser
escravizado e de néo sofrer tortura)." (BOBBIO, 2002,
p.20.).

Para efeito de compreensdo usamos classificar os direitos com base na
ordem historica cronolégica em que passaram a ser constitucionalmente
reconhecidos. Direitos Fundamentais de primeira geracao ou negativos, de segunda

e de terceira geracao.

Com a ideia de Estado de Direito submisso a uma Constituicdo, como um
mecanismo de defesa do individuo diante do Estado, os direitos civis e politicos
relativos a vida, a intimidade, a inviolabilidade de domicilio, etc... os direitos
negativos. Na evolucado da protecao da dignidade humana nao basta o Estado se
abster de intervir das relagées individuais e sociais, necessario se fazer presente na
satisfacdo das necessidades do ser humano para uma vida digna. Direitos sociais,

econdmicos e culturais, direitos positivos ou de segunda geracao.

Os direitos de terceira geragao pensam o ser humano enquanto género, nao
se restringindo ao individuo ou uma determinada coletividade. O direito a paz no

mundo, ao desenvolvimento econémico dos paises e a comunicagao...

O Conjunto de normas juridicas caracteristicas do Direito Constitucional &
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relativamente recente, associada ao surgimento e a evolugdo do Estado. Pedro

Lenza (2011), cita José Afonso da Silva afirmando, “direito publico fundamental, por
referir-se diretamente a organizagédo e funcionamento do Estado, a articulagdo dos
elementos primarios do mesmo e ao estabelecimento das bases da estrutura
politica” .

O preambulo da Constituicdo Federativa do Brasil 1988 apresenta o texto da
Carta Magna e referencia os valores democraticos e pluralistas do liberalismo
politico, o papel do Estado na promocédo do bem-estar geral, a visdao do governo
representativo e dos direitos individuais, supostos pelo Estado Democratico de
Direito.

NGés, representantes do povo brasileiro, reunidos
em Assembléia Nacional Constituinte para instituir
um Estado Democratico, destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e Individuais, a
liberdade, a segurangca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como
valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna
e internacional, com a solugdo pacifica das
controvérsias, promulgamos, sob a prote¢do de
Deus, a seguinte. (C.F. 1988)

A nacao, a classe, a comunidade do povo ... qual seja o ente coletivo a favor
do qual o individuo deve renunciar a prépria autonomia nos encaminha a ideia do
primado publico fundado sobre a irredutibilidade do bem comum a soma dons bens

individuais.

O Direito Publico é o setor do ordenamento juridico que regula o exercicio do
Poder do Estado, orientado para a obtencdo de interesses comuns. “A grande
novidade do Estado de Direito certamente tera sido subjulgar totalmente a agdo do
Estado a um quadro normativo, o qual se faz, assim, impositivo para todos — Estado
e individuos”. (MELLO, 2010, p. 11)
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O exercicio do Poder do Estado no ensejo dos interesses comuns € regulado

no ordenamento juridico denominado Direito Publico. A estrutura organizacional do
Estado tem responsabilidades atribuidas por lei, repartidas e desempenhadas em
diversas unidades. Orgdos publicos sdo unidades de acdo com atribuicdes

especificas e suas fungdes sao exercidas pelos seus agentes.

Essa estrutura hierarquica e funcional que de forma objetiva fundamenta e
organiza suas atividades com fundamento no servigo administrativo, com agentes de
competéncia proprias para execugao das tarefas de interesse geral é objeto de lei
especifica , enquanto a organizacao do Estado € matéria constitucional (arts. 21 a
36, da C.F.). A atuacado do agente publico, ou também , todo ato da administracao

publica atende principios previstos na Constituicado Federal.

Artigo 37 :A administragdo publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também,
ao sequinte. (C.F., 1988).

Tanto na relagcdo com gestores da assisténcia social e demais politicas
publicas quanto na sua prépria atuacdo o assistente social deve observar tais
principios, caracterizando sua acdo como agente publico no atendimento de uma

obrigacao do Estado.

A compreensao acerca do principio da legalidade é de importancia
fundamental. Enquanto o individuo se guia pelo principio da livre iniciativa o Estado
€ submisso ao principio da legalidade. Ou seja, o individuo pode fazer tudo o que
nao estiver proibido em lei enquanto o Estado s6 realiza o que esta expressamente
determinado em lei ou demais normativas do ordenamento juridico vigente.

Oportuno destacar que uma omissao legal nao é impedimento para a administragao
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nao agir concretamente quando sua fungao exige o ato.

Conforme o principio da impessoalidade, ou principio da finalidade o agente
publico exerce suas atribuicdes de acordo com o interesse publico, executa apenas
o ato que serve de veiculo da manifestacao do Estado, dentro de sua finalidade. As
realizacbes administrativo-governamentais ndo sao do agente publico, sdo da

entidade publica.

O conhecimento dos atos administrativos do Estado oportuniza o controle
pelos interessados. A publicidade destes atos visa evitar processos arbitrarios e
reserva sigilo apenas as hipoteses previstas em lei. A ampla divulgacao de todos os
atos da administracéo publica € principio constitucional que transcende a insergao
do ato no Diario Oficial ou em edital afixado em lugares proprios e nos remete ao
principio da eficiéncia, aos nossos compromissos com os usuarios das politicas

publicas na sua inser¢cao nos processos de controle social.

Nas normas de Direito Publico uma de suas caracteristicas — ius cogens — a
obrigacao vinculante. Os atingidos pela lei ndo podem escolher entre aplica-las ou
nao. Prevalece o império da norma juridica.

A compreensao de interesse publico esta intimamente relacionada ao aspecto
discricionario das ac¢des publicas. O poder discricionario® envolve motivos e decisao.

A decisao do agente publico € pessoal, subjetiva, sujeita a influéncias
politicas, circunstanciais e ideoldgicas. Os motivos estdo vinculados a realizagdo do
interesse publico e € um dos limites do poder discricionario

Celso Antonio Bandeira de Mello nos afirma que é classica a “distingdo entre
os atos expedidos no exercicio de competéncia vinculada e atos praticados no
desempenho de competéncia discricionaria” (2010, p. 09).

Compreendemos discricionalidade quando da necessidade de apreciagéo

8 Retomando o conceito de Discricionalidade: Poder discricionério / ato discricionario; Conceito amplamente
discutido pelos tedricos do Direito, considerada a submissdo da administragdo publica a norma legal a
“necessaria” flexibilidade para administrar. (Lenza (2002) e Mello (2010)
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subjetiva do agente publico, sob seus conceitos de valor. A escolha dos meios da

acao limitada por normas legais sobre competéncia, finalidade e forma deve ser

resultado de decisdo fundamentada a este ou aquele interesse publico.

NOTAS SOBRE A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A atuacao do assistente social no ambito da administracéo publica requer o
reconhecimento da existéncia de um amplo e complexo ordenamento juridico,
integrado por normas de conteudos e matizes diversos, vinculadas entre si e

interdependentes umas das outras.

A Politica de Assisténcia Social, regulamentada pela Lei 8742/1993 orienta-se
por principios e diretrizes expressas no corpo da lei, implementada na constituicao
de estruturas na organizacado politica administrativa do Estado com fungdes
especificas tanto para sua execugao quanto para o planejamento e controle, controle

social. Destacamos:

Art. 4° A assisténcia social rege-se pelos seguintes
principios:

Il - universalizagdo dos direitos sociais, a fim de
tornar o destinatario da ac¢do assistencial
alcangavel pelas demais politicas publicas (...)

V - divulgagdo ampla dos beneficios, servigos,
programas e projetos assistenciais, bem como dos
recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessao.

Universalizacdo dos direitos sociais, acdo no conjunto integrado das politicas
publicas e os principios constitucionais de transparéncia e publicidade, diretriz
constantes nas normas legais, da Constituicao aos regimentos internos das
instancias do controle social.

Art. 5° A organizagdo da assisténcia social tem
como base as seguintes diretrizes: (...) Il -
participagdo da populagdo, por meio de



HHHE Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana

I F P
U F R Setor Litoral

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA l I I n n A l

organizagbes representativas, na formulagdo das

politicas e no controle das acbes em todos os
niveis;

A lei impbe ao Estado a forma de operar o sistema publico: “participacao da
populacao”. Diretriz coincidente com os supostos éticos filoséficos do servigo social,
expressos em suas proprias normativas, enseja a observagado de sua raiz na
Constituicao Federal, tanto quando se refere aos principios da administragéo publica
quanto no primeiro artigo ao definir a génese do poder no povo.

Art. 16. As instancias deliberativas do SUAS, de
carater permanente e composi¢cdo paritaria entre
governo e sociedade civil, séo:

| - o Conselho Nacional de Assisténcia Social:
Il - os Conselhos Estaduais de Assisténcia Social;

Il - o Conselho de Assisténcia Social do Distrito
Federal;

IV - os Conselhos Municipais de Assisténcia Social.

Paragrafo unico. Os Conselhos de Assisténcia
Social estdo vinculados ao o¢rgdo gestor de
assisténcia social, que deve prover a infraestrutura
necessaria ao seu funcionamento, garantindo
recursos materiais, humanos e financeiros,
inclusive com despesas referentes a passagens e
diarias de conselheiros representantes do governo
ou da sociedade civil, quando estiverem no
exercicio de suas atribuigées.

A Lei enumera as instancias e indica a obrigacao do Estado diante as estruturas
assim como a resolugdo 237/2006 do CNAS Conselho Nacional de Assisténcia
Social, também enfatiza a necessidade de existéncia e funcionamento da secretaria

executiva

Art. 15. Os Conselhos de Assisténcia Social
deverao ter uma Secretaria Executiva com
assessoria técnica.

§ 10 A Secretaria Executiva devera ser a unidade
de apoio ao funcionamento do Conselho de
Assisténcia Social, para assessorar suas reunibes
e divulgar suas deliberagbes, devendo contar com
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pessoal técnico-administrativo;
§ 20 A Secretaria Executiva subsidiara o Plenario
com assessoria técnica e podera requisitar
consultoria e assessoramento de instituicbes,
orgéos e entidades ligados a area da assisténcia

social, para dar suporte e/ou prestar apoio técnico-
logistico ao Conselho.

O Conselho Estadual de Assisténcia Social — CEAS/PR em Nota Técnica do
sobre o funcionamento da Secretaria Executiva dos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social orienta os municipios quanto ao fortalecimento do CMAS e do
controle social que para funcionamento dessas Instancias e asseguram a
composicao de equipe técnica, com Secretario Executivo, para os Conselhos
Municipais:

Além das referencias a Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS no Art. 16,
da Resolucao n°237/2006 do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS no
Art. 15 cita a Norma Operacional Basica do SUAS — NOB/SUAS no Art.123 ressalta

“

que “ Os Conselhos sao dotados de Secretaria Executiva, com profissional
responsavel de nivel superior, e apoio técnico e administrativo para exercer as
funcdes pertinentes ao seu funcionamento”.

Este estudo me permite visibilizar que é dever do municipio garantir a
infraestrutura do Conselho Municipal de Assisténcia Social, com Secretaria
Executiva a ser coordenada com profissional efetivo do quadro préprio do municipio,
trabalhador do SUAS, de ensino superior, de modo que esse possa dar o respaldo
técnico e administrativo necessario ao Conselho.

Para que o municipio garanta essa estrutura ao CMAS, é imprescindivel que
conste na Lei de criagdo do CMAS. As atribuicbes da Secretaria Executiva do
Conselho devem estar minuciosamente detalhadas no Regimento Interno do CMAS.

Conforme notas técnicas do CEAS/PR®, podem ser atribuicées da Secretaria

® CEAS/PR — Conselho Estadual de Assisténcia Social do Parand, observou-se que o0 CEAS/PR orienta (sugere)
praticas de funcionamentos das instdncias por meio de notas técnicas
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| - elaborar as atas, resolugbes e manter atualizada
a documentagdo do Conselho;
Il - expedir correspondéncias e arquivar
documentos;
Ill - prestar contas dos seus atos a Presidéncia,
informando-a de todos os fatos que
tenham ocorridos no Conselho;
IV - informar os compromissos agendados a
Presidéncia;
V' - manter os conselheiros informados das
reunibes e da pauta a ser discutida, inclusive
no ambito das Comissbes Tematicas;
VI - lavrar as atas das reunibes, proceder a sua
leitura e submeté-las a apreciagéo e

aprovagdo do Conselho, encaminhando-as aos
conselheiros;

Executiva do CMAS:

VII - apresentar, anualmente, relatério das
atividades do Conselho;
VIII - receber, previamente, relatérios e

documentos a serem apresentados na reuniéao,
para o fim de processamento e inclusdo na pauta;
IX - providenciar a publicagdo dos atos do
Conselho no Diario Oficial do

Estado;

X - exercer outras fungbes correlatas que lhe sejam
atribuidas pelo presidente ou pelo

Plenario.

Xl — informar os oOrgdos governamentais e
organizagbes da sociedade civil das faltas dos
conselheiros.

A Secretaria Executiva é estratégica para o bom funcionamento dos
Conselhos de Assisténcia Social, também para as demais politicas, € fundamental
para que as informacdes sejam transmitidas a todos os conselheiros e para manté-
los informados das reunides e da pauta, para registrar as reunidées do Plenario (atas)
e manter a documentacdo atualizada, para organizar e zelar pelos registros das

reunides e demais documentos do Conselho e torna-los acessiveis todos, conforme
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Mas a funcao da Secretaria Executiva & principalmente a tarefa de subsidiar,

assessorar, levantar e sistematizar as informacgdes que permitam a Presidéncia, ao
Colegiado, Comissdes e Grupos de Trabalhos tomarem decisdes. A atuagdo do
Assistente Social para coordenar, supervisionar, dirigir a equipe e estabelecer os
planos de trabalho da Secretaria Executiva e relatorios de atividades dos conselhos
configurasse tanto como o cumprimento da obrigacdo do Estado diante as instancias
de Participacdo quanto importante estratégia de realizacdo dos supostos éticos da

profissdo e das politicas publicas.

CONSIDERAGOES DA PRAXIS EXPERIMENTADA

O desenvolvimento deste artigo € resultado dos processos académicos de
construcdo do conhecimento, mas nao se restringiu ao ensino. As atividades
extensionistas, articuladas também com o estagio obrigatério, ganharam a
contribuicdo do exercicio pratico diante do Departamento de Conselho Municipais,
junto a Prefeitura, no municipio de Morretes-PR e hoje permitiram a sistematizacao
desta pesquisa.

O Departamento de Conselhos Municipais em Morretes, estabelecido na Lei
Municipal 193/2013, artigo 31, inciso |, objetiva atender as demandas do controle
social, na area de gestao dos sistemas publicos, no campo das politicas publicas.

Situado na Secretaria de Acao Social e Direitos da Crianca e do Adolescente
que desenvolve fungdes das Politicas de Assisténcia Social, do Trabalho, Emprego e
Renda, da Habitagédo, dos Direitos da Criangca e do Adolescente e dos Direitos do
Idoso, o Departamento de Conselhos Municipais, assumiu como objetivo a
implementacao das secretarias executivas em seu plano de trabalho, constituido de
dois grupos de acdes: Secretarias Executivas dos Conselhos Municipais e
Observatério de Geotecnologias Sociais de Morretes/UFPR Litoral.
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O plano de trabalho proposto e em implementagao, aponta como objetivo para

o servico de Secretaria Executiva: Contribuir para o adequado funcionamento dos
conselhos municipais como estratégia de fomento e subsidio a participacdo nas
instancias do controle social dos diversos atores sociais. Programa como objetivos
especificos: Implementar a Secretaria Executiva e seus processos de trabalho,
solicitados pelo gestor, pelo conselheiro presidente ou pelo conselheiro secretario,
preferencialmente aprovado em plenaria; Implementar processos de socializagdo do
conhecimento e desenvolver manual de boas praticas para conselhos municipais.

Identifica como processos de trabalho das Secretarias Executivas as rotinas
de formacado dos Conselhos, de convocagao de reunido, de formacao de pauta, de
expedicao de documentos, de recepcado de documentos, de registro de presenca e
de atas, de funcionamento da plenaria, de alteracdo da representacdo /
conselheiros e de arquivo. Aponta os processos de socializagdo do conhecimento:
Implementagédo de grupos de trabalho/estudo; Elaboracédo de informativo periddico;
Desenvolvimento de Sistema de Qualificacdo e de Manual de Boas Praticas para
Conselhos Municipais.

Atendendo a necessidade de garantir a memoéria das atividades e resultados
da gestao das politicas e dos processos do controle social e subsidiar as tomadas
de decisbes nas instancias de participacao, o plano de trabalho proposto contempla
as tecnologias sociais experimentadas no projeto de extensdo o PDUR /
Observatério Geotecnologias Sociais / UFPR / UFPR Litoral aponta como objetivo:
Contribuir na melhoraria da gestdo da informacao dos sistemas publicos no campo
das politicas publicas como estratégia de fomento e subsidio a participacdo nas
instancias do controle social dos diversos atores sociais. Programa com objetivos
especificos a constituicdo de base de dados dos indicadores sociais, da rede de
assisténcia e dos territérios do municipio, a implementacdo de processos de
monitoramento dos programas, dos processos de socializagdo do conhecimento e a

articulacao inter-institucional com demais observatérios.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Diferentes naturezas institucionais requerem do Servico Social a
compreensao de que nao se restringe a Assisténcia Social a obrigacao do Estado
em subsidiar as instancias de participagao no controle social no campo das politicas
publicas. Afirmam-nos que a atuacao do Assistente Social no ambito das secretarias
executivas deve contemplar tanto os principios da profissdo quanto os principios da
administracao publica e atender as diretrizes da politica para seu sistema publico.

Ressaltamos neste artigo que o principio da liberdade que norteia tanto a
profissdo quanto a edigdo dos instrumentos legais vigentes implica num esforgo de
socializagao dos conhecimentos produzidos. Permite-nos conceber as bases de um
modo de atuar que fomenta e subsidia a participacdo do usuario do sistema e que
favorece a democratizacao das relagdes dos atores sociais no controle social.

Situar a atuacdo do assistente social na secretaria executiva como agente
publico da obrigacdo do Estado no subsidio técnico e administrativo das instancias
de participacao ressalta a necessidade de atencdo aos tramites administrativos
peculiares da administracdo publica, em especial aos principios da legalidade, da
impessoalidade e da publicidade.

Refletindo sobre a formacao e o trabalho do assistente social no campo das
politicas publicas e considerando o esquema de Lenza/2002 para o Direito
Constitucional e a leitura de Celso Anténio Bandeira de Mello/2010 sobre a
discricionalidade e os principios da administracdo publica compreendemos a
atuacao do assistente social como agente publico e oportunizamos a observagao da
congruéncia das praticas com as bases legais.

Reconhecer a obrigacdo do Estado na manutencédo destas estruturas e
identificar os instrumentos legais que as normatizam oportuniza a intervencao do

assistente social diretamente e articulado com os demais atores sociais, quer na
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discussao ou na proposi¢cao das normativas. Viabiliza a compreenséo clara das

fontes legais dos recursos para as estruturas e equipe técnica, permitindo a
vinculagdo destes recursos as atividades destas instancias e o exercicio da
autonomia a comecar pelo planejamento e avaliagao de suas ag¢des e do proprio
orcamento.

Concluimos que é promissora a atuacao do assistente social no ambiente das
secretarias executivas especialmente pelo reconhecimento dos instrumentos de
legitimacdo de direitos vigentes na regulamentacdo deste espaco profissional,
especialmente nos potenciais de resolutividade que se coloca na esfera local, com
impacto real e oportuno nas condi¢gbes de vida da populagao.

Finalmente observamos que os principios e instrumentos do Servigo Social e
da administracdo publica sao exequiveis na realidade local e capazes de produzir
impactos benéficos a condicao de vida da populagdo, mas representam um grande
desafio principalmente por confrontar velhas praticas da condugédo das politicas
publicas nos municipios, marcadas pelo “primeiro damismo” e vinculagdo as
questdes politico-partidarias com perfis acanhados no enfrentamento das
expressdes da questao social que se impdem historicamente as vidas das gentes

caicaras.
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