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RESUMO

No Estado Democratico de Direito, o respeito a cidadania surge como
elemento indispensavel a existéncia do ser humano como sujeito de direitos
essenciais e fundamentais. A concepcao de cidadania € bem mais ampla do que
0 mero exercicio dos diretos politicos, estando ligada diretamente ao gozo pleno
dos direitos fundamentais, atuando o cidaddo no espacgo publico, protegido
contra as arbitrariedades estatais, além da promocéo social, ndo somente para
0 seu desenvolvimento individual, mas também como membro ativo da
sociedade. Em uma democracia, a participagao deve surgir, ndo apenas no
campo politico com relagdo ao exercicio do voto nas eleigbes, ou ainda em
patamares e esferas mais elevadas, bem como em diversos setores da vida
publica, como é o caso de uma participacdo mais efetiva no Poder Judiciario, na
busca de solugbes para as mais diversas lides. De todas os grandes males
trazidos pelo capitalismo globalizado, destaca-se o aumento da exclusao social,
em situagao antagdnica ao verdadeiro modelo democratico, com a consequéncia
direta do aumento da criminalidade. E é nesse ambiente que se desenvolve o
sistema penal atual, com a ampliagao da pena de prisdo, como forma de conter
os altos indices de criminalidade e como unica alternativa para conter a violéncia.
Devido ao atual modelo de sistema penal ndo atender aos reclamos das partes
interessadas, gerando um descrédito na Justica de um modo geral, surge a
Justica Restaurativa como uma alternativa para solucionar tais problemas.
Apresenta-se a Justica Restaurativa como um novo modelo de Justiga Penal,
mais flexivel e humanizado, visando, além da aplicagdo da pena imposta pelo
Estado, superar uma situagao de conflito, na busca por resultados positivos no
combate e redugdo da criminalidade, na satisfagdo da vitima, na reintegracéo
social do criminoso e na mudanga da cultura de violéncia, permitindo a
participacéo ativa dos interessados na lide por meio do dialogo, compativel com
as diretrizes do Estado Democratico de Direito, enquanto verdadeiro exercicio
da cidadania. Desse modo, a Justica Restaurativa passa a ser um instrumento
de exercicio da cidadania por meio da participacéo, no qual, por meio do estimulo
a cultura do dialogo entre as partes envolvidas nas mais diversas lides judiciais,
devera ser utilizada como mecanismo de concretizagdo das diretrizes da
democracia brasileira, na constru¢cdo de um processo mais humanizado,
participativo, inclusivo e democratico, cabendo as partes a busca pela solugao
do conflito, por intermédio do auxilio estatal.

Palavras-chave: Justica Restaurativa; Sistema Penal; Cidadania; Participacao;
Estado Democratico.



ABSTRACT

In the Democratic State of Law the respect to the citezenship appears as
an indespensable element to the excistence of the human being as the subject
of essencial and fundamental rights. The citezenship concept is more broader
than mere the exercise of political rights, being directly wired to the full enjoyment
of fundamental rights, the citzen acting in the public space, protected agains state
arbitrariness, in addition to social promotion, not only to their individual promotion,
but also as na active member of society. In a democracy, the participation must
arise, not only in the political field related with the right to vote in elections, or
even in higher levels and spheres, but also in multiple sections of public life, as
in the case of a more efective participation in The Judicial Branch, in the search
of solutions to the most diverse conflicts. Of all the great evils brought by the
globalized captalism, the growth of the social exclusion stands out, in antagony
to the true democratic model, as the direct consequence to the rise of criminal
rate. And it is in this environment that the actual Penal System develops, with the
ampliation of the prison sentence, as a way to contain the high levels of
criminality, as the only way to contain violence. Faced with the current model of
the penal system not meeting the demands of interested parties, generating a
disbelief in Justice in general, the Restorative Justice appears as a alternative to
solving those problems. The Restorative Justice is presented as a new way of
penal justice, more flexible and humanized, aiming beyond the application of the
penalty imposed by the State, overcoming a conflictual situation in the search for
positive results in the fight and reduction of crime, in the victims pleasing, in the
social reintegration of the criminal and in the change of the violence culture,
allowing the active participation of those interested in the problem through
dialogue, compatible with the guidelines of the Democratic State of Law, as a true
exercise of citizenship. Thus, Restorative Justice becomes an instrument of
exercising citizenship through participation, where, by stimulating a culture of
dialogue among the parties involved in various legal disputes, it should be used
as a mechanism for the realization of Brazilian democratic guidelines, in the
construction of a more humane, participatory, inclusive, and democratic process,
with the parties seeking to resolve the conflict through state aid.

Keywords: Restorative Justice; Criminal System; Citizenship; Participation;
Democratic State.



RESUMEN

En el Estado Democratico de Derecho, el respeto a la ciudadania surge
como elemento indispensable para la existencia del ser humano como sujeto de
derechos esenciales y fundamentales. La concepcion de ciudadania es mucho
mas amplia que el mero ejercicio de los derechos politicos, y esta directamente
ligada al goce pleno de los derechos fundamentales. El ciudadano actua en el
espacio publico, protegido contra las arbitrariedades estatales, y se promueve
socialmente no solo para su desarrollo individual, sino también como miembro
activo de la sociedad. En una democracia, la participacién debe surgir no solo en
el campo politico en relacion al ejercicio del voto en las elecciones 0 en niveles
y esferas mas elevadas, sino también en diversos sectores de la vida publica,
como es el caso de una participacion mas efectiva en el Poder Judicial en busca
de soluciones para las mas diversas disputas. De todos los grandes males
traidos por el capitalismo globalizado, destaca el aumento de la exclusion social,
en una situacion antagénica al verdadero modelo democratico, con la
consecuencia directa del aumento de la criminalidad. Es en este ambiente donde
se desarrolla el sistema penal actual, con la ampliacion de la pena de prision
como forma de contener los altos indices de criminalidad y como Unica
alternativa para contener la violencia. Ante el hecho de que el modelo actual del
sistema penal no satisface las demandas de las partes interesadas, generando
un descrédito en la Justicia en general, surge la Justicia Restaurativa como una
alternativa para resolver estos problemas. La Justicia Restaurativa se presenta
como un nuevo modelo de Justicia Penal, mas flexible y humanizado, que tiene
como objetivo, mas alla de la aplicacion de la pena impuesta por el Estado,
superar una situacién de conflicto, buscando resultados positivos en la lucha y
reduccion de la criminalidad, la satisfaccion de la victima, la reintegracion social
del delincuente y el cambio de la cultura de la violencia. Todo esto permite la
participacion activa de las partes interesadas en la disputa a través del dialogo,
lo que es compatible con las directrices del Estado Democratico de Derecho,
como un verdadero ejercicio de ciudadania. Por lo tanto, la Justicia Restaurativa
se convierte en un instrumento de ejercicio de ciudadania a través de la
participacion, donde, mediante el estimulo a la cultura del didlogo entre las partes
involucradas en las diversas disputas judiciales, debe utilizarse como un
mecanismo para la realizacion de las directrices de la democracia brasilefia, en
la construccién de un proceso mas humanizado, participativo, inclusivo y
democratico, siendo responsabilidad de las partes buscar una solucion al
conflicto con la ayuda estatal.

Palabras clave: Justicia Restaurativa; Sistema Penal; Ciudadania;

Participacion; Estado Democratico.
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1 INTRODUGAO

O Brasil reconhece como indispensaveis e indissociaveis a ligagao entre
o Principio Democratico e a o Principio da Soberania Popular, dentro da
perspectiva de compreensdao de um verdadeiro Estado Democratico e
Constitucional, cuja legitimagcdo de todas as suas atividades, objetivos e
finalidades advém da vontade e do interesse da sua populagao.

Diante da necessidade de participacdo popular na tomada das mais
diversas decisdes em uma democracia, destaca-se a legislagao criminal, que por
muito tempo deixou a vitima de crimes como mera coadjuvante dentro do
processo penal, passando a ser o Estado o elemento maior e mais interessado
na solugao dos conflitos, 0 que gerou uma insatisfacédo quase que unéanime por
parte das vitimas e de seus familiares, posto ndo poderem sequer externar suas
opinides, angustias e demais sentimentos durante a fase do processo, limitados
a colocar em audiéncia somente o que for questionado pelo Magistrado,
Ministério Publico ou ainda quando pede “licenga” ao seu advogado.

Desse modo, o sistema retributivo enfrenta, a nivel mundial, uma grave
crise pela auséncia de resultados satisfatorios por parte das vitimas dos mais
diversos crimes, principalmente diante da falta de uma verdadeira reinsercao
social do individuo que foi condenado, que, consequentemente, sofre de maneira
perpétua o olhar pejorativo da sociedade na qual esta inserido.

Embora seja evidente que o aumento do encarceramento nao resolva o
grave problema da crescente criminalidade, esse discurso ganha forga quando
associado, de maneira equivocada, a discursos de 6dio e repressao. O grande
desafio da sociedade é o de conquistar, de maneira democratica, instituicoes
capazes de fazer emergir uma sociedade civil dotada de senso critico,
participativa e que atue de maneira coerente.

Dessa forma, as premissas interpretativas dos direitos fundamentais
localizam-se na propria Constituicado, cuja tarefa nacional facilitou-se pela propria
colocacao feita pela constituinte de 1988, quando estabeleceu os fundamentos
do Estado Democratico e os seus objetivos de maneira explicita, cuja
organizacao politica se volta para o respeito a soberania popular.

Torna-se obrigatorio ao Processo Penal, desde a sua formacao pelo

legislador, escolhido pelo voto direto da populagdo, amoldar-se ao sistema
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democratico-constitucional, no qual o juiz incumbe a tarefa de julgar e atuar no
exercicio pleno da sua funcgao jurisdicional, colocando as partes no centro do
processo, além de ser o Processo Penal, em uma perspectiva politica,
instrumento de realizagcdo da plena cidadania, por meio da livre participacédo na
busca de solugdo para os conflitos, sob a otica garantista dos direitos
fundamentais.

O legislador nacional, espelhando-se em varios paises dos diversos
continentes, busca inserir na legislagdo penal e processual penal, alguns
mecanismos de maior protecéo a vitima, visando trata-la como sujeito de direitos
€ nao mais como um mero elemento de prova.

Merece aqui destaque um novo modelo de Justica para o século XXI,
que recebe o nome de Justica Restaurativa, assunto novo da maior relevancia,
que requer, além da ajuda estatal, também uma participacdo da comunidade
de um modo real e efetivo, como forma de trazer a vitima, os seus familiares e
a comunidade interessada para uma atuagdo mais ativa no processo, além da
inclusdo do agressor ou violador do bem juridico tutelado para o centro do
debate, como forma de aumento da credibilidade da Justica perante os
cidadaos e da implantagdo de uma cultura do dialogo para a solugéo das mais
diversas lides.

Além de ser utilizada paralelamente ao Processo Penal, a Justica
Restaurativa tem sido bastante utilizada nas escolas, nas comunidades em
geral, como politica de prevencao a pratica de crimes e solugao de conflitos
que ndo chegam até o Judiciario.

Conhecendo o infrator as consequéncias da sua pratica por meio do
contato direto com a vitima e seus os familiares, contando, quando possivel,
também com a participacédo dos seus familiares e de outras entidades sociais,
talvez esse seja o primeiro passo para uma conscientizagao dos efeitos nocivos
da sua atitude e uma n&o reincidéncia criminosa e, consequentemente, de
inclusdo social a partir da valorizagao do infrator, por meio de um dialogo e
empoderamento, em uma perspectiva humanista fundada na
autoresponsabilidade.

Com isso, ganha, de um lado, a vitima, que se sente valorizada e

exercendo a sua cidadania por intervencao da participacao ativa durante a busca

de uma solucao para reverter os danos causados pelo infrator. Do outro, o
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Estado e a sociedade em geral ganham com a redugdo da criminalidade,
mediante a n&o reincidéncia, além, claro, do infrator que consegue refletir
eficazmente acerca das suas atitudes negativas, participar do debate em busca
de uma solucdo para os danos causados pelo crime, posto que também se
sentira valorizado enquanto ser humano, por nao ter sido tratado com o estigma
da marginalizacéo, em respeito ao Principio da Dignidade da Pessoa Humana,
visto como macro norteador de um Estado Democratico de Direito. A pesquisa
proposta visa a juncdo de todas as normas ja presentes em nossa legislagcao
penal e das politicas publicas propostas e em andamento, tudo de forma
sistematica, com método proprio, utilizando das referéncias bibliograficas
internacionais mais relevantes em matéria restaurativa, e a possivel adaptagao
desses modelos restaurativos internacionais a realidade nacional.

Um dos objetivos desse texto consiste em construir e apresentar um
modelo de Justica Restaurativa brasileiro, a partir da analise de pesquisas e
referéncias nacionais, embora utilizando do referencial tedrico internacional no
tocante aos elementos essenciais da Justica Restaurativa.

O tema, apesar de estar sendo desenvolvido no Brasil ha mais de uma
década, ainda nao teve a solugdo que se considera adequada, embora tenha
ganhado bastante legitimidade a partir da Resolugdo 225/2016 do CNJ, que
determinou a implantacdo da Justica Restaurativa em todos os Tribunais dos
Estados brasileiros. Faz-se necessaria, entdo, a solidificacdo de forma
sistematica na legislacdo patria, apesar de haver varias obras e trabalhos
cientificos nacionais nesse sentido, de algumas politicas publicas e da presenca
de varios dispositivos espalhados em algumas leis que remetem de maneira
analégica as praticas restaurativas, além do projeto de Lei 7006/2006, que
buscou a concretizagdo dessa proposta.

As praticas restaurativas encontram nos Estados Democraticos um
espago propicio para sua atividade e expansdo, pois atua dentro do
multiculturalismo e do respeito as diversidades, observada sob a o6tica do
respeito ao préximo, da liberdade individual e da formacgéo da cidadania, diante
da participacado na tomada das decisdes relevantes.

A pesquisa proposta encontra-se em consonadncia com a area de
concentragao Direitos Humanos e Democracia e na linha de pesquisa Cidadania

e Inclusdo Social, uma vez que o tema proposto (Justica Restaurativa) trata
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exatamente sobre direito de participacao ativa das partes envolvidas no ambito
do Poder Judiciario enquanto elemento indispensavel em uma democracia
participativa, além da busca pela humanizagcdo do processo penal e do
desenvolvimento da cultura do didlogo como melhor forma de solugdo de
conflitos.

Além desses aspectos que interligam o tema proposto com a area de
concentracao e da linha de pesquisa eleitas, acrescenta-se a incluséo social do
infrator, que, quase na sua totalidade, resta-se excluido da sociedade, apds a
pratica de um crime e consequente condenagao e cumprimento da pena, posto
nao conseguir espago social adequado a sua reintegracédo, dada a auséncia de
oportunidades de emprego e de um bom convivio social, sendo este um dos
aspectos principais da reincidéncia na pratica de novos crimes. Desse modo, a
Justica Restaurativa passa a servir como meio de interagao entre o apenado e
ex-apenado com a sociedade, em uma perspectiva inclusiva.

Um questionamento central fora levantado em torno do tema proposto,
qual seja: Como a Justica restaurativa pode funcionar como instrumento de
cidadania através da participagao ativa e voluntaria das pessoas envolvidas em
conflitos, utilizando para isso o dialogo e como essa atuagao pode servir para a
legitimacao do Estado Democratico de Direito no ambito do Poder Judiciario? E
mais: Como a Justica Restaurativa se desenvolve no cenario atual brasileiro?
Quais os avancos e dificuldades?

Demonstrar-se-a, enquanto objetivo central deste trabalho, como a
Justica Restaurativa pode ser utilizada como instrumento no exercicio da
cidadania, por meio da participagcdo dos envolvidos na busca de solugdes para
as diversas lides judiciais, especificamente em matéria penal que envolvam
conflitos, utilizando e desenvolvendo para isso a cultura do dialogo, como forma
de reparar os danos causados a vitima, além de ser um mecanismo de inclusao
social para pessoas marginalizadas pelo cometimento de crimes ou por
comportamentos antissociais, como fator importante de redugéo da violéncia em
um Estado Democratico de Direito.

Para atingir esse fim, vislumbrar-se-a todo o arcabougo que envolve
esse novo modelo de Justica e a sua eficacia na solugao de conflitos dentro do

Processo Penal, como fator de satisfacdo dos interesses da vitima, prevencao a
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pratica de novos delitos e como mecanismo eficaz de redugao da violéncia e
criminalidade.

Sera analisada também a participacado da vitima por intervencao das
praticas restaurativas em consonancia com o sistema penal, em contato com o
agressor mediante o dialogo, visando a satisfacdo desta por meio de um
sentimento mediano de justica, como uma maneira de resgate a sua dignidade
e do exercicio da cidadania, com o auxilio da participacdo voluntaria na busca
de reparacao do dano sofrido.

Serao observados os efeitos gerados com relagao ao agressor, a partir
da reflexao dos seus atos, quando colocado em contato com a vitima, diante da
oportunidade do dialogo fornecida pelo Poder Judiciario dentro do Processo
Penal por meio de Programas Restaurativos, enquanto importante medida de
exercicio da cidadania por meio da participacao ativa na tomada de decisdes e
de mecanismo de inclusao social.

Por ultimo, identificar-se-a como a Justica Restaurativa se desenvolve
no Brasil atual e se ela pode ser utilizada como instrumento de concretizacédo do
Estado Democratico de Direito, por intervengcdo da cultura do dialogo, com a
plena participagdo dos envolvidos em conflitos judiciais na busca da melhor
solucao para a lide, possibilitando, assim, o exercicio pleno da cidadania.

Desse modo, demonstrar-se-a que a adogdo de um novo modelo de
Justica, mais flexivel e menos desumano, que vise ndo apenas aplicar uma pena
em sentido estrito, mas, acima de tudo, superar uma situacdo de conflito
utilizando o dialogo, é sem duvida a busca por resultados positivos com relagao
a satisfagdo da vitima e de inclusdo do infrator, tornando-se, assim, compativel
com as diretrizes de um Estado Democratico de Direito

Demonstrar-se-a também que por meio da implantagdo de politicas
voltadas a satisfacao da vitima dentro do Processo Penal, possibilitando a sua
participacao direta na lide, em conjunto com o ofensor, familiares e a comunidade
interessada em geral, que o Estado, enquanto Poder Judiciario, ndo esta abrindo
mao do seu direito exclusivo de punir, mas criando mecanismos de atuagao
efetiva dentro de um Processo Penal mais humanizado, enquanto exercicio
pleno da cidadania, mediante a uma participagdo ativa e do resgate da

dignidade, possibilitando a aplicagéo junto as praticas restaurativas também em
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lides que ndo chegam a ser judicializadas, como forma de evitar uma possivel
judicializagédo.

Vislumbrar-se-a a possibilidade de um processo mais participativo, mais
humanizado e menos repressor, voltado ao dialogo entre as partes como forma
de satisfazer melhor aos interesses da vitima, dentro de uma perspectiva
democratica, promovendo, assim, a partir de uma reflexdo do mal causado pelo
agressor, o seu empoderamento, a fim de assumir responsabilidades,
compreendendo as dimensdes do ato praticado, exercitando dessa maneira a
sua cidadania por meio da participacao direta na solucdo do conflito e como
forma de inclusao social, posto que a grande maioria das pessoas que cometem
crimes ficam a margem da sociedade, em um processo de descriminagao
constante.

Identificar-se-a que o Brasil ja possui algumas resolu¢gées do CNJ sobre
Justica Restaurativa que determinam a institucionalizacdo das praticas
restaurativas, nas quais, apesar de nao existir ainda uma legislagéo especifica
que regulamente as praticas restaurativas, pode-se utilizar diversos dispositivos
espalhados em textos legais que demonstram um espago propicio para a
implantagc&o e expansdo das praticas restaurativas no ambito nacional.

O trabalho encontra-se dividido em trés capitulos, no qual, no segundo
capitulo, abordar-se-a sobre o sistema penal e processual penal e a busca por
um ambiente mais participativo, trazendo toda a problematica que envolve o
sistema atual e a crise de legitimidade em que se encontra, com abordagens
para o modo como sistema social € excludente no tocante as pessoas menos
favorecidas economicamente e como o sistema penal seleciona esses individuos
por meio de diversas violéncias estruturais existentes na atividade estatal,
servindo o sistema carcerario como o depésito dos excluidos socialmente e de
mecanismo repressor do Estado.

Faz-se necessaria assim, a urgente democratizacéo do processo penal,
como forma de legitima-lo em um pais que se intitula como sendo democratico,
devendo o Poder Judiciario fornecer os mecanismos necessarios para tal fim,
enquanto espaco de exercicio da cidadania. Para isso, serao feitas analises dos
problemas que envolvem o Poder Judiciario atual e a colocagao de alternativas

e possiveis solucdes para sanar tais dificuldades, nas quais serdo apresentadas



18

a Justica Restaurativa, enquanto instrumento que visa proporcionar a
participacado das pessoas envolvidas em conflitos.

No terceiro capitulo, aborda-se a cultura do didlogo como caminho para
o enfrentamento da violéncia e mecanismo de participacdo. Para tanto, serao
discutidos alguns pontos, entre eles, por exemplo, a violéncia no Brasil enquanto
elemento constante, englobando as varias formas de violéncia existentes, como
compositoras da prépria estrutura social e institucional.

Diante de tanta violéncia, recorre-se a necessidade de desenvolvimento
de uma comunicagdo nao-violenta por meio da criacdo de uma cultura do
didlogo, na qual as pessoas possam conversar sobre diversos conflitos e buscar
juntos solugdes e reparagdes possiveis, analisando assim, como o dialogo pode
servir como fator de reducao da violéncia e como importante instrumento para a
implantagdo de uma politica social mais participativa, como é o caso da Justica
Restaurativa.

No quarto e ultimo capitulo, entrelagar-se-a os capitulos dois e trés,
demonstrando como a Justica Restaurativa no Brasil pode servir de elemento
importante na afirmacado da cidadania e concretizagédo do Estado Democratico
de Direito por meio da participag&o ativa dos envolvidos em lides no ambito do
Poder Judiciario.

Para esse fim, discutir-se-a como a cidadania por meio da participagao
atua como elemento essencial em uma democracia. Abordar-se-a também como
a Justica Restaurativa funciona como modelo de comunicagdo nao-violenta,
permitindo a implantacdo de uma cultura de paz através do dialogo dentro do
Poder Judiciario. Ainda no quarto capitulo, mostrar-se-a como a Justica
Restaurativa aplicada ao Sistema Penal funciona como mecanismo de ruptura
com o modelo atual do sistema, a partir de uma perspectiva inclusiva e
reintegradora.

Como forma de dar concretude a pesquisa proposta, apresentar-se-a a
Justica Restaurativa no Brasil no ambito do Poder Judiciario, por meio de dados
publicados pelo Conselho Nacional de Justica por intermédio dos Tribunais de
Justica de alguns Estados, que desenvolvem ao longo dos ultimos anos alguns
programas restaurativos, de forma também a tragar um perfil de como a Justica
Restaurativa se constroi e apresenta nacionalmente, as suas dificuldades,

avancgos e perspectivas. A partir da demonstragcdo e discussao dos dados
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nacionais sobre as praticas restaurativas, apresentar-se-a uma pesquisa inédita
feita junto ao Tribunal de Justica e do Ministério Publico do Estado do Rio Grande
do Norte, de todas as acgbes restaurativas que estdo sendo implantadas e
desenvolvidas, onde serao tecidas criticas e sugestdes, com entrevista junto aos
servidores técnicos que abordardo sobre das dificuldades que a Justica
Restaurativa vem enfrentando atualmente, sera tragado qual o perfil das praticas
restaurativas estaduais, além dos avangos e objetivos almejados.

E, como ultimo ponto, a apresentagéo da tese atraves da jungéo de todos
os elementos apresentados na sua construcdo, demonstrando e concluindo
como a Justica Restaurativa se faz instrumento de cidadania por meio da
participacado dos envolvidos nas mais diversas lides judiciais, desenvolvendo a
cultura do dialogo como o melhor caminho para o enfretamento da violéncia, de
satisfacao das partes e da busca de solugdes para reparar os danos causados
por um crime, como forma de construir um processo penal mais humanizado e
democratico.

Como a presente pesquisa esta situada no campo das ciéncias sociais
aplicadas, fundamentada em uma premissa maior, utilizar-se-a o método
hipotético-dedutivo, partindo do levantamento de proposi¢des hipotéticas
viaveis, através de argumentos que sdo considerados verdadeiros, como forma
de aproximagéao do objeto proposto, chegando-se as conclusdes particulares e
especificas em torno do tema a partir da confirmagao das hipéteses arguidas
inicialmente.

As informagdes serdo desenvolvidas pela técnica da documentagao
indireta, mediante pesquisas e levantamentos de obras bibliograficas,
utilizacdo de textos doutrinarios que abordam a matéria em que serao
cotejadas as opinides, analises e estudos de autores nacionais e estrangeiros
que abordem o tema, objetivando a defesa levantada na problematica da
pesquisa através do ponto de vista de outros autores, porém com conclusdes
proprias, além da apresentacdo e consideragdes sobre as pesquisas de
campo, realizadas por meio de entrevistas junto a servidores técnicos, bem
como da coleta de dados no Tribunal de Justica e no Ministério Publico do
Estado do Rio Grande do Norte, como forma de construir a identidade da

Justica Restaurativa nacional.
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Ademais, pretende-se utilizar todo o substrato académico adquirido
durante o ciclo letivo, bem como consultar os modernos métodos de pesquisa,
através da profusdo das comunicacdes e intercambios académico-culturais
(Internet), em suma, fazer uso dos diversos meios e oportunidades validas para
o engrandecimento dos resultados, arregimentando a pesquisa, ainda, com
matizes do fenbmeno social, da opinidao publica, dos métodos de expressao
social, levando-se em conta as atuais questbes de interesse pratico da
sociedade, providéncias essas necessarias para que o estudo académico, com
toda a profundidade tedrica e filosdfica prépria de seu desenvolvimento, nao
permaneca desvinculado dos acontecimentos politicos de seu tempo e apartado
de sua ambiéncia social, igualmente objetivando, tanto quanto possivel, uma

aplicagao das solugdes nele obtidas.
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2 O SISTEMA PENAL ATUAL E A BUSCA POR UM AMBIENTE MAIS
PARTICIPATIVO

21 UM SISTEMA SOCIAL EXCLUDENTE E UM SISTEMA PENAL
SELETIVO

Um problema central no discurso democratico e que convida a um sério
debate, gira em torno da necessidade de se saber até onde ocorre a exclusao
de individuos do sistema para que ele ainda possa ser considerado um sistema
democratico. Diante de tantas desigualdades e disparidades acentuadas entre
os denominados cidadaos, necessario discutir o que torna uma democracia
verdadeira em seu sentido material e a sua distingdo de uma democracia apenas
formalmente politica.

O processo politico que conduz uma democracia deve ser aquele dirigido
a todos e ndo apenas a um grupo especifico, respeitando os interesses das
minorias e o pluralismo, o que se contrapde a marginalizagao e a exclusao de
grupos de pessoas, especialmente por questdes econdmicas, que muito pouco
ou quase nunca exercem os seus direitos politicos no tocante a participacao,
seja por desconhecé-los, seja por falta de interesse, por ndo se sentir incluido
na sociedade ou ainda por canalizar a sua atencdo em busca da sobrevivéncia
diaria. A democratizagao do sistema dito democratico é tarefa diaria. Nao existe
democracia perfeita e acabada, uma vez que a igualdade entre os individuos,
apesar de ser algo visto como utdpico, € o fim maior de uma sociedade
democratica, na qual a exclus&o social € com ela incompativel.

A legitimidade que se busca em um ambiente que se intitula como
democratico, deve partir de um processo politico da maioria, aqui vista como um
processo do povo na sua totalidade e ndo de uma vertente politica, de um grupo
popular ou comunidade religiosa. Todos devem ter direitos iguais de
representacdo e as minorias nao devem funcionar como figurantes, que serao
sempre vencidos pelo voto, devendo, assim, existir uma chance concreta de se
converterem em maioria, o que pressupde que o0 povo, na sua totalidade, possa

participar do processo decisorio.
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A isso se opbe a exclusao social, simbolizada pela marginalizagéo e pela
discriminagdo maciga de grupos sociais, sendo ela uma das formas mais
contundentes de deslegitimagdo da cidadania e de afronta ao Estado
Democratico de Direito, posto selecionar quem tera direito a protecao estatal em
todas as suas esferas em detrimento dos menos favorecidos socialmente e
economicamente, o que se inclui aqui o0 acesso e o direito de defesa no ambito
do Poder Judiciario, que embora existam as defensorias publicas, estas ainda
sdo insuficientes tanto em quantidade, como também com relag&o ao baixissimo
numero de defensores publicos, sendo um grave problema nacional.

As pessoas socialmente excluidas estdo mais preocupadas com a
sobrevivéncia do que com questdes politicas, faltando a base social para que
elas possam exercer os seus direitos politicos, conforme disposto nas
constituicbes e nas leis. A excluséo social € incompativel com a democracia e
esta somente existe, se continuar em permanente processo de democratizag3o."

Ao falar-se de sistema democratico, refere-se a totalidade das
estruturas, fungbes e objetivos de um Estado que se apresenta como
democratico. Existem assim, diferentes sistemas democraticos, que devem ser
avaliados no caso concreto. Uma democracia se legitima a partir da forma como
ela trata o seu povo - e aqui o sentido da palavra “povo” se volta para todas as
pessoas que vivem em seu territério, ndo importando se séo eleitores ou néo, da
sua idade ou da sua saude mental. As pessoas nao devem ser vistas como
suditos ou sub humanos, mas na sua individualidade, como membros do povo
soberano, do povo destinatario do poder organizacional do Estado, enquanto um
povo ativo e com instancia de atribuigdo.?

O enfraquecimento do sentimento de autoestima, a falta de
reconhecimento, conduz a paralisia das pessoas afetadas enquanto seres
politicos, o que se da em razdo do padrao de vida muito baixo, ao
empobrecimento da familia, ao estigma do bairro residencial desestruturado, a

exclusao crescente da vida social, cultural e politica e a falta de chances de

! MULLER, Friedrich. Que grau de exclusio social ainda pode ser tolerado por um sistema
democratico? Traducao de Peter Naumann. Revista da Procuradoria-Geral do Municipio de
Porto Alegre, edigédo especial, outubro de 2020, p. 21-22.

2 |dem. Ibidem, p. 25-26.
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evolugdo na vida. A diminuicdo do poder econémico conduz a degradagéo social
e cultural e a uma indiferenga politica. 3

A injustica econOmica, social e politica, é acrescentada pela injustica
juridica, na qual excluidos, indefesos, marginais, pobres, ndo recebem, na
maioria das vezes, uma assisténcia juridica. Isso resulta na crescente violéncia
nas cidades com meninos favelados, moradores de rua, no campo com
posseiros, sem-terra, indios e contra grupos de minorias, como criangas,
adolescentes, mulheres, populagdo negra, comunidades indigenas, migrantes
nordestinos, como resultado caracteristico dos direitos humanos no Brasil. Esse
tragico panorama é institucionalizado por meio do direito penal, mediante a
impunidade sistematica dos agentes estatais e empresarias e na politica pela
corrupgao, o que torna vitimas, além dessas pessoas elencadas, o Estado de
Direito, o Estado de bem-estar-social, os direitos de participacao e sobretudo, de
igualdade perante a lei. 4

As sociedades modernas geram tanto a inclusao quanto a excluséo,
como diferenca funcional, existindo assim, diferencas de classes no ambito de
uma inclusdo genérica, trazendo consigo algumas desigualdades. Mas, com
uma exclusdo exagerada, a sociedade se torna, em parte, disfuncional,
permitindo que a ordem social e juridica seja cindida em diversos segmentos e
grande parte da populagdo, que depende das prestagbes estatais para
sobreviver, nao tenha acesso aos fornecimentos materiais essenciais.O Brasil é
um exemplo negativo de um pais onde a sua Constituicdo ndo é cumprida, onde
o Estado e a economia retiram dos excluidos a dignidade humana e o aparelho
estatal repressor, retira-lhes a qualidade de seres humanos, por meio da
negacao das garantias juridicas e processuais, perseguicao fisica, execucao e
impunidade dos agentes provocadores dessas verdadeiras chacinas.®

Diante desse quadro, as pessoas passam a ser titulares apenas de
deveres, mas nao de direitos diante das suas necessidades, onde o acesso ao
resguardo juridico ou ainda os direitos de participagao politica, somente existem

na teoria. A Constituicdo passa a substituir o cédigo direito/ndo direito ao meta-

3 ldem. Ibidem, p. 27.

* MULLER, Friedrich. Que grau de exclusio social ainda pode ser tolerado por um sistema
democratico? Traducao de Peter Naumann. Revista da Procuradoria-Geral do Municipio de
Porto Alegre, edicédo especial, outubro de 2020, p. 28.

> |dem. Ibidem, p. 29-30.
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cbdigo incluido-excluido, restando o Estado sujeito a economia e o direito aos
imperativos dessa economia. Um dos efeitos percebidos, € o de identificar como
subversao as agdes de sub-integrados ou de subcidad&os, em busca dos direitos
de cidadania que |Ihes sdo assegurados na Constituicdo. Assim, a democracia
nao pode se justificar apenas com relagao aos titulares de direitos eleitorais, mas
diante de todas as pessoas, enquanto destinatarias de todas as prestagbes
econdmicas e sociais, culturais e juridicas garantidas.®

As desigualdades de renda sao crescentes, gerando tanto inclusées
quanto exclusdes, posto proporcionar tanto uma privagcdo relativa entre os
pobres, que conduz ao aumento da criminalidade, como uma ansiedade entre
aqueles que se encontram em uma situagao melhor e os que desenvolvem uma
cultura de intolerancia e de imputabilidade contra os que descumprem a lei.
Desse modo, sugere-se que crime e castigo derivam da mesma fonte, assim
como as causas da violéncia criminosa quanto a resposta punitiva contra ela.

A violéncia ocorrida em gangues de ruas, assim como a obsessao
punitiva dos cidadaos respeitaveis sdo semelhantes na sua natureza e origem,
derivando de deslocamentos do mercado de trabalho, no qual tem-se um ramo
que exclui a participagcao do trabalhador, mas estimula-o como consumidor ou
somente o inclui parcialmente, renegando a cidadania social e econémica. ’

As cidades sao organizadas de modo que os pobres respeitaveis e os
imprestaveis vivem lado a lado, onde os menos incapazes de resistir ao impacto
do crime sdo os mais vitimizados e aqueles cujas horas de trabalho sdo mais
longas e pior remuneradas vivem nas adjacéncias dos que estdo sem trabalho e
ociosos. Aqueles que sao excluidos criam divisdes entre eles mesmos, levando
em consideracao questdes étnicas ou ainda com relagédo em qual lugar da cidade
moram. Esse fato gera um circulo vicioso, na medida em que essas pessoas,
mediante a agressdo, excluem outras e sado também excluidas, como por
segurangas de shoppings ou supermercados, por cidaddos que se intitulam

como “honestos” ou ainda pela policia em suas rondas. 8

¢ MULLER, Friedrich. Que grau de exclusio social ainda pode ser tolerado por um sistema
democratico? Tradugado de Peter Naumann. Revista da Procuradoria-Geral do Municipio de
Porto Alegre, edicédo especial, outubro de 2020, p. 29-30.

”YOUNG, Jock. A sociedade excludente: Exclusdo social, criminalidade e diferenca na
modernidade recente. Tradugao de Renato Aguiar. Rio de Janeiro: Revan: Instituto Carioca de
Criminologia, 2002, p. 25-26.

8 ldem. Ibidem, p. 31.
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Até os anos 80 a palavra “marginalizagao” € utilizada para se referir as
pessoas a que a modernidade deixou para tras, os bolsdes da pobreza. A partir
desse momento, a expressao é substituida por “exclusao social’, como forma de
abarcar melhor uma expulsao mais dindmica da sociedade Os anos 80 e 90
permitem que a sociedade civil retroceda, priorizando o mercado de trabalho
como a unica forma de salvacdo, embora as reais chances de crescimento do
mercado fossem quase nulas, em detrimento das politicas publicas. A parcela
da populagao excluida tem de forma facilitada a sua transformagdo em bode
expiatorio, por ser ela de um determinado grupo étnico, proporcionando a
confuséo entre classes e raga.®

Importante observar as ligacdes entre as relagdes sociais, politicas e as
novas estruturas econdmicas surgidas a partir do século XXI, com destaque para
o Brasil, como forma de demonstrar como o capitalismo esta a transformar o
Estado brasileiro em um Estado Penal. Considera-se assim, a globalizagdo como
um fendmeno irreversivel, possuindo tantos reflexos sociais relevantes, como
também trazendo alteracdes bastante perceptiveis no Direito Penal, por meio de
mecanismos de controle social, com destaque para o aumento do numero de
prisdbes, aumento do aparato policial, o aumento da vigilancia em lugares e
transportes publicos através de cameras, dentre outras medidas.

Diante de um senso comum sobre o capitalismo globalizado, prepondera
o entendimento de que a criminalidade de rua € o grande gerador da
insegurancga, o que conduz ao encarceramento em larga escala. A atuagao da
midia na divulgagao sensacionalista de alguns crimes, gera o medo, que passa
a determinar a insegurancga, que se volta contra a criminalidade e os reclamos
por mais seguranca publica e que, em razdo da alta demanda, sufocam o
sistema policial, prisional e judicial.

O aumento das taxas de criminalidade alimenta o temor social do crime
e gera padrdes elaborados de comportamento, como o de evitar a utilizagédo de
alguns espacgos publicos. Essa area passa a ser isolada e evitada como em uma

espécie de zona proibida. O aumento da criminalidade gera, além do aumento

9YOUNG, Jock. A sociedade excludente: Exclusao social, criminalidade e diferenca na
modernidade recente. Traducéo de Renato Aguiar. Rio de Janeiro: Revan: Instituto Carioca de
Criminologia, 2002, p. 41.
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da populacdo carceraria, também uma série de barreiras para prevenir ou
administrar o crime.

Passa a ocorrer o fenbmeno da privatizagdo dos espacgos publicos
através de shoppings centers, parques privados, instalagdes de lazer, dentre
outros ambientes, ao lado de residéncias particulares totalmente gradeadas,
com patrulhas de seguranga, robustas fortificagcbes externas e cameras de
vigilancia. Desse modo, a cidade vai cada vez mais excluindo e filtrando, na qual
sistemas de exclusao visiveis e invisiveis sdo criados cada vez mais, ndo so
pelos ricos como pelos pobres também. 0

A realidade percebida, especialmente nos paises periféricos, nao
coincide com a realidade divulgada pela ideologia oficial. Concretamente e sem
grande esforgo, percebe-se que ha pessoas morrendo de fome, doencgas que ja
foram erradicadas nos paises mais desenvolvidos ainda matando em larga
escala, parques industriais em decadéncia em razao da concorréncia desleal e
pelo protecionismo, gerando um verdadeiro desmanche social dos paises mais
pobres. O ponto maior direciona-se para uma politica de austeridade com os
gastos publicos voltados para o assistencialismo, porém o resultado alcangado
demonstra a desagregacgao social pela via da marginalizagdo e da exclusao
social. "

A violéncia estrutural, aquela apresentada por meio da constituicdo e da
estrutura socioecondmica, cuja disposi¢ao desigual desse poder na sociedade
provoca uma ma distribuicdo e de compartiihamento dos recursos, o que faz
perpetuar a pobreza, a fome, dificultando o desenvolvimento, continua a trazer
varios problemas sociais. Esses problemas s&o percebidos pelas acdes de
grandes contingentes populacionais, que, sem nenhuma perspectiva, praticam
crimes, sofrendo, assim, o estigma pela pratica da violéncia criminal, o que
redunda na absorgao e camuflagem das desigualdades sociais.

Demonstra-se, assim, o hiato existente entre aquilo que € pregado pelos
grupos que defendem a globalizagao propugnada pelo capitalismo e a realidade,

que demonstra que esse processo ndo apresenta nenhum caminho de igualdade

YOUNG, Jock. A sociedade excludente: Exclusio social, criminalidade e diferenca na
modernidade recente. Traducao de Renato Aguiar. Rio de Janeiro: Revan: Instituto Carioca de
Criminologia, 2002, p. 37-38.

11 GUIMARAES, Carlos Alberto Gabriel. Fungdes da pena privativa de liberdade no sistema
penal capitalista. Rio de Janeiro: Revan, 2007, p. 236.
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econdmica entre os paises.'? Em varias situagdes, os beneficios da globalizagédo
tem sido menores do que os maleficios e 0 prego pago por isso é bastante alto.
As crises trouxeram o desemprego em massa, acompanhadas por problemas
sociais de desintegracao social de maior prazo, com énfase a violéncia urbana
na América Latina.’?

O processo de globalizagao tende a criar nos paises latino-americanos
uma massa de excluidos, que nao se encaixa na dialética explorador/explorado,
mas em uma situagédo de excluido/incluido, ou seja, aquele que era explorado
era contabilizado, estava dentro do sistema, ao passo que o excluido ndo conta,
esta sobrando e nao tem utilidade nenhuma, somente atrapalha. Isso conduz a
I6gica de um sistema genocida. Durante a Revolugdo Industrial as massas
excluidas eram enviadas pela emigragdao, enquanto o problema carcerario &
gerado quando n&o se pode enviar os condenados as fronteiras nem as colbnias,
passando o problema a ser de uma parte consideravel e crescente das
populagoes. 4

De todas os grandes males trazidos pelo capitalismo globalizado,
destaca-se o aumento da exclusao social, em situag&do antagbnica ao verdadeiro
modelo democratico, com a consequéncia direta do aumento da criminalidade,
que a todos atinge de alguma maneira. E € nesse ambiente que se desenvolve
o Sistema Penal atual, com a ampliacdo da pena de prisdo, como forma de conter
os altos indices de criminalidade e como unica alternativa para se conter a
violéncia.

Os condicionamentos da expansao do controle penal, enquanto
fendbmeno planetario, ndo devem ser buscados nos discursos do poder oficial e
do senso comum, na suposta expansao da criminalidade ou no medo por ela
produzido, mas no amplo quadro de mudangas provocadas pela globalizagéo. O
controle penal € uma ferramenta de controle social central no capitalismo
globalizado neoliberal e a sua expansao passa a ser vista como um conjunto de

tendéncias, que demonstram identidades e diferengas no centro e na periferia

121dem. Ibidem, p. 237.

13 STIGLITZ, Joseph E. A globalizagao e seus maleficios. Tradugao de Bazan tecnologia e
linguistica. 2 ed. Sdo Paulo: Futura, 2002, p. 35.

14 ZAFFARONI, Eugenio Raul. El sistema penal em los paises da América Latina: Da
seguranga nacional a urbana. Discursos sediciosos: Crime, Direito e Sociedade. Rio de
Janeiro: ano 2, n° 4, p. 25-36, 2° semestre, 1997a, p. 35-36.
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do capitalismo, através do movimento simultdneo de expansao quantitativa ou
maximizagao do controle; expansao qualitativa por meio da diversificacdo das
penas, métodos, dispositivos de tecnologias de controle; aumento do
monitoramento social informal no ambito privado e diminuicdo das garantias
penais e processuais penais. °

O poder punitivo do Estado se serve da criminalizacdo, na qual
determinadas condutas e grupos sociais s&o de fundamental importancia para a
atividade repressiva deste. A criminalizacdo advém de um processo seletivo, na
medida em que sao selecionados comportamentos proibidos e as pessoas que
incorrem neles, cuja selegdo se da em um ambiente de infinitos fatos abstratos,
a partir de critérios politicos dotados de carga valorativa, de ordem moral,
cultural, historica e ética. A imposi¢gao da ordem e do controle da criminalidade,
restam agravados pelo aumento do desemprego, da pobreza e da exclusao
social, do individualismo e da intolerancia com aquele que € considerado o
excesso, a sobra, o que nao tem serventia no mundo capitalista globalizado e
que para a grande maioria da sociedade, o individuo que constitui o excesso
social deve ser afastado, punido, e, especialmente, no ambito do Poder
Judiciario, n&o deve ter qualquer tipo de direito assegurado.

O campo da desordem e da criminalidade na rua, na periferia, na favela,
no morro, € o campo de maior visibilidade social e que requer uma “limpeza”.
Esses s&o os espacos causadores do medo e da demanda por seguranga das
elites contra os pobres e excluidos, para onde converge, enquanto reforgo da
seletividade penal, a expansdo da criminalizagdo em diversos niveis,
especialmente no ambito legislativo, policial, prisional, a produg&o de leis mais
tirAnicas, o aprisionamento em massa e a diminuicdo das garantias juridicas. E
o direito penal do inimigo se contrapondo ao direito penal do cidadao.

O Principio da Presung¢ao de Inocéncia, que antes era violado pelo
subterraneo Direito Penal do autor, que se constitui na base de selecdo do
sistema penal, converte-se em Principio de Presungdo de Culpa por

antecipacdo. E nesse ambiente que surge a privatizacdo de presidios, as

15 AVILA, Gustavo Noronha de. (Org.). Horizonte de projegdo do controle penal no
capitalismo globalizado neoliberal. Porto Alegre: Sulina, 2013, p. 33-34. 334 p.
16 ldem. Ibidem, p. 34-35.
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tecnologias eletronicas de controle, bancos de dados, pulseiras e varios outros
objetos de monitoramento de presos. 7

E é exatamente pelo embaraco entre desordem e criminalidade, que o
controle penal atual necessita produzir uma “assepsia social”, justificada em
nome do controle do risco ou do perigo do crime, por meio da reprimenda sobre
grupos intitulados como desordeiros e perigosos, conduzindo a revalidar a
importancia daquele campo da criminalizacdo que era considerada como
insignificante, por meio de principios minimalistas, como era o caso das
contravengdes penais de vadiagem ou mendicancia, para invocar um poder
vertical e militar que se aplica na antessala do sistema penal.’®

O sistema penal constréi os velhos e os novos inimigos da sociedade, o
que gira em torno da pobreza e da exclusao. De maneira estrutural, a construgao
social da criminalidade permanece centrada nas ilegalidades dos bens e dos
corpos. Corriqueiramente, a cada nova tragédia, s&o reatualizadas as demandas
por pena de morte, prisdo perpétua, reducdo da maioridade penal, que
encontram na midia e nas pesquisas etiolégicas sobre violéncia uma regressao
a época de Lombroso, fazendo com que a sociedade, em sua maioria, seja
contraria a qualquer tipo de mudangas que tragam aos acusados e condenados
por crimes mais humanizagao no processo e no cumprimento da pena.

Esse clamor punitivo ndo poupa sequer a juventude, no qual a demanda
por criminalizagao se da para os filhos dos outros, para os filhos da rua, érfaos
de pai e mée e que agora serao abrigados pela prisdo. Estamos perante o
protagonismo do capital, que gera desemprego estrutural, desordem social e
exclusdo e para neutraliza-la, recorre a culpabilizagao individual neoliberal, em
prisbes exterminadoras ou de seguranga maxima, com enorme capacidade
lucrativa.®

A protecéo da lei penal, segundo Juarez Cirino dos Santos?’, é uma

protecao desigual, destacando que a vida, a saude, a integridade corporal de

171dem. Ibidem, p. 35.

18 ZAFFARONI, Eugenio Raul. Em busca das penas perdidas: A perda da legitimidade do
sistema penal. Tradugao de Vania Romano Pedrosa e Amir Lopez da Conceigéo. Rio de
Janeiro: Revan, 1991, p. 23-24.

19 AVILA, Gustavo Noronha de. (Org.). Horizonte de projegdo do controle penal no
capitalismo globalizado neoliberal. Porto Alegre: Sulina, 2013, p. 36-38. 334 p.

20 SANTOS, Juarez Cirino dos. As raizes do crime: um estudo sobre as estruturas e as
instituicdes da violéncia. Rio de Janeiro: Ed. Forense, 1984, p. 106.
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individuos pertencentes as classes dominantes sédo protegidas enquanto seres
humanos, proprietarios dos meios de produg¢do, que controlam os sistemas de
reproducao social. Porém, a vida, a saude, a integridade corporal dos individuos
pertencentes as classes dominadas s&o protegidas enquanto forga de trabalho,
Como energia necessaria a ativagao dos meios de producéo, que produz a mais-
valia, enquanto mercadoria dotada de condi¢gdes de produzir um valor superior
ao seu salario.

Desse modo, a protecdo penal é geral, mas desigual, na qual os
membros das classes dominantes sao considerados seres humanos, ao passo
que os membros das categorias dominadas sao vistos como objetos, como a
mercadoria em forma de forga de trabalho, capaz de gerar o lucro nos processos
de producéao capitalista.

Quanto aos excluidos do processo de produgéo, os desempregados que
formam a forga de trabalho excedente, estes ndo sdo considerados nem como
objetos pela lei penal. Esse seguimento de marginalizados sociais s&o
massacrados ou eliminados sem qualquer consequéncia legal, pela policia e
pelos grupos de exterminio.?!

O processo de criminalizagdo tem dois momentos distintos, sendo
inicialmente, o da criminalizagdo primaria, que consiste exatamente em
selecionar as condutas que serdo criminalizadas através de uma lei penal.
Quanto a aplicagao dessas condutas que foram criminalizadas, essa tarefa fica
a cargo dos delegados, juizes, promotores, policiais. Estes passam a selecionar
tanto os fatos como o grupo de pessoas que serdo responsabilizados pelo
sistema, o que vai desde uma abordagem policial até a execugao penal. Chega-
se ao entendimento de que o processo de criminalizagao € elaborado de maneira
seletiva. A selegao primaria define a clientela do sistema punitivo. Em razédo da
enorme cartela de crimes, muitos destes acontecem e ndo sado sequer
investigados ou processados, dada a enorme demanda posta, compondo assim,
a chamada cifra oculta.

A lei penal criminaliza as condutas dos marginalizados sociais e evita de
maneira cuidadosa, a criminalizacdo das condutas desnecessariamente

criminosas das classes dominantes e das categorias sociais funcionalmente

21 SANTOS, Juarez Cirino dos. As raizes do crime: um estudo sobre as estruturas e as
instituicdes da violéncia. Rio de Janeiro: Ed. Forense, 1984, p. 106-107.
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ligadas a essas classes, dentro do processo de acumulo de capital. Estes sao
imunizados das consequéncias relativas as praticas antissociais, produtoras de
dano a vida, a saude, a integridade corporal e ao patrimdnio da populagdo como
um todo, gerando um processo de vitimizagao coletiva dos chamados crimes de
colarinho branco, de efeitos muito mais gravosos do que os produzidos pela
criminalidade convencional.??

Em uma sociedade complexa e hierarquizada, quem dita as leis € quem
detém o poder, condicionando a ordem legal de uma forma que assegure a
permanéncia das desigualdades, que resultam em vantagens para esses grupos
de dominacao e um 6nus que tem que ser suportado pelas massas oprimidas. A
intencdo é sempre a de assegurar o status quo sécio econdmico. Essas
consideragdes sao aplicaveis na elaboragdo das normas penais e processuais
penais, onde crime e criminoso ndo séo entidades naturais, mas o resultado da
vontade do legislador, ao qual incumbe a tarefa de garantir através da coergéo,
a protegéo de grupos mais privilegiados.??

A seletividade da criminalizacdo primaria se da de forma abstrata, ao
passo que a seletividade da criminalizagdo secundaria ocorre em um plano
concreto. Torna-se necessario definir quais os conflitos que serdo alcangados
pelo sistema punitivo, ja que se por um lado os responsaveis pela apuragao,
investigacao e processamento do crime, ndo sao capazes de atender a demanda
e, por outro lado, determinados delitos precisam sem punidos, para que a
resposta penal, enquanto opcgéao politica, seja fundamentada. Disso decorre um
afunilamento da seletividade penal, que n&o se limita s6 aos criminalizados, mas
também as vitimas. 24

Dessa forma, o alcance do sistema punitivo na criminalizacao
secundaria, ocorre através de uma espécie de filtro criminalizante, que vai de
maneira gradativa, reduzindo as quantidades e a espécies de crimes que se
tornam alvo da atuagdao das agéncias. Os que ndo passam na peneira sao

apenas ignorados. Esse processo de selegao sofre a influéncia de inumeras

22 SANTOS, Juarez Cirino dos. As raizes do crime: um estudo sobre as estruturas e as
instituicdes da violéncia. Rio de Janeiro: Ed. Forense, 1984, p. 108.

Z THOMPSON, Augusto. Quem sao os criminosos. Rio de Janeiro: Ed. Lumen Juris, 1998, p.
47.

24 GOMES, Marcus Alan. Midia e Sistema Penal: As distor¢cdes da criminalizagdo nos meios
de comunicacéo. 12 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2015. 12 reimpressao, janeiro de 2020,
p. 118-119.
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circunstancias e atores que desempenham o papel de “empresarios morais”
expressdo criada por Zaffaroni?®®, pois sdo responsaveis por criar ou
desencadear o processo de seleg¢ao repressiva.

Esses empresarios morais possuem poder de comunicacgao e influéncia
na reproducdo do discurso punitivo, convencendo as agéncias sobre a
necessidade ou conveniéncia da criminalizagdo, o que envolve muito mais a
forma como é colocado o crime do que realmente a sua gravidade. E dessa
maneira que movimentos sociais, representacoes religiosas, partidos politicos e
a midia, criam, no imaginario coletivo, situagdes estereotipadas da criminalidade
e nutrem expectativas punitivas a partir da estigmatizagdo de pessoas tratadas
como nocivas a sociedade. %6

Obviamente que esse processo de selecdo da criminalizagdo atinge
exatamente as pessoas que vivem a margem das camadas social, econémica e
politica favorecidas, por serem exatamente as que menos possuem acesso aos
recursos de resisténcia as agdes da policia. Como resultado, os estereotipados
como perigosos ou indesejados, sdo os mais alcangados pela criminalizagao
secundaria, o que passa a ser utilizado pelo discurso midiatico sobre o crime,
utilizando isso para divulgar uma imagem de eficiéncia do trabalho dos 6rgaos
voltados a persecucao penal, de acordo com a conveniéncia do momento. 27

Sao exatamente esses “empresarios morais” que vao orientar a
criminalizagado secundaria, que atua limitagbes de operagao, o que influencia
ainda mais a selecao, na qual viola-se o Principio da Igualdade. Essa forma de
criminalizagdo, seleciona primeiro a execugao de fatos de detecgao mais facil e
as pessoas que causem menos problemas em relagdo ao acesso ao poder
politico e econdmico. Os ditos selecionados, serao considerados os exclusivos
delinquentes, alimentando ainda mais um esteredtipo no senso comum, a partir
de fatores como classe social, etnia, idade, género, aparéncia estética,
compondo o principal critério seletivo da criminalizacdo secundaria. A

identificacdo com um esteredtipo criminal coloca o individuo em um lugar de

2> ZAFFARONI, Eugenio Raul. BATISTA, Nilo; ALAGIA, Alejandro, SLOKAR, Alejandro. Direito
Penal Brasileiro: Primeiro volume — Teoria Geral do Direito Penal, 22 ed. Rio de Janeiro:
Revan, 2003, p. 43.

%6 GOMES, Marcus Alan. Midia e Sistema Penal: As distorgdes da criminalizacdo nos meios
de comunicacgéo. 12 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2015. 12 reimpresséo, janeiro de 2020,
p. 119.

27 |dem. Ibidem, p. 119-120.
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vulneravel, em uma situagao concreta de risco de ser criminalizado, e esse
quantum de vulnerabilidade sera maior ou menor de acordo com a maior ou
menor correspondéncia com o esteredtipo.?®

Os que pertencem aos setores da marginalidade social, produzidos pelo
desenvolvimento tecnologico e pela expansdo do capitalismo, n&o sao
necessarios para o processo de produgcdo e reproducdo do capital, ndo
pertencem ao mercado de trabalho e nem fazem parte da for¢a de trabalho ativa,
nao existindo nenhum interesse estatal na sua prote¢cdo nem como objetos, ao
contrario, existe interesse e o estimulo em sua eliminacao ou reducéao, posto que
a sua existéncia e crescimento progressivo, além dos limites necessarios a
manutencao dos salarios nos menores niveis possiveis, significa a progressao
da criminalidade, das forcas de combate a criminalidade, dos locais de depdsito
dos individuos criminalizados, das despesas publicas com o crime, da
inseguranca social, da insatisfagéo e revolta da populagdo. %°

As classes dominantes para sobreviverem em condi¢gdes de seguranca,
conforto e fartura, ndo precisam cometer as condutas que sao criminalizadas,
pois a sua riqueza é produto da mais-valia, oriundo de uma extorsao da forga de
trabalho, que o Direito legaliza como modo de produgcdo e acumulagéo de
riguezas privadas. Ja as classes dominadas estdo submetidas as condi¢coes de
insegurancga, desconforto e salarios insignificantes, em raz&o de que o temor da
violéncia policial e da prisao € maior do que a revolta e a insatisfagao pelas suas
condic¢des de vida, no qual o conjunto da ideologia dominante aumenta o temor
do desemprego, da policia e da prisdo, apresentando como pior ainda a situagao
daqueles que sdo marginalizados. Os marginalizados sociais sdao obrigados a
praticar condutas delituosas para conseguirem sobreviver ou, como outra op¢ao,
seria a conformacgao a sua situacao de privacado absoluta dos meios necessarios
para sobreviver, consentindo de maneira passiva na morte lenta pela fome, pela

doenga, pelo suicidio ou pela agdo da policia.3°

28 ZAFFARONI, Eugenio Raul. BATISTA, Nilo; ALAGIA, Alejandro, SLOKAR, Alejandro. Direito
Penal Brasileiro: Primeiro volume — Teoria Geral do Direito Penal, 22 ed. Rio de Janeiro:
Revan, 2003, p. 46-49.

2 SANTOS, Juarez Cirino dos. As raizes do crime: um estudo sobre as estruturas e as
instituicbes da violéncia. Rio de Janeiro: Ed. Forense, 1984, p.107.

30 |dem. Ibidem, p. 109-110.
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Segundo citagédo feita por Vera Regina Pereira de Andrade, as pesquisas
mostram que o sistema penal consegue elucidar uma média de 10% do total das
infragbes. Isso demonstra que a seletividade do sistema € inicialmente
quantitativa, dada a incapacidade do sistema em razdo da quantidade de crimes
ocorridos e o seu poder de solugao destes, gerando, assim, a criminalidade
oculta. Disso decorre a critica das estatisticas oficiais que representam apenas
0os casos conhecidos e os que culminaram em condenagdes, deixando de
contabilizar a criminalidade real. Como as estatisticas se baseiam apenas na
criminalidade identificada e perseguida, falseiam a distribuicdo da criminalidade
em determinados grupos sociais, relacionando-a com a pobreza ou a outros
esteredtipos, nos quais os pobres ndo possuem mais tendéncia a delinquir, mas
a serem criminalizados.3"

O outro momento de afunilamento do processo de criminalizacio
secundaria ocorre na selecao qualitativa. Como a clientela do sistema penal é
formada, em regra, por pessoas que pertencem aos estratos sociais mais baixos,
€ obvio que ocorre um processo de selecdo de pessoas, que passam a ser
qualificadas como criminosas. Resta claro nesta perspectiva, que a criminalidade
estatistica ndo é verdadeiramente um retrato da criminalidade real, mas um
resultado de um complexo processo de refracao, existindo entre ambas uma
grande defasagem, tanto quantitativa como qualitativa, no qual o efeito funil que
acontece no interior do sistema penal, resulta da ampla margem de
discricionariedade seletiva dos agentes de controle.3?

A policia passa a exercer um papel fundamental, sendo o primeiro filtro
da criminalizagao secundaria. Tomando conhecimento da ocorréncia de um fato
que considerado em tese criminoso, podera ndo o considerar importante, podera
selecionar os casos de acordo com a capacidade técnica e operacional do seu
efetivo ou pode sucumbir as pressdes do poder. Faz-se, assim, a primeira
triagem seletiva dos casos que devem entrar no sistema penal e, por isso, tem

papel decisivo nesse processo. 33 A policia na verdade, funciona como a linha

31 ANDRADE, Vera Regina Pereira de. A ilusdo de seguranga juridica: do controle da
violéncia a violéncia do controle penal. 2 ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2003a, p. 263-
265.

32 |dem. Ibidem, p. 263-283.

33 ANIYAR DE CASTRO, Lola. Criminologia da reagao social. Tradugéo de Ester Kosovcki.
Rio de Janeiro: Forense, 1983, p. 69-119.
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de frente na defesa dos interesses das classes dominantes, monopolizando a
violéncia dirigida contra as classes trabalhadoras e as massas marginalizadas
do mercado de trabalho.

Quando se pede a uma pessoa que descreva a figura de um criminoso,
irremediavelmente surge a descricdo de alguém pertencente as classes sociais
menos favorecidas, o que conduz a ligacao entre pobreza e criminalidade.
Obviamente, que em razdo da sua condi¢do financeira infima ou miseravel, ou
ainda porque sido os crimes mais investigados e visibilizados pela midia e pelo
sistema como um todo, ratifica-se a ideia preconceituosa sobre quem sao os
criminosos na nossa sociedade.

Desse modo, as abordagens policiais selecionam quem sera revistado,
tendo como referéncia a figura socialmente firmada e pré-concebida do
criminoso. Obviamente que alguns grupos serao fiscalizados e outros nédo, a
partir dos fatores econémicos, sociais e raciais, o que agrava a cifra negra, onde
as estatisticas exibirdo na sua quase totalidade, um numero elevado de crimes
praticados ou atribuidos as pessoas de baixa renda, cujos indices vao embasar
o trabalho da policia que se sentira fundamentada nas suas agdes, gerando
assim um circulo vicioso acerca de quem € considerado criminoso.

A segunda instancia de controle penal € o Ministério Publico, que tem
como fungdes receber a investigacao realizada pela policia, acusar ou arquivar
O processo (em regra, cuja excegao sdo 0s casos em que a noticia do crime &
levada diretamente ao 6rgao), detendo o monopdlio da agédo penal publica. E
como Uultima instancia do processo de criminalizagdo secundaria, o Poder
Judiciario tem o papel de fixar os fatos, sua valoragdo e quantificacéo da pena,
sendo um poder limitado, posto apenas receber os casos enviados pela policia.
Os juizes séo oriundos das classes médias e superiores da sociedade e quando
provém dos estratos sociais mais baixos, passam a integrar o estrato superior a
partir da sua profissdo de juiz, julgando na maioria das vezes, os individuos
economicamente mais pobres. A discricionariedade do juiz passa pela
capacidade das partes em produzir impressdes e impor os seus pontos de vista,

0 que demonstra o impacto que a atuagao da parte e a qualidade da defesa tém
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no processo, cabendo ao juiz o recrutamento final através das sentencgas de
quem vai integrar o grupo dos delinquentes. 3

O sistema penal seleciona nédo somente os criminosos, mas também as
suas vitimas, tanto de maneira abstrata, como de maneira concreta, sendo esta
a outra face do sistema punitivo. Na criminalizagdo primaria, a escolha do
delinquente corresponde a escolha da sua vitima. Dessa forma, as vitimas séo
aquelas com interesses que se alinham aos das agéncias politicas, nas quais o
esteredtipo negativo do criminoso corresponde de maneira inversa, ao status
positivo da vitima. Dentro do processo de vitimizagdo primaria, as agéncias
politicas escolhem os grupos sociais dos quais esperam o reconhecimento e
prestigio. Geralmente, essas vitimas sdo pessoas que detém poder de influéncia
nas esferas do poder e que podem exigir a satisfagdo da sua expectativa voltada
a seguranga. ¥

Interessante notar que as camadas sociais mais abastadas sao as que
mais recebem respostas e aparato das agéncias e 6rgaos voltados a punicao.
Devido ao maior poder de voz e de influéncia dessas vitimas junto a estes, essas
agéncias tendem a se voltar mais a seguranga publica nos espacos utilizados
pela elite.

Com relagdo aos demais grupos, estes passam a ser vitimas tanto do
crime quanto da vitimizagdo secundaria, uma vez que, como a agéncias nao
conseguem atender a enorme demanda oriunda dos crimes, selecionando quais
crimes merecem uma maior atencdo, deixa-se fora da investigacdo e a
reprimenda penal os crimes dos quais as vitimas sdo pessoas excluidas. Disso
advém, que aquelas pessoas que podem pagar por segurancga, residindo em
condominios fechados, veiculos blindados, sistemas de vigilancia, alarmes, séo
exatamente as que recebem uma maior protecao estatal.36

Esse processo de exclusdo das pessoas menos favorecidas

economicamente e socialmente da protecdo estatal gera o que Zaffaroni

3% GROSNER, Marina Quezado. A seletividade do sistema penal na Jurisprudéncia do
Superior Tribunal de Justiga: O trancamento da criminalizagdo secundaria por decisdes em
habeas corpus. 12 ed. Sdo Paulo: IBCCRIM, 2008, p. 61-67.

35 GOMES, Marcus Alan. Midia e Sistema Penal: As distorgoes da criminalizagdo nos meios
de comunicacéo. 12 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2015. 12 reimpresséo, janeiro de 2020,
p. 121.

%]dem. Ibidem, p. 121-122.
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denominou de “estratificacdo social da vulnerabilidade vitimizante”, afrontando
politicamente o Estado de Direito, onde os menos favorecidos sdo mais
vitimizados e apoiam as propostas de controle social mais autoritarias. Disso
decorre um sentimento de insatisfacdo quanto a atividade das agéncias de
controle, que atuam de maneira limitada e esporadica apenas como forma de
dar uma satisfacao as classes sociais mais favorecidas, omitindo-se com relacéo
aos menos favorecidos, o que s6é aumenta os conflitos nas camadas mais
vulneraveis e a consequente vitimizacdo em maior escala, o que gera como
consequéncias imediatas, o descrédito no sistema e um reclamo por medidas
mais repressivas.®’

Instaura-se assim, o discurso de combate de combate a criminalidade,
do mal contra o bem em favor da sociedade. A busca por uma explicacéo
cientifica do fenbmeno da criminalidade, provoca uma luta cientifica contra a
criminalidade, erigindo o criminoso como destinatario de uma politica criminal de
base, igualmente cientifica, na qual o passado da periculosidade, conduzira a
um futuro de recuperagdo. Por tras desse paradigma, existe um modelo que é
consenso na sociedade, o de que nao se problematiza o direito penal, mas sim,
o individuo diferenciado que o viola. As representagcdes do determinismo,
criminalidade, periculosidade, anormalidade, tratamento, ressocializagdo, se
complementam dentro de um circulo fechado, em consonancia com uma
criminalidade que se encontra, ha um século, profundamente enraizada nas
agéncias do sistema penal e no senso comum da sociedade, que por ter formada
uma visao totalmente estereotipada do criminoso associada a clientela da prisao,
oriunda dos baixos estratos sociais, serviu para consolidar, mais do que um
conceito, um preconceito sobre a criminalidade. 38

Sem adentrar muito nas causas, a policia no Brasil encarregou-se de
maneira acentuada no desempenho direto das mediacdes entre acusacéo e
incriminagao, decidindo de maneira arbitraria em varias ocasides, sobre qual

destino dar as acusagdes e incriminagdes. Proporciona-se com essa pratica,

37 GOMES, Marcus Alan. Midia e Sistema Penal: As distor¢des da criminalizagdo nos meios
de comunicagdo. 12 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2015. 12 reimpresséo, janeiro de 2020,
p. 122.

38 ANDRADE. Vera Regina Pereira de. Sistema Penal maximo x cidadania minima: Cddigos
da violéncia na era da globalizag&o. Porto Alegre: Editora Livraria do Advogado, 2003, p. 38
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uma profunda disjungédo no significado moderno e universal da denuncia, do
testemunho e do ato de ir a uma delegacia dar queixa.

No caso do Rio de Janeiro, por exemplo, existe uma histérica
desconfianca da populacao de baixa renda com a policia. Esse fato fez aumentar
o poder de policia nas relagbes com as classes menos favorecidas e excluidas,
através da generalizacao de arbitrariedades e de mercados politicos ilicitos, além
do fortalecimento da lei do siléncio, praticadas pelos bandidos sobre as
comunidades urbanas de baixa renda, em oposi¢ao a arbitrariedade da policia,
0 que adquiriu um status de um “valor moral’. Desse modo, 0 medo € um dos
fatores que contribuem para as baixas denuncias nas comunidades. 3°

Essa situagcdo decorre de um desenvolvimento histérico, cuja marca €
uma larga exclusao de parcela da sociedade do acesso aos direitos civis e pela
grande extensdo das desigualdades e exclusdo social e econémica no ambito
do direito. Considera-se, assim, que esse segmento social € o que mais oferece
individuos a sujeicdo criminal, reforcando a percepgdao de serem as maiores
vitimas da agao policial. Ja nos segmentos dominantes, a policia é procurada a
partir de uma percepgao patrimonialista, ou caso individuo esteja na posigéo de
acusado, recorre-se aos melhores advogados. Ha, dessa forma, uma
acumulagao de diversas desvantagens que orientam e reforgcam a ideia social de
que a regulacéo legal ndo € igualitaria e fica condicionada, na maioria das vezes,
a posigao do individuo na estratificagdo social. 4°

Muito embora a violéncia urbana seja uma caracteristica generalizada
da configuracao social das cidades brasileiras, € bem consensual que ela afeta
na maior parte das vezes e de maneira mais direta e profunda, as regides mais
desfavorecidas economicamente, especialmente as favelas, provavelmente em
razao do seu desenho geografico, que em geral sdo muito densos e com um
tragado viario muito precario, o que dificulta o acesso de quem nao conhece bem

o local, favorecendo o controle dos agentes que ali se instalam. 4

39 MISSE, Michel. Sobre a construgdo social do crime: Esbogos de uma interpretagdo. Texto,
1999, p. 8.

40 |dem. Ibidem, p. 9.

41 MACHADO, Luiz Antonio. Sociabilidade violenta: por uma interpretagdo da criminalidade
contemporanea no Brasil urbano. Revista Sociedade e Estado. Departamento de Sociologia da
Universidade de Brasilia. v. 19. n. 1, p. 77-78, jan/jun 2004.
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Assim como toda a populagéo urbana, as suas praticas sdo engajadas
tanto como participantes da ordem estatal, em torno de projetos individuais e
coletivos, com maior ou menor engajamento, como também de maneira paralela,
junto a sociabilidade violenta, que chega a niveis de perigo maximo, gerando
medo nos agentes sociais, que mesmo assim, continuam a viver nesses
ambientes, por ndo se sentirem “preparados” para abandonar esse ambiente
violento, dai formarem o estrato social dominado. A lei do siléncio ndo se opera
apenas para os que nao formam a comunidade, ela também acontece para os
membros da comunidade, que se sentem intimidados e ameacados, sendo esta
talvez, a consequéncia mais danosa da sociabilidade violenta, na qual as
populacdes seguem o curso da sua vida de maneira “normal”, subalternas ao
poder do Estado, mas impedidas de se misturar com a outra parcela da
populagao. 42

Em um trabalho apresentado na Revista “Sistema Penal e Sistema
Social: A criminalizacdo e a descriminalizacdo como fungdes do mesmo
processo”, lola Anyiar de Castro*® langa um questionamento como o ponto
central do seu texto, indagando “Como se criminaliza?”. Como resposta a sua
indagacgao, a autora constata que o processo de criminalizag&o ocorre a partir de
um sistema composto por classes sociais € que sao estas classes que
selecionam quem vai ser punido e como sera punido. Esse processo segundo a
autora, ocorrera em trés momentos distintos.

No primeiro momento, o processo de criminalizagdo ocorre a partir de
condutas que estdo associadas a forma e as condicdes de vida dos setores
marginalizados, que sdo massivamente criminalizados. No segundo momento,
os sujeitos que sofrem o processo de criminalizacdo, passam a ser apontados
como individuos pertencentes aos setores marginalizados e a grupos sub
culturais desprovidos de poder, ndo pertencentes a setores socioeconémicos de
relevancia na vida social. E, por ultimo, a espécie de sangao escolhida, passa a

definir o estigma de quem foi selecionado dentro do processo de criminalizagéao

42 MACHADO, Luiz Antonio. Sociabilidade violenta: por uma interpretagdo da criminalidade
contemporénea no Brasil urbano. Revista Sociedade e Estado. Departamento de Sociologia da
Universidade de Brasilia. v. 19. n. 1, p. 78-79.

3 ANYIAR DE CASTRO, Lola. Sistema Penal e Sistema Social: A criminalizacdo e a
descriminalizagdo como fungdes de um mesmo processo. Revista de Direito Penal. Rio de
Janeiro: Editora Forense, n. 30, jul/dez. 1980, p. 12.
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em espiral, sendo este 0 momento em que a san¢ao para a reproduzir o sistema,
especialmente por meio da pena de prisdo.**

A criminalizagdo em espiral a que se refere lola Anyiar faz perpetuar a
l6gica do sistema, onde se encarceram os mais pobres, rotulados como maus,
em detrimento dos ricos, que sdo considerados pessoas do bem. A questédo do
espiral tem ligagdo como o sistema se processa, denunciando uma logica
perversa, pois ao colocar o individuo no caminho do sistema penal e estigmatiza-
lo, situando-o dentro de um eterno retorno ao sistema.*®

De acordo com a solugéo proposta por Louk Hulsman?6, o processo de
descriminalizagdo pode ocorrer de duas formas, sendo a primeira deixando
intacto do ponto de vista técnico-juridico o carater de ilicito penal, eliminando a
aplicagao da pena, ou ainda quando se estabelecem penas mais curtas, ou a
liberdade condicional ou outros mecanismos substitutivos a pena privativa de
liberdade.

Eis que surge o paradoxo do Estado neoliberal, no qual o Estado
punitivamente forte, é o Estado politicamente fragil. Politicamente o Estado esta
refém do poder econémico e financeiro global, do poder penal e social. Como
refém do seu proprio poder, o Estado apela para o espetaculo, esvaziando uma
forma de poder estatal que historicamente se dava o nome de politica e
soberania. Essa fragilidade do Estado reaparece através da politica como
espetaculo, cujo centro é ocupado pelo Estado penal e pela politica criminal, seja
pelo fato do Estado anunciar medidas que nao consegue cumprir, seja pelo fato
do espetaculo midiatico ser acionado para criminalizar a pobreza. Diante dessa
auséncia politica do Estado e da politica enquanto instrumento de mediacéo da
construgcado social democratica, o controle penal atual segue o rumo de um
autoritarismo genocida, tornando refém as democracias, especialmente as
latino-americanas, as maiores vitimas do dominio imperial do capital. 4’

Retornando a discussao acerca da criagao de esteredtipos sobre o perfil

do criminoso, percebe-se que sao tantas as referéncias a diversos fatores que

4 ANYIAR DE CASTRO, Lola. Sistema Penal e Sistema Social: A criminalizagdo e a
descriminalizacdo como fungbes de um mesmo processo. Revista de Direito Penal. Rio de
Janeiro: Editora Forense, n. 30, jul/dez. 1980, p. 12-13.

% ldem. lbidem, p. 13.

46 HULSMAN, Louk. Descriminalizagdo. Artigo publicado na Revista Direito Penal, n. 9-10.
47 AVILA, Gustavo Noronha de. (Org.). Horizonte de projegdo do controle penal no
capitalismo globalizado neoliberal. Porto Alegre: Sulina, 2013, p. 44-45. 334 p.
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contaminam irremediavelmente as estatisticas oficiais sobre a criminalidade,
especialmente com relagdo a discriminagcéo e tratamento das classes socio
econdmicas mais baixas, que ja se pode afirmar que as estatisticas oficiais ja
definem culturalmente o que seja crime, cuja defini¢cdo é utilizada para diferenciar
o criminoso oficial dos demais que violam a lei, com 0s mesmos
comportamentos, mas que ficam isentos desta.*®

Como exemplos da contaminacgao social nas estatisticas criminais, pode-
se citar o caso do esteredtipo do homicida, como sendo alguém com habitos
violentos, envolvido em brigas triviais, com a vida familiar desorganizada, o que
afeta de maneira significativa as decisdes dos tribunais e como os esteredtipos
que combinam atributos de raga e classe social, nos quais maiores s&o as
chances de que individuos de cor ou que pertengam as classes sociais mais
baixas, sejam enquadrados no esteredtipo e sofram as consequéncias dessa
discriminagao, através de um tratamento mais severo, o que se estende também
as pessoas que praticam pequenos furtos em estabelecimentos comerciais.
Outro fator que também pode influenciar as decisdes dos tribunais diz respeito
ao fato do individuo ter sido preso preventivamente, pois presume-se que seja
perigoso, sem levar em consideragao que, em muitas vezes, este permaneceu
preso por falta de uma boa defesa de um advogado, dada a auséncia de
condigdes financeiras para isso. 4°

Comenta Edmundo Campos Coelho®®, que o crime de vadiagem, que
ainda é previsto na Lei das Contravengdes Penais, é exatamente o reflexo do
estigma que sofre as camadas sociais mais baixas, nas quais pessoas que estéo
desempregadas ou que buscam trabalhos informais (que néo rendem tributos
para o Estado) para sobreviver, e uma grande parcela dos jovens, que buscam
ingressar no mercado de trabalho, além dos emigrantes pobres, que em razao
da burocracia, ndo conseguem legalizar a sua situagédo, sdo exatamente o
publico atingido por esse tipo penal. Porém, se o individuo dispde de recursos

financeiros, a este é permitida a ociosidade.

48 COELHO, Edmundo Campos. A criminalidade da marginalidade e a marginalizagao da
criminalidade. Revista de Administragcao Publica, v. 12, n. 2, 1987, p. 154.

4 |dem. Ibidem, p. 154.

50 ldem. Ibidem, p. 157-159.
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O processo de criagdo do estigma consiste em avaliar socialmente o
individuo, colocando-o em categorias sécio econbmicas e na subsequente
atribuicdo de um status, no qual as pessoas sido categorizadas positiva ou
negativamente. O que menos vai interessar é o que foi praticado, importando
muito mais a que categoria esse individuo pertence. Compreendendo os papéis
sociais como atribuigdes de probabilidades a certas classes do que poderiam
praticar, mas se essas possibilidades se frustram, a sociedade ja dispde de
mecanismos de controle para conduzir tipos sociais a desempenharem
previsivelmente os seus roteiros tipicos.®’

Dessa maneira, a marginalizagdo da criminalidade consiste em atribuir a
certas classes de comportamentos, determinadas probabilidades teodricas
elevadas de que ocorram em conjungcao com o tipo marginal, como em uma
espécie de profecia, criando-se os mecanismos e procedimentos legais, na qual
a probabilidade empirica se torna bastante alta de que os marginais cometam
crimes e sejam punidos e, fazendo o caminho inverso, permite que grupos
sociais mais elevados, ndo incidam nesses crimes ou nao sejam penalizados.
Da-se assim, a criminalizagdo da marginalidade. 52

Sendo assim, ndo importa tanto o que o marginal fez, pois, a partir do
esteredtipo que Ihes é atribuido, enquanto um criminoso em potencial, comegam
a ser acionados mecanismos legais, como a policia, por exemplo, que fardo com
que a “profecia” se concretize. Porém, caso o individuo realmente venha a
praticar o crime, n&o serao buscadas as causas, mas sera tratado apenas como
uma variavel da criminalizagdo da marginalidade. O sistema de dominagao de
uma classe sobre outra, ja traca o caminho tipico, ndo permitindo que outras
classes desempenhem este papel, dai o fato das leis serem formuladas por
certas classes pré-estabelecidas. %3

A repressao sempre se volta mais para o crime desorganizado ou
comum, praticados por sujeitos social e economicamente mais deficientes, do
que para a criminalidade mais organizada. Estudos empiricos apontam que nas

relagdes legais entre individuos criminalizados e as instituigcbes responsaveis por

51 COELHO, Edmundo Campos. A criminalidade da marginalidade e a marginalizagao da
criminalidade. Revista de Administragao Publica, v. 12, n. 2, 1987, p. 158.

52 |dem. Ibidem, p. 159.

>3 |dem. Ibidem, p. 159.
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apurar e punir o crime, existem valores sociais e culturais conflitantes, onde a
depender das variaveis existentes entre a relagao individuo e repressao, podera
existir uma variacdo na propria criminalizagdo, pois quanto maior for a
organizacado dos que praticam crimes, menor sera a capacidade de resposta
institucional e maiores as chances de ocorrer conflitos entre os envolvidos.
Porém, quanto menor a sofisticagdo das agéncias de coergdo, maior sera a
confianca que atribuem ao seu poder de coerg¢ao, no qual serdo buscadas e
utilizadas, taticas alternativas de evitar e persuadir.5*

A violéncia sofre também um processo de seletividade qualitativa, em
razdo de que os atos violentos oriundos da violéncia estrutural, ndo sao
vislumbrados ou mesmo controlados pelas a¢des do Estado. Fatores ligados as
questdes socio econbmicas, como desemprego, baixos salarios, a auséncia da
assisténcia social e do Estado nas comunidades carentes, mesmo gerando mais
exclusdo e marginalidade, ndo sao contabilizados nas pesquisas tradicionais
sobre violéncia e criminalidade, apesar de serem esses os fatores centrais que
conduzem as desigualdades econbmicas e que estimulam um processo
repressivo, cercado de limitagdes e deformidades.>®

Em um debate em uma mesa redonda, Michel Misse®® levanta algumas
teses equivocadas sobre a criminalidade urbana no Brasil, dentre elas, a de que
“a pobreza é a causa da criminalidade ou do aumento da violéncia urbana”.
Fazendo uma critica a essa tese, o autor a entende como equivocada, embora
predominante no imaginario da sociedade. Aduz que, se a pobreza causasse 0
crime, a maioria dos pobres seria criminosa e n&o é o que acontece; argumenta
gue a maioria esmagadora das pessoas presas sao pobres e isso se da pelo fato
da policia selecionar esses individuos a partir da associagdo direta entre
pobreza, marginalidade, negros e desocupados, com a criminalidade.

Além disso, os proprios pobres declaram que sao trabalhadores
honestos e que nao se identificam com o crime. Seguindo no seu raciocinio,

Misse®” menciona que a critica é correta no sentido de buscar desmontar os

>4 SANTOS, Rogério Dultra dos. Criminologia critica e violéncia: O sistema penal como
ultima ratio. CEDES — Centro de Estudos Direito e sociedade. Boletim/margo de 2017, p. 9-10.
55 |dem. Ibidem, p. 10.

%6 MISSE, Michel. Cinco teses equivocadas sobre a criminalidade urbana no Brasil. In:
Crime e violéncia no Brasil contemporaneo: estudos de sociologia do crime e da violéncia
urbana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2006, p. 4-5.

7 |dem. Ibidem, p. 6.
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preconceitos e roteiros tipicos da agéo policial e judicial hipocrita, que so6 prende
pobres e deixa impune a criminalidade das classes média e alta. Aduz que as
causas do crime sao diversas e nao podem ser reduzidas a uma s6 questao.

A questdo da criminalidade no Brasil sempre esta associada a questao
do racismo, que é estrutural. Quando se pensa na figura do criminoso, ha um
senso comum no imaginario das pessoas que ja visualizam a imagem de um
individuo negro e pobre, bem nos moldes de Lombroso, que predeterminava a
figura do criminoso a partir de tragos fisicos. Parece que isso ndo foi superado.
A escravidao aparenta ser uma sequela eternizada, gerando uma espécie de
inferioridade em razéo da cor da pele, deixando a sensagao de que a populagao
negra jamais atingira a sua cidadania na plenitude e nem conquistara a sua
liberdade de ir e vir sem o temor de ser confundido, em razao do esteredtipo do
criminoso sempre esta associado a populagdo negra pela policia e pela
sociedade em geral.

O racismo passa a ser direcionado a morte, onde o Estado adota uma
politica genocida escancarada, em uma espécie de “limpeza social”’. O racismo
funciona como o fundamento de uma politica de exterminio, que tem cara, cor e
status social determinados, reforcados pela vulnerabilidade da populagao negra,
que foi direcionada a viver nos arredores das cidades, nas favelas, nos espacgos
de sobras, sendo a desestruturacdo e a pobreza as suas principais
caracteristicas de vida.

De acordo com os limites estabelecidos pela democracia racial, a
categoria classe passa a desenvolver a fungdo de homogeneizar as distorgdes
que as diferengas raciais exercem na definicido da pobreza. Desse modo, a
pobreza branca esta ligada as mazelas ocasionadas pela maneira de
estruturagdo econdmica trazidas pela modernidade, agravadas pelo processo de
globalizagdo. Em razéo da absorgdo da méo-de-obra, a partir de uma logica de
consumo e produgao, que determinam a concentracéo de renda e a exclusao
social, existe uma parcela do proletariado branco que perde espago, com uma

reducéo significativa de perda de renda. Ja a pobreza negra ndo recebe igual
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explicacao proveniente do capital, tendo sido a mesma construida enquanto
instrumento para a diminuigdo das condigdes de vida ao longo da histéria. 58

Outro aspecto, talvez o central, que atua como agente de exclusao social
do negro € a falta ou o dificil acesso a educagcédo ou do baixo nivel de
escolaridade. Além do aspecto quantitativo que demonstra de maneira
incontestavel a atuagcado do racismo no tocante ao afastamento da populagao
negra dos recursos da educacgdo formal, existem também as consequéncias
simbdlicas que esse processo de exclusao acarreta.

Importante destacar que o sistema escolar e o sistema penal atuam com
metodologias muito préximas, cumprindo ambos as fungdes de garantir as
assimetrias sociais. Assim como no ambito do controle penal, o ambiente escolar
tende a criar padrbes de hierarquias, designando o prestigio, a partir do
reconhecimento intelectual aos individuos das classes dominantes, enquanto as
reprovacoes, inser¢cdes em escolas de baixa qualidade, sdo atribuidas aos
segmentos mais vulneraveis.

No processo de evasdo escolar, compreendido como um plano
institucional de um processo de exclusao, somado as dificuldades de acesso,
seguranca, de aquisigao de material, existem as condigbes epistemoldgicas que
reproduzem no ambiente escolar, o reconhecimento dos acontecimentos
brancos, em detrimento dos eventos e contribuicbes da populagéo negra, visto
que a afirmacgao do passado é fundamental para o desenvolvimento de um senso
de coletividade. %°

Percebe-se a quantidade de implicagdes que uma concepgao racista de
escolaridade traz para a populagao negra no Brasil, sendo utilizada como espacgo
fundamental na marginalizagao, sobretudo dos jovens negros, onde o processo
do ambiente escolar é utilizado como mais um ambiente de vulnerabilizagao
desse segmento. Sendo assim, além da parceria com o sistema penal que
prepara para a morte fisica, o sistema escolar publico, em algumas realidades,

potencializa a interrupgao da existéncia humana, quando de maneira sutil,

8 FLAUZINA, Ana Luiza. Corpo negro caido no chao: o sistema penal e o projeto genocida
do Estado brasileiro. Brasilia: Programa de Pés-graduagao em Direito, Universidade de
Brasilia, 2006. Dissertagdo de Mestrado em Direito, p. 102.

9 |dem. Ibidem, p. 106.
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boicota as potencialidades, na mutilagdo dos sonhos e na vedagao do acesso ao
futuro desejado. °

Desse modo, resta evidenciado que o processo de criminalizagao se dar
a partir de um sistema de classes que seleciona quem deve ser e como deve ser
punido, cujo processo se volta a partir das condutas das classes marginalizadas,
desprovidas de poder econbmico e excluidas socialmente, o que torna
necessario e urgente uma reflexado sobre a ordem de dominagéo e a forma como
tem sido feito o controle social. Todo esse esteredtipo da figura do criminoso,
bem como as praticas relacionadas ao processo de criminalizagao, deslegitima
as acgodes estatais no sentido de combate a criminalidade.

Assim, a violéncia e a criminalidade estrutural se manifestam nas
camadas sociais mais oprimidas, respaldada pela ideologia que sustenta a
formacéo e aplicacdo do direito, que passa a funcionar como instrumento de
segregacao e opressdo dos marginalizados. A administragdo criminal
fundamenta as suas agdes em bases tedricas que nao refletem a sua realidade.

O Estado juiz tenta apresentar uma ideia de neutralidade no tocante a
criminalidade, mas basta uma observacgao rasa para perceber-se logo para quem
o direito penal serve e sobre quem ele € direcionado, cuja ideologia dominante
com base no capitalismo exploratério, volta-se para a criminalizacéo e exterminio
das classes desfavorecidas economicamente. Essa falsa neutralidade do
Estado-juiz se reflete exatamente em uma resisténcia interna de nao aplicagao
de medidas despenalizadoras, mais humanisticas e que assegurem os direitos
afetos ao pleno exercicio da cidadania, especialmente de participagéo efetiva no
ambito do Poder Judiciario.

2.2 O SISTEMA CARCERARIO COMO DEPOSITO DOS EXCLUIDOS

O Brasil tem adotado o encarceramento em massa como solugao para
reducdo da criminalidade e como forma de reintegragao daquelas pessoas que
s&o estereotipadas como os inimigos da sociedade dentro da légica do sistema

capitalista. Vislumbra-se o aumento da criminalidade, que muitas vezes se

FLAUZINA, Ana Luiza. Corpo negro caido no chéo: o sistema penal e o projeto genocida do
Estado brasileiro. Brasilia: Programa de Pds-graduagédo em Direito, Universidade de Brasilia,
2006. Dissertacao de Mestrado em Direito, p. 107-108.
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acentua dentro da prépria prisdo, onde penas mais severas nao tem sido solugao
para tal problema. Busca-se assim, solugdes para reduzir os altos indices de
crimes em todo o pais e a promoc¢ao da cidadania, incluindo ai novas medidas
no ambito do Poder Judiciario, para as pessoas marginalizadas e excluidas do
meio social, posto que, sem trabalho, longe da familia, sem acesso a educagao,
a saude, a criminalidade passa a fazer parte do seu cotidiano, enquanto saida
para a dificil situagao.

E sabido que a pena de prisdo ndo tem cumprido os seus objetivos, na
qual a ideia de prevencao e reinsercdo social do preso tem fracassado. O
sistema penitenciario na sua quase totalidade nao oferece estrutura sequer fisica
para comportar a quantidade de presos que recebe, virando verdadeiros
depdsitos de excluidos, com graves violagdes aos direitos humanos basicos.

Nao cumprindo o Estado o seu papel de oferecer a estrutura necessaria
ao bom cumprimento da pena, conforme previsto na Lei de Execucdo Penal e
Cddigo Penal, cujas legislagbes passam a ser corolarios de situagdes ilusorias e
utdpicas, o apenado passa a se sentir vitima do sistema, onde a sua voz é
silenciada e as suas necessidades ndo sdo ouvidas. Disso decorre que as
finalidades do cumprimento da sua pena nao séo atingidas, gerando inclusive
revolta, que muitas vezes sdo expostas através de agressdes e rebelides,
afrontando com isso os ditames da execucao de uma pena privativa de liberdade
em um Estado Democratico de Direito.

Interessante abrir-se um paréntese para diferenciar as expressdes
‘ressocializacdo” de “reintegragdo social’, que s&o quase sempre utilizadas
como sinénimos, posto ser a primeira bem mais utilizada, mas que esta
atualmente em declinio. A ressocializagdo pressupde uma postura passiva do
detento e ativa das instituigdes, enquanto heranga da criminologia positivista,
que enxergava o condenado como um individuo inferior e anormal e que
precisava ser readaptado a sociedade. A ressocializagao é trazida por alguns
doutrinadores ou na sua quase totalidade, como uma forma de trazer dignidade
e condi¢des de crescimento pessoal ao preso, mas que na realidade a finalidade
maior da ressocializagdo € transformar o apenado em um “cidad&o” trabalhador,
obediente e disciplinado, por meio do trabalho e de outras disciplinas impostas

pelo sistema como um unico meio de se obter a liberdade.
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Assim, os direitos do preso s&o postos em negociagao, a partir de um
mecanismo de disciplina e ordem, o que torna inconstitucional a ressocializagéo
no sistema democratico, posto se tratar de um direito do apenado a ter a sua
disposigao alguns mecanismos e se desejar, utiliza-los livremente, ndo cabendo
ao Estado intervir de maneira punitiva quando o detento ndo se identifique ou
nao se adeque aos principios éticos impostos pela sociedade. Ja a reintegragao
social pressupde uma relacio entre o preso e a sociedade, proporcionando, nao
a transformacéo do preso, mas a transformagao da sociedade, na qual ela passa
a trazer para si a responsabilidade dos problemas do carcere, sendo uma
espécie de via de mao dupla, na qual o preso se reconhece na sociedade e a
esta passa a se reconhecer na prisao.

Sendo assim, a reintegracdo passa a ser o termo mais adequado em
substituicdo a ressocializagdo, posto perceber o preso como um individuo
normal, onde a unica diferenga para os demais membros da sociedade, € o fato
de estar preso. Enquanto sujeito da execugao penal, deve ter a possibilidade de
manifestar os seus desejos, com autonomia nas atividades executadas no
ambiente carcerario. Além disso, a sociedade passa a ser responsavel também
pela reintegragdo do apenado, a partir do dialogo com este, proporcionando a
sua participacédo, enquanto resgate e exercicio da cidadania, legitimando o
sistema carcerario pertencente a um Estado Democratico de Direito. Em
algumas passagens do texto, nas situagdes de citagdes indiretas, sera utilizada
a expressao “ressocializagéo”, posto que alguns autores ainda se utilizam dela.

A prisdo surgiu como uma necessidade do capitalismo, enquanto
instrumento de eficacia e controle e manutengao do sistema. Existe um nexo
histérico entre o carcere e a fabrica. O carcere nasceu junto a sociedade
capitalista, sendo utilizado como mecanismo de reproducédo da desigualdade e
nao para ressocializar o delinquente, cuja fungao esta condicionada a sua origem
historica de instrumento que assegura as discrepancias sociais, a manutencao
das desigualdades sociais e a marginalidade, facilitando a verticalizagao social,
impedindo a integragéo das classes baixas. O estigma imposto ao apenado torna
pouco provavel que consiga a sua reabilitagdo social. O sistema penal, assim

como a escola, afasta os socialmente frageis e os marginalizados. A separagao
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feita entre honestos e desonestos € uma espécie de muro que impede a
solidariedade entre os mesmos, ocasionando o processo de criminalizagao.

A cidade se torna um regime de praticas de controle, cuja arquitetura ndo
se limita a tornar possivel a vigilancia, transformando-se ela mesma na vigilancia,
por meio de uma modalidade de repressao sobre classes inteiras de sujeitos. A
cidade nao parece funcionar como um mecanismo orientado para determinar nos
individuos a interiorizacao de valores disciplinares. A nova arquitetura urbana e
as suas politicas de controle, como a tolerancia zero ou a vigilancia eletrénica,
cultivam uma geografia social voltada para a segregacao e contengao de classes
de individuos definidas pela imposicdo de uma ordem.%?

Assim, a metrépole delimita no seu interior, espacos de reclusdo como
forma de desarticular as multidées, conduzindo a uma separacgao artificial entre
aquilo que pode ser definido como “excesso negativo” e “excesso positivo”,
diferenciando de maneira seletiva as possibilidades de movimento e interacao,
onde faz-se a mensuragao de acordo com a capacidade de acesso aos lugares
simbolicamente e economicamente valorizados. A cidade deixa de ser um
espago publico para transformar-se em espago de captura e vigilancia de
populagdes observaveis a distancia. Esse controle se traduz em uma arquitetura
que nao proporciona o encontro, mas o impede, que ndo conduz a interagao,
mas que cria obstaculos, que nao disciplina as presencas, mas as torna invisivel
para algumas pessoas, cujas barreiras simbodlicas e fronteiras materiais
produzem a exclusio e a inclusdo.53

E possivel afirmar que o sistema carcerario nada mais é do que a
reproducdo das desigualdades das relagcbes capitalistas, assegurando a
subordinacdo estrutural baseada na separagado trabalhador e os meios de
producao, impondo a disciplina necessaria ao regime de controle de trabalho na
fabrica e a estrutura de poder na sociedade. Paralelamente, reproduz um setor
de marginalizados, uma espécie de recrutados do exército industrial de reserva
ou da forca de trabalho excedente, formada pelos marginalizados do mercado

de trabalho. Essa relacdo entre o carcere e a fabrica apresenta-se como a matriz

61 BITENCOURT, Cezar Roberto. Tratado de Direito Penal: Parte Geral. Sdo Paulo: saraiva,
2010, 152 ed., p. 600.

2 GIORGI, Alessandro de. A miséria governada através do sistema penal. Tradugdo Sérgio
Lamarao. Rio de Janeiro: Editora Revan, 32 reimpressao, outubro de 2017, p. 104-105.

6 |dem. Ibidem, p. 106.
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historica da sociedade capitalista, responsavel pela mudanca do camponés,
separado do campo e dos meios de producdo, em individuo que precisou se
adaptar a disciplina imposta pela fabrica.®* Diante da incapacidade de governar,
regular e disciplinar os comportamentos da multiddo, os instrumentos de controle
urbano se restringem a vigilancia e a contengdo da massa de excluidos e
marginalizados.

Dessa forma, a prisdo se consolida como um dispositivo orientado a
produzir e reproduzir uma subjetividade operaria, onde deve-se simular na
penitenciaria uma nova categoria de individuos predispostos a obedecer e a
respeitar ritmos de trabalho e que acima de tudo, estejam em condigdes de
interiorizar a nova concepgao capitalista do tempo como medida do valor e do
espacgo como delimitacdo do ambiente de trabalho. Delimita-se os contornos de
uma politica econémica do corpo, por meio de uma tecnologia do controle
disciplinar que atua sobre o corpo como forma de governa-lo, enquanto produtor
da mais-valia.®®

Na passagem dos dois séculos, uma nova legislagao define o poder de
punir, enquanto fungéo geral da sociedade, que seria exercida de maneira igual
para todos os seus membros, onde cada um deles seria igualmente
representado, mas ao instituir a detencdo como a pena por exceléncia, esta
revela processos de dominacdo especificos de um tipo particular de poder,
através de uma justica que se declara como igual e um aparelho que se intitula
como auténomo, mas que na verdade é eivado de assimetrias nas suas formas
de disciplina, assim como foi o nascimento da pris&o.6¢

Torna-se imprescindivel considerar tanto a dimensio instrumental
quanto a simbdlica da instituicdo carceraria, posto que a primeira nos permite
iluminar as origens da penitenciaria e as fungdes econdmicas imediatas que ela
assumia, como foi o caso da produc¢ao de uma forca de trabalho disciplinada e
disponivel para o crescimento do capitalismo. Quanto a dimensao simbdlica, esta

permite justificar o motivo do sucesso historico e aparente do carcere, onde este

64 SANTOS, Juarez Cirino dos. As raizes do crime: um estudo sobre as estruturas e as
instituicdes da violéncia. Rio de Janeiro: Ed. Forense, 1984, p. 166.

® GIORGI, Alessandro de. A miséria governada através do sistema penal. Tradugdo Sérgio
Lamaréo. Rio de Janeiro: Editora Revan, 32 reimpresséao, outubro de 2017, p. 46-47.

® FOUCAULT. Michel. Vigiar e Punir: Histéria de violéncia nas prisdes. Tradugdo de Raquel
Ramalhete. 39 ed. Petrépolis: Editora Vozes, 2011, p. 217-218.
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representa a materializacdo de um modelo ideal de sociedade capitalista
industrial, consolidado por meio de construgdes e desconstrugdes de individuos
no interior da penitenciaria, tornando o pobre um criminoso, o criminoso em
prisioneiro e o prisioneiro em proletario.®’

O sistema penal conduz a marginalizacdo do delinquente, a partir dos
efeitos diretos e indiretos da condenacgéo. A marginalizagcédo se aprofunda ainda
mais durante o processo de cumprimento da pena. Torna-se uma utopia a busca
da reintegracao social do delinquente, quando na verdade a prisdo aumenta esse
abismo com a sociedade. O capitalismo orienta que exista um setor
marginalizado, incompativel coma légica da ressocializagdo. Sem a
transformacao da sociedade capitalista, ndo ha como encarar o problema da
reabilitagdo do delinquente. %8

Estudiosos do sistema carcerario tem apresentado frequentemente a
crueldade e a desumanizacao desse ambiente, cujas deficiéncias nao se limitam
apenas a alguns paises menos desenvolvidos. Algumas caracteristicas sao
comuns aos sistemas penitenciarios, tais como, maus-tratos verbais e fisicos,
superlotagédo, condi¢des deficientes ou auséncia de trabalho, deficiéncia ou
auséncia dos servicos meédicos e psiquiatricos, regime alimentar de ma
qualidade, elevado indice de consumo de drogas, abusos sexuais, ambiente
propicio a violéncia.

A visivel deficiéncia nas penitenciarias e a sua persistente tendéncia a
ser quotidiana, conduz ao pensamento de que a prisdo se encontra em uma crise
constante, cuja crise nao seria algo derivado da sua esséncia, mas como algo
que provém enquanto resultado da falta de atencdo da sociedade e dos
governantes, exigindo com isso, uma série de reformas que conduzam a pena
privativa de liberdade em um meio efetivo de reabilitacdo. As deficiéncias da
prisdo, as causas que originam sua crise podem ser avaliadas sob varios

aspectos, como pelas perturbagdes psicolégicas que produz, por problemas

7 GIORGI, Alessandro de. A miséria governada através do sistema penal. Tradugdo Sérgio
Lamaréo. Rio de Janeiro: Editora Revan, 3?2 reimpresséo, outubro de 2017, p. 47.
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sexuais, pelos efeitos negativos com relagdo a pessoa do condenado, dentre
outros aspectos.?

Desde os primeiros anos do século XIX, mesmo com a reforma da priséo,
esta surge tao ligada ao proprio funcionamento da sociedade, que colocou no
esquecimento todas as outras puni¢cées que os reformadores do século XVIII
haviam imaginado, como se estivesse sem alternativa e conduzida pelo proprio
movimento da historia. Em pouco mais de um século, o clima de obviedade se
transformou e nao despareceu. Todos os inconvenientes da prisdo sao
conhecidos e sabe-se que é perigosa e quase sempre inutil. Entretanto, ndo se
vislumbra o que poderia substitui-la, enquanto detestavel solugdo de que nao se
pode abrir mdo. Uma coisa é certa, a prisdo nao foi primeiro uma privacao de
liberdade a que em seguida se teria dado uma fungao de corregao. Ela foi desde
sempre uma espécie de detengao legal com o objetivo de corrigir, atuando como
uma empresa de modificagdo de individuos que a privacdo de liberdade
conduz.”®

Percebe-se que a pena de prisdo sempre esteve envolvida nas mais
variadas formas de violéncia, em razdo da sua seletividade, seja como
fomentadora dessa violéncia ou como resposta a ela, sendo essa violéncia
estrutural, criminal, repressora, dentre outras, mas que sem tem a mesma
origem, qual seja, a exclusdo social, combatida de maneira prioritaria pelo
sistema penal por meio da prisdo. Em um estado de permanente exclusao, a
maior parte da populagao traz como caracteristica um déficit entre o potencial
que esses individuos possuem e as possibilidades de concretizar as suas
aspiragoes, que se traduz em direitos inegociaveis e o desrespeito aos mesmos.
Esse déficit pode ser entendido como violéncia, posto que essa negacao das
aspiracoes dos individuos ocorre exatamente nas estruturas sociais onde impera
a desigualdade, cuja injustica acompanha o sistema, cuja marca é a

obstacularizagdo do acesso aos direitos humanos basicos.”"

8 BITENCOURT, Cesar Roberto. Faléncia da Pena de Prisdo: Causas e alternativas. Sao
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sistema penal capitalista. Rio de Janeiro: editora Revan, 2007, p.256-257.



53

A violéncia institucional do carcere é exatamente a violéncia intrinseca,
originaria e caracteristica do aparelho carcerario, de onde surgem todas as
outras formas de violéncia institucional do mesmo aparelho, sendo estas ultimas
modalidades derivadas, onde enquanto o carcere é o instrumento basico de uma
estratégia geral de violéncia social, as formas derivadas sdo subprodutos
internos dessa violéncia, constituindo taticas que permitem a realizagdo da
violéncia social inerente ao aparelho carcerario, como uma espécie de ideologia
de submiss3o aplicada contra as classes dominadas.”?

Essa violéncia institucional derivada abrange tanto os direitos
suprimidos com a pena de prisdo, mas que ndo deveriam ser afetados
juntamente a privacdo da liberdade, como também a privacdo sexual, a
supressao dos direitos politicos, a perda da identidade, as limitacdes e restricdes
de visitas, a auséncia de trabalho e a remuneracéo irriséria ou inexistente pelo
trabalho eventual, como também a violéncia pessoal, oriunda da opresséo dos
guardas, dos castigos desumanos, das agressdes de outros detentos, as
execugdes disfarcadas em tentativas de fugas e os exterminios coletivos em
caso de protestos ou motins de presos.”?

A disciplina exercida sobre o preso, por meio de um poder disciplinar,
tem como objetivo adestrar o detento, fabricando individuos, sendo esta uma
técnica especifica de um poder que toma os individuos, ao mesmo tempo, como
objetos e como instrumentos de seu exercicio. E um poder que atua de maneira
calculada e permanente. O seu sucesso se deve ao uso de instrumentos simples,
a hierarquia e a sang¢do normalizadora.”™

Quando as condicdes de trabalho diminuem, a criminalidade aumenta.
Nessa linha de raciocinio, o Brasil e as suas constantes crises econdémicas,
produzem o desemprego em massa, trazendo dentro desse contexto o
endurecimento das penas para os crimes patrimoniais, leis que ja surgem com
esse viés seletivo, como no caso de encarcerar pessoas que cometem crimes
contra o patriménio sem violéncia ou grave ameaca. Fica evidenciado que em

periodo de crise econbémica, com a escassez do emprego, a probabilidade é a

2SANTOS, Juarez Cirino dos. As raizes do crime: um estudo sobre as estruturas e as
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de que a criminalidade cresga e junto a ela, seja ampliado os indices de
encarceramento, onde o mercado passa a atuar como instrumento de controle,
enaltecendo o direito penal como uma solugdo das mazelas sociais.

A comunidade carceraria tem nas sociedades capitalistas atuais
caracteristicas constantes, o que conduziu a implantagdo de um modelo préprio,
cujas caracteristicas podem ser resumidas no fato de que os institutos de
detencgao produzem efeitos contrarios a reeducacéao e reinser¢gao do condenado,
sendo favoraveis a sua estabilidade no crime.

O carcere torna-se contrario ao moderno ideal educativo, ja que este
proporciona a individualidade, o auto respeito do individuo a partir do respeito
qgue a instituicdo tem para com ele. O fato do encarcerado passar por um ritual
no inicio da detencdo, sendo despojado dos simbolos exteriores da sua
autonomia, como o vestuario e objetos pessoais, sdo o oposto do modelo
desejado, pois enquanto a educacdo conduz ao sentimento de liberdade e de
espontaneidade do individuo, a vida no carcere, enquanto universo de disciplina,
tem um carater repressivo e uniformizador.”®

A partir de exames clinicos realizados por meio dos classicos testes de
personalidade, demonstram-se os efeitos negativos do carcere sobre o
psicolégico dos condenados e a ligagéo entre desses efeitos com a duragao da
pena. A conclusédo a que se chega é a de que a possibilidade de transformagéao
de um delinquente antissocial violento em um individuo mais sociavel, a partir de
uma pena de longa duragdo, é quase impossivel. Outro ponto que chama
atencao da literatura no tocante ao processo de socializagao do preso, € que se
trata de um processo negativo, onde nenhuma técnica psicoterapéutica e
pedagdgica é capaz de equilibrar os seus efeitos. 7/

Na realidade observada, a prisdo conduz a varios problemas,
especialmente quanto ao seu fator crimindégeno, ndo trazendo quase nenhum
beneficio ao apenado, conduzindo a diversos vicios e a sua degradacgao
humana. Os fatores que conduzem o carcere a um carater criminégeno sao

incialmente, de ordem material, dadas as denuncias sobre as deficiéncias de
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alojamentos e de alimentacgdo, que facilitam especialmente o desenvolvimento
da tuberculose, enquanto doenga preponderante nas prisdes. Além disso, as
mas condigdes de higiene, a falta de circulagcéo de ar, a umidade e os odores,
contribuem igualmente para diversos danos a satde do preso.’®

A privacdo da liberdade de um individuo ndo € algo que pode ser
banalizado. O fato de ndo mais poder ir e vir livremente ou de nao poder
encontrar alguém que deseja ja € um mal bastante significativo, e isso é a prisao.
Apesar de falacia de se dizer que os castigos corporais foram abolidos, isso ndo
€ verdade, posto que na prisdo os corpos sao degradados, mediante a privagao
do ar, de sol, de luz, de espaco, o confinamento entre quatro paredes, o passeio
entre grades, a promiscuidade com companheiros ndo desejados, condigdes
sanitarias humilhantes, o odor, a cor da prisédo, as refeicbes sempre frias, que
sempre ocasionam problemas dentarios e digestivos nos presos, sendo todas
essas provagoes que afrontam o corpo lentamente.”®

Esses males acarretam outros, atingindo o preso em todos os niveis da
sua vida, desde a sua renda, do emprego, ocasionando a impossibilidade de
manter a sua familia, além de ser separado desta. O condenado passa a viver
em um mundo alienante e com relagbes deformadas, onde a prisao representa
muito mais do que a privagao de liberdade. A prisdo gera além da retirada do
individuo da sua atividade normal e de afeto, o seu ingresso em um ambiente
artificial e negativo. As ciéncias humanas repassam uma ideia da extensao
desse mal, onde as regras de vida na prisdo proporcionam relagcdes de
passividade e agressividade e de dependéncia e dominagao, retirando o espacgo
para o dialogo. A opressdao que domina o ambiente faz desaparecer a
autoestima, faz desaprender o processo de comunicagcdo com o outro,
impossibilita a construgcao de atitudes e comportamentos socialmente aceitaveis
para quando chegar o dia da saida do detento. O que ocorre na prisédo € a

despersonalizagdo e dessocializagdo do individuo.8°

7 BITENCOURT, Cesar Roberto. Faléncia da Pena de Prisdo: Causas e alternativas. Sao
Paulo: Saraiva, 2012, p. 165-166.

7 HULSMAN, Louk; CELIS de, Jacqueline Bernat. Penas Perdidas: O sistema penal em
quest&o. Gustavo Noronha de Avila; Marcus Alan Gomes (Orgs.). Tradugdo de Maria Lucia
Karam. 3 ed., 2 reimp. Belo Horizonte, S&o Paulo: D’Placido, 2020, p. 77-78.

80 ]dem. lbidem, p. 78-79.
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Mesmo nas prisées mais modernas, dotadas de uma melhor estrutura
material, os danos fisico-psiquicos séo visiveis, ja que muitas vezes nao ha uma
distribuicdo adequada do tempo dedicado ao 6cio, ao trabalho, ao lazer e a
atividade fisica. Mas um outro problema grave da prisdo € que a sua propria
natureza conduz a dissimulagédo e a mentira, originando delitos que ocorrem
dentro das proprias penitenciarias, praticados com astucia e artimanhas, como
furtos, jogos, estelionatos, trafico de drogas, dentre outros. O aprendizado no
mundo do crime e as associag¢des criminosas sao realidades do carcere. A
segregacao a que fica condicionada uma pessoa do seu meio social conduz a
uma desadaptacao tdo profunda que se torna dificil a sua reinsercdo social,
principalmente quando as penas ultrapassam dois anos. &'

O processo de socializagao do preso no carcere pode ser analisado sob
dois aspectos, sendo o primeiro o da desadaptacado as condicbes necessarias
para a vida em liberdade, a diminui¢do do senso de realidade e a formacgao de
uma imagem iluséria do mundo externo, o distanciamento progressivo dos
valores e dos modelos de comportamento sociais. Outro aspecto € o da
aculturacdo ou prisionalizagdo, a partir da incorporagdo de valores
caracteristicos da subcultura carceraria, que é inverso as possibilidades do
apenando ser reinserido na sociedade.

Este ultimo efeito da prisdo tem conduzido a dois processos especificos,
sendo eles, o da “educagao para ser criminoso” e o “da educagao para ser um
bom preso”. No primeiro processo, € preponderante o fato de que a hierarquia e
a organizagao informal da comunidade carceraria € formada por uma minoria de
criminosos, que possuem uma caracteristica de serem antissociais, onde em
razado da posicdo que ocupam, passam a servir de modelo para os demais
detentos. Ja no tocante a educacao para ser considerado um “bom preso”, esta
também ocorre no mesmo ambiente, a partir da ascensdo que surge em
decorréncia da aceitagcdo das regras institucionais, com a interiorizagcdo de
modelos exteriores de comportamento e de conformacao, que mantém a propria

instituicdo, sendo este o seu maior objetivo, onde a relagdo do preso com os

81 BITENCOURT, Cesar Roberto. Faléncia da Pena de Prisdao: Causas e alternativas. Séo
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82 BARATTA, Alessandro. Criminologia critica e critica do Direito Penal. Tradugao e prefacio
de Juarez Cirino dos Santos. Rio de Janeiro: Editora Revan, 62 ed., 2011, p. 184-185.
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representantes dos oOrgaos institucionais € caracterizada pela hostilidade,
desconfiancga e pela submissdo ndo consentida.?®

No entanto, ndo é tado simples assim trazer de maneira precisa as
caracteristicas do sistema social e da subcultura da prisdo. Isso porque o0 mundo
dos reclusos € um mundo confuso, ndo sendo prudente afirmar que possua uma
estrutura social bem definida, ja que carece de valores e objetivos claros e
consolidados. As relagdes entres os presos e entre estes e os funcionarios &
geralmente uma relacao conflitiva. As dificuldades de caracterizar a natureza do
sistema social do carcere decorre geralmente de dois fatores basicos, como das
dificuldades metodolégicas para a realizagdo de um estudo sobre o sistema
social que o recluso enfrenta, dada a dificuldade do pesquisador penetrar no
mundo interior das instituicdes e pela insuficiéncia de estudos que permitam o
estabelecimento de conceitos definidos sobre a estrutura social da prisdo.8

A caracteristica marcante do carcere € impor a manutencdo e a
submissao de um grupo de pessoas a um regime de controle total, o que se
traduz na vigilancia constante, na concentracédo de poder nas maos de uns
poucos, no abismo entre os que mandam e os que obedecem, como em uma
espécie de regime totalitario. Aqueles que ocupam aquele espaco fisico, como
0s presos, guardas, terapeutas, pessoal da dire¢ao, vé-se comprimidos em uma
area reduzida, obrigados a viver em uma intimidade estreita, ndo sendo a solidao
o grande problema e sim, a vida em massa.®

Dentro do processo conhecido como prisionizagédo (expressao de
Donald Clemmer datada de 1940) , transforma-se o detento em uma figura
anbnima de um grupo subordinado, obrigando-o a trajar as roupas que sao
caracteristicas desses grupos, € interrogado e admoestado; percebe-se que
todos os responsaveis pela sua custddia sdo poderosos; acostuma-se a comer
de maneira apressada e a conseguir alimentos por meio de alguns truques,

adquire novos habitos sexuais; desconfia de todos; olha com rancor para

8 BARATTA, Alessandro. Criminologia critica e critica do Direito Penal. Tradugdo e prefacio
de Juarez Cirino dos Santos. Rio de Janeiro: Editora Revan, 62 ed., 2011, p. 185-186.
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8 THOMPSON, Augusto. Quem sao os criminosos. Rio de Janeiro: Ed. Lumen Juris, 1998, p.
102.
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guardas e companheiros; assimila o ensinamento que o ambiente lhes quer
transmitir.86

O aumento da seguranga e disciplina requer um controle ilimitado sobre
o recluso, retirando totalmente a sua autonomia. A ele ndo sera possivel fazer
escolhas, as quais as ordens nao tém justificativa nem explicagao, cabendo ao
preso apenas cumpri-las, sem direito de analise ou qualquer tipo de julgamento,
independentemente de serem corretas ou razoaveis. Trata-se de uma
obediéncia cega, que conduz a condutas automaticas, retirando a autonomia do
individuo, e isso o torna um bom preso. &

Ao mesmo tempo que ocorre a adaptagdo ao carcere, ocorre a
desadaptacdo ao mundo exterior, 0 que faz com que muitos egressos retornem
ao estabelecimento prisional, pois se transformam em uma clientela desta
instituicdo fechada. A incapacidade de regeneracdo da prisdo decorre de
condicdes que estao implicitas nela propria. Mesmo aqueles mais otimistas que
defendem o sistema prisional chegam ao consenso de que para se chegar a uma
mudanca no atual tratamento penitenciario, seria necessario primeiramente,
resolver o problema da superlotagdo carceraria, mesmo parecendo hoje um
problema quase que sem solugdo.88

O carcere transforma o interno em um ser passivo, onde todas as suas
necessidades passam a depender da Instituicdo e em se tornando passivos,
receberao as suas recompensas. No geral, o sistema n&o admite que o interno
tenha iniciativas, apenas adesdes as regras determinadas. Sao produzidas no
preso uma série de degradagdes e humilhagdes. A distancia produzida entre o
preso e a sociedade exterior representa a primeira mutilagdo, afastando-o da
funcdo que nela cumpria. Na sequéncia, o apenado é submetido aos
procedimentos de admissao, onde € manuseado, classificado e moldado, o que
conduz a coisificagdo da pessoa, conduzindo a uma despersonalizagao e a

depreciagdo da auto estima do preso.8?

8 THOMPSON, Augusto. Quem s@o os criminosos. Rio de Janeiro: Ed. Lumen Juris, 1998, p.
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Outras consequéncias do carcere sdo as graves violagbes a
personalidade e a anulacdo da intimidade do individuo, o que acontece durante
o processo de admissao, onde todos os dados da sua vida, bem como a conduta
no passado, especialmente os seus aspectos mais negativos sdo colocados a
disposicdo da administracdo penitenciaria. Outro fator que retira o direito de
intimidade é o fato do preso nunca esta sé, tendo sempre que se manter na
companhia das pessoas com as quais ndo tem nenhum tipo de afinidade, cuja
situacdo se estende até aos locais reservados a satisfacdo das suas
necessidades fisiologicas, em dormitorios coletivos e latrinas abertas.®°

Os apenados que passam muito tempo na prisdo, geralmente
desenvolvem transtornos psiquicos graves, onde por varios motivos, podem
desenvolver um quadro depressivo de indiferenca, inibicdo, desinteresse, perda
de memodria, perda de apetite, bem como a ideia de suicidio, que é relativamente
frequente entre os condenados a longas penas, sendo este um bom indicador
sobre os graves prejuizos psiquicos que a prisdo ocasiona e coloca em duvida a
possibilidade de algum efeito ressocializador, ja que a sua principal caracteristica
€ a segregacéo total do preso.®’

O fato de mencionar-se sobre os transtornos psiquicos produzidos pela
prisdo, conduz imediatamente a desumanidade do regime prisional. A auséncia
de relagdes humanas, a auséncia ou insuficiéncia do trabalho, o trato frio e
impessoal dos funcionarios, contribuem para que a prisdo seja considerada
como um isolamento cronico e odioso. As prisdbes de seguranga maxima que
adotam o regime fechado, geram graves perturbagdes psiquicas aos reclusos
gque nao conseguem se adaptar ao total isolamento, o que acontece com
praticamente todos os presos, seja em maior ou em menor grau. Tais transtornos
sao inevitaveis e se a prisdo produz essas perturbacgdes, torna-se paradoxal falar
em reabilitagdo do delinquente em um ambiente traumatico como o carcere, o
que evidencia a faléncia da prisdo.%?

A entrada e a saida da prisdo trazem enormes prejuizos para o cidadéao,

pois € visivel a existéncia de um preconceito no mercado de trabalho para os

% BITENCOURT, Cesar Roberto. Faléncia da Pena de Prisdo: Causas e alternativas. Sao
Paulo: Saraiva, 2012, p. 174.

9 ldem. Ibidem, p. 200.

9 |dem. Ibidem, p. 201-202.
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egressos do sistema penitenciario, faltando politicas publicas para inserir ou
reinserir esse individuo no mercado de trabalho. Esse fato conduz a que o ex-
detento retorne ao status anterior, cujo resultado em regra € a reincidéncia, dada
a total auséncia de oportunidades e a exclusao da vida social. A mesma
sociedade que cobra desse individuo a sua nao reincidéncia no crime, é a
mesma sociedade que exclui, 0 que gera uma enorme incoeréncia.

O retorno do apenado a sociedade apds o cumprimento da sua pena,
merece total atencio das autoridades publicas, vez que em uma sociedade como
a brasileira, onde o desemprego é uma constante para os cidadados que nao se
envolveram com o crime, as perspectivas de reinsercado dos ex-detentos com
todo o estigma que carregam, tornam quase nulas as suas chances de ingresso
ou reingresso no trabalho formal, o que conduz inevitavelmente a reincidéncia
no mundo do crime.

A estratificacdo carceraria é organizada em torno de um subsistema
social que é contrario ao modo de vida, o poder os valores da sociedade. A
sociedade carceraria demonstra que a prisdo ndo contribui para a
ressocializagao do preso. Embora admitindo que os efeitos negativos que a
experiéncia prisional produz ndo sejam determinantes para que o preso continue
a delinquir, € bem claro que o tempo que este permanece na prisao nao produzira
nenhum efeito ressocializador. 3

Com relagdo as elevadas taxas de reincidéncia, estas podem néo
somente indicar a ineficiéncia da prisdo como também refletir as mudancgas dos
valores produzidos pela sociedade e na sua estrutura econémica. Pode ser um
erro o de considerar que as altas taxas de reincidéncia demonstram o fracasso
total da prisdo e com isso a conducao da extingdo da mesma. Sem duvidas, a
natureza do tratamento penal tem um papel fundamental na persisténcia dos
niveis de reincidéncia, mas com certeza ndo é o unico e nem é o fator mais
importante, cuja responsabilidade precisa ser atribuida ao sistema penal de um

maneira geral, agregado as situagdes sociais de injustica, agravadas quando

3 BITENCOURT, Cesar Roberto. Faléncia da Pena de Prisdao: Causas e alternativas. Sdo
Paulo: Saraiva, 2012, p. 183.
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marcadas por acdes antidemocraticas e também por questbes pessoais do
detento, como € o caso da periculosidade, por exemplo.®*

A relacao entre o carcere e a sociedade é bastante contraditéria, sendo
sempre uma relagao entre quem exclui e quem é excluido, o que faz desmoronar
toda técnica de reinsergao daquele que estava detido, que se choca contra essa
relacdo de exclusdao feita pela sociedade. O carcere reflete nas suas
caracteristicas negativas, a sociedade. Uma sociedade capitalista que reflete
nas suas relagdes 0 egoismo e a violéncia, onde os individuos mais vulneraveis
sao forcados a executar papéis de submisséo e de exploragdo.®®

Esse tipo de violéncia ndo se resume apenas a negacgao de direitos
fundamentais e nem tado somente a uma estrutura social injusta, mas também se
concretiza na resposta oficial do sistema penal as consequéncias advindas
dessa situacao, esbarrando frontalmente os principios contidos na Constituicdo
Federal, que exalta a dignidade da pessoa humana, que ao invés de assegurar
esses direitos, passa a atuar como violador dos mesmos. E, nesse contexto,
surge um outro gravame, em que a sociedade passa a apoiar as agoes violentas
oficiais e as nao oficiais, como a forma de se combater a criminalidade. De um
modo geral, existe um apoio macigo e incisivo aos movimentos de lei e ordem,
onde se defende um maior rigor punitivo, através da ampliagéo dos tipos penais
e a majoragao das penas privativas de liberdade e a redugéo de direitos durante
a execugéao da pena.®

A situagao acima exposta gera um circulo vicioso, no qual o exercicio da
violéncia institucional, patrocinada pelo sistema penal e que tem por fim
mascarado a manuteng¢ao da violéncia estrutural e a repressao das pessoas e
movimentos que lutam a favor da reducdo das violéncias, produz indices
violentos maiores, que sio, por sua vez, combatidos pelo sistema penal,
contando cada vez mais com a participacdo da sociedade. Esbarra-se em um
ponto no qual o préprio poder gera violéncia a fim de combaté-la com mais

violéncia e assim legitimar os seus atos arbitrarios, permitindo a sua propria
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manutencdo. Desse modo, as classes que se encontram no poder fomentam a
violéncia para controlar o caos social que elas préprias criaram.®’

Uma discussdo sobre a violéncia produzida na prisdo deve ser
observada a partir de uma compreensao de que essa violéncia tem as suas
causas originadas no sistema e na sociedade como um todo, onde a vida em
sociedade gera uma violéncia cotidiana que ultrapassa os limites toleraveis. A
agressividade humana, surgida muitas vezes como forma de sobrevivéncia,
encontra na sociedade atual uma perigosa orientagdo destrutiva. Aquele que
entra na prisdo, traz consigo a deformagdo que a sociedade produz na
agressividade humana. Nao se pode ignorar que as frustragbes ocorridas no
carcere geram violéncia, mas também nao se pode ignorar que esses internos
se encontram eivados de fatores anteriores ao carcere, como as violéncias
sofridas no ambiente familiar e social.®

Na contramé&o, contraria a reintegragdo social do apenado, caminha a
politica criminal, balizada no paradigma da seguran¢a do cidadao, colocando
como ponto central da pena o seu carater aflitivo, ja rechagado durante a maior
parte do século XX, posto contrariar frontalmente as perspectivas ideais de um
sistema penal moderno. Sao utilizados cada vez mais como argumentos o0s
sentimentos das vitimas e de seus familiares, ou ainda da propria sociedade, que
cada mais amedrontada com o fenébmeno da criminalidade, passa a apoiar uma
maior rigidez nas leis penais. A pena deixa de levar em consideragao a
possibilidade de reabilitagao do delinquente, trazendo um maior valorizagao do
seu carater aflitivo, o que tem sido demonstrado nos ultimos anos através do
aumento do tempo de prisdo para alguns crimes, da restrigdo as regras de
progressao de regime, da criacdo do Regime Disciplinar Diferenciado, dentre
outras medidas constantes nas legislagdes penais e processuais penais.®®

Antes de falar-se em educacido e reinsercdo do preso, torna-se
imprescindivel fazer uma analise dos valores e modelos de comportamentos

sociais em que se pretende reinserir o preso. Esse exame conduz a conclusao
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de que a verdadeira reeducagao deveria ter inicio na sociedade, antes mesmo
do condenado, para que somente assim seja atingida a raiz da exclusao, pois ao
contrario, legitima-se a suspeita de que a real fungdo desta modificacdo dos
excluidos seja a de aperfeigoar e tornar pacifica a exclusao, radicando a relagao
de exclusdo na ideologia dominante.’®

A sociedade enxerga 0 egresso como um mero preso extramuros. O
Estado edita leis, mas n&o fornece condi¢gdes para que o0 preso cumpra a sua
pena ou que, depois de cumprir a sua pena, este retorne ao convivio social,
empoderado para seguir. A realidade € a de que, uma vez condenado, para
sempre condenado. Nio interessa o crime, a pena, o sofrimento, o que sempre
vai interessar € o crime. Dessa maneira, 0 egresso € um mero ser banido da
sociedade, que é de alguma forma é obrigada a atura-lo e manté-lo.'0’

Aqueles que sdo considerados seres normais, sociaveis e honestos,
procuram criar condigdes que dificultem a reintegragao do ex-detento ao mundo
que a propria lei Ihes proporciona. A privagado da liberdade foi um recurso
elaborado para condenar de maneira perpétua aqueles que cairam no meio do
caminho. Falta uma ac&o concreta dos poderes constituidos para que a
sociedade possa receber o egresso e virar a pagina do passado, cuja pena ja foi
cumprida. 102

A ressocializagao € uma meta do Estado e nao do preso, o que conduz
ao inevitavel conflito entre o desejo do Estado em alterar a personalidade do
individuo e a sua falta de interesse em alterar o seu comportamento ja
consolidado no seu meio social. Passa a ser enganosa a expectativa que o
Estado tem de transformacdo do comportamento do preso, pois a aparente
aceitagao da vida carceraria com obediéncia as normas impostas, nao significa
que este tenha sofrido qualquer transformacédo em seu comportamento e que
esteja ressocializado, ja que se encontra sob coergao e vigilancia, sendo a sua

atitude de obediéncia, uma consequéncia logica da prisdo, que simula uma
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situagdo de assegurar os direitos individuais enquanto aguarda a sua
liberdade. 03

Na verdade, conforme ja foi inicialmente mencionado, a acédo para
transformar criminoso em nado-criminoso recebe varios nomes, como
recuperagao, ressocializagdo, cura, educagao, reeducacao, reabilitagao,
regeneracgao, dentre outras, o que parece demonstrar que ndo se sabe ao certo
qual o verdadeiro objetivo a ser alcangado.

De qualquer maneira, o principal alvo a ser atingido pela pena de priséo
€ o tratamento penitenciario, ndo sendo esse o unico objetivo. Existem outros
objetivos mais cobrados inclusive, como a punic¢éao retributiva pelo mal causado
pelo crime, a prevengao da pratica de novas infragdes por meio da intimidagao e
a separacao do individuo com relagcado a parcela social livre. Outros objetivos
concomitantes sdo almejados no tocante ao carcere, como impedir que o detento
fuja e obriga-lo a viver em um regime rigoroso intramuros, o que se traduz
socialmente como seguranga e disciplina, sendo estes os principais objetivos
cobrados pela sociedade com relagéo a prisdo.'%*

O fato de ocorrer a reincidéncia conduz a uma constatagao inicial de que
a Instituicao falhou no objetivo da reintegragéo do ex-detento, no qual, mesmo
submetido ao tratamento por varios anos, o individuo ainda continua tao
criminoso quanto antes, embora como ja comentado anteriormente, a
reincidéncia pode ser oriunda de varios outros fatores, inclusive pessoais. O fato
da reincidéncia ser uma constante e praticamente a regra geral nédo conduz a
sociedade a nenhum tipo de manifestagdo mais ostensiva, ao contrario, o
fracasso da prisao € visto como algo normal e corriqueiro.

Diferentemente acontece quando ocorre motins e fugas de presos. Estes
fatos chamam a atencao tanto da midia quanto da populagdo, que claramente
se manifesta com uma certa indignacéo, cujos episodios sdo apurados na busca
de responsaveis e com a consequente aplicacédo de punic¢des, tanto para o setor
administrativo, como também para os presos. Isso € apresentado para a

sociedade como um fracasso do sistema, ja que esse para a maioria é 0 seu
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maior objetivo, manter o delinquente encarcerado. Disso decorre que a
administragao penitenciaria busca sanar tal problema, aumentando a rigidez da
disciplina e vigilancia sobre os presos, o que implica ainda mais na diminuicao
do autodiscernimento e iniciativas, o que vai de encontro a politica da
reintegracao desse individuo.

A funcgao do Direito Penal em um Estado Democratico de Direito deve
ser a reducao e a contencdo do poder punitivo dentro dos limites menos
irracionais possiveis. Quando o direito penal ndo consegue atingir esse objetivo,
tera entdo fracassado juntamente ao Estado de Direito e, nessa 6tica, o Direito
Penal € um instrumento indispensavel do Direito Constitucional que rege um
Estado Democratico, encontrando-se sempre em um campo de tensao dialética
com o Estado de policia.'%®

O que seria o Estado de Direito ideal, € o que deve orientar o Direito
Penal, devendo sempre este ultimo, caminhar no sentido do que é idealizado em
um Estado de Direito, pois quando deixa de seguir esse rumo, o Estado de policia
ganha espacgos cada vez maiores, sendo este um movimento que sempre foi
marcado por avangos e retrocessos. Na medida em que o Direito Penal, atraveés
da sua doutrina, enquanto poder juridico programador de limitagao do Estado de
policia ndo cumpre essa fungdo, permitindo que algumas pessoas sejam
tratadas como “inimigos”, ocorre nesse ponto a renuncia ao Principio do Estado
Democratico de Direito e como consequéncia, a abertura de espagos para o
avancgo do poder punitivo do Estado sobre todos os cidadaos através do Estado
de policia.1%®

Desse modo, a criminalizagdo de condutas e a criagdo de novos tipos
penais tem gerando um aumento de incidéncia do Direito Penal, onde a retirada
de garantias processuais penais demonstra a ineficacia do Direito, enquanto
instrumento utilizado para impor um controle a sociedade, deixando de ser a
ultima ratio na proteg¢ao dos bens juridicos mais relevantes. Percebe-se que essa
desorganizagdo do Estado tem conduzido a situagdes que estdo em total

desacordo com um verdadeiro Estado Democratico de Direito, gerando um

105 ZAFFARONI, Eugenio Raul. O inimigo no Direito Penal. Tradugdo de Sérgio Lamarao. Rio
de Janeiro: editora Revan, 2007, 3% ed. Dezembro de 2011, 62 reimpresséao, setembro de 2019,
p. 172.
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modelo de Direito Penal maximo, sendo papel dos operadores do Direito,
adequar a leitura das legislagcdes infraconstitucionais aos ditames da Carta
Magna de 1988.

Dessa maneira, uma das questdes mais relevantes a ser buscada pelo
Brasil € a questao da efetivagao do Principio da Igualdade na realidade social do
pais, por meio de politicas publicas de cunho social, que se traduzam em
condigbes minimas para que se possa gozar de uma vida digna. A construgéo
de uma sociedade baseada na igualdade € um dos fundamentos do Estado
Democratico, no qual a intervengao do Direito Penal deve se dar minimamente,
posto que, uma vez resolvidas as causas da criminalidade, a atuacéo penal
apenas se faria necessaria em situacdes extremas, ao contrario do que tem
acontecido desde sempre.

No caso do Brasil, aonde a igualdade de aplicagéo da lei, a cidadania e
varios outros direitos ndo séo efetivados, com uma séria afronta a dignidade da
pessoa humana, resta propicio o espago para a repressdao daqueles
considerados como nao cidadaos, onde o Direito Penal passa a servir a este fim,
através de uma violéncia institucionalizada, dada a auséncia de politicas publicas
de carater social.

Esse fato se concretiza com o aumento do numero de miseraveis, o
crescimento do trafico de drogas, o aumento da criminalidade, especialmente os
crimes contra o patriménio, que passa a receber um tratamento por meio de
politicas de repressao penal mais severas, contando com o apoio dos veiculos
de comunicagao, que diariamente exploram situagdes criminosas em troca de
audiéncia em programas sensacionalistas.

O Estado passa a privilegiar politicas de repressao como forma de sanar
problemas que sao na verdade estruturais, ndo existindo politicas voltadas ao
alcance da cidadania em seu sentido mais amplo pela maior parte da populagao;
faltam reformas sociais, distribuicdo mais igualitaria de renda. Ao contrario, ao
invés de buscar sanar os grandes problemas, passa a apontar para os individuos
excluidos, fazendo que a maior parte da populagao acredite que toda violéncia
estrutural a que a grande massa da populagdo € submetida € uma escolha
individual, com fundamento no livre arbitrio, conduzindo a ideia de que todos os
males sociais surgem de escolhas individuais e que todos possuem as mesmas

chances de progredir na vida.



67

As expressdes violéncia e criminalidade passam a ser tratadas como
sinbnimas, deturpando os conceitos, posto que a violéncia € bem mais
abrangente do que a criminalidade. E € nesse ambiente que se dar um cheque
em branco para que o Estado possa agir em nome da sociedade da maneira
mais repressiva e violenta possivel. A partir de entdo, sociedade passa a
legitimar acbes que desestruturam os fundamentos da democracia,
principalmente o exercicio da cidadania, uma vez que aqueles que sao
apontados como os causadores da violéncia como criminosos, sao considerados
como nao-cidadaos e portanto, ndo devem ter direitos, nem de serem ouvidos e
nem de participagdo, devem ser excluidos do meio social e quando possivel,

jogados dentro das penitenciarias.

2.3 A NECESSARIA DEMOCRATIZACAO DO PROCESSO PENAL COMO
ESPACO DE MANIFESTACAO DA CIDADANIA

Partindo inicialmente para uma analise da tridimensionalidade do
processo, tém-se que este surge a partir de um conflito social, sendo a finalidade
do processo na sua dimens&do procedimental, exatamente a resolugdo do
conflito. Em uma dimenséo instrumental, coloca-se o procedimento em um plano
secundario, posto que o processo vai se desenvolver a partir de uma realidade
palpavel e ndo em uma realidade idealizada pelo legislador. O processo,
enquanto meio de realizac&o da jurisdigao, passa a ser visto como instrumento
da paz social. Substitui-se a ideia de um processo que ndo mais se limita ao
modo de fazer e sim, em fazer o qué? Nesta linha de raciocinio, o processo busca
os fins sociais, a pacificagao social, exigindo uma reducao dos formalismos que
regem as técnicas processuais. '’

A dimensao instrumental se desenvolve atrelada aos escopos da
jurisdicao e da instrumentalidade, demonstrando a fungao social e politica da
atividade jurisdicional, onde o escopo social traz como fun¢des do processo, a
pacificagdo social por meio da justica e da educagao na formagao do cidadao.
Dentro da perspectiva politica, o processo se manifesta como o poder do Estado,

consolidando a liberdade dos cidadaos nas atividades politicas. Ja em uma

107 PAULA, Jonatas Luiz Moreira de. A jurisdicdo como elemento de inclusao social. Sdo
Paulo: Editora Manole, 1 ed. 2002, p. 47-48.
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perspectiva juridica, o processo traduz-se como fendmeno de utilizagdo da
jurisdicdo na possibilidade de transformagdes sociais. 1%

Ainda no tocante a analise da tridimensionalidade do processo, tém-se
uma terceira dimensao, qual seja, a dimensdo axio-politica, que traz como
finalidade a concretizacao dos fins prescritos no art. 3° da Constituicao Federal,
acrescentando um incremento a pacificagado social por meio da realizagao da
justica social, como forma de concretizagdo verdadeira da democracia. A
dimensao axio-politica do processo se traduz como elemento teleoldgico dos fins
do Estado, enquanto referencial de conduta e como suporte de legitimidade de
sua atuagao, sendo axioldégica em razdo da busca pela justica social e politica
porque € uma forma de manifestagcido da democracia.'®®

E atribuicdo da jurisdicdo por meio do processo, buscar uma solugdo as
relagdes juridicas que de maneira espontanea nao tiveram solugédo, impondo
uma sangéo juridica em razao do dever descumprido, como meio de atendimento
dos interesses daquele que teve o seu direito de alguma maneira violado. Ao juiz
nao cumpre mais o papel de inércia ou de mero aplicador da lei. Diante da
perspectiva axio-politica, ndo se amolda ao Judiciario apenas presidir o
processo, devendo ser também um agente de transformacgdes sociais. Nessa
premissa, o processo coloca-se como paradigma da democracia, posto aliar-se
a jurisdigdo como instrumento de efetivagao de direitos subjetivos. O art. 3° da
Carta Magna elenca dentre os seus objetivos a serem alcancados a jurisdigao
como instrumento teleoldgico do processo.'"°

As atividades dos membros dos Poderes Executivo e Legislativo se
legitimam a medida que os eleitores aderem as suas propostas durante o
processo eleitoral, torna-se imperioso que o magistrado também legitime de
alguma maneira, as suas acgbes frente aos jurisdicionados. No exercicio da
magistratura, as suas agdes estdo elencadas com o compromisso de aplicar a
lei julgando a lide de maneira fundamentada, sendo algo incompleto, posto que

nao explica e torna legitimo os fins da atividade jurisdicional.’!

108 DINAMARCO, Candido Rangel. A instrumentalidade do processo. 42 ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 1994.

109 PAULA, Jonatas Luiz Moreira de. A jurisdigado como elemento de inclusao social. Sdo
Paulo: Editora Manole, 1 ed. 2002, p. 48.

110 |dem. Ibidem, p. 49.

111 1dem. Ibidem, p. 54-55.
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Tanto o processo civil como o processo penal podem se assemelhar a
um drama, desenvolvidos por meio de uma sucessao de atos realizados por
varias pessoas em forma de dialogo, distinguindo-se em diversas passagens,
mas que se encontram na sentenca. Muito frequentemente o processo tem na
sua substancia humana uma dramatizagao, tristeza, revelados pelo interesse
com que o publico se apaixona por determinados debates penais. O juiz € aquele
personagem que no processo assiste mudo e impenetravel a todo o
desenvolvimento do drama, mas ao final a palavra resolutiva é a sua."?

A transformacao da politica em direito € criada, nao pelo legislador de
forma antecipada, mas pelo juiz no caso concreto, € a criagao judiciaria do
direito. A sentenca deriva de um sentimento, nao é uma obra do intelecto ou da
ciéncia, mas uma criagao pratica, alimentada pela experiéncia social, que conduz
o0 julgador a procurar uma satisfagéo a experiéncia. Ao buscar as solugdes para
0 caso concreto, o0 juiz se deixa guiar por certas premissas de ordem geral, cujas
premissas sao percebidas como aquisigdes preexistentes da sociedade a qual
pertence, encontrando-as dentro de si, registradas na sua consciéncia, sendo
esta a justica do caso concreto, onde o juiz deve ser um fiel intérprete da
sociedade em que vive, aderindo as concretas circunstancias reais, sem deixar
margens e intersticios.'3

O juizem um ordenamento juridico democratico, ndo pode simplesmente
se limitar a transcrever leis. Deve acima de tudo atuar dentro de uma perspectiva
humanistica, voltada para o objetivo maior de prestar a justica. Obviamente que
nao pode o juiz abandonar o uso das leis nas suas decisdes, nao podendo fugir
aos limites que elas Ihe impdéem, mas devera aplica-las, ndo como uma
imposicdo determinada pelo legislador, mas buscando razbes na sua
consciéncia, aplicando-as dentro de uma linha que proporcione a verdadeira
justica, proporcionando a participagdo dos envolvidos em um ambiente
democratico e inclusivo.

As partes sao pessoas, sujeitos de direitos e deveres, estando perante
0 juiz, ndo como suditos, como se fossem objetos de supremacia e que devem

obedecer de maneira passiva, mas como cidadaos livres e ativos, que nao

112 CALAMANDREI, Piero. Processo e Democracia. Tradugdo de Mauro Fonseca Andrade. 22
ed. Porto Alegre: Editora Livraria do Advogado, 2018, p. 37-38.
113 |dem. Ibidem, p. 42.
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devem apenas deveres a adimplir, mas também direitos que devem ser
respeitados. Quanto ao juiz, este € um servidor publico com deveres e
responsabilidades diante das partes, as quais tém direito de livre manifestacao
das suas razdes e de se fazer escutar com atencdo. No moderno Estado de
Direito, o cidadédo nao é um sudito abandonado a mercé do principe, mas € sim
um sujeito autbnomo com direitos e deveres assegurados pela lei frente as
autoridades. Quanto mais o ordenamento constitucional avanga rumo a
democracia, mais os direitos e deveres do cidaddo frente ao Estado estdo
definidos e racionalizados.''4

Os interesses do Estado e os interesses sociais se enfrentam por meio
da oposicao dos Principios da Objetividade Ideoldgica do Direito e da Polaridade
Axioldgica do Direito, no qual, no primeiro, enfatiza-se o ser juridico por meio de
uma criagao ideolégica comprometida com o status de dominagéo e manutencao
de privilégios e interesses superiores do Estado. Quanto ao Principio da
Polaridade Axioldgica do Direito, este enfatiza que o direito pode ser conduzido
tanto para o bem quanto para o mal e que esse caminho fica a depender do grau
de alienacéo da sociedade regida por tal direito. Acredita-se que os interesses
sociais se desenvolvem neste meio e busca-se através da sua efetivacao, a
justica social e a reversao da alienagéo social. '1°

Na medida em que a jurisdi¢do concretiza os fins a que se destina, essa
se legitima, sendo o art. 3° da Constituicao Federal, o referencial legitimador da
atividade jurisdicional, exigindo uma série de politicas publicas, através de a¢des
governamentais, leis infraconstitucionais e decisdes judiciais que assegurem o
desenvolvimento nacional. O direito a uma sociedade livre, justa e solidaria; o
direito ao desenvolvimento nacional; o direito a erradicagdo da pobreza e da
marginalizagao; o direito a redugdo das desigualdades sociais e regionais; 0
direito a promog¢dao do bem de todos e o direito a uma sociedade sem
preconceitos, sao direitos materiais a serem considerados em toda a atividade

jurisdicional e nas decisdes dos juizes para conferir eficacia a essas politicas

114 CALAMANDREI, Piero. Processo e Democracia. Tradugdo de Mauro Fonseca Andrade. 22
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sociais, enquanto forma de manifestagcdo do Estado na busca da satisfacao
desses fins.

Ocorre atualmente uma faléncia na oralidade do processo e uma
cristalizagdo burocratica do juiz instrutor, talvez até em razdo do excessivo
trabalho que os atinge. A oralidade necessita de preparacéo imediata, ja a escrita
permite a sua transferéncia para um melhor momento, sendo esta uma boa razao
para que os advogados e juizes prefiram a escritura. Mas talvez a verdadeira
preferéncia esteja na auséncia de confianga. Os advogados n&o gostam de
demonstrar na frente dos juizes as suas estratégias de defesa, como fariam em
uma conversa mais direta, por isso optam por ter tempo para pensar e consultar
as legislagdes e jurisprudéncias e posteriormente, responder por escrito. Quanto
aos juizes, estes também evitam uma conversa imediata com os defensores para
que nao ocorra o perigo de revelar de maneira prematura o seu pensamento
sobre a causa, preferindo ler as peticdes e meditar sozinho.''®

Assim a oralidade é destruida pela desconfianga. O juiz e os defensores
poderiam aproveitar aquele encontro para ingressar a fundo na causa, mas
optam por agendar a préxima audiéncia e aquilo que poderia ser dito, sera
comunicado mediante a troca de manifestagbes escritas. A nova audiéncia
servird apenas para que seja vista para preparagao de uma resposta e assim o
processo se dilui em exercicios de escritura.'”

No processo penal, o homem continua a ser, ao invés de um sujeito, um
objeto inerte sob o dominio da violéncia do inquisidor, onde o processo penal &
uma sequéncia de interrupgdes brutais dentro do recinto, espago que deveria ser
de respeito ao ser humano. A coergao fisica ainda € um instrumento bastante
utilizado, onde o imputado muitas vezes esta sozinho no seu interrogatorio. A
tortura, que embora tenha sido formalmente abolida, concretizando-se de outras
maneiras, como os interrogatérios longos e as confissdes forgadas, sem contar
que as penas ainda sdo cruelmente aflitivas e desumanas.'®

Ja no processo penal constitucional, o direito de agdo e o direito de

defesa restam assegurados a todos os interessados, de maneira ampla, onde o
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processo deve ser justo de modo a assegurar as garantias fundamentais com a
ampla incidéncia do contraditorio, que vai além de uma bilateralidade durante
uma audiéncia, devendo ser considerado como um direito de influéncia e de
participagéo real e efetiva das partes para a formagao da convicg¢ao do julgador.
O processo somente sera justo se ndo houver hierarquia entre as partes e o
julgador. Desse modo, a legitimidade da decisdo em um Estado Democratico de
Direito, ficara a depender da aplicagao de todas as regras pertinentes ao devido
processo legal constitucional.

A funcgao do processo € instrumental com caracteristica restauradora ou
terapéutica, cujo fim € a pacificagao social, devendo ser sempre a ultima ratio,
como medida extrema, ndo podendo se desvencilhar da sua fungéo primaria que
€ de assegurar a dignidade humana, sendo consequéncia da garantia do acesso
a justica. Para além de atender a forma restaurativa de pacificagédo social, devera
ainda atender a fungado terapéutica ou pedagogica, que se mostra como um
instrumento de intimidagdo do processo a fim de que seja somente utilizado
quando necessario.""®

A busca por novos paradigmas que fundamentem o processo como
verdadeiro instrumento de harmonizagéo social deve ter o foco em novas
doutrinas, segundo as quais os direitos humanos sejam sua base sélida. O
Principio da Dignidade da Pessoa Humana é a pedra de toque do sistema
juridico dos paises civilizados, sendo o objetivo maior do direito a sua protecao,
além de ser o ultimo relicario dos Direitos Humanos e o primeiro fundamento de
todo o sistema constitucional. Embora tal principio tenha intricada defini¢cao, a
ideia de dignidade acha-se insita no ser humano, pelo simples fato de ser um
humano.'?0

A funcéo jurisdicional adquire uma importancia cada vez maior, onde se
busca a reducéo das desigualdades e 0 acesso a justi¢a para todos os cidadaos,
sem imprescindivel buscar a qualidade, a agilidade e a eficiéncia em prol de
resultados significativos que tragam a pacificagao social. O excessivo atraso na

entrega da prestacgao jurisdicional € outro problema que merece atengéo. Dessa

18 IMA, Marco Antonio Ferreira. Acesso a Justica Penal no Estado Democratico de
Direito. Curitiba: Editora Jurua, 2008, p. 114.
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forma, a justica somente atingira o seu maior objetivo, que é o de assegurar a
eficacia de direitos fundamentais, se conseguir prestar a sua atividade através
de uma decisdo rapida e justa. Entretanto, o maior desafio reside na garantia de
um tribunal independente, que assegure os direitos humanos por meio de
magistrados com independéncia funcional e envolvidos em uma sobriedade
cidada, onde a sociedade espera que os magistrados tomem decisbes com
responsabilidade social e comprometidos com a cidadania.'?’

Dentre as teorias que buscam a democratizacdo do processo pode-se
destacar atualmente a teoria Neo-Institucionalista na qual o processo nao se
estabelece através de forgas pré-concebidas a partir de uma sociedade ideal,
nem pelo poder governante e nem pelo dialogo de especialistas, mas sim pela
conexao teodrica da cidadania e soberania popular constitucionalmente
asseguradas. Para esta teoria, o processo é composto pelo conjunto de
principios juridicos denominados de devido processo legal, onde sao
assegurados o exercicio dos direitos contidos na Constituicdo, como o
contraditorio, a ampla defesa, a isonomia entre as partes, o direito a um
advogado e o livre acesso a justica. Dessa maneira, o processo deve ser
democratico e constitucional, no qual este deve traduzir-se em uma instituicdo
constitucionalizada de controle e regéncia popular onde se legitimam os
procedimentos.??

Como forma de proporcionar uma maior participagcao das partes durante
0 processo, outra teoria também desenvolvida enquanto modelo constitucional
de processo, fundamentada na teoria processualista de Jurgen Habermas,
colocando este como garantia de direitos fundamentais. Estabelece-se o
processo sobre uma base principiolégica unissona, fundada no contraditério, na
ampla argumentacao, na fundamentagao das decisdes e com a presenga de um
terceiro imparcial, cujas caracteristicas basicas sdo a expansividade, que
possibilita a expansdo da norma processual para microssistemas; a
variabilidade, que permite uma norma processual possa adquirir caracteristicas

variaveis para se adequar a microssistemas e a perfectibilidade, que proporciona
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a capacidade de aperfeicoamento do modelo constitucional do processo por
meio de institutos criados pelo legislativo. '3

Dessa forma, em conformidade com o modelo constitucional de
processo, a decisédo final devera ser emitida por um terceiro imparcial, porém a
decisao deve ser construida de maneira participativa pelas partes por meio do
contraditorio, nas quais atuam de maneira argumentativa juntamente com o juiz,
que nao é contraditor, mas garantidor do direito de participagcédo, onde ao final,
deve o juiz tomar a sua decisdo de maneira fundamentada demonstrando que
as partes realmente construiram a decisdo.'?*

Esse contraditorio e a ampla defesa é caracterizado pela possibilidade
de participacédo das partes no processo de maneira argumentativa e em
audiéncia, devendo ser assegurado a todas as partes, ndo se restringindo
apenas ao acusado, na qual, em uma leitura constitucional e democratica do
processo, ampla defesa abrange também a vitima. '2°

A forma como o legislador constituinte de 1988 adotou o sistema
acusatorio exige uma revisdo do papel dos sujeitos no processo penal. O
processo acusatorio atual atribui as partes o dever de participar da construgao
do provimento e mais, o processo democratico somente sera construido se todos
os participantes perceberem que tem igual responsabilidade na formacéo da
decisdo, sendo obrigatéria a interdependéncia entre todos os sujeitos
processuais de modo a garantir a existéncia de uma advocacia e de uma
magistratura fortes e com responsabilidades, uma boa formagao técnica e com
poderes para exercer as suas funcgdes. 26

O regime democratico adotado pelo constituinte de 1988 nao deixa
espaco para o protagonismo judicial, porém ainda se percebe as decisdes que
colocam o julgador no topo do processo, deixando a partes como meros
assistentes. O juiz em um processo democratico, ndo deve se colocar no centro

do palco, devendo dividir essa posicdo com as partes. A decisao final ndo é
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produto apenas do entendimento de um julgador, mas é resultado da constru¢ao
coparticipativa das partes, na qual a ideia de um processo democratico exclui
qualquer possibilidade de uma decisdo ser formada sozinha pelo juiz, sendo
necessaria uma procedimentalidade, de maneira a que todos possam atuar na
tomada das decisoes.

Dentro do paradigma do Estado Democratico de Direito, o juiz ndo é mais
o protagonista, posto que esse modelo retoma ao juiz inquisidor, onde as
hipéteses preponderam sobre os fatos. Ao juiz cabe o papel de proporcionar as
partes uma atuacdo ativa, interferindo para apenas manter uma situagao de
equilibrio entre as partes, o que nao significa transformar o julgador em
condescendente com o crime, mas apenas torna-lo imparcial de modo a garantir
as partes a isonomia necessaria para a construgcao da decisao. O juiz no Estado
Democratico n&o é o juiz inerte do Estado Liberal, seu lugar de atuagao encontra-
se no equilibrio como garantidor dos direitos fundamentais e por consequéncia
assegurando que as partes tenham oportunidades iguais de fala e de produgao
probatoria.’?’

Assim, torna-se improprio afirmar que o juiz ao proferir a sentenga é o
dono da verdade material, pois se o juiz fosse o total detentor dessa dita verdade,
os tribunais ndo reformariam as suas decisdes, 0 que faz com que a sentenca
ndo seja um reflexo da verdade real, mas a reconstrugdo dos fatos. O juiz
participa do processo, mas nao € o contraditor, visto que o contraditorio deve ser
desenvolvido pelas partes, devendo decidir de acordo com a argumentagao e as
provas trazidas pelas partes, ndo devendo construir ele proprio a decis&o. O juiz
no paradigma do Estado Democratico de Direito deve buscar fixar os pontos
controvertidos e chamar as partes a participar da producdo da sentenca,
trazendo ao processo argumentos que conduzirdo a decis&o.'?®

O juiz antes da instrugdo processual, deve esclarecer os pontos que
deverao ser objeto de prova pela acusagao e também aqueles que deverao ser
combatidos pela defesa, implementando um dialogo racional em torno da sua

decisdo, que nao deve ser objeto de surpresa, ao contrario, ela deve ser
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construida passo a passo através de argumentos trazidos pelas partes, podendo
e devendo o juiz arguir as suas duvidas, convocando as partes ao debate
democratico durante todo o processo.'?°

A funcéo do juiz no processo penal € a de garantir a eficacia do sistema
dos direitos fundamentais do acusado, ndo devendo julgar segundo a vontade
da maioria e nao podendo ficar indiferente as violagcbes e ameacas de leséo a
esses direitos. Torna-se imprescindivel que no processo penal democratico as
partes sejam bem definidas em seus papeis, permitindo que o juiz permaneca
em posicao de imparcialidade, além de possibilitar que o processo se desenvolva
em contraditorio, através de uma ampla argumentacao das partes, participando
e construindo a decisao final.

Desse modo, a parcialidade do Ministério Publico é imprescindivel para
a formacdo do processo democratico, nos moldes da Constituicdo Federal de
1988. O fato de afirmar que o Ministério Publico é parte no processo néo é o
mesmo que firmar o dever dele em se transformar em um acusador sistematico,
indiferente com os direitos e as garantias que constituem o processo penal
democratico, mas que assuma o 6nus de ser titular da acao penal de acordo com
a Constituicdo, devendo apenas atuar quando houver justa causa. A
obrigatoriedade da agao penal ndo se confunde com a compulsoriedade de
mover a agao penal quando surgir uma notitia criminis, onde o processo penal
nao deve ser transformado em instrumento de submissao do individuo a um
julgamento sem justa causa. 130

Definidas as partes do processo, de um lado estara o Ministério Publico
e do outro o acusado, que em outros tempos foi visto como mero objeto do
processo e nao como um sujeito de direitos. Deve-se ter sempre a maxima que
0 acusado nao ¢ inicialmente culpado, devendo ser presumida a sua inocéncia,
até que se prove o contrario por meio de sentenca penal condenatdria com
transito em julgado. Desse fato decorre o direito ao siléncio e a nao-
autoincriminagao, cujo 6nus da prova é sempre de quem acusa. Porém, a

atuacao da defesa deve ser efetiva e ativa em todos os atos do processo, nédo

129 SANTIAGO NETO, José de Assis. Estado Democratico de Direito e Processo Penal
Acusatério: A participacao dos sujeitos no centro do palco processual. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2012, p. 178.

130 |dem. Ibidem, p. 194-195.



77

sendo possivel uma defesa meramente formal. Como a decisdo deve ser
construida conjuntamente, é imprescindivel uma atuagao bem participativa da
defesa, para que nio se torne apenas uma obra do julgador. 13

E necessario, nessa linha de pensamento na construgéo de um processo
penal democratico, de que o acusado também possa expressar-se livremente
durante toda a fase processual, expondo a sua versdo dos fatos, medos,
angustias, pontos de vista, sob pena de ndo se concretizar o contraditério e a
ampla defesa da maneira que o constituinte de 1988 determinou. Como forma
de possibilitar ainda mais a participagado, a Carta Magna de 1988 coloca os
defensores em posicdo de destaque, estabelecendo que o advogado é
indispensavel a administragao da justica, devendo os advogados se colocarem
em posicao de igualdade com relagcdo aos magistrados e membros do Ministério
Publico.

No tocante a vitima, o Cédigo de Processo Penal por muito tempo deixou
a mesma esquecida, nao participando ativamente do processo penal, sendo
mero instrumento de prova, limitando a sua participagdo apenas como uma
espécie de testemunha ou ainda na busca por uma reparacéo civil. Até os dias
atuais a vitima tem um papel de menor relevancia na fase processual, no qual o
Estado assume totalmente a persecucao penal, restando a vitima o oferecimento
da queixa-crime ou como mera informante durante a instrugdo penal ou ainda
como assistente da acusacao.

De maneira ainda timida, a reforma do Cdédigo de Processo Penal
ampliou um pouco a participagado da vitima no processo determinando a oitiva
da vitima na instrugdo processual e modificando a instrugdo preliminar nos
procedimentos de competéncia do Tribunal do Juri. Porém, a reforma pouco
trouxe de novidades no tocante a uma maior participagao da vitima no processo.
Atualmente as comunicagdes a vitima sao restringidas a prisdo ou a soltura do
acusado, a designacéao das audiéncias e a publicagcdo da sentenga ou acordaos,
nao sendo o ofendido comunicado quanto aos seus direitos ou ainda quanto ao
inicio da acao penal, deixando claro que o ofendido tem o direito de participar da

construg&o do processo e ndo uma obrigagao.

131 SANTIAGO NETO, José de Assis. Estado Democratico de Direito e Processo Penal
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Um ponto positivo no tocante a vitima trazido pela reforma do Codigo de
Processo Penal € que antes do inicio da audiéncia ou durante a sua realizacao,
sera possibilitado um espaco fisico reservado para a vitima. Outro ponto que
merece destaque positivo € o fato do juiz determinar o sigilo quanto a
preservacado da intimidade, vida privada, honra e imagem da vitima, podendo
inclusive determinar o segredo de justica quanto aos dados, depoimentos e
outras informacdes constantes nos autos, como forma de evitar a sua exposicao
aos meios de comunicagao.

Pode-se citar também outros avangos no tocante aos interesses da
vitima, como o acesso mais simples a justica nos casos dos crimes de menor
potencial lesivo, posto ndo haver a necessidade de um inquérito; a composicao
civil dos danos prevista na Lei dos Juizados Especiais Criminais, que possibilita
a transacéao direta entre autor e vitima como forma de solucionar um conflito
através da reparacao civil de cunho indenizatorio; a suspensao condicional do
processo condicionada a reparagao do dano e o condicionamento da propositura
da acao penal a representacao nos crimes de lesao corporal leve e culposa.

Mesmo havendo alguns crimes que sao de iniciativa privada ou
condicionadas a representagao da vitima, a maioria esmagadora dos crimes sao
de acgdo penal publica e incondicionada, gerando uma situagao gravosa para a
vitima. Isto ocorre em raz&o da exposicdo em virtude da publicidade do processo,
principio inerente ao processo penal garantista, além do Principio da
Indisponibilidade da Agao Penal, que obriga o Ministério Publico a atuar de oficio
em cumprimento ao Principio da Legalidade. 132

Assim, a vitima tem a sua vontade impedida no tocante a interpor ou ndo
a acao penal. Propde-se para evitar essa sobrevitimizacdo, a expansédo do
espaco de aplicacao do Principio da Oportunidade, que é a base da acao penal
privada, bem como o da representacéo, condigcao de procedibilidade nas acéo
penal publica condicionada a representacéo, como forma de deixar nas maos da
vitima a decisdo sobre a existéncia ou ndo da acgao penal.'33

Apesar de ser algo bastante interessante no sentido de oportunizar cada

vez mais a participagdo da vitima no processo, a ampliacdo do Principio da

132 BARROS, Flaviane de Magalhdes. A participagao da vitima no Processo Penal. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2008, p. 82-83.
133 |dem. Ibidem, p. 83.
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Oportunidade merece uma maior reflexao. Isso porque levando em conta a real
situacdo do Brasil no momento, a ampliacdo do espaco de atuacdo desse
principio pode dificultar o acesso a jurisdi¢ao da vitima, ou mesmo ser causador
de impunidade em razdo da perempcéao ou decadéncia, pelo fato de que na acao
privada ha a necessidade do patrocinio de um advogado, o que dificulta o acesso
especialmente das vitimas pobres.'34

Quanto a conducdo coercitiva da vitima para depor, esta viola a
dignidade da pessoa humana, vez que além de ter sido violentada das maneiras
mais diversas possiveis, ainda passa a sofrer a violéncia do Estado que a obriga
a estar frente com o seu agressor, mesmo quando afirme ndo querer passar por
esta situacéo.

No tocante a vitima como objeto de prova pericial, cumpre-nos destacar
a determinacdo contida no Codigo de Processo Penal, exigindo como prova
indispensavel o exame de corpo de delito nos crimes que deixa vestigios,
conforme disposigao do art. 158, aplicando a sancao de nulidade a sua auséncia
no processo, nos moldes do art. 564, lll, b, com excec¢ao apenas do contido no
art. 167. Esta obrigatoriedade implica diretamente na questdo da situagdo em
que a vitima se recusa a submeter-se a pericia técnica, posto nao ter outra opgéo
senao a submissao a esse exame.

Analisando a desigualdade existente entre acusado e vitima, enquanto
sujeitos em posi¢cdes contraditorias, parece-nos que a vitima tem o direito de
recursar-se a prestar declaragdes, calar-se ou até mentir, em razao do interesse
na decisdo. Resta confrontante a essa situagao o fato da conducao coercitiva
prevista no art. 201 do Cddigo de Processo Penal, devendo ser considerado
inconstitucional, na medida em que garante o direito de siléncio ao acusado e
exige a verdade da vitima, posto que os mesmos se encontram em situagdes
antagénicas e pelo Principio da Igualdade devem ter garantias ou iguais ou ao
menos semelhantes.3°

Disso decorre que tanto a condugdo coercitiva do acusado ¢é
inconstitucional como a da vitima, ja que o primeiro tem direito ao siléncio e a

segunda pode se recusar a falar. E importante esclarecer que a recusa da vitima

134 BARROS, Flaviane de Magalhaes. A participagao da vitima no Processo Penal. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2008, p. 83.
135 1dem. Ibidem, p. 89-91.
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em colaborar ocorre muitas vezes pelo medo do acusado, cabendo ao Estado a
protecao da vitima, seja através da decretagao da prisao preventiva do acusado,
seja por meio da inclusdo da vitima em programas de proteg&o a testemunha.'3¢

Desse modo, a vitima de um crime passa, geralmente, por trés
processos de vitimizagao, no qual, em um primeiro momento, sofre a vitimizagao
primaria, que decorre como efeito imediato do crime em que foi vitima direta e
os danos que o crime Ihes causou, a vitimizagdo secundaria, decorrente dos
danos provocados pelo sistema judiciario nos moldes acima mencionados, em
razdo da violacdo de varios direitos fundamentais e a terceira forma de
vitimizagao, que é resultado do processo de estigmatizagdo oriundo da prépria
sociedade com relagdo a vitima, especialmente nos crimes de violacdo a
dignidade sexual desta.

A vitima deve participar do processo penal nao somente pelo direito
fundamental a uma reparacdo do dano, mas também em razdo das suas
garantias processuais, ja que € por meio do devido processo penal que se dara
a reconstrugcéo do fato criminoso e a esta, enquanto protagonista na conduta
delituosa, deve participar dessa reconstru¢ao, colocando-se no lugar de sujeito
de direitos no processo. O papel da vitima ndo € o de auxiliar do Ministério
Publico, mas sim o de garantir seus direitos como sujeito que participa do
processo como parte.'3’

No tocante a vontade real da vitima de um crime, Louk Hulsman3® apos
uma experiéncia em alguns servigos de atendimento as vitimas, aduz que a sua
grande maioria ndo menciona que tipo de repressédo deseja e nem se quer esse
tipo de sancdo. Nao apresenta também nenhum desejo de vinganca, mas
apenas querem ser ouvidas, querem apenas dialogar, se expor, como forma de
diminuir a sua angustia em busca da sua paz.

Existem inclusive vitimas que sao totalmente alheias ao processo
criminal e isso, geralmente, ocorre em razdo do tempo e da morosidade do
processo, no qual as pessoas passam a perceber o problema vivido de outras

maneiras, esquecendo até a magoa. Cada vitima enfrenta o problema de uma

138 BARROS, Flaviane de Magalhaes. A participagado da vitima no Processo Penal. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2008, p. 91.

137 |dem. Ibidem, p. 194-196.

138 HULSMAN, Louk; CELIS, Jacqueline Bernat. Penas perdidas: O sistema penal em questao.
22 ed. Traducgédo de Maria Lucia Karam. Rio de Janeiro: Luam, 1997, p. 117.
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maneira, interpreta o seu sofrimento de diversas formas, espera uma justica
diferente que nem sempre se adequa aos anseios do Estado ou ao que sera
aplicado. O problema reside exatamente quando o caso chega no Judiciario, pois
o fato deixa de pertencer a vitima e passa a pertencer ao Estado através do seu
sistema penal, que possui apenas uma reagao punitiva e retributiva quanto ao
agressor, o que nem sempre € o desejo da vitima e nem sempre traz efeitos
positivos no tocante a reintegragéo do condenado.3°

Os direitos fundamentais de liberdades subjetivas, tais como a liberdade,
a igualdade e a dignidade da pessoa humana, aliados a garantia da tutela
jurisdicional, que constituem a autonomia privada, formam a base da autonomia
cidada, da soberania popular, que retroalimenta os direitos fundamentais
definidores do Estado Democratico de Direito, tornando a autonomia publica e a
autonomia privada um todo indivisivel. 14°

Desse modo, a definicdo de Estado Democratico de Direito a partir da
concepgao de todos participarem e se reconhecerem como coautores do Direito,
ligado ao movimento vitimoldgico, compreende a atuagao da vitima nas esferas
publica e privada, de maneira que ela se reconhega como destinataria e autora
do direito. Esta deve participar como agente controlador e conformador da
atuacado estatal por meio da opiniao publica, da discussdao de politicas
relacionadas a seguranga publica, da formacdo do processo legislativo que
garantam direitos fundamentais.4’

A percepcao de um juiz, como uma “super’ parte no processo, de
capacidades sobre-humanas e conhecedor de todo o ordenamento juridico e de
todos os argumentos possiveis para a solugdo do caso concreto, torna-se
incompativel com o paradigma do Estado democratico de Direito, que reclama a
participacdo dos interessados na busca de solucbes para os conflitos. A
compreensao do processo, que deve ser realizado por meio do contraditério,
compreendido com a simetria e posicao de paridade entre os sujeitos afetados

pelo provimento jurisdicional, assegura que a decisao deve ser construida nao

133 JORGE, Aline Pedra. Em busca da satisfagdo dos interesses da vitima penal. Rio de
Janeiro: Editora Lumen Juris, 2005, p. 42-43.

190 BARROS, Flaviane de Magalhaes. A participagao da vitima no Processo Penal. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2008, p. 172.

141 |dem. Ibidem, p. 172.
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somente a partir do juiz, mas por meio de um discurso argumentativo entre as
partes. 142

A fungéao social do Processo Penal em um Estado Democratico de Direito
deve ser a busca da verdadeira justica e da pacificagao social, permitindo uma
participacao efetiva de todos os interessados na lide, assegurando a eficacia dos
direitos fundamentais, tendo como parametro o Principio da Dignidade da
Pessoa Humana, através de uma decis&o rapida e justa, a partir de um
verdadeiro contraditorio e de argumentos amplamente discutidos pelas partes.

Desse modo, o Processo Penal passa a ser um valioso instrumento de
concretizacado da cidadania em um Estado Democratico de Direito, no qual em
um plano mais atual, deve proporcionar a livre participacao das partes envolvidas
na lide, abrindo espacos para o debate, discussdes, exposi¢cdes de sentimentos
e opinides sobre os danos causados em razdo da conduta delituosa. Nao mais
se permite em um Estado que se intitula democratico, tenha um Processo Penal
totalmente conduzido por um juiz distante das partes, que nao permite que as
mesmas atuem além de meras declarantes.

Torna-se imprescindivel a presengca de um juiz imparcial, mas que
conduza o processo de forma humanizada, permitindo um verdadeiro
protagonismo e envolvimento dos atores processuais, no qual a participagao
ativa na busca do melhor caminho para a satisfacdo das partes, através do uso
da palavra, enquanto caminho para o dialogo e busca da paz, seja a maxima a
guiar todo o atual Processo Penal. Apenas desta maneira ter-se-a a efetivacao
da cidadania através da participacdo ativa e eficaz na construgdo de um

processo penal mais democratico e menos seletivo e excludente.

2.4 EM BUSCA DE ALTERNATIVAS E SOLUCOES

Nos bancos das universidades estuda-se a pena como uma resposta do
Estado a um conflito social, cuja acéo deve se enquadrar a um modelo descrito
na lei, com a consequente restricdo da liberdade do individuo. A sociedade néo
se imagina sem a pena, tendo ela um carater instrumental, no sentido de que a

paz social sé é possivel por meio da aplicacdo severa desta. E como se a

142 BARROS, Flaviane de Magalhaes. A participacao da vitima no Processo Penal. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2008, p. 173-174.
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existéncia da pena privativa de liberdade fosse algo natural, irrefutavel,
indiscutivel, quase como um dogma.

As expressbes como pena, peniténcia, penitenciaria, sdo expressdes
que trazem toda uma carga valorativa, de relevancia histérica e religiosa, na qual,
nesse ultimo aspecto, a ideia € sempre a da retribui¢cdo, ou seja, a boa agao tera
a sua recompensa. O que se tem de concreto sobre a pena de prisdo € ser ela
o lado mais violento e invasivo do exercicio do poder punitivo. Nao se pode negar
gue as ameacas e violagdes a direitos geram inquietagdes e merecem respostas.
O que se contesta é ter como unica opgao as penas privativas de liberdade como
forma de resolucao dos conflitos.

O fato é que o processo de industrializacdo e a sobra daqueles que nao
conseguiam ingressar no mercado de trabalho conduzem e intensificam as
criticas sobre as diversas formas de resolugéo de conflitos, cujo foco volta-se ao
lucro e a sensagdo de seguranga, como forma de desenvolver o mercado.
Disseminou-se a ideia de que o Direito Penal seria a solugao para todos os
problemas relacionados a conflitos sociais, com foco na prevencéao e para isso,
ampliam-se o numero de prisdes, sdo endurecidas as penas, acentua-se o rigor
no trato com os presos.

O argumento simplério do carcere como solugdo para todos os
problemas da criminalidade, tdo disseminado e acreditado, esbarra com a
natureza e a complexidade dos conflitos atuais. Ndo existe uma causa unica para
a criminalidade e nem uma solugédo milagrosa, cujo fendbmeno multifacetado da
criminalidade ha de ser analisado com respeito as suas caracteristicas sem
subverté-las, no qual somente a partir da observagao das multiplas variaveis que
a compdem é que chegar-se-a a alternativas verdadeiramente eficazes e menos
invasivas, condizentes com um ambiente democratico.'#3

Apesar do marco teorico constitucional intitulado como cidadao, o Brasil
tem resistido aos postulados de mudancas de viés libertario, trazendo algumas
mudancas nas legislagbées no sentido de camuflar as mesmas férmulas, fazendo
com que as coisas permanegam como estdo. Talvez este seja um dos motivos
da nédo reducgdo da populagéo carceraria no Brasil, na qual algumas iniciativas

emblematicas, tais como os Juizados Especiais Criminais, as penas alternativas,

143 FRANCA JUNIOR, Francisco de Assis. No rastro das penas perdidas: Ensaios criticos
sobre o sistema penal. 1 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2019, p. 34-35.
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as medidas cautelares e de custddia, n&o tiveram qualquer impacto significativo
na curva carceraria, que continua sempre em ascensdo. S3o0 entregues
instrumentos rotulados nas maos de uma sociedade e autoridades que mantém
estruturas ideoldgicas repressivas, nas quais retdrica democratica convive com
uma camuflada pratica autoritaria, expandindo de maneira sub-repticia os
tradicionais mecanismos oficiais de punigdo e controle.#

N&o adianta criar valvulas de escape, cujo caminho aponta sempre para
o0 campo de atuagao e influéncia direta do Direito Penal. Dessa forma, qualquer
alternativa proposta para o desencarceramento, tendera a ser marcada pelo
ideal punitivo ja enraizado. O Brasil esta marcado por uma cultura punitivista, na
qual o que quer que seja proposto como meio de desencarceramento, tendera a
ser subvertido para satisfazer os postulados conservadores. Constata-se que
nao ha qualquer progresso significativo nas ultimas décadas com as iniciativas
descriminalizadoras, apesar de algumas experiéncias mais isoladas renderem
resultados positivos.

A nova criminologia critica voltou-se para o processo de criminalizagao,
identificando nele uma das maiores incognitas tedricas e praticas das relagdes
sociais de desigualdade caracteristica da sociedade capitalista e sendo
objetivado como um dos seus focos principais, o de estender ao direito penal a
critica do direito desigual. Umas das principais tarefas destinadas aos
representantes da criminologia critica é a de elaborar uma teoria econémico-
politica dos comportamentos socialmente negativos e elaborar linhas de uma
politica criminal alternativa e de uma politica de classes subalternas no campo
do desvio. Somente a partir de uma analise radical dos mecanismos e das reais
funcdes do sistema penal, sera possivel conduzir a uma estratégia autbnoma e
alternativa no setor de controle social do desvio, voltada para uma politica
criminal das classes subalternas a partir dos seus interesses.#°

Enquanto a classe dominante esta voltada para a contengdo do desvio
nos limites que n&o atinjam o funcionamento do sistema econémico e social e os

seus proprios interesses e a sua manutengao hegemonica no processo seletivo

144 FRANCA JUNIOR, Francisco de Assis. No rastro das penas perdidas: Ensaios criticos
sobre o sistema penal. 1 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2019, p. 35-37.
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prefacio de Juarez Cirino dos Santos. 6 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2011, p. 197.
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de definicdo e perseguicdo da criminalidade, as classes mais inferiores estéo
voltadas em uma luta radical contra os comportamentos socialmente negativos,
isto €, na superacédo das condi¢cdes que sao intrinsecas ao sistema capitalista.
Além disso, as classes subalternas estao voltadas ao mesmo tempo para outras
questbes tdo nocivas quanto desvio criminalizado, como na criminalidade
econdmica, na poluicdo ambiental, nos crimes de colarinho branco, dentre
outros.146

Conforme ja mencionado anteriormente, as classes subalternas s&o as
classes selecionadas pelo sistema penal, onde as estatisticas apontam que nos
paises de capitalismo avangado, a grande maioria da populagao carceraria é
composta pelo proletariado das zonas sociais marginalizadas e que 80% os
delitos praticados sao crimes contra o patrimoénio, enquanto respostas individuais
as contradicdes do sistema de distribuicdo de riquezas. Isso conduz ao fato de
que o interesse de analise nas classes subalternas no estudo da criminalizagao
€ garantia de localizar dentro da teoria e politica alternativa, posto buscar o
problema nas suas raizes, como forma de superar as contradicdes e de
satisfazer as suas necessidades, nao podendo se limitar as descricbes das
relagbes sociais de desigualdade que o sistema penal reflete. 147

Nesta perspectiva, muitos resultados consideraveis ja foram atingidos no
ambito da sociologia liberal contemporanea. Dai a necessidade de que esta
analise parta para um nivel mais profundo, cujo objetivo seja a compreensao da
funcao histoérica e atual do sistema penal para a conservagao e reproducao das
relagbes sociais de desigualdade. Para tanto, deve-se superar o nivel de
visibilidade sociolégica da desigualdade no tocante apenas a distribuicdo dos
bens para penetrar na logica objetiva da desigualdade, que encontra-se na
estrutura das relagdes sociais de producdo como forma de compreender a lei do
valor, como a lei mais invisivel e mais efetiva de um sistema capitalista. '8

Nessa linha de pensamento, Alessandro Baratta'® propde quatro
estratégias para uma politica criminal voltada para as classes subalternas. A

primeira consiste em uma necessaria distingdo programatica entre politica penal

196 BARATTA, Alessandro. Criminologia critica e critica do Direito Penal. Tradugéo e
prefacio de Juarez Cirino dos Santos. 6 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2011, p. 198.
147 |dem. Ibidem, p. 198-199.

148 |Jdem. Ibidem, p. 199.

149 |dem. Ibidem, p. 200-201.
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e politica criminal, sendo a primeira uma resposta a questdo criminal ligada ao
ambito do exercicio da fungao punitiva do Estado e a segunda, como como uma
politica de transformagéo social e institucional, em que uma politica criminal
alternativa escolhe essa segunda estratégia. O pano de fundo dessa politica de
reforma criminal é radical e reconhece que a questao penal nao se limita apenas
a distribuicdo de renda, mas sobretudo as contradicées estruturais que sao
oriundas das relagdes de producdo. Portanto, uma politica criminal alternativa
que seja coerente ndo podera ser uma politica apenas de substitutivos penais,
mas sim, uma politica de grandes reformas sociais e institucionais como forma
de promogéao da igualdade, da democracia, de formas de vida comunitaria civil
mais alternativas e mais humanizadas.

A segunda proposta € a de dirigir mecanismos institucionais para o
combate a criminalidade econémica, como forma de reforgar a tutela penal em
algumas areas importantes como a saude, seguranga o trabalho, meio ambiente,
dentre outras. Também ¢ interessante nessa perspectiva de um uso alternativo
do Direito Penal, resguardar e supervalorizar a sua utilizagdo, dando importancia
a meios alternativos de solugdes de conflitos, ndo menos rigorosos, mas que
podem se revelar em algumas situagdes como sendo mais eficazes, devendo
ser evitadas reformas superficiais no Direito Penal. A estratégia da
despenalizagao consiste na substituicdo de sancdes penais por outras formas
de controle legal ndo estigmatizantes, além do encaminhamento a processos
alternativos de socializagao do controle do desvio e de privatizagdo dos conflitos,
guando possivel. Isso tudo acompanhado de uma reforma profunda do processo,
da organizagao judiciaria, da policia, como o fim de democratizar estes setores
do aparato punitivo do Estado.'®

Partindo para uma analise sobre a faléncia do carcere do ponto de vista
da reinsercao e do controle da criminalidade, esse fato conduz a uma estratégia
alternativa, qual seja, a abolicdo da instituicdo do carcere, que deve ser
submetido a varias etapas para se atingir esse objetivo. Dentre elas, a ampliagao
das formas de suspensao condicional da pena e de liberdade condicional, pela
introdugcdo de formas de execugdo da pena detentiva em regime de

semiliberdade, pela extensao do regime das permissdes, por uma reavaliagao

150 BARATTA, Alessandro. Criminologia critica e critica do Direito Penal. Tradugéo e
prefacio de Juarez Cirino dos Santos. 6 ed. Rio de Janeiro: Editora Revan, 2011, p. 202-203.
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do trabalho carcerario. Deve-se também criar uma ponte entre o carcere e a
sociedade, utilizando-se da colaboragao das entidades locais e da cooperacao
dos presos com as organizagdes do movimento operario visando limitar as
consequéncias que a instituicao carceraria exerce sobra a divisdo da classe,
reinserindo o condenado na classe e na sociedade.'®’

Por ultimo, dentro de uma perspectiva de politica criminal radical e
alternativa, deve-se atentar sobre a fungao da opinido publica na sustentagao e
legitimagao do Direito Penal desigual, posto ser ela a portadora da ideologia
dominante que legitima o sistema penal, perpetuando uma imagem ficticia com
base no mito da igualdade. Deve-se ater que é por meio da opinido publica que
se desenvolvem processos de projecédo da culpa e do mal e que se realizam as
fungdes simbdlicas da pena, a qual, em momentos de alarme social, em que
ocorrem crises no poder, é diretamente manipulada pelas forgcas politicas
interessadas nos movimentos de lei e ordem, como também de maneira
permanente para a manutengdo do sistema do poder, ndo produzindo a
consciéncia de classe e criando uma falsa representacao de solidariedade entre
os demais cidadaos contra um inimigo comum. Para tanto, torna-se
imprescindivel que ocorra uma reversao nas relagbes de hegemonia cultural,
através de um trabalho de critica ideolégica, de produgdo cientifica, de
informagéo, propondo uma politica alternativa com uma base ideoldgica,
promovendo uma ampla discussao sobre a questao criminal com a sociedade e
com a classe operaria.'%?

Outro ponto que merece destaque na busca por novos horizontes dentro
dessa linha de despenalizacdo e descriminalizagdo enquanto saidas para a
reducao da violéncia, é o direito penal minimo, como um movimento importante
no ambito da ciéncia penal. Defende que a aplicacao da lei penal, especialmente
da pena de prisao, s6 deve acontecer em ultima instancia e em relagao a fatos
graves, que provoquem danos concretos aos individuos, buscando assim a
descriminalizagdo ou a nao criminalizacédo de condutas que nao justifiguem a

intervencdo do Estado na sua reprimenda, consagrando os Principios da

151 BARATTA, Alessandro. Criminologia critica e critica do Direito Penal. Tradugéo e
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Intervencdo Minima, da Lesividade e da Proporcionalidade, além da busca de
alternativas a pena de priséo.

A partir de uma perspectiva minimalista de controle social, no apice
axiolégico proposto pelo garantismo, estd o Principio da Dignidade da Pessoa
Humana. O garantismo se apresenta enquanto doutrina que nega as teorias
justificadoras da pena, cuja finalidade é a de buscar uma reconstruc¢ao do direito
penal com foco para a redugao da violéncia no exercicio do poder e a protecao
incondicional da dignidade humana. De uma forma simplificada, o garantismo
pode ser compreendido como o primado do direito sobre a politica, repudiando
quaisquer razdes do Estado que legitimariam as politicas criminais de direito
penal maximo, como sucede no Brasil atualmente, sempre sob o falso argumento
de defesa da sociedade. 153

Quanto a proposta de minimalizag&o das penas, a via garantista rompe
com as tradicionais funcdes atribuidas as penas, na qual a sancdo nio visa
apenas a prevencao de novos crimes ou a retribuicado pelo mal causado. Na
verdade, o fim da pena reside na restricdo e imposi¢cao de parametros ao arbitrio
das sangdes estatais, sendo as outras finalidades consideradas acessorias.

Quando se observa a Constituicado Federal, percebe-se que o legislador
constituinte elegeu um modelo garantista, guiado pelos Principios da
Humanidade, Proporcionalidade, Personalidade e da Individualizagdo da Pena.
Desse fato surge a indagacao de por que, na pratica, o sistema penal brasileiro
opera de forma tdo desumana, em especial ao cumprimento das penas privativas
de liberdade? O fato € que um direito penal fundado em um discurso garantista,
tém-se mostrado ineficiente na contengcado dos desvios e abuso de poder, que
em regra tem se sobreposto aos direitos fundamentais.

Esse divorcio entre os Principios garantidores previstos na Constituigao
e a realidade cotidiana em que opera o sistema penal € o maior desafio para o
jurista e operador do direito, que pode e deve utilizar as garantias constitucionais
como forma de deslegitimar e invalidar as normas infraconstitucionais e as

praticas judiciais que estejam em desacordo com a Carta Maior."%*

153 MAZZILLI NETO, Ranieri. Os caminhos do Sistema Penal. Rio de Janeiro: Editora Revan,
2007, 120 p., p. 60-61.
1% |dem. Ibidem, p. 62-63.
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Mesmo em um Estado Democratico de Direito, dentro de uma
perspectiva constitucional, a legislagdo infraconstitucional ainda persiste
vinculada a um modelo que a deslegitima, tornando-se indispensavel uma
revisdo dos bens juridicos tutelados pela lei penal, que devem estar em
conformidade com os ditames da Constituicdo de cunho garantista, somente
devendo punir as condutas que realmente atinjam bens juridicos relevantes,
como forma de concretizar a intervengdo minima do Estado em matéria penal.
Disso decorre a necessidade de um processo de descriminalizagao de algumas
condutas atualmente.

Aqueles que defendem o direito penal minimo partem da ideia de um
novo modelo de sociedade, no qual a mudanga no modo de atuar o sistema
penal implicaria em uma mudancga profunda nas relagdes de poder de ambito
social, o que geraria inevitavelmente um modelo diferente de sociedade. E em
sendo atingido esse novo modelo de sociedade, absorvendo o direito penal
minimo como forma de evitar a vinganga e um controle totalitario por parte dos
orgaos executivos do sistema penal, seriam implantados questionamentos sobre
a viabilidade de se neutralizarem esses perigos por meios menos violentos e
mais eficazes do que a pena. E como se o direito penal minimo fosse um
caminho para o abolicionismo penal.’®®

A ideia inicial da proposta minimalista e garantidora € a de reduzir da
melhor forma o sofrimento para aqueles que sao selecionados pelo sistema
penal. A pena de prisdo surge entdo como ultima ratio, na qual a despenalizagao
€ 0 caminho a ser seguido, a partir de um nucleo bem restrito de condutas que
devem ser consideradas criminosas, sendo esta uma tarefa muito mais politica
do que juridica.

Uma marcante diferenga entre o minimalismo e o abolicionismo penal,
que embora possuam em comum a discussao sobre o sistema penal como um
todo e os fins da pena de prisdo, 0 minimalismo vai propor uma politica criminal
fundamentada na redugdo do numero de pessoas no carcere por meio da
descriminalizagao e despenalizagcdo, enquanto o abolicionismo na sua vertente

mais radical, vai propor a extingao total do carcere.

155 ZAFFARONI, Eugenio Raul. Em busca das penas perdidas: A perda da legitimidade do
sistema penal. Tradugéo de Vania Romano Pedrosa e Amir Lopez da Conceicéo. 5 ed. Rio de
Janeiro: Revan, 2001, p. 105.
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Na verdade, o abolicionismo nega a legitimidade do sistema penal da
forma como ele é posto na atualidade, além de negar, como principio geral, a
legitimagao de qualquer outro sistema penal que se assemelhe a modelos
formais e abstratos de solugao de conflitos, defendendo a abolicdo radical dos
sistemas penais e a solucdo de conflitos por instadncias ou mecanismos
informais. Ja o direito penal minimo, assim como o abolicionismo, nega a
legitimidade do sistema penal da forma como esta sendo conduzido, propde uma
alternativa minima, defendendo ser um mal menor e necessario. Enquanto para
o abolicionismo a deslegitimacao do sistema penal se refere tanto aos sistemas
penais atuais como os futuros, no minimalismo penal a deslegitimagao se refere
apenas aos sistemas penais atuais e aos sistemas penais que nao englobem os
postulados da contragdo minima. %6

O abolicionismo penal enquanto pratica libertaria, tem como foco maior
a ruina da cultura punitiva da vinganga, do ressentimento, do julgamento e da
prisdo, problematizando e questionando a légica e a seletividade socio-politica
do sistema penal moderno, a questdo da naturalizagdo do castigo, a
universalidade do direito penal e a ineficacia das prisdes. O abolicionismo refuta
a natureza ontoldgica do crime, apresentando-o como criag&o historica, no qual
a criminalizacao de comportamentos depende das épocas e das for¢as sociais
em confronto.'®”

Atua o abolicionismo fora do &mbito da linguagem punitiva e da aplicagao
geral das penas, buscando lidar com a infracdo enquanto situagao-problema,
considerando a singularidade de cada caso. Apresenta a propositura de novas
praticas, relacionando as partes envolvidas e a justica publica, com fundamento
na continuidade da vida livre sem puni¢des, buscando de um lado reduzir a
reincidéncia e de outro, obter do Estado uma indenizacao para a vitima. Busca
a conciliacao entre as partes, tal como ocorre no direito civil e visa mudar de
maneira significativa o atual sistema penal, abrindo possibilidades para um

percurso experimental de respostas as situagbes-problemas. Extingue a

156 ZAFFARONI, Eugenio Raul. Em busca das penas perdidas: A perda da legitimidade do
sistema penal. Tradugao de Vania Romano Pedrosa e Amir Lopez da Conceigao. 5 ed. Rio de
Janeiro: Revan, 2001, p. 89.
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91

concepgao criminoldgica de individuo perigoso, que predomina no direito penal
contemporaneo, com uma educagéo isenta de castigo. %8

Alguns estudiosos do assunto afirmam que a abolicdo do sistema penal
através da expansao dos costumes abolicionistas, conduziria a uma reducao
drastica dos gastos governamentais com o sistema penal, como também dos
lucros da industria do controle do crime. Com o abolicionismo penal e o fim das
penas, da prisdo e do direito penal, ndo significa que novos problemas deixarao
de surgir, o que exigira um esforgo para lidar com os novos eventos. '%°

No passado, acreditava-se na prisao como forma de solucionar anomias,
agora a prisado € apresentada como incapaz de corrigir, socializar, educar, evitar
reincidéncias, como forma de justificar uma prisdo de seguranga maxima,
abarcando campos de concentragao e exterminio, as colénias penais em ilhas,
a grande pris&o no rochedo, como Alcatraz e o regime disciplinado diferenciado.
A prisao perde o objetivo de devolver o encarcerado bom e obediente, passando
a negociar sentencas no interior do sistema penal, entradas e saidas de
parentes, celebracido de casamentos, rotinas domésticas, até o ponto de que
permanecer preso chega a ser uma solugéo segura. '%°

O abolicionismo traz como proposta a educagéo livre diante da cultura
do castigo, substituindo a solugao facil, burocratica e onerosa da aplicagao da
pena em nome de uma histéria remota, fundada no castigo e na sua
naturalizacao, além de uma duvidosa moral superior, que atravessa a sociedade
disciplinar e de controle. O abolicionismo penal convoca os juizes, advogados,
promotores e técnicos sociais e comportamentais a abdicarem de procedimentos
envelhecidos e preconceituosos, a se libertarem do poder repressivo e a
utilizarem praticas libertadoras. 6

Assim como o0 anarquismo, o abolicionismo penal € um pensamento em
aberto, inacabado, diverso, composto de singularidades, mas que podem ser
uniformizadas ou unificadas pelos critérios do pluralismo democratico ou das
afinidades grupais. O primeiro subordina-se a criminologia critica, funcionando

como reformador radical no interior do Estado e do Tribunal e o segundo,

158 PASSETI, Edson. Ensaio sobre um Abolicionismo Penal. Verve n. 9, 2006, p. 84.
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substituindo o Estado depois da sua abolicdo, em que o individuo deixa de estar
sob o dominio repressor do Estado, passando ao exercicio autdnomo e livre das
autoridades sociais. 62

O abolicionismo penal é um discurso que surge da sociedade de
controle, e €& nessa perspectiva que Louk Hulsman aparece como seu
instaurador, separando-se dos desdobramentos herdados da critica marxista
revolucionaria ou reformista da sociedade capitalista, representada em
pensadores como Nils Christie e Thomas Mathiesen. O abolicionismo de
Hulsman é diferente do marxistas, relembrando ndo somente a sua aversao ao
intelectual condutor de consciéncias, mas também sua preocupacao em destruir
o direito penal, respondendo as inquietagbes provocadas pela sociedade de
controle, estando apartada da centralidade do Tribunal, da aplicagdo universal
da lei, do dominio académico do direito penal, dos que afirmam que o
abolicionismo penal € uma utopia e dos que afirmam que o abolicionismo penal
dissemina impunidade e anomias.'3

Ap0ds a critica ao modelo penal, criou-se um vazio no tocante a uma nova
proposta substitutiva do atual modelo, no qual o pensamento critico se voltou a
pensar a realidade em detrimento a novas propostas, em pensar novas formas
de intervir. O diagndstico da justica criminal foi bastante discutido, mas as
propostas de mudangas se mantiveram inexpressivas, critica essa que se
estende também aos abolicionistas, que se ligaram mais ao papel analitico
deixando uma lacuna propositiva nas maos de agentes conservadores. O
pensamento criminoldgico de vanguarda tem desempenhado um papel na busca
de desestabilizar as verdades em torno do crime e da pena, porém pouco se
pensou em modelos que escapem do modelo da punigcdo. As avaliacdes feitas
em torno do modelo penal adotado ainda nao foram convertidas em novas
formas de pensar o atual modelo de maneira mais efetiva.’%*

O diagndstico critico do modelo penal tem ganhado bastante espaco
com uma grande produgao criminolégica que desenha os eixos centrais do

fracasso da justica moderna ocidental, através da analise de pesquisadores de
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todos os paises do oeste mundial e que remetem a problemas em comum que
se repetem em formato basicamente padronizado desde o século XVIII. A partir
das analises tedricas pode-se apontar trés grandes falhas no atual modelo penal:
o confisco do conflito pelo Estado, o desprezo pela vitima do ato ilicito e o
fracasso da punigao. %°

O modelo punitivo atual tem se mostrado insatisfatorio na pacificacéo
dos conflitos humanos e na redugdo do crime. A pena tem demonstrando
diversos danos para o condenado e para a sociedade, além de ndo atingir o seu
objetivo de reducgéo da criminalidade. Confrontando os saberes sobre 0 modelo
penal, somos conduzidos a objetificagdo do presente, no qual os elementos que
envolvem a justica penal parecem ser uma rigida realidade, passando a justica
penal a ser a unica resposta institucional possivel. Surge, entdo, o
questionamento: deve-se corrigir o0 modelo penal ou supera-lo? A tendéncia
maior € no sentido de reformas na busca de avancgos, embora ndo foram
encontradas solugdes para os principais problemas apontados. Diante de tantos
problemas e falhas no sistema, tudo conduz a ideia de uma transformacao
profunda do modelo penal, que deve ser denominada de pds-penal.’6®

As reformas nao devem ser desprezadas, mas precisam ser vistas como
um caminho para uma transformacdo maior, mas sem perder de vista o foco
principal que seria pensar um novo formato penal. O exercicio do poder exige a
liberdade de alguém ser conduzido, o que pressupde um espacgo constante para
agir e contra agir, abrindo caminho para pensar novas coordenadas para a
politica. Com base em um conceito positivo de poder, a presenga do poder se
torna inevitavel nas relacbes humanas, sendo que a questao é nao lutar por um
anti-poder, mas buscar novas formas de ser governado. 167

Acredita-se que uma nova analise criminoldgica possa trazer novas
respostas aos problemas do sistema penal e que a teoria critica assim como
conseguiu trazer o descrédito ao sistema de justica penal, agora possa fazer o
caminho inverso, ndo bastando criticar. Com certeza os conflitos humanos

continuardo existindo, entdo € preciso pensar uma forma de uma justica que

185 Lemos, Clécio. Justica pos-penal: Hora de propor. Revista Brasileira de Ciéncias
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supere o modelo penal e promova uma melhor convivéncia social. Mesmo que
os problemas decorrentes da justica penal fossem extintos, continuaria pendente
a organizagao institucional sobre os mais relevantes danos sociais. 68

Extinguir o sistema penal levaria o conflito para o direito privado, embora
alguns dos conflitos mais graves necessitariam de meios que a justica penal
parece nao poder fornecer, cabendo novas diretrizes juridicas para lidar com os
danos mais graves, que merecem uma atengao especial. Isso n&o quer dizer que
todas as normas devem provir e serem controladas pelo judiciario. Porém,
considerando que este tem grande peso no arranjo social, pode ser utilizado para
novas formas de fomentar e reagir. J&4 que o poder é algo inevitavel e onde
houver relagbes humanas havera mecanismos regulatorios, entdo, deve ser
pensado como esse poder deve atuar. A politica deve assumir o seu papel
importante na teoria critica juridica, o que remetera a idealizagdo de um novo
formato de justica que deve surgir a partir dos fracassos da experiéncia penal.
Essa nova justigca devera ser pensada a partir de trés diretrizes, quais sejam, a
reparacao; a priorizagéo das vitimas e a decisdo reparatoéria. 16°

A justica criminal foi construida a partir da ideia de que impor sofrimento
ao agressor faz com que ele néo volte a delinquir. A premissa seguida é a de
deixar pendente sobre todos, uma ameaca de medida negativa (prevengao geral)
e concretizar essa medida sobre quem reproduzir o ato ilicito (prevencéo
especial). Do ponto de vista conceitual, a punicdo € uma resposta fundada sobre
a natureza ilicita do ato pretérito, sendo composta pela imposi¢ao intencional de
um dano ao autor do crime, cujo conteudo n&o beneficia em nada a vitima, sendo
este o0 modelo das justicas penais ocidentais.'”°

Isso ndo quer dizer que a ameaca de puni¢ao ou até mesmo a punigao
nao geram efeitos preventivos. Porém, considerando os seus efeitos negativos,
torna-se fundamental demonstrar que elas ndo sdo mais eficazes do que as
medidas reparatorias e isso as pesquisas nao mostram. O abolicionismo nao
significa deixar de aplicar qualquer tipo de sancéo ou ainda estar criando uma

visdo romantica do agressor. O que precisa ser feito é criar novas formas de
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compensagao relevantes dos ofendidos, respeitando as suas necessidades reais
e a capacidade do agressor. Outro ponto importante, € que ao contrario do
modelo penal, que ao pretender oferecer seguranga juridica, acabou
engessando as respostas institucionais, deve um novo modelo se mostrar
flexivel para se adaptar as particularidades de cada caso. '’

As sentencgas deveriam ser de obrigacéo de fazer, posto que as medidas
compensatorias tém uma grande vantagem, ao ficar o agressor vinculado a uma
obrigagao de dar ou fazer algo em favor da vitima, ampliando a conexao entre o
ato praticado e os seus efeitos sobre o ofendido, promovendo com isso um senso
de responsabilidade mutua sobre a vida em comunidade. Substitui-se, assim, o
sofrimento da pena e o seu efeito isolado por uma reparagdo que conduz ao
bem-estar de alguém. Conectar a medida com a vitima favorece o que o autor
chama de “organizagdo cultural horizontal’, com uma resposta através da
comunicagdo ndo-violenta. 172

Logo, surge o questionamento: se o condenado nao cumprir a medida,
o0 que acontece? O direito civil ja traz alguns mecanismos para fazer valer a
decisdo judicial, posto que as coer¢des sao necessarias em alguns casos e &
preciso que a justica esteja munida para tanto. Como as condenagdes sao
decorrentes das mais graves lesdes, torna-se necessario que coergdes sejam
utilizadas para alcancgar a reparacido imposta, na qual o modelo pés-penal deve
possuir medidas mais eficazes do que as que hoje sao colocadas pelo direito
privado. Desse modo, optando pelas sentengas de natureza reparatoria, tudo
leva a crer que melhores beneficios serdo concedidos as vitimas e a sociedade,
enquanto superagao ao modelo reprodutor de sofrimentos imposto pelo Ocidente
que o apresentou como Unica saida para os seus problemas. 73

A opcao abolicionista ndo trata apenas de extinguir a competéncia penal.
Os delitos mais graves necessitam de uma maior atengdo e por isso sao
necessarias ferramentas peculiares, seja para qualificar praticas de mediacao,

seja para ampliar as medidas de urgéncia de protecéo a vitima.

171 _emos, Clécio. Justica pos-penal: Hora de propor. Revista Brasileira de Ciéncias
Criminais. Vol. 169. ano 28. p. 139-162. Sao Paulo: Ed. RT, julho de 2020, p. 155.

172 1dem. Ibidem, p. 155.

173 1dem. Ibidem, p. 156-157.



96

O abolicionismo penal pretende suprimir a autoridade superior,
afastando-se dos modelos em favor de uma resposta percurso que se modifica
a cada caso, através de um acompanhamento que se afasta da vigilancia em
favor da parceria, o que se torna dificil de ser compreendido pelos reformadores,
intelectuais condutores de consciéncia e militantes de ONGs. Surge a pergunta
de para aonde vai seguir o infrator sem o condutor de consciéncia, cuja resposta
envolve os integrantes da justica e da situagao-problema, buscando acionar
dispositivos em que os desvios sdo assimilados pelos envolvidos, abdicando das
solucdes propostas pela nossa cultura ocidental. 174

Assim, o abolicionismo penal se afasta das praticas seletivas que
alimentam os corredores limpos e engavetados dos tribunais e as sujeiras e
fedores nas prisdes, lares e escolas, reparticbes publicas, dentre outras.
Enquanto adversario do universalismo moralizador, o abolicionista pratica a ética
da liberdade. Problematiza o direito penal e os costumes punitivos na atualidade,
nao se limitando apenas ao papel de resisténcia juridica. O abolicionismo nao &
utopia, mas uma escolha libertaria de quem abole o castigo em si mesmo na
sociedade.'”®

Deve existir uma desconfianga sobre a dita perda do carater publico da
acao em relagao aos conflitos mais graves. Conforme se acredita que o conflito
individual tem efeito social, também a sua resolucdo por meio da mediacéo,
protecao da vitima e efeitos reparatorios, possui efeito social. A justica pés-penal
nao abre mao dos efeitos preventivos da justica penal, ao contrario, ela oferece
meios mais eficazes de alcancgar esses efeitos. Ndo se trata de uma ilusdo
romantica, posto existir pesquisas que comprovam a viabilidade dessa alteracao
no Ocidente.

Uma justica pos-penal ndo pretende oferecer a seguranga publica
almejada. Existe a consciéncia de que a situagédo de violéncia social envolve
varios fatores e pode demandar politicas diversificadas. A justi¢ca pés-penal deve
se apresentar como uma ferramenta juridica que se propde a auxiliar na
resolugao dos conflitos e protecdo das vitimas, sempre com a consciéncia de
que a melhoria na convivéncia e nas relagcbes humanas, depende de varios

fatores, como educagao, saude, economia e cultura. Oportunizar uma justica

174 PASSETI, Edson. Ensaio sobre um Abolicionismo Penal. Verve n. 9, 2006, p. 105.
75 |dem. Ibidem.
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pos-penal parte da aceitacdo do fracasso de um modelo penal de quase trés
séculos, podendo servir como passo para pensar uma nova area de pesquisa
cientifica no campo dos estudos criticos do direito.

Pensando uma nova maneira de se fazer justica, pode-se citar como
alternativa, que vem demonstrando resultados satisfatorios em varios lugares do
mundo, inclusive no Brasil, a Justica Restaurativa. Esta se assemelha ao
abolicionismo penal, cuja proposta cresceu na década de 1990 e que se
caracteriza em um processo através do qual todas as partes interessadas em
um crime especifico se reunem para buscar uma solugao de como lidar com o
resultado de um crime e suas implicagdes para o futuro, vinculado a situacoes
de pessoas que vivem em situagao de vulnerabilidade. A Justica Restaurativa
nao €& apenas a nova face da reforma, mais a que mais se assemelha ao
abolicionismo penal, ao propor aos individuos diante de uma situagao-problema,
que encontrem as suas solu¢des por meios diretos ou indiretos, mas sem se
separar do Estado. 76

Os principios que regem o programa de Justica Restaurativa
implantados pela ONU, buscam privilegiar a conciliagéo, a restauragéo ou a cura,
prescindindo em muitos casos das autoridades judiciais, em favor das
comunidades dos locais em que ocorreram as infragcbes. Os valores que
embasam a justica restaurativa dividem-se entre os diretos, como o didlogo
respeitoso, o republicano e o da ndo dominagao e os indiretos, como o perdao,
a cleméncia e o remorso. A Justica Restaurativa no Brasil situa-se na formacao
de um dominio preventivo do ponto de vista penal e instrumentalizador de
programas ligados a reforma do sistema judiciario. 77

Retornando ao debate anterior sobre o minimalismo, que, ao contrario
dos abolicionismos, mesmo partindo também de uma premissa deslegitimadora
do sistema penal atual, propde em um plano mais imediatista, uma renovacéao
do sistema penal a partir da aplicagao das garantias penais e processuais penais
previstas na Constituicdo Federal de 1988. O texto constitucional traz em seu
bojo diversos mecanismos de limitagdo a qualquer atuagao arbitraria do Estado,
tanto ao acusado como com relagdo ao condenado, cuja aplicagdo eficaz

reduziria em muito os danos provocados pelo sistema penal e processual penal.

176 PASSETI, Edson. Ensaio sobre um Abolicionismo Penal. Verve n. 9, 2006, p. 104-105.
177 1dem. Ibidem, p. 104-105.
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Defende-se assim um modelo de sistema penal garantista, por meio de
um programa politico-criminal minimalista. Mesmo sendo favoravel ao
minimalismo, faz-se necessario tecer algumas criticas, no qual uma critica
relevante que se pode fazer a descriminalizagdo como caminho para se chegar
a um direito penal minimo, pode conduzir a ndo protegdo de bens juridicos
relevantes, caso nao existam outras alternativas que ensejem o resguardo
desses valores por meio de outros ramos do direito. H4 que se considerar
também novas formas de criminalidade, surgidas a partir do avango tecnoldgico,
especialmente contra 0 meio ambiente e a informatica, mesmo que o que se
perceba sao novas maneiras de praticar os mesmos delitos, cujos dados séo
utilizados para ampliar as medidas repressivas. Torna-se imprescindivel uma
atencado especial voltada para a descriminalizagcdo e despenalizagdo, como
forma de evitar que as mesmas nao se voltem apenas aos crimes praticados
pelas elites, devendo ocorrer a busca de alternativas minimalistas em relagao
aos crimes praticados pelos mais pobres, que compdéem a maioria dos
encarcerados, na qual o trafico pode ser considerado o principal problema a ser
resolvido.'’8

Outra critica feita pelos garantistas com relacdo as solugdes
extrajudiciais para lides penais, no sentido de que se possa ferir o monopalio do
Estado no tocante ao direito de punir e consequentemente o descumprimento de
garantais penais e processuais penais, mas isso nao € verdade. Mesmo que o
processo vise a protegdo do acusado, a jurisdicdo é uma garantia que abarca
varias outras garantias, nas quais sdo postas algumas alternativas ao acusado
de solucionar a lide por meios extrajudiciais, ndo se vislumbra que esse fato
venha a causar qualquer mal ao individuo. Em muitas situagdes, o processo &
pior do que a sanc¢ao imposta pelo Estado, especialmente quando se trata de
réus pobres.'"?

Enquanto permanecer a luta abolicionista da implantacdo de novas
praticas e processos punitivos voltados a reducao e a eliminacao da intervengao
do Estado sobre o cidaddo, o minimalismo, mesmo que ainda justificando o

sistema penal, ha que ser defendido como uma espécie de plano de transicéo

178 MAZZILLI NETO, Ranieri. Os caminhos do Sistema Penal. Rio de Janeiro: Editora Revan,
2007, p. 67-68.
175 |dem. Ibidem, p. 69-70.
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da realidade atual do sistema, caracterizada pela violéncia, preconceito,
intolerancia para uma outra realidade voltada a impor limites ao poder punitivo e
por respeito a dignidade da pessoa humana, tanto do acusado como do apenado
e do egresso do sistema prisional. &

Entende-se, contrariamente ao que prega a corrente abolicionista sobre
o minimalismo, que busca desqualificar o seu discurso, que este é uma
alternativa que atualmente € mais viavel, enquanto um caminho a ser seguido
para uma mudang¢a mais concreta e possivel do atual sistema penal, dentro de
um espaco de tempo menor, com vistas a concretizacdo do Principio da
Dignidade da Pessoa Humana. Na verdade, o minimalismo seria uma espécie
de ponte de transi¢ao entre o atual sistema penal e o abolicionismo, que € visto
por muitos como algo utopico e inatingivel.

O caminho do minimalismo se mostra como uma saida para o atual
estagio de crise do sistema penal, enquanto mecanismo que visa assegurar
direitos e garantais fundamentais dentro de um Estado Democratico de Direito,
estando no centro do sistema o resguardo a dignidade da pessoa humana nas
mais variaveis formas. Faz-se necessario, assim, que se definam critérios
também de limitagdo a criminalizagcdo primaria, nos quais devem ser
selecionados apenas os bens juridicos que realmente meregam uma intervengao
penal, evitando com a despenalizacido e a descriminalizagao, o encarceramento
desnecessario de centenas de pessoas que poderiam responder pelos seus
crimes de outras formas de controle estatal.

Deve-se portanto, no atual estagio em que se encontra o sistema penal
e processual penal, que se oferecam outras formas de resolugao de conflitos,
seja por meio de alternativas ao processo, seja por meio de mecanismos que
assegurem no processo, medidas de cunho garantistas, que visem resguardar
direitos e garantais fundamentais, como o direito a uma participagdo mais ativa
das partes no processo dentro de uma perspectiva mais democratica na via
judicial, como é o caso da Justica Restaurativa, que tem se mostrado bastante
satisfatéria no tocante a solugcao de diversos delitos, através do envolvimento
dos ofendidos na busca da melhor solugéo, com direito a uma participacao ativa

dentro do processo, enquanto caminho para a humanizagao do sistema penal.

180 AVILA de. Gustavo Noronha (Org.). Fraturas do Sistema Penal. Porto Alegre: Sulina, 2013,
p. 106.
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3 A CULTURA DO DIALOGO COMO UM CAMINHO PARA O
ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA

3.1 AVIOLENCIA NO BRASIL COMO ELEMENTO CONSTANTE

Cumpre ressaltar que a violéncia no Brasil ndo € algo novo. A histéria do
Nosso pais € marcada por varios episédios violentos, nos quais alguns foram
realizados por pessoas individualmente ou em grupo, ou ainda pelo Estado ou
com o seu consentimento. A violéncia também esta presente nas relagdes de
ordem privada, seja a violéncia contra a mulher, contra crianga ou adolescente,
contra idoso, seja entre parentes proximos, vizinhos, colegas de trabalho, dentre
outras formas.

Tem-se também a violéncia nas prisdes, a violéncia nas ruas pela policia
e uma rotina de violéncia contra os excluidos socialmente e economicamente.
Desde o inicio da colonizacao do Brasil, milhares de indios foram dizimados. Os
maus-tratos contra os escravos mostram que, para que se possa discutir
violéncia no Brasil, € necessario um olhar mais amplo da sua historia, o que
permite que se compreenda algumas situagées que acontecem atualmente no
cotidiano brasileiro.

Fazendo um recorte na historia, as décadas de 60 a 80 foram marcadas
por mudangas profundas em todos os ambitos no Brasil, cuja marca foi o
autoritarismo do Estado, a corrup¢do no poder publico e a consequente
marginalizag¢ao social e econdmica de grande parcela da populacéo, aliada a um
processo de urbanizagado desregulado, gerando uma piora na qualidade de vida
de grande parte da populagdo. Da somatdria desses fatos, surge um
agravamento nos indices de violéncia. Apesar da violéncia ser uma constante
em quase todo o mundo, no caso brasileiro ela tem se agravado como
consequéncia de um sistema politico e econdbmico marcado por injusti¢as,
ocasionando enormes desigualdades sociais.

A parcela do povo sofrido brasileiro sempre foi vitima de violéncia, seja
a dos colonizadores sobre os indios, dos senhores sobre os escravos, dos
fazendeiros sobre os camponeses no passado e os boias-frias de hoje, dos

latifundiarios sobre os posseiros, dos patroes sobre os operarios. Na base desse
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sistema injusto e desigual esta a maior parcela da populagdo. Para se manter
essa injustica, cometem-se varias violéncias, dentre elas a retirada do direito a
participacdo na vida social, econdmica e politica do Brasil.'®"

Neste ultimo caso, o direito de participagdo na vida politica se restringe
apenas ao direito ao voto, que muitas vezes serve como moeda de troca por
alimentos, material de construcdo, exames e consultas, remédios, nao
cumprindo o seu papel de cidadao livre e consciente nas suas escolhas politicas,
como forma de manter uns poucos usufruindo do poder e das regalias que este
proporciona, em detrimento de uma massa populacional que sobrevive na
pobreza extrema, sem direitos basicos e sem poder de participacao ativa e eficaz
na tomada das decisdes que regem a nossa sociedade.

Em nossos dias atuais, a violéncia tem sido atribuida aos marginalizados
e é contra eles que se volta uma violéncia maior ainda, como forma de elimina-
los. Essa violéncia tem sido constantemente praticada contra criangas, jovens e
desempregados, na maioria negros. Essa violéncia vai desde a auséncia do
Estado através de politicas publicas para reduzir as desigualdades sociais, seja
por meio da geragao de assisténcia em itens basicos, como saude, educacao,
moradia, alimentag&o, seja através de politicas de geracdo de empregos e de
oportunidades, além da violéncia policial contra os excluidos, sem registros na
grande parte das vezes, que vai desde revistas, prisdes ilegais, espancamentos,
torturas e mortes.

A ideia de uma democracia racial esta arraigada na reconstrugao
fantasiosa de um passado escravista benigno, como retratou o sociélogo Gilberto
Freire, na sua obra Casa grande e senzala'®. Disso decorre a falsa ideia de que
0s preconceitos contra os negros nao sao raciais, e sim decorrentes das
diferengcas de classes econOmicas e sociais. Esse pensamento fantasioso
tranquiliza a consciéncia branca, que ndo deseja carregar a responsabilidade por

tamanha exclusao negra.

181 BICUDO, Hélio Pereira. O Brasil cruel e sem maquiagem. Sdo Paulo: Moderna, 1994, p.
10-11.

182 FREYRE, Gilberto. Casa Grande e Senzala: formagéo da familia brasileira sob o regime da economia
patriarcal. 482 ed. Sao Paulo: Global, 2003 [1933]: “Um livro perene” (Fernando Henrique Cardoso);
“Prefacio a 12 edicdo” e “Cap. 1 — Caracteristicas gerais da colonizagdo portuguesa no Brasil:
formacao de uma sociedade agraria, escravocrata e hibrida”.
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As principais ameagas a ordem democratica surgem de ideologias
baseadas na discriminagdo e na exclusao, como o nacionalismo, o racismo, a
xenofobia, o fundamentalismo religioso e o liberalismo econédmico, voltado
apenas para o acumulo de riquezas. Os esfor¢cos na promog¢ao da democracia
devem comecgar pelo combate as essas ideologias. Tais ideologias
antidemocraticas estdo associadas a ideologia da violéncia. Aqueles que as
representam, invocam a violéncia como necessaria e legitima sempre para
satisfacdo dos seus interesses. A violéncia € uma ameacga constante a
democracia, na qual todos os esforgcos em defesa da democracia implicam em
uma luta constante contra a violéncia.83

O problema da violéncia € muito dificil de ser tanto resolvido, como
enfrentado e até discutido, dado o debate envolver emocgdes, ética de vida,
crengas, valores e a nogao que se tem de justiga. A violéncia urbana é destaque
diariamente em todos os jornais e faz parte do dia-a-dia dos brasileiros,
envolvendo todos os passos diarios, desde as trancas das portas, a caminhada
na rua, ao ponto de 6nibus, no trajeto do carro, dentre outras situagdes. A
violéncia urbana n&o tem como uUnica causa a pobreza e a miséria que se
abateram sobre a maioria da populagdo, sendo uma consequéncia direta de
politicas econdmicas falhas.'®

A ameaca que existe contra até os que possuem quase nada, transforma
todo o cidaddo em vitima em potencial, sendo essa uma das maiores
preocupagoes dos brasileiros atualmente. As pessoas temem tanto os assaltos,
como também a policia. A inseguranga e o medo fazem parte da prépria moradia
e das relagbes humanas. Ser saber qual € a solugado ou se existe solugcao para
o problema da violéncia, a populacédo passou a acreditar que a possivel solugao
€ a de que, se ndo se pode acabar com o crime, o jeito € eliminar o criminoso. A
migracdo das pessoas para prédios de apartamentos, como ilusdo para
abandonar a inseguranga das casas, transformou totalmente a paisagem urbana

de muitas cidades. Outros optaram por loteamentos sofisticados em bairros

18 MULLER, Jean-Marie. Nao Violéncia na Educacgao. Tradugdo de Ténia Van Acker. Sao
Paulo: Palas Athena, 2006, p. 15-16.

184 PIRES, Cecilia. A violéncia no Brasil. 12 ed. Sdo Paulo: Editora Moderna, 1985, p. 9.
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afastados com guaritas e guardas armados.'® E aqueles que ndo podem migrar
para estes espagos mais seguros, ficam a mercé da propria sorte e expostos a
violéncia, ja que a criminalidade encontra-se tdo alarmante, que o proprio Estado
nao consegue garantir ao cidaddo a seguranga necessaria para uma vida
tranquila.

Na verdade, o drama da cidade grande n&o € produzido apenas pelo
“inimigo” que vem da rua. Esse sentimento de inseguranga é difuso, generalizado
e alimentado pela engrenagem alucinante que isola os individuos, enfraquece e
fragmenta os lagos humanos com a comunidade. Esse desequilibrio psicoldgico
que a cidade provoca em razao da violéncia, também atinge as familias, no qual
as mulheres sdo as maiores vitimas, geralmente agredidas pelos seus
companheiros, que também sao vitimas desses desequilibrios psicoldgicos.
Existe um descrédito da populagdo com relagédo a policia ou ainda a vergonha
de expor alguns conflitos do cotidiano em raz&o do julgamento de terceiros, o
que conduz a n&o ocorréncia de denuncias, acarretando a impunidade,
afastando a possibilidade de resolugao do problema, alimentando o circulo
vicioso do desrespeito aos direitos humanos mais elementares. 8

A logica do poder que foi implantado pelo nosso pais, faz com que as
pessoas precisem provar que faz parte da sociedade e se ajustar as suas regras.
Portar documentos para provar que sao trabalhadores € uma dessas aberragoes,
como forma de andar na rua e evitar ser preso, o que afronta diretamente o
exercicio da cidadania, cujo documento constantemente cobrado pela policia é
a carteira de trabalho. Ora, como isso pode acontecer em um pais com uma
massa enorme de desempregados e de trabalhadores informais?'8”

Em uma sociedade, quando as pessoas ndao podem exercer livremente
as suas garantias individuais de participagao, ja que o proprio Estado fecha as
portas de acesso a oportunidades livres e iguais para todos, abre-se a brecha
para que este reprima politicamente as tentativas de participagao coletiva da sua
populacdo. Em nome da ordem e da disciplina, o governo passa a decidir o que
€ legal e o que nado é, selecionando quem s&o os cidaddos e quem sio os

marginais. Chega-se assim a uma compreensdo de que a violéncia urbana nao

185 PIRES, Cecilia. A violéncia no Brasil. 12 ed. Sdo Paulo: Editora Moderna, 1985, p. 11.
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187 |dem. Ibidem, p. 13.
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€ formada apenas pela criminalidade convencional, nem os seus agentes podem
ser confundidos apenas com assaltantes e marginais. Engloba também uma
séria de pequenos crimes praticados diariamente e de maneira um tanto
invisivel, em uma sociedade injusta e discriminatoria contra o cidaddo, que
agride, violenta, oferece pouco, e cobra caro pelo simples espago de
sobrevivéncia, segregando a maioria e privilegiando uns poucos. 8

Quando os meios de comunicagdo de massa e alguns politicos se
referem a violéncia urbana, estao se referindo tdo somente a delinquéncia da
classe menos favorecida economicamente, deixando de mencionar o arbitrio da
policia, além de omitir a desnutricdo e a miséria que vitimam muito mais pessoas.
Assim como a violéncia se constitui em instrumento de dominagao por parte das
classes dominantes, ela se transforma cada vez mais em uma estratégia de
sobrevivéncia por parte das classes dominadas. Essa violéncia n&o é praticada
apenas como forma de satisfacdo de necessidades econémicas, mas possui
também um viés politico, ja que também pretende recuperar parte do excedente
daqueles por quem foram expropriados.'8°

Interessante notar que no Brasil, o termo “marginal” se refira de maneira
simultdnea a mao-de-obra que nao se integrou ao processo de producdo
capitalista e aos criminosos da classe baixa, trazendo a distingao entre classes
trabalhadoras e classes perigosas.’® Nao é suficiente fazer uma ponte entre
violéncia e crime com a sociedade de classes e a apropriagao privada. Torna-se
necessario ainda demonstrar como as classes dominantes se utilizam de
mediagdes politicas e ideoldgicas, oriundas do drama social que decorre do
préprio capitalismo em beneficio proprio, como forma de reproduzir esse mesmo
sistema que gera a criminalidade, mas que assegura o0s seus privilégios e a sua
hegemonia.’®’

A discussao sobre a violéncia urbana é um dos assuntos mais pautados
ultimamente, sobre a qual a imprensa retrata diariamente cenas de crimes em

geral, especialmente assaltos e homicidios, afinal, isso rende pontos de

18 PIRES, Cecilia. A violéncia no Brasil. 12 ed. Sdo Paulo: Editora Moderna, 1985, p. 13-14.
189 OLIVEN, Ruben George. Violéncia e cultura no Brasil. Petrépolis: Editora Vozes, 1983, p.
14-17.

190 |dem. Ibidem, p. 17-18.

191 AGUIAR Barros, J. M. de. A utilizagao politico-ideolégica da delinquéncia. Encontros
com a civilizagao brasileira, 1980, p. 12.
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audiéncia. Disso surgem as mais variadas propostas de solugdes rapidas para
um problema que nao tem uma solugdo imediata, como a pena de morte,
aumento ostensivo da policia, uso das forcas armadas, aumento no numero de
prisdes, aumento das penas, dentre outras propostas, feitas, muitas vezes, por
pessoas sem o0 menor conhecimento das causas da violéncia ou sem o interesse
em buscar solugdes reais para conté-la.

E visivel a brutalidade do aparelho estatal contra as classes populares,
desde os maus-tratos até a tortura. Longe de ser um despreparo policial,
desempenha um papel de manter o poder das classes dominantes. Negar a
existéncia da violéncia urbana € no minimo insensato, mas o que se deve evitar
€ cair nas falsas solugdes imediatas. Torna-se imprescindivel questionar o
porqué a violéncia urbana cresce. Na verdade, um ponto interessante a ser
mencionado € o de que a cidade nao é por si s6 a causa da violéncia e por esse
fato talvez fosse mais adequado falar de violéncia na cidade ao invés de violéncia
urbana, posto que este ultimo termo conduz a aceitacédo de que existe uma
violéncia que é inerente a cidade, quando o acontece é que este € apenas o
contexto no qual a violéncia se manifesta. 192

Analisando a violéncia do angulo do delinquente de classe baixa, ou
seja, do assaltante, do “trombadinha”, ela pode ser vista como uma forma de
sobrevivéncia em meio as desigualdades sociais e econdmicas a que estédo
submetidos. Nesse contexto de exclusao, as chances de conseguir um emprego
de carteira assinada sdo poucas, a remuneragao do trabalho considerado nao
qualificado é muito baixa, dai boa parte da populagcdo urbana sobrevive na
informalidade, desempenhando atividades marginais.'%3

Porém, ndo se deve cair na velha maxima de que a criminalidade &
sinbnimo de pobreza, conforme ja expusemos em um momento passado, posto
que, embora a falta de oportunidades de um trabalho remunerado razoavelmente
possa conduzir a criminalidade, nem todos os pobres s&o criminosos. Esse clima

de inseguranga e violéncia nas populagdes urbanas € o resultado de um

192 OLIVEN, Ruben George. Violéncia e cultura no Brasil. Petrépolis: Editora Vozes, 1983, p.
21-23.
193 |dem. Ibidem, p. 23.



106

capitalismo selvagem existente no atual modelo de desenvolvimento econémico
brasileiro, que so6 faz crescer cada vez mais as desigualdades sociais. "%

O referido modelo econémico acabou fortalecendo um aparelho
repressor que traz para si a funcao de decidir quem é culpado e quem € inocente,
torturando e matando em nome da segurancga publica e diante disso, o tema da
violéncia no Brasil caminha ao lado da discussao da democracia. Muito embora
nao exista uma relagdo automatica entre arbitrio e criminalidade ou entre
democracia e nao violéncia, enquanto nao for solidificado um verdadeiro Estado
Democratico de Direito, contando com uma efetiva participacdo da populacao
nas decisdes que atingem a sua vida, estar-se-a sempre a mercé da
criminalidade e da violéncia.'®

A questdo da pobreza ser considerada como categoria analitica, que
muito embora ndo seja, mas que mesmo assim é muito utilizada em raz&o de
indicadores estatisticos como o nivel salarial, desemprego, crises econémicas e
crime, cujos indicadores sao estatisticamente e socialmente contaminados,
chega-se a conclusdo que a pobreza, enquanto uma variavel isolada, nao tem
ligagao direta com o crime. O falso argumento que liga o crime a pobreza vem
recebendo varios posicionamentos contrarios, e muito embora no Brasil ainda
continue a preponderar na midia e na opinido publica essa falsa ligagao direta,
esse argumento é totalmente combatido nas Universidades, tanto pelo fato de
ser um argumento totalmente hipotético e ilegitimo, como ainda por ser um
esteredtipo construido contra os favelados e pobres, embora trabalhadores. %

Dentro desta perspectiva, o crime pode ocorrer em qualquer classe, mas
existem diferenciais histéricos que designam e perseguem algumas acées como
criminosas, além da orientagdo dos aparelhos repressores que podem ser
conduzidos na sua atividade de deteccao e resposta punitiva, a partir de uma
correlacdo com as posicdes de classe ou de estrato social. O fato de que até os
dias atuais as penitenciarias brasileiras tenham como tragco marcante, uma

populagdo carceraria com a sua quase totalidade formada por pobres, nao

19 OLIVEN, Ruben George. Violéncia e cultura no Brasil. Petropolis: Editora Vozes, 1983, p.
24,

195 |dem. Ibidem, p. 25.

1% MISSE, Michel (Coord.). Crime e violéncia no Brasil contemporaneo: Estudos de sociologia
do crime e violéncia urbana. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2006, p. 15-21.
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significa que a maiorias dos criminosos brasileiros sejam pobres ou ainda, que a
pobreza seja a principal causa da criminalidade geral. 197

De fato, isso nado significa que a maioria dos incriminados n&o seja
formado por pessoas pobres; que a relagdo entre pobreza e crime seja apenas
um esteredtipo social ou ainda que a reprodugado desse esteredtipo seja a
principal causa da associagao entre pobreza e crime. Na verdade, isso pode
significar que os aparelhos estatais de repressdo ao crime selecionam mais
alguns tipos de ac¢des e de agentes em detrimento de outros e que os crimes
selecionados causam uma maior reacao moral e social, que geralmente sao os
classificados como violentos. Além disso, as pessoas mais pobres que cometem
crimes, estdo sujeitas ao emprego da violéncia como modus operandi. 198

Algumas fundamentagdes podem ser utilizadas para tratar da questao
da reproducdo de praticas criminais em uma situacdo de pobreza ou
marginalidade social urbana, enquanto um fenbmeno criminal especifico, que
envolve causas bastante complexas, que tendem a se multiplicar. Dentre varios
outros fatores, pode-se destacar algumas situagdes, como por exemplo, sempre
que houver uma percepgao social de crimes que nao sao punidos praticados
pelos segmentos dominantes das sociedade; quando bens de consumo sao
amplamente oferecidos pelas empresas, criando em algumas situagdes uma
necessidade de consumo e algumas pessoas nao tem acesso por questdes
financeiras; quando existir um amplo sentimento de revolta ou de injustica social
nas comunidades e mais ainda, quando os individuos nessa situagao forem
tratados com estigmas ou preconceitos como agentes criminosos em
potencial.’%®

Fazendo uma avaliacdo do Brasil através de uma relacédo entre
desenvolvimento econdmico, pobreza e criminalidade, tém-se que o Brasil
avancou bastante na questao social desde meados da década de 1990, na qual
a pobreza sofreu diminuicdo, bem como a desigualdade de renda (obviamente
que as desigualdades sociais e econbmicas ainda sao bastante visiveis) e

mesmo ainda sendo bastante deficiente em algumas &areas, houve uma

197 MISSE, Michel (Coord.). Crime e violéncia no Brasil contemporaneo: Estudos de sociologia
do crime e violéncia urbana. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2006, p. 22-23.

1% ]dem. Ibidem, p. 24-25.

19 1dem. Ibidem, p. 26-27.
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ampliagao significativa de acesso da populagéo a servigos publicos essenciais,
como saude, educagao e saneamento basico. Ocorreu também um aumento da
classe média, que passou a ser a maior parcela do pais.?%°

O que chama a atencdao é que mesmo diante dessas melhorias na
qualidade de vida das pessoas, a criminalidade continua a crescer. Como se
justifica que ao mesmo tempo que as injusticas sociais diminuem, a violéncia
urbana vem a crescer, especialmente nas regides que mais progrediram
economicamente? A resposta para isso se fundamenta no fato de que nao ha
nada de extraordinario no fato da trajetéria ascendente da violéncia urbana
acontecer simultaneamente em um contexto de reducdo da pobreza e das
desigualdades sociais, pois ao contrario do que se supde, ndo existe essa
relacdo direta entre pobreza e criminalidade. Na verdade, o crime é
multifacetado. Pode até parecer bem ébvio a crenga de que quanto mais a
pessoa esta vulneravel a pobreza e a miséria, mais proxima estaria do crime. O
fendbmeno, longe de parecer algo tdo simples, envolve outras dimensoes
estruturais e institucionais da realidade social, que desmentem tal argumento.2"

Diante de tais argumentos, diversos questionamentos surgem, dentre
eles, 0 que conduz algumas pessoas a praticarem crimes e outras nao? Quais
seriam os principais fatores de influéncia a essas praticas? Na verdade, o debate
€ quase sempre acalorado, com resultados ndo consensuais, nos quais alguns
percebem o criminoso como vitima de uma sociedade perversa e injusta, outros,
como um ser patoldgico e que deve ser excluido do convivio social. Desse modo,
a partir das visbes que se tem sobre a criminalidade, sdo formados os
mecanismos de controle social dessa criminalidade, ou seja, os instrumentos
utilizados para a redugao da criminalidade passam a depender diretamente de
como se concebe as causas do crime, sendo as mais comuns ou 0 maior rigor
da lei na puni¢cao e a outra, sobre a necessidade de medidas de cunho social e
preventivas de modo a evitar a exclusdo social, muito embora as teorias sobre

as causas do crime ainda ndo chegaram a um consenso.?%?

20 SAPORI, Luis Flavio; SOARES, Glaucio Ary Dillon. Por que cresce a violéncia no Brasil?
Belo Horizonte: editora PUC Minas, 2015, p. 33.

201 |dem. Ibidem, p. 34.

202 |Jdem. lbidem, p. 35-36.



109

Importante destacar que crime e violéncia ndo sao sinbnimos. Ha crimes
sem violéncia e violéncia sem que ocorra um crime. O conceito de crime passa
a ser relativizado ao longo da histéria, visto que em determinadas épocas,
condutas podem ser ou deixar de ser tipificadas como crimes, ou ainda, em
determinados lugares uma conduta pode ser considerada como criminosa € em
outros ndo. Disso depreende-se que o conceito de crime e as suas espécies, vao
mudando ao longo do tempo, sempre a depender da conjuntura social do
momento.

O que ocorre € uma constante associagao do conceito de violéncia ao
de crime, o que pode gerar equivocos de natureza ideoldgica. O crime é um
conceito de natureza legal, que em si mesmo significa um ato de transgresséao
da lei, sujeitando o seu autor a penas que séo variaveis. Muito embora existam
crimes que ndo englobem violéncia, aqui trataremos dos fendmenos da violéncia
e dos crimes violentos, ja que a abordagem gira em torno das varias formas de
violéncia.

Na verdade, € uma visao muito simplista acreditar que aqueles que
comentem crimes sao somente os marginalizados pela sociedade ou ainda, que
0S mesmos agem sempre em uma situacdo de livre arbitrio sem receber
qualquer interferéncia social na sua conduta. A analise do crime nédo pode ser
afastar totalmente dos valores culturais, sociais e econémicos que regem uma
determinada sociedade, além dos poderes responsaveis pela seguranga publica.
Deve-se incluir nesse elenco a familia, amigos, escola, grupo religioso, que
devem estar associados as caracteristicas individuais do criminoso,
especialmente a sua personalidade e a sua inclinagao ou ndo para o crime, muito
embora as praticas criminosas nao reclamam que o individuo tenha qualquer
habilidade especifica e nem motivacdes e necessidades sempre, onde qualquer
individuo € susceptivel ao crime, mas um ponto € fundamental, o crime a
violéncia demonstram auséncia de empatia com a vitima.

No cotidiano, as pessoas sado de alguma forma provocadas a assumir
comportamentos que fogem dos padrbes morais institucionalizados. O fato de
sucumbir ou ndo a essas tentagdes vai depender do grau de autocontrole e
desse modo, a pratica da violéncia e do crime resultariam do baixo autocontrole,
que facilitaria a gratificagcdo imediata e facil de desejos individuais. Os tragos

mais marcantes ligados a violéncia e ao crime de um modo geral, dizem respeito
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a uma socializacdo incompleta e deficiente, provocada por deficiéncias dos
agentes responsaveis por esse processo de socializagdo, seja a educacéao
formal na escola, ou ainda a informal, como a familia e a religido. Uma adequada
socializacao infantil que vai interferir diretamente no seu autocontrole, inclui o
monitoramento e reconhecimento do seu comportamento desviante, quando
ocorrer, finalizado pela devida puni¢cao, que nao deve incluir a violéncia fisica,
desempenhando a familia um papel primordial nesse quesito.2°3

Nessa perspectiva, criangas que nao foram corrigidas e educadas
devidamente quando da pratica de atos moralmente nao aceitos, tendem a se
tornar jovens e adultos sem ou com baixo autocontrole diante das relagdes
sociais e a utilizar de maios violentos e/ou criminosos nas resolugbes dos seus
problemas e diferencas.

Dentre as varias vertentes que conduzem a pratica da violéncia e do
crime, pode-se destacar uma discussao que gira em torno da delinquéncia
juvenil, se estaria associada a questdes familiares ou ainda se estaria ligada a
processos mais complexos, que envolvem a influéncia de gangues juvenis, com
valores e crengas proprias, compondo a chamada subcultura delinquente. Essa
chamada subcultura delinquente seria entdo uma espécie de resposta moral de
jovens frente a exclusdo social e econémica a que sdo submetidos. A partir
desse processo de exclusdo e das poucas chances de atingir uma ascensao na
vida, conduziria a que esses jovens passassem a se associar em grupos de
pessoas que se identificariam com os mesmos. Desdobrando-se essa
abordagem teodrica, poder-se-ia se chegar a uma compreensao de que alguns
espacos urbanos sdo mais violentos do que outros, dada a institucionalizagao de
padrées morais que tendem a valorizar a violéncia como solugao dos conflitos
interpessoais, enquanto caracteristica de uma subcultura da violéncia, atingindo
nao somente os jovens, mas pessoas de todas as idades.?%

Noutra vertente, defendida por Robert Merton?%, o crime seria o
resultado da fragilidade moral da sociedade, relacionado a auséncia de

articulagao entre os valores sociais dominantes e as restricbes para se atingir

203 SAPORI, Luis Flavio; SOARES, Glaucio Ary Dillon. Por que cresce a violéncia no Brasil?
Belo Horizonte: Editora PUC Minas, 2015, p. 45-46.

204 |dem. Ibidem, p. 47-48.

25 MERTON, Robert King. Sociologia: Teoria e estrutura. Sdo Paulo: Mestre Jou, 1970.
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tais valores. Segundo o autor, o crime acontece quando a sociedade dissemina
em larga escala, valores e metas sociais, incluindo bens de consumo e nao
permite 0 acesso aos mesmos. Essa falta de acesso conduziria alguns
individuos, que desejam atingir ou ter acesso a obter bens valorizados pela
sociedade, a busca-los através dos meios mais eficazes e que estdo a sua
disposicédo. Para essas pessoas, 0 que importaria seria tdo somente atingir os
fins, independentemente dos meios utilizados. Esse fenbmeno foi denominado
de anomia moral.

Dentre os crimes mais comuns dentro de um quadro de anomia moral,
tém-se os crimes contra o patrimdnio, cujas praticas ndo sdo sempre motivadas
por necessidades de sobrevivéncia. Esses crimes seriam tipicos de sociedades
que supervalorizam o sucesso econdmico, a aquisicao de bens materiais e o
consumismo, sem que a projete enfatizando os meios moralmente corretos de
obté-los, como a honestidade, o trabalho digno e o respeito a lei. Quando a
anomia social € acentuada, os individuos menosprezariam a moralidade
convencional, que seria vista como um empecilho a realizagdo dos seus
objetivos de sucesso econdmico e de sonhos de consumo.2%

Essa anomia moral acometeria mais pobres do que ricos, dai porque a
maioria dos que praticam crimes contra o patriménio sdo os menos favorecidos
economicamente. O crime contra o patrimoénio envolveria trés fatores, quais
sejam, a ampla disseminacao de valores de sucesso econdmico, a pobreza e as
oportunidades limitadas ou ausentes. Assim, a anomia moral poderia atingir
segmentos mais privilegiados da sociedade quando o comportamento criminoso
obtém éxito, sem qualquer tipo de punicao, tornando-se frequente e repetitivo.
207

Ainda dentro desta analise de crime e violéncia, outra pergunta que
surge € a de se saber se as condi¢gbes socioeconémicas ou a capacidade
punitiva do Estado seriam fatores determinantes para a pratica de crimes.
Segundo Gary Becker?%8, ambos os fatores podem influir na pratica criminosa.

Sendo o individuo um ser racional, que faz escolhas morais ao longo da sua vida,

206 MERTON, Robert King. Sociologia: Teoria e estrutura. Sdo Paulo: Mestre Jou, 1970.
207 |dem. Ibidem.

28 BECKER, Gary. Crime and punishment: na economic approach. Journal of Political
Economy, v. 76, 1968, p. 169-217.
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levando em consideracdo os calculos entre o custo e o beneficio das suas
praticas.

Percebe-se que o problema da violéncia esta intimamente ligado ao
problema relacdes sociais, em que o outro é visto como uma ameaca real ou
imaginaria a propria existéncia. O que chama a atengdo ao fenbmeno da
violéncia € a dramaturgia criada em seu entorno, a exposi¢cao da crueldade, do
que talvez mais até do seu real significado, conferindo a violéncia um status de
irracionalidade. Essa irracionalidade atribuida a violéncia deixa de existir quando
ela é empregada contra aquele que € considerado um “inimigo”, alguém que
pode comprometer os interesses de alguns.?%°

As varias percepgdes das acdes humanas na modernidade tratam a
violéncia como algo irracional por falhas da razdo e como uma patologia moral
que envolve as relagbes sociais, o que cria algumas dificuldades de
compreender esse fenbmeno. Um dos pontos, conforme ja foi discutido, € o
conceito de violéncia, que envolve diferentes formas de demonstracao, no qual,
muito embora a violéncia fisica seja a mais difundida, existem varias outras
formas de violéncia que atingem perversamente o ser humano. Como exemplo
dessa variedade de violéncias, podem-se citar as varias formas de exclusao
social que se perpetuam ao longo da histéria, afetando milhdes de pessoas,
negando direitos fundamentais reconhecidos.?'°

A violéncia vivida hoje no Brasil ndao é um fenémeno isolado ou que
surgiu do nada, ela é produto de certas caracteristicas da historia social e
econdmica brasileira, ndo podendo de maneira ingénua ser atribuida apenas a
fatores psicoldgicos ou ainda a situagdes ou mudancas isoladas. Um ponto a ser
questionado como exemplo desse quadro de violéncia e criminalidade, € a
questao do trafico de drogas e de armas que contabilizam ou estdo por tras da
maior parte dos crimes atualmente. Surge o questionamento de qual € o maior
objetivo dos mesmos e se o trafico de armas e drogas existe simplesmente em
razao de mentes perversas que tem o prazer de corromper e viciar pessoas ou

de alimentar o contrabando de armas? Muito embora varios fatores estejam

209 PINO, Angel. Violéncia, Educacao e Sociedade: Um olhar sobre o Brasil contemporaneo.
Educacéo e Sociedade. Campinas, vol. 28, n. 100 — Especial, out. 2007, p. 769.
210 |dem. Ibidem, p. 770.
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envolvidos nessa resposta, o fato € que o fundamento maior é a questao
econdmica. 2"

Modernamente a ideia de violéncia conduz a percepcao de desordem da
razdo, moral e social, que tem em comum o fato de apontarem o individuo como
causa dessas varias desordens. Porém, a histéria mais préxima conduz ao
entendimento de que isso nao € tao verdade, pois n&o se aplicaria a todos os
individuos, mas apenas a aqueles que sao oriundos das classes mais populares,
cidadaos sem cidadania por serem destituidos de propriedades. Essas classes
sdo vistas como a causa e origem da violéncia social e que devem ser detidas
em prisdbes como solugcdo para tal problema. A partir da influéncia dos
movimentos sociais e das ideias Marxistas, estudos da criminologia do século
XIX apontam que a classe burguesa € a raiz ultima do crime e da violéncia
atual.?'?

Embora todo ato de violéncia tenha uma dimensé&o social, alguns atos
violentos se esgotam em si mesmos, mas outros ganham uma repercusséo
social maior, causando repudio de determinados setores da sociedade e ainda
gerando reagdes violentas. E a chamada violéncia social, que ocorre geralmente
em situagdes de confrontos de grupos ou movimentos sociais com a repressao
policial, cuja principal caracteristica € ser de natureza instrumental, visando
determinados fins politicos e/ou sociais e por utilizar a violéncia fisica. Essa
violéncia utilizada como o unico meio de resolver tais conflitos dificulta o controle
da violéncia social atualmente, além de deixar mais dificil a sua real definicdo.2'3

Duas importantes questdes estao colocadas no eixo de discussao sobre
as causas da violéncia. A primeira, diz respeito a sua origem, na qual alguns
defendem que ela é resultado de instintos ou impulsos, ou que poderia ser
resultado de influéncias sociais, e, assim, segue o debate. A segunda questao,
defende que a violéncia € um fendmeno normal ou seria uma anormalidade ou
disfungdo humana ou do seu meio social??'* Longe de buscarmos uma solugédo
a tais questionamentos, a ideia aqui foi de tdo somente abrir a reflexdo sobre

quais os fatores que realmente geram a violéncia atualmente.

211 PINO, Angel. Violéncia, Educagdo e Sociedade: Um olhar sobre o Brasil contemporaneo.
Educacgao e Sociedade. Campinas, vol. 28, n. 100 — Especial, out. 2007, p. 771-772.

212 |dem. Ibidem, p. 774.

213 |dem. Ibidem, p. 775.

214 |dem. Ibidem, p. 775-776.
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Dentro dessa perspectiva da violéncia social, observa-se por meio dos
registros de mortes violentas no Brasil, uma maior incidéncia nos bairros mais
periféricos, nos quais condi¢cées de vida sdo mais degradantes. As evidéncias
apontam que a possibilidade de ser vitima de um homicidio entre aqueles que
habitam areas de maior vulnerabilidade social € bem maior. A desigualdade
social e a segregagao urbana geram uma exclusdo social marcada pelo
desemprego, pela precarizagdo do trabalho, pelo salario insuficiente e por
deficiéncias no sistema educacional. 215

Nao ha como negar que a disseminacgao e a consolidacao da cultura da
violéncia é algo que esta arraigado no Brasil, cuja crise no sistema penal e a
impunidade, também contribuem para esse fim. As taxas de impunidade sao
maiores para crimes que violam direitos humanos mais relevantes, como os
homicidios praticados pela policia, homicidios praticados por grupos de
exterminio, ou ainda homicidios praticados durante linchamentos. Diferentes
pesquisas apontam que uma relagdo entre o processo de mundializagdo e a
expansao da violéncia na sociedade brasileira. As raizes sociais desse processo
estdo de um lado, no aumento do desemprego na economia e de outro no
enfraquecimento das instituigbes em suas fungdes socializadoras, e ainda na
banalizacao da violéncia pelos meios de comunicagdo em massa.?'®

Dentro desta perspectiva das varias formas de violéncia, muitas vezes a
violéncia dos oprimidos e dos excluidos € muito mais uma forma de expressao
do que um meio de acéo, sendo um mecanismo de se fazer reconhecer para
aqueles cuja existéncia permanece desconhecida e ndo reconhecida, atraves do
uso da violéncia. Trata-se do ultimo meio de expressdao em uma sociedade que
os priva de qualquer oportunidade de fala. A violéncia passa a substituir a palavra
que Ihe é recusada. Para os excluidos, a violéncia € uma tentativa de retorno a
uma vida que lhes foi retirada, é ainda uma forma de existéncia e quanto mais a
violéncia é reprimida, mais € utilizada como instrumento de fala e busca de
inclusdo. Repercute uma transgressao de uma sociedade que ndo merece ser

respeitada, na qual, para aquele individuo a quem a lei exclui de qualquer

215> GONCALVES, Fernanda da Silva. A cultura da violéncia e seus reflexos na sociedade
brasileira atual. Monografia (trabalho de concluséo de curso) — Universidade Regional do
Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, ljui, 2019, p. 35.

216 |dem. Ibidem, p. 36-37.
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reconhecimento, a violagdo desta surge como um caminho para o
reconhecimento. 27

O fato de compreender a violéncia nao € motivo para justifica-la como
um direito do homem. O que acontece na realidade, € que a ideologia da
violéncia permite a cada pessoa justificar a sua prépria violéncia, o que a torna
ciclica, interminavel, uma fatalidade que conta com poucos meios para conté-la.
O que se percebe é que a ideologia da violéncia afirma a necessidade de uma
contra violéncia para conter a violéncia, como forma de estabelecer a justica e
defender a liberdade, o que gera uma enorme contradi¢ado, pois lutar contra a
violéncia utilizando de mais violéncia nao parece ser o caminho mais viavel. O
fato de utilizar violéncia para combater a violéncia altera a justa causa que estaria
por tras. Desse modo, a violéncia continua a ser violéncia, injusta e injustificavel
porque é desumana, independente do seu fim.218

Embora seja dificil definir de maneira precisa o que seja violéncia, dado
o fato da mesma possuir um enorme campo de atuagdo e de manifestacgoes,
alguns pontos podem ser consenso. Em primeiro lugar, a violéncia ndo se
resume apenas a delinquéncia, posto existir formas que sao socialmente
naturalizadas, como € o caso das agressoes intrafamiliares, interpessoais, por
motivos raciais, contra homossexuais, da violéncia contra criangas, mulheres,
idosos, deficientes fisicos. Todas essas formas de violéncia potencializam a
violéncia social difusa, sendo que comprovadamente, algumas cidades sao mais
violentas do que outras, tornando-se necessario uma analise da violéncia local
agregada a fatores historicos sociais e culturais, como forma de prevenir e
diminuir a violéncia.?'?

Nao possui nenhuma consisténcia tedrica qualquer visao positivista de
acabar com a violéncia por meio da edicdo de leis penais, devendo esta ser
analisada como partes de processos histéricos complexos, mas que é possivel
intervir na sua reducéo. Para efeito de analise é importante compreender que no
lugar da violéncia existem outras violéncias, que se encontram articuladas, umas

potencializando as outras. Deve-se investir na pesquisa empirica, levando em

27 MULLER, Jean-Marie. O Principio da Nao-Violéncia: Percurso filoséfico. Trad. Maria
Fernanda Oliveira. Lisboa: Instituto Piaget, 1998, p.34-35.

218 |dem. Ibidem, p. 35-36.

219 BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Salude. Impacto da violéncia na
saulde dos brasileiros. Brasilia: Ministério da Saude, 2005, 340p., p. 29.
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consideragao o tempo, espaco, pessoas atingidas, gravidade e representacao,
para somente assim o todo ser compreendido a partir de cada parte que compde
a violéncia. Na realidade brasileira, especialmente nas grandes cidades, a
violéncia coletiva é utilizada por pessoas ou grupos como forma de conquistar
mercados de bens e poder. De um lado ela demonstra a escassez de
oportunidades e espacgos para determinados individuos, sendo uma espécie de
voz dos excluidos e marginalizados socialmente.??0

A violéncia e a criminalidade especificamente sdo passiveis de reducao,
desde que existam acdes no sentido de mapear as diversas formas de violéncias
e a partir de ai buscar a aplicacio de politicas publicas pensadas para esse fim,
o0 que deve envolver varias vertentes como a filosofia, a sociologia, a
criminologia, a psicologia, a economia, dentre outras pertinentes. No que tange
ao controle da criminalidade, esse por 6bvio necessita de acdes das trés esferas
do poder e de governo, a partir da implementagéo de programas e projetos.

Todas essas acdes devem contar com a participagao popular na tomada
de decisbes, na qual, nesse sentido, a Justica Restaurativa passa a ser uma
importante ferramenta no combate as varias formas de violéncias, dentro de uma
perspectiva preventiva e reparadora, que vai desde os conflitos na escola e
familiares, entre vizinhos, no ambiente de trabalho, até a ocorréncia de crimes.

A Justica Restaurativa vai facilitar a resolugao de conflitos a partir da
abertura do dialogo entre as pessoas envolvidas, além de poder contar também
com a comunidade interessada, oportunizando a palavra e o dialogo como a
unica forma eficaz de solugao da violéncia e das lides pessoais de uma maneira
eficaz e traga satisfagdo a todos os envolvidos, que se sentirdo emponderados
e incluidos na busca de uma solugdo, tudo dentro de uma perspectiva

humanistica.
3.2 A COMUNICACAO NAO VIOLENTA
Conforme ja foi mencionado anteriormente, para que se possa analisar

a questdo da nao-violéncia é preciso antes de mais nada se aprofundar na

violéncia e nas suas causas. E necessario analisar o que exatamente a néo-

220 BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Salde. Impacto da violéncia na
saude dos brasileiros. Brasilia: Ministério da Saude, 2005, 340p., p. 29-30.
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violéncia diz ndo, a que se opde, 0 que se recusa, muito embora isso possa ainda
ser insuficiente, pois o fato de saber o que a que n&o-violéncia ndo €, néo vai
conduzir necessariamente a saber o que ela significa.??!

A existéncia do homem n&o se resume a estar no mundo, mas a estar
com os outros, muito embora o primeiro contato com o outro ja se apresente
como uma adversidade ou um enfrentamento. O outro é visto como aquele cujos
desejos e interesses se chocam com os meus, cujas ambi¢cdes se contrapdem
as minhas, cujos projetos afrontam aos meus, cuja liberdade ameaca a minha e
cujos direitos retiram os meus. Nao necessariamente o outro me queira mal, mas
isso é incerto e, a partir de ent&o, surge-se a inseguranga, a inquietude e o medo
com relagio a este. 222

O individuo inveja do outro o objeto que ele ndo possui, sendo essa
cobica umas das molas mais propulsoras de conflitos humanos. Esse poder
sobre o objeto faz desencadear um poder sobre os outros, existindo um elo entre
propriedade e poder. Nenhuma duvida existe de que cada pessoa necessita ter
objetos suficientes para satisfazer as suas necessidades vitais, na mesma
proporgao do poder adequado para ter os seus direitos respeitados. Porém, se
os desejos de posse e de poder sdo legitimos, quando possibilitam ao individuo
tornar-se autbnomo em relacao aos demais, ambos possuem uma tendéncia de
se desenvolver sempre mais, € como se nada fosse suficiente. Desse modo, a
rivalidade somente sera interrompida quando cada um colocar limites nos seus
desejos. 223

Em algumas situagdes, a fuga de um conflito pode significar abrir mao
de um direito, onde a aceitagdo de um conflito podera conduzir o individuo a ser
reconhecido pelos demais. Pode entdo o conflito ser tanto construtivo, como
também destrutivo, ficando a depender do contexto em que esta inserido, ja que
o conflito pode funcionar como um pacto entre adversarios na busca da
satisfacao de direitos, podendo conduzir a construgao de relagdes de equidade
e justica. Desse modo, o conflito pode ser visto como um elemento estrutural de

qualquer relagéo entre pessoas e da vida social. Qualquer relag&o politica gera

21 MULLER, Jean-Marie. O Principio da Nao-violéncia: Uma trajetéria filosofica. Tradugdo de
Inés Polegato. Sdo Paulo: Palas Athenas, 2007, p. 17.
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conflitos e a prépria existéncia humana deve se tornar pacifica, mas os conflitos
sempre existirdo, onde a paz nao é e nem sera a auséncia de conflitos, mas o
controle, a gestao e a resolugdo dos mesmos por outros mecanismos que nao a
violéncia destruidora.??*

Apenas se pode falar de nao-violéncia diante de uma situagdo de
conflito, onde a ndo-violéncia ndo pressupde um mundo sem conflitos. Em uma
sociedade, qualquer relagdo com alguém que n&o conheco € um desafio e deve-
se enfrentar com certa desconfianca, o que conduz ao entendimento de que a
organizagao da vida em sociedade nao se baseia na confianga, mas na justica,
o0 que implica na criacao de instituicdes, na edigcdo de leis que proporcionem
modalidades praticas de resolucao de conflitos. Porém, o conflito ndo deve ser
normalizado nas relagdes e nao deve ter a ultima palavra, ao contrario, deve ser
superado. 2?°

A comunicacdo n&o-violenta € um modelo poderoso de comunicacgao,
cujo propésito € o de inspirar conexdes fundadas na sinceridade, de maneira que
todas as necessidades sejam atendidas. E uma linguagem de vida na qual a
compaixao surge de modo natural. A comunicag&o nao violenta se desenvolveu
a partir de duas questdes levantas por Marshall Rosenberg??®, na qual, a primeira
foi no sentido de compreender melhor o que conduz alguns seres humanos a se
comportar de forma violenta e abusiva. A segunda questao foi a de entender que
tipo de educacado é util as tentativas de permanéncia compassiva, mesmo
quando outras pessoas se comportam de forma violenta ou exploradora. Por
muito tempo preponderou a teoria que defendia que a violéncia e a exploracéo
acontecem porgue as pessoas possuem, na sua esséncia a maldade, o egoismo
e a violéncia. Porém, as observacdes foram levando a constatacao de que muita
gente n&o é assim, ao contrario, muitos gostam de contribuir para o bem-estar
dos outros.

A partir de algumas analises empiricas, trés fatores sao fundamentais
para a compreensao do por que, em situagdes semelhantes, alguns reagem com

violéncia e outros com compaixao, quais sejam, a linguagem a que fomos
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ensinados, como Nos ensinaram a pensar e a Nos comunicarmos e as estratégias
especificas que aprendemos para influenciar os outros e a nés mesmos. Através
da captacao destes trés fatores, foi desenvolvida o processo denominado de
comunicagao ndo-violenta, que demonstra o tipo de linguagem, de pensamento
e a forma de comunicagdo que influenciam na capacidade de contribuir
voluntariamente para o bem-estar dos outros e de nés mesmos.??’

O processo de comunicacdo nao violenta permite que os envolvidos se
expressem sem qualquer disfarce, sem criticas ou analises externas que possam
insinuar o erro através de um juizo de censura. A motivagdo para agir € a
compaixao e nao, o medo, a culpa, a vergonha, a censura, a coer¢gao ou ameacga
de punigao, tudo de forma a conduzir ao ndo arrependimento. Parte do processo
€ no sentido de expressar sentimentos pessoais, sem colocar a culpa no outro e
a outra parte é falar com clareza o que tornaria a vida melhor, cuja informacéo
deve ser um pedido e ndo uma exigéncia.??8

A comunicagdo nao-violenta tem como objetivo a satisfagdo das
necessidades dos outros e caso ndo sejam atendidas, o que pode ser feito nesse
sentido. De um lado, demonstra como deve-se expressar de modo a
potencializar as chances de que os outros contribuam voluntariamente para o
bem-estar. De outro angulo, demonstra como receber a mensagem dos outros
de maneira a aumentar as chances pessoais de contribuir para o bem-estar, tudo
baseado na voluntariedade. As quatro partes desse processo sao: a observacgao,
que parte daquilo que é observado se contribui ou néo para o bem-estar; dos
sentimentos, de como me sinto a partir do que observo; das necessidades, ou
seja, 0 que preciso ou valorizo e que € a causa dos sentimentos, devendo ser
pedido com clareza aquilo que enriqueceria a vida, sem exigéncias e por ultimo,
os pedidos ou agdes concretas que gostaria que fossem tomadas.??°

A partir de uma analise de casos concretos, chega-se a conclusao de
que, quando se estabelece uma conexao humana entre as partes envolvidas, a
probabilidade de resolver as disputas de maneira gratificante aumenta bastante.

O processo de comunicagdo nao-violenta consiste em habilidades de

227 ROSENBERG, Marshall. Vivendo a comunicagao nao-violeta. Tradugdo de Beatriz
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pensamentos e comunicagdo que conduzem a uma conexao compassiva com
os outros e com nds mesmos. Durante o processo, os participantes sao
convidados a construirem uma conexao fundada no respeito e na atencao para
somente a partir dai buscar-se estratégias para resolver o conflito.2%°

No inicio do processo ndao se buscam concessdes, no qual o maior
objetivo € o de resolver o desentendimento de modo a obter a completa
satisfagao de todos. Tem-se que abandonar a ideia de querer conduzir os outros
a fazer o que queremos, ao invés disso, busca-se estabelecer condi¢des para
que as necessidades de todos sejam atendidas. Dessa forma, as praticas de
comunicacao nao violenta, que servem de base para a solucdo de conflitos,
envolvem expressar as nossas necessidades; enxergar as necessidades dos
outros, independentemente do modo como se expressam; verificar se as
necessidades foram bem compreendidas; agir com empatia e transformar as
solugdes ou estratégias propostas em agbes positivas e concretas.??'

A comunicacdo nao-violenta se fundamenta em habilidades de
linguagem e comunicagao que fortalecem a capacidade de humanizagcéo das
relagbes, mesmo em condi¢des adversas, a partir da maneira como nos
expressamos e ouvimos os outros. Ocorre uma substituicdo da repeticao e
automatizacao das palavras, por respostas formuladas de maneira consciente e
firme, a partir das percepgoes, sentidos e desejos. O processo conduz a que 0s
envolvidos se expressem com sinceridade e clareza, simultaneamente a outra
parte recebe atencado respeitosa e empatica. Permite-se uma observagao
cuidadosa dos comportamentos e das condigdes que estdo afetando os
participantes, além do aprendizado no tocante a identificagdo e articulagdo do
que de fato se deseja de determinada situacdo, sendo um processo
transformador.232

A Comunicagao nao-violenta substitui velhos padrbées de defesa diante
de julgamentos e criticas, além das percepg¢des pessoais com relagdo aos outros

receber um novo olhar, na qual a atitudes de resisténcia, a postura defensiva e
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as reacOes violentas sdo minimizadas. A partir de um processo de escuta
profunda a si e aos outros, promove-se o respeito, a atencado e a empatia. Para
chegar a esse momento de entrega, torna-se necessario focar nos quatro
componentes da comunicacéo nao-violenta. Primordialmente, observa-se o que
esta acontecendo, sem nenhuma avaliagao ou julgamento, simplesmente dizer
0 que agrada ou nao naquilo que as pessoas estao fazendo. Em um segundo
momento, identificar os sentimentos ao observar a situagcdo. Em um terceiro
momento, reconhecer quais as necessidades surgidas a partir dos sentimentos
identificados e, por ultimo, pedir uma solucdo para a satisfacdo das
necessidades surgidas.?3?

Parte do processo de comunicagédo n&o-violenta consiste em expressar
de maneira clara as quatro informacodes, que sao a observagao, o sentimento, as
necessidades e o pedido, o que deve ocorrer na via inversa através do
recebimento dessas informagdes por parte do outro. A medida que esse
processo de troca vai acontecendo e a atencéo fica voltada a ajudar os outros a
fazerem o mesmo, estabelece-se um fluxo de mao dupla, até a compaixao de
manifestar de maneira natural.234

Desse modo, no processo de comunicagdo n&o-violenta, deve-se
observar as acdes concretas que afetam o bem-estar e qual o sentimento ou
sentimentos gerados a partir desta observacao; as necessidades e os valores
que estdo produzindo esses sentimentos e as agdes concretas que se deve
solicitar para enriquecer e melhorar a vida. Importante perceber que a
comunicacao nao-violenta ndo € uma formula pré-estabelecida, mas que deve
adaptar-se a varias situagdes e estilos pessoais e culturais. Trata-se de uma
abordagem que se aplica de maneira eficaz a todos os niveis de comunicagao e
nas diversas situagdes, como nos relacionamentos intimos, nas familias,
escolas, organizagdes, instituicdes e nas disputas e conflitos de toda natureza.?3®

Partindo para uma reflexdo de como a n&o-violéncia pode gerar
mudancgas significativas na vida das pessoas, basta compreender que essa

forma de comunicacdo traz como proposta que as pessoas mudem porque

23 ROSENBERG, Marshall B. Comunicagéo nao-violenta: técnicas para aprimorar
relacionamentos pessoais e profissionais. Tradugcdo Mario Vilela. Sdo Paulo: Agora, 2006, p.
23-25.

234 |dem. Ibidem, p. 26.

235 |dem. Ibidem, p. 26-27.



122

descobriram formas melhores de satisfazer as suas necessidades a um custo
menor, € nao porque foram obrigadas, constrangidas ou por medo de serem
punidas. Infelizmente, muitas pessoas educam da mesma forma que foram
educadas, mediante ao uso da violéncia quando faziam algo que desagradava a
quem detinha a autoridade. As pessoas s&o culpadas e punidas e isso vai sendo
internalizado. Como resultado, essa “educacao” é fundada na culpa, na vergonha
e outros tipos de taticas violentas e coercitivas, que nao trazem resultados
positivos e verdadeiramente educativos.?*¢

A percepcao se estamos educando de modo violento é baseada na
formagao de trés sentimentos: a depressao, a culpa e a vergonha. Em grande
parte do tempo as pessoas se sentem deprimidas e nao € porque estdo doentes
ou porque ha algo de errado com elas, mas porque foram ensinadas e educadas
com julgamentos moralistas, conduzidas a se sentirem culpadas. As pessoas
precisam aprender sem recriminagdes, culpabilidade ou vergonha. Muitas delas
sentem uma dor imensa pelo o que fizeram ou passaram na vida, sendo preciso
atuar na causa dessa dor. Muitas vezes os transtornos psicolégicos decorrem da
forma errada de pensar e de se comunicar. E preciso trabalhar os erros sem que
se perca o auto respeito.?¥’

A comunicagao nao-violenta mostra como construir uma conexdo com a
outra pessoa baseada na empatia, buscando o que esta vivo no outro e
procurando saber o que tornaria a sua vida melhor. A conexao empatica tem um
propésito bem especifico, que difere de uma simples compreensao cognitiva em
que apenas se processa 0 que a outra pessoa diz. Na verdade, é algo mais
profundo e significativo. E conectar-se ao outro enxergando a sua beleza interior,
nao significando sentir ou ter os mesmos sentimentos do outro, mas estar com a
pessoa de forma atenta e envolvida. 238

Para atingir a paz é imprescindivel que se faga algo que ndo seja se
vingar ou dar a outra face. E necessario desenvolver empatia com os medos e
necessidades insatisfeitas que levam as pessoas a se agredirem. A partir do

instante que essas pessoas passam a ter consciéncia dos sentimentos e
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necessidades do outro, elas perdem a vontade de revidar, pois passam a ter a
percepcao da ignorancia humana por tras dessas acdes. Passam a querer
construir uma conexado que as fara transcender a violéncia e a desenvolver
relagbes cooperativas.?3°

A violéncia € algo tao constante, que por vezes pode-se achar que ela é
intrinseca ao ser humano, como algo natural, como se a ndo-violéncia fosse algo
impossivel de separar da propria natureza humana. Na verdade, ndo € a
violéncia que esta nas pessoas, mas a agressividade, sendo a violéncia nada
mais do que uma expressao desta. A agressividade € uma forga combativa, de
autoafirmacao, permitindo confrontar o outro, sem submeter-se a sua lei.

Diante de uma injustica, a passividade é muito mais disseminada do que

a violéncia, na qual a capacidade de resignacao € maior do que a capacidade de
revoltar-se, sendo uma das tarefas da acdo nao-violenta a de mobilizar aqueles
que se submetem a injustica despertando-lhe a agressividade para prepara-los
a luta. Desse modo, a agao nao-violenta deve permitir canalizar a agressividade
natural dos individuos, de uma forma que a sua expressao nao aconteca por
meio de uma violéncia destruidora, que conduziriam a outras violéncias e
injusticas, mas através de meios justos e pacificos na busca da construgao de
uma sociedade de paz. 240

A acdo nao-violenta busca, na verdade, esgotar todas as possibilidades
de dialogo com o adversario, com o apelo a razéo, onde a partir da aceitagao do
dialogo, torna-se possivel estabelecer uma negociagéo e a tentar chegar a um
acordo que beneficie a ambas as partes. A injustica pode ser caracterizada pela
impossibilidade de dialogo com o adversario e, diante dessa impossibilidade,
acontece a luta, como forma de fazer o outro reconhecer o seu adversario como
um interlocutor necessario. A violéncia se apresenta como um desregulamento
do conflito que passou a ndo mais cumprir a sua funcao, que € a de estabelecer
a justica entre os adversarios. Qualquer violéncia é um processo de homicidio,

de aniquilacao, e talvez esse processo ndao chegue ao fim, mas a vontade de

239 ROSEMBERG, Marshall. A linguagem da paz em um mundo de conflitos: Sua préxima
fala mudara o mundo. Tradugao: Grace Patricia Close Dekers. Sdo Paulo: Palas Athenas,
2019, p. 141.

20 MULLER, Jean-Marie. O Principio da Nao-violéncia: Uma trajetdria filoséfica. Tradugéo de
Inés Polegato. Sao Paulo: Palas Athenas, 2007, p. 22-23.



124

eliminar o adversario as vezes é mais forte do que a vontade de chegar a um
acordo.?*

Uma coisa é certa, a violéncia somente existe por intermédio do homem,
sendo ele o seu responsavel. Na definicdo de uma situacio de violéncia, quando
se posiciona do lado de quem praticou a violéncia, corre-se o risco de legitimar
a acao, justificando-se os meios pelos fins. O interessante é que se posicione ao
lado daquele que sofreu a violéncia, onde exercer a violéncia significa causar
sofrimento. A violéncia é o abuso da forga e por si mesma ja € um abuso. Abusar
de alguém é o mesmo que violenta-lo. Toda violéncia implica em uma violagao,
seja do corpo, da identidade, da personalidade e da humanidade. A violéncia &
brutalidade, ofensa, destruigdo, crueldade, desfigurando o rosto com o reflexo
do sofrimento, ferindo e deixando profundas marcas em quem a sofre. Aquele
pratica a violéncia quando passa a refletir sobre as consequéncias dos seus atos,
resta ferido igualmente como quem a sofreu.?4?

A necessidade que o individuo tem de se justificar a sua agao violenta,
demonstra que este tem total consciéncia de que ela nao ¢é justa. E, por sua vez,
quando se sente culpado, tem a necessidade de se desculpar e justificar a sua
inocéncia. Recorre, em algumas situagdes, a subterfugios que irdao deformar e
enrijecer a sua consciéncia, de tal maneira que continuara a agir sem culpa.
Assim, todos os meios de legitimag&o da violéncia sdo na verdade sistemas de
defesa do homem para defender-se do sentimento de culpa que passa a sentir
diante da sua agao violenta. Este sentimento de culpa ndo deve conduzir a algo
doentio, mas deve servir para uma tomada de consciéncia do seu erro, como
forma de mudar o seu comportamento. O que deve acontecer diante do
sentimento de culpa a partir de uma violéncia é o senso de responsabilidade e a
necessidade de uma reparagéo e nio de justificagdo.?*3

Nao somente a razdo, mas o corpo também precisa se decidir pela ndo-
violéncia. O medo ¢ algo corporal e como forma de domina-lo, a pessoa deve ter
o controle do seu corpo. E importante que o corpo seja educado e exercitado

para ter o controle do medo e das emogdes. A ndo-violéncia € exatamente uma
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atitude corporal, na qual todo pensamento € inseparavel da expresséo do corpo.
Aquilo que se pensa € encarnado no corpo e é através da agao corporal nao-
violenta que se efetiva essa experiéncia corporal contraria a violéncia.?**

Outro ponto importante dentro da perspectiva da nao-violéncia é a
possibilidade de perdao por parte daquele que foi ofendido ou violentado, que
vai conduzir a nao ocorréncia de vingangas e retaliagdes. A vinganga €, entao,
uma réplica da acao violenta do outro. O perdao vem exatamente para romper
com a reciprocidade e imitacdo da violéncia. Contrariamente ao ressentimento,
0 rancor e o0 odio que aprisionam o individuo ao passado, o perdao vem
exatamente a proporcionar uma libertagdo desses sentimentos negativos.

Quem perdoa nao desconhece o desejo de vinganga, mas decide
vencé-lo, cuja decisao € um ato de coragem. O desejo do perdao fica situado no
préprio nucleo de nao-violéncia, no qual perdoar sera sempre ser contrario a
violéncia. Perdoar é pacificar o futuro, recusando-se a prosseguir em um circulo
perpétuo de violéncias. A partir do perdao pode-se reconstruir uma relagao entre
ofensor e ofendido, através da conciliagdo ou reconciliagcado, estabelecendo uma
relacdo de justica. O ponto de partida € que aquele que praticou um mal,
reconheca e assuma a sua responsabilidade, adentre na situagao do perdao e
participe da sua dindmica.?*®

Analisar o fato de que a comunicag¢ao na atualidade vem passando por
um processo de deterioragao e que alguns esforgos para evitar tal problema néo
surtem efeitos conduz a interrogagao: se essa dificuldade nao surge exatamente
pela dificuldade de formular, o que esta dando errado? Talvez pela maneira rude
e insensivel de pensar a comunicagao e de falar a respeito dela, além da falta
de uma percepgao sensivel de perceber as acgbes inteligentes que podem
solucionar essas dificuldades, tenham conduzido a esse processo.?4°

O fato é que, quando se opta por viver em harmonia consigo mesmo e
com o ambiente a sua volta, deve-se optar por uma comunicagao livre em um
movimento criativo, na qual as pessoas nao sao obrigadas a aderir as suas ideias

e nem as mesmas sao defendidas de maneira radical. Essa questdo passa a ser
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um tanto complexa na medida em que as pessoas acreditam que ouvem o outro
de modo adequado, como se esse fosse o preconceito e ndo saber ouvir fosse
sempre atribuido ao outro e nunca a si mesmo. Torna-se importante estar atento
aos proprios bloqueios ligados a capacidade de ouvir.?4’

Dessa maneira, a comunicagdo nao-violenta se apresenta como o
mecanismo mais eficaz de combate a todas as formas de violéncias, permitindo
que as partes envolvidas na lide possam se expressar de maneira informal e
voluntaria, sem qualquer tipo de juizo de censura e sem colocar a culpa sobre o
outro individuo, expondo o que desejaria como forma de reparagao do dano, nao
exigindo, mas colocando as suas necessidades surgidas a partir do evento
danoso, cujo objetivo é exatamente a satisfacdo dessas necessidades e caso
nao seja possivel, o0 que poderia ser feito para sanar essa situagdao da melhor
maneira.

Demonstra-se que, quando uma conexao segura e voluntaria €
estabelecida entre as partes, as chances de se conseguir uma solugao pacifica
e satisfatéria aumenta significativamente, posto que o processo de comunicagao
nao-violenta envolve certas habilidades na sua condug¢do, com ag¢des mais
humanizadas e menos mecanicas, proporcionando um lugar de fala aos
interessados, onde sentimentos sdo colocados em debates e argumentagdes,
buscando atingir o senso de responsabilidade daquele que causou algum mal a
outrem, sem contudo constrangé-lo ou obriga-lo a tal fim.

Diante de tantos fracassos nas solugdes das lides diarias, que engessam
os didlogos e ndo permitem que as partes se expressem livremente sem
constrangimentos ou coergdes, a comunicagao nao-violenta vem buscando
substituir a tradicional forma de buscar solugao para conflitos, trocando os
julgamentos e criticas por um novo olhar para o dano e para as suas
consequéncias. Observa-se 0 que causou o dano e quais os sentimentos e
consequéncias gerados a partir desse fato negativo. Nao existe um modelo
estabelecido de comunicagao nao-violenta, ficando a depender do caso concreto
e das suas peculiaridades a sua dinamica e conducgao.

A comunicagao nao-violenta permite a construcao de uma conexao mais

profunda com o outro, fundada na empatia e no respeito. Faz-se um apelo a

247 BOHM, David. Didlogo: Comunicagao e redes de convivéncia. Tradugdo de Humberto
Mariotti. Sdo Paulo: Palas Athena, 2005, p. 31-32.
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razao, substitui-se o uso da forga pela conversa voluntaria, honesta, sincera, no
qual todos buscam em conjunto a solugao para o problema causado. Todos os
sentimentos sdo validados e tém importancia. A violéncia fisica ou moral é
trocada pela conversa. Esse € o0 unico caminho viavel para que a paz seja
atingida em uma sociedade, pelo qual a troca de acusagdes, a vinganga € a
reprodugao da violéncia demonstram que o dialogo € sempre a melhor e mais
correta solugao, quando se busca a satisfacdo das partes e o equilibrio de uma
sociedade menos violenta, mais justa, humana, solidaria, fraterna, inclusiva,
participativa e consequentemente, mais democratica. E é exatamente a
comunicacao nao-violenta o instrumento utilizado pela Justica Restaurativa na
busca pela solugado de conflitos, através de um dialogo proporcionado em um
ambiente seguro e preparado para receber as partes envolvidas em uma lide,

baseado na confianga e no respeito reciproco.

3.3 0O USO DO DIALOGO COMO FATOR DE REDUCAO DA VIOLENCIA E
COMO INSTRUMENTO PARA UMA POLITICA SOCIAL MAIS PARTICIPATIVA

O dialogo é um processo de conversagao sobre diversos assuntos,
incluindo assuntos que geram algum tipo de tenséo, sendo do senso comum a
necessidade de cada vez mais abrir-se o0 didlogo nos mais diversos setores
sociais na busca de encontrar solugdes para as mais diversas lides e conflitos,
para curar feridas e evitar a violéncia.

O dialogo possibilita as pessoas a se comunicarem umas com as outras
na constru¢ao e na busca de solugdes para todos os tipos de problemas, dentre
eles, os problemas mais dificeis que envolvem relacionamentos adversos. A
expressao didlogo significa qualquer troca verbal e em latim, significa uma
conversa entre duas pessoas, em geral em uma situagdo de conflito ou
discordante. O dialogo € um processo de comunicagao que visa construir um
relacionamento entre individuos a partir do compartilhamento de visbes e
experiéncias sobre determinados pontos em comum.

O dialogo € visto como um processo de comunicagdo unico, posto
focalizar atencao dos envolvidos no ato de escutar para compreender melhor,
funcionando bem quando os participantes se voltam ao que esta certo, é

verdadeiro e valido no que os outros falam. O ato de escutar traz consigo a busca
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de ideias com as quais pode-se concordar, combinando-as com as suas proprias
ideias a fim de construir uma verdade maior. Na sua acepc¢ao, o dialogo é
diferente de outras formas de comunicacdo, mas as outras modalidades de
comunicagédo podem conter didlogo.?*® Uma boa comunicagdo pode fluir de
modo a apresentar uma o6tima conversa solta ou ainda uma discussao sobre um
ponto tenso ou em comum em busca de uma solugao nao violenta.

Uma situacdo de conflito € sempre fruto do entrelagamento de varios
fatores e para que seja solucionado é necessario intervir em cada um desses
fatores que o geram. A violéncia € sempre uma impaciéncia, uma precipitagao,
um excesso de velocidade na acao. A ideia de que o homem é naturalmente bom
e teria sido pervertido pela sociedade n&do passa de um mito. Na realidade o que
existe é a violéncia que fere e mortifica a humanidade, através de destruicoes,
injusticas, sofrimentos e mortes.?4°

Os conflitos acontecem e a sua presencga nos relacionamentos humanos
€ normal e perene, mas as mudangas sao inevitaveis. Tanto a comunidade como
os relacionamentos humanos nao sao estaticos, ao contrario, sdo dinamicos,
adaptativos e mutaveis. O conflito impacta nas situagdes modificando as coisas
de varias maneiras, cujas alteracbes podem ser vislumbradas em quatro
categorias, que sdo o impacto no modo de vida pessoal, relacional, estrutural e
social. A transformacgao de conflitos vai muito além de um conjunto de técnicas
especificas. E um modo de olhar, de enxergar. Para isso as lentes precisam ser
utilizadas. Somente através de um novo olhar consegue-se enxergar
verdadeiramente o conflito.250

Na medida em que se tem consciéncia do mal objetivo, em razdo da
violéncia, o individuo é conduzido a combaté-la, como forma de manter a ordem,
o direito, a seguranga, a justica e a paz, em nome da nao-violéncia.
Aparentemente o unico meio técnico de combate a violéncia por parte do Estado,
¢ utilizando da violéncia e para isso se constréi um Estado forte, que dispde de

varios mecanismos de violéncia, para coagir aqueles que sao considerados

248 SCHIRCHI, Lisa; CAMPT, David. Dialogo para assuntos dificeis: um guia pratico de
aplicagao imediata. Tradugao de Tdénia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Atenas, 2018, p. 10.

2% MULLER, Jean-Marie. O Principio da Nao-violéncia: Uma trajetéria filosofica. Tradugdo de
Inés Polegato. Sdo Paulo: Palas Athenas, 2007, p. 147.

2501 EDERACH, John Paul. Transformacao de conflitos. Tradugédo de Tonia Van Acker. Sdo
Paulo, Palas Athenas, 2012, p. 21-37.
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inimigos a se submeter a lei, deixando transparecer que o faz como forma de se
atingir a nao-violéncia. Desse modo, a violéncia acha-se legitimada pela nao-
violéncia, que qualquer critica que um individuo nao-violento possa fazer a um
individuo violento ndo gera qualquer impacto positivo, € como se fosse algo
natural.?%!

A exigéncia da nao-violéncia requer do individuo um esforgo de abster-
se de qualquer forma de violéncia e mais ainda, requer que este lute contra a
violéncia que impregna as relagbes humanas na sua historia. A recusa da
violéncia ndao € um fim em si mesma e nao constitui um fim em que o homem
nao-violento procura alcangar, sendo apenas uma dimensao negativa da nao-
violéncia e o seu ponto positivo € estimular a evolugdo da ndo-violéncia através
da justica entre os homens. A prudéncia conduz ao entendimento de que se deve
evitar a violéncia dando preferéncia a agao nao violenta, posto que as acgdes
violentas deixam um numero de consequéncias muitas vezes irreversiveis.
Torna-se necessario além de mensurar as consequéncias imediatas da
violéncia, também as suas consequéncias futuras. 252

Levando-se em consideragdo que o processo de comunicagao vem se
deteriorando e que os esforcos do contexto atual para evitar que esse fato
aconteca, faz com que muitas vezes o0 processo seja acelerado, conduz a
indagagao se essa dificuldade de comunicagdo ndo surge pela auséncia de
percepcao do que realmente vem dando errado e pela incapacidade de construir
novos mecanismos para p6r fim as atuais dificuldades. Torna-se necessario que
as pessoas consigam criar métodos de comunicagéo a partir das suas préprias
relagdes e ndo algo que seja imposto por uma autoridade a outros que se limitem
a uma condigdo passiva.?%3

A palavra didlogo contrasta com a palavra discusséo. Discutir significa
quebrar, fragmentar, como se existissem muitos pontos de vista e cada um
aponta o seu e tenta fazer prevalecer a sua opinidao. No dialogar, por sua vez,
nao existe vencedor, todos ganham, ndo existindo tentativas de fazer prevalecer

visdes de mundo individuais. A pessoas tem dificuldade de se comunicar e isso

1 MULLER, Jean-Marie. O Principio da Nao-violéncia: Uma trajetéria filosofica. Tradugdo de
Inés Polegato. Sdo Paulo: Palas Athenas, 2007, p. 234.

2|dem. Ibidem, p. 236-250.

23 BOHM, David. Didlogo: comunicagao e redes de convivéncia. Tradugdo de Humberto
Mariotti. Sdo Paulo: Palas Athena, 2005, p. 28-30.
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ocorre mesmo que em grupos pequenos. Esse fato ocorre porque as pessoas
possuem visdes e opinides diferentes sobre a vida e esses pressupostos sao
defendidos quando questionados, muitas vezes sob uma carga emocional. O
didlogo precisa esta presente em todas as pressdes que estdo por tras dos
pressupostos individuais.?%

Dentro de um dialogo existem diferentes modos de pensar, oriundos de
diferentes pressupostos e opinides criados a partir de uma cultura com um
numero vasto de visdes, ou de subculturas, segundo grupos étnicos ou de
situagdes econbmicas, de raga, religido e de outras tantas variaveis, o que faz
com que as pessoas entrem no dialogo e mesmo sem perceber, passem a
defender as suas ideias pré-formadas e opinides contra evidéncias de que elas
podem nao estar corretas.

Defendendo as proprias ideias dessa maneira, o didlogo ndo sera
possivel e isso é feito muitas vezes de maneira inconsciente, onde a forma como
se pensa sobre determinado assunto é algo tdo verdadeiro no seu intimo, que
se quer a todo custo convencer o outro da sua verdade, da qual este esta errado
em discordar. Essa situagao conduz a uma desordem social, afrontando a
democracia, pois se todos tiverem pontos de vista diferentes, apenas redundara
em um choque e o mais forte vencera.?>®

Quando se passa a sentar para dialogar, o pensamento coletivo tende a
ser mais produtivo do que o individual. Em uma situacéo de dialogo, a partir da
abertura de espago para que todos se conhegam, pode-se obter um movimento
positivo de comunicagdo. Compreendendo que nao existem verdades absolutas
€ que ninguém é dono da verdade, chegar-se-ia ao intimo dos demais envolvidos
na conversa, a partir da escuta atenciosa, sem opinides formadas e livre de pré-
conceitos.

As diferencas e diversidades no modo de pensar, faz com que a
presenca de um facilitador seja muito importante, como forma de tornar o dialogo
mais produtivo, direcionado, mais seguro e conduzido de modo a se chegar a
um ponto convergente entre os seus participantes. Nado cabe ao facilitador

apontar o dedo para quem esta certo ou errado, mas a proporcionar um ambiente

254 BOHM, David. Didlogo: comunicagao e redes de convivéncia. Tradugdo de Humberto
Mariotti. Sdo Paulo: Palas Athena, 2005, p. 35-37.
25 |dem. Ibidem, p. 41-42.
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em que aquele que cometeu um erro com relagdo ao outro se responsabilize
espontaneamente. Ha uma necessidade fundamental de que os envolvidos no
didlogo estejam abertos ao aprendizado e as mudancas.

O bom funcionamento do dialogo requer que os seus participantes
nutram a curiosidade e o senso de interesse pela fala do outro, além do desejo
de aprender mais a partir das experiéncias ouvidas. As pessoas reconhecem 0s
beneficios de escutar e aprender com as vivéncias compartilhadas. O ato de
ouvir com atencao e respeito permite que o outro se sinta a vontade e confiante
a falar com sinceridade em busca de uma solugao para determinados conflitos.

O didlogo oferece muitos beneficios a individuos e comunidades,
afetando trés partes distintas, o intelecto, as emocdes e o espirito. No tocante ao
intelecto, o didlogo expde as pessoas a diferentes maneiras de ver o mundo,
dando a oportunidade de repensar a sua compreensao e conhecimentos sobre
varios temas, a partir de experiéncias e visdes diferentes das suas proprias. Com
relacao as emogodes, o dialogo provoca um maior entendimento emocional dos
outros e de si mesmo, auxiliando a detectar ressentimentos que sao nutridos por
outras pessoas, as vezes, até inconscientemente, e uma vez bem conduzido,
pode contribuir para a expansao do senso de empatia pelos outros. E, por ultimo,
o espirito, no qual os facilitadores cultivam um nivel minimo de estima por todos
os participantes. Esse senso de estima e cuidado ndo € uma exclusividade dos
processos dialdgicos nem sempre encontra-se como regra na sociedade, na qual
a experiéncia de receber uma estima verdadeira pode expandir o senso
comunitario e de pertencimento de uma pessoa.?%

Do ponto de vista individual, o didlogo afeta as pessoas de maneiras
significativas e duradouras. Um dos principais objetivos do dialogo é ajudar os
participantes a adquirirem um maior entendimento de seus proprios pontos de
vistas, valores, padrées e vieses. Quando o didlogo é exitoso, as pessoas
terminam o processo com uma maior clareza sobre suas vivéncias pessoais e
como elas modelaram sua percepg¢ao e como as suas percepgdes moldam a sua

maneira de interpretar as experiéncias. 2%/

2% SCHIRCHI, Lisa; CAMPT, David. Dialogo para assuntos dificeis: um guia pratico de
aplicacao imediata. Tradugao de Tonia Van Acker. Sao Paulo: Palas Atenas, 2018, p. 17-18.
257 SCHIRCHI, Lisa; CAMPT, David. Dialogo para assuntos dificeis: um guia pratico de
aplicacao imediata. Traducao de Tonia Van Acker. Sao Paulo: Palas Atenas, 2018, p. 19.
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Os facilitadores de dialogos passam a servir de modelo e incentivam os
participantes a desenvolverem uma ampla gama de habilidades, entre elas,
escuta ativa, fala honesta e assertiva sobre experiéncias e opinides e
simultaneamente, uma sensibilidade para com os outros. A forma como o dialogo
€ conduzido € util e necessaria para melhorar a comunicagdo em varias
situagdes e constituem o fundamento de qualquer processo de transformacgéao de
conflitos e construgdo da paz. Inclusive, o dialogo pode conduzir a compreensao
do por que algumas pessoas se sentem excluidas do processo decisorio da
comunidade e o0 que essas pessoas ao entrarem em contato com essa
insatisfacao, possam se sentir motivadas e a se envolverem em atitudes voltadas
a essa mudancga no caminho da sua insergao social.?%®

O interessante no dialogo é que ele ocorra sem pressodes externas para
que se tome uma decisdo imediata, posto ser o dialogo um processo de
descoberta, no qual os participantes exploram as suas perspectivas sobre um
determinado assunto, buscam o que pode estar na raiz dos seus pontos em
comum e de divergéncia e buscam descobrir um ponto em comum para uma
determinada agao. A urgéncia em encontrar um resultado imediato faz com que
o dialogo n&o seja produtivo, provocando uma redugdo na capacidade de ouvir
através de uma escuta mais profunda, item indispensavel para um dialogo mais
produtivo.2%°

Outro ponto fundamental para que o didlogo possa fluir da melhor
maneira, € que todos os participantes tenham o mesmo nivel de poder, ja que
quando alguns individuos do grupo sao vistos como possuindo mais poder do
que outros, por motivos diversos, ha um natural desequilibrio, o que pode
prejudicar a capacidade de dialogo do grupo, no qual aquele que detém mais
poder podera conseguir moldar as agdes e ser mais levado a sério. O dialogo
passa a obter mais chance de sucesso quando os participantes partilham de uma
semelhante capacidade de comunicar as suas ideias e emogdes, onde pode
haver também um desnivel na conversa, caso alguns se percebam como mais

capazes de dialogar por questdes como nivel de educagéo, por exemplo.250

258 |dem. Ibidem, p. 23-25.

259 |dem. Ibidem, p. 30.

260 SCHIRCHI, Lisa; CAMPT, David. Dialogo para assuntos dificeis: um guia pratico de
aplicacao imediata. Tradugao de Tonia Van Acker. Sao Paulo: Palas Atenas, 2018, p. 31-32.
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Um processo de dialogo pode ser utilizado para sanar um conflito que
esteja atingindo um apice perigoso, permitindo que as pessoas desenvolvam a
capacidade de escuta mesmo estando em lados diferentes no conflito. Com
certeza o facilitador, que é uma figura indispensavel nas praticas restaurativas,
sera de grande importancia. Desenvolve-se a empatia a partir de uma escuta
atenta, sem hierarquia entre as partes, sem pressdes, com a ateng¢ao devida ao
caso, onde todos sdo igualmente importantes, independente de condi¢ao social
ou econdmica. Cria-se um espaco tranquilo, sem burocracias, embora conduzido
de maneira a proporcionar a fala a cada um dos presentes e a buscar um
denominador comum para que as ideias e sentimentos sejam conduzidos a uma
solucao que traga satisfacdo a todos os envolvidos.

Um grupo de dialogo ndo é um grupo de encontro, nem é um grupo de
terapia, embora possa acontecer um processo terapéutico durante as conversas.
Interessante que as pessoas se sentem em circulos, posto ndo privilegiar
ninguém e como forma de proporcionar uma comunicagao mais direta, conforme
acontece com umas das modalidades de praticas restaurativas que sao os
circulos restaurativos. No dialogo os participantes devem falar diretamente uns
com os outros ao longo do circulo, a partir de um ganho de confianga € com um
certo grau de liberdade e com a maior leveza possivel. Torna-se necessario um
certo grau de abertura das partes, o que sé vai acontecer a partir do
estabelecimento de um espago seguro e confiavel.

E preciso delinear o processo de didlogo, onde quatro elementos séo
essenciais para a sua eficacia, quais sejam, estabelecer intengdes e normas em
comum, partilhar experiéncias e percepc¢des, explorar a diversidade e os pontos
em comum e explorar possibilidades de acdo. No tocante as normas, ha trés
elementos importantes, como a criagdo de um espago seguro, a definigdo de
regras basicas e explicar o papel do facilitador. Inicialmente, o papel basico do
facilitador é ajudar a cada pessoa a se sentir segura emocionalmente e que
impedira qualquer ataque verbal ou qualquer tipo de humilhagdo entre os
participantes durante o processo dialégico. O fato de apresentar o objetivo e o

foco do dialogo ajuda a proporcionar uma certa seguranga e a fazer com que as
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pessoas compreendam o que se espera delas. O ato de estabelecer as normas
transmite a ideia de que todos s3o iguais no didlogo.26"

Dentre as regras mais basicas no processo de dialogo tem-se o
reconhecimento do poder de escuta, nas quais se prioriza ouvir atentamente o
ponto de vista do outro, contrariamente a acéo de estar sempre se preparando
para defender o seu ponto de vista, ou seja, escutar mais do que falar. Uma
segunda regra seria o respeito ao outro e evitar os xingamentos e ofensas.
Outras regras sao a de buscar falar das suas experiéncias pessoais, minimizar
interrupcoes e distragbes e acima de tudo, manter a confidencialidade. 252

O grande objetivo do dialogo é guardar as proprias opinides e ouvir 0s
pontos de vista dos outros e perceber o que tudo isso significa. Isso cria um olhar
conjunto, uma consciéncia participativa, onde cada pessoa participa, compartilha
suas experiéncias, vivencias, necessidades, em que todos se sentem parte do
grupo. Nao existem ganhadores. As pessoas se sentem livres e a vontade para
expor seus pensamentos. Esse € o dialogo em sua esséncia maxima.

Uma das grandes utilidades do dialogo € coletar informagdes, analisar,
construir relacionamentos e tomar decisdes, e também um método para a
promogao das transformagdes sociais. Mesmo que de maneira ideal o didlogo
leve a acao, os organizadores e facilitadores ndo podem comanda-lo. O objetivo
do dialogo € criar uma maior compreensao, que por sua vez podera promover
uma motivacdo nos participantes a tomarem medidas, de maneira voluntaria.
Muito embora os facilitadores ndo devam determinar as ag¢des que serao
propostas ao fim do didlogo, podem criar um espago para que isso acontega.?%?

Mas nem sempre dialogar é algo facil. Torna-se frustrante as vezes lidar
com opinides. Alguns querem se auto afirmar, falam com facilidade e dominam
o0 ambiente. Ja outros individuos ndo possuem tanta autoestima e tendem a
conter-se, principalmente quando estdo na frente de alguém que € dominador.
Esses papéis que cada um adota interfere no dialogo. Outro ponto que pode
prejudicar o dialogo é a pressa para que tudo acontega, pressionando a

participagdo ou gerando um sentimento de exclusdo, pois muito embora nao

261 SCHIRCHI, Lisa; CAMPT, David. Dialogo para assuntos dificeis: um guia pratico de
aplicagao imediata. Tradugao de Ténia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Atenas, 2018, p. 44-47.
262 |dem. Ibidem, p. 48.

263 |dem. lbidem, p. 75.
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existam regras definidas de maneira absoluta para um dialogo, alguns principios
devem ser absorvidos para que este possa fluir positivamente e proporcionar
oportunidades para que todos falem é um deles. 264

Quando se mantem o foco nas necessidades, os conflitos caminharéo
para a uma solugdo mutuamente satisfatoria. Quando o foco é voltado para as
necessidades, as caréncias sdo claramente expressadas e as do outro séo
claramente compreendidas, sendo evitadas falas que apontem erro ou culpa do
outro. Ao contrario disso, as pessoas foram educadas para criticar, insultar e
para se comunicar de modo a criar uma distancia entre si e os outros, o que faz
com que em vez dos oponentes expressarem as suas proprias necessidades e
compreenderem a do outro, passam a discutir para saber quem tem razao,
resultando violéncia verbal, psicoldgica ou fisica, distanciando-se da resolugao
pacifica de conflitos.?6°

O que se deve ter com clareza é que o dialogo ndo visa apenas a
solucionar os males da sociedade, muito embora precisem de solugdes. Mas,
para sobreviver e ter-se uma vida com qualidade, é preciso enfrenta-los. Porém,
quando o didlogo conseguir transformar a consciéncia tanto individualmente
quanto coletivamente, culturalmente e socialmente, tera atingido o seu objetivo
maior. Essa mudanga surtira mais efeito se ocorrer em um plano coletivo, através
da participacao de todos na tomada de decisdes, o que vai muito além de um
pequeno grupo que busca resolver problemas sociais. 256

Dessa forma, o dialogo, que é o instrumento utilizado pela Justica
Restaurativa nas suas agdes, permite que as pessoas possam pensar juntas,
sendo essa a esséncia da democracia em um Estado que se auto intitula como
democratico. O espirito de solidariedade e fraternidade presente nas relagcées
entre as pessoas, conduz a uma democracia mais saudavel, com o reclamo de
que as pessoas possam participar livremente de todo os processos que se
refiram as suas relagdes familiares, sociais, politicas, inclusive judiciais, que

envolvam conflitos e divergéncias na tomada de decisdes importantes, como

264 BOHM, David. Didlogo: Comunicagao e redes de convivéncia. Tradugdo de Humberto
Mariotti. Sdo Paulo: Palas Athena, 2005, p. 71-72.

265 ROSEMBERG, Marshall. Juntos podemos resolver essa briga. Tradugdo de Tonia Von
Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2020, p. 15.

266 BOHM, David. Didlogo: Comunicagao e redes de convivéncia. Tradugcdo de Humberto
Mariotti. Sdo Paulo: Palas Athena, 2005, p. 95-96.
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forma de assegurar a participacdo de todos indistintamente, com foco maior de
promover o bem-estar individual e coletivo na construgdo de uma sociedade mais

livre e mais igualitaria, através da participagao e inclusao social.
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4 A JUSTIGA RESTAURATIVA COMO ELEMENTO DE AFIRMAGAO DA
CIDADANIA E DE CONCRETIZAGAO DO ESTADO DEMOCRATICO DE
DIREITO

41 A CIDADANIA ATRAVES DA PARTICIPACAO COMO ELEMENTO
ESSENCIAL EM UM ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO

No Estado Democratico de Direito, o respeito a cidadania surge como
elemento indispensavel a existéncia do ser humano como sujeito de direitos
essenciais e fundamentais. O exercicio pleno da cidadania da énfase a direitos
necessarios ao exercicio da participagao social nas decisdes estatais, no qual a
dimensao de cidadania vai muito além do exercicio do voto.

Ainda que tenhamos um pensamento tradicional sobre cidadania, o seu
conceito ndo € estavel. Eles convivem e disputam significados praticos e
simbdlicos, com uma variedade de tipologias resultantes das transformagdes
histéricas. Mesmo assim, é possivel algumas aproximagdes razoaveis para
ajudar na tarefa de qualificar a cidadania, enquanto uma identidade social
politizada, o que significa dizer que cidadania envolve modos de identificagao
intersubjetiva entre as pessoas e sentimentos de pertencimento criados
coletivamente em inumeras mobilizagées, confrontos e negociacgdes cotidianas,
praticas e simbdlicas. Seus varios significados giram em torno do universo de
valores e praticas dos direitos e do reconhecimento de direitos, que fornecem o
conteudo e os limites da cidadania. 267

Segundo José Bernardo Toro?68, a aspiragdo maxima de uma sociedade
€ tornar-se uma nacao, a partir de um sentido coletivo de futuro, com
caracteristicas proéprias, orientando as suas agdes e instituicbes rumo a uma
mesma direcgdo. E esta ideia de sentido coletivo que diferencia uma nacédo de um
mero territorio habitado, convertendo uma sociedade em nagao na medida em
que surge a capacidade de responder proativa e coletivamente aos desafios que

a historia lhe apresenta.

267 BOTELHO, André; SCHWARCZ, Lilia Moritz. Cidadania e direitos: Aproximacoes e relagoes.
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Prossegue Toro?%® no sentido de que os problemas e desafios sociais
sdao superados quando se identifica agdes superiores positivas, fazendo
desaparecer o0 negativo diante da existéncia de bens positivos. O entrave para
tal fim n&o é a violéncia, onde esta seria uma consequéncia de nao haver sido
construida uma ordem ética de convivéncia com fundamento nos direitos
humanos. Mesmo que se calem os fuzis, ainda assim nao tera sido solucionado
o problema da violéncia, sendo imprescindivel estabelecer a convivéncia para se
ter um futuro. Os problemas podem ser superados a partir de uma construcao
ética de convivéncia democratica e através da conversdo em um pais eticamente
produtivo, sem pobreza interna.

A medida que edificamos uma ordem ética de convivéncia democratica,
caminhamos para a superacao da violéncia, fortalecemos a integridade do
territério e a legitimidade das instituicdes. Da mesma maneira, se decidimos criar
riguezas eticamente, por meio da producéo de bens e servigos que favorecam a
dignidade humana de todos, poderemos superar a pobreza e nos inserir de
maneira adequada nos mercados globais. Propde-se assim, um plano ético de
cidadania e produtividade que oriente todas as nossas agdes, sendo a ética
definida aqui como a arte de eleger o que convém a vida digna de todos, ou seja,
tornar possiveis e cotidianos todos os direitos humanos. Esta é a construgao do
Estado Social de Direito.?”®

Desse modo, reconhece-se que a trajetoria da cidadania moderna,
ligada do ponto de vista historico, aos Estados nacionais, esta marcada pelo
sinuoso percurso da articulagdo entre o Estado, enquanto dimensdo da
autoridade publica e do reconhecimento legal de direitos basicos e a nacgao,
voltada a solidariedade social, que admite as pessoas como partes de uma
comunidade politica.

O cidadao passa a ser visto sob essa 6tica, como aquele capaz de
cooperagao com os outros, seja criando ou transformando a ordem social. Para
isso € preciso entender que a ordem social ndo € natural e que se essa ordem
nao produz dignidade, ela pode ser mudada, através da colaboragdo com os

outros. O que torna um sujeito cidaddo ndo é apenas ter uma carteira de
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identidade ou titulo de eleitor, mas a sua capacidade de gerar ou modificar a
ordem social, através da sua capacidade de criar com liberdade.?”!

A Unica ordem que produz liberdade é aquela construida em cooperagao
com os outros, como forma de concretizar a dignidade humana, cuja constru¢ao
coletiva ocorre mediante a atuagao direta ou por meio de representantes
confidveis. E através das organizacdes que as pessoas se transformam em
atores sociais.?’? Assim, € por meio da participagdo na constru¢gdo de uma
sociedade mais igualitaria, mais inclusiva e com menos violéncia, posto que as
pessoas envolvidas passam a ter a ideia de pertencimento.

A participagao é vista como conquista, sendo um processo infindavel,
em constante vir a ser, uma espécie de autopromogado e existente enquanto
conquista oriunda de um processo, nao existindo como suficiente e nem
acabada. Para falar-se em participacdo, € preciso mencionar a tendéncia
histérica a dominacédo, cuja sociedade foi organizada através de polarizagdes
hierarquicas, sendo intrinseco ao poder que haja um lado minoritario que
comande e outro majoritario que seja comandado. 273

A participagcdo possui uma disputa com o poder, no sentindo de que
quanto mais reduzido for o poder, maior sera a participagdo. A partir do
enfrentamento do poder € que os espacos de participacdo sdo abertos. A
participagdo nao significa auséncia de poder, mas outra forma de poder. A
participacdo € um processo de conquista, tanto na 6tica da comunidade ou dos
interessados, como também do técnico, do professor, do pesquisador, dentre
outros. Todas estas figuras estdo no polo mais privilegiado da sociedade,
porquanto o processo de participagao for coerente e consistente, atingira esses
privilégios e aproximara estas figuras das pessoas mais pobres. A reducao das
desigualdades s6 ocorrera através de um arduo processo de participagéo, que €
uma conquista. Esse processo néo deve fazer uso da violéncia, mas quando a
desigualdade é extrema, dificilmente a violéncia ndo fara parte do processo. 274

A liberdade real somente € verdadeira quando conquistada, o que vale

também para a participagéo, sendo este o fundamento basico da cidadania. N&o
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faz parte do cotidiano o habito de participar, fruto de uma sociedade autoritaria.
A auséncia de participagao na sociedade de um modo geral, ocorre também pela
baixa escolaridade, com predominancia de analfabetos, trabalhadores semi ou
desqualificados, o que faz perpetuar no poder demagogos, populistas e
contraventores. 275

A democracia atinge o seu ponto alto quando da a verdadeira liberdade
de participagao igualitaria ao seu povo, no qual os sustentaculos da democracia
tomam diferentes formas, de acordo com as transformacdes sociais. Na
democracia a forma de governar respeita a soberania do povo frente ao Estado
por meio do império da Constituicdo, que assegura direitos e garantias
fundamentais aos seus cidadaos.

A democracia participativa, como o proprio nome sugere, € fundada na
participacao ativa dos individuos nos mais diversos setores da sociedade civil,
como nos movimentos sociais e comunitarios, nas organizagées néao
governamentais, dentre outros. Esses grupos ampliam outras formas de
representacdo, além da representagcdao pela via eleitoral, ampliando a
participacao politica, com foco para a horizontalidade dos seus membros.

Nos estudos sobre as instituicbes participativas, observa-se a carga
normativa da participacdo e os efeitos benéficos, tais como uma melhor
compreensao da vida politica, apoio ao Estado nas politicas de bem-estar social,
compreensao das politicas publicas como um bem coletivo que pode melhorar a
qualidade da democracia, além de contribuir para a formagao da confianca
interpessoal. 276

Uma democracia representativa moderna pode ser resumida como um
sistema de governo onde os cidadaos escolhem os seus representantes, em um
ambiente marcado por liberdades fundamentais como a possibilidade de se
associarem, buscarem apoio e se informarem, somados a garantias de
transparéncia e realizagdo idénea de processos controlados por organismos
neutros. Porém, ndo € nenhuma novidade que algumas democracias
representativas atravessam crises em virtude da descrenca da sociedade em

relacao aos partidos politicos e poderes instituidos.
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Um ordenamento democratico constitucional € um ordenamento em que
sao garantidos nao somente alguns direitos, mas todos os direitos funcionais a
potencializacao do ser humano. Ndo somente todos os direitos devem ser
garantidos, mas eles devem ser garantidos a todos, com destaque ao Principio
da Igualdade como aquele que acompanhou toda a parabola histérica da
democracia e como sendo a igualdade o elemento que se apresentou como um
dos temas centrais da modernidade juridico-politica.?””

A democracia constitucional encara um dos dilemas mais complicados
da historia, a relagdo entre igualdade, afirmada em linha de principio e as
persistentes discriminagbes que resistiam a sombra da igualdade, atingindo
inteiras classes de sujeitos em razdo de uma diferenga especifica como o
género, a propriedade ou a raca. E exatamente essa contradicdo entre a
igualdade abstrata e a realidade que a democracia constitucional busca superar,
enquanto tarefa do poder politico e do legislador a busca pela sua concretizagéo,
como forma de combate as ressurgentes discriminagdes. 278

Um dos grandes desafios com relagao ao conceito de cidadania para as
ciéncias sociais, € exatamente distinguir entre o significado associado ao seu
uso pelo senso comum e uma nogao mais rigorosa a partir de uma analise
empirica. Esse problema aumenta quando é feita uma referéncia a América
Latina, na qual, nas ultimas décadas, a cidadania se tornou o0 acesso ao mundo
ideal, passando a ter varios significados. O primeiro passo para se chegar a um
conceito de cidadania, € inseri-la no contexto e na dindmica de cada sociedade
em determinadas fases da historia, nas quais ela adquire caracteristicas
especificas.?”®

A palavra “todos” perdeu o seu lugar de expressao ndo compreendida e
genérica para dar espago a necessidade de enumerar as diversidades entre os
sujeitos potencialmente ou efetivamente discriminados, como forma de efetivar
o principio da igualdade. Desse modo, a democracia constitucional leva a sério

a igualdade como forma de manter o foco nas suas recorrentes limitacbes ou
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excegdes, com o olhar voltado para os velhos e os novos critérios de
discriminag&o.?80

A nova democracia se apresenta como uma continuagao da tese da
soberania popular herdada de uma longa tradicdo. O significado de “povo”
avanga, nao sendo mais uma entidade unitaria, que quer e comanda por meio
dos seus representantes, passando a indicar uma pluralidade, como o conjunto
dos grupos, associagdes, dos movimentos que compdem o tecido vivente da
sociedade. E esta pluralidade das formas associativas que passa a indicar o
conceito de soberania popular empregado pelo constitucionalismo da segunda
metade do século XX. 281

No mundo plural em que vivemos, torna-se dificil encontrar caminhos
para as acgdes coletivas. Dentro desta perspectiva da busca de um caminho
comum de bem-estar social, pode-se elencar a politica como um modo de
organizar e viver a vida em comum, mas com o ideal de conseguir uma
sociedade justa e feliz, sendo essa sociedade a que possibilita a todos os seus
membros a liberdade suficiente para levar uma vida plena e satisfatoria, na qual
0 bem-estar social ocorre por meio da realizagao dos direitos humanos e das
liberdades fundamentais e constituem o objetivo da politica. A partir dessa viséo,
seria possivel superar a visdo negativa da politica, quase sempre associada ao
clientelismo, a corrupgao, a ineficacia, a organizagao de partidos cujos interesses
sao privados, sendo esse um caminho para a recuperagao do sentido originario
da politica, qual seja, a busca do bem comum. 282

Politico e cidaddo devem ter o mesmo significado, no qual as ideias de
liberdade e politica tém-se apresentado interligadas, especialmente na politica
democratica atual. A liberdade sem politica n&o passa de utopia e a politica sem
liberdade se transforma em uma manifestacao de forca bruta. Cidadania implica
participacao, onde todos podem e devem participar, ocupando-se e debatendo
sobre os assuntos publicos. Necessario a existéncia desse espaco de fala,

necessitando assim de organizagdes e instituigdes que a possibilitem.
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Percebe-se as limitagdes que sao impostas nas atuais democracias, que
restringem o exercicio da participagdo apenas ao voto formal eleitoral, sendo
uma necessidade da atualidade a superacdo das democracias representativas
para implantar as democracias participativas. Mesmo com as suas imperfei¢oes,
torna-se consenso de que a democracia € a melhor forma de governo, a que
garante a convivéncia e a defesa dos direitos de todos, cujas imperfeicdes
devem ser corrigidas. Nao se fala aqui de uma mera democracia formal, que
limita a participagao popular apenas a elei¢des, cuja limitacdo deve-se ao fato
das democracias na América Latina apresentarem resultados ineficazes no
tocante a uma vida digna para a maioria. 283

A teoria da democracia fundamentada na discussdo deve seguir um
conceito mais amplo do que as formas de estilos de discursos em torno da
discussao politica do que é a dota nos dias atuais pelos tedricos deliberativos.
Seri mais interessante optar por chamar essa teoria mais ampliada de
democracia comunicativa, ao invés de deliberativa, como forma de atribuir uma
igualdade de privilégios a todas as formas de interagdo comunicativa em que os
individuos tem como objetivo central a chegada a um entendimento.?®*

Segundo Arturo Sosa?®®, a democracia deve ser entendida como um
modo de tomar decisdes e pbd-las em pratica, no qual a democracia, contraria ao
totalitarismo, reconhece a pluralidade cultural, a variedade de opinides no debate
publico de ideias, a complexidade das relagdes de uma sociedade, além do
didlogo e a negociagao com os seus instrumentos em substituicdo a forga.

Na verdade, ndo somos iguais, nem temos as mesmas opinides, mas o
que precisa existir € o espaco para a expressao dos diversos modos de enxergar
as coisas e das diferentes visbes sobre determinados temas. Todas as
divergéncias, as oposi¢cdes, as maneiras contrarias de pensar devem ser
entendidas como algo saudavel, natural, sendo o caminho para solucionar estas
divergéncias e os conflitos oriundos delas se da a partir do dialogo e da nao

violéncia.
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Para que a democracia possa existir, tornam-se necessarios alguns
elementos, tais como, um sujeito politico, um povo organizado, a cidadania como
a base da vida social, uma visao compartilhada da sociedade que se quer
construir, um poder oriundo das relagdes sociais e contrario ao uso da forca, que
seja um poder legitimo, que prevaleca o proprio da legalidade, que exista uma
comunicacao livre e informagdes confiaveis, além de organizagdes politicas que
representam os cidaddos.26

O tema bastante recorrente nas duas ultimas décadas e em crescente
difusdo é o que trata da democracia participativa. Parece um tanto redundante a
expressao “democracia participativa”, posto que, a priori, parece a democracia
sempre remeter a ideia de envolvimento do maior numero possivel de sujeitos
na gestao da coisa publica. Na verdade, esta necessidade de enfatizar a palavra
participativa associada a democracia, ocorre principalmente pelas dificuldades
que a democracia dos séculos XIX e XX vem enfrentando no tocante a
democracia representativa, a partir de insatisfagées e desilusées. 27

Na obra “O contrato social de Rousseau”, considerado o tedrico por
exceléncia da participagao e que a sua compreensdo da natureza do sistema
politico que ele descreve é vital para a teoria da democracia participativa. Toda
a teoria politica de Rousseau tem como pano de fundo a participacao individual
de cada cidadao no processo politico da tomada de decisbes e que a
participacao vai muito além de uma série de arranjos institucionais, provocando
um efeito psicolégico sobre os que participam, assegurando uma inter-relagéo
continua entre o funcionamento das instituicbes e as qualidades e atitudes
psicoldgicas dos individuos que interagem dentro delas.?8

Afirmava Rousseau que certas condi¢gdes econdmicas eram necessarias
para um sistema participativo, por meio de uma sociedade onde houvesse
igualdade e independéncia econdmica. N&o se trata de uma igualdade absoluta,
mas que as diferengas nao cheguem a produzir uma desigualdade politica e que

existindo essa situacao de equilibrio financeiro e politico, as pessoas pudessem
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se agrupar enquanto individuos iguais e independentes. Desse modo, cada
cidadao estaria em uma excessiva dependéncia da polis, ou seja, existiria uma
dependéncia igual por parte de cada individuo em relagdo aos outros, vistos
coletivamente como o soberano e a participacdo independente constituiria o
mecanismo pelo qual essa interagao é reforgada. 28°

A logica do sistema participativo, ocorre de tal maneira, que o individuo
se vé na obrigacao de deliberar de acordo como seu senso de justica, posto que
os demais cidadaos podem resistir a implementacdo de demandas nao
equitativas. Como consequéncia da sua participacdo na tomada de decisdes, o
individuo passa distinguir entre os seus proprios interesses e o bem coletivo.
Uma vez firmado o sistema participativo, ele se torna auto sustentavel, posto que
as qualidades exigidas de cada cidadao para que o sistema seja bem sucedido
sdo aquelas exigidas pelo processo de participagdo e quanto mais o cidadao
participa, mais ele se torna capacitado para fazé-lo, onde os resultados humanos
obtidos no processo de participagdo sao a principal justificativa para a
implantacdo de um sistema participativo.29°

Um dos grandes desafios postos aos constitucionalistas modernos é o
de descobrir a férmula constitucional de assegurar a permanente penetragao do
pensamento e da vontade dos governados nas decisdes dos governantes. O que
se mostra evidente é que a crise da democracia e esse fato ndo se restringe a
democracia brasileira, esta exatamente na crise da representacgéao politica, onde
os regimes denominados de representativos carecem de representatividade. A
experiéncia politica dos dois ultimos séculos, leva ao reconhecimento da falta de
um vinculo permanente entre o povo e os seus legisladores, com um parlamento
cada vez mais distante das aspiragdes populares. 2°'

Atualmente, em razdo de uma maior consciéncia politica, tudo parece se
encaminhar para processos de uma democracia social, que se convencionou
chamar de democracia participativa. Essa reacdo vem traduzida na propria
evolugao do conceito de povo, que foge a imagem de um conceito de povo uno

e homogéneo. Essa imagem passa a ser substituida por uma nogado de povo
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real, heterogéneo, com as suas pluralidades. O papel dos grupos sociais passa
a ser visto como verdadeiros produtores de normas e inspiradores de leis e como
forcas de pressao sobre os poderes publicos. A expressao muito utilizada na
democracia que € a “vontade dos governados”, que antes tinha um carater de
vontade da massa, passa a significar “vontade organizada dos governados”. 2%?

Trata-se da ambivaléncia gerada pela representagéo, posto que, de um
lado, une governantes e governados, na qual esses ultimos tem a tarefa de
escolher os primeiros, porém, gera uma cisdo entre representantes e
representados, deixando a participacao politica dos representados apenas para
o periodo das elei¢gdes. Surge, assim, nas duas ultimas décadas, a democracia
participativa como uma tentativa de reagdo as promessas n&do cumpridas da
democracia representativa, como uma maneira de devolver aos sujeitos uma
iniciativa politica e uma influéncia concreta no processo decisério, que
atualmente encontra-se comprometidos pelo formalismo do sistema
representativo e pelo elitismo dos partidos. 223

Percebe-se nos projetos de democratizagdo que marcaram 0s anos
sessenta e setenta, uma mensagem de uma democracia direta, algo recorrente
nos séculos XIX e XX, reforcado por uma expectativa de uma mudancga
sociopolitica radical. O ponto de partida para uma ideia de democracia
participativa no Brasil é visto em uma experiéncia iniciada na cidade de Porto
Alegre em 1989, promovido pelo Partido dos Trabalhadores, que governava a
cidade naquele momento, objetivando envolver os cidadaos no processo de
aprovacao da lei orgamentaria municipal, nascendo dai o chamado orgamento
participativo. Dessa experiéncia decorre o primeiro trago marcante da
democracia participativa, inclusive reproduzido por outros paises, que € o seu
carater ndo exatamente alternativo, mas complementar da democracia
representativa, sendo muito mais percebido como um melhor e mais democratico

instrumento de governo, muito mais do que uma alternativa radical do sistema.
294
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Importante destacar a construgdo de um direito constitucional da
democracia participativa, como forma de salvar, preservar e consolidar o
conceito de soberania, destruido pela onda reacionaria do neoliberalismo.
Traduz-se a democracia participativa como um direito progressivo e
vanguardeiro, e que se vingar, ha de elaborar outro direito constitucional,
baseado na luta e na rejeicdo ao neoliberalismo da recolonizagdo. A chave
constitucional do futuro entre nés reside na democracia participativa, por tornar
soberano o cidad&o-povo, cidaddo-governante, o cidadao titular efetivo de um
poder supremo e decisivo. O cidadao é portanto, o povo, a soberania, a nacao,
0 governo, a instancia que vai romper o regime representativo, abrindo caminho
para uma democracia direta, soberana e popular.29®

Por meio da democracia participativa, o politico e juridico entram em uma
simbiose de principios, regras e valores, tornando o sistema normativo, tendo
como guia a autoridade do intérprete legitimado democraticamente como juiz
eletivo para compor os quadros dos tribunais constitucionais. Estar-se-ia ai o
espirito da nova legitimidade, a partir do entrelace com a constituicao aberta, na
qual sem cidadania ndo se governa e sem 0 povo n&o se alcanga a soberania
legitima.296

A Constituicdo € vista como o caminho que conduz a democracia
participativa segundo Bonavides?%’, ndo havendo como interpreta-la de outra
forma, enquanto o meio mais seguro de concretude do Estado de Direito, das
liberdades publicas e dos direitos fundamentais, sobretudo nos paises da orla
periférica, em que o subdesenvolvimento trava o funcionamento das formas
representativas. Destaca ainda a questao de uma atengao maior ao preambulo
da Constituicdo, enquanto diretriz normativa e espiritual da unidade
constitucional, a partir do fato de que a democracia participativa € composta por
valores e principios, sendo o preambulo a convergéncia de todos os principios e
de todas as clausulas constitucionais que formam a unidade moral da carta
magna, que conduzem a concretizagao do principio macro da dignidade da

pessoa humana, qual seja, a dignidade dos povos, povos estes que encontram
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na democracia participativa, a mais completa realizag&o dos direitos de terceiras
e quartas geragodes, que conduzem ao desenvolvimento e a democracia.

As experiéncias que envolvem a democracia participativa ndo podem ser
vistas como a solucdo para resolver todos os males que envolvem a democracia,
posto que as experiéncias que envolvem a democracia participativa s&o ainda
muito recentes, o que dificulta uma avaliagao acerca da sua efetividade. Mais do
que confiar em formas consolidadas sobre democracia participativa, torna-se
necessario avaliar alguns fatores, tais como o incentivo, a disponibilidade, o
ativismo concreto dos envolvidos, que se desenvolvem como forma de
enfrentamento de problemas especificos e urgéncias determinadas.?%8

As experiéncias de democracias participativas precisam ser observadas
a partir das suas particularidades, nas quais nao deve ocorrer uma divulgacao
de um modelo que sirva para todos os paises, diferentemente do que aconteceu
com a democracia representativa, que replica uma padronizagdo. Na democracia
participativa, as suas experiéncias trazem variantes em cada caso, como regras,
procedimentos, objetivos, instituicbes e atores envolvidos.

A iniciativa da experiéncia participativa pode partir de cidadaos
individuais ou ainda de associagbes ou ainda da iniciativa das instituicbes de
governo. Embora contem com muitas diferengas, as experiéncias participativas
remetem a tragos em comum, como uma grande insatisfagdo com relagcéo as
instituicdes representativas e a necessidade de envolvimento dos sujeitos
interessados e a intengao de fazer parte das instituicbes e nao de substitui-las,
buscando demonstrar a possibilidade de combinar o governo dos poucos com
as iniciativas e a participagdo do muitos. 2%°

Segundo o posicionamento de Robert Dahl®®, dentro de uma
democracia, a livre expressao é um requisito para que efetivamente os cidadaos
participem da vida politica. Existindo a necessidade de levar em conta as ideias
dos outros, sera necessario escutar o que os outros tenham a dizer. A livre
expressao significa ndo apenas o direito a palavra, mas também o direito de ouvir

0 que os outros tenham a dizer. A unica forma de adquirir a competéncia civica

2% COSTA, Pietro. Poucos, Muitos, Todos: Li¢cdes de historia da democracia. Tradugéo de
Luiz Ernani Fritoli. Curitiba: Editora UFPR, 2012, p. 304. 314 p.

2% |dem. Ibidem, p. 304-307.

300 DAHL, Robert A. Sobre a democracia. Tradugdo de Beatriz Sidou. Brasilia: Editora
Universidade de Brasilia, 2016, p. 110-111. 230 p.
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€ por meio da oportunidade conferida ao cidadao de expressar o seu ponto de
vista, aprender com os outros, discutir, deliberar, dentre outros. Dessa forma,
cidadaos silenciosos podem ser perfeitos para um governo autoritario, mas
seriam desastrosos para uma democracia.

Discutindo sobre a definicdo de democracia mesmo para se chegar a
uma definicdo minima de democracia, nao basta somente a atribuicdo de um
elevado numero de cidadaos do direito a participar direta ou indiretamente da
tomada de decisdes coletivas, nem a existéncia de regras de procedimento como
o da maioria. Torna-se necessaria uma terceira condi¢do, qual seja, € preciso
que aqueles que s&o chamados a decidir ou a eleger sejam colocados diante de
alternativas reais e postos em condicdo de poder escolher entre uma e outra
opg¢ao. Para que esta condicdo se torne realidade, € indispensavel que aos
chamados a decidir sejam assegurados os direitos de liberdade, de opinido, de
expressao, de reunido e de associacao, direitos estes que formaram a base do
Estado Liberal e do Estado de Direito, onde o Estado exerce o seu poder dentro
dos limites derivados do reconhecimento constitucional dos direitos inviolaveis
do individuo.30’

Fazendo uma analise sobre o modelo democratico e a sua viabilidade,
muitas tentativas de justificar o modelo democratico partem de ideais, mas que
sistemas politicos ideais e Estados ideais nao existem e € quase certo que nunca
existirdo. Justifica entdo a sua defesa pelo modelo democratico enfatizando que
quando a ideia de democracia € ativamente adotada por um povo, ela tende a
produzir o melhor e mais viavel sistema politico e que sob esse ponto de vista,
muitas das justificativas filosoficas apresentadas para a democracia podem ser
verdadeiras, embora essas justificativas falem mais dos ideais politicos e néo
necessariamente da experiéncia humana.3?

Um exame mais apurado da experiéncia humana histoérica e
contemporanea, demonstra que entre as sociedades politicas que de fato
existiram ou ainda existem até o momento, as que mais se aproximam de

satisfazer os critérios democraticos sao as melhores. Isso ndo quer dizer que as

301 BOBBIO, Noberto. O futuro da democracia. Tradugdo Marco Aurélio Nogueira. 172 ed. Rio
de Janeiro/S&o Paulo: Paz e Terra, 2020, p. 37-38.

302 DAHL, Robert. A. A democracia e seus criticos. Tradugdo Patricia de Freitas Ribeiro. Sdo
Paulo: Editora WMF Martins Fontes, 2012, p. 128.
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verdadeiras democracias sejam ou tenham sido altamente democraticas quando
comparadas com os rigidos critérios dos ideais democraticos. Porém, como
essas democracias preenchem esses critérios de um modo mais completo que
outros regimes em razdo da sua cultura politica a partir das praticas
democraticas, mesmo com as suas imperfei¢cdes, tornam-se mais desejaveis do
que quaisquer alternativas ndo democraticas viaveis.303

Na obra Espaco Publico e representacdo politica, Maria Arair Pinto
Paiva3®* faz uma analise critica acerca de dados oriundos de um pesquisa
empirica, onde trata do conceito de espaco publico a partir das acdes
diversificadas que se desenvolvem no seu interior, especialmente as de cunho
politico e social, sendo um conceito contemporaneo de extrema importancia,
enquanto instrumento poderoso nos sistemas participativos de democracias
diretas, sendo totalmente compativel a convivéncia com sistemas
representativos, ao contrario do que muitos pensam.

A partir do divorcio existente entre a vontade governada, qual seja, a
vontade passiva da cidadania e a vontade governante da elite hegemoénica, a
representacdo além de perder o sentido da sua identidade, também causou
enormes danos a cidadania preterida. Desse modo, o espago publico podera se
concretizar como um dos mais importantes polos politicos de conscientizagao
participativa da cidadania, sendo a estrada de preparacdo constitutiva para a
democracia do terceiro milénio.30°

A consciéncia da desigualdade € um dos acontecimentos mais
significativos dentro do processo de conscientizagdo da cidadania, cuja
historicizacdo servira de pano de fundo para uma das mais importantes
transformagdes ocorridas na trajetéria da humanidade, qual seja, a do
citadino/sudito para o citadino/cidadao.

Dentre as grandes dificuldades nos avangos sociais e de exercicio pleno
da cidadania, a maior delas s&o as enormes desigualdades sociais, sendo
sobretudo de natureza regional e racial, que segue o Brasil em toda a sua

histéria. O fato de existirem direitos no texto legislativo, ndo traz nenhuma

303 DAHL, Robert. A. A democracia e seus criticos. Tradugdo Patricia de Freitas Ribeiro. Sao
Paulo: Editora WMF Martins Fontes, 2012, p. 128-129.

304 PAIVA, Maria Arair Pinto apud BONAVIDES, Paulo. Teoria Constitucional da Democracia
Participativa. Sao Paulo: Malheiros Editores Ltda, 2001, p. 278-279.

305 |dem. lbidem, p. 279.
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garantia da sua efetividade. As desigualdades sociais possuem suas raizes
profundas na ordem social brasileira e manifestam-se na exclusao de alguns
setores pelos menos favorecidos financeiramente, submetidos a diversas formas
de violéncia, como o nao acesso a Previdéncia Social, justica, moradia,
educacgao, saude, segurancga.

O acesso a justica ainda é muito limitado e a grande maioria da
populagéo desconhece os seus direitos. Segundo José Murilo de Carvalho3, os
poucos que dao queixa a policia tém que enfrentar os custos e a demora no
processo, no qual os custos dos servigos de um bom advogado, estdo além da
capacidade da grande maioria, além dos defensores publicos serem em um
pequeno numero, ndo atendendo a demanda social. A demora no julgamento
dos processos e a dificuldade de acesso a justica, faz com que ocorra uma
descrenga popular na justica e o sentimento de que ela somente funciona para
os ricos ou de que ela ndo funciona, pois 0s ricos ndo sao punidos e os pobres
nao sdo protegidos.30”

Em contraponto a esta elite privilegiada existe uma grande massa de
cidadaos simples, a denominada segunda classe. E a classe média modesta, os
trabalhadores assalariados, o0s pequenos funcionarios, os pequenos
proprietarios urbanos e rurais e que podem ser brancos, pardos ou negros e que
tem educagao fundamental completa ou o segundo grau. Geralmente ndo tem
nogao dos seus direitos e quando tem, ndo conseguem exercé-los pela
dificuldade de acesso aos 6rgaos competentes e pela auséncia de recursos
financeiros, ficando a mercé da policia e de outros agentes da lei que definem
na pratica que direitos serao ou nao respeitados. Esse grupo corresponde a 63%
das familias que recebem entre dois a vinte salarios minimos.3%8

O terceiro grupo sdo os chamados cidadaos de terceira classe, que
correspondem a grande populagdo marginal das grandes cidades, trabalhadores
urbanos e rurais sem carteira assinada, posseiros, empregadas domésticas,
biscateiros, camelés, menores abandonados, mendigos. Geralmente sao pardos

e negros, analfabetos ou com educacgéo fundamental incompleta. Estao incluidos

306 |dem. Ibidem, p. 216.

307 CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: O longo caminho. 262 ed. Rio de
Janeiro: Civilizagéo Brasileira, 2020, p. 216.

308 |dem. Ibidem, p. 217-218.
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na politica nacional apenas nominalmente porque na pratica tem os seus direitos
civis ignorados ou desrespeitados por outros cidadaos, pelo governo, pela
policia. Ndo buscam o apoio com agentes da lei devido a experiéncias negativas,
optando pelo desafio a lei e pela criminalidade. Este grupo corresponde a 23%
das familias que recebem até dois salarios minimos, onde para eles vale apenas
o Cddigo Penal. 3%°

Levando em consideragdo as contradi¢des oriundas do processo de
formacéo da cidadania no Brasil, ndo se pode deixar de destacar a questédo da
exclusao social, especialmente em razao da questéo da cor da pele, que marca
toda a trajetéria da populagédo negra e a sua luta constante sempre em busca de
poder exercer a cidadania ao longo da sua historia, posto que direitos basicos
Ihes foram negados, inclusive o reconhecimento de ser sujeitos de direitos.

Do ponto de vista estatistico, estd bem demonstrado que a pobreza no
Brasil, atinge mais negros do que brancos, sendo demonstrando na literatura
sociolégica desde 1950 que ha uma equivaléncia entre o preto e o pobre por um
lado, e o branco e o rico por outro. Quanto as causas da pobreza negra, a
explicacdo mais aceita € que a discrepancia entre brancos e negros deve-se ao
passado escravista. Seria uma heranga do passado que desapareceria com o
tempo. Porém, essa proposi¢ao traz alguns problemas, como o fato de isentar
as geragOes atuais da responsabilidade pela desigualdade; segundo, oferece
uma desculpa facil para a permanente desigualdade e em terceiro lugar, sugere
que os governos atuais tem tentado corrigir tal falha.31°

O fato de que os pobres no Brasil ndo sejam sujeitos de direitos passou
a ser um problema apenas recentemente, quando as ciéncias sociais passaram
a pautar-se pelo ideario de cidadania moderna, onde somente a partir de estudos
sobre a violéncia, a criminalidade e da construgcéo da cidadania, passaram a
explicitar as discriminacdes diarias contra todos aqueles que, pelo seu aspecto
fisico, especialmente a cor, ndo demonstram para o poder publico, possuirem

direitos subjetivos.3"!

39 CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: O longo caminho. 262 ed. Rio de
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Bernardo Sorj afirma que a cidadania nas suas diversas experiéncias
historicas, passou por praticas de regulagdo fundadas em formas de
estratificacdo social legalmente sancionadas e que esteve ligada, por exemplo,
ao direito de exercer o voto que dependia da quantidade de propriedade e renda;
em outros casos o fator de exclusao era a religidao, em outros, o género ou a
raca. Desse modo, a grande questao nao ¢ situar a experiéncia brasileira como
um caso de cidadania regulada em face de um modelo de cidadania “normal” ou
universalista, mas reconstruir o conceito de cidadania a partir da experiéncia
brasileira, com o seu proéprio ritmo e critérios diversos que levam os varios
setores da populagdo a usufruir ou ndo de direitos-cidadaos. 312

Levando em consideragao as contradi¢des oriundas do processo de
formagao da cidadania no Brasil, ndo se pode deixar de destacar a questao da
exclusdo social, especialmente em razdo da questao da cor da pele, que marca
toda a trajetéria da populagédo negra e a sua luta constante sempre em busca de
poder exercer a cidadania ao longo da sua historia, posto que direitos basicos
Ihes foram negados, inclusive o reconhecimento de ser sujeitos de direitos.

Segundo André Giamberardino®'®, a criminologia latino-americana da
densidade criminolégica alcangada pelos Estados Unidos da América, sendo
tradicionalmente de tipico clinico, com um viés racista, vindo a ocupar um papel
subordinado ao sistema penal, no qual, no Brasil, o papel dos primeiros
crimindlogos influenciados pela Escola Positiva Italiana foi o de construir de
maneira “cientifica” uma inferioridade bioldgica do tipo africano em relagao a
superioridade biolégica dos imigrantes europeus, em que os esforgcos eram
voltados no sentido de embranquecer a populacédo, exatamente no periodo do
inicio da urbanizagao e desenvolvimento industrial.

A cor da pele atua como uma ferida a autoestima do negro, mas o centro
do problema ¢é a inaptiddo somada ao abandono, o que se aplicava também aos
brancos despossuidos. Foi esse abandono que criou as condi¢gbes de
perpetuacado dos negros a uma vida marginal e humilhante. N&do é somente a

continuagdo do passado que estda em jogo e que pode ser corrigida com o

312 SORJ, Bernardo. A democracia inesperada: Cidadania, direitos humanos e desigualdade
social. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2004, p. 99.

313 GIAMBERARDINO, André Ribeiro. Critica da pena e Justica Restaurativa: Para além da
punigdo. Florianépolis: Empdrio do Direito, 2015, p. 180.
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desenvolvimento econdmico, mas a redefinicho moderna do negro como
imprestavel para exercer qualquer atividade relevante e produtiva no atual
contexto, constituindo o novo quadro da situagdo de marginalidade. 3'4

Além desses aspectos que concorrem para a exclusao social, pode-se
incluir o cerceamento das expressdes culturais do negro, que passam a ser
vistos como expressao de tosco e de primitivo pelo europeu. Fato este que
contou com a contribuicdo do proprio negro na ansia de progresso por meio da
imitagcao servil dos modos e das expressodes culturais europeias. Como resultado
de todo o processo que o tornava um desajustado social, 0 negro desenvolveu
uma resposta ao nao pertencimento social, passando a nao pertencer a familia,
a comunidade e ao trabalho.3'®

Prossegue Jessé Souza enfatizando que, embora defenda a
necessidade de se compreender a producao da desigualdade de classe desde
o bergo como elemento mais importante para perceber o mundo social em todas
as suas manifestagdes, ele mudou de opinido em um aspecto importante. Para
0 socidlogo, em paises como o Brasil ndo ha como separar o preconceito de
classe do preconceito de raga, ja que as classes excluidas em paises de
passado escravocrata, mesmo existindo minorias de todas as cores, sdo uma
forma de continuar a escraviddo e seus padroes de ataque covarde contra
populacges indefesas, fragilizadas e superexploradas.3'®

O estigma do excluido, preponderantemente o negro e mestico, € o de
perigoso e inferior, cuja perseguicdo nao ocorre mais através do capitdo do mato
e sim pela policia, com passe livre para matar preto e pobre. Na verdade, o que
esta por tras da agcao da policia nesse sentido, sdo as classes média e alta que
apoiam esse tipo de politica publica informal para higienizar as cidades e calar o
medo do oprimido e excluido, fruto da sua construgéo. O esteredtipo do negro é
a identidade do inimigo a ser abatido e explorado. A ideia do negro perigoso
usada para massacrar indefesos e quilombolas, atualmente é utilizada para
atacar abertamente, pobres e negros em favelas e presidios. Em razdo da

escravidao ter sido continuada e a consequente producdo de uma ralé de

314 SOUZA, Jessé. Subcidadania brasileira: para entender o pais além do jeitinho brasileiro.
Rio de Janeiro: Leya, 2018. p. 231-232.

315 SOUZA, Jessé. A elite do atraso: da escraviddo a Bolsonaro. Rio de Janeiro: Estacao
Brasil, 2019. p. 83.
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inadaptados ao mundo moderno, os excluidos herdaram todo o édio e o
desprezo covarde pelos mais frageis e sem condi¢des de defesa.3'”

Partindo para uma analise sobre as consequéncias da desigualdade
politica e a participacado distorcida, na moderna teoria democratica existe um
consenso quanto a relagado entre desigualdade politica e socioeconémica e
participacdo na democracia, na qual a desigualdade politica gera causas e
efeitos nas desigualdades socioeconémicas. As desigualdades permanentes e
endémicas de status social e econdmico atingem as instituicdes politicas ao
selecionar 0 acesso a representagao politica, seja pelos efeitos inibidores de
certos atributos descritivos, tais como raga, género e classe, sobre a participagao
politica dos individuos que carregam esses atributos, seja pela impressao de
uma seletividade desfavoravel a grupos mal aquinhoados e sub
representados.3'®

Os interesses que ndo conseguem se fazer ouvir, por auséncia de
representacao, ligados a grupos que carregam como caracteristica central a
desigualdade politica, tornam improvavel a possibilidade de incidirem na
definicao de leis e na tomada de decisdes relevantes pelas instituigcdes politicas.
Desse modo, esses grupos que nao conseguem uma participagao efetiva na
esfera publica por auséncia de representagao, dada a sua posi¢cao desvantajosa
por questdes sociais e econdmicas, tendem a permanecer presos em uma
espécie de circulo vicioso, ao passo que grupos sociais bem aquinhoados e
organizados, passam a receber beneficios por serem bem representados. Assim,
a desigualdade econémica causa desigualdade politica e esta faz com que o
funcionamento regular da representagao beneficie os grupos mais abastados,
perpetuando esta desigualdade.

Trazendo para o campo da teoria democratica tradicional, a forma
distorcida como a participacdo € vista, € um problema que afeta os verdadeiros
fundamentos da democracia. A igualdade politica € um dos pilares da teoria que
rege a democracia, cujo fundamento atinge ideais de igualdade mais

abrangentes e ndo puramente politicos.
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Dessa maneira, a participagcdo é algo € de extrema valia enquanto
decorréncia e veiculo da igualdade politica. Assim, se os cidadados sao
politicamente iguais, cabe aos mesmos a determinagao quanto as decisdes
coletivas que definem as regras de convivéncia e os rumos da vida politica da
sociedade em que esta inserido. 31°

Muito embora a participagdo esteja totalmente atrelada a igualdade
politica, ao menos teoricamente e de maneira desejavel, esse enlace se
materializa em razdo das enormes desigualdades, servindo a participagdo como
instrumento para demonstrar, refletir e propagar estas desigualdades, posto que,
aqueles que conseguem uma maior satisfacdo de interesses sao exatamente
aqueles que sao melhores representados, dadas as posi¢cdes sociais e
econdémicas que ocupam, cujos interesses sao apadrinhados por quem detém o
poder de representagcéo. A participagdo ganha assim, duas conotagdes, quais
sejam, do ponto de vista normativo, o exercicio da autodeterminagcédo derivado
da igualdade politica e do ponto de vista pratico, proporcionando a inclusdo de
interesses no processo politico.

Dois pontos distinguem o participacionismo do campo da teoria
democratica tradicional, trazendo a participagao para sanar diversas deficiéncias
da democracia, com a inversdo da relagdo entre desigualdade politica e
participacao, transformando esta ultima em solugao para suprimir ou moderar os
efeitos da primeira. Os fundamentos que embasam a participacao ja nao sao tao
necessarios, pois o valor da participacéo ja ndo se faz tdo necessario justificar,
tornando-se um pressuposto ou ponto de partida de maneira pacifica.

Assim, a reflexdo sobre a igualdade intrinseca entre os homens e a sua
conexao com a igualdade politica enquanto fundamentos normativos, abrem
espaco para os debates sobre a participacdo das consequéncias ou dos efeitos
almejados da participacdo genuina, capaz de realizar os fins desejados, na qual
esta ndo mais aparece como veiculo politico da desigualdade social, mas
enquanto solugdo para corrigir distorcoes das diferentes formas de

desigualdades.320
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Em uma democracia, a participagdo deve surgir, n&do apenas no campo
politico com relag&o ao exercicio do voto nas eleigdes, ou ainda em patamares
e esferas mais elevadas, mas de forma mais descentralizada através de
associagdes que representem interesses de grupos em comum, como também
em diversos setores da vida publica, como é o caso de uma participagdo mais
efetiva no Poder Judiciario, na busca de solugdes para as mais diversas lides.

N&o existe um modelo de participagao a ser seguido. As diversas formas
de participagdo surgem e se alinham de acordo com os interesses e
particularidades dos envolvidos, em questdes que envolvem interesses proprios
e que sao passiveis de encontrar solugdes. A busca do combate a desigualdade
politica através da participacado, é algo totalmente possivel e palpavel, cujos
mecanismos para a sua efetividade estdo exatamente no campo politico e nao
na participagdo em si mesma, sendo a participagao ativa dos cidadaos dos mais
diferentes niveis sociais e econdmicos, 0 mecanismo mais forte de concretizacao
da democracia na atualidade.

Desse modo, as novas demandas sociais exigem novas solu¢des. Cada
vez mais as pessoas se conscientizam da superficialidade constante nas formas
de democracias postas, no qual a participagdo ocorre muito mais de maneira
simbodlica. Além disso, constata-se claramente que os regimes ndo democraticos
sdo incapazes de trazer as solugcbes para tantas demandas cotidianas,
especialmente os problemas cruciais, além das restrigdes impostas a diversos
direitos fundamentais, inclusive o direito fundamental a liberdade de expressao
e participagao social.

Abre-se o desafio da descoberta de novos caminhos dentro da via
democratica e em meio a esses possiveis caminhos, a democracia participativa
€ sem duvidas uma ferramenta imprescindivel na busca de solucbes para
problemas constantes a partir da participacéo direta da populagdo em torno do
coletivo.

Nao se pode afirmar que a democracia participativa seja uma espécie de
tabua de salvacido para as mazelas sociais e politicas, mas sem duvidas, ela
reflete um modelo de democracia no sentido mais amplo da palavra, por
possibilitar e estimular a participagao do individuo na tomada de decisdes de

interesse comum, enquanto verdadeiro exercicio da cidadania.
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As experiéncias participativas devem ser analisadas dentro das suas
particularidades e executadas de acordo com as situagdes impostas, nao
devendo ser transformadas em modelos engessados e prontos, de forma a
atender as especificidades das demandas.

Nesse sentido, deve a democracia participativa esta alinhada a
democracia representativa como forma de concretizacdo do Estado Democratico
de Direito, na sua amplitude maxima, despertando o cidadao politizado e
engajado na solugédo de conflitos e problemas sociais, com um olhar sempre
voltado para a coletividade. Interessante que a cidadania passe a moldar a
democracia e nado o inverso, a partir dos reclamos e lutas que a busca da
concretizacdo da cidadania impde, com a finalidade da construgdo de uma
sociedade pluralistica e participativa. Portanto, o conteudo da democracia e das
suas instituicdes, deve estar legitimado dentro do conteudo da cidadania, que
passa a servir de molde para as suas atividades.

Dessa maneira, a cidadania € um conceito sempre aberto, em formacgao,
que se transforma e se amplia de acordo com as mutagdes e necessidades
sociais, representando em cada capitulo da historia, diferentes visbes sobre o
que é ser um cidadéo. A ideia de cidadania esta sempre ligada ao exercicio de
direitos, cuja conquista é fruto de lutas dos individuos frente ao Estado, que
passa a ser o provedor desses direitos e que tem, ao mesmo tempo, o exercicio
do seu poder limitado por esses mesmos direitos.

A cidadania, que inicialmente era uma cidadania excludente, ligada a
direitos individuais referentes a posse e a propriedade, fora superada pelo
Estado Social, surgido através do reclamo das massas, onde nao se pode negar
a sua importancia fundamental, a partir da defesa do principio da igualdade, que
mais tarde ganha a conotagdo de tratamento igual aos iguais e desigual aos
desiguais, firmando o caminho para uma luta entre igualdade politica e social,
que aponta para a luta das minorias em busca de espago e do reconhecimento
da diversidade, cujo trajeto ainda falta muito para ser concluido.

Com a modernidade, a palavra cidadania vem sendo cada vez mais
utilizada, pronunciada e compreendida, fazendo parte do cotidiano e do
vocabulario comum, mas sempre entendida como um processo nao linear, em

transformacdo, com caracteristicas peculiares, a depender da época e do
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contexto em que esta inserida, mas que se soma, ndo eliminando as conquistas
passadas e abrindo caminho para as conquistas futuras.

Vista a partir da sua materialidade social, a cidadania ndo pode ser
concebida através de um significado definido e acabado, devendo ser vista como
um movimento que assume ao longo da histéria, varias maneiras de apresentar-
se nas sociedades, gerando enormes transformacdes politicas e sociais e
servindo como o maior instrumento para as diversas formas de incluséo e
respeito a diversidade, materializando e concretizando o Principio da Igualdade.

Torna-se imperativa a superacao do conceito de cidadania mais voltado
para apenas o exercicio dos direitos civis e politicos, oriundo da democracia
representativa, para um conceito contemporaneo de cidadania dentro de uma
perspectiva democratica participativa. A cidadania precisa passar de uma
categoria estatica e de conteudo definido, para ser percebida como um processo
historico e de conteudo mutavel, que se transforma a partir da mobilizacao de
uma politica participativa.

E é exatamente nesse viés da participagao na tomada de decisbes como
demonstragao do exercicio pleno da cidadania em um Estado Democratico de
Direito, que se apresenta a Justica Restaurativa, permitindo tanto no ambito do
Poder Judiciario, como também em ambientes sociais e mais informais, que as
pessoas possam ter a oportunidade de dialogar e participar ativamente na busca
de solugdes para os mais diversos conflitos, cuja participacdo deve ser ativa,
honesta, solidaria e com empatia, na qual o conflito deve ser solucionado a partir
do envolvimento das pessoas interessadas, com énfase ao direito de falar e de
ser ouvido com respeito e dignidade, sendo esta a unica forma de um processo
democratico e que proporcione a materializagdo da cidadania por meio da

participacao voluntaria.

42 A JUSTICA RESTAURATIVA ENQUANTO MODELO DE
COMUNICACAO NAO-VIOLENTA ATRAVES DA CULTURA DO DIALOGO

Em uma perspectiva atual, € implantada uma cultura do medo, da
violéncia como algo normal em uma sociedade, sendo o uso da for¢a o unico

caminho possivel para conté-la. Ao contrario, quando se busca implantar uma
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cultura de paz, com o uso do dialogo como ferramenta para conter a violéncia,
abre-se um novo olhar sobre o crime e a possibilidade real de se reduzir a
violéncia através de uma comunicac¢ao nao-violenta.

Diante de tamanha violéncia, que é quase posta em um lugar de
normalidade, o Direito Penal é utilizado como a unica ferramenta capaz de conter
essa violéncia. E é exatamente nesse ambiente em que acontecem varias
atrocidades contra aqueles que sao acusados e condenados pela pratica dos
mais diversos crimes, por meio da violagdo de direitos humanos fundamentais.
A solugdo encontrada é sempre o aumento e a rigidez das legislagdes de
natureza penal e processual penal, com aumentos de penas e criagdes de novos
tipos penais, como forma de solucionar problemas sociais, que, na verdade, séo,
na maioria das vezes, oriundos da auséncia de politicas publicas para a reducao
das desigualdades sociais e econdmicas que afligem o Brasil.

Nesse sentido, a busca por meios alternativos para a solugéo de conflitos
surge em meio a disparidade entre o que esta escrito na legislagado constitucional
e infraconstitucional e o que é visto na pratica, cujas leis muitas vezes visam tao
somente a atender a uma demanda populista em meio a uma auséncia de
politicas eficazes no combate verdadeiro da redugao da criminalidade a partir da
efetivagdo dos direitos fundamentais, o que acarreta descrencga e inseguranga
com relacdo ao Poder Judiciario.

Nessa linha de raciocinio, a construgdo de um novo paradigma de justica
criminal deve esta fundamentado na busca de um garantismo dos direitos
humanos fundamentais, com uma intervencdo cada vez menor do Estado na
solucao do conflito, na participagéo cada vez maior das pessoas envolvidas com
a lide, na diminuicdo do uso da forca fisica e da violéncia do aparelho estatal e
na diminuigdo do carcere, tudo isso em consonancia com os ditames de um
Estado verdadeiramente democratico, onde a justica penal deve buscar
aprimorar os valores comunitarios e fortalecer as relagdes sociais.

Nesse cenario de buscas de alternativas para a diminui¢gao da violéncia,
surge a Justica Restaurativa, baseada em valores e principios capazes de
agregar, de maneira construtiva e dinamica, ao modelo de sistema penal atual,
fundamentada na inclusdo e no dialogo, proporcionando um campo de
participacao aos envolvidos no processo penal e em outros ambientes, como na

escola e nas relagdes sociais, com o fito de concretizar o ideal de democracia,
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com foco para a harmonia e o bem-estar social. Esta se encontra presente,
mesmo que de maneira nao sistematizada, em varias legislagdes nacionais,
como na Constituicdo Federal, no Estatuto da Crianca e do Adolescente, na Lei
dos Juizados Especiais Criminais, no Cédigo Penal e de Processo Penal, na Lei
de Protecgao a vitimas e testemunhas, na Lei Maria da Penha e nas Resolugdes
225/2016 e 288/2019 do Conselho Nacional de Justica.

E concedido aos interessados na lide a resolucdo do conflito, visando
exterminar o que diz 0 senso comum, que reduz a condi¢gdo de ser humano
daquele que praticou um crime, no qual a Justiga restaurativa surge exatamente
para desmistificar essa desumanizagao do infrator e conceder um lugar de fala
ao mesmo, proporcionar um tratamento humanizado para a vitima e a todos os
que tenham interesse em buscar uma solu¢éo para minorar e reparar os danos
causados, redesenhando uma nova teoria sobre a punicdo estatal, com uma
nova otica acerca do crime e seus efeitos. Uma nova filosofia € desenvolvida,
fundada no dialogo, que busca cultivar a paz.

A Justica Restaurativa, embora tenha sido desenvolvida para a vitima,
que sempre foi tdo esquecida dentro do processo penal, proporcionando um
lugar de fala especial na busca pela solugdo do dano sofrido ou minoragao das
suas consequéncias, muda também o &ngulo de como enxergar o crime,
substituindo o etiquetamento social, tratando o criminoso com respeito e
dignidade, pois percebe-se ndo ser possivel em um processo em que se busca
a reparagcao ou restauracdo do dano através do dialogo, desequilibrar o
tratamento concedido as partes, uma em detrimento da outra, o que prejudicaria
e afrontaria toda a proposta restaurativa.

Obviamente que cada uma das partes vai ocupar o seu papel distinto,
onde a vitima sera colocada como aquela que sofreu um dano e busca uma
reparacao e o infrator como aquele que provocou um dano e que deve se
responsabilizar por este e buscar sempre sanar ou minorar as consequéncias
oriundas dos seus atos. Mas, o interessante sobre a Justica Restaurativa é que
ela amplia o seu campo de atuagdo, ndo se restringindo mais tdo somente a
satisfagcado dos interesses da vitima, funcionando também como mecanismo de
inclusdo social do infrator, que passa a se sentir incluido e respeitado no

processo decisorio sobre a reparagao dos danos por ele provocados a vitima,



162

gerando assim um sentimento de pertencimento social, contrario ao estigma
atual de exclusao enfrentado por aquele que comete um crime.

Os problemas gerados pela falta de comunicagéo criam obstaculos por
vezes intransponiveis, onde o individuo que se vé diante de uma situacao de
conflito, sente dificuldades de encontrar uma solugdo para o seu problema,
sendo este exatamente o papel do facilitador, enquanto instrumento de
viabilizagdo do didlogo®?', como forma de buscar uma solugéo consensual para
o conflito e que satisfagca a vitima, na medida do possivel, e proporcionar ao
infrator a reflexdo dos seus atos e a responsabilidade para com as pessoas
atingidas por suas ac¢des negativas.

No processo restaurativo as pessoas sdo encorajadas a dialogar sobre
os seus conflitos e diferengas, onde tanto a vitima quanto o ofensor devem
assumir o comando da busca pela solu¢do da sua lide, competindo ao poder
publico estar representado através da figura do facilitador, podendo contar
também com a participagédo da comunidade por meio de pessoas interessadas
na solucéo do conflito, como forma de desenvolvimento de uma cultura de paz,
fundada na participagao ativa através do dialogo e no respeito como mecanismos
de fortalecimento das relagdes sociais.

A partir do emponderamento das pessoas envolvidas, proporciona-se
uma mudancga de linguagem nas solu¢des dos conflitos, cujo ambiente permite
discutir as causas e consequéncias do crime, no qual este faz com que a vitima
se sinta mais confortavel e confiante para expor as suas angustias e sofrimento
e 0 acusado passa a se sentir responsabilizado pelo mal que causou,
desenvolvendo o desejo de minorar e reparar as consequéncias danosas do
crime por ele praticado, tudo de maneira voluntaria.

Na verdade, ndo existe um conceito pontual do que seja Justigca
Restaurativa. Utiliza-se esse termo genérico para todas as abordagens do delito
que buscam ir além da condenagdao e da puni¢cdo, visando as causas e
consequéncias pessoais, nos relacionamentos, e sociais das transgressoes,
através da promocdo da responsabilidade, da cura e da justica. A Justica

Restaurativa € uma abordagem de pacificagao e colaboragéo para a solugéo de

21 AGUIAR, Carla Zamith Boin. Mediagao e Justica Restaurativa: A humanizagdo do sistema
processual como forma de realizagado dos Principios Constitucionais. Sdo Paulo: Quartir Latin,
2009, p. 124-125.
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conflitos diversos, e em varios ambitos, como o familiar, profissional, escolar, no
judiciario, dentre outros. Podem ser utilizados diversos formatos restaurativos,
como o dialogo entre vitima e infrator, as conferéncias comunitarias e familiares,
circulos de sentencas, etc. 322

A Justica Restaurativa € voltada para um processo em que pessoas que
sdo afetadas por uma acgéo antissocial se reunem em um ambiente seguro e
controlado para juntas compartilhar os seus sentimentos em busca de uma
solugéo para o problema ocorrido e as suas consequéncias. Dai denominar-se
processo “restaurativo”, exatamente pela busca da restauragéo, da dignidade e
do bem-estar dos envolvidos no evento negativo.

Trazendo para a seara judicial, o processo sera considerado restaurativo
na medida em que seja embasado no respeito, honestidade, humildade,
cuidados mutuos, responsabilidade e verdade, valores fundamentais para
relacionamentos saudaveis, equitativos e justos, demonstrando, assim, que os
procedimentos legitimos e os principios morais sdo inseparaveis.3?3 O processo
de didlogo proporcionando pela Justica Restaurativa demonstra um caminho
para a democratizagdo do sistema penal atual, implantado uma Justica mais
participativa e inclusiva, enquanto exercicio pleno da cidadania, na busca por
uma sociedade mais pacifica e menos desigual.

Dentre os valores fundamentais que formam a Justica Restaurativa e a
distingue das outras abordagens para a resolucao de conflitos, pode-se citar a
participacdo, na qual os mais afetados pelo fato negativo, como a vitima, o
infrator e a comunidade interessada, devem figurar como aqueles que tomarao
as decisbes, ao invés do Estado; o respeito, que gera confianga e boa-fé entre
os participantes; a honestidade, em que as pessoas devem conversar
abertamente sobre os seus sentimentos e pretensdes; a humildade, que
reconhece as falhas e vulnerabilidades dos seres humanos; a interconexao, que
reconhece os lagos que unem a vitima e o infrator; a responsabilidade, que
conduz a aceitacao do infrator da sua obrigagdo moral pelo dano causado e a

busca por minorar as suas consequéncias negativas, conduzindo ao perdao e a

322 S AKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. MARSHALL, Chris; BOYACK, Jim; BOWEN, Helen.
Processos e Valores da Justica Restaurativa, p. 270.

323 |dem. lbidem, p. 270.
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reconciliagdo, o empoderamento, que encoraja a vitima a determinar quais sao
as suas necessidades e como devem ser satisfeitas e o infrator a se
responsabilizar a iniciar um processo de reabilitacado e reintegracéo social e por
ultimo, a esperanca, tanto de cura para as vitimas, como de mudanca para os
infratores.324

Esclarece Howard Zehr®?® que a Justigca Restaurativa ndo é mediagao,
como erroneamente alguns colocam. Menciona que em um conflito mediado
ocorre uma presuncgao de que as partes atuam em um mesmo nivel ético, com
responsabilidades que deverao ser partilhadas, o que nao é o caso, posto que
deva acontecer o reconhecimento por parte do ofensor da sua responsabilidade,
onde a linguagem neutra da mediagao pode induzir a erro. A Justigca Restaurativa
nao € algo novo e que tenha tido a sua origem nos Estados Unidos, nem é
também um programa ou projeto especifico3?6.

Um ponto importante que merece ser destacado € o de que a Justica
Restaurativa ndo € um modelo pronto e acabado, muito ao contrario, ela é
proposta de varias maneiras, estando sempre em fase de construcdo. Na
verdade, o eixo destas praticas reside exatamente nos seus principios. Sao eles
que fazem a intersecgéo de todas as formas como ela se apresenta, agindo
como elemento de determinagéo dos fins e objetivos de todas as medidas.

Com relagdo aos objetivos da Justica Restaurativa, defende-se o
elemento participativo e voluntario, primando para que n&o apenas o Estado,
mas todos os envolvidos no crime formulem juntos, solugbes para o mal
causado, dentro da busca da responsabilidade de quem provocou o dano e da
satisfacao dos interesses da vitima. Como o fim da Justica é a satisfacdo das
partes, o inicio deve ser sempre a identificagdo das partes e satisfagdo dessas
enquanto seres humanos, visando sanar as suas necessidades, proporcionando
um campo fértil para minorar de maneira concreta os efeitos do crime, outrora

esquecidos.

324 SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Socrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nac¢des Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. MARSHALL, Chris; BOYACK, Jim; BOWEN, Helen.
Processos e Valores da Justica Restaurativa, p. 272-273.

325 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa: Teoria e Pratica. Tradug&o de Tonia Van Acker. S&o
Paulo: Palas Athena, 2012, p. 18-19.

326 |dem. Ibidem, p. 20-22.
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No tocante aos valores restaurativos, nenhum sistema pode ser
considerado como restaurativo se lhes faltar a participagédo através do convite,
se nao ocorrer uma atencao voltada aos interesses dos envolvidos e se nao se
propicia uma plena participacédo na busca pela satisfagao dos interesses. Pode-
se resumir os valores que impulsionam a Justica Restaurativa como sendo a
inclusao, a reparagao, o encontro e a reintegracgao.

O fato é que a Justigca Restaurativa se encontra em permanente fase de
construgao conceitual, cujos elementos de execugao e a forma como cada uma
das praticas se apresentam, tornam estes conceitos variados. O que nao varia,
mas que € possivel acrescentando-se novas praticas, sdo os principios. Seria
como se eles funcionassem como a luz que guia a todos dentro de um tunel,
onde cada um poderia tentar atingi-la de diversas maneiras, mas os fins seriam
sempre 0S mesmos.

Discorrendo sobre os principios que norteiam a Justica Restaurativa,
Howard Zehr3?” apresenta os seus principios fundamentais onde coloca que o
crime é basicamente uma ofensa contra as pessoas e relagdes interpessoais e
que as vitimas e a comunidade que sofrem um dano necessitam de restauragao
e que as vitimas s&o as principais pessoas afetadas de maneira mais direta pela
ofensa, porém outras pessoas também sao vitimas, dentre elas, os familiares da
vitima e do ofensor, as testemunhas e os demais membros da comunidade
afetada. As relacdes afetadas por um crime devem ser tratadas.

Seguindo a tematica que envolve os principios restaurativos, as ofensas
dao origem as obrigacbes e responsabilidades, nas quais os deveres dos
ofensores consistem em reparar o dano na medida do possivel. Como a
obrigacéao principal € direcionada as vitimas, o processo restaurativo as habilita
para participar efetivamente da definicdo das obrigacées do ofensor. Os
ofensores contam com as oportunidades e motivacdes para compreender o dano
que eles provocaram as vitimas e a comunidade e passam a desenvolver planos
para assumir a responsabilidade correspondente. A participacéo voluntaria dos

ofensores é potencializada em detrimento da coergdo e da excluséo. 328

327 ZEHR, Howard. El pequefio libro de la Justigca Restaurativa: Principios de uma justicia
transformadora presentados po uno de sus mas renombrados exponentes. Good Books:
Intercurse, PA 17534, p. 79.

328 |dem. Ibidem, p. 80-81.



166

A comunidade também tem a responsabilidade de apoiar e ajudar as
vitimas de um crime com ateng¢ao as suas necessidades, sendo esta responsavel
pelo bem-estar dos seus membros e pelas condigcdes e relagcbes sociais que
envolvem o crime e que desestabilizam a paz social. A comunidade tem a
responsabilidade de apoiar as iniciativas para reintegrar os ofensores,
envolvendo-se ativamente na definicAo das obrigagdes do ofensor e
assegurando que este possua oportunidades de reparar os danos causados.3?°

As necessidades da vitima sao pontos de partida para a Justica
Restaurativa. A seguridade da vitima é uma prioridade imediata. O processo
restaurativo aporta um marco para facilitar a recuperagao da dignidade da vitima,
no qual esta adquire um maior poder de decisdo quando oOs apoios sao
ampliados e a sua participacao € definida a partir das suas necessidades e dos
resultados almejados. Os ofensores devem participar pessoalmente da
reparacao do dano. 330

Buscando uma maneira para unificar de forma mais pontual os varios
principios que embasam a Justica Restaurativa, alguns principios podem ser
tidos como sendo aqueles que congregam todos os ideais que norteiam a Justica
Restaurativa, quais sejam, o Principio do Processo Comunicacional, fundado na
ideia de justica social embasada na soberania e democracia participativa e no
didlogo entre as partes, sendo esta a ética da solidariedade; o Principio da
Resolugcao Alternativa e Efetiva dos Conflitos, visando a apresentacado de
respostas alternativas ao Direito Penal; o Principio do Consenso e por fim o
Principio do Respeito Absoluto aos Direitos Humanos e da Dignidade da Pessoa
Humana, sendo este ultimo o que da o modelamento a todos os demais
principios, servindo como guia da Justica Restaurativa. Os principios e
caracteristicas que envolvem a Justica Restaurativa podem ser resumidos em
torno de um ideal de justica social, com a participagdo ativa das partes

envolvidas e da comunidade, com respeito ao ser humano e seus valores

39 ZEHR, Howard. El pequefio libro de la Justigca Restaurativa: Principios de uma justicia
transformadora presentados po uno de sus mas renombrados exponentes. Good Books:
Intercurse, PA 17534, p. 81-82.

330 |dem. Ibidem, p. 82.
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fundamentais, protecdo aos direitos humanos e a dignidade da pessoa
humana.3?'

A Justica Restaurativa foi erguida sobre de trés pilares, quais sejam:
danos e necessidades, obrigagbes e engajamento.3%? Partindo destas
premissas, o crime € visto como um dano causado as pessoas e a comunidade
e no atual sistema, o Estado € visto como a vitima e que este, preocupado em
da uma resposta aos ofensores, coloca a verdadeira vitima como sendo
secundaria no Processo Penal. Por isso a Justica Restaurativa coloca o foco no
dano, o que faz surgir uma preocupagao inerente com as necessidades da vitima
e o seu papel no processo. Reforca-se a ideia afirmando que o ponto central é
buscar a reparagdo concreta e simbodlica do dano. Busca também a
contemplagao das causas que deram origem ao crime, onde o objetivo da Justica
Restaurativa € o de oferecer uma experiéncia reparadora para todos os
envolvidos.333

Os males ou danos resultam em obriga¢des, dai o enfoque na imputagéo
e responsabilizagao do ofensor, posto que se o crime for visto como um dano, o
ofensor deve ser estimulado a entender as consequéncias do seu
comportamento, buscando na medida do possivel, corrigir este dano de maneira
concreta e simbdlica. Como terceiro pilar da Justica Restaurativa, tem-se o
engajamento ou a participacao, partindo da premissa de que as partes afetadas
pelo crime, como vitimas, ofensores, familiares e membros da comunidade,
desempenham papéis significativos no processo judicial. Desse modo,
necessitam das informacdes de uns sobre os outros e de um envolvimento para
saber o que é preciso para que se faga justica em cada caso especifico.33

A Justica Restaurativa enfatiza os direitos humanos e a necessidade do
reconhecimento do impacto causado pelas injusti¢cas sociais, sendo um dos seus
objetivos, restituir a seguranga da vitima, o auto respeito, a dignidade e acima
de tudo, o senso de controle. Por outro lado, com relagéo ao infrator, busca a

restituicdo da responsabilidade pelo crime praticado e as suas consequéncias,

31 SALIBA, Marcelo Gongalves. Justiga Restaurativa e Paradigma Punitivo. Curitiba: Jurug,
2009, p. 156.

32 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa: Teoria e Pratica. Tradugdo de Ténia Van Acker. Séo
Paulo: Palas Athena, 2012, p. 34-35.

333 1dem. Ibidem, p. 35-36.

34 1dem. Ibidem, p. 35.
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encorajando-o a corrigir o mal causado e ainda, a Justiga Restaurativa prega o
respeito e a sensibilidade as diferencgas culturais, ndo entendendo a prevaléncia
de uma sobre a outra.33%

Um outro objetivo da Justica Restaurativa é a busca da reparagao do
dano causado pelo crime, envolvendo todos aqueles que estao relacionados a
ele, além do processo comum entre o réu e o Estado, resgatando o papel da
vitima no Processo Penal, ocupando o lugar antes assumido pelo Estado, que
através do modelo retributivo, aparece como sendo o agredido, trabalhando com
a dignidade de todos aqueles que foram envolvidos, especialmente buscando
atender as necessidades humanas, por meio da exteriorizacdo dos seus
sentimentos.336

Howard Zehr33’ parte da premissa de que o crime é um dano e indaga o
que é a justica? Respondendo brevemente que, se o crime produz um dano,
entdo a justica deve ser o elemento que restabelecera a vitima, reparando a
lesdo e promovendo a cura. Afirma que a indagacgao correta a ser feita néo é “o
que devemos fazer com o ofensor?”, mas sim “o que podemos fazer para corrigir
a situagao?”, definindo a justica como restauragao e nao como retribuicdo. Diz
entdo ser a reparagao o primeiro objetivo da Justica Restaurativa.

Traga, Howard Zehr3® como segundo grande objetivo, o da
reconciliacdo entre vitima e ofensor, entendendo como certo que esta nao é
possivel em todos os casos, porém em alguns casos ndo se chegara a nada
parecido com a reconciliagdo e em outros sera possivel uma evolugéo para um
relacionamento satisfatério, que ndo envolva intimidade e nem confianga.
Acrescenta este ponto com uma afirmagao importante de que o objetivo da
Justica deveria ser o de levar o relacionamento em diregcao a reconciliagdo, onde
a cura desses relacionamentos, mesmo que apenas parcial, € um passo

importante para a cura individual.

35 SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sdcrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. MORIS, Alisson. Criticando os criticos: Uma breve
resposta aos criticos da Justica Restaurativa. Ibidem, p. 442.

336 BIANCHINI, Edgar Hrycylo. Justica Restaurativa: Um desafio a praxis Juridica.
Campinas/SP: Editora Servanda, 2012, p. 97-98.

37 ZERH, Howard. Trocando as lentes: Um novo foco sobre o crime e a Justiga. Tradugéo de
Tbnia Van Acker. Sdo Paulo: Palas Athena, 2008, p. 175-177.

3% |dem. Ibidem, p. 177.
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Considerando a variedade de objetivos que conduzem de maneira
positiva as novas praticas restaurativas, os modelos diferem quanto aos seus
objetivos, em que se pode citar trés espécies de programas gerais com
diferentes finalidades.

Os programas alternativos, em que o objetivo central é redirecionar
através de uma via alternativa, parte dos processos criminais ou para a etapa de
sentenciamento, nos quais os promotores fazem o0 encaminhamento,
postergando a denuncia, para o aguardo do cumprimento do acordo restaurativo.
Outro ponto seria o encaminhamento do caso pelo juiz a um encontro
restaurativo visando a reparagéo do dano, ou ainda, o juiz € o promotor entram
em contato com os envolvidos, a fim de encontrar a melhor solugao e ainda
desenvolver uma sentencga voltada para as necessidades da vitima, do ofensor
e da comunidade.3°

O segundo exemplo, sao os programas terapéuticos, como é o caso das
conferéncias, cada vez mais incidentes para tratar de crimes mais graves. Muitas
vezes, 0 criminoso ja esta preso e o fim do programa deixa de ser a formagao de
uma sentencga, sendo mais voltada para a fase de execugéao penal. Dependendo
da forma como estes programas sao conduzidos, eles geram resultados
surpreendentes para todas as partes envolvidas, mas nem todos estes
programas colocam vitima e ofensor frente a frente, nos quais algumas medidas
funcionam como estratégia de reabilitacdo do infrator com o foco voltado para a
vitima, seja através de painéis que abordem o impacto das ofensas com
narragao feita pela vitima, seja por meio de seminarios nas prisées, contando
com a participagao da vitima, ofensores, familiares e membros da comunidade,
em torno de um debate sobre questdes pertinentes aos crimes praticados.34°

Os programas de transigdo compdem a area mais nova em matéria
restaurativa, aplicados apds o cumprimento da pena pelo infrator, em uma
perspectiva de reintegracéo social deste. Faz-se um trabalho voltado tanto para
o infrator quanto para a vitima, citando como modelos interessantes, o Circulo

de Apoio e Responsabilizacdo, desenvolvido no Canada, para trabalhar com

39 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa: Teoria e Pratica. Tradug&o de Tonia Van Acker. S&o
Paulo: Palas Athena, 2012, p. 63-64.

340 |dem. Ibidem, p. 64-65.
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perpetradores de crimes sexuais, em razao do estigma a que sado submetidos
apods o seu retorno social e a propria comunidade, que se sente temerosa nesse
sentido, no qual esse processo de exclusao pode gerar uma futura reincidéncia
do agressor. Os circulos de apoio visam, ndo apenas da um apoio ao ofensor,
mas manté-lo sempre dentro de um senso de responsabilidade, deliberando
sobre o0 que pode fazer e os lugares que pode frequentar, sempre em uma linha
inicial de monitoramento. As praticas de transigdo tém sido mencionadas e vistas
com bastante sucesso na reintegracido de ex-ofensores e na minoragao do medo
encontrado na comunidade em relagédo ao agente infrator.34!

Trazendo o foco para a vitima, para quem a Justica Restaurativa foi
pensada, esta passa, geralmente, por um processo traumatico, sendo esse um
processo dificil, demorado e as vezes até insuperavel. O que resta incontestavel
€ que as vitimas precisam de ressarcimento pelos danos sofridos, pois os
prejuizos materiais passam a ser um peso, NOS quais a sua reparagédo pode
contribuir para o processo de recuperagdo, embora, muitas vezes, nao seja
possivel a restituicdo dos prejuizos materiais e psicoldégicos. Mesmo que as
perdas materiais sejam muito importantes, pesquisas feitas entre vitimas
mostram que, muitas vezes, elas possuem outras prioridades.3+2

Para além das indenizacdes, a vitima necessita de um espaco para se
expressar e expor os seus sentimentos, uma vez que emogdes como a raiva, o
sofrimento e a dor fazem parte do processo e precisam ser ouvidos, para que
esta possa validar a sua verdade. A vitima necessita ser emponderada, com a
restituicdo da sua autonomia pessoal, por meio de uma sensacéo de controle do
ambiente. Enquanto parte integrante do processo judicial, a vitima precisa saber
que esta sendo feito algo no sentido minimizar os efeitos do dano sofrido pelo
crime, além da reducgéo das possibilidades de reincidéncia.3*3

A vitimizacao pode se constituir em uma experiéncia que deixa traumas,
pelo fato de ser uma violagao da autoimagem e/ou da confianca depositada no

relacionamento com o outro. Esse fato ocorre ndo apenas nos crimes violentos,

31 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa: Teoria e Pratica. Tradugao de Tonia Van
Acker. Sao Paulo: Palas Athena, 2012, p. 65-66.

342 ZERH, Howard. Trocando as lentes: Um novo foco sobre o crime e a Justica. Traducao de
Tdnia Van Acker. Sao Paulo: Palas Athena, 2008, p. 25-26.
33 |dem. lbidem, p. 27-28.
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mas também nos crimes em que envolve violéncia conjugal, em um assalto, que
muitas vezes sdo tratados como de menor gravidade. As vitimas desenvolvem
reacdes diferentes, mas o medo e a raiva sdo sentimentos universais. Desse
modo, a vitima precisa de um atendimento para que possa recuperar-se.3*4

Quanto ao ofensor, este raramente é estimulado a olhar para as
consequéncias dos seus atos. A verdadeira responsabilidade € compreender as
consequéncias humanas advindas dos préprios atos, encarando o que foi feito e
a pessoa atingida. E mais ainda, envolve também assumir a responsabilidade
pelos resultados das suas acgdes. Torna-se necessario que o ofensor seja
estimulado a participar da decisdo do que sera feita para corrigir a situacéo e
depois incentivado a tomar medidas para reparar os danos, conduzindo a uma
satisfacdo da vitima pelas necessidades geradas pelo crime. Outro ponto
positivo, &€ que o ofensor a partir de uma compreensao plena da dor alheia, pode
ser desestimulado a praticar um comportamento semelhante no futuro. A
oportunidade concedida de corrigir um mal e de se tornar um cidad&o produtivo,
pode aumenta a sua autoestima e conduzi-lo a um bom comportamento social.3*°

Além da busca pela responsabilidade por parte do ofensor, este também
possui as suas necessidades. Para que o ofensor assuma responsabilidades,
mude o seu comportamento e seja reintegrado a sociedade, é preciso que as
suas necessidades sejam atendidas. Desse modo, torna-se imprescindivel que
a Justica lhes proporcione a responsabilizagcéo, que cuide dos danos resultantes
da sua conduta, estimule a empatia e transforme a vergonha pelo mal causado;
que seja estimulado para uma experiéncia de transformagao pessoal, atraves da
cura dos males que o conduziram a praticar o ato lesivo, oportunidades de
tratamento para dependentes quimicos e outros problemas psicolégicos e o
estimulo a desenvolver habilidades pessoais, estimulo também a reintegracao
social e detengéo temporaria para alguns.346

Uma critica tecida ocorre em razdo do argumento de que a Justica
Restaurativa desjudicializa a Justiga Criminal e privatiza o Direito Penal, impondo

ao infrator e a vitima um controle ilegitimo de pessoas n&o investidas de

344 ZERH, Howard. Trocando as lentes: Um novo foco sobre o crime e a Justiga. Tradugdo de
Tonia Van Acker. Sao Paulo: Palas Athena, 2008, p. 28-29.

345 |dem. Ibidem, p. 40-43.

36 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa: Teoria e Pratica. Tradugdo de Tdnia Van Acker. Sao
Paulo: Palas Athena, 2012, p. 27-28.
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autoridade publica, o que nao € verdade, posto que o processo restaurativo nao
€ um processo privado e sim, comunitario, ou seja, de ordem publica,
concretizando diversos Principios Constitucionais e que somente ocorrera esta
pratica se houver disponibilidade e vontade das partes.3*’

Com relagao a proporcionalidade das decisdes restaurativas no tocante
ao fator justica, existem varios pontos que podem ser verificados. Na justica
convencional nem sempre 0s juizes atuam em situagdes semelhantes, apesar
disso as penalidades sao sempre muito proximas. As decisbes somente ocorrem
na Justica Restaurativa se forem construidas por meio de acordos, nos quais
todas as partes necessitam obrigatoriamente concordar livremente com alguma
das propostas apresentadas. O Estado continua atuando nas acgdes
restaurativas através da policia e dos operadores do Judiciario, cujo diferencial
€ que estes representantes da Justica ndo sao os tomadores sozinhos das
decisdes finais.348

Um ponto importante e fundamental no debate sobre a implementacao
da Justica Restaurativa é o fato de que ela ndo é um substituto do sistema de
Justica Criminal e sim, um complemento. A Justica Restaurativa ndo foi pensada
para eliminar a fungdo estatal, dada que a inafastabilidade do controle
jurisdicional € um principio fundamental que rege o Estado Democratico de
Direito e deve coexistir com as garantias contra o poder punitivo do Estado,
sendo o Judiciario indispensavel para manter o equilibrio do processo. A Justica
Restaurativa néo propde a substituicdo do processo penal sistematizado, ao
contrario, entendendo que ambos possuem o mesmo fim de manter a paz social,
esta propde meios e métodos alternativos, buscando o fomento no tocante a
participacao e responsabilidade das partes envolvidas.

Nessa discussdo sobre a coexisténcia da Justica tradicional com a
Justica Restaurativa, quando se fala de uma relagao possivel entre praticas
restaurativas e praticas tradicionais do sistema de justica penal, tém-se que,

quando as praticas restaurativas sdo bem-sucedidas, as tradicionais podem ser

347 ZEHR, Howard. Justiga Restaurativa: Teoria e Pratica. Tradugéo de Ténia Van Acker. Sdo
Paulo: Palas Athena, 2012, p. 28.
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para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. MORRIS, Alisson. Criticando os criticos: Uma breve
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substituidas. Mesmo com as praticas restaurativas, a importancia da agao estatal
nao pode ser desprezada, especialmente no tocante a segurancga das garantias
processuais do contraditorio e da ampla defesa.

Além disso, torna-se estratégico e viavel operar com praticas de
censuras, diferentes da puni¢cdo e de maneira gradual, como sendo uma forma
de descontruir demandas coletivas pela propria pena. Porém, a proposta € a de
que ndo seria uma situacdo de uma interdependéncia total, posto que nao
haveria um recurso imediato ao sistema penal em caso de descumprimento da
medida restaurativa, superando o que determina a Resolucédo 2002/12 da ONU,
que determina o encaminhamento imediato ao procedimento convencional em
uma situacéo de desacordo das medidas restaurativas.34°

Analisando uma possivel relacdo de alternatividade e estratégia nao-
excludente entre as praticas restaurativas e o modelo tradicional de justica,
significa dizer que a realizagdo bem-sucedida da primeira, pode vim a substituir
a segunda, no que se refere a aplicagado da pena ou da sangao; segundo ponto
€ de que nao se vislumbra desconsiderar a importancia do Estado quanto a
instrugdo probatdria e ao acertamento do caso penal no tocante aos resguardo
de garantias ligadas ao contraditério e a ampla defesa e, por fim, que é
estratégica e politicamente viavel operar com praticas de censura distintas da
punicdo de modo gradual, por ser essa a forma de desconstruir demandas e
mina-la de dentro para fora. Nao seria uma interdependéncia, pois nao haveria
um recurso imediato ao sistema penal em caso de descumprimento. A ideia €
superar a logica que impede a comunicagao entre os envolvidos, coisa que o
Brasil j& vem enfrentando no dmbito do direito privado.3%°

Quanto a acusagao de que a Justica Restaurativa nao protege os direitos
e garantias do infrator, esta afirmagdo ndo €& verdadeira. As medidas
restaurativas seguem valores e principios restaurativos, exatamente como forma
de salvaguardar direitos e em nenhuma pratica € negada a assisténcia do
advogado ao infrator. Ao contrario do Processo Penal tradicional, o acusado ou
condenado atua de maneira destacada dentro dos encontros, inclusive com a

liberdade de livre expressédo, algo que ndo ocorre em um processo judicial, no

349 GIAMBERARDINO, André Ribeiro. Critica da pena e Justica Restaurativa: A censura para
além da punigao. Florianépolis: Editora Empério do Direito, 2015, p. 202-203.
350 |dem. Ibidem, p. 202-203.
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qual os principais protagonistas, nesse caso, sdo os advogados e o Ministério
Publico.3%

Outra critica apontada é a de que a Justica Restaurativa fracassa em
“restaurar” vitima e infrator. A primeira dificuldade é de ordem conceitual para se
entender o verdadeiro significado da expressao “restaurativa”. Do ponto de vista
da vitima, a restauracado tem o sentido de retorno da segurancga perdida, resgate
da dignidade, do respeito e do autocontrole, cujos resultados s&o facilmente
constatados através das pesquisas apontadas, com auto grau de satisfagcao por
meio dos acordos obtidos, pequeno nivel de medo, compreensao sobre as
causas do crime, no qual a reparacao material, ndo necessariamente, € o
objetivo maior buscado pela vitima.352

Resta evidente que a reparagdo emocional nem sempre € alcangada em
todos os casos e nem a material, posto que neste ultimo, muitas vezes, o infrator
€ pessoa de baixo poder econdmico. Mesmo assim, as reparagdes sao melhores
alcangadas nos processos restaurativos do que nos processos convencionais.
Quanto aos infratores, a reparagcao estad totalmente ligada ao senso de
responsabilidade com relagdo aos danos causados as vitimas e a concepgéo de
que os resultados obtidos durante o encontro foram corretos e justos.

Porém, é sabido que nenhum processo restaurativo vai inverter em uma
unica acao todo um periodo de exclusao social a que muitos infratores sao
submetidos e nem suprirdo todas as necessidades psiquicas sofridas pela
vitima. O programa restaurativo exige da comunidade um olhar diferente para o
infrator, percebendo de um lado, que este busca uma reparacédo dos males
provocados, mas que precisa encontrar um amparo social, por meio de
programas voltados a sua recuperagdo, como no caso de usuarios de drogas,
de alcool, dentre outras espécies de apoio.353

Uma forte critica contra a Justica Restaurativa, diz respeito a questao

dos indices de reducdo da reincidéncia. O primeiro fator que pode ser

31 SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sdcrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagées Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. MORRIS, Alisson. Criticando os criticos: Uma breve
resposta aos criticos da justica Restaurativa, p. 444-445.
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argumentado € o de que o principal objetivo das medidas restaurativas é a auto
responsabilizagcdo do infrator e a reparacao efetiva dos danos provocados a
vitima, enquanto a diminuicdo da reincidéncia seria uma consequéncia positiva
desse processo. Por meio da utilizacdo de mecanismos restaurativos durante o
processo, proporcionado ao infrator a autoanalise, um maior envolvimento na
solugdo do conflito, fara com que ele, obviamente, se sinta mais respeitado e
tratado de maneira mais justa, o que conduz a crenga de que as suas chances
de reincidir serdo menores com relagdo aqueles que nao puderam dispor da
pratica restaurativa. Dessa forma, ndo ha como ignorar os efeitos de um
processo restaurativo como instrumento na redugao da reincidéncia criminal.
Quanto ao efeito contrario de condugao ao aumento da reincidéncia, este nunca
foi demonstrado em nenhuma medida restaurativa.3%*

Existe uma critica no sentido de que, a Justica Restaurativa aumenta os
poderes da policia, dirigida aos paises em que a atividade restaurativa € iniciada
por acao policial, como é o caso dos Estados Unidos, Australia, Pais de Gales e
Inglaterra.3%® Apesar da condugéo inicial ocorrer por iniciativa da policia, acredita-
se que ela tenha um preparo suficiente para tal fim, a ponto de receber a missao
restaurativa, pois ao contrario, como sao paises em que as praticas restaurativas
deram os seus primeiros e fundamentais passos para uma boa divulgacao
mundial, caso a atividade da policia pudesse prejudicar todo um processo desta
magnitude, com certeza a situagao ja teria sido revista e alterada, mas os bons
resultados demonstram que a forma como os encaminhamentos estdo ocorrendo
tem produzido resultados satisfatorios até o presente momento.

Quanto ao fator legitimidade, a Justica Restaurativa atua com a
representacio das partes no processo decisério, com coeréncia, imparcialidade,
possibilidade de corregéo, tratamento digno e ético com relagdo a todos os
participantes, compreensao dos fatores que conduziram a pratica da infracéo.
Sem duvida, o fator atuagcdo das partes interessadas na decisdao € o maior
legitimador das medidas restaurativas, proporcionando em alguns casos, a

inclusao dos infratores e a satisfagdo dos interesses da vitima, dos familiares,

334 SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. MORRIS, Alisson. Criticando os criticos: Uma breve
resposta aos criticos da justica Restaurativa, p. 450-451.
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amigos e da comunidade interessada, respaldando as atividades ligadas a
solucao de litigios nas democracias participativas, como é o caso do Brasil.

Dentro de uma visao democratica e cooperativa, os individuos se sentem
mais estimulados a participar do processo restaurativo, com a possibilidade e
oportunidade de manifestagdo, pois a medida que se sente importante e
valorizado dentro do processo, o infrator passa consequentemente a
desenvolver uma nova visdo quanto a vitima e vice-versa, e a se sentir
responsabilizado pelo mal que causou, cujo encontro é totalmente voluntario e
baseado no dialogo e no respeito pelo préximo, dentro de uma relagao
equilibrada.

A partir da possibilidade e da opgao fornecida pelo modelo restaurativo,
o individuo que praticou uma infragdo penal, passa a refletir e a avaliar o alcance
e as consequéncias da sua acao, desenvolvendo um senso de responsabilidade
social, além de perceber a sua importancia enquanto cidaddo e ser humano,
dentro de uma relagao de respeito e confianga, conduzindo a uma reinsergéo na
sua comunidade. Quanto a vitima, que € o maior foco das praticas restaurativas,
ocorre a possibilidade da sua voz ser ouvida, dentro da importancia que merece
ser recebida, sendo possibilitado externar os seus sentimentos com relagéo ao
crime que a vitimou, das suas consequéncias negativas e 0 que esta espera para
diminuir ou reparar os danos sofridos.

Enquanto uma Justica fundada em valores, a Justica Restaurativa se
apresenta como uma Justiga que proporciona a inclusao, que € um fundamento
dos ideais democraticos, como caminho para se atingir o bem-estar e a paz
social. Proporcionar a participagdo da vitima, do ofensor, familiares e da
comunidade em geral, de maneira significativa e com um certo poder de deciséo
diante de um Processo Penal, mediante o uso de praticas restaurativas, sao
meios que contribuirdo para a consolidacdo da verdadeira democracia. 3%

O Estado Democratico de Direito permite a convivéncia de posturas
diferentes e doutrinas com os seus respectivos valores, na qual a sociedade é
vista como um sistema de cooperagdo mutua entre seus membros. Assim, os
individuos sentem-se motivados por essa reciprocidade, enquanto um bem moral

e coletivo de toda a sociedade, fundamental para a estabilidade social, sendo

336 SILVA, Maria Coeli Nobre da. Justica de Proximidade: Instrumento de protecédo e defesa
de direitos humanos para a vitima. Curitiba: Editora Jurua, 2009, p. 131.
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este o fundamento de uma justica de equidade, dentro da qual a Justica
Restaurativa esta inserida, como uma justica de proximidade, que visa o
consenso das partes, restabelecendo o equilibrio perdido, por meio da
compensacao dos danos e perdas sofridos.3%”

Promover uma reforma no sistema do Judiciario brasileiro, como forma
de torna-lo mais permeavel as necessidades da populagao brasileira, universal
quanto a sua cobertura e com o papel mais politizado, enquanto mecanismo e
coesao e de maior sociabilidade entre os cidadaos, traz consigo a implicacéo de
mudar sincronicamente um conjunto de instituigdes, o que vai desde a
concepcao de novas politicas até um olhar para o sistema prisional. Nao basta
apenas mudar o sistema, € preciso a criacao de mecanismos de sustentabilidade
dessas transformacdes. Tanto construir novos consensos no Judiciario, como
também a implantacdo de mudancas e melhorias que priorizem o beneficio de
grupos mais vulneraveis, podem compor bases principioldégicas que passem a
guiar a proposta de uma programa que tenha como fim a democratizagao da
Justica no Brasil .3%8

De acordo com Achutti®>®, uma reforma legislativa que vise inserir no
ordenamento juridico através de uma lei que regulamente a justica restaurativa
nao causaria nenhuma surpresa, em razao de enquadrar na perspectiva da
reducao do uso das penas corporais, como ocorreu com a lei que implantou as
penas alternativas e a lei que rege os juizados especiais criminais. Mas, em
razao da forte influéncia do positivismo no sistema brasileiro, sera necessario
recorrer a uma lei especifica para que os objetivos de uma politica penal
restaurativa sejam atingidos concretamente. Isso deve incluir uma lei que nao
utilize uma linguagem criminalizadora do direito penal, somado ao incentivo de
preparagao de operadores juridicos para lidar com o novo sistema. A lei que

venha a implantar a Justica Restaurativa no Brasil deve ser clara o suficiente
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para diferencia-la do sistema de justi¢a criminal, sem, contudo, deixar de mostrar
as formas pelas quais os dois sistemas devem de entrecruzar.

No Brasil a Justica Restaurativa encontra ampla liberdade de atuacao,
com a parceira do Poder Judiciario, conforme preconiza a Resolucédo 225/2016
do Conselho Nacional de Justica, respaldada pela Constituicao Federal de 1988,
que elenca dentre os seus Principios Fundamentais a cidadania, a dignidade da
pessoa humana, a prevaléncia dos direitos humanos e a promog¢éao da paz social,
além dos objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil objetivar a
construgédo de uma sociedade livre, justa e solidaria e promogao do bem de todos
sem qualquer tipo de preconceito ou de discriminacao, totalmente compativeis
com os principios, valores e objetivos restaurativos.

Embora encontre um amplo espago para a sua atuagdo, a proposta
restaurativa encontra resisténcia, principalmente de operadores do direito,
presos aos ditames de um Direito blindado e sem chances de mudancas,
fundamentados no falso argumento de que este se desvia do processo legal, das
garantias constitucionais e da colisdo com o Direito Penal positivado. Na
realidade, grandes serdo os obstaculos, sociais, econémicos, culturais e juridicos
para uma verdadeira afirmacgao do ideal restaurativo. 360

Assim, a Justica Restaurativa, embora enfrentando resisténcias dentro
do proprio Poder Judiciario para a sua real efetivagcao, encontra nos Estados
Democraticos um espago propicio para sua atividade e expansédo, pois atua
dentro do multiculturalismo e do respeito as diversidades, em meio a uma
pluralidade, observada sob a ética do respeito ao proximo, da liberdade individual
e da formacéo da cidadania, a partir da possibilidade de participacdo na tomada
de decisdes relevantes por meio de um dialogo aberto e voluntario, como forma
de buscar a restauracao dos danos sofridos pela vitima.

Conforme a andlise de André Giamberardino3®'!, seria inicialmente
leviano afirmar pela impossibilidade de aplicacdo das praticas restaurativas

contando com a participagao dos envolvidos, no Brasil e na América Latina, onde

360 S AKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagbes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. PINTO, Renato Sécrates Gomes. Justica Restaurativa
€ possivel no Brasil? p. 27.

361 GIAMBERARDINO, André Ribeiro. Critica da Pena e Justi¢ca Restaurativa: A Censura
para além da punigdo. Florianépolis: Empdrio do Direito, 2015, p. 183-184.
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a percepgao de um alto grau de violéncia a regular as relagdes sociais, néo deve
ser considerado um obstaculo para a implantacao destas praticas, mas sim como
um motivo para a luta social nesse sentido. A prépria auséncia do Estado em
seu papel assistencial proporcionou em determinados locais e periodos, a
articulagao de redes comunitarias de solugao de conflitos. O registro de esferas
de juridicidade nao-estatal, ndo visa sugerir a possibilidade de se pensar em
praticas de censura sem o Estado, mas aponta para a viabilidade de abertura ao
dialogo como procedimento.

Um dos maiores entraves para a plena concretizagdo da Justica
Restaurativa no Brasil € sem duvida o modelo de Justiga Retributiva, que
dissemina uma cultura de violéncia social, a partir da ideia de que “0 mal se paga
com o mal”, estimulada pela midia sensacionalista, com programas de televisao
voltados a implantar na populagdo um sentimento de vinganga contra os
infratores.

Acabar com o sistema retributivo, como a tese abolicionista mais radical
prega, seria algo no minimo utdpico. O mais importante € pautar-se em metas e
atividades intermediarias a serem atingidas a fim de melhorar o funcionamento
do sistema penal, posto que a Justica Restaurativa ja se tornou uma realidade
no Brasil, mas que ainda se encontra em uma fase muito embrionaria devido as
resisténcias e obstaculos para a sua plena efetivagao.

Necessita a Justica Restaurativa para a sua real efetivagao e expansao
de um suporte institucional mais eficaz e de uma mudanga de mentalidade do
préprio Judiciario quanto a sua importancia e eficacia na reducdo da
criminalidade, além de uma expansdo estrutural objetivando uma melhor
atuacao e satisfagao dos que procuram a Justica em busca de solucdes para as
suas lides e conflitos, dentro de uma perspectiva de pacificacdo, bem estar social

e de uma efetiva participacao dos envolvidos nos mais diversos conflitos.

4.3 A APLICAGAO DA JUSTIGA RESTAURATIVA NO SISTEMA PENAL
COMO MECANISMO DE RUPTURA COM O MODELO ATUAL EM UMA
PERSPECTIVA INCLUSIVA E REINTEGRADORA

A busca da superacgao do paradigma punitivo tradicional pelo paradigma

restaurativo se deve especialmente pela crise de legitimidade pela qual passa o
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sistema penal atual. O delito € visto como uma ofensa ao Estado e a sociedade,
e nao como ofensa a um individuo, o que termina embasando o ideal punitivista
através da tese da retribuicdo do mal por meio de outro mal, que é a pena de
prisdo. Como forma de superacdo ou ainda melhorias ao modelo retributivo,
surge a Justica Restaurativa como uma opg¢ado que ndo visa, a0 menos
inicialmente, substituir totalmente o modelo atual de Justica Penal, mas propde
uma melhoria do sistema.

Do ponto de vista da coexisténcia entre a Justiga Restaurativa e a justica
tradicional, André Giamberardino®®? defende um desdobramento do modelo de
“alternatividade estrategicamente nao-excludente”, no qual se admitirdo uma
relacdo de complementariedade e dependéncia, mas também de autonomia e
alternatividade, tolerando-se a convivéncia entre as praticas restaurativas e as
formas tradicionais da justica penal, com o objetivo de produzir coesdo e
estabilizacdo sem sofrimento, além de problematizar e transformar as
representagdes que constroem a ideia de censura, sendo o ponto central, o de
limitar e conter o poder punitivo através da disputa travada sobre a construcao
social do que se define por censura, pena, justica, ao invés de desconsiderar
essas questdes e crer que o direito penal, que assume todas as questbes pré-
estabelecidas sobre censura e pena, seria capaz de se constituir como limite.

A Justica Restaurativa € uma das opg¢des ao atual sistema penal, que ao
invés de substitui-lo, busca mitigar seu efeito punitivo e marginalizador,
embasado na dignidade da pessoa humana e nos direitos humanos. A
comunidade foi totalmente afastada das decisdes da Justica Penal, com raras e
limitadas exce¢des, como é o caso do tribunal do juri, sob o argumento da
necessidade de se produzir uma decisdo cientifica. Todas as demais formas de
se fazer justica foram negadas, mantendo o Estado o monopdlio exclusivo do
sistema penal, cuja participagdo da vitima, do ofensor e da comunidade ficou
restrita a poucos ilicitos penais, que na maioria das situagdes, mesmo quando o

crime atenta contra bens disponiveis, prevalece a vontade do Estado. 363

362 GIAMBERADINO, André Ribeiro. Critica da pena e Justica Restaurativa: A censura para
além da punigéo. Florianopolis: Editora Emporio do Direito, 2015, p. 204.

363 SALIBA, Marcelo Gongalves. Justica Restaurativa e Paradigma Punitivo. Curitiba: Editora
Jurud, 2009, p. 144.
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Uma questao importante diz respeito a quais crimes seriam aplicados a
Justica Restaurativa. Conforme se percebe, as praticas restaurativas no tocante
a sua area de atuagao, varia de acordo com o lugar e o tipo de programa. Na
maioria das vezes a Justica Restaurativa é aplicada apenas aos crimes de menor
potencial lesivo, aos atos infracionais praticados por menores de idade, nas lides
de vizinhanga ou nas escolas, nos conflitos familiares ou ainda como uma politica
de prevencgao de conflitos futuros mais graves.

Porém, em alguns programas a Justiga Restaurativa ja tem sido aplicada
a crimes mais graves, posto ndo haver nenhum impedimento. Outro ponto que
conduz a duvida quanto aos crimes que serdo abarcados pelo modelo
restaurativo, ocorre em razdo do poder estatal quanto ao direito de punir, em
conjunto com a questao cultural.

Mesmo assim, a questdo gera controvérsias no tocante a area de
atuagdo dos programas restaurativos. Conforme Jolien Willemsens3%4, os
processos restaurativos deveriam ser aplicados para qualquer crime,
independentemente da sua natureza, dependo apenas da vontade das partes,
ficando posteriormente nas maos do Ministério Publico aceitar o acordo firmado
entre as partes ou entao decidir pelo encaminhamento do caso para julgamento
pelo Tribunal quando entendesse pela preponderancia do interesse publico no
caso concreto. Restaria, portanto, ao Tribunal o julgamento dos casos em que
as partes entendessem pela néo aplicagao das medidas restaurativas ou entao
no caso do Ministério Publico decidir pelo envio para o Tribunal por questao de
interesse publico. Mesmo assim, seria ainda possivel que o juiz aplicasse o
acordo concomitante a sang&o penal.

Defende Teresa Robalo®%®, pela aplicagdo das praticas restaurativas
para qualquer crime, independentemente da sua natureza, embora entenda que
nestes casos o crime deva ser o de natureza privada, em razdo de uma maior
disponibilidade dos interesses envolvidos na lide, compreendendo que a maxima

de que “a pena € um mal necessario” continua a valer.

364 WILLEMSENS, Jolien Apud ROBALO, Teresa L. Albuquerque e Sousa. Justica
Restaurativa: Um caminho para a humanizagao do Direito. Curitiba: Editora Jurua, 2012, p.
139.

365 ROBALO, Teresa L. Albuguerque e Sousa. Op cit., p. 140.
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Uma corrente mais moderada defende que a Justica Restaurativa
apenas devera ser aplicada com relagao a criminalidade mais grave, de maneira
subsidiaria e complementar com o sistema judicial, posto que existem crimes que
reclamam uma maior repressao diante das finalidades fundamentais do Estado
Democratico Constitucional. O campo mais propicio para a atuagao da Justica
Restaurativa esta exatamente nas situagées em que as partes envolvidas séo
pessoas que se conhecam ou que frequentam os mesmos ambientes sociais.
Importante também que o autor esteja predisposto a solucionar da melhor
maneira possivel os danos que tenha causado a vitima. Tera que ser observado
a questao da possibilidade de aplicagdo do modelo restaurativo em se tratando
do reincidente, mesmo que seja um crime de menor potencial. Outro ponto
interessante € a observagao quanto a problemas nao solucionados, como € o
caso da dependéncia de drogas, o alcoolismo ou ainda transtornos psicolégicos
que poderdo comprometer a aplicagdo de praticas restaurativas3%6.

Fazendo uma ligacédo entre a Justiga Restaurativa e o atual modelo de
Justica Penal, o crime para a Justica Restaurativa nao é apenas uma conduta
tipica e antijuridica que atenta contra bens e interesses penalmente tutelados,
mas sim, uma violacao nas relagdes entre o infrator, a vitima e a comunidade,
observando as necessidades e obrigagdes decorrentes do ato lesivo,
proporcionando o dialogo e a busca por um acordo, enquanto sujeitos centrais
dentro do processo, conduzindo a uma responsabilizagdo pelo cometimento do
delito.367

Durante o processo criminal as lesdes e as necessidades da vitima e do
ofensor sao negligenciadas ou até agravadas, no qual o fendmeno do crime é
mistificado e sofre manipulag¢des externas, como de politicos e da midia. Busca-
se muitas solucbes buscadas para resolver ou transformar o processo, mas,
ainda se alcangcam poucos resultados. As proprias prisdes, que foram criadas
com a finalidade de reeducacgao dos presos, nao tém atingido essa finalidade,

inclusive com um aumento crescente da populagao carceraria. Como resposta a

3% FERREIRA, Francisco Amado. Justiga Restaurativa: Natureza, Finalidades e Instrumentos.
Coimbra Editora, 2006, p. 123-124.

37 PINTO, Renato Socrates Gomes. A construgdo da Justiga Restaurativa. Sao Paulo, junho
de 2007. 5 p. Disponivel em: HTTP://jus.uol.com.br/revista/texto/9878/a-construcao-da-justica-
restaurativa-no-brasil/ .
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esse fendbmeno, pode-se dizer que 0 mesmo ocorre devido a auséncia de
politicas voltadas a satisfacao das necessidades dos envolvidos no crime, tanto
de vitimas quanto de ofensores.368

No tocante ao modelo de justiga tradicional, o juiz tem a fung&o de julgar,
aplicar a lei, de avaliar, de ordenar e de decidir, a partir de um modelo baseado
na prevencgao e em principios gerais do direito penal tradicional, cuja resposta
para a transgressao ja se encontra previamente definida em um rol de sang¢des
codificadas, que variam desde uma multa até a pena privativa de liberdade, em
um sistema identificado como retributivo. O papel da justica nesse sistema é o
de determinar a culpa e administrar a pena a partir de um procedimento
contencioso entre o infrator e o Estado, por meio de regras sistematicas.36°

Relacionando a Justica tradicional com a Justica Restaurativa, essa se
mostra diferente quanto ao modo de perceber o delito e as suas consequéncias,
sendo um dos tragos que a distingue do atual modelo, o fato de que a resposta
a transgressao ndo vem de um rol taxativo de puni¢des. Partindo da premissa
de que a infracdo ofende a vitima e a comunidade, a resposta deve embasar-se
nas necessidades destas figuras e ndo na necessidade de destacar a culpa do
ofensor como sendo o ponto mais relevante do processo penal.

Tem-se o0 modelo tradicional firmado no Principio da Proporcionalidade
quanto a sangao no tocante a sua gravidade, enquanto o modelo restaurativo
tem como base o Principio da Responsabilidade, com foco para as
consequéncias e a capacidade de negociagdao no caso concreto em busca de
um resultado que satisfaca as partes envolvidas no conflito. Outro ponto de
distingao entre os dois modelos, diz respeito ao Principio da Intervengdo Minima
defendido pelo modelo restaurativo, contrariamente a intervengdo de cunho
repressivo do sistema penal retributivo.370

Outro ponto importante de distincdo entre os dois modelos, é o fato de
gue o modelo de justiga tradicional busca a formacgéao da culpa através da busca
pela verdade real, no qual o modelo restaurativo busca a verdade consensual,

encorajando o infrator a assumir a sua culpa. Além disso, o sistema tradicional &

368 ZEHR, Howard. Trocando as lentes: Um novo foco sobre o crime e a Justica Restaurativa.
Sao Paulo: Palas Athena, 2008, p. 61-62.

369 SILVA, Maria Coeli Nobre da. Justica de proximidade: Instrumento de defesa dos direitos
humanos para a vitima. Curitiba: Editora Jurua, 2009, p. 147-148.

370dem. Ibidem, p. 148.
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percebido como um conjunto de sang¢des codificadas que serdo aplicadas
teoricamente de forma isonémica a todos os considerados culpados.
Contrariamente, o processo restaurativo tende a negar essa igualdade nas suas
praticas, demonstrando ser bem mais propicia a efetivagéo dessa igualdade da
medida que atua valorizando o consenso, a concordancia e a participagao
voluntaria dos envolvidos. Ja o modelo retributivo, mesmo possuindo um
conjunto de sangdes pré-estabelecidas, ndo garante uma condenacéao igual e
justa, posto utilizar-se de estigmas quanto ao infrator.3”!

Varios outros pontos distinguem a Justica Retributiva da Justica
Restaurativa a partir de varios prismas. Quanto aos valores, a Justica Retributiva
conceitua o crime como um ato contra a sociedade que é representada pelo
Estado, primada pelo interesse publico, através do monopdélio estatal da Justiga
Criminal, cujo processo decisorio fica a cargo das autoridades, como o delegado,
promotor de justica e juiz. A culpabilidade do individuo € voltada para o passado,
com o uso dogmatico do direito penal positivo. Ha uma indiferenga do Estado
quanto as necessidades dos envolvidos na lide, sendo uma politica excludente.
372

De maneira oposta, a Justica Restaurativa conceitua o crime como um
ato que traumatiza a vitima, causando-lhes danos, focando nos interesses das
pessoas envolvidas, enquanto justica criminal participativa, cujo processo
decisorio se da com o compartilhamento de ideias. A responsabilidade do infrator
se da pelo caminho da restauracdo em uma dimens&o social, compartilhada
coletivamente e voltada para o futuro. O direito € utilizado de maneira critica e
alternativa. O Estado esta comprometido com a inclusao e a justi¢a social, sendo
uma justica culturalmente flexivel, com respeito as diferengas e com o uso da
tolerancia.’”3

Quanto aos procedimentos, a Justica Retributiva utiliza-se de um ritual
solene e publico. Ocorre a indisponibilidade da agao penal, com um processo

contencioso e contraditério, com o uso de uma linguagem e procedimentos

371GILVA, Maria Coeli Nobre da. Justiga de proximidade: Instrumento de defesa dos direitos
humanos para a vitima. Curitiba: Editora Jurua, 2009, p. 149-150.

372 PINTO, Renato Sécrates Gomes; DE VITTO, Renato Campos Pinto; SCURO NETO, Pedro;
ROLIM, Marcos. Justiga Restaurativa: Um caminho para os direitos humanos. Instituto de
Acesso a Justiga, 2004. PINTO, Renato Sécrates Gomes. Justica Restaurativa: O paradigma
do encontro, p. 64.

373 |dem. Ibidem, p. 64.



185

formais, cujos atores principais sao as autoridades representando o Estado e os
profissionais do Direito. Na Justica Restaurativa, o processo &€ comunitario,
voluntario e colaborativo com as pessoas envolvidas. Utiliza-se o Principio da
Oportunidade, com procedimentos informais, de acordo com a vontade das
partes, em que os atores principais sao as vitimas, os infratores, pessoas da
comunidade e ONGs.374

No tocante aos resultados, a Justica Retributiva funda-se na prevencao
geral e especial, com foco no infrator como mecanismo de intimidag¢ao e punigao,
com o uso das penas privativas de liberdade, restritivas de direitos e multa,
gerando a estigmatizagao. A tutela penal de bens e interesses ocorre a partir da
puni¢ao do infrator, com penas muitas vezes desarrazoadas e desproporcionais
em um regime carcerario desumano, degradante e crimindégeno. A vitima e o
infrator sdo desamparados e a reintegragdo do condenado fica em um plano
secundario. Na Justica Restaurativa a abordagem do crime e as suas
consequéncias tem como foco as relagbes entre as partes como forma de
restauracdo, por meio de um pedido de desculpas, de uma reparagcdo ou
restituicdo, através de servigos comunitarios, como forma de reparar o trauma
moral e os prejuizos emocionais. O infrator € encorajado a se responsabilizar
pelos seus atos, com proporcionalidade e razoabilidade das obrigacdes
assumidas no acordo restaurativo, no qual a reintegra¢ao do infrator e da vitima
sao prioritarias.3"®

Com relagdo aos efeitos para a vitima, a Justica Retributiva traz
pouquissima consideragdo para com ela, ocupando um lugar periférico e
alienado no processo, nao tem poder de participacdo e nem recebe protecgao,
pouco sabendo sobre 0 que se passa no processo e praticamente nao recebe
ou pouco recebe de assisténcia psicoldgica, social, econémica ou juridica por
parte do Estado, gerando um sentimento de frustracdo e ressentimento com o
sistema. Na Justica Restaurativa, a vitima ocupa o centro do processo,
desempenhando um papel com voz ativa, participa e tem o controle sobre o que

se passa. Recebe por parte do Estado a assisténcia e o afeto, além da restituicao

$7*PINTO, Renato Socrates Gomes; DE VITTO, Renato Campos Pinto; SCURO NETO, Pedro;
ROLIM, Marcos. Justiga Restaurativa: Um caminho para os direitos humanos. Instituto de
Acesso a Justica, 2004. PINTO, Renato Socrates Gomes. Justica Restaurativa: O paradigma
do encontro, p. 64-65.

375 |dem. Ibidem, p. 65.
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de perdas materiais por parte do infrator quando possivel, com ganhos positivos
em todas as esferas.3"6

Com relagéo ao infrator, a Justica Retributiva leva em conta as suas
faltas e a sua ma-formacdo, o qual raramente tém participagdo no processo,
comunicando-se com o sistema sempre através de advogado, sendo
desestimulado a dialogar com a vitima. E desinformado sobre os fatos
processuais e nado é efetivamente responsabilizado, mas punido pelo fato.
Diferentemente, na Justica Restaurativa o infrator & visto a partir das
consequéncias do delito, participando ativamente e diretamente do processo,
através da interagdo com a vitima e com a comunidade, tendo a oportunidade
de desculpar-se e de sensibilizar-se com o trauma provocado na vitima. E
sempre informado sobre os fatos do processo restaurativo e contribui para a
deciséo final.3"”

Um ponto bem importante com relacdo a Justica Restaurativa diz
respeito a forma da sua convivéncia e amoldamento ao sistema de justica penal
tradicional. Sabe-se que existem varios modelos de praticas restaurativas e
diferentes modos de aplicagao destas praticas e que ndo ha um modelo que seja
totalmente engessado e pré-determinado. Tém-se também o conhecimento de
que as praticas restaurativas estdo unidas pelos mesmos principios e valores.
Mesmo assim, torna-se imprescindivel delimitar um campo ou uma forma de
como se daria na pratica, a aplicagdo do modelo restaurativo ao modelo
tradicional do sistema penal, até como forma de demonstrar a sua harmonia e
viabilidade em conjunto com sistema retributivo.

N&o ha neutralidade politica quando se fala de censura e punicdo. A
mera abertura a participacdo ativa dos envolvidos no conflito, ocasionara o
ganho de fei¢cbes diversas conforme a postura que se tenha diante da opressao,
da desigualdade social, das condigbes materiais existentes para a violéncia

individual, institucional e estrutural. Uma justica que se intitula como

376 |dem. Ibidem, p. 65-66.
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transformativa, erguida passo a passo nesse sentido, s6 podera ser construida
se tomados em conta as caracteristicas e as peculiaridades de cada contexto.378

A convergéncia entre os dois modelos pode surgir a partir de alguns
pontos, seja antes, durante ou apds a fase processual. Pode ser inicialmente
aplicado na pré-acusacao, através do encaminhamento do caso pela policia,
como acontece no Japdo e na Inglaterra. Ou na pré-acusagdo, com O
encaminhamento pelo juiz ou pelo Ministério Publico, ap6s o recebimento da
notitia criminis e da verificacdo de requisitos minimos, posto que se estes
requisitos estiverem ausentes, impdem-se o arquivamento do caso e devem ser
estabelecidos de acordo com as particularidades de cada ordenamento
juridico.379

Outro momento seria na pods-acusagdo ou pré-instrucdo, com
encaminhamento imediatamente apods o oferecimento da denuncia. Ou ainda na
fase da pré-sentenga, encaminhada pelo juiz, apds o encerramento da instrugéo,
no intuito de viabilizar a aplicacdo de uma pena alternativa, para reparar o dano,
para um possivel ressarcimento. E por ultimo, na fase de pds-sentenca,
encaminhada pelo Tribunal, com o fim de inserir elementos restaurativos na
execugdo da pena.380

Analisando a aplicagdo da Justiga Restaurativa ao modelo de justica
tradicional, André Giamberardino®®' elenca as trés grandes questdées para a
eventual institucionalizagdo das praticas restaurativas ao sistema penal
brasileiro, que seriam, a necessidade ou desnecessidade de delimitagdo da sua
abrangéncia, com a necessidade de determinar quais os critérios que devem ser
utilizados para o envio do caso e quem sao os legitimados. Como segundo ponto,
quais seriam 0s momentos processuais para que isto acontecesse e por ultimo,
quais seriam as consequéncias juridicas para o eventual encontro.

No tocante ao segundo ponto, comenta o autor que, do ponto de vista
processual, ha basicamente duas vias possiveis para se pensar em uma

institucionalizagdo das praticas restaurativas, antes ou depois do acertamento

378 GIAMBERARDINO, André Ribeiro. Critica da Pena e Justi¢ca Restaurativa: A censura para
além da punicao. Floriandpilis: Empdério do Direito, 2015, pg. 187-188.

379 SICA, Leonardo. Justica Restaurativa e Mediagado Penal: O novo modelo de justica
criminal e de gestao do crime. Rio de Janeiro: Editora Lumen Juris, 2007, p. 29.
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381 GIAMBERARDINO, André Ribeiro. Critica da pena e Justica Restaurativa: A censura para
além da punicéo. Florianopolis: Editora Empdrio do Direito, 2015, p. 206.
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penal. Nesta perspectiva, os riscos e acertamentos se mostram diversos, ou
seja, no primeiro caso seria necessario enfrentar o conceito tradicional de
jurisdicdo e o embate entre os principios da obrigatoriedade de oportunidade,
além dos obstaculos relativos @ manutengdo das garantias processuais e do
direito de defesa. Caso o momento seja apds o acertamento penal, a reflexao se
volta para a reacgdo institucional que segue a declaragdo da certeza da
responsabilidade penal. 382

Dessa forma, as grandes dificuldades para a abertura processual as
praticas restaurativas, residirdo quando for alterada a fase que antecede o
acertamento. A primeira dificuldade estaria no exercicio do direito de agao no
processo penal, o qual € marcado pela estabilidade e oficialidade, no qual ao
Ministério Publico nao é facultado se exercera ou nao direito de agao, sendo este
um imperativo de natureza democratica. 38

Com relacéo aos critérios que devem ser utilizados para o envio do caso
€ quais sao os legitimados, com base em algumas experiéncias internacionais
restaurativas o envio de um caso a um nucleo especializado pode acontecer
atraveés da policia, com um questionavel aumento do seu poder discricionario, ou
ainda pelo Ministério Publico, do Poder Judiciario ou através dos préprios
envolvidos, indagando-se quais seriam os delitos passiveis de ser acobertados
pelas praticas restaurativas. O que é consenso € que ha dois tipos de limitacdes
que nao seriam possiveis, que seria a vedagao da autonomia dos interessados
para dar inicio a pratica restaurativa e as restricbes sobre a sua abrangéncia
devido a valoragdes em abstrato em razéo da natureza do crime.38

Comenta o autor que é injustificavel a restricdo de critérios de envio do
caso a um programa restaurativo tendo como argumento um juizo prévio sobre
a gravidade de um crime e em razdo da quantidade de pena a ele atribuida
abstratamente. E mais, se houver critérios que inviabilizem a pratica restaurativa,
que seja em razao do espaco para tanto, de lagos sociais, de predisposi¢cdes
conforme o texto e o caso concreto, do que em razdo de qualquer juizo prévio

pelo fato ocorrido. A situagédo de limitar as praticas restaurativas a apenas os

382 GIAMBERARDINO, André Ribeiro. Critica da pena e Justica Restaurativa: A censura para
além da punigdo. Florianopolis: Editora Empdrio do Direito, 2015, p. 209.

383 |dem. Ibidem, p. 215.

384 dem. Ibidem, p. 207.
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crimes de menor potencial lesivo ou aquelas que nao envolvem violéncia contra
a pessoa, nao encontra qualquer respaldo na teoria e na pratica da justica
restaurativa.3®

Conforme mencionado anteriormente, a Justica Restaurativa encontra
na execugao penal, inclusive nas penas privativas de liberdade, um bom espaco
de atuagao nos denominados programas terapéuticos. Essa possibilidade exigira
que os dados do detento sejam levantados, ndo se limitando apenas aos dados
sobre o condenado e o crime, mas também sobre as suas origens e limitagdes,
como também sobre a vitima e os danos por ele causados. Esse levantamento
de dados permitira que se elabore um plano individual e restaurativo de
execucao da pena e sera bastante util no sentido até de se definir qual a melhor
forma de trabalho prisional para o condenado.38

Aquele que esta cumprindo pena e submetido ao programa restaurativo,
devera aceitar a responsabilidade pelos seus atos e estar de acordo em
participar de uma experiéncia de reparagcao dos danos provocados para com as
vitimas. O trabalho ao qual foi direcionado devera se conectar com as
necessidades das comunidades e ser socialmente util e valoroso. Esse fato &
importante, especialmente porque na maior parte das vezes os trabalhos
atribuidos aos detentos € um trabalho ligado a manutencéo da prisdo, como a
cozinha, a limpeza, e que nado traz um retorno social e nem profissionaliza o
detento, ndo acrescentando no seu processo de reintegragdo social. 387

O art. 1° da Lei de Execugdo Penal traz como premissa maior os
objetivos da pena, quais sejam, o cumprimento das determinag¢des contidas na
sentenga penal condenatdria e a promogao dos meios para que o condenado
seja reintegrado a sociedade, no qual, nesse ultimo objetivo, a lei ndo determinou
pontualmente, como essa reintegragédo deva acontecer. Compreende-se que
esse processo de reintegragao social fica a cargo do cumprimento da pena, que
teria essa dupla fungao, no qual o individuo condenado passa a atuar como um

objeto sujeito as medidas impostas pelo sistema penal, devendo este ultimo

3GIAMBERARDINO, André Ribeiro. Critica da pena e Justi¢ca Restaurativa: A censura para
além da punigao. Florianopolis: Editora Empdrio do Direito, 2015, p. 207.

386 PINTO, Renato Sécrates Gomes; DE VITTO, Renato Campos Pinto; SCURO NETO, Pedro;
ROLIM, Marcos. Justigca Restaurativa: Um caminho para os direitos humanos. Instituto de
Acesso a Justica, 2004. ROLIM, Marcos. Justica Restaurativa: Para além da punicéo, p. 27.

37 |dem. Ibidem, p. 27.
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utilizar de todos os recursos disponiveis e possiveis para reintegra-lo a
sociedade.

E falsa ideia de que o ambiente prisional possa ser considerado uma
microssociedade, enquanto uma copia da sociedade externa a esse ambiente
fechado. Trata-se de um universo totalmente distinto, com as suas proprias
caracteristicas e regras. Apds ser inserido no sistema prisional, o individuo perde
muito das suas caracteristicas pessoais, habitos e costumes para se adaptar as
imposi¢cdes do carcere. Em regra, o impacto dessa adaptagao € negativo, e
valores como a compaixao e o perdao sado deixados de lado. Isso porque, para
que possa sobreviver em um ambiente hostil, torna-se imprescindivel gozar de
respeito e isso s6 acontece com o uso da intimidagdo e da violéncia. 388

De fato, o tempo de prisao por si s6 nao vai conduzir o individuo a uma
reintegracdo social, especialmente pelo sofrimento e privagbes que lhe séo
impostos. Isso n&o significa dizer que o apenado n&o possa ser reintegrado. O
que precisa acontecer € uma mudanga brusca no olhar sob o modo como a pena
pode ser cumprida e quais 0s mecanismos que podem ser utilizados para
agregar as penas como forma de resgate dessas pessoas, sem desprezar a
origem do crime praticado e os danos dele decorrentes, o que inclui a vitima.

E é exatamente nesse ponto que entram as praticas restaurativas
durante também a execugao da pena, enquanto mecanismo de integragéo social,
minimizando os aspectos negativos do cumprimento da penas e oportunizando
que o individuo sujeito a pena, tenha ainda nessa fase a oportunidade de reparar
o0 dano causado a vitima e que possa vivenciar valores restaurativos, com o
direito de se expressar em seu ambiente, deixando de ser um mero objeto do
sistema para se tornar um sujeito de direitos constitucionalmente assegurados
em um Estado Democréatico.

Durante o carcere, alguns presos tém o desejo de se encontrar com as
vitimas, mas solicitar um encontro com a vitima pode trazer tanto beneficios
quanto riscos para ambos, onde profissionais mais capacitados e os programas
restaurativos podem indicar a melhor forma de solicitar encontros. O facilitador

deve determinar a partir da analise de varios fatores, se o encontro deve ou n&o

388 | OPES, Decildo Ferreira; DIAS, Maxuel Pereira. Justigca Restaurativa na Execugao Penal:
Um manual para aplicagao de circulos de constru¢do de paz em unidades prisionais. Sao
Paulo: Editora Paulus, 2022, p. 20-21.
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acontecer. Alguns presos tomam conhecimento que ha politicas e regras que os
proibem de entrar em contato com as vitimas do crime por ele cometido, mesmo
que o contato seja através de programas restaurativos. As vezes essas regras
sdo impostas com base na seguranga da vitima e no possivel risco de
revitimizagdo. 3°

As praticas restaurativas podem ser utilizadas dentro da prisdo para
situagbes além do contato entre vitima e infrator. Elas podem acontecer em
razao de conflitos que envolvam presos e funcionarios; em razao de crimes que
acontecem dentro da prisdo; em razéo de relacdes e conflitos familiares e em
razao de infragdes disciplinares. De fato, a prisdo em si € uma comunidade, o
que permite que as medidas restaurativas sejam utilizadas para lidar com esses
conflitos internos. Os conflitos s&o bem comuns na prisdo e os circulos
restaurativos podem atender a um conflito que abranja todo um pavilhdo ou um
departamento administrativo, ou ainda para sanar um conflito entre
companheiros de cela ou colegas de trabalho.3%

As praticas restaurativas podem também ser aplicadas aos presos e aos
seus parentes, nas quais, por meio de uma conferéncia familiar, pode-se reunir
familias para que fagam acordos sobre os cuidados com as criangas ou ainda
para preparar o retorno de um ente para casa, como também para solucionar
conflitos familiares surgidos durante o cumprimento da pena. Desse modo, as
praticas restaurativas oferecem respostas alternativas a punicdo quando uma
regra € descumprida. 391

Como nao existe nos programas restaurativos aplicados as prisdes uma
prisdo totalmente restaurativa, ja que teria que ser transformado os seus
objetivos, valores, cultura e até mesmo a arquitetura, mais adequado utilizar a
expressao “espagdes restaurativos” para identificar lugares construidos sobre
fundamentos restaurativos, cujo ambiente seria caracterizado como um espacgo
em que as pessoas presas se sintam seguras para assumir as suas
responsabilidades pelos crimes cometidos e que |lhes seja proporcionada uma

experiéncia de restauracdo. Esses espacos nao precisam necessariamente ser

389 TOEWS, Barb. Justica Restaurativa para pessoas na prisao. Tradugdo de Ana Sofia
Schmidt de Oliveira. Sdo Paulo: Palas Athena, 2019, p. 95.

390 |dem. Ibidem, p. 96-97.

31 |dem. lbidem, p. 97-98.
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fisicos, mas podem ser espacgos relacionais ou emocionais, em que o ofensor se
sinta seguramente envolvido e que as suas necessidades sejam atendidas.3%?

Portanto, a ideia de espacgos restaurativos nas prisdes sugere que o
caminho para se chegar a justica parte dos proprios relacionamentos e nao
apenas como algo que se retoma apos a justica ja ter sido feita ou depois do
confinamento. Nessa linha de pensamento, o sentido e a experiéncia do
livramento condicional e da reinsercao social seriam outros, na qual, a partir do
momento em que o ofensor ndo tenha perdido os seus relacionamentos, os
obstaculos surgidos durante o livramento condicional e para a reinsergao social
poderiam nao existir, em que esta ultima pode, inclusive, transcorrer de maneira
tranquila. 3%

Dessa maneira, a Justica Restaurativa encontra-se em total consonéancia
com o Ordenamento Juridico Nacional, ndo existindo nenhum ébice, do ponto de
vista legal, para a sua plena aplicagéo, ao contrario, varias legisla¢gdées nacionais
ja contemplam praticas de cunho restaurativo. Todo o processo é fundamentado
na voluntariedade, respeito e sinceridade, fazendo com que tanto a vitima quanto
o infrator sintam-se importantes, valorizados e acolhidos. Na verdade, a sua
aplicagao depende muito mais de uma mudanga cultural e social da forma como
o crime é visto e as punicdées quem podem ser aplicadas, o que deve comegar
dentro do préprio Poder Judiciario, onde muitos juizes e promotores ainda se
mostram resistentes as praticas restaurativas.

O consenso é que as praticas restaurativas concretizam a democracia
no ambito do sistema penal, assegurando o exercicio da cidadania, na medida
que oportuniza os envolvidos no crime a participar das discussdes em torno da
melhor solugdo para os danos causados, resgatando ou buscando resgatar a
dignidade da vitima e promovendo a participacdo dos familiares e da
comunidade interessada na solugdo do conflito, sendo, portanto, uma justica
comunitaria. Quanto ao infrator, este é estimulado a reconhecer o dano
provocado a vitima e a buscar minorar as consequéncias dos seus atos atraves
do desenvolvimento do senso de responsabilidade, sem estigmas e

preconceitos, rumo a construgdo de um novo modelo de justica penal.

392 TOEWS, Barb. Justica Restaurativa para pessoas na prisdo. Tradugdo de Ana Sofia
Schmidt de Oliveira. Sao Paulo: Palas Athena, 2019, p. 98-99.
3% |dem. Ibidem, p. 101.
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44 O PROCESSO DE CONCRETIZACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA
NO AMBITO DO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO

Conforme ja foi exposto, a legislagao brasileira oferece terreno fértil para
o desenvolvimento e implantacao da Justica Restaurativa, na qual a Constituicao
Federal de 1988 traz dentro de um elenco de Principios Fundamentais, o
Principio da Cidadania, que assegura o direito a participagdo, em todos os
segmentos sociais, inclusive no ambito do Poder Judiciario, além da prevaléncia
dos direitos humanos e da promog¢ao da paz social como fundamentos de uma
sociedade democratica.

Além disso, a Carta Magna traga como objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil, a constru¢do de uma sociedade livre, justa e
solidaria e a promocao do bem de todos sem qualquer tipo de preconceito ou de
discriminagdo.3®* Conforme mencionado, outras legislagbes nacionais ja
contemplam medidas de cunho restaurativo, ratificando ainda mais a viabilidade
da implantagdo sistematizada do modelo restaurativo no sistema criminal
nacional, muito embora a existéncia de uma lei que positivasse a Justica
Restaurativa no Brasil seria muito bem recepcionada, no sentido de assegurar
uma maior probabilidade de uma maior efetivacdo das praticas restaurativas
nacionais que ainda caminham a passos lentos.

Apesar da Justica Restaurativa esta sendo implantada a partir de
experiéncias internacionais, a proposta aqui trazida é no sentido de limitar a
discussdo ao plano nacional a partir de relatos e experiéncias nacionais,
tragcando o quadro atual de como esta se encontra no Brasil, apresentando dados
atuais da sua atuacdo em parte do territério nacional, com destaque para o
Estado do Rio Grande do Norte, que foi um dos ultimos Estados brasileiros a
implantar praticas restaurativas.

Além disso, torna-se imprescindivel trazer um desenho da atuagao da
Justica Restaurativa no ambito do Poder Judiciario, que é o objeto de estudo
proposto, tecendo criticas sobre o atual modelo de funcionamento dessas

praticas, além de elencar alguns dos obstaculos que vem dificultando uma

394 BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal,
1988.
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ampliagdo do campo restaurativo dentro do Judiciario e que coloca em duvida
sobre a efetivacéo plena da Justica Restaurativa no Brasil, além da proposicéao
de medidas que possam viabilizar ainda mais a ampliagao dessas praticas.

No tocante a desenhar todo o percurso feito pela Justica Restaurativa no
Brasil, desde as primeiras publicagdes, aos primeiros projetos-piloto, aos demais
projetos que sequenciaram esses projetos iniciais, a implantagao da Justiga
Restaurativa nos Estados brasileiros, uma abordagem sobre o direito
comparado, as legislagdes nacionais que contemplam praticas restaurativas,
todos esses elementos ja foram tratados por ocasido da escrita da nossa
dissertagdo de mestrado, cabendo agora apresentar um quadro mais atual,
depois de mais de dez anos de conclusao desse trabalho e de mais de vinte anos
da implantagédo da Justica Restaurativa no Brasil, de como esta se encontra do
ponto de vista operacional e estrutural, além dos entraves ao longo desse
caminho e algumas solu¢des para sanar tais problemas.

Apesar da Justica Restaurativa ter sido pensada dentro de um viés mais
comunitario, ela nado acontece no Brasil de baixo para cima. A Justica
Restaurativa tem de fato acontecido no dmbito nacional a partir de agées do
Poder Judiciario. Inicialmente, através da implantagéo de trés projetos-piloto nos
anos de 2004 a 2009 no Distrito Federal, Sdo Paulo e Rio Grande do Sul por
meio da Secretaria de Reforma do Judiciario, o que conduziu a implantagado de
varios outros projetos restaurativos em diversas comarcas em todo o pais, e
posteriormente, o Conselho Nacional de Justica — CNJ, que editou as
Resolugdes 125/2010 e a 225/2016, que da inicio a institucionalizacdo e
expansao das praticas restaurativas através de acdes a serem tomadas pelos
Tribunais de Justica em todos os Estados brasileiros.

O que é fato é que a Justica Restaurativa no Brasil ndo foi construida a
partir do entrelacamento da teoria com a pratica. Ao contrario, 0 que aconteceu
foi um distanciamento dos pesquisadores do campo juridico, ao que estava
acontecendo a partir da pratica. Esse fato acabou redundando em duas Justigas

Restaurativas no Brasil, uma teorica e outra pratica.3°

3% PALLAMOLLA, Rafaella de Porcitncula. A construgao da Justica Restaurativa no Brasil
e o protagonismo do Judiciario: permanéncias e inovagdes no campo da administracao de
conflitos. 2017. 286 f. Tese de Doutorado — Programa de Pés-Graduagédo em Ciéncias Sociais,
PUCRS, pg. 234.
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Desse modo, ao passo que o Judiciario passa a concentrar o
protagonismo restaurativo, o discurso oficial sofre mudancgas e passa a nao mais
referenciar o acesso a justica ou a democratizagdo da justica, enquanto
elementos fundamentais para a construgao da cidadania, como as questdes
centrais, sendo o foco na pratica voltado a pacificagao social. Esse fato conduz
ao afastamento da Justica Restaurativa em nivel de discurso oficial, dos
sistemas alternativos de solugdo de conflitos. Como consequéncia direta, tem-
se um enfraquecimento do aspecto democratico e participativo no discurso oficial
da Justica Restaurativa.3%

O fato é que os primeiros trabalhos sobre Justica Restaurativa
demonstravam uma insatisfagcdo com a justica criminal tradicional e varias obras
mencionarem a influéncia do abolicionismo penal, raramente é trabalhado na
literatura de Justica Restaurativa o fato da corrente abolicionista ser
desenvolvida a partir da criminologia critica. Nesse sentido, torna-se possivel
dizer que a Justiga Restaurativa surge a partir das perspectivas criminoldgicas
criticas, embora persista no pais uma pratica conservadora. E exatamente a
partir desta perspectiva conservadora, apesar de uma emergéncia na critica, que
se faz necessaria a implantacdo de um modelo de Justica Restaurativa critico,
que esteja ciente das caracteristicas do sistema penal e que busque tomar as
medidas necessarias para evitar que a sua ldgica colonizadora venha a ser
replicada ao modelo restaurativo. 397

Torna-se imprescindivel vincular a Justica Restaurativa com a
criminologia critica e com o abolicionismo penal, como forma de evitar o que
geralmente acontece com as alternativas propostas ao sistema penal, no qual o
sistema carcerario amplie a sua rede de controle e transforme as novas medidas
em aditivos apenas. E esse fato nao fica apenas no campo tedrico, pois existem
estudos com dados empiricos que comprovam a ampliagao da rede de controle

a partir destas medidas propostas como despenalizadoras no Brasil. Assim, as

3% PALLAMOLLA, Rafaella de Porcituncula. A construgdo da Justica Restaurativa no Brasil
e o protagonismo do Judiciario: permanéncias e inovagdes no campo da administracdo de
conflitos. 2017. 286 f. Tese de Doutorado — Programa de Pés-Graduagao em Ciéncias Sociais,
PUCRS, p. 263.

397 ACHUTTI, Daniel; CARVALHO, Salo. Justica Restaurativa em risco: A critica
criminolégica ao modelo judicial brasileiro. Sequéncia — Estudos Juridicos e Politicos.
Publicagao do Programa de P6s Graduagéao em Direito da UFSC, vol. 42, ano 2021, p. 10.
Disponivel em: http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia. Acesso em: 28 de fevereiro
de 2023.
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mudangas n&o podem ocorrer apenas do ponto de vista técnocratico, como € o
que vem acontecendo com a Justica Restaurativa no ambito nacional, colocando
em risco a sua efetividade enquanto alternativa ao carcere e como possibilidade
de superacao ao sistema penal atual.3%

O Brasil repete a ampliagao internacional da rede de punicédo através
dos substitutivos penais, 0 que conduz ao entendimento de que a criminologia
critica, enquanto critica anti-carceraria, ndo pode se limitar apenas ao discurso
do encarceramento, muito embora essa seja uma diretriz fundamental e urgente.
Na pratica, na maioria das vezes, o resultado € o de tdo somente a ampliagao
da rede de punicdo, sem conseguir atingir verdadeiramente a poténcia do
carcere, como tem sido demonstrado no Brasil. Nesse panorama, apenas o
elogio aos substitutivos obstaculiza o debate sério sobre a descriminalizacéo,
despenalizagao e sobre a prépria Justica Restaurativa, enquanto uma alternativa
nao-burocratica, ndo-institucional e nao-profissionalizada ao sistema.3%

Surge como indagacédo o porqué das medidas alternativas ao carcere
nao estarem funcionando com a finalidade proposta. A partir de uma constatagcao
empirica, qual seria a saida para que as experiéncias alternativas frustradas néo
acabem contaminando também as praticas restaurativas? Através de um
relatério apresentado sobre penas alternativas, o DEPEN em 2008 e o IPEA em
2015, séo categoricos em afirmar que um dos principais Obices para a adogao
de medidas que busquem evitar o carcere, esta a atuagdo dos juizes,
especialmente pelo uso excessivo de prisdes cautelares, pelo arbitrio na
dosimetria das penas, e na resisténcia na aplicacdo das medidas cautelares,
dentre outras praticas nesse sentido. Isso se da pela tradigao autoritaria e pela
formacao inquisitorial daqueles que compdem o sistema penal brasileiro. 40

A mentalidade inquisitorial acabe sendo um tragco marcante do
protagonismo judicial nos procedimentos criminais. Mesmo sendo vedado a nivel
constitucional da atuacao de oficio, especialmente com a delimitacdo da

titularidade da acao penal pelo Ministério Publico, a condugao do processo penal

3% ACHUTTI, Daniel; CARVALHO, Salo. Justiga Restaurativa em risco: A critica
criminoldgica ao modelo judicial brasileiro. Sequéncia — Estudos Juridicos e Politicos.
Publicacdo do Programa de P6s Graduagédo em Direito da UFSC, vol. 42, ano 2021, p. 14-16.
Disponivel em: http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia. Acesso em: 28 de fevereiro
de 2023.

399 |dem. Ibidem, p. 22-23.

400 [dem. Ibidem, p. 23.
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no Brasil ocorre como uma atividade tipicamente judicial, com destaque para a
gestao da prova. O juiz é posto no centro do processo, substituindo as partes na
resolugcado do conflito, cuja postura inquisitorial faz com que exista um déficit
democratico visivel, e mais ainda, favorece nédo somente o punitivismo, como
também cria obstaculos as alternativas ao sistema atual, como € o caso do
processo restaurativo que deve ser conduzido pelas partes.40?

Dessa forma, sao barreiras para a implantagdo dos modelos alternativos
de resolucédo dos conflitos, ndo somente a estrutura inquisitéria do processo
penal brasileiro, mas, principalmente, a formacgao autoritaria do Poder Judiciario
nacional, que parte de uma centralizagao vertical das decisdes judiciais, na
burocratizagao dos procedimentos e na profissionalizacdo dos atores, o que vem
a colocar em duvida a superacao dos paradigmas retributivo e correlacionista
pelo paradigma restaurativo. Esses elementos negativos conduzem a percepgao
de um modelo de resolugao de conflitos de cunho paternalista, no sentido de que
esse sistema torna os individuos incapazes de olhar, interpretar e superar os
seus proprios conflitos.402

Esse argumento de que a Justiga Restaurativa no Brasil tem tido o
Judiciario como o seu maior protagonista, e os juizes ocupando o centro das
suas praticas, pode ser corroborado a partir de uma importante e maior pesquisa
realizada até o presente momento sobre a Justica Restaurativa no ambito
nacional, idealizada pelo Conselho Nacional de Justi¢a e langada em 2018, sob
a coordenacgao da doutora Vera Regina Pereira de Andrade.

Na referida pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justica em
diversos Tribunais de Justica do pais sobre a conducéo da Justica Restaurativa,
confirmou-se que o Poder Judiciario tem exercido um protagonismo
personalizado nas praticas restaurativas, posto ser liderado por pessoas e
equipes especificas, dos quais tem dependido a prépria sustentabilidade dos
programas. Durante a pesquisa de campo alguns juizes relataram que o trabalho

restaurativo ainda € artesanal, enquanto outros ja relatam um caminho mais

401 ACHUTTI, Daniel; CARVALHO, Salo. Justica Restaurativa em risco: A critica
criminolégica ao modelo judicial brasileiro. Sequéncia — Estudos Juridicos e Politicos.
Publicacdo do Programa de P6s Graduagédo em Direito da UFSC, vol. 42, ano 2021, p. 24.
Disponivel em: http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia. Acesso em: 28 de fevereiro
de 2023.

402 |dem. Ibidem, p. 28.
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longo percorrido, com muitas experiéncias e acumulo de conhecimento, o que
tem despertado o interesse nacional e internacional, incluindo visitas aos
programas, havendo uma percepgao de um impacto positivo na vida das
pessoas, instituicbes e comunidade que vivenciaram as praticas restaurativas, o
que vai além da quantificacao estatistica, cujo destaque no tocante as praticas
restaurativas mais avancgadas do pais fica para Regido Sul. 493

No tocante as resisténcias aos programas e a sua expansao a crimes
mais graves da Justica Restaurativa, estas ocorrem dentro do proprio Judiciario,
especialmente pelos membros do Ministério Publico, cuja resisténcia tem criado
obstaculos a prépria sustentabilidade dos programas, sendo essa a maior
preocupacao dos lideres, formadores e facilitadores. 4%

No momento que o Judiciario passa a protagonizar as praticas
restaurativas, coloca-se em jogo ndo somente a busca por um novo modelo de
justica, mas de uma justica mais legitima, perpetuando uma justica
monopolizada, o que faz com que principios e valores, como a participacéo e o
empoderamento, sejam tao caros ao modelo restaurativo.

A Justica Restaurativa tem um valor intrinseco, cuja verdadeira
legitimidade vem das partes, devendo ser vivenciada pelos envolvidos. Por isso
a participagdo simétrica das partes é tdo imprescindivel. Quando objetivos
regulatérios ficam acima das necessidades e responsabilidades das partes,
estara havendo um desvirtuamento dos objetivos restaurativos, no qual os
objetivos sistémicos estarédo se sobrepondo aos objetivos humanos.4%®

Ao longo da pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justica —
CNJ, observou-se que esse protagonismo do Judiciario diante das praticas
restaurativas tem redundado em acumulo, ao invés de redistribuicdo de poder
com pessoas e comunidades. Isso se deve ao fato de que o Judiciario nao so6
tem implantado a Justica Restaurativa, como também ocupado um lugar central
na propria construgcao do sentido restaurativo e dos seus rumos, seja legislando,
formando, modelando e monopolizando o conteudo das decisdes, deixando as

suas marcas através da institucionalidade e dos seus servidores. Constatou-se,

403 CNJ. Relatorio Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenagéo Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade.
Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 03 de margo de 2023.

404 |Jdem. Ibidem, p. 154.

405 |dem. Ibidem, p. 154-155.
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portanto, que o Judiciario ndo so é o responsavel pela implantacéo e execugao
da Justica Restaurativa no Brasil, como também € o construtor do modelo
restaurativo nacional.#%¢

No tocante a presenca da comunidade nas praticas restaurativas, esta
pode acontecer tanto na constru¢do do modelo restaurativo quanto na pratica
propriamente dita, o que nem sempre se faz imprescindivel, ficando a depender
do caso concreto. De acordo com o relatério do Conselho Nacional de Justica,
as cidades que mais relataram a participagcdo da comunidade na propria
construgcdo do modelo restaurativo, para além de facilitadores nas praticas, foram
as cidades de Laranjal Paulista, Tatui, Santos e Caxias do Sul. 47

Outro ponto importante é quando as praticas restaurativas néao
acontecem de maneira bilateral, contando apenas com a participacao do ofensor.
Esse fato conduz a perca da reconexdo e recomposi¢ao dos relacionamentos
perdidos. Além disso, essa falta de didlogo entre o infrator e a vitima, pode
conduzir a novas infragdes, violéncias e conflitos. Quando um facilitador, sem o
devido preparo, faz uma intervengao moralizadora ou disciplinadora a um menor
infrator, por exemplo. Cria-se o risco de uma intervengdo criminalizadora,
prejudicando totalmente a proposta restaurativa, cujo controle se sobrepde a
autonomia das partes, o que vai demandar cada vez mais o controle,
prejudicando o fator prevengao.408

Desse modo, o que se percebe é que a questao de o Poder Judiciario
ser o protagonista das praticas restaurativas nacionais faz com que as mesmas
percam o seu ponto central, que é a participacdo das partes envolvidas no
conflito, e € exatamente o que concede o carater democratico ao modelo
restaurativo. Quando os encontros ndo acontecem na forma restaurativa de
maneira plena, tem-se a néo inclusdo e a busca real de satisfagdo das
necessidades e empoderamento da vitima e da comunidade. Além disso o
ofensor passa a nao se responsabilizar da maneira adequada, o que termina por

frustrar a proposta restaurativa.

406 CNJ. Relatorio Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenacgao Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade,
p. 155. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 03 de margo de 2013.

407 |dem. Ibidem, p. 155.

408 |dem. Ibidem p. 156.
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Dentro desta perspectiva de analise do contexto brasileiro, permite-se
constatar um consideravel déficit democratico nacional, que quando refletido no
sistema de justiga criminal, conduz a emergéncia de um obstaculo, que é a
formagao de operadores juridicos desvinculados da realidade social brasileira e
com foco apenas para os aspectos técnicos e burocraticos das suas atividades,
o0 que conduz inevitavelmente a ndo transformacéo do atual quadro da justica
criminal brasileira, perpetuando uma politica criminal repressiva, autoritaria e
burocratica. Embora a abertura politica tenha proporcionado novas discussoes
sobre a cidadania, por meio do reconhecimento a nivel constitucional da
democracia, quando esse assunto passa a ser debatido no ambito da justica
penal estes ideais sdo colocados de lado, possibilitando que mecanismos
violentos e autoritarios se sobreponham sem qualquer resisténcia.*%

Esses obstaculos, que vao desde a formacéo técnico-burocratica dos
juristas nas Universidades, até os problemas que envolvem a democracia e a
cultura da justiga criminal no Brasil, podem ser vistos como sintomas de um
sistema de justica que privilegia a resolugdo administrativa de conflitos nos
processos judiciais mais do que a resolugao satisfatoéria das partes, conforme as
suas expectativas. Como o foco central esta voltado para as questdes técnico-
burocraticas, estas passam a se sobrepor ao conteudo efetivo do processo,
passando a esconder o verdadeiro motivo da existéncia da agéo judicial, que é
exatamente o conflito envolvendo pessoas reais. 41°

Para que a Justica Restaurativa venha a ser realmente concretizada na
sua plenitude torna-se imprescindivel a edicdo de uma lei especifica, posto a
cultura juridica brasileira ser predominantemente legalista, até como uma forma
de ampliar o reconhecimento dos operadores do direito, posto essa auséncia de
uma norma restaurativa especifica dificultar sobre a forma como se relaciona
Justica Restaurativa com a Justiga Penal. 4!

Além disso, devem ser incorporados ao campo de ensino das faculdades
de direito a discussdo sobre a eficacia do servigo jurisdicional prestado. A

formagao constante dos agentes publicos é tdo importante quanto a insergéo de

409 ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal: Contribuigdes para um
novo modelo de administracao de conflitos. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2014, p. 159-168.

410 |dem. Ibidem, p. 174-175.
41 ]dem. Ibidem, p. 228.
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pesquisas, debates e disciplinas sobre modelos alternativos de resolugcdo de
conflitos nas faculdades de direito, como forma de provocar uma mudanga de
mentalidade sobre a necessidade urgente de democratizar o acesso a justica
aos cidadaos, reduzindo, assim, a distancia entre o canal formal do Judiciario e
da acessibilidade a justica propriamente dita. 412

Cumpre-nos mencionar que o Curso de Direito da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte — UERN ja adota ha algum tempo uma disciplina
especifica de métodos de resolugao consensual de conflitos, além de existir um
topico na disciplina Teoria Geral do Direito Penal |l dedicado a Justica
Restaurativa como um novo método de resolugao de conflitos.

Ainda com relagao a necessidade de implantagdo de uma lei especifica
para regulamentar a Justica Restaurativa no Brasil, ao analisar as leis dos
Juizados Especiais Criminais (Lei 9.099/95) e a Lei Maria da Penha (Lei
11.340/2006), Daniel Achutti4’® entende que a edigdo destas leis podem
colaborar para a regulamentacao legal dela. Chega-se a clara percepg¢ao que
uma eventual Lei sobre Justica Restaurativa vai surgir no mesmo ambiente que
essas leis surgiram, embora com um procedimento diferente, o que pode
provocar uma contaminagdo com alguns vicios constantes da justi¢ca criminal,
tais como a estigmatizagédo do ofensor e da vitima, a vontade de impor decisdes
por parte dos operadores do direito, a preocupacao centralizada no réu no
tocante a sua punicdo, dentre outros. Torna-se, assim, fundamental que a lei que
venha positivar a Justica Restaurativa no Brasil traga de maneira clara a sua
diferenga do modelo de justiga tradicional, além de demonstrar em quais pontos
os dois sistemas devem convergir, 0 que ao contrario pode colonizar a sua
pratica e reduzir a sua potencialidade.

Além desses problemas mencionados, outros dois pontos de entraves
da implantacéo eficaz da Justica Restaurativa no Brasil podem ser mencionados.
O primeiro diz respeito a auséncia de objetivos comuns a serem alcangados nos
programas, que embora tenham autonomia e se desenvolvam a partir dos meus
referenciais tedricos, muitas vezes, direcionam-se de maneira contraria a

proposta inicial do modelo, que prevé a reducido do uso do sistema penal e a

412 ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal: Contribuigcdes para um
novo modelo de administragao de conflitos. Sao Paulo: Editora Saraiva, 2014, p. 229.
413 |dem. Ibidem, p. 239-240.
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consequente minimizagdo dos danos por ele produzidos. O segundo € com
relacdo a auséncia de uma referéncia normativa nacional como forma de
estabelecer limites de atuagdo dos programas restaurativos, além da maneira
como poderiam ser considerados pelo sistema judicial. 414

Vislumbra-se, assim, a efetividade na democratizacdo do sistema
processual penal através da Justica Restaurativa, onde as decisdes serao
tomadas pelas partes, posto nao existir uma resposta prévia para todos os casos,
que deverao ser resolvidos a partir da particularidades do caso concreto, ao
contrario do que ocorre no modelo processual penal em que as decisdes sao
tomadas de cima para baixo, imposta pela norma e aplicada pelo juiz.4"®

Fortalece-se o Estado Democratico de Direito, que passa a ter um Poder
Judiciario mais democratico, acessivel, menos burocratico, que transfere as
partes a solugdo dos seus proprios conflitos através do dialogo e da ampla
participacao, enquanto exercicio pleno da cidadania.

Sem duvidas, a Justica Restaurativa € um exemplo de politica bem-
sucedida, porém ainda nao implantada de maneira definitiva no Brasil pela falta
de pesquisas e experimentagao constantes, de aprofundamento conceitual, mas
principalmente pelos riscos que apresenta as relagdes de poder institucionais.
Mesmo com alguns projetos piloto apresentando resultados satisfatorios, a
Justica Restaurativa foi deixada de lado quando se mostrou n&o se tratar de uma
simples curiosidade ou mero complemento, mas uma alternativa real e viavel
para um sistema penal em crise profunda e irreversivel. 41°

Analisando uma pesquisa qualitativa aplicada entre os anos de 2011 e
2014, na qual foram conduzidas entrevistas com os profissionais envolvidos com
as praticas restaurativas no pais, em especial aos vinculados aos programas do
Estado de Sao Paulo, contando com estudos de casos e com a observagao dos
circulos restaurativos, cujos resultados obtidos nesta pesquisa comprovam que
a Justica Restaurativa tem enfrentado sérios obstaculos para ser efetivamente
implantada, que vao desde a resisténcia dos operadores do direito, que relatam

conflitos cotidianos com os seus colegas de trabalho por estarem envolvidos com

414 ACHUTTI, Daniel. Justica Restaurativa e Abolicionismo Penal: Contribuigcbes para um
novo modelo de administragao de conflitos. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2014, p. 302.

45 |dem. Ibidem, p. 317.

46 SCURO NETO, Pedro. Ser ou nao ser Justiga Restaurativa: O que ainda falta para
desabrochar (vinte anos depois). p. 10-11.
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a pauta restaurativa, especialmente os juizes, até a populagdo que é atendida
pelos programas que ndo conseguem perceber a relevancia do tema. 417

Uma atencao maior foi concedida nesta pesquisa acima mencionada ao
Programa de S&o Caetano do Sul, posto ter sido este um dos trés programas-
piloto de Justica Restaurativa no Brasil ha quase vinte anos. O programa é
voltado para a area da infancia e juventude em consonéncia com o ambiente
escolar. Embora as escolas da rede publica tivessem sido capacitadas para as
praticas restaurativas, apenas uma delas continuava com essas acgoes, € era
localizada em uma area considerada bastante violenta.*'8

Neste programa, o juiz acompanhava de perto e todos os casos
passavam por ele. Os casos resolvidos na escola ja vinham com a indicagao do
juiz e mesmo 0s que se originavam na escola seguiam para o Judiciario. Caso
houvesse acordo no pos-circulo, o juiz ou promotor ndo aplicava a pena e
encaminhava-o para o arquivamento. A escola contava com uma facilitadora
dedicada apenas as praticas restaurativas, que, depois de certo tempo, passou
a conducao das situacdes de conflitos entre os alunos do ensino fundamental e
médio, que nao mais eram encaminhados para o Judiciario. Caso um circulo
fosse marcado na escola e uma das partes ndo comparecesse, o circulo nao
acontecia diante da auséncia de voluntariedade. Porém, se o caso tivesse sido
encaminhado pelo Judiciario e umas partes faltasse, o juiz mandava intimar para
um comparecimento obrigatério.#!?

Esse exemplo demonstra que mesmo em programas informais a Justica
Restaurativa n&o consegue se desvincular do Poder Judiciario. Muito embora o
objetivo principal do programa fosse evitar que casos de conflitos de baixo
potencial ofensivo fossem encaminhados para o Judiciario, a maioria deles ja
vinham de |4, o que demonstra que no Brasil existe uma cultura enraizada de
que os conflitos s6 podem ser solucionados no ambito do Judiciario. Desse
modo, a Justica Restaurativa ainda carece de legitimidade frente a populagao

que € atendida, além das resisténcias que muitas vezes surgem dentre os

47 TONCHE, Juliana. Justica Restaurativa e a racionalidade penal moderna: Uma real
inovacao em matéria penal? Revista de Estudos Empiricos em Direito, vol. 3, n. 1, 2016, p.
137-138.

418 |Jdem. Ibidem, p. 139.

419 |dem. Ibidem, p. 139.
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préprios operadores do direito que n&o vislumbram a Justica Restaurativa como
uma alternativa ao sistema de justiga oficial.#2°

Quando a Justica Restaurativa é colocada de maneira paralela, ligada
ao sistema de Justica tradicional, termina por limitar a sua potencialidade critica,
além de reforcar o sistema de centralidade do sistema de Justica Penal, ndo
contribuindo para que o modo de pensar o crime seja superado. Esse fato se
replica com as praticas que reforcam a centralidade do Judiciario, minimizando
as praticas restaurativas frente a populagdo que € atendida, cuja situagéo é
agravada quando outros problemas de ordem estrutural surgem, tais como
programas a custo zero baseados na voluntariedade dos facilitadores, pouca ou
nenhuma infraestrutura, falta de financiamentos, pressao por produtividade e
bons indices, dentre outros. 42

A implantagdo oficial da Justica Restaurativa no Poder Judiciario,
conforme anteriormente mencionado, se deu através da Resolugao 225/2016 do
Conselho Nacional de Justigca. A proposta central da referida resolugao foi a de
buscar unificar o conceito de Justica Restaurativa no ambito nacional e evitar
disparidades de orientac&o e agéo, visando assegurar uma boa execugéo dessa
politica publica que ja vinha sendo desenvolvida através de varios projetos
espalhados pelo pais.

No § 2° do art. 2° da Resolucdo 225/2016 do Conselho Nacional de
Justica, a proposta restaurativa é colocada tanto de forma alternativa, como de
forma concorrente com o processo penal, devendo, nesse caso serem
observadas as peculiaridades de cada caso frente ao sistema processual, onde
0 maior objetivo deve ser sempre as melhores solugcbes para as partes
envolvidas e para a comunidade. Essa questado da Justica Restaurativa poder
funcionar tanto de maneira autbnoma quanto vinculada ao processo penal
tradicional, embora tenha sido ampliado o seu campo de atuacao pelo CNJ, torna

imprescindivel que a lei venha a regulamentar essa matéria, até como forma de

420 TONCHE, Juliana. Justica Restaurativa e a racionalidade penal moderna: Uma real
inovagao em matéria penal? Revista de Estudos Empiricos em Direito, vol. 3, n. 1, 2016, p.
139-140.

421 ldem. Ibidem, p. 141-142.
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unificar os procedimentos restaurativos, que é exatamente um dos objetivos da
referida resolugéo.*??

A Resolugao 225/2016 do Conselho Nacional de Justica determina no
seu art. 5° e § 1°, que ao Tribunais de Justica dos Estados serdo os responsaveis
por implementar programas restaurativos, devendo contar com magistrados e
equipe técnica, além de disponibilizar recursos humanos e materiais para tal fim.
E ai neste caso, cada Tribunal a partir da sua autonomia, devera organizar
recursos financeiros no seu orgcamento e de servidores com capacitagao, que
deve ser feita pelo proprio Tribunal, a fim de cumprir as terminacdes da resolucao
em analise.

Quanto ao momento em que o procedimento restaurativo deve ocorrer,
a Resolugdo 225/2016 determina no seu art. 7° que os procedimentos
restaurativos e processos judiciais devem acontecer em qualquer fase, seja na
fase ainda de inquérito pela autoridade policial, seja em qualquer fase da
tramitacdo do processo, devendo ser encaminhado pelo juiz de oficio, a
requerimento do Ministério Publico, da Defensoria Publica, das partes ou dos
seus procuradores e dos setores técnicos de psicologia e de servigo social. O
que na verdade a resolugdo ndo consegue determinar € em quais crimes seria
possivel o referido encaminhamento do caso para uma acéao restaurativa, o que
na pratica, até pela resisténcia que as medidas restaurativas enfrentam dentro
do Judiciario, limitando a Justica Restaurativa no Brasil aos crimes de menor
potencial lesivo e a atos infracionais.

Outra importante resolucdo do Conselho do Nacional de Justica € a
253/2018, cujo objetivo € o de preencher uma lacuna no que diz respeito a
protecao das vitimas de crimes, dada a auséncia de uma legislacao especifica
sobre a matéria e da falta de uma politica publica nacional institucionalizada. O
art. 1° determina que o Poder Judiciario devera adotar as providéncias
necessarias para garantir que a vitima de crimes seja tratada com dignidade,

equidade e respeito pelos 6rgaéos do judiciario e de seus servigos auxiliares,

422 BRASIL. Resolugao 225 de 31 de maio de 2016 do Conselho Nacional de Justica.
Compilagbes Resolugdo CNJ. Vol. lll. Disponivel em <http:www.cnj.jus.br>. Acesso em 07 de
marco de 2023.
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estendendo-se as determinag¢des ao cénjuge, companheiros, familiares em linha
reta, irmaos e dependentes da vitima.*23

A Resolugdo 253/2018 determina que sejam criados plantbes para
atender as vitimas de crimes e prevé além da assisténcia juridica, médica e
psicologica, também o encaminhamento a programas restaurativos, de acordo
com a Resolugao 225/2016. Sem duvidas um importante avango na valorizagao
da vitima de crimes, que passa a ser percebida desde a pratica do ilicito, com
toda a assisténcia necessaria, além de ser informada de todos os atos
processuais. Resta saber sobre a eficacia e concretizacdo desta resolugao, que
sem duvidas contempla em sua esséncia medidas indispensaveis para que se
possa pensar em um processo judicial restaurativo e mais humanizado, atraves
da valorizagao e atengao a vitima.

Outra importante resolucéo do Conselho Nacional de Justica em matéria
restaurativa é a Resolugao 288/ 2019, cujo objetivo é a definicdo de uma politica
institucional do Poder Judiciario visando a promocéao de alternativas penais, com
enfoque restaurativo, em substituicdo a pena de prisdo. O fundamento maior
dessa resolugao consiste no reconhecimento feito pelo Supremo Tribunal
Federal na Agao de Descumprimento de Preceito Fundamental — ADPF n°® 347,
que o sistema penitenciario nacional se encontra em estado de coisas
inconstitucional em razédo do quadro de graves violagdes aos direitos humanos,
em razao de falhas estruturais e da faléncia de politicas publicas, cuja mudancga
depende de medidas abrangentes de ordem normativa, administrativa e
orgamentaria. 424

Dentre o elenco das medidas que podem ser vistas como alternativas a
pena de prisdo, que devem ser orientadas para a restauragcao das relagdes e a
promogao da cultura da paz, a partir de uma responsabilizacdo com dignidade,
autonomia e liberdade, a Resolucdo 288/2019 traz no seu art. 2° e incisos,
institutos que ja estdo implantados no sistema penal atual, vistos pela resolugao

Ccomo meios para que se possa agregar aos mesmos as praticas restaurativas

423 BRASIL. Resolugao 253 de 04 de setembro de 2018 do Conselho Nacional de Justica.
Compilagdes Resolugdo CNJ. Vol. lll. Disponivel em <http:www.cnj.jus.br>. Acesso em 07 de
margo de 2023.
424 |dem. Ibidem.



207

com o objeto maior de substituir o carcere por medidas alternativas que tenham
inseridas nelas as praticas restaurativas.

Portanto, a determinagcdo é que estes institutos continuem a ser
utilizados pelo sistema penal atual, porém agregando a eles os principios e
valores de cunho restaurativo, sendo eles, as penas alternativas, a transacao
penal, a suspensao condicional do processo, suspensao condicional da pena
privativa de liberdade, conciliagdo, mediagao e técnicas de justica restaurativa,
medidas cautelares diversas da prisdo e as medidas protetivas de urgéncia.

O interessante seria que a vitima pudesse participar em algum momento
da aplicagao desses institutos para que sejam efetivamente considerados de
cunho restaurativo em razao da promocao do dialogo entre as partes, embora
nao haja previsao na referida resolugcao, que apenas foi criada com uma narrativa
restaurativa, mas voltada apenas para o infrator sem fazer qualquer mencgao a
vitima.

Pode-se citar ainda a Resolucdo 300/2019 do Conselho Nacional de
Justica, que passou a inserir os arts. 28-A e 28-B na Resolugao 225/2016 que
deu inicio a implantagao das praticas restaurativas no ambito do Poder Judiciario
de maneira institucionalizada. A referida resolugéo foi implantada como forma de
sistematizar as agdes restaurativas nos Tribunais de Justica dos Estados, como
forma de legitimar e fortalecer a Justica Restaurativa no ambito nacional e
diferencia-la de outros institutos; de demonstrar que a Justica Restaurativa vai
além de um simples método de resolugdo de conflitos; na busca de evitar
desvirtuamentos na gestao das praticas restaurativas; de estimular os Tribunais
a implantacao de programas e/ou projetos restaurativos, além de fortalecer os ja
existentes através da sensibilizacdo dos magistrados e demais servidores; como
também de proporcionar momentos de discussao entre os Tribunais e com os
Tribunais como mecanismo de fortalecimentos das praticas restaurativas
nacionais.*2°

Mesmo diante da auséncia até o presente momento de uma lei
especifica para conduzir a Justica Restaurativa no Brasil, as resolugdes do

Conselho Nacional de Justica, além de algumas alteragdes na legislagcado

425 BRASIL. Resolugao 300 de 29 de novembro de 2019 do Conselho Nacional de Justica.
Compilagbes Resolugdo CNJ. Vol. IV. Disponivel em <http:www.cnj.jus.br>. Acesso em 07 de
margo de 2023.
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nacional, ja indicam uma mudanga significativa na atuagdo do Poder Judiciario
que pode conduzir a um modelo restaurativo mais concreto, pautado nos
principios e valores restaurativos.

Trazendo as alteragbes pontuais a que foi submetido o Cddigo de
Processo Penal em 2008 para a tematica restaurativa, ora analisada, destaca-
se a Lei 11.690 de 09 de junho, fundamentada pela necessidade de adaptacao
do Cadigo vigente aos principios e regras determinados a partir da Constituicao
Federal de 1988.4%6

Uma das maiores dificuldades de legitimag¢ao do Processo Penal ocorre
exatamente com relagdo ao tratamento dispensado a vitima, por muito tempo
totalmente esquecida durante o referido processo, no qual a figura do Estado,
enquanto representante da sociedade de um modo geral, foi sempre vista como
0 maior interessado na solugao do crime, mesmo com esta visdo totalmente
ultrapassada diante do Principio Constitucional da Dignidade da Pessoa
Humana, orientador de todo o Sistema Criminal atual. No tocante a reforma de
2008, destaque para as medidas de carater restaurativo, que visam ampliar a
atuagao da vitima dentro do Processo Penal, mesmo que ainda continue a ser
tratada dentro do Titulo VIl relativo “Da prova”, através da nomenclatura “Do
ofendido”.

No art. 201, §2° do CPP ocorreu um significativo avango, posto que a
vitima, que antes servia de simples meio de prova e que apenas tomava
conhecimento do andamento do processo caso fosse até a secretaria do Férum
com a edicao da Lei 11.690/08, passa a ser comunicada dos atos processuais
referentes a entrada e saida do acusado da prisdo, a data marcada para
audiéncia, além da notificacao da sentenca e dos acordaos que o mantenham
na prisdo ou a modifique de alguma forma. Esta medida tem respaldo
principalmente em razdo da seguranga da vitima quando ameacgada pelo
ofensor, podendo tomar conhecimento se este esta solto, o que garantira um
maior resguardo contra possiveis agressoes.

A partir dessa regra, sempre que for relaxada a prisdo ou ainda
concedida a liberdade provisoria, quando existir pessoa fisica, enquanto vitima

direta do crime sera necessario que o juiz, na mesma decisdo que concede o

426 BRASIL. Lei 11.690 de 09 de junho de 2008. Altera do Cddigo de Processo Penal.
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alvara de soltura, determinar que o oficial de justiga notifique a vitima no mesmo
dia, sob pena de tornar a regra indcua. 4%’

Concedeu-se também um espaco fisico especial, em separado, para o
ofendido, antes do inicio da audiéncia e durante a sua realizagdo, conforme a
determinacao do art. 201, §4° do Cddigo de Processo Penal, como forma de
melhor acomodar a vitima, que quase sempre € obrigada a ficar aguardando a
audiéncia, juntamente aos seus familiares, no mesmo ambiente, muitas vezes,
lado a lado com o infrator, o que se torna um momento extremamente
desconfortavel.

Outra importante determinacéo trazida na reforma de 2008 foi a ressalva
contida no art. 201, §5°, disciplinando que se o juiz no caso concreto entender
necessario, podera encaminhar o ofendido para um atendimento de cunho
multidisciplinar, nas areas psicossocial, de assisténcia juridica e de saude, cujas
despesas devem ser pagas pelo Estado ou pelo ofensor. A medida merece
aplausos, visto que na grande maioria dos casos, a vitima direta de crimes e
seus familiares, a depender dos danos causados pelo crime, desenvolvem
transtornos psicolégicos de diversas ordens, pois a falta de condigdes financeiras
condena essas vitimas a suportar por muito tempo, os efeitos do crime. Deve ser
lembrado que os efeitos do crime ndo terminam no exato momento em que
ocorre o ultimo ato ilicito por parte do ofensor, cujos danos, sejam materiais ou
morais, perseguem a vitima e seus familiares por um longo espacgo de tempo e,
algumas vezes, sao até irreversiveis, embora possam de alguma forma e em
alguns casos, serem minorados da melhor maneira possivel.

No art. 201, §6° outra louvavel determinagcdo do legislador visando
conceder uma maior protecao e resguardo da vitima, mencionando que deve o
magistrado tomar as providéncias necessarias a preservagao da intimidade, da
vida privada, honra e imagem do ofendido, podendo inclusive, determinar o
segredo de justica em relagao a alguns dados que possam, de alguma forma,
provocar um certo tipo de exposi¢cao negativa nos meios de comunicacgao. Esta
medida é extremamente significativa, pois a depender da repercussao do crime

e das pessoas envolvidas, parte da midia sensacionalista, além de noticiar o fato,

427 S|LVA JUNIOR, Walter Nunes da. Reforma Tépica do Processo Penal: inovacdes aos
procedimentos ordinario e sumario, com o novo regime das provas e principais modificagdes do
juri. Rio de Janeiro: Renovar, 2009, p. 221.
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que esta dentro das suas atividades, passa a expor a vida privada do ofendido,
além de comentar o andamento das investiga¢des e do processo em programas
de radio e televisdo, em afronta aos ditames constitucionais, que asseguram
dentro do elenco de direitos fundamentais, o direito a intimidade preservada.

Ainda na reforma de 2008, importante medida que pode ser percebida
como sendo de carater restaurativo foi trazida pela Lei 11.719, quando determina
no art. 387, IV, no tocante a sentengca que o juiz ja deve determinar o valor
minimo para a reparagdo dos danos causados a vitima, levando em
consideragao os prejuizos por ela suportados. Neste caso, restou mais célere o
processo indenizatorio, posto que se a vitima concordar com o valor proposto,
nao mais necessitara discutir o montante em um processo no juizo civel, apenas
0 executara, o que sem duvida reduzira significativamente o tempo de espera
para perceber a indenizacao pelos danos sofridos. 428

Outro ponto que merece destaque € o Acordo de ndo persecucao penal
— ANPP, trazido pela Lei 13.964/2019 que inseriu o art. 28-A ao Cdodigo de
Processo Penal. Embora ndo dedicado as praticas restaurativas, pode servir
como oportunidade para a exploragéo de espacgos de praticas restaurativas no
ambito da persecugao penal. Juridicamente falando, a abertura a aplicagao da
Justica Restaurativa pode ser fundamentada como condicdo cumulativa ou
alternativa a outras condi¢cdes indicadas pelo Ministério Publico. O ato
homologatério do Acordo de nao persecugao penal serviria como chancela dos
acordos construidos ao longo das praticas restaurativas e o momento da
execucdo como um esforco de acompanhamento do cumprimento do que
acordado.

A critica que se faz ao Acordo de Nao Persecucado Penal é que este
poderia claramente trazer a proposta restaurativa como uma politica
despenalizadora, assim como ja fez o Estatuto da Crianga, mas nenhuma
mencao ao tema foi feita. Além disso, o caput do art. 28-A limita que a pena
minima do crime seja de menos de 4 anos de prisao, incluindo agravantes e
atenuantes, até dois anos de prisédo, além de n&o poder ser aplicado aos crimes
cometidos com violéncia ou grave ameaga a pessoa, 0 que excluem crimes,

como os de lesao corporal leve, ameacga e perseguigao, por exemplo.

422 BRASIL. Lei 11.719 de 2008. Altera do Cddigo de Processo Penal.
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Outro ponto negativo foi o fato desse acordo ndo ser permitido ao
reincidente, pois o infrator poderia ser reincidente em crimes de menor potencial
lesivos ou até reincidente em crimes culposos ou a quem ja tenha participado de
transacgao penal ou suspensao condicional do processo nos ultimos cinco anos,
posto que esses institutos sdo aplicaveis exatamente aos crimes de menor
potencial lesivos, o que nao justificaria a nao possibilidade de participar
novamente de um acordo. Além disso, estdo excluidos os crimes da competéncia
dos Juizados Especiais Criminais, o que nao se justificaria se pudesse ser
aplicada a Justica Restaurativa aos acordos. Os crimes de violéncia doméstica
e familiar contra a mulher também restam excluidos, mesmo que de menor
potencial lesivo.

Apesar de ter sido mencionado no §9° do art. 28-A do Cddigo de
Processo Penal que a vitima sera intimada da homologac&o do acordo de nao
persecucgao penal e de seu possivel descumprimento, esta determinagédo, muito
embora vise aparentemente colocar a vitima em um lugar relevante dentro do
processo penal, acabou vindo na contramao da valorizacido da vitima dentro do
processo, posto que ela ndo participa do acordo, apenas toma conhecimento
depois de firmado. Muito embora seja colocada como condicdo a homologacao
do referido acordo a reparag¢ao do dano ou a restituicdo da coisa a vitima, esta
ndo é chamada a externar o que realmente deseja, o que prejudicaria
frontalmente uma atuacgao restaurativa nos acordos de ndo persecugao penal,
sendo novamente o Poder Judiciario o maior protagonista neste cenario.

Desse modo, caminha lentamente a legislagdo nacional no sentido de
ampliar as medidas que conduzam a real implantagcado da Justica Restaurativa
no Brasil, tendo sido perdida a oportunidade no acordo de nao persecugao penal
de abrir uma porta para que a proposta restaurativa pudesse ser concretizada.
Mesmo distante de uma efetividade restaurativa, deve ser motivo de otimismo a
implantacdo dessas medidas, voltadas a uma maior humanizagado do processo
penal atual, atendendo a obrigatoriedade de adaptacdo urgente de todo o
Ordenamento Juridico nacional aos ditames constitucionais de 1988 e que é
possivel sim que a Justica Restaurativa venha de fato a ser ampliada no seu
campo de atuacdo através de uma lei especifica e de uma mudancga social e

institucional da forma de como perceber o crime e os conflitos sociais de um
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modo geral, deixando o Poder Judiciario de ser o seu proprio protagonista,
colocando as partes interessadas na lide no centro das decisdes.

45 ANALISE DE DADOS ACERCA DAS PRATICAS RESTAURATIVAS
NACIONAIS

A partir da avaliagao feita no tépico anterior sobre a implantacédo e
desenvolvimento da Justica Restaurativa no Brasil, passamos a analisar
algumas pesquisas qualitativas e quantitativas sobre as praticas restaurativas
nacionais e uma posterior analise sobre a concretizagao da Justica Restaurativa
no Brasil, mesmo diante dos obstaculos anteriormente mencionados e da real

chance de superacgao desses obstaculos.

4.5.1 Os dados nacionais fornecidos pelo Conselho Nacional de Justica

O Conselho Nacional de Justica — CNJ contratou, por meio de edital de
convocagao publica e selegédo, a produgdo da pesquisa intitulada “Relatorio
analitico propositivo Justica Pesquisa Direitos e Garantias Fundamentais:
Pilotando a Justica Restaurativa — O papel do Poder Judiciario”, realizada pela
Fundacado José Arthur Boiteux da Universidade Federal de Santa Catarina, sob
a coordenagao da Doutora Vera Regina Pereira de Andrade, publicada no ano
de 2018. A série Justica Pesquisa foi concebida pelo Departamento de
Pesquisas Judiciarias do Conselho Nacional de Justica a partir de dois eixos
estruturantes e complementares entre si, que sado “direitos e garantias
fundamentais” e “politicas publicas do Poder Judiciario” cujo objetivo maior é o
fortalecimento da cidadania e da democracia.

O objeto da pesquisa € a Justica Restaurativa no Brasil conduzida pelo
Poder Judiciario no periodo de 2005 a 2017, buscando explorar dados acerca
dos programas restaurativos espalhados pelo pais. A ideia é perceber qual
concepgao, visado e objetivos orientam estes programas e qual a ligagdo entre
estes e o sistema de justica penal e infracional, a operacionalizagdo e
metodologia utilizadas, quais os resultados alcangados a partir dos sujeitos
envolvidos, a qualidade da prestacéo jurisdicional, os efeitos na administragéo

da justica e o ponto de vista dos profissionais envolvidos.
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No tocante a metodologia aplicada na pesquisa, ela se deu a partir de
pesquisas bibliograficas nacionais e internacionais, normativas e avaliagdes
acerca do restaurativismo nacional e internacional, além de avaliacbes e
mapeamentos dos programas restaurativos implementados pelo Poder
Judiciario em todo o pais, nos vinte e sete Estados da Federacéao, nos diferentes
graus e especialidades da justica. Ao final foi identificado e mapeado dezenove
programas restaurativos. Os Estados que ndo foram citados nessa fase da
pesquisa, se deram ao fato dos programas ainda estar em fase embrionaria,
como foi o caso dos Estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo.

Passamos a analisar os pontos da pesquisa sobre o cenario da Justica
Restaurativa no Brasil conduzida pelo Poder Judiciario. O primeiro ponto foi a
descoberta de quais foram os marcos tedricos e metodolégicos que embasaram
a construcdo da Justica Restaurativa no ambito nacional. Observou-se a
hegemonia nacional de Howard Zehr (teoria das lentes), Kay Pranis (circulos da
paz), Dominic Barter Marshall Rosemberg (comunicagdo nao violenta), como
sendo os marcos tedricos-metodoldgicos. No ambito nacional varios autores séo
citados com destaque, contando também com a participacédo, estudiosos de
diversos setores do direito, da psicologia, do servigco social ou ainda das
comunidades. 4%°

Com relagdo as modalidades de praticas restaurativas mais utilizadas,
constatou-se uma certa diversificagao. Alguns programas utilizam a conciliagéo
restaurativa ou mediagao, com diferentes denominagdes, tais como, mediagao
vitima-ofensor, restaurativa ou transformadora, como foi o caso do Juizado
Especial Largo do Tanque e o de Belo Horizonte e dos Centros de Justica
Restaurativa de Floriandpolis e do Distrito Federal. Outros programas optam por
circulos restaurativos ou circulos de construgcao de paz, como é o caso dos
Estados de S&o Paulo e Rio Grande do Sul. Existem também a opcéo por
programas preventivos nas escolas, com destaque para Sao Paulo e Rio Grande

do Sul, muito embora a maioria dos programas sejam mesmo aqueles voltados

429 CNJ. Relatério Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenagao Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade,
p. 116. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 14 de margo de 2023.
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aos circulos de paz, as mediagdes e as conferéncias, comegando a ganhar
espaco as constelagdes familiares em Recife.*30

Foi possivel também a constatagdo de que o foco dos programas tem
recaido mais sobre a empiria e a pratica do que da teoria, em que se observa
que basta citar nomes consagrados para que cédigos de comunicagao em torno
das praticas restaurativas acontecam, o que pode conduzir a um déficit de
aprofundamento tedrico. Essa constatagdo se deu a partir de alguns
questionamentos feitos, como o0 de saber qual € a dinamica que orientava os
circulos e as respostas giravam em torno da pratica, passando-se a explicar a
dindmica desta. A mesma situagdo se deu com relacdo a abordagem dos
objetivos que recebia respostas diversas, mesmo sendo todos participantes do
mesmo grupo. Outro ponto que chamou a atencao para essa deficiéncia de
profundidade tedrica, foi o questionamento sobre as metas dos programas e as
respostas conduziam a expansao, qualificacao e busca por recursos. Observou-
se também a presenca de facilitadores, que tendo realizado apenas um curso de
poucas horas no Tribunal, ja se sentiam aptos a atuar nas praticas.*3'

O que chama a atencgéo, € que embora seja perceptivel a influéncia
euroamericana na Justica Restaurativa nacional, o fato é que nao se trata de
uma reproducao destas, mas de uma continua criagdo, em uma combinagcao
entre o importado e o nacional, o local e o regional, levando em conta as
caracteristicas locais.*3?

E é exatamente pelo fato de n&o existir uma identidade absoluta sobre
as praticas restaurativas, € que tem-se utilizado aqui, algumas das principais
obras nacionais em consonancia com outros autores internacionais, além de
pesquisas também de ambito nacional, para apresentar uma Justica
Restaurativa brasileira, construida utilizando parametros internacionais no seu
inicio enquanto referéncias, mas que segue trilhando o seu préprio caminho a
partir das suas vivéncias e particularidades, das trocas de experiéncias dos
diversos programas, amoldados a sua realidade. E esse fato é percebido quando

autores brasileiros que escrevem sobre Justica Restaurativa passam a

40 CNJ. Relatorio Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenacgao Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade,
p. 116-117. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 14 de margo de 2023.

#1]ldem. Ibidem, p. 117.

42 ]dem. Ibidem, p. 117.
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influenciar outros autores, que ao invés tdo somente de copia-los, seguem
acrescentando e propondo a formacao de uma identidade restaurativa nacional
e propria.

Outro ponto da pesquisa diz respeito ao momento em que a Justica
Restaurativa passa a ser inserida na busca pela solugao do conflito. Apesar da
barreira determinada pela indisponibilidade da acé&o penal, cuja titularidade
pertence ao Ministério Publico, os Juizados Especiais Criminais que n&o
recepcionaram tal principio, passam a dispor dessa porta de entrada das praticas
restaurativas, além da justica infanto-juvenil.

Para além desses programas em que a Justica Restaurativa ganha
espaco de atuacao apos a judicializagao, também foram identificados programas
que acontecem apods a fase processual, durante a execugcdo das penas e
medidas alternativas para prisdo e na execucdo de medidas socioeducativas e
na fase pré-processual nas escolas, guarda municipal, servigos publicos e
cidades, com predominancia para o momento apos a acusacao. Quem detém
esse poder para decidir quais casos serao encaminhados para as praticas
restaurativas séo os juizes e promotores, além de policiais, defensores publicos,
psicélogos, assistentes sociais e os advogados das partes que podem recorrer
a Justica Restaurativa. Caminhado no sentido contrario em alguns casos
relatados, vem o Ministério Publico que se nega em algumas situagées em
participar dos procedimentos restaurativos, o que termina por inviabilizar a
execugcao dos programas, como foi o caso de Caxias do Sul, Laranjal e
Florianopolis. 433

Outro ponto de destaque foi o fato de que a Justica Restaurativa ndo tem
suspendido o curso da acédo penal, mas sim caminhado paralelamente a ela.
Mesmo com a autorizacao da Lei dos Juizados Especiais Criminais, do Estatuto
da Crianca e da Resolucdo 225/2016 do Conselho Nacional de Justica. O Juiz
segue sendo aquele que decide homologar ou ndo os procedimentos
restaurativos. Como os referidos procedimentos como regra geral, correm em
paralelo ao processo tradicional, havendo termo de acordo no caso dos atos

infracionais, este é remetido na maioria das vezes para o juiz, que podera ou nao

433 CNJ. Relatorio Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenacao Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade,
p. 119-120. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 14 de margo de 2023.
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homologa-lo, além de decidir sobre a aplicagdo ou ndo das medidas
socioeducativas, extingdo da punibilidade, remissédo, etc. ou seja, mesmo
podendo participar das discussdes sobre a melhor forma de solucionar o conflito,
a ultima palavra € sempre do juiz, que retira dos envolvidos no caso o poder
deciséo, comprometendo a esséncia da Justica Restaurativa. 434

Dessa maneira, os Programas de Justica Restaurativa tém reproduzido
e reconfigurado a logica estrutural do sistema penal atual, posto depender desse
sistema para o seu funcionamento, estabelecendo uma nova cadeia de poderes,
fluxos e filtros seletivos, conforme foi percebido nos programas avaliados na
pesquisa. Esse caso se reflete nos Juizados Especiais Criminais que ja é um
recorte do sistema de justica penal e que passa a fazer um novo recorte no
tocante a selegcao de quais casos serdo ou nao contemplados com a Justica
Restaurativa.

Um ponto positivo da pesquisa foi a constatagdo de uma ligacéo entre o
Judiciario e a Universidade, embora que ainda de maneira timida, envolvendo
atividades de ensino, pesquisa e extensao, tais como, a criacdo de disciplinas
juridicas sobre Justica Restaurativa na graduagao e pos-graduacgao, espagos de
pesquisa e extensdo envolvendo monografias, dissertacbes e teses de
doutorados, cursos especificos sobre Justiga Restaurativa, projetos de extenséao,
com destaque para as cidades de Santa Maria, Floriandpolis, Belo Horizonte,
Recife, Salvador, Distrito Federal e Santos. 43%

A atual Presidente do Conselho Nacional de Justica, a Ministra Rosa
Weber declarou 2023 como o ano da Justica Restaurativa na Educacgao, no
ambito do CNJ. O anuncio ocorreu durante a abertura da 32 sessao ordinaria do
conselho, que teve o destaque da Ministra que mencionou a relevancia do tema
e parabenizou o empenho dos colegas para que a agao apresentada pelo
Conselheiro Vieira Melo Filho, fosse implantada, conforme determina a
Resolugao 458/2022-CNJ. O relator dessa medida frisou que a Justica
Restaurativa possui duas décadas de historia no Brasil e com raizes bem-

sucedidas. Por isso a iniciativa de levar a experiéncia ao ambiente escolar esta

434 CNJ. Relatorio Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenagéo Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade,
p. 121. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 14 de margo de 2023.

45 |dem. Ibidem, p. 122.
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amparada no consenso universal da relevancia estratégica da educagao para o
desenvolvimento humano e social. Com esse projeto, o CNJ incentiva os
tribunais a se voltarem a sociedade como fomento para as praticas restaurativas.
436

A atuacao da Justiga Restaurativa no ambito do Judiciario tem sido em
sua grande maioria, através dos Juizados Especiais Criminais (Porto Alegre,
Caxias do Sul e Belo Horizonte), nos crimes que envolvem torcidas de futebol
(Recife), em alguns poucos casos nos Juizados Especiais de combate a
violéncia contra a mulher (Porto Alegre, Novo Hamburgo e Santa Maria), nos
Juizos da Infancia e Juventude (que compde a maioria dos programas) e
excepcionalmente, em situagdes que envolvam crimes mais graves, como a
tentativa de homicidio, estupro, trafico de drogas e furtos (Sao Paulo capital,
Tatui e Porto Alegre).*37

Um questionamento que foi respondido durante a pesquisa foi o de saber
qual a clientela (embora esse termo seja usado, ele, ao mesmo tempo, critica-se
na pesquisa) acobertada pelas praticas restaurativas no Brasil. O que foi
constatado é que a adeséao e a presencga dos infratores jovens e adultos € bem
maior do que as das vitimas. Existe também uma baixa frequéncia dos encontros
apo6s a decisao sobre a reparacédo do dano, o que cria um obstaculo para que o
objetivo restaurativo seja atingido e o ciclo se concretize. Os programas estao
mais voltados para o ofensor, seja no ambito da execugao das penas ou das
medidas socioeducativas, sejam em prisdo domiciliar, ou ainda em
monitoramento eletrénico. O fato € que existem mais programas para o ofensor
do que para a vitima, o que leva a seguinte pergunta: para quem tem servido a
Justica Restaurativa?43

Algumas justificativas para a baixa adesao das vitimas aos programas
restaurativos apontadas por ocasido da pesquisa, sdo elas: condicao
socioecon6mica adversa o que dificulta o deslocamento para os locais aonde

acontecem as praticas restaurativas; um descompasso entre o tempo que a

436 Conselho Nacional de Justiga. Judiciario concentrara esforgos para ampliar a Justica
Restaurativa nas Escolas em 2023. Disponivel em: htip://www.cnj.jus.br . Publicado em 14 de
margo de 2023. Acesso em 15 de margo de 2023.

47 ldem. Ibidem, p. 123-124.

438 CNJ. Relatorio Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenagéo Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade,
p. 127. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 14 de margo de 2023.
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vitima precisa para se decidir sobre a participagcao nas praticas restaurativas e a
exigéncia de uma resposta rapida em razao da celeridade exigida; a auséncia
de sucesso nos convites pelos facilitadores; incertezas e insegurangas quanto
ao conteudo das praticas e a reproducao de uma cultura punitiva que nao cuida
das vitimas, mas é voltada a punir os ofensores.*3°

Os resultados obtidos a partir da analise das praticas restaurativas
mostram que a maioria dos programas n&o faz o levantamento no tocante aos
resultados obtidos a partir das acbes restaurativas. Quando esses
levantamentos sao realizados, os mesmos se limitam aos resultados processuais
e instrumentais dos programas com relagao a quantidade de acordos, do numero
de pessoas atendidas, da quantidade de capacitagcbes e das pessoas
capacitadas. Alguns programas como o do Rio Grande do Sul e do Distrito
Federal se mostraram preocupados com essa auséncia de dados qualitativos e
de resultados e colocaram as suas duvidas de como proceder com esse
levantamento. 440

Muito embora exista essa deficiéncia no tocante ao registro de dados
qualitativos das praticas restaurativas, todas as pessoas que foram
oportunizadas de relatar a sua vivéncia restaurativa, tanto as vitimas quanto os
ofensores, mencionaram que as experiéncias foram positivas para as suas vidas
das mais diversas formas, seja pelo tratamento acolhedor, respeitoso e
esclarecedor, seja pela oportunidade de falar e de ser ouvido, demonstrar
sentimentos como arrependimento ou vergonha ou ainda para se desculpar com
o ofendido, de aprender a se colocar no lugar do outro, de reagir e se relacionar
com ele, além do apoio material e psicoldgico para seguir adiante. 441

Existe, portanto, esse déficit no tocante a satisfacdo das pessoas
envolvidas no processo restaurativo, o que pde em risco a sua legitimidade,
posto n&o se poder auferir se os objetivos propostos pelas praticas restaurativas
foram atingidos ou ndo apenas com o levantamento de dados. Acreditamos ser
este um dos maiores problemas quanto a avaliacdo dos processos restaurativos,

pois ndo € possivel mensurar se um programa esta atingindo os objetivos

439 CNJ. Relatorio Analitico Propositivo. Justica Pesquisa. Pilotando a Justica Restaurativa: O
papel do Poder Judiciario. Coordenagéo Professora Doutora Vera Regina Pereira de Andrade,
p. 127. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br . Acesso em 14 de margo de 2023.

449 |dem. Ibidem, p. 130.

441 ldem. Ibidem, p. 127.
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propostos e quais os impactos positivos, sem questionar as pessoas através de
uma entrevista apos o fechamento das praticas.

Conforme percebe-se, o que acontece, as vezes, € um levantamento
quantitativo que se configura na forma de indicadores processuais, 0 que nao €
jamais o suficiente para analisar a viabilidade e o aproveitamento dos encontros
restaurativos, pois as pessoas sao transformadas em numeros apenas, ferindo
frontalmente a ideia de humanizagdo do sistema penal e de participacdo no
processo penal enquanto instrumento de cidadania na perspectiva de uma
democracia.

A pesquisa publicada pelo Conselho Nacional de Justica elegeu como
marco tedrico a obra de Howard Zehr, por compreender que, além de ser uma
referéncia internacional em matéria restaurativa, € também a maior referéncia
nacional, como também a Resolugdo 225 do CNJ e a pioneira 02/2012 da
Organizacgéo das Nagdes Unidas — ONU.

Mesmo essa hipotese da obra de Howard Zehr ser o maior referencial
tedrico nacional, na pratica essa referéncia em alguns pontos nao se concretiza,
seja pela auséncia ou a pouca participagdo da vitima e da comunidade das
praticas restaurativas, no que tange aos seus respectivos empoderamentos, seja
pela ndo reparagéo dos danos, dado que alguns programas sao voltados apenas
para o infrator, o que reveste o programa de punitivismo remodelado em um perfil
restaurativo. 442

A partir desta auséncia de sintonia da maioria dos programas
restaurativos com o que é preconizado por Howard Zehr, enquanto modelo ideal
restaurativo, pdde-se chegar a algumas conclusdes, que: 1) os encontros, que
apesar de ser um dos objetivos maiores das praticas restaurativas, pouco
acontecem, seja pela pouca adesao das vitimas aos programas, seja porque a
maioria dos programas estdo voltados apenas para o infrator; 2) quando os
encontros acontecem, geralmente o espaco utilizado € no préprio forum, o que
se torna um local inapropriado para os encontros restaurativos; 3) a reparagao
dos danos ndo figura como o objetivo principal dos programas; 4) a

transformacao das pessoas a partir da comunicagao nao-violenta, em algumas
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situacdes mostra-se como um objetivo ndo declarado, ou ainda como um objetivo
reconhecido, mas que a depender do programa, ou € considerado um valor em
si mesmo ou como um instrumento de pacificagéo social.*43

Confirmou-se portanto, a hipétese que afirma que a Justica Restaurativa
no Brasil praticamente acontece no ambito do Poder Judiciario e que tem sido
utilizada como um modelo alternativo de resolucédo de conflitos, reduzida a um
aspecto meramente procedimental, como forma de fazer frente a grave crise de
legitimidade que enfrenta o sistema penal atual.

A Justica Restaurativa no Brasil tem sido colocada em uma fungao de
desafogar e acelerar o andamento dos processos, que muito embora o Principio
da Celeridade esteja no rol daqueles que constam na definicdo de Justica
Restaurativa do Conselho Nacional de Justica (Resolugao 225/2016, art. 2°), nao
aparece concretizado nos programas avaliados. 444

Partindo para uma perspectiva etnocéntrica, a Justica Restaurativa no
Brasil precisaria seguir os moldes internacionais de modelos restaurativos, para
que nao fossem o0s programas nacionais inferiorizados ou até mesmo
descaracterizados enquanto programas restaurativos, por estarem mais focados
na prevencao e resolugao de conflitos e na responsabilizagéo do ofensor, do que
focada nos encontros e na reparacao dos danos.*4°

Talvez esta seja uma caracteristica de um modelo de restaurativo
nacional, e que deve contribuir para a formacao da sua prépria identidade, cuja
ideia deve ser muito mais a de construir do que a de copiar um modelo
restaurativo distante da realidade brasileira. Muito embora, alguns elementos
sejam indispensaveis para a identificacdo de um programa com perfil
restaurativo, especialmente o espaco da fala, do dialogo, como elementos que
humanizam o processo e da participagcado, enquanto instrumento indispensavel
para o exercicio da cidadania.

Afastando-se desse etnocentrismo, que é bastante prejudicial quando
trata-se de definir qual o modelo restaurativo o Brasil tem adotado, a pesquisa

concluiu como descontextualizado descaracterizar os programas nacionais
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como nao sendo restaurativos, ou torna-los inferiores quando comparados ao
programas americanos e europeus, posto que a ideia € exatamente a de
identificar as particularidades dos programas restaurativos nacionais. 446

A Justica Restaurativa brasileira em conjunto com o Poder Judiciario,
nao pode ser observada tdo somente a partir de comparagdes abstratas da
nossa realidade com experiéncias e teorias produzidas em outra realidade. A
Justica Restaurativa no Brasil precisa ser contextualizada e inserida nas
condicdes reais em que acontece, sendo as teorias e praticas de outros locais,
apenas uma variavel dessa significagao.**’

A pesquisa aqui analisada, também buscou saber qual a relagao entre a
Justica Restaurativa e a Justiga Penal Infantojuvenil. A Justica Restaurativa pode
ser situada como um paradigma emergente em relacdo ao sistema de justica
penal infanto-juvenil, inserida em um espago de ambiguidades, exatamente
porque nesse ambiente de crise e tensao que se reveste o sistema punitivo atual,
a Justica Restaurativa vem buscando o seu espago de expansao. Embora a ideia
fosse a de que a Justica Restaurativa estivesse se expandindo e estruturando-
se, ela esta na verdade se amoldando ao sistema penal vigente, na sua periferia
fisica, com competéncia residual e concorrendo paralelamente ao invés de
alternativamente com o sistema atual.**® A pesquisa demonstra, entdo, que a
Justica Restaurativa, ao mesmo tempo, possui uma dependéncia paradigmatica
da justica vigente e uma certa autonomia, cuja relativizagdo dessa autonomia
conduz as diferenciacbes observadas na pesquisa de campo entre os
programas.

Ao ser realizada a pergunta de qual o real impacto da Justica
Restaurativa sobre a Justica Infantojuvenil, resta dificil uma resposta precisa no
momento em razdo de um déficit de indicadores mais especificos. Em razdo da
dependéncia demonstrada da Justica Restaurativa com o sistema vigente, ao
invés de produzir tensao sobre aquela para modifica-la, na maioria das vezes, a

esta resta conduzida pela Justica convencional, transferindo-lhe as fungdes
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preventivas da pena, seja pela busca da reintegragao das pessoas ou buscando
evitar a criminalidade, a reincidéncia e a vitimizagéo. 44°

O que se diagnosticou a partir dos resultados da pesquisa € um ambiente
de tensdo e que dificulta o didlogo entre aqueles que lutam pela implantagéo e
expansao das praticas restaurativas e os que ainda sio resistentes, além
daqueles que sao indiferentes. Os que sao considerados protagonistas da
Justica Restaurativa sofrem uma dupla presséao, tanto por parte dos colegas que
compdéem o Poder Judiciario, como das partes que resistem em aderir aos
programas. Conforme relatado na pesquisa, aqueles que resistem a adogao do
modelo restaurativo buscam impedir a sua expansdao como forma de nao abrir
mao do controle e do dominio impostos em razao da posigao que ocupam. 4%

Mesmo diante de tantas resisténcias e barreiras, a Justica Restaurativa
vem construindo as suas comunidades de trabalhadores dentro e fora do sistema
judiciario, com profissionalismo e configurando um novo mercado de trabalho. O
gue observou-se nesse ponto da pesquisa foi uma construgao restaurativa muito
rica, com varias experiéncias grandiosas e que estdo produzindo conhecimento.
Desse modo, pesquisa constata que a Justiga Restaurativa pdde ser vista como
uma portadora de potencialidades humanistas e democraticas e que deve sim
receber todo o apoio, enquanto a grande aposta para a construgdo de um novo
modelo de justica penal no Brasil.*>’

A pesquisa publicada pelo Conselho Nacional de Justica demonstra
ainda que alguns mitos foram criados em torno da Justica Restaurativa no Brasil
e que coincidem exatamente em alguns pontos com aqueles elencados por
Howard Zehr, que indicam o que a Justica Restaurativa ndo €, e que ja
mencionamos anteriormente.

Dentre estes mitos, pode-se citar o “mito da celeridade”, em que a Justica
Restaurativa poderia ser uma alternativa para trazer mais celeridade dentro do
processo, por ser uma justiga informal, mais simplificada e célere. Contradizendo
a esta perspectiva percebida na pesquisa de campo, a Justica Restaurativa tem

0 seu proprio tempo e ndo pode ser atropelada para cumprir tdo somente metas
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de produgdo impostas pelo Poder Judiciario. Ao contrario, ela pode até
demandar mais tempo do que o procedimento convencional, visto que existe a
necessidade de um maior numero de encontros em algumas situagdes, para se
obter um resultado satisfatério do ponto de vista restaurativo. 452

Outro mito é o da formacéao instantanea de facilitadores, onde apenas
um curso de formacéo ja teria o condao de capacita-los. Na verdade, é preciso
mais do que um unico curso, mas de uma formagéo continua, através de uma
educacao formal e de uma educagao informal, por meio de trocas e aprendizados
gue nao sejam apenas verticais, como também horizontais e transversais com
outros espacos restaurativos. 4%3

Um ponto que merece um amplo debate e que foi analisado na pesquisa
€ a questao da Justica Restaurativa ser aplicada ou nao aos casos de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, partindo do mito que se criou de que a
Justica Restaurativa s6 deve ser aplicada aos casos de crimes menos graves ou
de menor potencial ofensivo. Na verdade, essa visdo nao é fruto de nenhum
debate profundo, mas de uma visdo distorcida, seletiva, estereotipada
estigmatizante que confunde a criminalidade grave com a criminalidade
tradicional, da rua, onde essa Uultima se confunde com a periculosidade
individual, especialmente da populagao pobre e negra, fazendo uma separagao
do cidadao de bem e do criminoso, o equivalente a um corte de classe, de raca
e de género para o ambiente restaurativo. 4%

As pesquisas realizadas pelo INFOPEN (sistema de informagdes
estatisticas do Departamento Penitenciario Nacional) e das pesquisas realizadas
pelo Conselho Nacional de Justica sobre a populacdo carceraria nacional,
demonstram que o nucleo permanente de criminalizagdo gira em torno dos
crimes patrimoniais, com destaque para o furto e o roubo simples e qualificado,
além de estelionatos e extorsdes mediante sequestro em menor quantidade, tem
composto mais da metade da populagao carceraria no Brasil. Na sequéncia vem

0s crimes contra a pessoa, como o homicidio, estupro e lesao corporal. Nos
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ultimos anos, esse nucleo referente aos crimes mais punidos no pais sofreu uma
alteracédo pelo crescimento do trafico de drogas entre homens e mulheres,
colocado o Brasil na terceira posigdo mundial dos paises que mais prendem. 4%°

Segue assim o mito de que a Justica Restaurativa ndo pode ser aplicada
aos crimes mais graves, embora alguns programas ja venham fazendo essa
aplicagao, mesmo que maneira mais excepcional, como € caso do Estado do Rio
Grande do Sul, que de maneira pioneira ja vem aplicando nos presidios a Justica
Restaurativa em nivel pos-processual, ou ainda na fase processual nos crimes
de homicidio, furto, roubo, trafico de drogas (vara da Infancia e Juventude de
Tatui), ou ainda nas Varas de Violéncia Doméstica, como em Novo Hamburgo e
de Porto Alegre. Quando alguns juizes foram questionados sobre a possibilidade
de aplicacado da Justica Restaurativa a crimes mais graves, as respostas foram
bem variadas, tanto de que nao estavam preparados para trabalhar com crimes
mais graves, ou que nao chegaram ao abolicionismo, ou que ndo ha como aplicar
técnicas de mediacao nas situagdes de conflitos que envolvem género em razéo
da desigualdade nas relagdes, e no caminho inverso, outros juizes defendiam
sua ampliagdo para todas as condutas.*%

Na verdade, o que existe € uma necessidade de capacitacdo dos
operadores do direito, no sentido de uma maior compreensdo sobre o que
realmente € a Justica Restaurativa e como esta pode ser aplicada de maneira
irrestrita, havendo uma urgéncia na mudanga de mentalidade, através de e um
novo olhar sobre o crime e de como as pessoas envolvidas podem minorar os
seus efeitos a partir do dialogo e da participacao ativa na busca de solugdes para
a reparagcdao do dano causado pelo ofensor e da satisfacdo da vitima e da
comunidade interessada.

Colocar barreiras dentro do préprio Poder Judiciario, que hoje é o grande
responsavel pelas praticas restaurativas no Brasil, € condenar a Justica
Restaurativa nacional a uma limitagdo em razdo da selegdo dos crimes que
serao alvo das praticas restaurativas e nao permitir a sua expansao aos crimes

mais gravosos e que compdem a maior quantidade de infragdes, e
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consequentemente fazer com que o proprio Judiciario contribua para a nao
redugcdo da violéncia, da criminalidade e da democratizacdo por meio da
participacao no sistema penal com o desenvolvimento de uma cultura de paz.

Muito embora a Resolucédo 225/2016 do Conselho Nacional de Justica
tenha determinado que o procedimento restaurativo se posicione de maneira
alternativa ao sistema convencional, 0 que na pratica implica na suspensao do
processo tradicional, ndo € o que vem acontecendo, cuja regra € a tramitagao
paralela ou concorrente dos processos.

Mesmo que a Justica Restaurativa Judicial ndo seja responsavel pela
reducéo das penas e das medidas alternativas a pena de prisdo ou das medidas
socioeducativas, mas figurando como alternativa ao processo penal, essas
variantes podem surgir como consequéncias das medidas restaurativas. Como
nao esta figurando como alternativa, mas aplicada em conjunto com o processo
convencional, o que acontece € que ao invés de desafogar, acontece o contrario
que é o sobrecarregamento do sistema de justica. Resta portanto, um ambiente
bem dificil para que a Justica Restaurativa possa ocupar o lugar central no
processo quando esta localizada em meio ao positivismo que fundamenta a
criminalidade e a pena.*®’

Nas consideracgdes finais da pesquisa publicada em 2018, foi colocado
que a Justica Restaurativa no Brasil vem avangando significativamente,
conquistando espacos judiciais e nao judiciais, mas alguns desafios foram
diagnosticados.

Dentre os desafios constatados na pesquisa, o primeiro deles foi de
ordem legal, posto que a Justica Restaurativa se desenvolve no sistema de
Justica, esta depende da legislacao vigente, que outorga ao Ministério Publico a
titularidade da acgdo penal, através dos principios da obrigatoriedade e
indisponibilidade da agao penal, o que coloca a Justiga Restaurativa em um lugar
secundario em nivel processual. A solugao remete para uma reforma, tanto a

nivel constitucional como infraconstitucional.4%8
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O segundo ponto de dificuldade para a implantacdo da Justica
Restaurativa no Brasil citado pela pesquisa, diz respeito a questao estrutural e
financeira. Mesmo contando com o apoio dos Tribunais de Justica quanto a
construgdo dos programas, estes se desenvolvem sem recursos
materiais/humanos especificos e suficientes. Os servidores que foram
disponibilizados tém, na verdade, acumulado fung¢des ou séo voluntarios, o que
se estende aos juizes e desembargadores, que além de liderarem os programas,
sdao também os seus protagonistas. A soma desse déficit de recursos mais o
protagonismo judicial coloca os programas em uma situagao de vulnerabilidade.

O terceiro limite para a implantacdo da Justica Restaurativa nacional é
de ordem democratica, afeta a dificuldade de participacao das vitimas, incluindo
até as que sofrem violéncia doméstica, além da dificuldade de participacao da
comunidade. Resta também dificii a conclusdo do ciclo restaurativo,
principalmente no tocante a etapa do pds-circulo, essencial ao cumprimento do
paradigma restaurativo.*%°

O quarto limite apontado na pesquisa é de ordem ideoldgica, esta ligado
a resisténcia dos operadores do direito no tocante a implantacdo da Justica
Restaurativa, o que conduz a selegéo dos crimes de menor potencial lesivo e
criando com relagdo a Justica Restaurativa, uma situagao paralela a Justica
Oficial. Além disso, a partir dessa limitacdo de visdo as transformacdes que a
Justica Restaurativa pode proporcionar, cria-se obstaculos quanto ao alcance
das praticas restaurativas as questdes estruturais, como a criminalizagado da
pobreza e das drogas, responsavel principal pelo encarceramento e genocidio
da juventude pobre e negra.*6°

Por fim, o referido relatério da pesquisa aponta como meta a construcao
de uma Justica Restaurativa qualitativamente humanistica e democratica,
tracando algumas emergéncias e desafios nos programas restaurativos, dentre
eles: 1) a busca da superacao do paradigma punitivo; 2) a busca da autonomia
da Justica Restaurativa frente a Justica convencional; 3) ampliar o alcance no

tocante aos casos que devem ser encaminhados para a Justica Restaurativa,
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devendo ser uma escolha das partes e ndo uma selegcao do Judiciario; 4) a
democratizagao dos programas, passando o protagonismo para as partes; 5) a
ampliacdo da sua base politica com a transferéncia do poder de decidir as
partes.*6

Apesar da pesquisa nao ter sido voltada a escuta das partes nos
programas restaurativos, uma vez que foi sugerida uma pesquisa voltada para
somente as partes, todas as pessoas que foram ouvidas demonstraram grande
satisfagdo com o processo restaurativo, Como destaque, foram mencionados os
circulos restaurativos, como sendo um espagco de amplo alcance e
encantamento dos participantes, proporcionando a constru¢cédo de bons acordos,
empoderamento e autonomia para que as partes pudessem resolver 0s seus
préprios problemas através da comunicagao nao violenta, com potencialidade
pedagodgica e de prevengdo. 462

O que se vislumbra é que o Poder Judiciario, o que inclui os Tribunais
de Justica dos Estados e o Conselho Nacional de Justica, tem se dedicado,
embora com algumas limitacbes e entraves ideolégicos e estruturais, a
implantac&do da Justica Restaurativa no Brasil, mas que tem encontrado dentro
do seu proprio ambiente, varias formas de resisténcias a sua efetivagao e
concretude. O que precisa ser feito, enquanto ponto central das praticas
restaurativas, € ampliar a participacdo das partes envolvidas no conflito e da
comunidade interessada, sob pena de se implantar uma falsa justica
restaurativa, ndo horizontal e sim vertical, na qual o Estado-juiz escolhe quais os
casos devem ser encaminhados ao programa restaurativo, devendo esta ser
uma decisao das partes para que somente assim seja concretizada a democracia
plena no ambito do Judiciario, o que deve envolver a fase pré-processual,
processual, de execucao penal e pés-execugao penal.

Outro ponto importante que merece ser revisto, reside exatamente na
abordagem feita pelos servidores da justica com relagdo ao convite feito para
que a vitima venha a participar do encontro restaurativo, posto que ja existe uma

resisténcia por parte da sociedade no sentido de alguém que foi vitima de um
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crime ser colocada para dialogar com o infrator, cujo entendimento de quase
toda a totalidade social é que o individuo que pratica um fato definido como crime
deve ser preso nas piores condi¢cdes possiveis ou deve até morrer.

Desse modo, quando o programa restaurativo n&o consegue
proporcionar o dialogo entre o infrator e a vitima, canaliza-se para lidar somente
com o infrator, o qual, ao invés de desenvolver o senso de responsabilidade do
mesmo com relagdo ao crime praticado, expde-se a um momento de discursos
morais ou ainda de maior aumento do poder punitivo do Estado. Esse € o grande
desafio dos facilitadores e servidores do Judiciario, qual seja, despertar na vitima
o interesse e a confianga em participar do processo restaurativo, pois so6
envolvendo a maior interessada nas praticas restaurativas € que sera completo
o procedimento nos moldes e objetivos restaurativos.

Percebe-se que o Brasil tem desenhado o seu préprio modelo
restaurativo, mais voltado para a responsabilizacdo do infrator do que
propriamente para a satisfagdo dos interesses da vitima, muito embora existam
varios programas com essa finalidade, eles ndo sao maioria, seja porque o
formato do programa proposto é voltado exclusivamente para o infrator, seja
porque ndo houve sucesso em trazer a vitima para o dialogo com o infrator,
restando ainda a comunidade interessada com baixissima participagao.

Esse fato do modelo restaurativo nacional esta mais voltado para o
infrator do que para a vitima tem também uma fundamentacgao legal, quando da
leitura da Resolugao 225/2016 do Conselho Nacional de Justiga, vislumbra-se
no seu art. 1°, |, que: “E necessaria a participacdo do ofensor, e quando houver,
da vitima”. Essa determinacdo demonstra que de fato a Justica Restaurativa no
Brasil foi criada muito mais para o infrator do que para a vitima, o que passa a
determinar uma caracteristica restaurativa nacional. Além disso, o inciso Ill do
mesmo artigo determina que o foco seja voltado para as necessidades de todos
os envolvidos, o que inclui também o infrator.

Além disso, essa selecao feita pelo Poder Judiciario de quais casos
devem ou n&o ser encaminhados para os programas restaurativos, reduzindo o
acesso apenas aos crimes de menor potencial lesivo ou a alguns atos
infracionais, conduz além da retirada do poder de decisdo das partes de
participarem dos programas, também a uma seleg¢do de quais crimes merecem

ou nao ser trabalhados no aspecto restaurativo. Esse fato leva exatamente a
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exclusdo dos crimes patrimoniais e de trafico de entorpecentes, que sao
praticados na sua maioria esmagadora por pretos e pobres, perpetuando a ideia
de uma Justica seletiva, que sé pune com rigor os menos favorecidos
economicamente e socialmente.

Outra pesquisa de extrema relevancia para a Justica Restaurativa no
ambito nacional foi publicada pelo Conselho Nacional de Justica em 2021,
intitulada “Projeto Rede Justica Restaurativa: Possibilidades e praticas no
sistema criminal e socioeducativo”, trazendo uma atualizagdo dos dados acima
analisados, por ocasiao do relatério publicado em 2018. O Projeto Rede Justica
Restaurativa criado em 2020, integra o Programa Fazendo Justiga do Conselho
Nacional de Justica e do Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) contando com o apoio do Ministério da Justica e Seguranga Publica na
figura do Departamento Penitenciario Nacional (DEPEN).

O objetivo do Programa Fazendo Justica € lidar com os desafios
historicos que caracterizam a pena de prisdo no Brasil, onde a partir da
declaracdo do Estado de Coisas Inconstitucional feito pelo Supremo Tribunal
Federal na ADPF 347, que reconheceu que mais de 1 (um) milhdo de brasileiros
que estdo nas prisdes vivem a margem das garantias constitucionais, o foco
dado pelo programa estd voltado para as causas estruturais, tais como o
superencarceramento, o racismo, as violéncias de género e as desigualdades
econdmicas e sociais.

A publicacado contou com a participacao de 10 (dez) Tribunais de Justica
do pais incluindo todas as regides do pais, que apresentaram as acgdes
desenvolvidas para o fortalecimento das praticas restaurativas, o que incluiu as
estratégias de formacao e fortalecimento de redes locais, processos formativos
continuados com magistrados e servidores, além de supervisdo metodologica
para a implantagcdo das praticas restaurativas, cujo foco esta voltado para as
vitimas e suas necessidades.

Alguns desafios foram apresentados pelos 10 (dez) Tribunais
participantes da pesquisa, sendo eles: 1) institucionalizagdo da politica publica
da Justica Restaurativa nos Tribunais, o que inclui as normativas de criagdo do
orgao de macrogestao, articulagdo da atuagao da politica publica no ambito do
Tribunal e verbas orcamentarias proprias para a politica de Justica Restaurativa;

2) os facilitadores, 0 que implica recursos humanos com dedicagao exclusiva as



230

medidas restaurativas; 3) formacéo e sensibilizagcdo em Justiga Restaurativa,
com a necessidade de formacao e supervisao de facilitadores, formacdo em
ambiéncias especificas, especialmente nos casos de violéncia contra a mulher e
a sensibilizagdo dos agentes de Justica; 4) a sensibilizagdo da opinido publica
sobre a Justica Restaurativa; 5) atendimento presencial no tocante a estrutura
fisica operativa das agdes restaurativas. 463

Dentre os varios pontos abordados na pesquisa publicada em 2021,
destaca-se a selecdo dos casos que foram enviados para o processo
restaurativo. Muito embora exista a ideia de que a Justica Restaurativa s6 deve
trabalhar com crimes de menor potencial lesivo, a pesquisa aponta que o Brasil
segue avangando no sentido de aplicar a Justica Restaurativa aos crimes cuja
pena em abstrato possa ser a de reclusdo ou ainda de impactar no rigor da
medida socioeducativa. 464

Assim, dos 42 (quarenta e dois) casos selecionados pelas equipes dos
Tribunais, 67,9% (sessenta e sete virgula nove por cento) poderiam ensejar uma
pena de reclusdo contra 32,1% (trinta e dois virgula um por cento) das penas
que poderiam ser a de detencéo. Dentre os tipos penais selecionados para os
procedimentos restaurativos, pode-se citar: a) Trafico de Drogas (11,3%); b)
Associacado ao Trafico (3,8%); c) Injuria (5,7%); d) Ameacga (7,5%); e) Furto
(3,8%); f) Homicidio (3,8%); g) Les&o Corporal (20,8%); h) Porte ilegal de arma
de fogo de uso restrito (1,9%); i) Roubo (9,4%); j) Homicidio culposo (3,8%); I)
Omisséo de comunicagao de crime (1,9%); m) Difamacgao (3,8%); n) Crime de
Dano (1,9%); o) Estelionato (3,8%); p) Falsidade ideoldgica (1,9%); q) Crime
ambiental (1,9%); r) Uso de documento falso (1,9%); s) Apropriacdo indébita
(1,9%); t) Estupro de Vulneravel (3,8%); u) Desacato (1,9%); v) Contrabando
(1,9%).465

Pode-se extrair da pesquisa publicada em 2021 pelo Conselho Nacional

de Justica, que a atuacao da Justica Restaurativa no Brasil através do Poder

463 Projeto Rede Justica Restaurativa (recurso eletronico): possibilidades e praticas nos
sistemas criminal e socioeducativo. Conselho Nacional de Justi¢a et al. Coordenagao de Luis
Geraldo Sant’Ana Lanfredi et al. Brasilia: Conselho Nacional de Justi¢ca, 2021, p. 51.

464 Projeto Rede Justica Restaurativa (recurso eletronico): possibilidades e praticas nos
sistemas criminal e socioeducativo. Conselho Nacional de Justi¢a et al. Coordenacgao de Luis
Geraldo Sant'Ana Lanfredi et al. Brasilia: Conselho Nacional de Justi¢a, 2021, p. 88.

465 |dem. Ibidem, p. 89.



231

Judiciario tem avangado bastante quando comparada a pesquisa publicada em
2018, no quesito sobre quais crimes poderiam ser contemplados com as praticas
restaurativas. Embora ainda predomine a falsa ideia de que a Justica
Restaurativa somente deve ser aplicada aos crimes de menor potencial lesivo,
que sao aqueles da competéncia dos Juizados Especiais Criminais, ou que nao
envolvam violéncia fisica ou psicolégica, nao contemplando os casos de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, os dados da pesquisa mostram o
contrario, ou seja, que a Justica Restaurativa no Brasil tem contemplado
praticamente todas as espécies de crimes.

Analisando os numeros apresentados, percebe-se que a Justica
Restaurativa foi aplicada em maior escala aos crimes considerados de grande e
médio potencial lesivo, com destaque de atuacado para o Trafico de Drogas,
Roubo, Ameaca, Furto, Homicidio, Lesées Corporais, Difamacao, Injuria e
Estupro de Vulneravel.

Conclui-se, assim, que a Justica Restaurativa pode ser aplicada no Brasil
a todos os crimes, inclusive nos crimes cujo sujeito passivo seja a coletividade,
como é o caso do Trafico de Drogas, do meio ambiente, ou ainda contra a Ordem
Tributaria, a Saude Publica ou a Administragcdo Publica. Nao cabe ao Poder
Judiciario essa selecdo, no sentido de excluir aqueles que entender
inconvenientes por questdes ideoldgicas e estruturais, devendo as partes ter o
poder de livre decisdo quanto a participagcéo no processo restaurativo, enquanto
mecanismo de maior abrangéncia restaurativa, atuando o Judiciario como
instrumento de garantia de humanizagao e democratizagado do processo.

Nessa mesma linha de raciocinio, a pesquisa de 2021 demonstra que a
Justica Restaurativa pode ser aplicada aos atos infracionais mais graves
cometidos com violéncia ou grave ameaga, que tramitam na Justica Juvenil e
Sistema Socioeducativo. Dos casos que foram apresentados aos programas
restaurativos, 55% (cinquenta e cinco por cento) eram relativos a atos
infracionais que poderiam ensejar medidas de internagao. Pode-se citar: a) lesao
corporal (5,3%); b) tentativa de lesédo corporal (5,3%); c) roubo (47,4%); d) furto
(5,3%); e) homicidio (5,3%); f) tentativa de homicidio (5,3%); g) trafico de drogas
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e associacgao para o trafico de drogas (10,5%); h) violéncia doméstica (10,5%);
i) crime ambiental (5,3%). 46°

Ainda sobre as praticas restaurativas no sistema socioeducativo, a
questdo econbmica e social também foi identificada, onde 59,1% dos
adolescentes que praticaram atos infracionais pertencem a parcela da populacéo
mais carente. Partindo do pressuposto de que o racismo € uma das violéncias
estruturais e estruturante dos sistemas criminal e socioeducativo brasileiros,
muito pouco foi mencionada a questéo racial, cujo fator € a baixa atencéo para
esse aspecto tdo importante, mas que quase nao foi catalogado pelos
programas. Talvez também pela dificuldade de identificacdo do racismo como
uma légica racional que esta presente em muitos conflitos, o que vai além de
crimes de racismo propriamente ditos. A pesquisa sugere uma atencao especial
para esse ponto tdo importante. 467

A pesquisa publicada em 2021 pelo Conselho Nacional de Justica
termina com alguns aprendizados que foram elencados em dez pontos. O
primeiro foi na perspectiva de abordar as violéncias estruturais que estao por tras
dos conflitos, enquanto elemento essencial para a Justica Restaurativa no Brasil,
como forma de efetivar direitos fundamentais. Quanto maiores forem as
desigualdades social, econdmica, racial e de género, mais importante sera a
aplicacao da Justica Restaurativa para os pontos de sustentacdo da estrutura
violenta, que conduz a violéncia e que é visibilizada em forma de conflitos que
chegam ao Poder Judiciario. A implantagao de uma Justiga Restaurativa tem que
esta diretamente relacionada a instauracdo de direitos sociais que possam
reverter as violéncias e elevar os niveis de convivéncia e bem-estar da
comunidade.*68

Como segundo ponto de conclusao, torna-se importante que néo apenas
0s principais personagens envolvidos no conflito assumam responsabilidades,
como também o Sistema de Justica e o Estado em geral por meio das suas
instituicdes e representantes, que devem partir das questdes estruturais, e que

se responsabilizem a partir da admissdo de que muitas das suas praticas sao

466 Projeto Rede Justica Restaurativa (recurso eletronico): possibilidades e praticas nos
sistemas criminal e socioeducativo. Conselho Nacional de Justi¢a et al. Coordenacgao de Luis
Geraldo Sant’Ana Lanfredi et al. Brasilia: Conselho Nacional de Justi¢a, 2021, p. 91-92.

467 |dem. Ibidem, p. 121.

468 |dem. Ibidem, p. 124.
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perpassadas pelo racismo, violéncia de género, desigualdades econdmicas, etc.
Esse ponto de discussdo deve ser estendido as universidades para que
trabalhem a Justica Restaurativa muito além de elementos introdutorios. 46°

Outro ponto de destaque foi a ampliacdo de rede de participacdo das
praticas restaurativas para incluir além das protagonistas e das comunidades
relacionadas, também as organizagbes publicas e da sociedade civil,
associagbes religiosas, culturais, como grupos de familiares das pessoas
privadas de liberdade, grupos de homens autores de violéncia doméstica, grupo
de apoio a mulheres, grupo de apoio a defesa do meio ambiente, a busca de
direitos sociais das populagbes minorizadas, dentre outros.*7°

Outros pontos de conclusdes foram: a necessidade de horizontalizar as
relagées no ambiente interno da Justica, para evitar a racionalidade juridica atual
e de que esta seja transferida para a Justica Restaurativa; que os casos devem
ser enviados 0 mais breve possivel ao atendimento restaurativo, pois maiores
serdao as chances de éxito; o cuidado voltado para ndo se descartar de inicio
nenhum caso que possa ser submetido as praticas restaurativas, mesmo
aqueles considerados de maior gravidade, o que inclui os casos de violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher; e por fim que os Tribunais passem a tratar
realmente a Justica Restaurativa enquanto politica publica, guiando-se pelo

Comité Nacional de Justica Restaurativa do Conselho Nacional de Justiga.*""

4.5.2 Os programas restaurativos do Poder Judiciario e do Ministério Publico do
Estado do Rio Grande do Norte

Passando a analise da constru¢ao da Justica Restaurativa no Estado do
Rio Grande Norte, cumpre-nos mencionar que esse processo encontra-se em
uma fase inicial, por isso o fato de ndo ter sido contemplado dentre os Estados
que foram alvo de pesquisas mais minuciosas por parte do Conselho Nacional
de Justica em 2018, mas o que nao quer dizer que o processo de implantacao

da Justica Restaurativa ndo tenha chegado a esse Estado, o que foi

469 Projeto Rede Justica Restaurativa (recurso eletronico): possibilidades e praticas nos
sistemas criminal e socioeducativo. Conselho Nacional de Justi¢a et al. Coordenacgao de Luis
Geraldo Sant’Ana Lanfredi et al. Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2021, p. 125.

470 |dem. Ibidem, p. 125.

471 ldem. Ibidem, p. 126-127.
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demonstrado na pesquisa de 2021 do Conselho Nacional de Justiga, que ja
contemplou as primeiras acgdes restaurativas do Estado do Rio Grande do Norte,
mesmo que em uma fase embrionaria.

A pesquisa, que sera apresentada com relacio as praticas restaurativas
do Rio Grande do Norte no ambito do Tribunal de Justica, foi fruto de varios
contatos com a servidora do Tribunal de Justi¢ca, Claudia Simone Barros de Melo,
matricula 198.544-2, responsavel pelas praticas restaurativas, que nos repassou
todos os dados existentes. Além do Tribunal de Justi¢ca, o Ministério Publico do
Rio Grande do Norte, antes mesmo do Tribunal de Justica, desenvolve um
programa de Justica Restaurativa, onde através do contato com a assistente
ministerial Iracilde Rodrigues do Nascimento, matricula 202.307-5, a partir da
nossa solicitagdo, juntamente com outros servidores, enquanto servidora
responsavel pelas agdes restaurativas no ambito do Ministério Publico Estadual,
passou a fazer um levantamento completo de todas as praticas restaurativas
conduzidas pelo Ministério Publico do Rio Grande do Norte. Todos os dados e
informacdes que serdo apresentados estardo em anexo.

Inicialmente, cumpre-nos mencionar sobre a politica de implantag&o da
Justica Restaurativa no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande
do Norte, cujo marco inicial foi no ano de 2015, com a realizagdo da primeira
turma de facilitadores, apds uma visita do juiz da Coordenacdo Estadual da
Infancia e Juventude, José Dantas Paiva, ter vivenciado no Rio Grande do Sul a
experiéncia da Justica Restaurativa aplicada a politica socioeducativa,
acompanhado da magistrada Virginia Régo, coordenadora do Centro Judiciario
de Solugao de Conflitos de Natal/RN (CEJUCS).

Entre 2015 e 2019 foram capacitadas seis turmas com o total de 150
(cento e cinquenta) facilitadores a fim de atuarem na implantagdo da Justica
Restaurativa no Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte, sendo eles os
préprios servidores, como também voluntarios e servidores de 6rgaos estaduais
€ municipais que mantém relacdo com o sistema de Justica. Os cursos
ocorreram através da contratacao de profissionais da Associacédo de Juizes do
Rio Grande do Sul (AJURIS), em parceria com a Escola da Magistratura do Rio
Grande do Norte (ESMARN), além da equipe da Escola do Perddo e da
Reconciliagédo (ESPERE).
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Em 2019 os atendimentos passaram a ocorrer no espaco do Centro
Judiciario de Solugao de Conflitos (CEJUCS) em Natal, no qual os facilitadores
puderam concretizar o aprendizado na conducao dos circulos de paz, sendo que
os primeiros casos atendidos foram oriundos da 12 Vara da Infancia e da
Juventude de Natal e do 1° e 2° Juizado Especial Criminal de Natal, conforme
dados detalhados em anexo.

Em 2020 o Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte foi selecionado
pelo Conselho Nacional de Justica, através do Programa “Fazendo Justica”, para
participar de uma formacao pelo Centro de Direitos Humanos e Educacéao
Popular de Sado Paulo (CDHEP). No més de agosto de 2020 foi publicada a
Portaria 435-TJ que instituiu o Comité Gestor Estadual de Justica Restaurativa.
Em novembro do mesmo ano, foi entregue ao Conselho Nacional de Justica o
plano de acdo do Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte para a implantacao
da Justica Restaurativa.

O plano trouxe uma proposta bem ampla de atuagdo da Justica
Restaurativa com demandas do Sistema Criminal, do Socioeducativo e o do
Sistema Penitenciario, o que acobertava aqueles que estavam cumprindo penas
alternativas na 142 Vara Criminal de Natal; os que foram flagranteados em atos
de violéncia doméstica e que receberam alvara de soltura nas audiéncias de
custodia e os adolescentes que cumpriam medidas socioeducativas. Ao longo
de 2020, mesmo diante de um momento de pandemia, o Tribunal desenvolveu
varias agdes no sentido de implantagao da Justica Restaurativa. O plano previu
quatro projetos pilotos com programacéo para 2022, séo eles: Varas de Penas
Alternativas e Grupos Restaurativos; Justica Restaurativa e a sua aplicagao com
0 publico da Violéncia Doméstica das audiéncias de custodia; Justica
Restaurativa em rede na execuc¢ao das medidas restaurativas e Leitura e Escrita
Restaurativas.

No ano de 2021, a partir do curso de capacitagdo acima mencionada, no
qual magistrados e técnicos do Tribunal de Justica do Estado participaram, a
formacéo se direcionou para a escolha dos casos que poderiam ser submetidos
ao processo restaurativo. O plano também contemplou a criagdo de Comités
Interinstitucionais de Justica Restaurativa nas diversas ambiéncias trabalhadas,
onde ao longo de 2021 varias conversas, encontros e articulagbes foram

estabelecidos com algumas instituicdes para a elaboragdo de um protocolo
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interinstitucional. Ainda em 2021 foi feito um mapeamento dos facilitadores do
Estado do Rio Grande do Norte para a criagdo de um banco de dados, além de
uma capacitagdo para os facilitadores ja formados. O Tribunal de Justica
disponibilizou dois espacos para o atendimento restaurativo, sendo um voltado
para os diversos casos e o outro para a infancia e juventude.

Alguns resultados positivos foram mencionados por ocasiao do relatério
das atividades desenvolvidas em 2021 pelo Tribunal de Justica, embora com
dificuldades devido a pandemia, sendo os principais: 1) Avangos na discusséo,
elaboracdo e desenvolvimento de estratégias para a implantacédo e
implementacgao da Justiga Restaurativa, por meio de reunides sistematicas entre
a equipe técnica e o comité gestor de Justica Restaurativa; 2) Publicacdo da
Resolugao 36 do Tribunal de Justica que institucionaliza a Justica Restaurativa
no Tribunal, com os nucleos criminal e penitenciario, socioeducativo e
comunitario; 3) Planejamento do plano de acdo dos projetos pilotos com inicio
dos projetos previstos para 2022; 4) Sensibilizagdo dos magistrados sobre a
Justica Restaurativa; 5) Selegdo dos processos que serdo encaminhados para
as praticas restaurativas; 6) Criagdo de um grupo de intersecgao entre o Tribunal
e o Ministério Publico sobre a atuagdo da Justica Restaurativa na execugéo
penal.

Em agosto de 2022 foi firmado o Termo de Cooperacédo 001/2022 entre
o Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte, através do Nucleo Permanente de
Métodos Consensuais de Resolugao de Conflitos — NUPMEC, juntamente com
o Grupo de Monitoramento e Fiscalizacao do Sistema Carcerario e das Medidas
Socioeducativas — GMF, com o Nucleo de Orientacdo e Acompanhamento aos
Usuarios e Dependentes Quimicos — NOADE, com a Coordenadoria da Mulher
— CE MULHER, com o Nucleo de Agbes e Programas Socioambientais — NAPS
e com a Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude — CEIJ, todos
pertencentes aos Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte, com a
interveniéncia da Coordenacao Estadual de Justica Restaurativa.

O Termo de Cooperagao 001/2022 teve como um dos seus fundamentos
0 exercicio da cidadania nos moldes da Constituicao Federal, enquanto um dos
objetivos a ser perseguido no Estado Democratico de Direito, da Resolugéo
2002/12 da OUNU, que dispde sobre os principios basicos para a utilizagcao de

programas restaurativos em matéria criminal, além das Resolugbes 225/2016 e
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288/2019 do Conselho Nacional de Justica, que dispde sobre a politica nacional
de Justica Restaurativa no ambito dos Tribunais, e da Lei 12.594/2012 que
instituiu o sistema nacional socioeducativo, no qual em seu 35 determina a
excepcionalidade da intervencdo judicial e das medidas socioeducativas,
prevalecendo a autocomposicao e as medidas restaurativas na solugado dos
conflitos, sempre com possivel com a participagao da vitima. (Anexo)

O objeto principal do Termo de Cooperagdo 001/2022 do Tribunal de
Justica € a busca da ampliagdo do trabalho de coordenagdo da Justica
Restaurativa, como forma de expandir a politica judiciaria restaurativa, através
da inclusdo da metodologia restaurativa nas acgdes e projetos desenvolvidos
pelos setores das partes envolvidas.

A nossa pesquisa teve acesso ao Relatorio das Atividades
Desenvolvidas no ano 2022 pelo Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte em
matéria restaurativa. Dentre as varias a¢des desenvolvidas mensalmente pela
equipe responsavel pela execucédo das praticas, pode-se citar: cursos de
capacitagao de servidores, psicologos, pedagogos e assistentes sociais através
das teorias restaurativas; planejamento anual das agdes restaurativas,
capacitagéo de facilitadores; reunido com a Promotoria de Educagao para a
expansao da Justica Restaurativa; circulos de acolhimento na 142 Vara Criminal;
reunido com o Comité Nacional de Justica Restaurativa; reunido com a equipe
de gestao estratégica do Tribunal para a inclusdo da Justica Restaurativa nas
acgdes internas do Tribunal; reunido virtual com a equipe de juizes que atuam
com a Justica Restaurativa do Norte e Nordeste; cursos de formacao de
facilitadores em Natal/lRN e Mossor6/RN; primeira semana de Justica
Restaurativa do Rio Grande do Norte no formato remoto, dentre varias outras
acdes voltadas a implantacdo e expansado da Justica Restaurativa no Estado.
(Anexo)

Outro ponto que merece destaque no tocante as agdes que estao sendo
realizadas no dmbito do Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Norte,
€ a proposta de criacdo de uma resolucdo para instituir a politica de apoio a
pessoas vitimizadas de crimes e atos infracionais no ambito do Poder Judiciario
do Estado do Rio Grande do Norte, nos moldes da Resolugdo 253/2018 do
Conselho Nacional de Justica, considerando a necessidade de se adotar

providéncias para garantir que as pessoas vitimas de crimes e atos infracionais,
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sejam tratadas com equidade, dignidade, respeito e adequacao aos protocolos
de abordagem de género, antirracial, dentre outros elementos. (Anexo)

Dentre as diretrizes para a promoc¢ao das pessoas vitimizadas
constantes na minuta da resolucdo proposta, tém-se o direito a protecao dos
direitos humanos; o direito a assisténcia juridica, a saude e a assisténcia material
e social, acesso as informagdes processuais € a canais de atendimento e
informacdes acessiveis; ambientes de espera adequados, com destaque para
as acgdes restaurativas, como o direito de participagao, medidas de reparacao
integral, como restituicdo, compensacao, reabilitacdo, satisfacdo e néao-
repeticdo, a comunicagcdo nao-violenta, respeito e empatia nos ambientes
judiciarios, com abordagens transformativas e restaurativas, além da adogao de
protocolos de prevencéo de revitimizagcdo como os de abordagem de género,
orientacdo sexual, antirracial, dentre outros. (Anexo)

O Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Norte teve a sua
atuacao com a Justica Restaurativa no ano de 2012, bem antes do Tribunal de
Justica, a partir da criacdo do Nucleo de Justica Restaurativa Juvenil nas Escolas
(NJJRE), com foco para as situagdes de conflitos nos ambientes escolares. O
Nucleo atuou em 47 escolas municipais e fez cerca de 280m visitas institucionais
entre os anos de 2012 a 2016. (Anexo)

Em 2017 é criado o Nucleo Permanente de Incentivo a Autocomposicao
— NUPA, por meio da Resolugédo 195/2017 — PGJ/RN, no qual, a partir de entao,
a atuacao da Justica Restaurativa no ambito do Ministério Publico passou a se
desenvolver nos seguintes eixos: 1) Formagao e desenvolvimento humano; 2)
Elaboragdo e desenvolvimento de projetos; 3) Articulagdo Interinstitucional,
mobilizacao de pessoas e difusdo cultural; 4) Estruturagao e fortalecimento de
Nucleos de Praticas Autocompositivas (NAPs). (Anexo)

Dentre os principais resultados obtidos com as acdes restaurativas entre
os anos de 2018 e 2021, tem-se as ac¢des de algumas cidades do Estado do Rio
Grande do Norte: Paranamirim com 41 casos conflitivos, 140 encontros
restaurativos, com 18 acordos celebrados e 43,90% de resolutividade; Mossoro
com 49 casos conflitivos e 51 ndo-conflitivos, 158 encontros restaurativos com
04 acordos celebrados e 8,16% de resolutividade. Entre os anos de 2020 e 2021
tem-se: 312 casos conflitivos, 204 encontros restaurativos, com 31 acordos

celebrados, 9,94% de resolutividade; na infancia e juventude 36 casos
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conflitivos, 147 encontros restaurativos, com 13 acordos celebrados e 36,11%
de resolutividade. (Anexo)

Em uma conversa remota e gravada com a servidora Claudia Simone
Barros de Melo, que representou o grupo de servidores do Tribunal de Justica
do Rio Grande do Norte que trabalham com a Justica Restaurativa no ambito
deste, varios pontos foram discutidos em torno da implantacéao e dificuldades que
esses servidores enfrentam, tanto com relacdo aos proprios servidores do
Tribunal, quanto com relagdo aos envolvidos nos conflitos, quanto as questdes
estruturais.

No inicio da entrevista, ao ser questionada sobre o protagonismo do
Poder Judiciario no campo restaurativo, esta comentou que, no inicio da sua
atuacdo com as praticas restaurativas, acreditava que a Justica Restaurativa
deveria ser protagonizada pelo Judiciario. Com o avancgar das praticas e das
capacitagoes, percebeu que estava equivocada, compreendendo que a Justica
Restaurativa precisa ser estendida para uma rede social de apoio, que € algo de
cunho social e que uma vez a Justica Restaurativa sendo deslocada para a
comunidade, muitos casos deixardo de ser judicializados, o que sera um ganho
tanto social quanto do proprio Judiciario. Compreende que os magistrados
funcionam como pecas fundamentais para a implantacdo da Justica
Restaurativa, funcionando como verdadeiros articuladores e fomentadores, tanto
nas parcerias com o Poder Executivo, como também na atuagao dos casos que
ja foram judicializados.*"?

A servidora Claudia Simone relata que a Justica Restaurativa tem
caminhado a passos lentos no Judiciario do Rio Grande do Norte, que os casos
que chegam as equipes ficam dependendo da sensibilidade dos magistrados e
que nao consegue visualizar um momento em que caberdo as partes a decisao
de participar ou ndo das praticas restaurativas. Existem também uma enorme
resisténcia dentro do Poder Judiciario que tem uma grande parte dos seus juizes

presos ao paradigma retributivo do sistema penal. Também existe uma barreira
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burocratica para a implantagao da Justica Restaurativa no ambito do Tribunal de
Justica em razao desta ndo esta inserida no Processo Judicial Eletronico — PJE
€ 0S juizes ndo conseguirem encaminhar diretamente o caso pelo sistema. Além
disso, essa nao inclusdo no sistema gera um vacuo no sentido de contabilizar os
processos restaurativos no ambito do Conselho Nacional de Justica, o que gera
uma negacao da existéncia das proprias praticas a nivel institucional. 473

Aduz a facilitadora Claudia Simone que o Tribunal de Justica do Rio
Grande do Norte tem atentado mais para a Justica Restaurativa, o que se deve
a determinacdo do Conselho Nacional de Justica, que alias, tem apoiado
bastante a implantagédo a Justica Restaurativa no ambito do Tribunal. Segundo
a servidora, a institucionalizacao a partir da Resolugao 225 do CNJ é um avango
imenso e que nao fica mais a depender do interesse de um juiz pelo tema e que
também n&o corre risco de encerrar o programa caso esse juiz seja transferido
ou perca o interesse em prosseguir. 474

Ao passo que existem barreiras e dificuldades para a implantagao da
Justica Restaurativa no Estado do Rio Grande do Norte, a servidora narra que
alguns avangos vém acontecendo, como por exemplo, a cessdo de um andar
inteiro no prédio da Ribeira em Natal/RN para que ocorram as praticas
restaurativas. Porém a equipe € muito pequena e conta apenas com cinco
servidoras do Tribunal, sendo que apenas duas estdo totalmente disponiveis
para a Justica Restaurativa, o que complica também pelo fato de atuarem
duplamente, tanto na gestao quanto na execugao das praticas. Mesmo assim,
essa equipe ja conseguiu formar muitos facilitadores, sendo o grande problema
o cumprimento das horas praticas por parte dos mesmos, 0 que impede a
certificagao final e a multiplicagdo do numero de facilitadores.*”>

No tocante a participacdo das partes interessadas, a servidora e

facilitadora narra que a maior parte das vitimas relatam que se sentem acolhidas
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e respeitadas no ambiente restaurativo proporcionado pelo Judiciario e
agradecem por terem sido ouvidas em um ambiente seguro e tranquilo, diferente
do ambiente convencional de uma audiéncia judicial. Algumas vitimas se
mostram satisfeitas ja na fase de pré-circulo e ndo demonstram interesse em
prosseguir no processo restaurativo. Ja outras vitimas s&o resistentes e nao
querem participar de um dialogo com o infrator. 476

Relata ainda a servidora que a Justica Restaurativa no ambito do
Tribunal tem sido realizada da maneira que pode e que alguns programas tém
se voltado somente para o infrator na execucao da pena, por ser este o espaco
encontrado, mas que reconhece que a vitima precisa de mais atengao nos
programas. A comunidade interessada, assim, como os parentes do infrator e da
vitima sado envolvidos em alguns casos. Compreende a facilitadora Claudia
Simone que a Justica Restaurativa no Brasil tem ganhado uma identidade
prépria, a partir das particularidades locais e dos casos que tem as suas
especificidades. 477

Menciona também a resisténcia de alguns infratores em participar do
processo restaurativo e atribui esse fato a auséncia de um preparo durante a
fase judicial, posto que os juizes apenas aplicam as penas e encaminham para
o programa sem antes ser trabalhada a Justica Restaurativa para que os
mesmos venham a se interessar, o que faz com que quando o infrator chegue
até a equipe nao demonstre qualquer interesse em prosseguir na execug¢ao sob
uma perspectiva restaurativa.*’®

Com relagéo as parcerias e convénios do Tribunal com as Instituices
de Ensino Superior do Estado, a servidora relatou que nao existem, como
também nao existe um banco de dados com pesquisas qualitativas, de satisfacéo
das pessoas que participam das praticas restaurativas e nem de dados

quantitativos, em razao da Justica Restaurativa ainda nao fazer parte do sistema
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eletrénico do Tribunal. O que existe no momento de concreto € um questionario
de satisfacdo que esta comecgando a ser aplicado ao término dos encontros dos
grupos reflexivos dos cumpridores de penas alternativas, existindo uma
preocupacao por parte da equipe de nao burocratizar as a¢des restaurativas,
especialmente no inicio do processo.*"?

Passando a analise dos dados e informacdes coletadas no ambito do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte, percebe-se que a Justica
Restaurativa vem caminhando lentamente no Estado do Rio Grande do Norte.
Primeiro porque a equipe destinada pelo Tribunal para a implantagao e expansao
€ muito pequena, contando com poucos juizes e servidores com destinagdes
especificas. Um segundo ponto é a pouca abrangéncia com relagdo ao numero
de comarcas com praticas restaurativas. Outro ponto € que em quatro anos
somente foram formados 150 facilitadores, um numero baixo para tanto tempo,
e que algumas pessoas passam pela fase de capacitagéo tedrica, mas nao
cumprem as horas praticas, o que inviabiliza a certificagdo como facilitador.

Um fato que chama a atencao é o Poder Judiciario, seguindo o modelo
nacional, continua a ser o protagonista das praticas restaurativas, inclusive
incidindo no mesmo erro da maioria dos Tribunais de selecionar quais casos
serao objeto de agbes restaurativas, retirando das partes o protagonismo e o
poder de decisdo quanto a participacdo ou ndo nas praticas restaurativas, muito
embora alguns crimes sejam contra uma coletividade, ou contra o meio
ambiente, ou contra a Administragao Publica, e ai devam ser representados pelo
poder publico.

Além desses pontos que entravam a verdadeira implantacdo da Justica
Restaurativa no Rio Grande do Norte, tem-se uma baixa abrangéncia com
relagdo aos crimes praticados, posto esta sendo aplicada na grande maioria aos
crimes de menor potencial lesivo e aos atos infracionais praticados por menor
infrator, 0 que esbarra com a necessidade de redugao dos indices de violéncia

em razao de diversos crimes, especialmente os crimes contra o patrimdnio, como
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€ 0 caso do roubo, que esta no topo das infragcbes mais praticadas. Esse fato
gera também uma selegao por parte do Judiciario quanto a figura do infrator, que
nos crimes patrimoniais € liderada por pessoas pretas e pobres, que a partir
dessa selegao, restam excluidas das praticas restaurativas.

Outro fator que chama a atencdo é a construgdo de uma Justica
Restaurativa voltada para o infrator, 0 que segue o modelo nacional. Porém, um
ponto positivo € a proposta de resolugdo de uma politica de atengéo e apoio as
pessoas vitimizadas com a conducgao para as praticas restaurativas, para que a
vitima passe a figurar como protagonista dos conflitos que estdo envolvidas,
como forma de atingir ao maior objetivo da Justica Restaurativa, que é a
satisfacao, reparacao e restauragao da vitima.

Outro ponto que merece atencédo, que nao € um problema apenas do
Estado do Rio Grande do Norte, é a falta de dados quantitativos e qualitativos
sobre as praticas restaurativas, especialmente quanto a cor da pele, situacao
econdémica, género, grau de escolaridade, grau de parentesco dos envolvidos
nos conflitos, dentre outros. Ocorre também a auséncia de dados quanto ao grau
de satisfacao das pessoas que vivenciaram as praticas restaurativas, além de
dados sobre o pos-circulo restaurativo, como uma espécie de acompanhamento
para se chegar ao desfecho do caso e dos resultados apos os dialogos
restaurativos.

Esse ponto foi inclusive uma alerta que fizemos aos servidores do
Tribunal responsaveis pelas praticas restaurativas, pois nao ha como
legitimarmos a Justica Restaurativa sem esses dados e nem trabalharmos com
politicas voltadas a inclusdo e a ndo-discriminagao no ambito do Poder Judiciario
sem conhecermos o perfil dos envolvidos, o grau de satisfagdo com os encontros
restaurativos e as suas consequéncias positivas e negativas.

As parcerias com as Instituicdes de Ensino Superior que ndo existem até
o0 presente momento, também € algo indispensavel para a divulgacao e
constru¢cédo de uma verdadeira Justica Restaurativa, posto ser nesse ambiente
que se desenvolvem pesquisas e atividades de extensao que poderao colaborar
bastante com o enfrentamento de algumas dificuldades, especialmente com a
resisténcia dos membros do Poder Judiciario, que receberao desde a graduagao
uma formacgao restaurativa, o que facilitara uma maior adesdo no ambiente de

trabalho futuro, além do estudo de casos e da analise de dados que contribuirdo
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com o trabalho dos juizes, promotores e técnicos nas agdes restaurativas. As
atividades de extensao também sao verdadeiras ferramentas para a implantacao
e divulgagao da Justica Restaurativa, através do desenvolvimento de programas
e projetos em varios ambientes voltados a esse fim, com destaque para os
desenvolvidos nas escolas.

No tocante a Justica Restaurativa no Estado do Rio Grande do Norte no
ambito do Ministério Publico, foram evidenciados os mesmos problemas afetos
ao Tribunal de Justica, embora o programa restaurativo do Ministério Publico
exista ha mais tempo do que o programa do Tribunal de Justica.

Uma noticia bem positiva foi a assinatura de uma Termo de Parceria
entre o Governo do Estado do Rio Grande do Norte e o Ministério Publico
Estadual no dia 02 de maio de 2023 visando a implantacdo da Justica
Restaurativa nas escolas estaduais, intitulado “Trilhando a paz nas escolas
estaduais”. O projeto tem a iniciativa do Ministério Publico Estadual e tem como
objetivo fortalecer, difundir e implementar a abordagem da Justiga Restaurativa
nas politicas publicas do Estado. Inicialmente, o projeto permitira a formagéao de
30 servidores estaduais como facilitadores de Justica Restaurativa e Processos
Circulares de Paz.

Mesmo diante de tantas barreiras e dificuldades, a Justica Restaurativa
tem caminhado no Estado do Rio Grande do Norte, através do Tribunal de
Justica do Estado, seguindo as determinagdes do Conselho Nacional de Justica
e do Ministério Publico Estadual, agora em parceria com o Governo do Estado,
apresentando alguns avancgos ja pontuados, mas que precisa acima de tudo do
enfrentamento do paradigma da violéncia estrutural, da ideia de um Judiciario e
de um Ministério Publico com fungdo meramente punitiva com relagado ao crime
e retributiva na aplicagdo da pena. O interessante € que esses 6rgaos passem a
fomentar e estimular a participacao ativa das partes interessadas na solu¢ao dos
conflitos como protagonistas através do dialogo, enquanto exercicio pleno da
cidadania no Estado Democratico de Direito brasileiro.

Com certeza sera um longo e arduo caminho, mas que a partir da
institucionalizagdo da Justica Restaurativa, ja ha uma sinalizagdo para a
concretizacdo desse ideal de uma cultura de comunicagéo inclusiva e nao-

violenta no Ambito do Poder Judiciario e do Ministério Publico, sendo este o Unico
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caminho possivel para reverter esse quadro em que se coloca em questao a

legitimidade da Justica no Brasil.

46 JUSTICA RESTAURATIVA, CIDADANIA E PARTICIPACAO NA
CONSTRUCAO DO PROCESSO JUDICIAL DEMOCRATICO

Um pais que se intitula como sendo um Estado Democratico de Direito,
deve seguir a premissa maior do tratamento isondmico entre as pessoas, de
modo que o processo politico e as suas agdes terao obrigatoriamente que estar
voltados para todos, sem qualquer distingdo, com resguardo ao pluralismo e a
protecdo as minorias, o0 que se contrapde a exclusdo e a marginalizacao,
especialmente dos menos favorecidos economicamente, ou ainda por questdes
raciais, de género ou de orientagdo sexual, etc.

Um sistema social, econémico e politico inclusivo conduz a ideia de
pertencimento a sociedade, o que conduz a vontade e o poder de participagao
ativa na tomada das decisdes coletivas, proporcionando o exercicio pleno da
cidadania em uma democracia. Quando as pessoas se sentem excluidas ou sem
oportunidades, desenvolve-se uma baixa autoestima e o desinteresse na
atuacao social, no qual a busca passa a ser pela sua sobrevivéncia diaria. Tem-
se de um lado os que sem sentem excluidos e buscam satisfazer as suas
necessidades utilizando-se da violéncia e da criminalidade, do outro lado,
aqueles que estao colocados socialmente em posi¢cdes melhores, que passam a
desenvolver uma cultura de intolerancia e 6dio contra os menos favorecidos.

A exclusdo constitui o ponto mais negativo em uma democracia,
colocando inclusive a duvida se um pais que se intitula democratico pode
conviver com tantas desigualdades e injustigas sociais. O processo de excluséo
seleciona quem tera direito ou ndo a protecao estatal em todas as suas esferas,
incluindo o acesso e o amparo do Poder Judiciario.

Esse fato conduz ao aumento da violéncia e da marginalidade, e que
passa a ser institucionalizado através do Direito Penal, que seleciona quem deve
ser punido ou ndo, utilizando-se de critérios econdmicos e sociais, elegendo
quais condutas devem ser criminalizadas em um primeiro momento, e depois,
quem deve ser punido. A policia nesse ponto, exerce um papel fundamental

nesse processo de selegdo, escolhendo quais os casos que devem ser
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encaminhados ao Judiciario, a partir de elementos econémicos, sociais e raciais.
Essa selecao de quem deve ou ndo ser punido e como deve ser punido, também
se estende ao Ministério Publico e ao Magistrado.

Ha uma criminalizacdo de fato da pobreza, na qual o policiamento
repressivo contra os pobres € visto como a unica alternativa viavel as crescentes
taxas de criminalidade, dada a falta de credibilidade das instituigdes judiciais e
policiais do Estado. Ja os grupos sociais mais privilegiados podem utilizar-se de
recursos como medidas de seguranga de ordem privada, ao mesmo tempo que
a sua situacdo econbmica permite uma maior chance de impunidade pelos
crimes que tem esses atores como os principais envolvidos, como € o caso da
corrupgdo e dos crimes de colarinho branco,*®® que muito pouco s&o
contabilizados nas estatisticas criminais.

A lei deve assegurar a todos cidadaos direitos e obrigagdes, sendo o
orgao mais elementar em um Estado Democratico. A justiga garante a igualdade
dos cidadaos perante a lei, e que ninguém esta acima da lei, na qual aqueles
agem fora dela, devem ser sancionados, independentemente de sua posi¢cao
social e influéncia politica. Porém, quando a impunidade € a norma e as
instituicdes legais a reproduzem, ao invés de excluir as desigualdades socio
econdmicas, os cidadaos que estao no inicio ou no final da escala social, sdo
incentivados a buscar recursos em meios alternativos para obter justica. 481

Em democracias altamente desiguais, como o é caso do Brasil, o
sistema de Justica tende a reproduzir as desigualdades so6cio econdémicas
existentes. A consequéncia direta € que os cidadaos que ocupam as camadas
mais baixas e que se sentem excluidos do sistema de justiga formal, podem cré
ter o direito de fazer justica com as préprias maos, utilizando de meios ilegais e
violentos, gerando um ciclo vicioso de crime e inseguranga que coloca em jogo
ainda mais o Estado de Direito.8?

Tem-se, assim, a criminalizagao da pobreza, em que a atua de forma

repressiva contra os pobres, visto como 0 unico mecanismo capaz de conter a
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criminalidade, a partir da falta de credibilidade nas Instituicbes Publicas e nas
Policias. Pensar na criminalidade no Brasil € pensar no racismo estrutural, que
€ uma constante. O criminoso esta sempre associado no imaginario das pessoas
como sendo o preto e pobre.

Essa légica conduz a ndo concretizagao da cidadania, dada a limitagéao
de acesso aos direitos fundamentais e essenciais, deslegitimando um ambiente
que se coloca como sendo democratico. Nesse ponto, o Estado tem um papel
fundamental na busca pela promogao e concretizagao desses direitos, devendo
atuar com imparcialidade, equidade e justica, de modo a permitir que cada
individuo possa ocupar o seu espaco na sociedade, além da participacao na
tomada das mais diversas decisdes de interesse coletivo.

A desorganizacao a que esta submetido o Estado, conduz ao aumento
das criminalizagbes e o aumento da incidéncia do Direito Penal, enquanto
mecanismo de controle social, afrontando as diretrizes de um Estado
Democratico de Direito e gerando um Direito Penal Maximo. A solugdo mais
rapida e facil para a reducao da criminalidade tem sido o encarceramento, o que
ndo tem demonstrado resultados satisfatorios do ponto de vista da reinsergao
social, da n&o reincidéncia e da redugao do crime e da violéncia. Nas prisdes, 0
Estado ndo tem cumprido o seu papel de oferecer as condicbes minimas e
dignas de cumprimento da pena, fazendo com que o apenado sinta-se vitima do
sistema, promovendo rebelides, fugas e a pratica de novos crimes, dentro e fora
do ambiente prisional.

A prisdo sempre esteve associada as mais diversas formas de violéncia
a partir do seu poder seletivo e do carater aflitivo, ampliando e fomentando essas
violéncias, cuja base surge a partir do processo de exclusido social, servindo o
sistema penal como instrumento de separacdo das classes sociais e de
encarceramento dos marginalizados, gerando o efeito contrario a reeducacgao e
reintegracao social, além do estigma do ex-detento acompanha-lo para a vida
inteira.

Muito embora a ligagdo entre criminalidade e pobreza ndo deva ser
considerada uma maxima, ja que o crime pode ser praticado em qualquer esfera
social, porém, tanto diferenciais historicos que perseguem algumas condutas
como sendo criminosas, como também o aparelho repressor que esta sempre

mais voltado a algumas classes sociais, conduzem ao fato incontestavel de que
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a maioria das penitenciarias estejam ocupadas por pessoas pobres, o que n&o
significa que a maioria dos criminosos brasileiros sejam pobres, talvez sejam os
mais punidos.

A busca pela concretizacdo da cidadania, enquanto pressuposto
essencial para a legitimidade do Estado Democratico de Direito, deve ocorrer
também no ambito do Poder Judiciario. O juiz dentro de um Ordenamento
Juridico Democratico, nao pode ficar limitado a transcrever as leis, sendo
necessario que atue dentro de uma perspectiva humanistica, assegurando as
partes o poder de participacdo na tomada das decisdes, proporcionando um
ambiente democratico e inclusivo.

Tanto a Jurisdicdo como o processo tém a finalidade de fazer justica
social, visando a transformagao da sociedade, incluindo na sua ordem social e
econdmica os grupos socialmente excluidos. Essa forma de agir passa a refletir
o carater teleoldégico de sua atuagéo, o que significa que deve nao deve existir
uma neutralidade na atuacéo jurisdicional, ou seja, o Judiciario € um mecanismo
de inclusao social. O processo tem funcao instrumental de pacificagao social, e
deve carregar a caracteristica restauradora, sendo uma garantia de dignidade
da pessoa humana e utilizado como a ultima ratio.

O Processo Penal Constitucional deve ser justo, assegurando a todos os
envolvidos o acesso as garantias fundamentais, o que inclui o direito de amplo
contraditorio e de ampla participagao, ultrapassando a bilateralidade durante
uma audiéncia, devendo ser esse direito elevado a influéncia e a participagao
efetiva na tomada de decisdes que envolvem os interesses das proprias partes,
deixando o Estado de ser o maior interessado.

De acordo com o modelo constitucional de processo, a decisdo deve ser
emitida por um terceiro imparcial, mas a construgdo da decisao deve surgir a
partir da atuacdo das partes através do didlogo amplo e irrestrito, onde os
interessados devem participar de maneira significativa, de modo a desenvolver
a cultura do dialogo no ambiente do Judiciario, como forma de reducao das
violéncias estruturais que sao proporcionados dentro e fora desse ambiente.
Deixa o juiz de ser um contraditor e passa a ser um garantidor do direito de
participagéo, no qual, ao final, emitird uma decisdo construida em conjunto com

as partes.
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Dessa forma, o Processo Penal € reconhecido como um mecanismo
fundamental de concretizagdo da cidadania em um Estado Democratico de
Direito, devendo proporcionar as partes envolvidas a ampla participacao,
fomentando o Estado-juiz o didlogo, as discussdes e exposi¢des de sentimentos
em razao dos efeitos nocivos causados pela conduta delituosa. Cabe ao Juiz em
um ambiente democratico, agir com imparcialidade e conduzir ao protagonismo
das pessoas envolvidas na lide, estimulando a participagao através do dialogo
como o melhor caminho de pacificagao social pela via judicial.

No momento atual em que se encontra o sistema penal em constante
crise de legitimidade, deve-se focar em novas formas de resoluc¢ao dos conflitos,
seja buscando alternativas ao processo penal convencional, seja buscando
readequar o0 processo com as garantias constitucionalmente asseguradas,
sendo o direito de participacdo ativa uma perspectiva que conduz a uma via
democratica, o que pode ser vislumbrado na Justica Restaurativa, que tem
demonstrado resultados satisfatorios na solugao dos conflitos, além de ser um
mecanismo de humanizag¢ao e democratizacdo do sistema penal.

A participagédo por meio do desenvolvimento da cultura do dialogo é o
caminho mais viavel para a construgdo de uma sociedade com menos
desigualdades, com menos violéncia e com mais inclusdo, gerando um
sentimento de pertencimento ao corpo social, sendo um processo sempre em
construgdo. Quanto mais for reduzido o poder, maior sera a contribuicao
participativa, na qual, a partir da luta contra a redugcao deste, abrem-se os
espacos de participagao. O que nao significa dizer que a participagéo pressupoe
uma auséncia de poder, mas uma reorganizagao dele.

A participacao é o fundamento basico da cidadania. A democracia atinge
0 seu apice quando proporciona a populacdo o direito de ampla participacao
igualitaria. No sistema participativo o individuo passa a deliberar de acordo com
0 seu senso de justica, tendo como consequéncia a diferenciagao entre os seus
proprios interesses e o interesse coletivo.

Em uma democracia, a participagdo vai muito além do exercicio politico
do voto. A participagdo deve acontecer de maneira mais descentralizada, por
meio de associagdes que representem interesses em comum, como também em
diversos setores da vida publica, como é o caso do Poder Judiciario, que deve

proporcionar um espaco de participacdo mais efetivo na busca pela solugcéao das
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mais variadas lides, incluindo os conflitos oriundos da pratica dos diversos
crimes.

Os cidadaos podem participar de maneira ativa na resolucéo de conflitos
e de crimes, que de maneira mais frequente tem a sua origem na pobreza e na
precariedade, que afetam as suas vidas de maneira cotidiana, ao invés de se
tornar vitimas passivas de injusticas sobre as quais essas pessoas tem pouco
ou nenhum poder de mudanga. Dado que a redugao das desigualdades € um
dos principais desafios da democratizacdo no Brasil, € importante avaliar os
beneficios e potenciais de uma micro-justica, como é o caso da Justica
Restaurativa, voltada para os segmentos mais marginalizados da sociedade em
termos de acesso a Justiga. 483

A partir do exercicio da cidadania através da participagdo, como
elemento indispensavel em um Estado Democratico de Direito, € que se
apresenta a Justica Restaurativa, possibilitando tanto no ambiente do Judiciario,
como também em setores sociais mais informais, que os interessados possam
dialogar e participar de maneira ativa na busca de solugbes para os mais
diversos conflitos. A participagdo € elencada pela Resolugdo 225/2016 do
Conselho Nacional de Justica, em seu art. 2°, como sendo um dos principios
orientadores da Justica Restaurativa no Brasil.

Essa participagcdo deve ocorrer de maneira ativa, voluntaria, honesta,
solidaria e empatica, devendo o conflito ser solucionado a partir do envolvimento
das pessoas na busca da melhor solugao e reparagao, a partir de um espaco de
fala, em um ambiente respeitoso, sendo este o caminho a ser seguido na
construcédo de um processo democratico, onde através da participagao livre e
ampla, concretizar-se-a o exercicio pleno da cidadania no ambito do Poder
Judiciario.

No cenario de violéncia que se encontra o Brasil, buscam-se alternativas
para conté-la, onde a Justica Restaurativa surge, a partir de valores e principios,
como um mecanismo capaz de agregar de forma positiva, ao sistema penal

atual, baseada no didlogo e na inclusdo, proporcionando um espago de

483 OXHORN, Philip; SLAKMON, Catherine. Micro-Justica, Desigualdade e Cidadania
Democratica: A construgdo da sociedade civil através da Justica Restaurativa no Brasil.
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. p. 201.
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participacdo no Judiciario, concretizando ideal democratico e proporcionando a
paz, a harmonia e o bem-estar aos envolvidos no ambiente restaurativo.

A melhoria no acesso a justica para as camadas sociais mais
marginalizadas nao € o unico ponto ao tratar dos desafios da justigca, que possui
raizes na desigualdade, ja que é apenas um, embora fundamental, dos meios de
se conferir poder. Os programas de Justica Restaurativa podem atuar no
empoderamento das pessoas desprivilegiadas e para um grupo especifico de
vitimas, sendo: através da participagdo ativa no processo judicial; através do
acesso maior a informagao e aos recursos judiciais; pela reparagao e reabilitacéo
ao invés da punigdo; pelo consenso no lugar da coer¢cdo e pelo uso e
conhecimento de sabedoria de base.*%*

De maneira pontual, os programas de Justica Restaurativa diferem da
justica tradicional em razdo do espago que oferecem para a participagdo no
processo judicial, posto que a participagdo gera poder. A ocupagédo desse
espaco de fala, funciona como uma forma de dar poder aos cidadaos e as
comunidades desprivilegiadas. O potencial do modelo restaurativo de reparagao
do tecido social danificado € bem maior do que o modelo proposto pela justica
tradicional, que basicamente atua através da retribuicdo. A filosofia empregada
pelas praticas restaurativas em relagéo as partes envolvidas em um conflito ou
em um crime, é totalmente diferente da justi¢ca tradicional, posto primar pela
reabilitacdo e a reparagao em lugar punicao, e a participagao ativa no lugar do
testemunho passivo.*8®

No processo restaurativo, as partes s&o encorajadas a dialogar sobre o
conflito que as trouxe até aquele ambiente. O empoderamento dos envolvidos e
o estimulo a conversar abertamente sobre o dano causado a vitima, permite a
transformacdo da linguagem na busca pela solugdo dos conflitos, além do
desenvolvimento de uma cultura do didlogo no ambito do Poder Judiciario, sendo
o facilitador a figura que vai conduzir esse proposito, sempre assegurando a

autonomia das partes.

484 OXHORN, Philip; SLAKMON, Catherine. Micro-Justica, Desigualdade e Cidadania
Democratica: A construgdo da sociedade civil através da Justica Restaurativa no Brasil.
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005, p. 203.

8> |dem. Ibidem. p. 203.
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Muito embora a Justica Restaurativa tenha sido pensada para a vitima e
a satisfacdo dos danos sofridos em razdo da pratica de um crime, esta passou
também a se voltar também para o infrator, como uma maneira de um tratamento
mais humanizado, concedendo um lugar de fala e de reparagao voluntaria dos
danos provocados a vitima.

A Justica Restaurativa, enquanto um novo modelo de Justica Penal,
passa a tragar um outro paradigma com relagdo ao crime e ao infrator,
substituindo o etiquetamento social por uma visdo mais humanistica deste. As
partes no processo restaurativo sao tratadas com respeito, dignidade e
igualdade, ndo podendo se conceber um ambiente restaurativo sem que haja um
dialogo aberto e um tratamento isonédmico, embora cada uma ocupe o seu lugar
de fala e de interesses.

A Justica Restaurativa pode ser conduzida no sentido de proporcionar
poder a tipos especificos de vitimas e de ofensores, que tendem a ser
marginalizados no sistema de justica tradicional, em especial aos ofensores
jovens, que formam uma grande parte da populacgao criminal do Brasil. O sistema
tradicional de justiga penal n&o tem sido a melhor solugéo, ja que tende a
implantar punigcdes extremamente severas. Na maioria dos casos, os jovens
infratores precisam ser reabilitados e nao cumprir sentencas de detencdo. A
Justica Restaurativa oferece uma oportunidade para que os ofensores jovens
reconhegam a vergonha, assumam responsabilidades por seus atos e participem
das reparagoes, esperando-se que o reconhecimento do mal causado passe a
evitar a pratica de novas infragdes.*86

O fato da Justica Restaurativa no Brasil esta voltando-se mais para o
infrator merece uma reflexao, ja que o ponto de partida para a implantacao das
praticas restaurativas sdo as necessidades da vitima. Para que essa
compreensao nao descaracterize o programa como restaurativo, é necessario
partir da premissa de que a Justica Restaurativa nao € um modelo pronto,
acabado e inalteravel. Ela € um processo em constante construgao, pautada em

principios e valores que sdo comuns a todos os programas restaurativos, e estes

486 OXHORN, Philip; SLAKMON, Catherine. Micro-Justica, Desigualdade e Cidadania
Democratica: A construgdo da sociedade civil através da Justica Restaurativa no Brasil.
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005, p. 203.
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sdo obrigatorios em qualquer proposta restaurativa, mas que pode desenvolver
a sua identidade a partir das particularidades locais que podem dar origem a
novos objetivos.

Os programas podem se desenvolver de maneira diferenciada dos
demais programas, adquirindo objetivos e caracteristicas proprias, de acordo
com as necessidades exigidas pelo seu publico-alvo. Dai a necessidade de se
tracar o perfil da Justica Restaurativa no Brasil, que vai diferir dos demais paises
que adotam a Justica Restaurativa, em razao das caracteristicas que lhes séo
peculiares, envolvendo os seus fatores econdmicos, sociais e culturais.

O fato constatado na pesquisa do Conselho Nacional de Justi¢ca sobre a
maioria dos programas nacionais terem como foco principal o infrator ao invés
da vitima, faz emergir essa caracteristica como algo de cunho nacional, com um
modelo de Justica Restaurativa pautado nos valores e principios universais
restaurativos, mas com objetivos que a individualizam com relagdo aos modelos
internacionais. A Justica Restaurativa encontra na execugéo penal, incluindo as
penas privativas de liberdade, um bom espaco de atuagcdo nos chamados
programas terapéuticos, que sao as conferéncias, e que de maneira positiva
estdo sendo aplicados a casos que envolvem crimes mais graves.

Muitas vezes, o criminoso ja esta preso e o fim do programa deixa de ser
a formacado de uma sentenca, sendo mais voltada para a fase de execugao
penal. Dependendo da forma como estes programas sao conduzidos, eles geram
resultados surpreendentes para todas as partes envolvidas, mas nem todos
estes programas colocam vitima e ofensor frente a frente. Em alguns casos, as
medidas funcionam como estratégia de reabilitacdo do infrator com o foco
voltado para a vitima, seja através de painéis que abordem o impacto das
ofensas com narragao feita pela vitima, seja por meio de seminarios nas prisdes,
que podem contar com a participacao da vitima, ofensores, familiares e membros
da comunidade, em torno de um debate sobre questdes pertinentes aos crimes
praticados. 487

Um exemplo de um programa restaurativo voltado para o infrator
acontece no ambito do Tribunal de Justica do Rio Grande Norte, no qual,

segundo relatos da servidora Claudia Simone de Melo, muito embora ndo exista

487 ZEHR, Howard. Justica Restaurativa: Teoria e Pratica. Tradugdo de Tonia Van Acker. Sao
Paulo: Palas Athena, 2012, p. 64-65.
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nenhuma restrigdo a participagdo da vitima, o programa segue voltado para
aqueles que estdo cumprindo penas alternativas. O objetivo maior desse
programa é conduzir a uma reflexdo sobre a responsabilizagao e sobre os danos
provocados, a partir de metodologias restaurativas.4®

O outro programa ocorre dentro da unidade prisional do Rio Grande do
Norte, intitulado “Escritores do Carcere”, que utiliza a escrita restaurativa como
forma de resgate dos apenados, que passam a escrever sobre as suas vivéncias,
repensando sobre os danos causados. Segundo a servidora Claudia Simone de
Melo, a questdo da dificuldade de acesso a vitima nesse momento de
cumprimento da pena, ocorre pelo longo espago de tempo que 0 processo se
arrastou, sendo muito dificil localiza-la e ainda despertar o interesse desta em
participar de um encontro restaurativo, o interessante seria que esse contato
ocorresse antes ou durante a fase processual. 48°

Nesse ponto a Justica Restaurativa torna-se um importante instrumento
de inclusao social, na medida que permite que os infratores possam ser ouvidos
e tenham a oportunidade de dialogar e participar ativamente da reflexdo sobre
0S seus erros, buscando minorar ou repara os danos causados, exercendo a sua
cidadania em um processo judicial mais humanizado e democratico.

A questdo da participagdo da vitima nos programas restaurativos
encontra algumas dificuldades que muitas vezes n&o conseguem ser
transpostas, como a dificuldade de acesso aos locais em que acontecem 0s
encontros restaurativos por questdes econdmicas, pela auséncia de habilidade
do facilitador na abordagem durante o convite, a falta de interesse em participar
dos encontros, o medo de reencontrar com o infrator, a auséncia de perspectivas
sobre a reparagao do dano, a ideia estereotipada da figura do infrator como
sendo um individuo que ndo merece uma oportunidade de se redimir dos seus

atos, a demora no processo de instru¢ao, dentre outros entraves.

488 MELO de, Claudia Simone. Entrevista sobre a implantacdo da Justica Restaurativa no
ambito do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte. Entrevistadora: Elissandra
Barbosa Fernandes Filgueira. Mossoré/RN/Natal/RN, 04 de abril de 2023. Entrevista remota
gravada (2 horas) pela plataforma Teams. https://teams.microsoft.com/I/meetup-
join/19%3ameeting NDUyYzM5NGMtODk1MyOOMTMOLWFjYzMtMjcwYzQzMDJhM2Ni%40thread.v2/0
Pcontext=%7b%22Tid%22%3a%22{f607e56-66ad-486f-8319-
1f19df0fa22a%22%2c%220id%22%3a%224c99344c-87bc-4bb9-ab8a-bb56154997b0%22%7d.

489 |dem. Ibidem.
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O ponto é que a participagao da vitima € essencial para a caracterizacdo
de uma acao restaurativa completa, posto que o objetivo maior € exatamente, a
partir do dialogo, fazer com que o infrator se responsabilize pelos atos nocivos
praticados, tenha a exata dimensao dos danos causados, e busque uma forma
de reparar os danos a vitima, que, por sua vez, precisa expor todas as suas
angustias e o sofrimento gerados pelo crime e que possa apresentar alternativas
de como o dano pode ser reparado para que ela se sinta satisfeita.

Quando a vitima se nega a participar presencialmente do encontro
restaurativo, torna-se necessario que sejam desenvolvidos outros mecanismos
para inclui-la, o que pode ser a gravagao de video, um dialogo virtual, a escuta
no mesmo ambiente sem que a vitima apareca, como forma de fazer o infrator
refletir sobre os danos provocados por sua agao a partir da escuta sincera dos
relatos da vitima.

Porém, quando a negativa da vitima for total e somente o infrator queira
participar, pode-se desenvolver meios para que este tenha a dimensao do dano
provocado, até como uma forma de nao mais reincidir. Inclusive a ideia é
acompanhar o infrator apés o cumprimento da pena e da reparagao restaurativa
através de uma rede de apoio no seu processo de reinsergao social, como forma
de ajuda-lo a superar as barreiras sociais que lhes sdo impostas a partir do
estigma de ex-apenado. Essa € a area mais nova da Justica Restaurativa,
denominada de Programas de Transigdo, que também & voltado para o
acompanhamento da vitima.

A maioria dos crimes praticados no Brasil sdo o trafico de entorpecentes
e 0s crimes patrimoniais, como o roubo e o furto, sendo a grande parte dos
infratores, pessoas de baixa ou sem nenhuma renda, que vivem a margem da
sociedade capitalista e que séo vitimas diariamente das desigualdades
socioecondmicas e da violéncia estrutural, o0 que conduz a compreensao de que
os conflitos por eles gerados tem o seu inicio na pobreza, na marginalidade e na
exclusao social a que sao submetidos, sendo fundamental uma justica inclusiva.

O fato é que a Justica Restaurativa trabalha para dar poder a ambas as
partes em razdo de um conflito ou de um crime. Em raz&o dos processos
restaurativos estarem fundamentalmente comprometidos em conceder um

tratamento isondmico, e, dando as partes a mesma importancia, nos quais para
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se chegar a um acordo, substitui-se a culpa pelo poder a ambas as partes, dado
o seu envolvimento ativo no processo judicial. 4%

Embora o Brasil, enquanto um pais que se intitula como democratico
seja um espacgo propicio a implantagdo da Justica Restaurativa, esta encontra
uma grande resisténcia no ambito do proprio Poder Judiciario, que mesmo tendo
sido o pioneiro nas praticas restaurativas nacionais, possui uma parcela dos seus
membros ainda presos ao modelo de justica tradicional de cunho apenas
retributivo.

Outro ponto de dificulta a implantacéo plena da Justica Restaurativa no
ambito do Judiciario, € a formacao distorcida dos operadores do direito no
sentido de uma desvinculacdo da realidade social, econédmica e cultural da
populacao e com foco voltado apenas para aspectos técnicos e burocraticos das
suas atividades, o que gera um déficit democratico no sistema penal, mantendo
uma politica criminal repressiva, burocratica e autoritaria. Prioriza-se assim, a
resolugao administrativa dos conflitos mais do que a satisfagdo das partes.

O Estado enfrenta um desafio dificil, em que, por um lado, sem os
mecanismos adequados para manter uma forte ligagcdo com o sistema de justica
formal, a Justica Restaurativa poderia se transformar em um sistema de justica
de segunda classe para os pobres. Por outro lado, se o Estado-juiz tentar
monopolizar os programas de Justica Restaurativa, ha um risco iminente de se
retirar a legitimidade e sustentabilidade dos programas. Caso o objetivo seja o
de que a Justica Restaurativa seja eficiente, torna-se indispensavel que nao haja
excesso de burocracia e nem disputa interna dentro do 6rgaos.*%!

As autoridades estatais brasileiras devem estar ligadas as praticas
restaurativas, mas sem monopoliza-las. Para enfrentar o grande desafio de
tornar a justica mais democratica, a Justica Restaurativa exige o envolvimento
ativo de grupos da sociedade civil e de autoridades estatais em uma relagéo

equilibrada. Embora a Justiga Restaurativa busque dar poder aos destituidos de

4% OXHORN, Philip; SLAKMON, Catherine. Micro-Justica, Desigualdade e Cidadania
Democratica: A construgdo da sociedade civil através da Justica Restaurativa no Brasil.
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. p. 204.

41 |dem. Ibidem, p. 205.
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poder por meio da justica, ela ndo deve ter como objetivo substituir o sistema
formal de justiga.*%?

A ideia da Justica Restaurativa no ambito do Poder Judiciario, ndo €, ao
menos inicialmente, de substitui-lo, mas melhora-lo, proporcionando as partes o
poder de participacao ativa nas resolugdes dos conflitos, pautada no exercicio
da cidadania e concretizagdo de um processo penal democratico. Apesar das
resisténcias internas, a Justiga restaurativa vem ganhando espago dentro do
Poder Judiciario, muito embora os obstaculos enfrentados possam vir a colocar
em duvida a efetivagao plena das praticas restaurativas nacionais.

As praticas restaurativas devem ser aplicadas de maneira suplementar
aos procedimentos da justica tradicional, embora devam ser priorizadas com
relacao a estas. Porém, deve-se optar pelo sistema retributivo quando nao sejam
preenchidos os pressupostos restaurativos ou quando os resultados nao
satisfizerem inteiramente os interesses e necessidades das pessoas envolvidas
no conflito. 493

A Justica Restaurativa deve atuar em paralelo com a justi¢a tradicional
visando melhorar os seus resultados; aumentar a eficacia do sistema mediante
a reducdao do volume de casos para os tribunais; reforcar a confianga da
sociedade no poder publico, ampliar o acesso a informacao, a participacéo e o
acesso a justica de todos os grupos sociais, especialmente os que vivem a
margem da sociedade e favorecer a reparagao dos danos causados a vitima e a
reabilitagdo do ofensor por meio do dialogo.*%*

Conforme ja exposto, a Justiga restaurativa no Brasil surge dentro do
Poder Judiciario, através de alguns projetos isolados de juizes empolgados com
a proposta restaurativa, mais voltados para o jovem infrator e de crimes de menor
potencial lesivo. Posteriormente, o Conselho Nacional de Justiga passa a ter um
papel fundamental ao editar resolugcdes no sentido de institucionalizar e unificar
a Justica Restaurativa no plano nacional por meio dos Tribunais de Justica dos

Estados.

492 OXHORN, Philip; SLAKMON, Catherine. Micro-Justica, Desigualdade e Cidadania
Democratica: A construgdo da sociedade civil através da Justica Restaurativa no Brasil.
SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagbes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005, p. 205-206.
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Embora o Judiciario esteja sendo o propulsor das praticas restaurativas
no Brasil, os seus atores ndao podem mais figurar como protagonistas desse
processo, onde as partes e a comunidade interessada devem assumir o papel
principal na busca pela solugéo do conflito através do dialogo, sob pena de se
colocar em cheque os principios e valores restaurativos fundamentais, como o
empoderamento e a participagao, que legitimam as praticas restaurativas.

Um dos grandes desafios é alcangar a autossuficiéncia dos programas
de Justica Restaurativa, ndo submetidos aos interesses do Estado e as suas
deliberagcées e rumos que os programas devem seguir. Esse ponto conduz a
uma reflexdo um tanto irbnica, posto que uma grande quantidade de agbes
despendem do Estado para o seu financiamento, desenvolvimento, avaliagédo e
continuagao do programa restaurativo, muito embora a justi¢ca restaurativa seja
considerada uma forma de insurgéncia, de subversdo que se opde a posi¢cao
controladora do Estado.4%

Para que a Justica Restaurativa venha a ser ampliada no Brasil, &
preciso inicialmente a edigao de uma lei especifica como forma de regulamentar
e uniformizar os objetivos das praticas restaurativas e dos programas, além de
uma formagao dos operadores do direito, desde a graduagédo, como forma de
romper o grande obstaculo da formagdo meramente retributiva com relagéo a
pratica do crime.

Porém, enquanto a edigao da lei especifica sobre Justica Restaurativa
nao surge, o interessante € agregar aos institutos penais, valores, principios e
objetivos restaurativos, e que a vitima possa participar em algum momento do
debate em torno do dano causado, como forma de legitimar essas agdes como
verdadeiramente restaurativas. Mesmo sem a edi¢do de uma lei, as resolugdes
do Conselho Nacional de Justica e a institucionalizagdo no ambito dos Tribunais
Estaduais, indicam que a Justica Restaurativa ja € uma realidade no Brasil, mas
que precisa transpor varios obstaculos, especialmente o modelo retributivo atual
e a cultura da violéncia.

As partir das observagdes feitas em alguns programas restaurativos
nacionais, percebe-se que ndo existe uma identidade unissona sobre as praticas

restaurativas, dadas as diversidades de agdes e de objetivos de cada um deles.

495 MAIA, Diego Dall’Agnol. Direito e Justigca Restaurativa: Uma busca pela superacdo da
vinganga. Curitiba: Jurua, 2021, p. 41.
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Esse fenbmeno demonstra que a Justica Restaurativa no Brasil, embora utilize-
se de referéncias bibliograficas para o seu embasamento e de modelos
internacionais de programas para construir os seus préprios programas, esta
segue compondo a sua identidade a partir das suas vivéncias e da realidade
social, econ6mica, politica e cultural. Atualmente, varios autores nacionais
escrevem sobre Justica Restaurativa, a partir do modelo restaurativo nacional,
no qual, muito mais que copiar as teorias internacionais, apresentam e propdem
sobre a constru¢do de um modelo nacional restaurativo.

O fato de n&o seguir na literalidade os modelos internacionais propostos
de Justica Restaurativa, poderia até colocar em duvida sobre a legitimidade das
praticas restaurativas nacionais, mas néo é o que tem acontecido. Muito embora
o foco maior tenha se voltado para a prevencéao e resolucao dos conflitos e na
responsabilizacdo do ofensor, mais do que para os encontros e a reparacao dos
danos, demonstra-se que o Brasil tem construido o seu modelo restaurativo a
partir das premissas, valores e principios que sdo universais a todas as praticas
restaurativas, mas que tem voltado os seus objetivos para a sua realidade, como
forma de minorar os altos indices de violéncia e de diminuir as suas
desigualdades sociais, concedendo um olhar especial para a vitima, mas nao
deixando de dar igual ateng¢do ao infrator, enquanto mecanismo de inclusao
social e exercicio da cidadania pela oportunidade de participagao, tratamento
respeitoso e nao discriminatorio.

Muito embora a Justica Restaurativa ndo deva ser vista como a unica
solucao para todos os déficits democraticos do Brasil, ela de fato oferece uma
base muito solida para esforgos subsequentes. Além de oferecer a possibilidade
de fortalecer a base de direitos de cidadania e democracia, a Justica
Restaurativa passa a empoderar a sociedade civil e a proporcionar a grupos que
se encontram em desvantagem, as habilidades e senso de eficacia requeridos
para que possam impulsionar as suas proprias agéncias em direcdo a avangar e
buscar os seus direitos de cidadania e na melhora da qualidade da democracia
brasileira. Portanto, um circulo vicioso de crime, violéncia e sistema de justica
sem legitimidade pode ser transformado em uma democracia mais ampla e

inclusiva.*%

4% OXHORN, Philip; SLAKMON, Catherine. Micro-Justica, Desigualdade e Cidadania
Democratica: A construgcao da sociedade civil através da Justica Restaurativa no Brasil.
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Mesmo diante de muitos obstaculos dentro do préprio Poder Judiciario a
Justica Restaurativa vem trilhando o seu caminho, construindo uma identidade
nacional, que nao se restringe somente a seara judicial, embora nesse caso em
menor escala do que se comparada aos programas institucionalizados pela
Justica. Conforme constatagdo do Conselho Nacional de Justica na pesquisa
publicada em 2018, percebe-se uma construgcao restaurativa muito rica, com
experiéncias grandiosas e que estdo produzindo conhecimento. A Justica
Restaurativa é dotada de potencialidades para humanizar e democratizar o
processo, devendo receber o total apoio institucional por ser uma grande aposta
de um novo modelo de Justica Penal.

Deve-se buscar a ampliagao de participacdo das partes envolvidas no
conflito e da comunidade interessada, desde a fase pré-processual até a fase
pos-processual, como forma de implantacdo de uma Justica Restaurativa
horizontal, democratica e participativa, voltada para a solugao dos mais diversos
conflitos de maneira voluntaria e com ampla liberdade de participagao, na qual
as partes discutem o conflito, os danos causados e a melhor forma de reparacao,
tudo isso a partir de um dialogo respeitoso e equilibrado, enquanto mecanismo
eficaz de concretizacdo do ideal democratico no ambito do Poder Judiciario.

Para que o modelo restaurativo funcione plenamente, torna-se
indispensavel que nao somente as partes interessadas, mas também o Poder
Judiciario e o Estado de um modo geral, assumam responsabilidades, tanto no
sentido de implantagcédo e difusdo da Justica Restaurativa, oferecendo toda a
estrutura fisica e de pessoal necessarias para um bom funcionamento, como
também busquem reduzir as diversas formas de violéncias estruturais contidas
em varias das suas acdes e omissdes, 0 que perpassa pelo racismo, violéncia
de género, marginalizagédo da pobreza, dentre outras.

Faz-se assim necessario, que a Justica Restaurativa seja cada mais
concreta e menos tedrica, devendo ser utilizada como importante instrumento de
satisfacao das necessidades basicas ligadas aos direitos afetados, a cidadania,

especialmente dos grupos de pessoas mais vulneraveis, oportunizando a

SLAKMON, Catherine; DE VITTO, Renato Campos Pinto; PINTO, Renato Sécrates Gomes
(Org.) Justica Restaurativa. Brasilia-DF: Ministério da Justica e Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento — PNUD, 2005. p. 206.
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participacao ativa, por meio de um amplo espaco de fala e de poder de decisao,
na busca pela solugao dos mais diversos conflitos.

Portanto, a Justica Restaurativa mostra-se como um caminho viavel na
busca da democratizagdo do Processo Penal, na qual, apesar de todos os
obstaculos que vem enfrentando ao longo dos ultimos anos para a sua plena
efetivagao, ja apresenta resultados que demonstram que essa € uma realidade
no ambito do Poder Judiciario. Romper com a cultura da violéncia e do
retribucionismo enquanto a unica resposta possivel para uma infragao penal, sao
obstaculos que precisam ser enfrentados e superados.

A Justica Restaurativa tem sido o instrumento mais concreto e possivel
para a realizacdo do exercicio da cidadania por meio da participacdo dos
envolvidos nos mais diversos conflitos, pela qual proporciona-se um caminho
para a paz social através do desenvolvimento da cultura do dialogo para que as
partes possam solucionar as suas lides, como o melhor instrumento de
construgcao de um processo judicial mais humanizado, inclusivo e democratico.

Quanto a questao da legitimidade, a Justica Restaurativa atua com a
representacdo das partes no processo visando a melhor solugdo possivel,
utilizando a coeréncia, imparcialidade, tratamento digno e ético com relagéo a
todos os participantes. A atuagao das partes interessadas na decisdo € o maior
legitimador das medidas restaurativas e consequentemente de democratizagao
do Poder Judiciario, proporcionando a inclusdo do infrator e a satisfacédo dos
interesses da vitima, dos familiares e da comunidade interessada, respaldando
as atividades ligadas a solugéo de litigios nas democracias, como € o caso do
Brasil.
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5 CONCLUSAO

Resta evidenciado que o processo de criminalizagdo acontece a partir
da divisdo social de classes, na qual as classes mais favorecidas escolhem e
determinam quais as condutas devam ser punidas e como devem ser punidas,
Cuja punigcao esta sempre mais voltada para a classe mais marginalizada, os
excluidos economicamente e socialmente. Esse fato conduz a uma necessaria
reavaliacdo sobre a ordem de dominagao e a forma como tem sido realizada.

A questdo do esteredtipo da figura do criminoso quase sempre ser
voltada para as pessoas pretas e pobres, além das praticas estatais voltadas ao
processo de criminalizagao e repressao, deslegitimam as agdes ligadas a esse
fim. A violéncia e a criminalidade, ambas estruturais, manifestam-se visivelmente
nas camadas sociais mais vulneraveis economicamente, gerando respaldo para
a ideologia que embasa a formacdo e aplicagao do direito, que passa a ser
utilizada como ferramenta para a opressao das pessoas marginalizadas.

O Estado enquanto Poder Judiciario, tenta repassar uma espécie de
neutralidade no combate a criminalidade, o que é facilmente percebido como nao
verdadeiro quando se observa quem realmente € punido, especialmente com a
pena de prisdo, cujo proposito resta evidente, qual seja, o de criminalizar e
exterminar as classes econbémicas menos favorecidas. Esse € um dos
argumentos que respaldam a ideia do Poder Judiciario, ai incluindo o Ministério
Publico, sobre o propdsito de nao aplicagdo de mais medidas despenalizadoras,
de penas mais humanizadas e que proporcionem a participacao e inclusao dos
envolvidos em conflitos, o que desse modo, atinge negativamente o pleno
exercicio da cidadania no ambito judicial.

Uma questdo imprescindivel no Brasil é a efetivagdo do Principio da
Igualdade, por meio de politicas publicas sociais voltadas aos menos favorecidos
economicamente, como forma de assegurar a dignidade dessas pessoas e com
isso, reduzir as desigualdades sociais que sao tado exacerbadas. Desse modo,
alcancar-se-a a concretizacéo do verdadeiro Estado Democratico de Direito, com
a consequente reducdo da criminalidade, onde o Direito Penal passa a ser
utilizado de maneira minima, intervindo apenas nas situagdes mais extremas, e

nao como tem sido utilizado atualmente, enquanto instrumento de repressao e
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solugéo imediata para os graves problemas estruturais que atingem o direito de
cidadania dos marginalizados.

A violéncia passa a ser tratada como sinénima da criminalidade, o que
se torna um crédito para que o Estado passe a agir com o uso da forga fisica,
com penas de prisdo mais severas, em nome da garantia e da ordem social.
Esse fato conduz a uma sociedade que passa cada vez mais a legitimar as agées
violentas estatais, retirando os fundamentos de uma democracia, uma vez que
aqueles que sao vistos como criminosos, 0 que, muitas vezes, ocorre pela falta
de oportunidades de crescimento pessoal, passam a ser considerados como
nao-cidadaos e, portanto, ndo merecem ter qualquer tipo de direito, devendo ser
excluidos socialmente ou ainda colocados em penitenciarias.

O Direito Penal e Processual Penal, ou seja, o sistema penal como um
todo, deve ter como fungao social em um Estado Democratico de Direito a busca
da verdadeira justica e da pacificacdo social, assegurando o exercicio da
cidadania através da participagao efetiva de todos os interessados nas mais
diversas lides, utilizando-se para esse fim o Principio da Dignidade Humana, cuja
decisdo ser construida em conjunto com as partes.

A presenca de um juiz no processo totalmente distante das partes,
tomando as suas decisbes de maneira isolada, excluindo os envolvidos no
conflito, ndo se coaduna com as diretrizes de um processo democratico. Torna-
se imprescindivel que o Estado-juiz seja imparcial, mas que atue de modo a
assegurar o protagonismo e envolvimento dos interessados na solugdo do
conflito, onde a maxima do processo seja a satisfagao das partes através de uma
ampla participacdo com o uso do dialogo, assegurando, assim, a concretizagao
da cidadania, na busca por um processo mais humanizado, menos seletivo e
nao-excludente.

Na busca de solugdes para os graves problemas que norteiam o Sistema
Penal atual, surge a Justica Restaurativa como uma nova forma de resolugao
dos conflitos, servindo como alternativa ao modelo de processo penal tradicional,
nao substituindo-o, mas amoldando-o ao sistema democratico, através da
implantacdo de medidas que asseguram direitos fundamentais no ambito do
Poder Judiciario, com destaque para o direito de participagao ativa na tomada

das decisdes na busca para a solugao de conflitos oriundos de crimes ou atos
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infracionais, 0 que tem apresentado resultados satisfatérios quanto aos
interessados.

A Justica Restaurativa passa a servir como importante ferramenta no
combate as varias formas de violéncias, o que inclui as de cunho estruturais e
as oriundas de diversos conflitos, tanto de maneira preventiva como também
reparadora. Para tanto, utiliza-se da comunicagado nao-violenta, estimulando e
proporcionando um ambiente adequado e seguro para o desenvolvimento de
uma cultura do dialogo, enquanto caminho para a busca da paz social. Nesse
ambiente, as partes podem se expressar sem qualquer juizo de censura e sem
a atribuicdo de culpa, no qual a vitima vai expor as suas necessidades e
angustias, e o infrator sera encorajado a assumir as suas responsabilidades pelo
dano causado e a melhor forma de reparacéao a vitima, o que podera contar com
o apoio de familiares e da comunidade interessada, possibilitando com isso a
participacdo e o exercicio da cidadania na constru¢édo da decisdo que mais
atenda aos envolvidos no conflito.

Resta demonstrado que, quando uma conexao dialégica é estabelecida
de maneira segura e voluntaria, as chances de se atingir a satisfagao das partes
aumentam significativamente, posto que as mesmas irao se sentir valorizadas,
empoderadas e incluidas no processo, enquanto atores centrais. O processo de
comunicagcado ndo-violenta envolve algumas habilidades que permitem agdes
mais humanizadas e menos mecanicas, em razao do lugar de fala proporcionado
aos interessados, onde a vitima tem a ampla liberdade de se expor, narrando
sentimentos e angustias, como forma de atingir o senso de responsabilidade
daquele que causou o dano, tudo de maneira voluntaria e humanizada.

Diante dos fracassos no modelo tradicional de resolugao de conflitos, a
Justica Restaurativa por meio da comunicagao nao-violenta passa a propor um
novo olhar para o conflito, substituindo os julgamentos e criticas pela
participacdo honesta, sincera e voluntaria, como a melhor forma de sanar um
conflito e reparar os danos provocados, cujo debate se volta para o que causou
o dano, quais os sentimentos e consequéncias gerados e qual a melhor maneira
de repara-lo. Todos os sentimentos sao validados e tem importancia. Substitui-
se a violéncia fisica e moral pelo dialogo.

Na busca pela satisfagcdo dos interesses da vitima e da paz social, o

dialogo passa a substituir as acusacdes, a vinganga e a reproducao da violéncia,



265

como o melhor caminho para a solug¢ao das lides, conduzindo a uma sociedade
menos violenta, com mais justica, solidariedade, fraternidade, inclusao,
participacado e consequentemente mais democratica.

Dessa maneira, a comunicagao nao-violenta é a ferramenta utilizada
pela Justica Restaurativa para a solugao de conflitos por meio do dialogo em um
ambiente seguro e respeitoso, como importante mecanismo de pacificagao e
bem-estar social, enquanto objetivos de uma sociedade democratica. A
participacao por intermédio do dialogo passa a permitir que as pessoas possam
pensar de maneira conjunta, desenvolvendo a empatia e a solidariedade,
conduzindo a uma democracia mais saudavel e legitima.

Nesse sentido, deve a democracia participativa alinhar-se a democracia
representativa como concretizacdo do Estado Democratico de Direito, formando
o cidadéao interessado e engajado na busca pela solugdo de conflitos como
exercicio da sua cidadania. O importante € que a cidadania passe a moldar a
democracia e nao o inverso, na construcao de uma sociedade pluralistica e
participativa, onde a cidadania passe a servir de molde para as atividades das
instituicdes democraticas.

A cidadania em uma perspectiva mais atual precisa ir além da cidadania
apenas voltada para o exercicio dos direitos civis e politicos que definem o
modelo de uma democracia representativa, para assumir um conceito mais
contemporaneo dentro de uma perspectiva democratica e participativa. E
exatamente nesse contexto que se apresenta a Justica Restaurativa, como
mecanismo de participacdo na tomada de decisdes no ambito do Poder
Judiciario como demonstragéo do exercicio pleno da cidadania em um Estado
Democratico de Direito, permitindo que as pessoas tenham a oportunidade de
dialogar e participar ativamente na busca de solugbes para os mais diversos
conflitos, cuja participagdo deve ser ativa, honesta, solidaria e com empatia,
onde o conflito deve ser solucionado a partir do envolvimento das pessoas
interessadas, com énfase ao direito de falar e de ser ouvido com respeito e
dignidade, sendo esta a unica forma encontrada até o presente momento, de
construgdo de um processo judicial mais democratico e que proporcione a
materializacao da cidadania através da participacao voluntaria dos interessados.

Muito embora a Justiga Restaurativa tenha sido implantada no Brasil ha

algum tempo, esta enfrenta obstaculos dentro do proprio Poder Judiciario, que
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tem atuado como divulgador das praticas restaurativas e, ao mesmo tempo,
como algoz, quando muitos dos seus membros oferecem resisténcia a
implantagcéo das medidas restaurativas.

Mesmo diante desses problemas, a Justica Restaurativa encontra nos
paises democraticos um espago propicio para a sua atividade e execucéo, ja que
atua dentro do multiculturalismo e do respeito as diversidades, vista sob a
perspectiva do respeito ao proximo, da liberdade individual e da formacao da
cidadania, a partir da possibilidade de participacdo na tomada de decisbes
relevantes por meio de um dialogo aberto e voluntario e que possa proporcionar
o resgate da dignidade da vitima e de inclusao social do infrator.

O maior entrave percebido para a plena efetivacdo da Justica
Restaurativa no Brasil tem sido sem duvida, o modelo de justi¢ca penal retributiva,
que dissemina uma cultura de violéncia social. Extinguir totalmente o sistema
retributivo apresenta-se como utdpico no presente momento, mas o que pode
ser feito & pautar-se em metas e atividades intermediarias a serem atingidas a
fim de melhorar o funcionamento do sistema penal, posto que a Justica
Restaurativa ja se tornou uma realidade no Brasil, mas que ainda se encontra
em uma fase muito embrionaria devido as resisténcias e obstaculos para a sua
plena efetivacao.

Portanto, necessita a Justica Restaurativa no Brasil para a sua maior
concretude de um maior apoio institucional por parte do Poder Judiciario, que
deve proporcionar toda a estrutura fisica e de pessoal necessarias, além de uma
mudanca de mentalidade quanto ao conflito, através de uma expansao estrutural
objetivando uma melhor atuacao e satisfacdo dos que procuram a Justica em
busca de solugdes para as suas lides, dentro de uma perspectiva de pacificagao,
bem estar social e de uma efetiva participagcao dos envolvidos nos mais diversos
conflitos.

O tema, apesar de estar sendo desenvolvido no Brasil ha mais de uma
década, ainda n&o teve a solugdo que se considera adequada, embora tenha
ganhando bastante legitimidade a partir da Resolucdo 225/2016 do Conselho
Nacional de Justica, que determinou a implantagao da Justica Restaurativa em
todos os Tribunais dos Estados brasileiros. Faz-se necessaria a solidificacdo de
forma sistematica na legislagdo patria por meio de uma lei especifica que vise

unificar e conduzir as praticas restaurativas nacionais, apesar de ter-se varias
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obras e trabalhos cientificos nacionais neste sentido, de algumas politicas
publicas e da presenca de varios dispositivos espalhados em algumas leis que
remetem de maneira analégica as praticas restaurativas, além do projeto de Lei
7006/2006 que buscou concretizar esta proposta.

Desse modo, ndo ha nenhum obice de ordem legal para que a Justica
Restaurativa seja plenamente aplicada no Brasil, onde o que existem sé&o
problemas estruturais e ideoldgicos dentro das instituigdes publicas, incluindo o
Poder Judiciario, que segue amoldado ao sistema penal retributivo. O que se
torna consensual é o fato de que as praticas restaurativas concretizam a
democracia no ambito do sistema penal, assegurando o exercicio da cidadania,
na medida que oportuniza os envolvidos no conflito a participar das discussdes
em torno da melhor solugéo para os danos causados.

Embora atualmente seja lenta a velocidade de implantagdo da Justiga
Restaurativa no Brasil, especialmente dentro do Judiciario e pela auséncia de
uma lei especifica nacional para regulamentar as praticas restaurativas, deve-se
perceber com otimismo o percurso percorrido pela Justica Restaurativa no Brasil
até o presente momento, posto ja comegar a apresentar os seus primeiros
resultados positivos. As barreiras existentes dentro do Poder Judiciario precisam
ser transpostas, posto ser ele o grande propulsor das praticas restaurativas, e
que deve buscar parcerias com o Poder Executivo para a realizagao desse fim.

Faz-se necessaria uma capacitacdo constante dos servidores e
membros do Poder Judiciario, bem como também do Ministério Publico, como
forma de proporcionar uma melhor compreensao sobre o que realmente é a
Justica Restaurativa e qual o seu papel social e como ela pode ser aplicada de
maneira irrestrita, havendo uma urgéncia na mudanca de mentalidade através
de um novo olhar sobre o crime e de como as pessoas envolvidas podem minorar
os seus efeitos a partir do didlogo e da participagao ativa na busca de solugdes
para a reparacao do dano causado pelo ofensor e da satisfacdo da vitima e da
comunidade interessada.

Percebeu-se que o Brasil traca o seu proprio modelo de Justica
Restaurativa, onde, embora utilize-se de referenciais teoricos internacionais
relevantes, constroi a sua propria identidade a partir de elementos intrinsecos a

sua realidade social, politica, econémica e cultural.
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A partir da analise das pesquisas apresentadas pelo Conselho Nacional
de Justica, conclui-se que as praticas restaurativas nacionais estdo mais
voltadas para o infrator do que para a vitima, embora existam alguns programas
mais voltadas para esta. Outro ponto de destaque das pesquisas € que, embora
nao existindo nenhuma restricao a aplicagao das praticas restaurativas a todos
os tipos de crimes, a maioria delas esta voltada para os crimes de menor
potencial lesivo e para os atos infracionais praticados por menores infratores,
selecionando o Poder Judiciario quais crimes devem ser submetidos ao modelo
restaurativo sem consultar a vontade das partes interessadas, o que corrobora a
percepcao de um Poder Judiciario ainda conservador, voltado ao modelo
retribucionista e resistente a novas medidas despenalizadoras, como forma de
concentrar o poder de decisao de todas as lides.

Outro ponto importante € a constante necessidade de se fazer
abordagens as violéncias estruturais que estao por tras dos conflitos, posto que
quanto maiores forem as desigualdades sociais, econdmicas, raciais e de
género, maior sera o espago de atuacao da Justica Restaurativa, que devera
atuar no combate aos pontos que mantém a estrutura violenta, que conduz as
acdes violentas agressivas que desaguam no Judiciario, gerando, assim, os
conflitos. Desse modo, a Justica Restaurativa precisa caminhar ao lado de
politicas publicas estatais voltadas a reducéo das desigualdades como forma de
reversao das diversas violéncias, oriundas em grande parte das violéncias
estruturais presentes nas instituicbes, enquanto caminho pela busca da paz
social.

Torna-se necessaria também a ampliagdo da rede de participagdo nos
encontros restaurativos, que deve ir além da vitima e do infrator, devendo incluir
organizacdes publicas e da sociedade civil, associagdes religiosas, culturais,
grupos de familiares das pessoas privadas de liberdade, grupos de homens
autores de violéncia doméstica, grupos de apoio a mulheres, grupo de apoio a
defesa do meio ambiente, a busca de direitos sociais das populagdes
minorizadas, dentre outros, como forma até mesmo de trazer uma caracteristica
inicial da proposta restaurativa, que é exatamente a participacdo da comunidade
interessada na tomada de decisdes que envolvam conflitos.

Faz-se necessaria ainda que as relagdes no ambito do Poder Judiciario

sejam mais horizontais, como forma de evitar a racionalidade juridica atual e de
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que esta seja replicada na Justica Restaurativa. Outro ponto importante é o envio
dos casos a Justica Restaurativa da maneira mais precoce possivel, visando
maior éxito. Todos os casos devem ser enviados as praticas restaurativas,
mesmo aqueles considerados de maior gravidade, posto ndo haver nenhum
Obice a esse fim, devendo as partes decidir pela sua participagcdo ou nao,
enquanto protagonistas do conflito.

O fato é que a Justica Restaurativa ndo deve ser vista como a unica
solugéo para todos os déficits democraticos do Brasil, mas é indiscutivel o papel
importante que esta desempenha na construcido de uma base sélida para o
exercicio da cidadania, que sera utilizada subsequentemente, posto que passa
a proporcionar o fortalecimento dos direitos de cidadania através da participacao,
empoderando a sociedade civil, especialmente a grupos que se encontram em
alguma desvantagem econdmica e social, a buscar direitos enquanto cidadao, o
que fortalece e melhora na qualidade da democracia brasileira. Substitui-se
assim, o circulo vicioso do crime, das diversas violéncias e de instituicbes sem
legitimidade por um sistema mais democratico e inclusivo.

Mesmo diante de tantos obstaculos enfrentados, especialmente o do
modelo retribucionista e da cultura de violéncia, a Justica Restaurativa se
solidifica no Brasil, embora a passos lentos, apresentando resultados timidos,
mas satisfatorios, no caminho da sua plena concretizagdo, como o modelo atual
mais viavel para a democratizagéo do Processo Penal.

Muito embora seja uma justica proposta na sua forma original como
sendo de cunho comunitario, ela se concretizada no Brasil a partir de iniciativas
do Poder Judiciario e € exatamente nesse ambiente que se faz necessario um
olhar para se saber quais as medidas mais eficazes para garantir cada vez mais
a concretude e solidez da Justica Restaurativa nacional.

Portanto, a Justica Restaurativa tem sido na atualidade, a maior
ferramenta de concretizacdo da cidadania no ambito do Poder Judiciario,
permitindo as partes e a comunidade interessada, que utilizando-se de um novo
olhar para o crime, a buscar a melhor solug¢ao para o conflito, visando reparar o
dano sofrido pela vitima e consequentemente, proporcionar a inclusido do
infrator, assegurando, assim, a democratizagao do processo penal e o caminho
para o desenvolvimento de uma cultura do didlogo, sendo a participagao

voluntaria das pessoas interessadas o maior instrumento de legitimacdo do
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modelo restaurativo e de exercicio da cidadania, proporcionando um ambiente

judicial mais humanizado e democratico.
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ANEXO | - RELATORIO ANUAL DE 2021 e 2022 DAS PRATICAS
RESTAURATIVAS DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE

Tribunal de Justi¢ca do Estado do Rio Grande do Norte
Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugao de
Conflitos - NUPEMECCoordenagao Estadual de Justica
Restaurativa nucleojusticarestaurativa@tirn.jus.br

Justica
Restaurativa
TJRN

'
L 7

Relatério Anual 2021
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Equipe de Referéncia no Tribunal do Rio Grande do Norte:

— Coordenacao Estadual de Justica Restaurativa do Tribunal de Justica do Rio
Grande do Norte:
Dr. Gustavo Marinho Nogueira Fernandes

— Comité Gestor de Justica Restaurativa do Tribunal de Justica do Rio Grande
do Norte:Dr. Gustavo Marinho Nogueira Fernandes
Dr. José Dantas de Paiva Dra. Virginia Régo Bezerra
Dr. Fabio Welligton Ataide Alves

— Equipe Técnica 1: Claudia Simone Barros e Melo
Guiomar Veras de Oliveira Lénora de Azevedo Medeiros Bezerra
Paula Luciana Tavares de Lira de Lima Goes Maranh&oAuriselma Araujo

— Equipe de Colaboradoras 2:Josefa Francisca de AzevedoRita Medeiros Maia
Paula Roberta dos Santos

— Equipe de apoiadoras técnicas do programa Fazendo Justiga 3: Daniela
Rodrigues (Coordenadora Estadual do programa Fazendo Justica)

1Servidoras designadas pelo TJRN para compor a equipe técnica
2Servidoras colaboradoras com o processo de implementagédo da JR no TJIRN
3Colaboradora externa, que oferece suporte ao TJRN no planejamento e execugéo da politica

de JR
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RELATORIO DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA COORDENAGAO
DE JUSTICA RESTAURATIVA ANO 2021

1. Apresentagao

Trata-se de um relatdrio que tem por finalidade destacar as acgdes
realizadas pela equipe da Justica Restaurativa durante o ano de 2021, com
avangos alcancados eatividades executadas, com o objetivo de implantar,
implementar e difundir a politica de JR no Tribunal de Justica do Rio Grande
do Norte.

2. Desenvolvimento da politica de Justi¢ga Restaurativa do TIRN

O processo de desenvolvimento da Justica Restaurativa, no ambito do
Tribunal de Justiga do RN, foi iniciado desde o ano de 2015, com a promogao
de formacbes de facilitadores de JR na metodologia dos circulos de
construcdo de paz. Entre 2015 e 2019 foram realizadas seis turmas que
tiveram tanto o publico de servidores do proprio TJ quanto da rede parceira.

No ano de 2020, o TJRN foi selecionado para fazer parte do projeto
Rede Restaurativa do CNJ, dentro do programa Fazendo Justica. A partir
daquele momento, acbes mais sistematizadas foram iniciadas através da
formacéo pelo Centro de Direitos Humanos e Educacédo Popular do Campo
Limpo — CDHEP, as quais foram importantes para promocgao de articulagdes
necessarias para a implantagao e expansao da JR, inclusive no que se refere
a institucionalizagcédo dessa politica dentro do TJRN.

Para tanto, foi selecionada uma equipe formada por magistrados e
servidoras, que passou pela formacédo do CDHEP, iniciada no més de maio de
2020 com duragao até o més de junho deste mesmo ano.

A formagdo do CDHEP contemplou varios moédulos tedricos sobre
Justica Restaurativa, em que foram priorizados temas como dignidade
humana, segurancga, justica racial, violéncia de género entre outros, além de
metodologias de Justica Restaurativa, como os circulos de construgéo de paz,
conferéncia vitima-ofensor- comunidade e conferéncia de grupo familiar.

Em 2021, a formacao foi direcionada para a atuacao pratica da equipe,
a partir da selecao de processos com potencial restaurativo. A partir dessa
escolha a equipe do CDHEP passou a ofertar um reforco metodolégico para
analise dos casos escolhidos, no que se refere a melhor e mais adequada
metodologia de JR para cada caso.

Essa formacgao foi de grande importancia para a implantagao da Justica
Restaurativa dentro do TJRN, considerando que os magistrados participantes
€ a equipe técnica selecionada tiveram a oportunidade de conhecer a politica
publica de JR e sua atuagdo nas diversas ambiéncias contempladas, com
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destaque para as areas da infancia e juventude, criminal e penitenciaria, além
de terem acesso a fluxos de encaminhamento de processos, a importancia
das articulagdes interinstitucionais e do trabalho em rede, metodologias
diversas de JR, entre outros.

A partir dessa formagdo varios avangos ocorreram, como a
elaboracdo e entregade um plano de agéo de JR para o CNJ, que contempla
a implantacao, implementagéo e expanséo da JR no TJRN. Foram realizados
webinarios de sensibilizacdo com a rede parceira e articulagcbes externas e
internas, no intuito de viabilizar essa implantacao.

Além da formagéo ja citada, a equipe de JR do TJRN também participou
do curso Fundamentos para implementagcdao da Justica Restaurativa nos
Tribunais, promovido pela ENFAM e realizado no periodo de 08/09/2020 a
19/10/2020. O curso serviu de grande suporte para a elaboragao do plano de
acado. Em 2021 parte da equipe participou do cursoGestao de JR, também
promovido pela ENFAM, no periodo de 04 a 29 de novembro.

O TJRN elegeu o NUPEMEC como o Nucleo responsavel pela politica
de JR, através de uma coordenacgao, que sera o 6érgado Macrogestor de Justica
Restaurativa dentro do Tribunal e que foi oficializada através da Resolugao n°
36 de 2021.

O Plano de agao elaborado pela equipe foi enviado ao CNJ em
novembro de 2020 e tem como agéao inicial a execugéo de 04 projetos pilotos,
0s quais estdo em fase de desenvolvimento e com inicio programado para
2022. Os projetos sao:

»Varas de Penas Alternativas e Grupos Restaurativos (ambiéncia

criminal);

» Justica Restaurativa e sua aplicagdo com o Publico da Violéncia

Doméstica dasaudiéncias de custodia (ambiéncia criminal);

» Justica Restaurativa em rede na execugdao das medidas
socioeducativas(ambiéncia da Infancia e Juventude);

» Leitura e Escrita Restaurativas (ambiéncia do sistema
penitenciario esocioeducativo).

O plano também contempla a criagdo de Comités Interinstitucionais de
JR nas diversas ambiéncias trabalhadas, sendo iniciado, ao longo de 2021,
encontros, conversas e articulagdes com algumas instituigdes para elaboragao
de um protocolointerinstitucional.

Concluimos o ano de 2021 com o mapeamento de facilitadores de JR
do Estado doRN e com a realizagdo de uma atualizagao com facilitadores ja
formados em JR, ag¢des que visam a criacdo de um banco de dados.

O TJRN ja disponibilizou espaco fisico para atuagao da JR, com salas
em dois prédios do Poder Judiciario, um espago para atender a demanda da
infancia e Juventude (Forum Seabra Fagundes) e outro para as demais
demandas (anexo da Ribeira).
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3. Acoes estratégicas desenvolvidas (2021)

Ao longo do ano de 2021, as agdes da equipe de JR envolveram
prioritariamente articulacdes, processos formativos, tedrico e pratico e
reunides técnicas, com o objetivode fomentar agdes de JR dentro do préprio
TJRN, assim como na rede interinstitucional parceira.

Considerando a excepcionalidade do primeiro ciclo de
desenvolvimento do planode acado, destacamos agdes que priorizaram a
implementacgéo do plano, a gestao estratégica das agdes nele contidas, bem
como o processo de formagao, execugao e acompanhamento do plano.

Dentre as agdes estratégicas destacamos as reunides como o Comité
Gestor de JR do TJRN, em que foram tratadas questdes referentes a
institucionalizacdo da JRdentro do Tribunal, assim como ocorreram as
discussdes e alinhamentos referentes ao planejamento dos projetos pilotos.
Outra agao executada esta relacionada com a promog¢ao de encontros com o
Sistema de Justiga, com vistas a sensibilizagdo dosmagistrados, promotores
de justica, defensores publicos e serventuarios.

Esses momentos foram de suma importdncia para um bom
entendimento sobre a proposta da JR e o encaminhamento de processos para
serem trabalhados restaurativamente. Vale o destaque também para as a¢des
realizadas com a rede interinstitucional e o desenvolvimento de parcerias
estratégicas para condugdo e efetivagdo dos procedimentos restaurativos,
dentre elas a participagdo do TJRN no Comité Municipal de JR e as
articulagdes com o Ministério Publico nas demandas da execugao penal.

No total, ocorreram 30 reunides envolvendo a equipe técnica e o
CDHEP; 30 reunides da equipe técnica; 10 reunides entre equipe técnica e
comité gestor de JR do TJRN; 01 reunido entre equipe técnica, Comité gestor
de JR do TJRN e Comité Gestor deJR do CNJ; 19 encontros com o sistema
de justiga, incluindo magistrados, promotores de justica e defensores publicos;
02 médulos de formagao em violéncia doméstica e de género (ministrados pelo
CDHEP), 09 encontros de reforco metodolégico e 05 supervisdes, duas
juridicas e trés metodoldgicas, todos pelo CDHEP; e 12 encontros coma rede
interinstitucional; 14 pré circulos e 03 circulos restaurativos; 01 curso de
atualizagao para facilitadores de JR.



JUSTICA RESTAURATIVA - 2021

ATIVIDADES REALIZADAS

Modulos de Formacédo
Promovidos pelo
CDHEP
2
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Circulos Restaurativos

Pré-circulos |
Restaurativos|
14

Visita Domiciliar |—

Encontros com a Rede /

Interinstitucional

Encontro de Reforgo
Metodologico com o
CDHEP
9

A descri¢cao das informagdes, segue em anexo, conforme

monitoramento de agdesda equipe.

Encontros da equipe técnica, com o Comité Gestor de JR do TJRN e
com o ComitéGestor Nacional de JR do CNJ, foram articulagdes estratégicas
para o desenvolvimentodo trabalho até aqui realizado.




30

25

20

15
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JUSTI 1A RESTAURATIVA - 2021
GESTAOESTRATEGICA/REUNIOES

4. Principais resultados alcangados:

— Avanco na discussao, elaboragdo e no desenvolvimento de estratégias
para implantacdo e implementacao da politica de Justica Restaurativa a partir
da regularidade de reunides sistematicas ocorridas entre a equipe técnica de
JR e o Comité Gestor de JR do TJRN, para discussao, elaboragao e
desenvolvimento de estratégias para implantagaoe implementagao da politica
de Justica Restaurativa;

— Publicacdo da Resolucédo n°® 36 de 2021 do TJRN, que institucionaliza a
Justica Restaurativa no TJRN, como uma coordenagédo do NUPEMEC, com
03 nucleos inseridos,sendo eles: criminal e penitenciario, infancia e juventude
e comunitario;

— Planejamento dos projetos pilotos do plano de agcéo, com previsao de inicio
da execugao para o ano de 2022;

— Sensibilizagdo de magistrados sobre a Justica Restaurativa e o
recebimento de processos para serem trabalhados pelo viés restaurativo;

— Avango na realizagdo da condugao restaurativa de processos das
ambiéncias penal, criminal e socioeducativa, como parte da Formacéao
realizada pelo CDHEP. Esses processos foram enviados pela 12 Vara da
Infancia e Juventude da Comarca de Natal, 32 Vara da Comarca de Macaiba
e Vara de Execucdo Penal da Comarca de Mossoro;

— Incidéncia de construcio de rede interinstitucional por meio de encontros e
reunides para articulagdes em relagcdo aos processos recebidos pela equipe
de JR;

— Criagao de um grupo entre TJIRN e MPRN para articulagdes sobre a insergéo
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da JR no ambito da execugéo penal;
— A equipe de JR do TJRN termina o ano certificada pelo CDHEP nas
seguintes formacgoes:

v Capacitagdo Nacional do Projeto Rede Justica Restaurativa —
metodologias, questdes estruturais, experiéncias e vivéncias
praticas CODHEP — 45 h.

v Justica Restaurativa e Redes: introdugdo, articulacao,
construcao, fortalecimento e politica publica CDHEP- 36 h.

v’ Facilitacao de praticas de Justica Restaurativa: estudo de casos,
articulacdo com o Sistema de Justica, pré-circulos, circulos,
articulacéo da rede CDHEP - 78 h.

— O coordenador de JR do TJRN e 03 servidoras da equipe concluiram o curso
de Gestaode Justica Restaurativa realizado pela ENFAM — 33 h.

— Promocéao do curso de atualizacdo de facilitadores de JR, ofertado aos
facilitadores ja capacitados em alguma metodologia de JR, com intuito de
potencializar as agdes de JR dentro do proprio TUIRN, como também na rede
parceira. O curso foi realizado pela ESMARN.

5. Consideracgoes finais:

E valido destacar que muitas das agdes propostas no plano de agdo
foram adiadas ou retardadas em decorréncia do momento pandémico vigente,
que exigiu da equipe necessaria readequacdo em sua atuagdo para
ultrapassar as dificuldades impostas, precisando se reinventar diante da
virtualidade, inovando e buscando formas de assistir as partes envolvidas nos
processos recepcionados, como também na realizagdo deeventos e reunides
com a rede.

6. Perspectivas para o ano de 2022:

— Elaboracao de um protocolo interinstitucional;

— Criagao do Comité Gestor Estadual de JR;

— Promocao de reunibes e encontros com a rede interna e externa para
divulgagao esensibilizacdo dos atores em relagao a Justica Restaurativa;

— Divulgacéao da Justica Restaurativa, através do site do TURN (noticias
relacionadas a JRe link no site para informacdes sobre a politica de JR e
principais acdes desenvolvidas);

— Mapeamento das agdes de JR que ja sdo desenvolvidas dentro do TJRN;
— Realizacéo de 02 turmas de formacao de facilitadores em JR;

— Realizacéo de 03 turmas de atualizacéo de facilitadores em JR,;
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— Supervisao de novos facilitadores;

— Investimento em curso de instrutoria para servidores da equipe da JR do
TJRN;

— Reunides semanais com a equipe técnica;

— Reunides quinzenais com a coordenagao de JR e comité Gestor de JR do
TJRN;

— Reunides trimestrais com a coordenacao de JR, comité Gestor de JR do

TJRN e comitéGestor Nacional de JR do CNJ;

— Desenvolvimento de acbes restaurativas e promogado de circulos

restaurativos voltados para o publico interno do TJRN, magistrados,

servidores, terceirizados e equipes das unidades judiciarias;

— Execucéo dos projetos pilotos do plano de agéo de JR;

— Elaboragao de um projeto de JR voltado para os policiais penais.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO
GRANDE DO NORTE
Nucleo Permanente de Métodos
Consensuais de Solugao deConflitos —
Coordenacgao Estadual de Justica
Restaurativa
nucleojusticarestaurativa@tjrn.jus.br

Justica

8% Restaurati
‘ 9‘ estaurativa

TJRN

2

RELATORIO 2022 - CRONOLOGICO

Més Acéao Atores envolvidos
Introdugao da Justica
Restaurativa como pratica
utilizada na Politica Nacional .
o Grupo de Monitoramento
autocompositiva de ) o
~ . e Fiscalizagao;
. resolugaodeconflitos no )
Janeiro . - Coordenadoria Estadual
curso introdutério de .
~ dalnfancia e da
formacgao paranovos .
servidores, psicoélogos Juventude;
» PSIcologos, Coordenadoria daMulher.
pedagogos e Assistentes
sociais.
Planejamento anual, Reuniao da Equipe da
. . ~ Coordenacéao Estadual de
Fevereir Reunido de apresentacao )
o JR;
o} do Projeto “Grupos
Restaurativos’para a
equipeda APEC. GMF — APEC.
Planejamento com o Reunidao Equipe
Coordenador Estadual de e
JR; Magistrado;
Apresentacao do
Planejamento 2022 Equipe JR e Magistrados
para oComité Gestor doComité Gestor;
de JR;
Marco , . .
Alinhamento dos cursos Equipe técnica de JR
de formacao de e Instrutoras
facilitadores emJR. colaboradoras;
Definicdo dos
servidoresinternose externos
a participar do curso de Equipe técnica de JR;
formacédo em JR;




Reunido com a Promotoria
deEducacgao para parceria
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Comité Gestor e

na expansao na politica de equipe
JR. técnica.
Grupos Restaurativos 142 Vara — Cumpridores
— Circulos de depenas

Construcao dePaz;

Supervisao Virtual com os
facilitadores do curso de

alternativas;

Equipe técnica de
JRe

Abril atualizacdo em JR; facilitadores:
1° Circulo de Acolhimento / Facnltadzraris CllriUd'a e
Quebra de Expectativas de currl: rsigoreasede
execugoes penais enaspalternat' as
demandadas pela 142 Vara P da 142 V v
Criminal de Natal a vara
Criminal
2° Circulo de Acolhimento / Facilitadzra§ Clléudia e
Quebra de Expectativas de urls_g ma ed
execugdes penais cumprlltorest. ©
demandadas pela 142 Vara pen;: f4ae \r?aar;vas
Criminal de Natal Criminal
3° Circulo de Acolhimento / Facilitadzrag Clléudia €
Quebra de Expectativas de urls_g ma Z
execucgoes penais cumprlltorest. ©
demandadas pela 142 Vara pen;las f4ae\r/naar;vas
Criminal de Natal Criminal
4° Circulo de Acolhimento / Famhtadzra_s CIIaudla e
Quebra de Expectativas de uriseima e
Maio cumpridores de

execucgoes penais
demandadas pela 142 Vara
Criminal de Natal

penas alternativas
da 14® Vara
Criminal

5°¢ Circulo de Acolhimento /

Quebra de Expectativas de
execugdes penais

demandadas pela 142 Vara

Facilitadoras Claudia e
Auriselma e
cumpridores de
penas alternativas

Criminal de Natal da 1.43'Vara
Criminal
Entrega do Plano de Acéo e
o Relatério Anual de JR ao
Coordenador

Desembargador Presidente

do NUPEMEC, Expedito
Ferreira.

Estadual eequipe
técnica de JR.
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Reunido com o Comité
Nacional de JR/CNJ com
osmagistrados Haroldo
Rigo eJosineide
Pamplona;

Reunidao com a equipe da
gestao estratégica do
TJRN para incluséo da JR
nas agdesestratégicas do
Tribunal;

Realizacéo de 2 Circulos de
Construcdo de Paz para
fortalecimento da equipe

APEC;

Introdugao da Justica
Restaurativa como pratica
utilizada na Politica Nacional
autocompositiva de
resolugaodeconflitos no
curso introdutério de
formacéao paranovos
servidores, psicologos,
pedagogos e Assistentes
sociais.

Coordenador
Estadual eequipe
técnica de JR;

Coordenador Estadual,
equipe técnicade JR e
equipe da gestaoestratégica;

Equipe técnica JR e
APEC,;

Coordenadoria da Mulher.

1° Curso de formacao de
facilitadores em JR em

ESMARN, equipe técnica de
JR,Instrutoras e
participantesda redeinterna e

Junho Natal; externa do TJRN;
Discusséao do prOJ.etc:- Escrita Equipe técnica de JR e
Restaurativa”;
GMF.
1° pré circulo —
Julho casocomissao Equipe técnica de JR;

respeito;

Supervisao Presencial
comosfacilitadores do curso
de
atualizagcdo em JR
facilitadores;

Reunido com a Comissao
Respeito;

Equipe técnica de
JRe
facilitadores;

Coordenador
Estadual,equipetécnica de
JR eequipe da Comissao

Respeito;




Participacédo da JR como
tema transversal no
Curso: “Direitos da

Criangca e do
Adolescente” na

ESMARN;

Reunido Virtual com
Juizes e equipe de JR dos
Tribunais doNorte e
Nordeste;

Supervisao presencial
com facilitadoras do 1°
curso de formacao de
facilitadores deJR/2022.

2° pré circulo —
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Equipe técnica de JR;

Coordenador
Estadual eEquipe
técnica de JR;

Equipe técnica de JR;

Agosto

casocomissao
respeito;

Reuniao para elaboragao da
minuta do Termo de
Cooperacaolntersetorial;

Reunido com o
NUPEMECpara
alinhamento de acgdes;
Reunidao com a Secretaria
Executiva do NUPEMEC,

Dra.Daniella Simonetti,
parafalar do prémio CNJ

2022 e Termo de
Cooperacao Intersetorial;

Reunido com os Juizes dos
Juizados Criminais, Dr.
Agenor e Dra. Valentina,
para sensibilizacao e
encaminhamento dos
processospara a JR;

Supervisao Virtual com
osfacilitadores do 1°
curso de

Equipe técnica de JR;

Coordenador
Estadual eEquipe
técnica de JR;

Coordenador
Estadual,Equipetécnica de
JR eequipe NUPEMEC,;

Coordenador
Estadual,Equipetécnica de
JR eequipe NUPEMEC,;

Coordenador
Estadual,Equipe
técnicade JR e
Juizes do JECs;

Equipe técnica de
JRe
facilitadores;

formacao de em JR/2022;

Participacédo da JR no evento

LUMIAR;

Coordenador
Estadual eEquipe

técnica de JR;
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2° Curso de formacéao de
facilitadores em JR em
Mossoro;

ESMARN, equipe técnica de
JR,Instrutoras e
participantesda rede

interna e externa do
TJRN;

Reunido com o Presidente
do NUPEMEC,
Desembarcador Expedito
Ferreira, alinhamentodo
Termo de Cooperacao
Intersetorial;

Equipe técnica de JR;

Celebracado do Termo
deCooperagao
Intersetorial;

Coordenador Estadual,
Equipe técnica de JR,
equipe NUPEMEC, GMF,
NOAD, Ce-
Mulher, NAPs e CEIJ.

1° Encontro Online
Norte- Nordeste do

Comité de Justica
Restaurativa do CNJ

Coordenador Estadual
, Equipe técnica de
JR doTJRN e
tribunais do

Norte / Nordeste;

Sentenga com uso da JR no
caso da3? Vara de Macaiba

Equipe técnica de JR , 32
Varade Macaiba, CRAS,
Conselho Tutelar do Municipio
de lelmo Marinho, Estratégia
de Saude da Familia;

Setembro

Supervisao com a dupla de
facilitadoras do caso
demandadopela 32 Vara de
Infancia e

Juventude

Claudia, Lénora,
Denise,Fatima,
Katia Benjamim

Reunido Presencial com
duplade facilitadoras do
caso demandado pela 32
Vara de
Infancia e Juventude

Claudia, Lénora,
Denise,Fatima,
Katia Benjamim

Reunido sobre caso
demandadopela Comissao
Respeito

Claudia e Guiomar

Reuni&o sobre acao
social doTJRN (ocorreria
em11e 12/
novembro/2022) realizada
no
auditério da nova sede do
TJRN

Claudia, Lénora
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Curso de Assédio Moral
naESMARN

Claudia, Auriselma,
Denise, Lénora
eGuiomar

Reuniao virtual com juizes
deMossord

Claudia, Auriselma,
Denise, Lénora
,Guiomar,
André
(CEJUSC),
Ana
Joelma
(CEJUSC), Dra
Uefla (juiza), Dra
Cynthia (juiza),
Fernanda
(NUPEMEC), Dr
Gustavo
Marinho(juiz)

Reunido de Planejamento
Trimestral da Equipe Técnica
daJR

Claudia, Lénora,
Auriselma, Denise,
eGuiomar

2° Encontro Online Norte-
Nordeste do Comité de

Coordenador Estadual
, Equipe técnica de

Justica JR do
Restaurativa do CNJ. 5 Rd’\(l)ﬁér:tt’eupals
Anfitrido: TIBA
Nordeste

Curso de Aprofundamento em
Justica
Restaurativa
(VIRTUAL) - TIPA

Curso de Atencgao as
Vitimaspromovido pela
ESMARN

Reuniao de elaboracao de pré-
circulo de caso demandado
pelaComissado Respeito

Lénora e Flavia

Reunido com equipe de
JRsobre caso
demandado pela
Comissao Respeito

Claudia, Auriselma,
Lénorae Denise

Pré-circulo com caso
demandado pela
ComissaoRespeito

Lénora e Flavia

1° Circulo de Acolhimento /

Quebra de Expectativas de
execugdes penais

demandadas pela 142 Vara
Criminal de Natal

Facilitadoras Claudia e
Denise e
cumpridores de
penas alternativas
da
142 Vara Criminal
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Dr Gustavo, Lénora,

Reunido com Juizes do Rita, Claudia,
Outubro ComitéGestor. Pauta: Denise, Dra
Orcamento para Cursos de Virginia, Dr
JR em 2023 Dantas,
Dr Fabio
2° Circulo de Auto Facilitadoras Claudia e
responsabilizagao e Denise e

implicagcdode execugodes
penais demandadas pela
142 Vara
Criminal de Natal

cumpridores de
penas alternativas
da
142 Vara Criminal

3° Circulo Perdoar e
Perdoar-sede execucgbes
penais demandadas pela 142
Vara Criminal de Natal

Facilitadoras Claudia e
Denise e
cumpridores de
penas alternativas
da
142 Vara Criminal

Reunido com profissional da
Unidade de Acolhimento
3 -SEMTAS

Claudia, Lénora,
Denise eShirley

Reunido com gestoras
pedagdgicas da Escola
Municipal S&o Francisco

Claudia, Denise,
Lénora,
Guiomar, Hélia
(diretora), Joana

deAssis edJuliana
(coordenadoras)
4° Circulo Autoestima e FaC|I|ta’dor'as
: Claudia e
emponderamento diante Deni
o enise e
das demandas sociais )
cumpridores
demandadas de

pela 142 Vara Criminal de Natal

penas alternativas da

142 Vara Criminal

Reunido com Guiomar
sobrecirculo restaurativo
de caso demandado pela

Comissao
Respeito

Claudia e Guiomar

Circulo de Construcéo de Paz
em caso demandado
pelaComissao
Respeito

Facilitadoras Claudia e
Guiomar e
pessoas
envolvidas no
caso

Primeiro Pré-circulo com
casodemandado pela 72
Vara de Familia de Natal

Facilitadoras
Auriselma e
Denise e pessoa
envolvida no
caso(Jarbas)
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3° Encontro Online Norte-
Nordeste do Comité de
JusticaRestaurativa do
CNJ

Coordenador Estadual
, Equipe técnica de
JR doTJRN e
tribunais do

Norte / Nordeste;

Circulo de Socializagéo e
a Acolhimento com as
equipesdos Escritdrios
Sociais de
Parelhas e Sdo Gongalo

Facilitadoras Lénora e
Denise e equipes
dosEscritorios
Sociais

Segundo Pré-circulo com
casodemandado pela 72
Vara de Familia de Natal

Facilitadoras
Auriselma e
Denise e pessoa
envolvida no
caso

(Maiara)

5°¢ Circulo (e ultimo)
Celebracao e Encerramento
de execucdes penais
demandadas pela 142 Vara
Criminal de Natal

Facilitadoras Claudia
e Denise e
cumpridores de
penas alternativas
da14? Vara
Criminal

Novembro

Primeira reunido com
equipe técnica da JR sobre |
Semana da
JR do TJRN ( a ocorrer
em29/11, 30/11 e
01/12)

Claudia, Lénora e Denise

Segunda reunido com
equipe técnica da JR sobre |
Semana da
JR do TJRN ( a ocorrer
em29/11, 30/11 e
01/12)

Claudia, Lénora e Denise

Terceira reunidao com equipe
técnica da JR sobre |
Semana da
JR do TJRN ( a ocorrer
em29/11, 30/11 e
01/12)

Claudia, Lénora e Denise

4° Encontro Online Norte-
Nordeste do Comité de
Justica Restaurativa do CNJ.
Anfritrido: TJAC

Coordenador Estadual
, Equipe técnica de
JR do
TJRN e tribunais
doNorte /
Nordeste;




Quarta reuniao com equipe
técnica da JR sobre |
Semana daJR do TJRN ( a
ocorrer em

29/11, 30/11 e 01/12)
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Claudia, Lénora e Denise

Reunido com cerimonial e
comunicagao do TJRN
sobre ISemana de JR do
TJRN

Claudia, Denise,
Lénora,
Auriselma,
Jéssica
(comunicagao) e
Ednaldo (cerimonial)

| Semana de Justica
Restaurativa do TURN —
Primeiro dia (evento
virtual)

| Semana de Justica
Restaurativa do TJRN —
Segundo dia (evento
virtual)

Dezembro

| Semana de Justica
Restaurativa do TJRN —
Terceiro e ultimo dia
(evento
virtual)

Reunido virtual da equipe
técnica da JR com a
ONGFlorescer ( GMF-

Claudia, Lénora,
Auriselma, Denise
eAdriana Accioly

TJPR)
Facilitadoras
Terceiro Pré-circulo com DeAnlianeSZIm:sgoa
casodemandado pela 72 envolvic?a o
Vara de Familia de Natal
caso
(Maiara)

Primeiro Pré-circulo com
casodemandado pela Vara
Unica deCruzeta

Facilitadoras
Auriselma e
Denise e pessoa
envolvida no
caso

(Maria José)

Segundo Pré-circulo com
casodemandado pela Vara
Unica deCruzeta

Facilitadoras
Auriselma e
Denise e pessoa
envolvida no
caso

(Paulo José)
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Encontro Estadual de
Facilitadores 2022
(eventovirtual)

Auriselma, Claudia,
Lénora, Denise,
Jacqueline,
Emiliana, Cynthia,
Barbara, Maryana,
Aluana, André,
Chrystiane,
Cleuma, Janaina,
Janielly Mendonga,
Jeane Pereira,
Paulo Freitas,
Priscila Vale,
Simone Marinho,
Veronica,
CEJUSC
Mossoro.

Quarto Pré-circulo com caso
demandado pela 72
Vara deFamilia de Natal

Facilitadoras Auriselma e
Denise e
pessoa
envolvida no
caso

(Jacqueline)

Quinto Pré-circulo com
casodemandado pela 72
Vara de Familia de Natal

Facilitadoras
Auriselma e
Denise e pessoa
envolvida no
caso

(Maiara)

5° Encontro Online Norte-

Coordenador Estadual
, Equipe técnica de

Nordeste do Comité de JR do
Justica Restaurativa do CNJ. TJRN e tribunais
Anfritriao: TJPE doNorte /
Nordeste;
Reunitéodde q Equipe de JR e
en;gggrzgr?]% C%?nnfé € magistradosdo comité
! gestor

gestor de JR do TJRN
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ANEXO Il - INFORMAGOES SOBRE AS PRATICAS RESTAURATIVAS
DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RN ENTRE 2017-2022

OMP

. MINISTERIO PUBLICO DO RIO GRANDE DO NORTE
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO

NORTEPROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA - PGJ
CENTRO DE ESTUDOS E APERFEICOAMENTO FUNCIONAL- CEAF
NUCLEO PERMANENTE DE INCENTIVO A AUTOCOMPOSICAO-
NUPA

Ac¢odes empreendidas pelo MPRN para difundir e implementar aJustica

Restaurativa

O QUE SEMEIA UMA NOVA CULTURA, O QUE PAUSA O HABITO PARA
PERMITIR A INOVACAOFLUIR, VEM NUM RITMO PROPRIO E PEDE NAO
O TEMPO RELOGIO, O TEMPO PRODUTIVIDADE, MAS O TEMPO
SENTIDO, O TEMPO CONEXAO, O TEMPO ORGANICO DAQUILO QUE
NAO FERE A VIDA, MAS NUTRE, SUSTENTA, ESCUTA E AGE. (Dominic
Barter)

° A atuacao do Ministério Publico com a Justica Restaurativa tem origem no ano
de 2012, com a criagdo do Nucleo de Justica Juvenil Restaurativa nas Escolas
(NJJRE), que tinha como foco de atuacao o tratamento de conflitos escolares, por
meio de praticas de Justica Restaurativa

. O trabalho do NJJRE no ambiente escolar tinha como eixos de atuacao: 1.0
planejamento, a execu¢do e o monitoramento de praticas restaurativas em situagoes de
conflito; 2. o desenvolvimento de praticas de ambiéncia restaurativa e; 3. a sensibilizacao
e capacitacdo de atores das comunidadesescolares do municipio;

. O NJJRE desenvolveu suas atividades em 47 escolas municipais e realizou
cerca de 280 visitas institucionais, no periodo de 2012 a 2016;

. Em 2017, ¢ criado o Nucleo Permanente de Incentivo a Autocomposi¢dao (NUPA),
por meio da Resolugdo n® 195/2017-PGJ/RN;

. Com a institucionalizagao do NUPA, a atuagao com Justi¢a Restaurativa noambito
do MPRN passou a se desenvolver a partir dos seguintes eixos orientadores: (1)
Formacao e desenvolvimento humano; (2) Elaboraciao e desenvolvimento de

projetos; (3) Articulagdo interinstitucional, mobilizacio de pessoas e difusao
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cultural e; (4) Estruturacio e fortalecimento de Nucleos de Praticas

Autocompositivas (NPAs)

<

v

PRINCIPAIS RESULTADOS (2017 a 2022)

Eixo Formacio e Desenvolvimento Humano

09 capacitagdes introdutérias e cursos basicos de Justica Restaurativa,Préticas
Restaurativas ¢ Comunicacdo Nao-Violenta realizadas, totalizando 74 horas
dedicadas a formagao presencial nessa tematica;

230 pessoas capacitadas em Justica Restaurativa e Circulos de Construgaode Paz;
18 cursos de formagao de facilitadores de Processos Circulares de Construcao de
Paz;

357 pessoas com formacdo teorico-vivencial nessa modalidade de pratica
restaurativa, dentre membros e servidores do MPRN, estudantes universitarios,
servidores do TJRN, da Justica Federal, de prefeituras municipais atuantes nas
areas de educacdo e assisténcia social, conselheiros tutelares, religiosos de matriz
africana;

720 horas dedicadas a formagao em Processos Circulares de Construcao dePaz;
Supervisao e aprofundamento tedrico de 60 facilitadores;

Criagao e desenvolvimento da Plataforma Didlogos sobre Autocomposi¢ao, no
Ambiente Virtual de Aprendizagem do MPRN (160 horas dedicadas a produgao de
contetido - 12. 692 acessos a plataforma até setembro de 2020);

910 pessoas alcangadas pela Semana da Justica Restaurativa do MPRN (Evento on-
line em sua segunda edi¢do);

01 Webnario sobre Comunicagao Nao-Violenta (54 pessoas alcancgadas).

Eixo Projetos Estratégicos e Atuacio Racionalizada

NUPA e 81" Promotoria de Justica de Natal — Desenvolvimento de praticas
restaurativas em situagoes de conflito e violéncia envolvendo adolescentes autores
de ato infracional (Projeto Remissio Restaurativa) e¢ difusdo da Justica

Restaurativa na Politica Municipal de Assisténcia Social;
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v" NUPA e 49° Promotoria de Justi¢ca de Natal — Utilizagido da abordagem daJustica
Restaurativa para o enfrentamento de situacdes de violéncia motivada por
intolerancia religiosa e racismo institucional — Difusdo da JR naPolitica Publica
Estadual de Promocao da Igualdade Racial;

v" NUPA E 15* Promotoria de Justica de Mossor6/RN- Desenvolvimento de
praticas restaurativas para o enfrentamento de contextos conflitivos familiares
envolvendo idosos (Projeto Circulando em Familia);

v' NUPA e Promotorias de Justica de Familia de Natal - Desenvolvimento de
praticas restaurativas em casos de conflitos familiares complexos e judicializados -
mediagdo em contextos envolvendo reconhecimento de paternidade (Projeto Pai
Legal);

v" NUPA e Diretoria de Gestio de Pessoas — Desenvolvimento de Processos
Circulares de Constru¢do de Paz para cria¢do/fortalecimento de vinculos no
ambiente de trabalho. (Projeto Circulando MP: Construindo umaComunidade
de Trabalho Restaurativa) e para o enfrentamento de conflitos internos (Projeto
Recompor);

v" NUPA e 58" Promotoria de Justi¢a de Natal — Difusio do paradigma restaurativo
e das praticas de Justica Restaurativa para fortalecer a atuagdode Conselhos
Escolares. (Projeto Conselho Escolar Ativo e Restaurativo);

v" NUPA e Promotoria de Justica de Parelhas — Difusdo do paradigma restaurativo
e das praticas de Justica Restaurativa nas Politicas de Assisténcia Social e Educagao
do municipio de Parelhas/RN (Projeto Parelhas da Paz);

v' Planejamento e estruturagdo do Projeto de implantagio do Atendimento

Autocompositivo ao Publico no Ambito do MPRN.

¢ Eixo Articulacdo, Mobilizacao e Difusao Cultural

v Celebragdo de 01 Acordo de Cooperagdo Técnica interinstitucional para a difusdo
da Justica Restaurativa, envolvendo MPRN, TJRN, UFRN e Municipio de
Natal/RN;

v Criagdo do Comité Gestor interinstitucional da Justica Restaurativa do Municipio
do Natal;

v’ Elaboragdo de Projeto de Lei que institui a Politica Publica Municipal de Justi¢a
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Restaurativa no municipio do Natal;

v" Renovagdo de 01 Acordo de Cooperagdo Técnica interinstitucional para a difusido
da Justica Restaurativa, envolvendo MPRN e Prefeitura Municipal de
Parnamirim/RN;

v’ Parceria com TDH, AJURIS, SESI e a Unesco / Crianga Esperanga — Projeto
Circulos em Movimento (2021 e 2022);

v' Participa¢do do NUPA na Semana do Dialogo (Parnamirim/RN);

v" Participagdo do NUPA no II Encontro de Liderangas — (Ensino Fundamental II ¢
Ensino Médio) do CEI Romualdo Galvao (Natal/RN);

v Tratativas com o Governo do Estado do RN para celebragio de acordo de
cooperacao técnica institucional para difusdo da JR nas politicas publicas, com

énfase na Politica de Promocao da Igualdade Racial.

e Eixo Estruturacao e fortalecimento de Nucleos de
Praticas Autocompositivas (NPAs)

o Criagdo do Nucleos de Praticas Autocompositivas de
Natal/RN(Promotorias de Justica da Educagao, Infancia e Juventude e da
Familia);

o Criagdo do Nucleo de Praticas Autocompositivas de Parnamirim/RN;

o Criagdo do Nucleo de Praticas Autocompositivas de Mossor6/RN

Levantamento dos Dados NPAs

NPA Parnamirim (2018 a 2021)
41 casos conflitivos. 140 encontros restaurativos, com 18

acordos celebrados. 43,90% de resolutividade.

NPA Mossor6 (2018 a 2021)
49 casos conflitivos, 51 ndo-conflitivo. 158 encontros
restaurativos, com 04 acordos celebrados. 8,16% de

resolutividade.



NPA Familia (2020 e 2021)
312 casos conflitivos, 204 encontros restaurativos, com 31

acordos celebrados. 9,94% de resolutividade.

NPA Infancia e Juventude (2020 e 2021)
36 casos conflitivos, 147 encontros restaurativos, com 13

acordos celebrados. 36,11% de resolutividade.
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