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RESUMO

Este trabalho de pesquisa tem como objetivo estruturar e fundamentar o conceito de
Parques Tecnoldgicos e sua insergcdo no meio urbano. Visa obter uma base tedrica
para o desenvolvimento do projeto de um espago dedicado ao fomento de novas
idéias e ao desenvolvimento de empresas de base tecnologica que queiram se
estabelecer na cidade de Joinville A pesquisa foi elaborada pelo aluno Pedro
Virmond Moreira, com orientagdo do Prof. Humberto Mezzadri, nhum periodo de
aproximadamente trés meses, sendo concluida em 18 de junho de 2009.
Inicialmente, a partir da pesquisa bibliografica, foi possivel obter as principais
caracteristicas dos parques tecnologicos, bem como 0s requisitos basicos para que
estes tenham éxito em seus propositos. Através da pesquisa documental e
entrevistas com agentes atuantes no setor, obteve-se as informagdes referentes ao
objeto de estudo. Estes procedimentos metodoldgicos permitiram a realizacdo de
dois estudos de caso abordando a implantacéo e operacdo de parques tecnolégicos.
Proporcionaram também a andalise da realidade joinvilense no que se refere a
articulagao existente entre governo, setor produtivo e instituicbes de ensino e
pesquisa. A partir desta andlise ficou evidenciada a necessidade de uma entidade
promotora de transferéncia de tecnologia que ofereca apoio a empresas de base
tecnolégica nascentes ou ja estabelecidas. Perante este diagnostico, traz como
solugdo a implantacdo de um pargue tecnoldgico na zona industrial norte da cidade,
gue oferegca condicdes especiais para a criacdo e consolidacdo de empresas

inovadoras e competitivas, promovendo assim o desenvolvimento regional.

Palavras Chaves: TecnoOpole, Parques Tecnoldgicos, Incubadora de Empresas,
Transferéncia de Tecnologia, Desenvolvimento Regional, Inovacdo



1 INTRODUCAO

O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico constitui, reconhecidamente, o
pilar do desenvolvimento s6cio-econbmico de um pais. As experiéncias dos paises
desenvolvidos demonstram que os avangos tecnoldgicos alavancam o crescimento
econdmico, exercendo a inovacao tecnoldgica papel central neste processo.

E certo que os avancos da ciéncia e da tecnologia (C&T) transformaram
radicalmente o mercado mundial em termos de producdo e consumo, uma vez que
elas vém determinando as vantagens competitivas no comércio mundial.

Sendo o fator competitividade peca-chave para o0 Pais se inserir
positivamente na economia globalizada, é crescente a preocupacéo do governo e da
sociedade, como um todo, com a capacitacao tecnolégica do setor produtivo.

No Brasil, até o final da década de oitenta, os investimentos do governo para
o desenvolvimento da C&T, além de insignificantes, eram descontinuos. Embasada
no modelo de substituicdo de importacdes, predominava a politica de incentivo a
importacdo de tecnologias dos paises desenvolvidos, o que resultava em um
desenvolvimento tecnoldgico insuficiente, auséncia de especializagéo, ineficiéncia
competitiva e pouca integragcdo com o mercado internacional.

Atualmente, apesar da crescente preocupacdo com 0S investimentos em
desenvolvimento da C&T, o Brasil ocupava em 2001, segundo dados da ONU, o 43°
lugar entre 72 paises no indice de desenvolvimento tecnoldgico, atrds de paises
como a Tailandia, Uruguai, Roménia e Panama.

O dado mencionado é preocupante visto que, em uma economia globalizada,
a capacidade de lancar produtos competitivos no mercado, interno e externo, requer
capacitacdo tecnoldgica, a qual é obtida através de constantes investimentos em
ciéncia e tecnologia. Assim, 0s paises em desenvolvimento precisam, para minimizar
os efeitos da defasagem tecnoldgica, se adequar aos novos paradigmas impostos
pelos paises desenvolvidos buscando, constantemente, alternativas que acelerem

sua inser¢ao na economia globalizada.



1.1 Delimitacdo do Tema

Uma forma que estd sendo utlizada para contornar o baixo indice de
desenvolvimento tecnoldgico, dado pela falta de investimento das empresas em
pesquisa e desenvolvimento e pela pouca disponibilidade de recursos que os
governos tém para a area cientifica e tecnoldgica, esta na interacao entre o governo,
a comunidade cientifica e os setores produtivos, atuando este Udltimo como
demandante de tecnologia e como investidor em pesquisas cientificas e
tecnoldgicas.

Esta interacdo, quando bem conduzida, permite que as empresas utilizem os
conhecimentos permanentemente atualizados dos centros de exceléncia, tornando-
as mais competitivas, principalmente frente as grandes multinacionais que possuem,
em geral, sofisticados laboratérios em suas sedes, servindo as suas filiais.

O trabalho conjunto entre estes agentes de desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, empresas e instituicbes de ensino e pesquisa, ndo € um processo
espontaneo, cabendo as liderancas politicas do governo, em suas trés esferas, a
responsabilidade de viabilizar eficazmente a articulacdo entre eles, assegurando,
assim, ampla e rapida difusdo dos conhecimentos necesséarios a producéo
competitiva das empresas.

Atualmente, resultado do entrosamento entre universidades, empresas e
governo, segundo Medeiros (1992), existem cinco ‘novos’ tipos de estruturas
organizacionais produtivas que viabilizam o desenvolvimento tecnologico das
empresas. Sao eles os Nucleos de Inovacdo Tecnologica (NITs), os Pdélos
Tecnoldgicos, as Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica, os Centros de
Modernizacdo Empresarial e a ultima delas, que tera destague neste trabalho, os
Parques Tecnoldgicos.

Devido a semelhanca de objetivos e a novidade dos espacos para a inovagao
mencionados, ha uma confusdo de conceitos, e mesmo a caracterizacdo de
algumas experiéncias como parques tecnoldgicos que diferem da terminologia
preconizada na literatura por estudiosos do assunto. Por este motivo, o capitulo dois
trarA a conceituacdo de cada uma delas na visdo peculiar de varios autores e
também das associa¢cdes que agregam estes empreendimentos no mundo.

De uma forma abrangente, 0s parques tecnoldgicos sdo mecanismos que, de

uma forma estruturada, estimulam a inovacdo e a competitividade, propiciam a



transferéncia de tecnologia, induzindo a criagdo de empresas e a consolidacdo das

ja existentes em uma determinada regiao.

1.2  Objetivos

1.2.1Objetivo Geral

Estruturar e fundamentar o conceito de Parques Tecnolbgicos e sua insercao
no meio urbano, obtendo subsidios tedricos para elaborar o projeto de um
empreendimento deste tipo em Joinville, adequando a proposta a realidade para
possibilitar o fomento a inovacdo e ao desenvolvimento de empresas de base

tecnoldgica.

1.2.20bjetivos Especificos

¢ |dentificar as principais caracteristicas dos parques tecnolégicos.

e Pesquisar e analisar a relacdo que a inovacao tecnoldgica tem com o
desenvolvimento regional, bem como as questdes politicas envolvidas.

e Pesquisar estudos de caso de projetos semelhantes a fim de analisar
guestdes que possam determinar diretrizes da nova proposta (inser¢cao
na cidade, servicos de apoio as empresas disponiveis,
dimensionamento, setorizacédo, etc.).

e |dentificar a realidade do setor de tecnologia em Joinville e os esforgos
para promover a transferéncia de tecnologia dos centros geradores

para o setor produtivo e de apoio a novas empresas.

1.3 Justificativa

Analisando o contexto da industria do software em Joinville, nota-se a
importancia que a cidade conquistou no estado de Santa Catarina como poélo
tecnoldgico, e a importancia que o setor representa na economia joinvilense e para o
desenvolvimento regional.

Joinville € a maior cidade catarinense e registra um crescimento cada vez

mais intenso no setor de tecnologia da informacéo e comunicacgéo (TI&C), e lidera o



ranking dos poélos de Tl em Santa Catarina, seguido por Florianépolis e Blumenau.
De acordo com dados da Softville, entidade que representa as empresas de
Joinville, o setor movimenta, no municipio, R$ 700 milhdes anualmente.

Sendo assim, 0 municipio tem atraido profissionais de varias partes do pais,
sendo sede de grandes empresas de Tl, como a Datasul, que domina 24% do
mercado nacional de ERPs® para médias empresas, e a Logocenter, que, apds
fusdo com a paulista Microsiga, fatura perto de R$ 50 milhdes anualmente.

Também, para fazer frente a grande demanda de profissionais para a
indastria de software, as instituicdes de ensino e pesquisa (Udesc, Univille, Sociesc,
entre outras) tém focado na formacao especializada para o mercado, bem como, as
entidades de apoio tecnolégico, caso da Fundacdo Softville, com a Incubadora
Tecnolégica e Agente Softex de Joinville, com projetos e programas para o
desenvolvimento tecnoldgico da Regido.

A Fundacdo Softvile € uma entidade de caréater técnico cientifico com
organizacdo formal, sem fins lucrativos, que tem como missdo promover o
desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias inovadoras que contribuam para o
avanco regional em informatica. Contudo, como sera mostrado neste trabalho, esta
entidade ndo atende satisfatoriamente os objetivos a que se propde, principalmente
por caréncia de espacos adequados, servicos disponiveis e infra-estrutura, mas
também por sua localizagcédo longe dos centros geradores de conhecimentos — as
principais instituicdes de ensino e pesquisa.

Neste contexto, os parques tecnoldgicos estdo sendo reconhecidos nos
paises desenvolvidos como um excelente mecanismo para estimular o
desenvolvimento regional, conforme cita Courson (1997, p. 83), “... 0s parques sao
uma exigéncia estratégica para manter, difundir e estimular o progresso cientifico e
técnico e modernizar o setor industrial”.

Portanto, pode-se afirmar que a escolha de um parque tecnoldgico para
Joinville como tema do trabalho final de graduacdo é coerente com a realidade e
com o forte potencial para o desenvolvimento de um projeto arquiteténico especifico,

tendo em vista as consideracdes supracitadas.

! ERP - Enterprise Resource Planning, no Brasil SIGE - Sistemas Integrados de Gestéo

Empresarial, séo sistemas de informacdes que integram todos os dados e processos de uma
organizagdo em um Unico sistema. A integracéo pode ser vista sob a perspectiva funcional, sistemas
de: finangas, contabilidade, recursos humanos, fabricacéo, marketing e vendas, etc.



Outro aspecto que contribuiu de forma significativa para a escolha deste tema
foi a novidade do tema no Brasil, uma vez que a grande maioria dos parques
tecnoldgicos esta em fase de consolidacéo, implantacdo ou ainda em projeto. A falta
de referéncia bibliografica, incluindo estudos de caso sob o prisma arquitetdnico,
ressalta a necessidade de se tratar de tal assunto, que como sera demonstrado,
estd criando novos paradigmas na questdo do desenvolvimento da ciéncia e

tecnologia tanto em nosso pais como no mundo.

1.4 Metodologia de Pesquisa

Para que se atinja um resultado eficaz no desenvolvimento de uma pesquisa,
€ necessario que se adote alguns procedimentos metodoldgicos na sua realizagéo
que deveréao ser utilizados dependendo dos objetivos que se pretende atingir.

O presente trabalho teve como objetivo identificar e analisar as principais
caracteristicas de parques tecnoldgicos. Conforme ja& mencionado, este tema surgiu
recentemente no mundo e no Brasil. Desta forma, este estudo buscou informacoes
de um tipo de estrutura organizacional ainda incipiente no pais. Por esta razao, esta
pesquisa enquadrou-se na classificacdo exploratéria, com abordagem qualitativa,
tendo em vista a busca de novos conhecimentos e a nao utilizagdo de métodos e
técnicas estatisticas na sua elaboracao.

Na pesquisa qualitativa, os dados sado predominantemente descritivos onde o
resultado final vai se constituindo através do desenvolvimento de todo o estudo e
nao é exclusivamente resultado de uma analise ultima dos dados.

Dito isto, o segundo passo foi definir a pesquisa documental e bibliogréfica
como fonte tedrica para amadurecer e aprofundar os conhecimentos sobre o objeto
de estudo. Esta abordagem é freqientemente utilizada nas pesquisas exploratorias,
em vista da familiaridade que ela proporciona entre o pesquisador e o tema.

Posteriormente, para a andlise de correlatos, foi utilizado o estudo de caso,
com a finalidade de identificar as potencialidades dos projetos para que pudessem
guiar as diretrizes da nova proposta.

Em suma, com base em seus objetivos, este estudo utilizou-se da pesquisa
exploratdria e descritiva, destacando-se o uso da pesquisa bibliografica, documental

e do estudo de caso.



10

1.5 Estrutura do Trabalho

Para atender os objetivos propostos, este trabalho esté estruturado em cinco
capitulos, conforme discriminado a seguir.

No primeiro capitulo é introduzido o assunto através de um breve relato do
atual cenério cientifico e tecnoldgico do pais, enfatizando a importancia dos espacos
de inovacdo para minimizar o atraso tecnolégico e acelerar o desenvolvimento
econdbmico. Em seguida estédo os objetivos, que definem os propdsitos do estudo, ou
seja, 0 que se pretendia alcancar com a realizacdo da pesquisa. A justificativa, na
sequéncia, demonstrando a relevancia do estudo para o saber, bem como os
motivos que levaram a discorrer sobre o assunto.

Fundamentado basicamente em reviséo bibliografica, o segundo capitulo teve
0 propésito de apresentar o processo de formacdo dos espacos para a inovacgao,
principalmente dos parques tecnologicos. Para tanto ele foi dividido em quatro
secoes.

A primeira secdo discorre brevemente sobre o significado da palavra
tecnologia, uma vez que ela é utilizada diversas vezes no decorrer do estudo.

A segunda secéo relata o surgimento das estruturas de inovacdo no mundo,
destacando os primeiros registros no Brasil. Posteriormente, em funcéo da confusao
de conceitos entre estruturas com objetivos semelhantes, é realizada uma definicéo
das terminologias empregadas. Nesta se¢do buscou-se diferenciar os varios tipos de
mecanismos que existem para estimular o desenvolvimento de produtos inovadores,
a criacdo e a consolidacao de empresas de base tecnologica.

A terceira secdo foi dedicada a exposicdo das principais condicfes
recomendadas, por especialistas da area, para que um pargue tecnolégico tenha
éxito em seus propositos. Na Ultima se¢édo sdo descritos alguns dos incentivos para
o desenvolvimento cientifico e tecnolégico no Brasil, citando os mecanismos que
foram e estdo sendo utilizados para fortalecer tecnologicamente as empresas e 0s
espagos para inovacdo. Também nesta secdo, estdo relacionados o0s principais
parceiros destes empreendimentos no pais, bem como as formas de contribuicdo de
cada um deles.

No terceiro capitulo estdo os estudos de caso, onde foram analisadas
experiéncias de sucesso de parques tecnoldgicos, sendo uma internacional, e uma

no Brasil.
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O quarto capitulo apresenta a coleta de dados e leitura da realidade do setor
de tecnologia na cidade de Joinville, bem como as caracteristicas do terreno
escolhido, haja vista as condi¢cdes recomendadas de localizacdo preconizadas pela
literatura.

Na sequéncia, o capitulo niUmero cinco traz as diretrizes gerais para o projeto
do parque tecnolégico, definidas tendo por base as questdes aprofundadas nos

capitulos acima citados.
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2 CONCEITUACAO TEMATICA

Este capitulo consiste numa estruturacdo teodrica ordenada das principais
caracteristicas dos parques tecnoldgicos, bem como dos elementos que precedem
sua implantacdo. Nele também estdo descritas as principais politicas de incentivo ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do Brasil. Embasado no relato de varios
estudiosos do assunto e em modelos internacionais, este capitulo possibilita o
estudo das premissas basicas recomendadas para que um parque tecnoldgico

obtenha sucesso nos seus objetivos.

2.1 Conceito de Tecnologia

O uso do termo tecnologia, oriundo da revolucao industrial no final do Século
XVIII, tem sido generalizado para outras areas do conhecimento, alem dos setores
da industria téxtil e mecénica. O Dicionario da Lingua Portuguesa, de Aurélio
Buarque de Holanda, indica a palavra tecnologia como “um conjunto de
conhecimentos, especialmente principios cientificos, que se aplicam a um
determinado ramo de atividade: tecnologia mecanica (SILVA, 2002)".

Mais recentemente, o uso indiscriminado da palavra tecnologia, em areas do
conhecimento relacionadas as ciéncias humanas e sociais, principalmente no setor
de servicos e informatica, tem diferenciado seu significado em comparacdo com a
conceituacdo original, dificultando muitas vezes o entendimento do termo. O
modismo, ou a modernidade, tem levado a usar a palavra tecnologia em areas que
nada tém a ver com esse campo, como por exemplo ‘tecnologia educacional’ ou
“tecnologia organizacional’. Assim sendo, é oportuno discorrer brevemente sobre o
significado da palavra tecnologia.

Na maioria das vezes uma “nova” tecnologia € a combinagao de tecnologias
ja conhecidas (no mesmo ramo ou areas diferentes), podendo estar incorporada em
um produto ou em um processo de producdo. Ressalta-se que um novo produto ou
Novo processo podera incorporar ou nao novas tecnologias.

Segundo Silva (2002, p.3), uma versao generalizada do conceito de
tecnologia poderia ser: “tecnologia € um sistema através do qual a sociedade

satisfaz as necessidades e desejos de seus membros”. Esse sistema contém
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equipamentos, programas, pessoas, processos, organizacdo, e finalidade de
proposito. Nesse contexto um produto € o artefato da tecnologia, que pode ser um
equipamento, programa, processo ou sistema, o qual por sua vez pode ser parte do
meio ou sistema contendo outra tecnologia. Assim, podemos dizer que as
tecnologias estdo embutidas no processo ou nas operagdes, dentro de um sistema

produtivo, e no final dele incorporada ao produto final, dentro da funcdo manufatura.

2.2 O Surgimento dos Parques Tecnoldgicos

O surgimento dos Parques Tecnolégicos data dos anos 30, segundo Lalkaka
e Bishop (1995), nos Estados Unidos. Entretanto este autor enfatiza que muitos
estudiosos do assunto consideram como experiéncia pioneira e de maior sucesso a
articulacéo entre conhecimento cientifico e pesquisa desenvolvida na Universidade
de Stanford, na California, e o esfor¢co de adaptacdo desse conhecimento a geracao
de novas tecnologias, iniciada a partir do final da década de 1940. Essas iniciativas
deram origem a varios empreendimentos de sucesso, especialmente no segmento
da micro-eletrénica, das quais nasceu o chamado “vale do silicio”. O entendimento
de que a articulagdo entre a pesquisa académico-universitaria e as iniciativas
empresariais que potencializavam o desenvolvimento tecnoldgico indicaram a
criagdo de sistemas institucionais planejados para tal fim, nascendo entédo a idéia
dos parques tecnoldgicos, os quais foram generalizados a partir da década de 1960.
O formato institucional e os objetivos variaram no tempo e segundo as
especificidades nacionais, dando origem a diferentes denominacgdes, sendo as mais
conhecidas: cidade cientifica, cidade tecnoldgica, parque cientifico, parque de
pesquisa, parque tecnoldgico, incubadoras.

Hodgson (1996, p.329) considera que a expansao dos parques tecnologicos é
a resposta do reconhecimento de que a ciéncia e a tecnologia sao importantes
forgas motrizes na mudancga social e econémica. Segundo este autor as “regides,
nacoes e areas locais” que souberem coordenar estas forcas estardao na linha de
frente do desenvolvimento, “enquanto aquelas que n&o se engajarem serao
deixadas para tras”.

Para Medeiros (1992), que iniciou as primeiras pesquisas deste movimento no

Brasil, os parques tecnoldgicos sdo como uma heranca direta das experiéncias
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americanas do Vale do Silicio e da Estrada 128 (perto de Boston), que datam do
inicio dos anos 50.

No Brasil, as primeiras experiéncias de incubadoras, estrutura integrante de
um parque tecnolégico, datam no inicio da década de 80, no entanto vale ressaltar
gue apesar dos pargues tecnoldgicos abrigarem obrigatoriamente incubadoras de
empresas, o contrario ndo é verdadeiro.

Os registros existentes, com referéncia aos parques tecnoldgicos brasileiros,
sdo duvidosos. No site da Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores — ANPROTEC estéo relacionados, em seu quadro de
associados, cerca de 30 instituicbes com denominacdo semelhante a parques
tecnoldgicos (www.anprotec.org.br). Nao se sabe, porém, quais destes estdo em
projeto ou em processo de implantagdo. Outro fator desconhecido, ou ainda nao
divulgado, € se estes empreendimentos estdo enquadrados nas caracteristicas de
parques tecnoldgicos preconizadas na literatura.

As incubadoras de empresas sdo consideradas por alguns autores como
sendo o estagio inicial de implantacdo de um parque tecnolégico. Conforme Lalkaka
e Bishop (1995, p. 61) “Uma incubadora € como se fosse o primeiro tijolo do
desenvolvimento a longo prazo de um parque tecnoldgico...”. A recente implantagéo
das primeiras incubadoras seja talvez a razdo de poucas experiéncias de parques
em Nnosso pais.

Contudo, a maior parte dos parques tecnolégicos tem origem a partir de
articulagcbes das universidades locais, como é o caso do préprio parque da
Universidade de Stanford (MURPHY, 1992), do Parque Tecnoldgico de Londres
(CHAMBERS, 1994), do Parque Tecnoldgico da Adelaide, na Australia, entre outros.

2.3 Habitats de Inovacéo

De acordo com Spolidoro (1997) o modo como as nag0des, regides ou cidades
tém encarado os desafios da modernizacdo € baseado em articulacdes
estabelecidas entre governos, agentes econbmicos e instituicdes produtoras de
ciéncia e tecnologia (universitarias ou ndo) com o intuito de produzir bens e servicos
com o uso de novas tecnologias, proporcionando a inovacdo. Desta experiéncia,
origindria dos paises desenvolvidos, decorreu a formulacdo de uma variedade

relativamente ampla de conceitos refletindo as diversas formas e possibilidades de
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organizar a producdo com tecnologia de ponta, assumindo, na pratica, formas como
Polos, Nucleos e Parques Tecnologicos, Incubadoras, Tecnopdlos ou ainda
Tecnopolis. O importante € o entendimento de que todas estas experiéncias
constituem formas diferenciadas de estruturar “Habitat de Inovacgéo”.

Neste contexto a conceituagdo do termo Pdlo Cientifico e Tecnoldgico, ou
simplesmente PdAlo Tecnoldgico, tem sido usada em sentido amplo e, muitas vezes,
confundida com Parque Tecnologico, prejudicando a compreensdo de seu
verdadeiro significado (MEDEIROS, 1992). A expresséo acaba englobando diversas
iniciativas as quais, apesar de viabilizar a transferéncia de tecnologia das instituicbes
de ensino e pesquisa para um conjunto de empresas, hdo possuem as
caracteristicas basicas de um parque tecnoldégico.

Espacos para a inovacdo como incubadoras de empresas, nucleos de
inovagcdo tecnol6gica, polos tecnoldgicos, parques tecnolégicos e centros de
modernizacdo tecnolégica vém, por terem objetivos semelhantes, suas
nomenclaturas sendo empregadas como sinbnimos, apesar de cada um deles
apresentar caracteristicas proprias. Esta confusdo nas terminologias empregadas
ndo é uma particularidade do Brasil, ocorrendo também nas experiéncias dos paises
desenvolvidos.

As distorcfes destas terminologias sdo comuns, contudo, s6 deveriam ocorrer
com pessoas que ndo atuam na area. Conforme cita Medeiros (1992, p 15), aqueles
gue estdo envolvidos de alguma forma com estas iniciativas “devem utilizar os
termos no sentido correto para melhor definir alternativas concretas de acdo e
apoios plenamente sintonizados com as prioridades e especificidades de cada
caso”.

Assim sendo torna-se necessario definir as formas de estruturacdo e as
principais caracteristicas dos diferentes modelos de habitats de inovacéo,
apresentados a seguir, enfatizando, para efeito do presente estudo, o conceito de

Parque Tecnoldgico.

2.3.1 Polos tecnolbgicos

Medeiros (1992) conceitua pélo como sendo um eixo em torno do qual algo
gira, aglomerado ou concentracdo. Ainda segundo este autor os polos tecnologicos

viabilizam as parcerias — governo — empresas — instituicbes de ensino e pesquisa e



16

‘representam o amalgama que estimula, fortalece e consolida” o processo de
inovacao tecnologica em uma regido (MEDEIROS, 1992, p.27). Desta forma, os

polos tecnologicos assumem duas configuracoes, a saber:

Pdlo Tecnoldgico — Tipo 1 — Estrutura Informal

N&o existe uma estrutura organizacional formal. As instituicbes de ensino e
pesquisa e as empresas nao estao concentradas fisicamente em um mesmo espago
geografico, ou seja, estdo dispersas pela cidade. Os projetos de inovagéo
tecnoldgica e transferéncia de tecnologia surgem informalmente, a partir das
condicOes locais existentes e de acdes conjuntas sistematizadas que permitem
alguma interacgdo entre as partes. Pode, ocasionalmente, possuir uma incubadora de

empresas.

Pd6lo Tecnologico — Tipo 1 — Estrutura Formal

As empresas e instituicbes de ensino e pesquisa estao dispersas pela cidade,
assim como no polo tipo um. Existe porém uma entidade gestora, formalmente
estabelecida, freqientemente na forma de uma fundacao ou sociedade civil sem fins
lucrativos, incumbida de agregar esfor¢os entre os parceiros envolvidos no processo
de inovacao tecnoldgica e transferéncia de tecnologia. A estrutura formal pode ser
definida em fase posterior, depois das capacitacbes locais estarem maduras.

Também pode abrigar uma incubadora de empresas.

2.3.2 Nucleos de inovacao tecnoldgica

Os Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica — NITs, implementados no Brasil com
apoio do Conselho Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento na década de 80,
tinham o proposito de estimular a transferéncia de tecnologia e as inovacgdes
tecnoldgicas desenvolvidas nas universidades e centros de pesquisa para o setor
produtivo. Tratava-se de um tipo de estrutura organizacional diferente dos polos. Os
NITs eram formados por um grupo de pessoas pertencentes ao quadro de pessoal
das universidades as quais, depois de receberem treinamento especializado,

atuavam como elo entre a universidade e o setor produtivo.
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A proposta dos NIT’s era disseminar, promover e facilitar o acesso das micro
e pequenas empresas as tecnologias existentes nas universidades. Hoje vérias
instituicdes de ensino superior e centros de pesquisa vém atuando neste sentido.

A criacdo destes nucleos, a modernizagdo de sua metodologia e sua
aplicacdo até o dia de hoje se deve a constatacdo de que muitas pesquisas
cientificas ndo se transformam em tecnologia, isto €, conhecimentos disponiveis nas
universidades e passiveis de serem utilizados na producédo de bens e servicos nao
sdo utilizados. Ao mesmo tempo, muitas empresas estdo precisando de
conhecimentos que, por vezes, existem e estdo arquivados nas prateleiras das

universidades.

2.3.3Centros de modernizacéo tecnoldgica

Os centros de modernizacao tecnoldgica, também chamado por Medeiros
(1992) de polos de modernizagdo, ao contrario de todas as outras iniciativas
supracitadas, visam transferir o conhecimento disponivel nas instituices de ensino e
pesquisa para 0s setores tradicionais da economia como alimentacdo, téxtil,
calcados, construcdo civil, etc. Os principais objetivos desses centros sdo o de
identificar alternativas de absorgao e difusdo de tecnologias nesses setores, visando
aumentar a competitividade dos seus produtos assim como aprimorar oS aspectos
gerenciais e administrativos.

Neste tipo de estrutura, a proximidade fisica com a universidade nédo €
essencial e, segundo Medeiros (1992), ndo existe a preocupagdo com a ‘densidade’
tecnoldgica das empresas. Estes centros sdo formados por pessoas ligadas as
empresas tradicionais, as associagfes de classe, as instituicbes de ensino e
pesquisas, contando também com o apoio do governo. Ainda de acordo com
Medeiros, é fundamental que nos polos de modernizacdo as empresas possam ter
uma maior sobrevida no mercado e crescer, adotando novos procedimentos

gerenciais e tecnoldgicos.
2.3.4 TecnOpoles
Tecnopoles sdo formas abrangentes de habitat de inovacdo. A tecndpole é

uma regido que se transforma, mediante o uso de conceitos e instrumentos

inovadores, enfrentando com sucesso os desafios da sociedade do conhecimento,
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em especial o da inser¢gdo em uma economia global onde a educacdo e a
capacidade de gerar conhecimento e inovar sdo fatores fundamentais (Spolidoro,
1997). Neste mesmo sentido, Hauser (1997) afirma que as tecndpoles
correspondem a uma nova organizacdo e uso do espago urbano e regional em
conjunto com as forgas da sociedade, podendo servir também como instrumentos de
renovacao e recuperacdo urbana, proporcionando um ambiente para a criacdo de
novas atividades. Em resumo, as tecnopoles séo cidades planejadas para facilitar a
geracdo do conhecimento, no sentido de obter produtos, processos e Servigos
inovadores e competitivos. A idéia é promover a integracdo dos agentes do setor
publico, meio empresarial e instituicdes de ensino e pesquisa para, aproveitando a

capacidade existente, impulsionar o desenvolvimento regional.

2.3.5 Incubadoras de empresas

Em meio a estes modelos de habitat de inovacédo, as incubadoras de
empresas de base tecnolbégica sdo as mais difundidas, principalmente no Brasil,
conforme pode ser constato ao se analisar o grafico 1. Observa-se que em 1996
havia 38 incubadoras no Brasil, passando para 377 em 2006, um aumento de 992%
em 10 anos (ANPROTEC 2006).
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Figura 1: Evolucao do nimero de incubadoras do Brasil
Fonte: ANPROTEC (2006)
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As incubadoras de empresas sdo espacos fisicos com infra-estrutura fisica e
administrativa e servigos especializados para amparar micro e pequenas empresas
nascentes, de base tecnoldgica, que dividem os custos comuns. A infra-estrutura
disponivel nas incubadoras de base tecnolédgica deve facilitar a criagdo de produtos,
processos e servigos inovadores. Enfim, as incubadoras de empresas s&o
mecanismos destinados ao desenvolvimento de novas empresas voltadas a
producdo de inovacles tecnoldgicas para que produtos originados do mundo da
pesquisa encontrem espaco no mercado. Na sua grande maioria, 0S
empreendedores que buscam o apoio de uma incubadora sao profissionais oriundos
das universidades, centros de pesquisas e empresas ou mesmo autbnomos
habilitados e dispostos a explorar o desenvolvimento tecnolégico.

A organizagdo das incubadoras € formal, existindo uma entidade gestora
(fundacédo, sociedade civil ou empresas especialmente constituida para este fim)
com a finalidade de conciliar os interesses dos parceiros envolvidos no processo de
inovacao tecnoldgica e transferéncia de tecnologia.

As incubadoras envolvem diversas parcerias na sua composi¢cao. Destaca-se,
no Brasil, em termos de investimento, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas — SEBRAE, as prefeituras municipais, as federacdes industriais
dos Estados, as fundacbes, as universidades, o CNPqg, os Bancos de
Desenvolvimento, a Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP, e os Governos de
Estado e Federal. Normalmente, buscando o comprometimento dos parceiros
envolvidos, é firmado um convénio no qual se registra a contrapartida de cada
entidade convenente no processo de implantacdo e operacionalizagcdo da
incubadora.

Um bom projeto de implantagéo e gerenciamento de uma incubadora oferece
condi¢cbes para que um empreendedor desenvolva seu (s) produto (s), constitua sua
empresa, cresga e se consolide no mercado. Embora o termo incubadora de
empresas sugira apenas 0 amparo de empresas nascentes, habitualmente sdo
acolhidas micro e pequenas empresas ja atuantes no mercado, mas que desejam
desenvolver novos produtos ou aperfeicoar os existentes.

Por ser um eficiente mecanismo de apoio a criagdo e consolidacdo de
empresas competitivas, as incubadoras estdo surgindo rapidamente em todo o

mundo. Nas palavras de Lalkaka e Bishop (1995, p. 67), “no contexto de
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desenvolvimento as incubadoras existem para apoiar a transformacéo de
empresarios potenciais em empresas crescentes e lucrativas”.

Para tanto, uma incubadora oferece, além do espaco fisico, estrutura
operacional, envolvendo &agua, luz, telefone, ligacdo em rede interna e externa,
servicos de reprografia, etc. e apoio técnico que abrange consultorias técnicas e
gerenciais, cursos, treinamentos, visitas técnicas, enfim, o suporte necessario a
consolidacdo do empreendimento. Vale lembrar que os beneficios proporcionados
por uma incubadora variam conforme a capacitacdo da equipe gerencial e o grau de

comprometimento dos parceiros envolvidos.

2.3.6 Parques tecnologicos

Um parque tecnoldgico pode ser definido como uma “organizacdo urbana em
uma area geogréfica construida e delimitada voltada para empreendimentos em
atividades do conhecimento, ou seja, compreendem atividades de pesquisa e
desenvolvimento — P&D para a producdo de bens e servicos baseados na ciéncia.”
(COURSON, 1997, p.78). Contudo, as diferentes experiéncias destes habitats de
inovacdo no mundo contribuem para uma dificuldade de sua definicdo exata. Da
mesma forma, existem diferentes formas de nomenclatura para estes
empreendimentos, destacando, nos Estados Unidos, Research Park, no Reino
Unido, Science Park, na Francga, Technopdle e no Japéo, Tecnopolis. Assim sendo,
serdo apresentadas a seguir definicdes de parques tecnolégicos segundo diferentes
autores.

Na opinido de Medeiros (1992), parque tecnoldgico € um tipo de organizagcao
de um pdlo tecnolégico, de estrutura organizacional formal, com a existéncia de uma
entidade gestora. Possui espaco fisico destinado a abrigar projetos ou empresas de
base tecnoldgica — incubadora de empresas. Pode estar localizado dentro das
instituicdes de ensino e pesquisa, porém mais comumente proximo a elas, com uma
distancia ndo superior a cinco quildbmetros. Conforme este autor a proximidade
geografica facilita o transito do professor ou pesquisador para a empresa e dos
empresarios para universidade, podendo ambos usufruir tanto do ambiente do
parque quanto das instalagdes da universidade ou centro de pesquisas.

A necessidade de uma forte e permanente interacao entre 0s parceiros para a

implantacéo e o sucesso de um parque tecnolégico é destacada por Hardt (1997, p.
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226). Hardt enfatiza também a importancia do investimento financeiro publico e

privado para consolidacdo de um parque. Segundo este autor,

...parque tecnologico € um sistema, uma rede, uma organizacao
complexa e volatil, nunca estabilizada, sempre em construgéo (...) é
fundamental que ele seja uma construcao flexivel. Na sua origem, ha
dois componentes: a federacdo, no mesmo lugar ou préximo de
guatro tipos de componentes basicos — as universidades; os
laboratérios de pesquisa; as empresas de alta tecnologia; e
equipamentos, servicos e financiamentos. [Esses quatro
componentes sdo essenciais. Nao existe um parque tecnoldgico se
faltar um dos quatro.

Spolidoro (1997, p. 22) ressalta a importancia da existéncia, nos parques
tecnoldgicos, de uma estrutura fisica completa para atrair e promover o intercambio
com as universidades e, assim, reter empresas que utilizam a tecnologia como

principal insumo de producao. Nas palavras deste autor:

Um Parque Tecnoldgico é uma iniciativa com base numa area fisica,
com uma gleba ou um conjunto de prédios, destinada a receber
empresas inovadoras ou intensivas em conhecimentos e de
promover sua interacdo com instituices de ensino e pesquisa...

Um aspecto marcante dos pargues tecnolOgicos é a existéncia de uma area
adjacente reservada a abrigar empresas ja estabilizadas. Muitas das empresas que
sdo abrigadas nestas areas sao ex-incubadas que, quando atingem um grau de
maturidade na incubadora, locam um espaco para estabelecerem suas empresas ja
consolidadas. Desta forma elas ndo perdem o contato com o ambiente do parque
Tecnologico. Lalkaka e Bishop (1995, p. 64) destacam esta caracteristica imobiliaria

de arrendamento existente nos parques tecnoldgicos:

De forma geral, o parque tecnolégico pode ser considerado um
desenvolvimento imobiliario realcado que tira vantagem da
proximidade de uma fonte significativa de capital intelectual,
ambiente favoravel e infraestrutura compartilhada. No entanto, as
caracteristicas marcantes sdo o arrendamento a longo prazo e/ou
compra do terreno e o direito de construir (talvez com limitacdes
importantes) ou ocupar instalacdes previamente concluidas...

E também relevante expor a definicio da associacdo nacional. Segundo a

ANPROTEC parque tecnologico € um:
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a) instrumento de inovacdo tecnolégica; b) projeto imobiliario
planejado, com infra-estrutura adequada a preservacdo do meio
ambiente e a instalacdo de empreendimentos de base tecnolégica.
Oferece condicbes que favorecem o processo de inovacdo
tecnoldgica mediante trabalho cooperativo entre centros de pesquisa,
universidade, agéncias de fomento e empresas.

Como visto, cada autor enfatiza uma caracteristica peculiar a sua visao,
fazendo com que existam diferentes definicGes de parques tecnoldgicos, apesar da
semelhanca de conceitos.

De forma geral, os parques tecnologicos podem ser definidos como um
empreendimento imobiliario que, por meio do intercAmbio com diversos agentes,
estimulam a inovacdo tecnoldgica por meio do abrigo de projetos e empresas
intensivas em conhecimento. Possui infra-estrutura fisica e, normalmente, esta
instalado bem proximo as instituicdes de ensino ou centros de pesquisa. Além disso,
tem uma estrutura organizacional formal, espaco disponivel para a instalacdo de
empresas nascentes, ou seja, uma incubadora de empresas, e toda infra-estrutura
de servigos para uso dos empreendedores residentes ou virtuais.

Para efeito do presente estudo, as empresas que a partir da aprovacao de um
plano de negdcios para o desenvolvimento de um produto ou servigo, instalam-se na
incubadora do parque tecnolégico, por um periodo pré-determinado, desfrutando do
conjunto de servigos disponiveis, serdao designadas ‘empresas residentes’.

Para muitos autores, como Lalkaka e Bishop (1995), um parque tecnologico é
considerado, também, como um empreendimento imobiliario e, portanto,
necessariamente, tem que ter espaco disponivel para ser locado ou mesmo vendido
para empresas. Existem muitos parques que disponibilizam para venda ou locagéo
terrenos e/ou prédios, que podem ser destinados tanto para empresas graduadas
(que apos periodo de incubacdo saem da incubadora) como para empresas ancoras
de alta tecnologia. Esta estratégia de atrair grandes empresas, adotada, por
exemplo, pelo Tecnoparque de Curitiba, visa possibilitar que novas empresas se
instalem se beneficiando de etapas de producdo e servigcos terceirizados pelas
empresas ancoras.

A figura 2 ilustra a estruturacdo basica de um parque tecnoldgico e a
interacdo existente entre as partes. A universidade e o0s centros de pesquisa

interagem com a incubadora, formando profissionais qualificados e subsidiando o
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desenvolvimento de produtos intensivos em tecnologia. As empresas vinculadas a
incubadora utilizam o centro de servicos para suprir suas necessidades
administrativas (banco, correio, escritorios de contabilidade, etc). Depois de
graduadas na incubadora, as empresas, dependendo de sua caracteristica, se
instalam no centro industrial ou empresarial. Esta figura destaca também o bosque,
demonstrando a preocupacdo dos parques com a preservacdo do meio ambiente,

gue também é uma caracteristica marcante deste tipo de empreendimento.
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Figura 2: Estrutura Fisica de um Parque Tecnoldgico
Fonte: Adaptado de Spolidoro (1997)

As conceituacOes dadas pelos autores e as definicbes difundidas pela
associacdo nacional ndo sdo idénticas, mas s&do bem parecidass. E claro, nenhum
parque € igual ao outro. Sao iniciativas diferentes e, portanto, cada um dos
empreendimentos possui caracteristicas préprias, adequadas a realidade da regiao
na qual estdo instalados, a configuragcdo proposta no planejamento inicial, dentre
outras. Entretanto, existem condicionantes que devem ser respeitadas para que a
consolidacdo deste importante mecanismo de transferéncia de tecnologia atinja o

amadurecimento. Sera este o foco do préximo topico.
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2.4 Condicbes Recomendadas

As experiéncias internacionais mostram que 0s parques tecnolégicos, quando
bem conduzidos, facilitam muito o processo de inovacao devido, principalmente, as
condicGes favoraveis que este traz para a transferéncia de tecnologia dos centros
geradores para o setor produtivo e, por este motivo, sdo considerados mecanismos
eficazes na promocéao do crescimento econémico.

Apoiados na parceria do Governo, em suas trés esferas de poder, instituicbes
de pesquisa e ensino, entidades representantes do setor produtivo e empresas, 0
principal objetivo desta estrutura organizacional é promover o desenvolvimento
regional através do estimulo a criacdo e a consolidacao de empresas de base
tecnoldgica.

Para tanto, varias ac6es sdo desenvolvidas visando dinamizar a transferéncia
de tecnologia e estimular a geracdo e a consolidacdo das micro e pequenas
empresas de base tecnoldgica. Dentre estas, destaca-se, aqui, abrigo para
empresas em implantacdo ou graduadas, disponibilizacdo de consultorias genéricas
e especializadas; oferecimento de cursos nas areas de gestdo tecnoldgica e
empresarial; facilidade de interacdo entre empresas e instituicbes de ensino e
pesquisa, possibilitando o uso de recursos humanos, equipamentos e laboratorios
de forma compartilhada; e o acesso facilitado das empresas vinculadas a instituicoes
de fomento a pesquisa e ao desenvolvimento, governamentais e privadas.

No entanto, alguns fatores devem ser considerados na implantacdo de um
parque tecnoldgico para que estas acfes se concretizem e os resultados almejados
sejam conquistados com base nos impactos econdmicos e nos resultados efetivos
de desenvolvimento regional provenientes de sua instalacéo.

Dentre os principais quesitos de implantacdo e operacionalizacdo destaca-se
a proximidade fisica com universidades, a infra-estrutura de servicos e a localizacao,
0 comprometimento dos atores envolvidos, a qualificacdo da geréncia e a visao da
direcdo. Estas condicbes sdo unanimes para a maioria dos autores, cada qual,

dependendo da visado, enfatiza uma delas dentro do processo.
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2.4.1 Proximidade fisica com a universidade

Na conceituagdo de parque tecnoldgico citada anteriormente por Medeiros
(1992), foi destacada que a sua localizacdo ndo deve ser a uma distancia superior a
5 quildmetros da universidade. De fato, a inovacgao inicia com a constante busca de
solucao de problemas. Sabendo que o conhecimento se encontra nas universidades,
a proximidade com esta fonte de conhecimento se converte em um fator decisivo
para inovar. Quando uma empresa instala-se num parque tecnoldgico ela ndo esta
apenas buscando espaco, mas também acesso ao capital intelectual e a outros
recursos, como laboratérios e equipamentos, existentes nas universidades e
instituicdes de ensino e pesquisa.

E certo que se tratando de um empreendimento que tem como uma das
principais finalidades a transferéncia do conhecimento dos centros geradores para o
setor produtivo, a constante e efetiva participacdo dos docentes ligados as
instituicbes de ensino e pesquisa é essencial e, porque nao dizer, imprescindivel
para o sucesso de um parque tecnoldgico. Por este motivo e pela facilidade de
acesso, ndo s6 dos pesquisadores, mas dos empreendedores, que pelas condi¢cdes
facilitadas muitas vezes sdo os proprios docentes, a proximidade fisica com a
universidade é considerada um requisito pela maioria dos estudiosos da area.

Pode existir, contudo, a alegacdo de que os parques tecnoldgicos nao
precisam estar necessariamente localizados nas imediacdes das universidades,
tendo em vista as facilidades proporcionadas pelo sistema de comunicacdo e
informacéo atualmente existentes. Porém a proximidade fisica com o0s
pesquisadores possibilita uma maior interagdo presencial, potencializando o
aprendizado cooperativo e a constru¢cdo de credibilidade entre individuos de
diferentes instituicbes, comunidades de conhecimento e crencas. Um parque
tecnoldgico instalado em uma distancia da universidade superior a proposta por
Medeiros, sem davida, poderé ter seus resultados comprometidos.

SO existe desenvolvimento cientifico e tecnolégico se houver produgédo de
conhecimento. A producdo de conhecimento, por sua vez, é obtida através das
praticas de estudo, pesquisa e desenvolvimento, normalmente realizadas nas
universidades. No Brasil sdo poucas as empresas que possuem pesquisadores,
laboratérios e 0s equipamentos necessarios a realizacdo de pesquisas. Suprir esta

caréncia das empresas é um dos objetivos dos parques tecnoldgicos.
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Uma opcdo para os parques que ndo estdo localizados proximos as
universidades pode estar na criagdo de uma estrutura propria de pesquisadores,
estagiarios, laboratérios e equipamentos que atenda as necessidades das empresas
vinculadas e minimize a dificuldade de acesso ao complexo universitario. A criacao
de um ambiente proéprio, aliado a uma efetiva interagcdo com as universidades,
através dos sistemas de comunicacao, poderda trazer resultados satisfatorios para os

envolvidos no processo.

2.4.2 Os incentivos e as parcerias

A operacionalizacdo de um parque tecnoldgico de sucesso se assegura na
existéncia de fortes parcerias de apoio ao empreendimento, bem como na qualidade
de seu gerenciamento. “Os projetos mais bem-sucedidos tém sido os que contam
com um conjunto amplo de instituicbes parceiras, garantindo ndo apenas apoio
financeiro, mas também sustentacdo politica a médio e longo prazo” (GUEDES,
1996, p. 158).

Para que haja dinamismo e eficiéncia nos resultados, € preciso haver uma
ampla base de parceiros, que atuam em campos distintos, para atender as
demandas variadas e diferenciadas das empresas e pesquisadores vinculados.
Identificar os interesses e as motivagcbes dos parceiros e realizar avaliagbes
segundo suas expectativas, é importante, tanto na etapa inicial como para garantir a
continuidade do funcionamento de um parque.

Na maioria dos casos, a infra-estrutura fisica inicial € obtida com o apoio dos
governos federal, estadual e municipal. J& no processo de operacionaliza¢éo, torna-
se necessario a formagédo de uma forte rede de cooperagdo que deve compreender
ndo s6 0s governos, mas as universidades, centros de pesquisa, instituicbes de
fomento e capital de risco, associacbes de classe e entidades de apoio ao
desenvolvimento empresarial, nacionais e internacionais. De acordo com Lange
(1992. p.29) “a cooperagao total entre 0 mundo académico, governo, intermediarios,
e claro, a industria, € essencial na criagdo de uma mistura bem equilibrada de
participantes no projeto do parque tecnolégico”.

As formas de parceria sdo diferenciadas e variam de uma experiéncia para

outra. Nos paises desenvolvidos, este processo diferencia-se de acordo com as
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posi¢cdes politico-ideologicas envolvidas mas, de maneira geral, o Estado sempre
atua de forma ativa.

Por fim, vale ressaltar que buscar e obter o comprometimento dos parceiros
ndo é uma tarefa facil, exige tempo e persisténcia. Sendo assim, Lalkaka e Bishop
(1995) alertam que para manter uma base de apoio, deve-se tomar cuidado para
nao despertar, Nos parceiros, expectativas que nado serao atingidas.

As politicas de incentivo do governo brasileiro bem como os principais
parceiros destes empreendimentos no pais serdo expostos no ultimo tdpico deste

capitulo.

2.4.3 Infra-estrutura de servig¢os e localizagao

Conforme ja foi observado, os parques tecnoldgicos estdo alicercados em
fortes parcerias e, de preferéncia, devem estar sediados bem proximos as
universidades. Além destes, um outro fator que € considerado relevante para o
sucesso deste empreendimento é a infra-estrutura local de servigos disponivel para
0 uso das empresas. Quando se fala em infra-estrutura local, significa dizer os
servicos que estdo disponiveis dentro do espaco fisico do parque, bem como os
servigos que a regiao na qual ele esta instalado oferece.

De acordo com Lalkaka e Bishop (1995, p. 64), a maioria dos parques oferece
os “servicos normais de uma cidade, como agua, rodovias, esgoto, eletricidade”. No
entanto, para assegurar o eficaz cumprimento de seus objetivos, somente a
infraestrutura basica néo é suficiente para atrair e reter empresarios e pesquisadores
no ambiente, principalmente quando o parque estéa localizado distante do centro da
cidade.

O éxito de um parque tecnolégico depende do sucesso das empresas ali
instaladas. Por este motivo, o parque deve oferecer uma infra-estrutura e um
ambiente que oferecam vantagens competitivas as empresas. Neste sentido, um
empreendimento deste tipo deve ser planejado cuidadosamente de modo a poder
oferecer uma ampla gama de servicos de alto nivel e, assim, proporcionar as
condicOes ideais para o desenvolvimento eficaz das atividades dos envolvidos. Da
mesma forma, um parque tecnolégico deve dispor de servicos basicos de baixo
custo como secretaria, telefone, equipamentos, reprografia e alimentacéo.

N&o obstante, para que as empresas vinculadas ao parque possam

desenvolver produtos inovadores e competitivos, elas precisam de muitos outros
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servicos tais como desenho industrial, acesso a financiamento, agéncia de patentes,
laboratérios, consultoria gerencial, contabilidade especializada, marketing,
especialistas em comercializacdo, acesso ao conhecimento, sistema de
telecomunicacgdes integrado, dentre outros.

Além destes, Hauser (1996, p 92) destaca que apesar dos servi¢os oferecidos

pelos parques nao serem exatamente 0s mesmos,

genericamente todos possuem bancos, correio, reprografias,
cafés, hotéis e restaurantes de boa qualidade, auditérios, salas de
conferéncia e éareas de lazer (...) alguns possuem incubadoras,
centros de editoracdo, agéncias de viagem, salas de exposicao,
creches, ginasios esportivos, sempre com 0 objetivo de criar um

BN

ambiente favoravel a disseminacdo do conhecimento e ao
desenvolvimento de empresas de alta tecnologia.

Além de dispor destes servicos para seus usuarios, os parques tecnoldgicos
devem estar muito bem localizados. Isto significa dizer que além da proximidade
fisica com as instituicbes de ensino e pesquisa, conforme ja citado anteriormente,
eles devem estar otimamente servidos pelo sistema viario, ou seja, proximos a
rodovias, ferrovias e aeroportos.

Uma pesquisa efetuada por Chambers (1994), em 37 parques tecnolégicos do
Reino Unido, revelou que 62% estéo instalados a uma distancia da universidade que
nao necessitava de veiculo para locomog¢&o. Mesmo assim, para a locomocao até o
parque, a maioria utiliza carro, apesar de estarem localizados em rotas de 6nibus
publico. O acesso ao aeroporto foi considerado como um fator de atracdo de
investimento. Também 62% estdo localizados a aproximadamente 30 minutos do
aeroporto, sendo que a grande distancia de um aeroporto internacional pode ser um
obstaculo para o desenvolvimento do parque.

Por outro lado, Medeiros (1997, p.69) acredita que os parques tecnoldgicos
devem estar desvinculados das “externalidades negativas” dos centros urbanos
como, por exemplo, do transito e da poluicdo. Porém, é certo que a proximidade do
parque com alguns servicos facilita 0 acesso rapido a solucao de alguns problemas
gue surgem no decorrer do trabalho. Dentro deste contexto pode-se dizer que
estando o parque instalado préximo a um centro urbano alguns servigcos podem ser
suprimidos do seu espaco fisico. Caso contrario ele deve buscar meios de oferecer

servicos que atendam as necessidades de seus usuarios, o que certamente lhe
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custara mais caro. Somente desta forma serdo menores os esforcos para atrair e

manter empresas vinculadas.

2.4.4 Direcdao, geréncia e qualificacao da equipe

N&o diferente de qualquer organizagcdo empresarial que queira ter éxito em
suas atividades, a operacionalizagdo eficaz de um parque tecnolégico se afirma nas
gualificacGes e habilidades que sua equipe de profissionais possui, bem como na
percepcdo e afinidade que sua direcdo, normalmente comportada na entidade
gestora, tem com empreendimentos desta natureza.

A direcdo é fundamental para estabelecer diretrizes, gerir processos de
planejamento, coordenar, acompanhar e avaliar acées. Contudo, de acordo com
Quince (1994, p. 103), para que os dirigentes dos parques tecnologicos possam
gerir de forma eficaz, atendendo satisfatoriamente as necessidades de suas
empresas residentes, € necessario que eles estejam bem articulados com as “redes
de cooperacgao”, tanto no pais, quanto fora dele.

Um parque tecnoldgico realiza vérias acdes de estimulo a inovagao. Inovacao
s6 é possivel quando se tem conhecimento. Conhecimento exige capacitacdo
profissional. No entanto, na maioria das vezes, 0s empresérios vinculados aos
parques ndo possuem capacitagdo em geréncia, financas e vendas, possuindo
somente a formacédo técnica para o desenvolvimento do produto. Nestes casos a
geréncia do parque assume papel relevante, pois, para que a empresa tenha
sucesso, ela deve suprir esta deficiéncia buscando, paralelamente, a qualificacao
gerencial do empresario, seja através da contratacdo de consultorias especializadas,
participacdo e promogdo de eventos e cursos, divulgacdo e comercializagédo de
produtos, viagens para captacéo de profissionais, etc..

Outra funcdo que a equipe gestora de um parque tecnoldégico deve exercer,
além garantir a capacitagdo dos empresarios, esta relacionada a busca de recursos
financeiros, a fundo perdido, como destacado anteriormente por Hardt (1997).
Principalmente em seus primeiros anos de existéncia, um parque tecnolégico néo
tem como atender a demanda de capacitacdo das empresas se nao souber onde e
como captar recursos.

Conclui-se, pois, destas consideracdes, que a existéncia e qualificacdo dos

diretores e gestores de um parque tecnoldgico é essencial, talvez imprescindivel,



30

para que as empresas instaladas tenham seus anseios atendidos e os objetivos do

parque, enquanto mecanismo de desenvolvimento regional, sejam alcancados.

2.4.5 Incentivos para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico no

Brasil

Os governos dos paises desenvolvidos vém induzindo, através de politicas
especificas, o desenvolvimento cientifico e tecnol6gico, visto que 0s avangos
provenientes deste desenvolvimento tém o potencial de aumentar a produtividade
gue induz o crescimento econdmico e social.

Nesse sentido, o estimulo a inovacao tecnolégica, um dos principais fatores
da competitividade, € um dos assuntos que estdo no centro das preocupacdes do
governo, da comunidade cientifica e da comunidade empresarial, incluindo, aqui, as
entidades representantes do setor produtivo.

No entanto, os incentivos especificos do governo para estas organizacdes de
transferéncia de tecnologia dos centros geradores para o setor produtivo sao
poucos, destacando-se algumas iniciativas do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPqg. Em 1982, por intermédio desta
instituicdo, foi criado o Programa de Inovacdo TecnolOgica que segundo Guedes
(1996, p. 152) “se configurou na primeira iniciativa governamental de apoio a
aproximagdo do mundo académico das atividades empresariais”. Este programa
propiciou a formagdo dos NIT’'s em varias instituicbes de pesquisa do pais.
Conforme ja mencionado, os NIT’s objetivavam estimular a transferéncia das
inovacdes tecnoldgicas desenvolvidas nas universidades para as empresas.

Em 1984 o CNPq implantou o Programa de Implantagdo de Parques
Tecnologicos. Este programa deu origem aos primeiros projetos de pélos e
incubadoras tecnologicas de empresas no pais. Ressalta-se que outras iniciativas
surgiram neste periodo sem o apoio deste programa.

Em 1987, a Faculdade de Economia e Administragdo da Universidade do
Estado de S&o Paulo — USP e a Coordenacao dos Programas de Pos-Graduagéo de
Engenharia — COPPE, da Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFJR,
contratada pela FINEP e pela Organizacdo dos Estados Americanos OEA,

mapearam todas as iniciativas que tinham afinidade com o conceito de parques
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tecnoldgicos. Neste estudo foram identificados 16 projetos que possuiam algumas
caracteristicas do empreendimento (GUEDES, 1996).

Buscando promover e fortalecer os espacos de inovacéo no Brasil, foi criada,
em 1987, a Associacao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de
Tecnologias Avancadas — ANPROTEC. A partir de entdo as acgbes voltadas para
estes empreendimentos comecgaram a ser coordenadas por uma instituicdo criada

exclusivamente para este fim.

A missdo da ANPROTEC ¢é agregar, representar e defender os
interesses das entidades gestoras de tecndpolis/pdlos, parques e
incubadoras, promovendo estes modelos como instrumentos para o
desenvolvimento do pais, objetivando a constante criacdo e
fortalecimento de empresas de base tecnolégica
(www.anprotec.org.br).

A ANPROTEC conta atualmente com 560 instituicbes em seu quadro de
associados (www.anprotec.org.br). Dentre os varios beneficios proporcionados
destaca-se a interagdo com parceiros efetivos e potenciais, o encontro nacional
anual, o qual através de workshop, seminarios e palestras, nacionais e
internacionais, possibilta a troca de experiéncias, a divulgacdo dos
empreendimentos e a difusdo de informacgdes; uma linha editorial com publicacfes
especificas da area; a disponibilizacdo de informacdes em rede de apoio ndo so
para os empreendimentos, mas para as empresas vinculadas a eles, etc.. A
ANPROTEC também representa seus associados junto a entidades nacionais e
internacionais, buscando apoio técnico e financeiro para aprimorar estratégias e
consolidar o movimento no Brasil.

Segundo Guedes (1996), ex-presidente dessa instituicdo, alguns projetos
pioneiros fracassaram, talvez pela auséncia de apoio e conhecimento na area,
aliados a conjuntura econdémica desfavoravel da década de 80. Outra razédo
apresentada pelo autor, que de alguma forma estéa ligada aos motivos anteriores, “foi
0 exagerado porte de alguns empreendimentos, inadequados as reais condicdes e
situacao do pais e das cidades em que se localizavam” (GUEDES, 1996. p. 154).

Em 1999 o Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT criou o Programa de
Apoio a Incubadoras de Empresas — PNI, hoje coordenado pelo CNPq. Este
programa articula a atuacdo dos diversos parceiros com o0 objetivo de evitar a
sobreposicdo na forma de apoio das instituicbes. Por exemplo, ndo adianta o
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SEBRAE, o MCT, a FINEP abrirem editais para contratacdo de consultorias, se as
empresas vinculadas estdo precisando de equipamentos, ou contemplar a compra
de equipamento para o parque se ele carece de bolsas de estagio. Neste sentido a
proposta do programa visa estabelecer uma agao conjunta de maneira que cada
instituicdo parceira atenda um tipo de necessidade.

Assim sendo existem no Brasil varias instituicdes que tém apoiado, com maior
ou menor intensidade, na formacdo e consolidacdo destes espacos de inovacao.
Dentro deste contexto, além da ANPROTEC e do MCT, através do CNPq, nédo se
pode deixar de citar o Servigo Brasileiro de Apoio as micro e pequenas empresas —
SEBRAE e o Instituto Euvaldo Lodi —IEL.

O SEBRAE € uma instituicdo técnica de apoio ao desenvolvimento da
atividade empresarial que visa promover e fortalecer as micro e pequenas empresas
(www.sebrae.com.br). Desta forma, os parques tecnoldgicos, bem como os outros
mecanismos que também objetivam estimular a criacdo e a consolidacdo de
empresas, sdo contemplados com o apoio dessa instituicao.

Em 1998 essa entidade lancou o Programa SEBRAE de Incubadoras de
Empresas. Através do aporte de recursos técnicos e financeiros, este programa,
consiste numa acdo efetiva de apoio tanto para os parques tecnoldégicos e
incubadoras quanto para as empresas vinculadas. Este programa também
proporciona apoio para o0s interessados em instituirem novas incubadoras,
estimulando, assim, a criacao de novos empreendimentos desta natureza no pais.

Os recursos provenientes deste programa tém o objetivo de apoiar técnica e
gerencialmente as empresas vinculadas, através do apoio de consultorias e
treinamentos especializados, divulgar as empresas, aumentar a interacdo do setor
empresarial e as instituices tecnolégicas, enfim, auxiliar as empresas a superar
mais rapidamente as barreiras tecnoldgicas, gerenciais e mercadoldgicas.

O IEL, que também é um grande parceiro destes empreendimentos no Brasil,

tem como missao...

promover a interagdo das empresas do setor industrial com as
instituicbes de ensino, pesquisa e demais organiza¢des baseadas no
conhecimento, visando a competitividade e o desenvolvimento
tecnolégico e empresarial do setor produtivo brasileiro
(www.iel.cni.ogr.br).
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Preparando profissionais através de estagios supervisionados, essa entidade
contribui para o aumento da competitividade das empresas e para formacao
profissional. O IEL possui o Projeto de Apoio ao Desenvolvimento da Micro e
Pequena Empresa, através do qual sdo disponibilizados estagiarios para as
empresas. O objetivo é estabelecer novos padrées de relacionamento entre o setor
produtivo e o académico, de forma a melhor aproveitar o potencial de ambos. E
dentro deste contexto que o IEL vem contribuindo com os espacos de inovacao e
com as empresas a eles vinculadas.

Como visto os incentivos e a promogao da articulagao entre diferentes atores
do desenvolvimento tecnolégico sdo fundamentais para o sucesso de parques
tecnoldgicos, bem como os diferentes tipos de habitats de inovacéo.

Conclui-se que a implantacdo e operacionalizacdo de um parque tecnolégico
€ um processo complexo, que envolve muitas variaveis e, portanto, deve ser
conduzido com planejamento e cautela. O cuidado na escolha da localizacao, no
estabelecimento de parcerias efetivas, no atendimento as necessidades dos
usuarios, na contratacdo de bons colaboradores, enfim, a obtencdo da sinergia
necesséaria ao crescimento, desenvolvimento e consolidacdo do empreendimento
devem ser vistos como um meio de se alcancar eficiéncia na operacionalizagéo e

agilidade em sua consolidacao.
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3 ESTUDOS DE CORRELATOS

3.1 Internacional: Instituto de Tecnologia da Informacéo e

Telecomunicacgfes da Califérnia— Calit2

Os Estados Unidos, e o estado da Califérnia em particular, sao
reconhecidamente lideres mundiais em inovacdo e em desenvolvimento cientifico e
tecnolégico. Contudo, devido a natureza da economia global de répidas
transformacgdes, estdo também sujeitas a competitividade cada vez maior no mundo
globalizado.

Tendo em vista este clima competitivo de constantes mudancas, a
Universidade da Califérnia criou os Institutos de Ciéncia e Inovag¢do da Califérnia
(Cal ISIs), que possuem a habilidade de orientar e incentivar a inovagédo. Mas para
isto, é preciso inovar. Desta forma, o California Institute for Telecommunications and
Information Technology (Instituto de Tecnologia da Informagéo e Telecomunicacdes
da Califérnia), chamado Calit2, surgiu para representar um novo paradigma na
abordagem de questdes sociais de larga escala, redefinindo a pesquisa colaborativa
no ambito das redes de comunicagéo wireless de banda larga.
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Figura 1: Calit2 UCSD
Fonte: Architectural Record
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O instituto abriga uma dos melhores centros de pesquisa dos Estados Unidos,
oferecendo laboratérios de micro-eletro-mecéanica, salas limpas (clean rooms),
laboratérios de realidade virtual imersiva e um cinema digital de alta defini¢éo.

Como resultado, o Calit2 esta trazendo idéias além do plano tedrico para a
pratica, acelerando o processo de inovacdo e diminuindo o tempo de
desenvolvimento de produtos e criacdo de empregos.

O instituto divide-se em duas unidades, localizadas no campus da
Universidade da Califérnia em San Diego (UCSD) e em Irvine (UCI). No campus de
San Diego, onde se encontra também o Salk Institute de Louis Kahn, o instituto é
abrigado pelo edificio Atkinson Hall, estando conectado a uma importante rede
dentro do campus de instituicbes de desenvolvimento e aplicacdo de tecnologias

avancadas.
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Figura 2: Implantacao do edificio Atkinson Hall
Fonte: Google Earth

3.1.1Programa

Inaugurado em 2005 com um custo total de US$57 milhdes, o Atkinson Hall,

edificio lar do Calit2 na UCSD, foi planejado como um instrumento de pesquisa para
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encorajar parceiros a combinar equipes incomuns para fazer descobertas
fundamentais. Como resultado, uma de suas principais caracteristicas € o constante
estado de alteracdo. Todos os aspectos do edificio, concebido pelo escritorio de
arquitetura NBBJ, séo inspirados nesta no¢ao de mudanca.

A dimensado e a complexidade do programa para o Calit2 imp6s a unido de
duas parcelas de lotes disponiveis no campus. Ao mesmo tempo, 0s arquitetos
guiseram manter uma passagem, atraves do edificio, entre o patio criado no interior
do terreno e a rua de acesso. O programa exigia uma combinacdo de servigos
administrativos, laboratérios abertos e salas de pesquisa individuais, laboratérios
livres de poeira (clean rooms), laboratérios de nanotecnologia, além de uma ala com
uma galeria-foyer e um auditério digital para novas formas de midia e visualizacao
cientifica e artistica. S&o poucos 0s usudrios permanentes, mas o edificio deveria ter
capacidade para comportar a atividade de 900 usuarios flutuantes de diferentes
areas do conhecimento como artes e robotica.

Para tanto, o cliente — Universidade da California solicitou um espaco que
fosse reconfiguravel, para ofuscar as fronteiras entre espacos onde as pessoas
realizam o trabalho e experiéncias. Também pediu um edificio transparente, que

representasse todas as formas de comunicagéo wireless.

3.1.2 Aspectos funcionais, técnicos e construtivos

O escritorio contratado para elaboracdo dos projetos foi o NBBJ, uma
empresa global de arquitetura, planejamento e design com escritérios em Xangai,
Pequim, Londres, Dubai, Nova lorque, Seattle, Los Angeles, e Sao Francisco. Foi
fundado em 1943 em Seattle pelos arquitetos Floyd Naramore, William Bain, Clifton
Brady, and Perry Johanson.

O NBBJ configurou a estrutura para preencher a por¢cdo norte do terreno,
criando internamente um patio delimitado em todos os lados. Os arquitetos
concentraram os escritorio e laboratorios nas alas leste e oeste de um bloco de seis
pavimentos, formando o formato de um ‘S’, estendendo, na ala leste, a galeria-foyer
e o0 auditorio.

Para reduzir o impacto do conjunto de 20mil m2, a equipe variou em cada
fachada o uso de diferentes tratamentos e formas volumétricas, respondendo a

diferentes visuais, insolacdo e exposicdo a ondas de radio. De fato, para
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potencializar a transmissédo das redes sem fio de comunicacédo, foi especificado
como revestimento painéis de fibras de resina fendlica chamado Trespa, muito
permeaveis a ondas eletromagnéticas, reforcando o carater high-tech da construcao.
Para permitir a transparéncia do edificio, peles de vidro foram também largamente
utilizadas como revestimento externo.

Como um todo, os materiais utilizados no edificio foram escolhidos tendo em
vista a necessidade dos grupos de pesquisa destinados a ocupa-lo. Como resultado,
o0 sistema estrutural metalico foi escolhido em detrimento do concreto armado para
gue os pesquisadores pudessem saber de forma precisa a localizacdo dos
elementos de ac¢o, considerando a propagacao de ondas.

O design dos interiores procura também maximizar a interacao interdisciplinar
entre pesquisadores por incentivar pequenos agrupamentos aleatérios de pessoas.
O layout cultiva nos pavimentos superiores a intimidade de idéias dentro dos
escritorios alinhados no perimetro como também o dialogo nos laboratérios abertos
de planta livre; pontos de encontro em halls e patamares de escada, areas de
descanso; interacdes colaborativas em vizinhangas de pesquisa sem limites fisicos;
nas salas de conferéncia; e reunides coletivas no auditorio e patio interno. Da
mesma forma, o mobiliario é facilmente reconfiguravel para suportar uma grande

variedade de necessidades.
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Figura 3: térreo, 30 a 4 0 e 50 a 60 pavimentos
Fonte: Architectural Record
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A tecnologia também influenciou o planejamento dos ambientes internos. A
infra-estrutura do edificio foi projetada para acomodar cerca de 610mil metros de
cabos de rede e 150 cabos de fibra ética que o conectam as redes de comunicacao
do campus. Os arquitetos também optaram em muitos ambientes por ndo cobrir com
forros esta infra-estrutura de informacdo, bem como o sistema de ventilagéo e outras

instalacdes prediais.

Figura 4: Clean rooms, laboratérios livres de poeira
Fonte: Architectural Record

Figura 5: Plantas livres com escritorios periféricos
Fonte: Architectural Record
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3.1.3 Estrutura administrativa

A entidade gestora do Calit2 é a Universidade da Califérnia, e sua estrutura
de gestdo € dividida em diretoria, conselhos divisionais, conselho de governanca e
conselho consultivo.

A diretoria trabalha em estreita colaboracédo para promover uma abordagem
integrada de pesquisa e de comunicagées em todo o instituto, construindo nas
divisdes da UCSD e UCI forcas disciplinares complementares entre profissionais
técnicos e parceiros da industria e comunidade empresarial.

O diretor de cada uma das unidades do Calit2 nomeia um conselho divisional.
Este conselho, que consiste em membros das faculdades de todos os
departamentos que o Universidade da Califérnia possui, é delegado a diversas
responsabilidades e aconselha o diretor em varias questdes. Os membros deste
conselho presidem subcomités que fazem recomendagcdes aos diretores em
assuntos como programas de visitantes, alocacdo de espaco, seminarios, e assim
por diante.

O conselho de governanca, que consiste em vice chanceleres e decanos das
unidades da Calit2 na UCSD e UCI, monitoram o progresso do instituto e fornecem
orientacdes de curto prazo sobre problemas operacionais. Este conselho possui
também um comité executivo composto por oito membros, que se encontram varias
vezes ao ano. O conselho completo se relne, normalmente, uma vez por ano.

O conselho consultivo, que consiste de distintos membros da academia,
industria, governo, com conhecimentos relevantes a missdo do Calit2, guia o
planejamento estratégico do instituto. Este grupo se reune, normalmente, uma vez

ao ano.

3.1.4 Area de atuacéo e pesquisa

O Calit2 foca seu trabalho no contexto das telecomunicacfes e tecnologia da
informacé@o relacionadas a evolucdo da internet. A internet estda mudando
profundamente a sociedade e é provavel que tenha impactos inimaginaveis para o
presente. Sendo assim, torna-se critico pesquisar para tentar entender como ela vai

afetar nossas vidas, leis, e estratégias econdémicas. Isto € o combustivel do Calit2. O
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entendimento que surge desta pesquisa visa ajudar a administrar as enormes
mudancas que estao por vir.

No centro da missdo de pesquisa do instituto estdo as revolucbes em core
technologies e suas aplicacdes, incluindo o aumento exponencial na velocidade da
internet. Neste contexto, o Calit2 est4d construindo links horizontais entre os
departamentos da universidade para promover estudos multidisciplinares e criar
times de pesquisadores que integram variadas areas do conhecimento para
possibilitar estudos mais completos do que aqueles liderados por um pesquisador
principal. O instituto espera assim que esta abordagem possa redefinir a prépria

natureza do sistema universitario, tradicional centro de pesquisa.

Figura 6: Vista externa do Atkinson Hall

Fonte: Architectural Record

O projeto de pesquisa sob a égide do Calit2 busca reunir especialistas e
pesquisadores que normalmente ndo se encontrariam numa mesma instituicao,
muito menos em laboratorios adjacentes: artistas ligados a novos meios de
comunicacao; cientistas da computacdo; fisicos e engenheiros e assim por diante.
Enquanto muitos desses profissionais estdo trabalhando em temas de relevancia
para o futuro das telecomunicagbes e internet, estdo também trabalhando em

diferentes escalas de tempo. Alguns se dedicam a pesquisas no horizonte de 10 a
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20 anos, enquanto outros estdo trazendo as pesquisas dos laboratérios para 0s
protétipos na esperanca de aplicar novas tecnologias em periodos de tempo entre
12 e 18 meses. Em muitos casos, pesquisadores estao trabalhando em parcerias
para comercializar suas descobertas para o beneficio da Califérnia e sociedade
como um todo.

Para isto o Calit2 esta conduzindo pesquisas em areas a fim de manter a
Califérnia na vanguarda: nanotecnologia (incluindo desenvolvimento de dispositivos
e sensores), ciéncias humanas (incluindo sistemas bio-micro-eletro-mecéanicos),
tecnologia da informacao (especialmente suporte e visualizacéo de grandes volumes
de dados) e telecomunicacdes (wireless e Optica).

Em tempo, o instituto apdia o desenvolvimento de aplicagcdes que podem
resolver os problemas que afetam a vida na Califérnia: o congestionamento do
trdfego, os problemas ambientais, fontes insuficientes de energia, gestdo de

emergéncias (catastrofes), seguranca nacional, salde, etc.

L a7 4

Figura 7: Vista a partir da via de acesso
Fonte: Architectural Record
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3.1.5 Parcerias

Como visto no item 2.4.2, para que haja dinamismo e eficiéncia nos
resultados, é preciso haver uma ampla base de parceiros, que atuam em campos
distintos, para atender as demandas variadas e diferenciadas das empresas e
pesquisadores vinculados. Nesse sentido o Calit2 se vale de uma excelente rede de
parceiros entre o setor produtivo, o governo, e a academia.

O Calit2 trabalha estreitamente com parceiros desde pequenas empresas até
grandes conglomerados industriais em diversos segmentos de mercado,
personalizando a parceria conforme cada empresa.

A respeito da pesquisa, parceiros normalmente apresentam pesquisas de
longo prazo as quais nado teriam recursos para desenvolverem sozinhos. O Calit2
identifica as competéncias necessarias a gama de disciplinas envolvidas no instituto,
cria uma equipe que normalmente inclui um representante do setor produtivo, e
aplica essa equipe para o desenvolvimento da pesquisa necessaria. Profissionais
gue trabalham no instituto focam na resolugcdo de problemas complexos com
sistemas integrados, uma abordagem que tende a abordar as necessidades da

industria de maneira significativa.

Figura 8: Laboratdrio e evento na galeria-foyer
Fonte: Architectural Record
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Parcerias com o instituto permitem também a inddstria saber como o0s
estudantes estdo utilizando e desenvolvendo tecnologias para identificar mercados
emergentes; testar protétipos pré-comerciais, produtos e sistemas no mundo real;
avaliar a possibilidade de cooperagdo com outros parceiros em linhas de producéo
em conjunto; e avaliar os alunos para estagios planos de carreira.

O Calit2 recebe apoio do Estado da California, que forneceu 100 milhdes de
dolares para a concepcéo e construcdo dos edificios de ambos os campi (UCSD e
UCI). Os pesquisadores do instituto também competem com seus pares para
investimento em pesquisa através das agéncias federais de financiamento, como a
National Science Foundation e o National Institutes of Health, e as agéncias
estaduais, como o CalTrans (Departamento de Transito da Califérnia).

Finalmente, mais de 220 faculdades dos 25 departamentos de toda a
Universidade da Califérnia, juntamente com seus pesquisadores com pos doutorado

e estudantes, séo parceiros do Calit2 em atividades de pesquisa.

3.2 Parque Tecnoldgico da Pontificia Universidade Catolica do

Rio Grande do Sul = TECNOPUC

Os movimentos nacionais e internacionais, de implantacdo de parques
tecnoldgicos sdo crescentes. No Brasil apesar de existirem varios exemplos de
iniciativas dessa natureza, a grande maioria ainda estd em fase de implantacdo e
consolidagéo.

Como visto anteriormente, de forma geral, um parque tecnoldgico
compreende uma area fisica delimitada, convenientemente urbanizada, destinada as
empresas intensivas em tecnologia que se estabelecem préximas as universidades
com o objetivo de aproveitarem a capacidade cientifica e técnica dos pesquisadores
e seus laboratorios. Para as universidades o parque representa a oportunidade de
obtencéo de financiamento, investimentos em melhorias, feed-back das empresas e
um campo de atuacao para os pesquisadores.

A PUCRS tem se preocupado em responder a esses novos desafios. Por
longos anos vem investindo agressivamente no programa de qualificacao e titulagéo

de seu corpo docente atingindo os niveis das melhores universidades do pais.
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Desenvolveu um ambiente e infra-estrutura fisica invejavel para o ensino, para a
pesquisa, e para a realizacao de eventos e servicos.

Neste sentido, criou em dezembro de 1999 a AGT — Agéncia de Gestao
Tecnoldgica e Propriedade Intelectual, com o objetivo de desenvolver mecanismos
institucionais para coordenar e viabilizar a relagdo com as empresas e instituicoes
sociais. Desde entdo, ampliou significativamente as parcerias com empresas ao
longo dos ultimos anos (HP, DELL, AES-SUL, TELEFONICA, RGE, PARKS, etc.)
acumulando boa experiéncia no assunto.

Por fim, a PUCRS criou o seu Parque Cientifico e Tecnoldgico, o
TECNOPUC, destinando 5,4 ha de seu campus para essa finalidade. Inaugurado em
agosto de 2003, o TECNOPUC conta com 20 mil metros quadrados de area
construida, aproveitando e modernizando os prédios que eram do 18° Regimento de
Infantaria do Exército Brasileiro. A partir dai, foram instalados empresas e projetos
de pesquisa ligados a informatica, energia, eletroeletrénica, saude e fisica.

Atualmente, interagem no TECNOPUC estudantes de graduacdo, mestrado,
doutorado, professores e pesquisadores da universidade. Das cerca de 40 empresas
existentes dentro do parque, 18 estdo ligadas a RAIAR, a incubadora do parque

tecnolégico.

Figura 9: Campus da PUCRS, na parte inferior direita, 0 TECNOPUC
Fonte: www.pucrs.br/agt/tecnopuc/
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3.2.1Infra-estrutura de servigcos

Na fase de concepcéo e planejamento do parque foram executados estudos

de planejamento estratégico para verificar a viabilidade de utilizacdo de um terreno

adjacente ao campus da PUCRS e suas instalacdes, onde antes funcionava o 18°.

Regimento de Infantaria. A idéia deste parque foi muito discutida com as empresas

com as quais a PUCRS ja possuia projetos de P&D, e também com o governo

federal e principalmente com o municipal e estadual.

Desta forma, os edificios adquiridos do Exército Brasileiro foram reformados,

adequando-os as necessidades das modernas operacbes de pesquisa e

desenvolvimento das novas empresas destinadas a ocupa-los.

Assim sendo, TECNOPUC é composto por um grupo de prédios que abrigam

diferentes atividades e infra-estruturas tecnoldgicas:

Escritorio da Administracdo: prédio onde fica instalada a geréncia do
parque e o escritorio da AGT.

Prédio de Infra-estrutura de Comunicacdo: abriga pontos de
comunicacado da Embratel, PROCEMPA, Brasil Telecom, GVT, Diveo
do Brasil e Metroweb, as quais oferecem seus servicos as empresas
instaladas no parque.

Espacos para locagdo: sdo divididos entre prédios de uso individual,
gue sao reformados ou construidos de acordo com as necessidades da
empresa e onde se localizam as ancoras; e prédios do condominio
empresarial, de uso coletivo.

Centro de Pesquisa em Biologia Molecular e Funcional (CPBMF): O
Centro desenvolve pesquisa e desenvolvimento de medicamentos
contra tuberculose e doencas cronico degenerativas, como esclerose
multipla, diabetes e artrite reumatéide. O Centro esta instalado no
mesmo prédio da empresa de Biotecnologia 4G, que desenvolve
biofarmacos, com a qual possui grande interacdo. Constitui-se em um
dos fatores de atratividade do parque.

Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Fisica: possui quatro
nacleos de pesquisa e desenvolvimento; o Nucleo Tecnolégico em
Energia Solar; o Nucleo Tecnologico de Pesquisa em Interacdo da

Radiagcdo com a Matéria; o Nucleo Tecnologico de Desenvolvimento
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em Superficies, Interfaces e Nanoestruturas; e o Nucleo Tecnoldgico
de Pesquisa em Imagens Médicas. Este Centro constitui-se também

em um dos fatores de atratividade do parque.

CENTRO DE P&D
FISICA

Figura 10: Implantacdo dos prédios
Fonte: www.pucrs.br/agt/tecnopuc/

O prédio da incubadora de empresas de base tecnoldgica, RAIAR, dispde de
dezesseis modulos, com areas fisicas variadas adequadas as necessidades das
empresas incubadas, além de trés salas de reunides, uma sala para a geréncia, uma
secretaria, uma area de administracdo e sanitarios. O acesso as empresas é
individualizado.

A incubadora é gerenciada por um coordenador académico, com o objetivo de
avaliar e acompanhar os planos de negoécio e sua adequacdo em termos de
evolucao, e um gerente com uma visdo pratica. Oferece servicos compartilhados
como: reprografia; apoio administrativo, juridico e contabil; capacitacdo em gestédo
tecnoldgica e empresarial; apoio na elaboragéo de editais para agéncias de fomento;
apoio as empresas em vias de graduacao.

Também se encontra instalado no parque, ligado a area social, o centro de

convivéncia, que € composto por um saldo muilti-uso, onde as empresas podem
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realizar festas, eventos, palestras e reunides. Oferece também salas de conferéncia
e um auditério para 60 pessoas, de uso compartilhado das empresas, mediante
reservas.

Além dos servicos e espacos disponibilizados pela infra-estrutura do parque,
por estarem adjacentes ao campus, as empresas nele instaladas tem acesso aos
servicos e infra-estruturas encontrados na universidade, como bibliotecas e
laboratorios de informatica. Uma vez que o parque integra a area da universidade,
as infra-estruturas tecnolégicas disponibilizadas pela PUCRS, por meio de convénio,
aumentam a rede de infra-estruturas tecnoldgicas disponiveis as empresas
residentes no TECNOPUC, ndo soO pela proximidade, mas também em funcdo da
politica do préprio parque de promover a cooperacao entre as empresas e 0S grupos
de pesquisa da PUCRS, constituindo-se assim em um importante fator de
intercambio entre empresarios e pesquisadores.

Ainda neste sentido, ndo existem no TECNOPUC espacos para refeicoes.
Esta opcao é justificada pelo interesse de que os colaboradores das empresas
parcerias do TECNOPUC circulem pelo campus, usufruindo de seus restaurantes,
permitindo assim o contato direto com a comunidade académica (professores,

pesquisadores, alunos e funcionarios).

Figura 11: Fachadas norte e sul do novo centro de pesquisa
Fonte: www.pucrs.br/agt/tecnopuc/
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Finalmente, no que diz respeito a infra-estrutura do parque, esta sendo
construido um novo centro de pesquisas. A edificacdo, com pouco mais de 20 mil
metros quadrados distribuidos em 15 pavimentos, sera destinada a laboratorios de
tecnologia da informacdo. A verticalizacdo que vem ocorrendo no campus decorre
da busca do melhor aproveitamento do terreno, seguindo o que estabelece seu
plano diretor. O projeto € do escritério Santini & Rocha Arquitetos, responsavel por

varias das edificacdes implantadas no campus em anos recentes.

3.2.2 Estrutura administrativa

A fundacédo do TECNOPUC foi precedida pela criacdo de uma agéncia para
administrar parcerias firmadas entre empresas e a PUCRS. Desta forma, os
trabalhos do TECNOPUC séo geridos pela Agéncia de Gestdo Tecnologica (AGT)
da PUCRS, cujo comité gestor é presidido pelo Prof. Jorge Luis Nicolas Audy, pro-
reitor de pesquisa e pdés-graduacdo. Esta agéncia tem como objetivo centralizar em
um Unico 6rgao técnico, as atividades de apoio as necessidades institucionais nesta
area. A AGT é um mecanismo institucional que presta servicos de gestdo e
monitoramento continuo das atividades de interesse tanto da Universidade, como
das empresas parceiras. Entende-se por servico de gestdo o estabelecimento e
desenvolvimento de objetivos comuns que sirvam de guia para 0 processo de
interagdo. O objetivo geral da AGT é atuar como agente de fomento e facilitador do
processo de interacdo universidade-empresa, viabilizando e estimulando a criacéao
de projetos conveniados com entidades publicas e privadas, aliando as

necessidades do mercado com o conhecimento e o saber existente na Universidade.

3.2.3Area de atuacdo e pesquisa

O TECNOPUC proporciona 2500 postos de trabalho de alto valor agregado e,
através da interacdo com pesquisadores da PUCRS, desenvolve conhecimento e
tecnologia que incentiva as inovagdes nos produtos e processos das empresas
instaladas, o que confere competitividade as empresas. Os empregos gerados tém
melhorado a qualidade de vida na regido e contribuido para a distribuicdo da renda.
Estdo ativos com empresas instaladas no TECNOPUC, 50 projetos de pesquisas,

envolvendo 60 pesquisadores, 162 alunos bolsistas de mestrado e doutorado, e 120
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estagiarios alunos da PUCRS. Esta quantidade, hoje aproximadamente 40% dos
projetos de P&D realizados pela universidade, d4 uma idéia da contribuicdo do
parque para o desenvolvimento da pesquisa na universidade e regiao.

O projeto de pesquisa do parque € focado atualmente nas é&reas de
competéncia: Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo (incluindo eletro eletrdnica);
Energia e Fisica Aplicada; Ciéncias Biologicas; Ciéncias da Saude; Biotecnologia e

recentemente Cinema e Video.

Figura 12: Laboratério de energia solar fotovoltaica e CPBMF
Fonte: http://www.pucrs.br/agt/tecnopuc/

3.2.4 Parcerias

O Tecnopuc é uma acao liderada pela PUCRS, com a participacdo de seus
institutos e unidades académicas e a Agéncia de Gestdo Tecnoldgica, tendo como
parceiros:

e Os governos municipal, estadual e federal,
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Entidades de C&T municipal, estadual e federal 8 (Conselho Municipal
de Ciéncia e Tecnologia, Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Rio
Grande do Sul — FAPERGS, Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT,
respectivamente);

Entidades privadas de auxilio a empresas e a ambientes inovadores
(Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
SEBRAE/RS, Associagcdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologias Avancadas - ANPROTEC,
Federacédo das Industrias do Estado do Rio Grande do Sul - FIERGS);
Agéncias de fomento (Financiadora de Estudos e Projetos - FINEP,
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico —
CNPQ);

Empresas e as sociedades que congregam estas empresas, como a
Associacdo das Empresas Brasileiras de Software e Servigos de
Informética - Regional do Rio Grande do Sul - ASSESPRO/RS, a
Sociedade Sul-Rio-Grandense de Apoio ao Desenvolvimento de
Software — SOFTSUL, agente do programa Softex no Rio grande do
Sul, o Sindicato das Empresas de Informética do Rio Grande do Sul —
SEPRORG.
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4 LEITURA DA REALIDADE

Joinville é atualmente o terceiro maior poélo industrial do sul do Brasil. A
cidade hoje possui umas das economias mais diversificadas e desenvolvidas do Sul
do pais, abriga industrias lideres em seus segmentos de atuagdo e ocupa o primeiro
lugar do PIB per capita do Estado de Santa Catarina, sendo responsavel por 13,6%
do PIB global do estado. E o municipio mais populoso e industrializado do Estado e
atualmente ultrapassa os 500 mil habitantes. Por estes motivos, somados a uma
excelente oferta de infra-estrutura e servigcos, a cidade atrai investidores e mao de
obra qualificada.

A partir da década de 90 o desenvolvimento do setor tecnolégico mudou o
perfil da economia de Joinville. No ranking dos pélos de Tl de Santa Catarina,
Joinville lidera com um movimento de R$700 milhdes anualmente, gerando 5 mil
empregos e com 200 empresas ligadas ao setor. O maior impulso nesse
desenvolvimento veio da alianca das empresas de software com as universidades
locais, oficializando um pélo tecnolégico na cidade.

Acompanhando esta tendéncia as universidades locais mobilizam-se no
intuito de formar mao-de-obra suficiente para abastecer a demanda das empresas
do setor. Em reportagem publicada na revista Vocé S/A, Joinville é destacada como
centro de oportunidades para carreiras em tecnologia, tendo sido classificada como
“cidade high-tech”. Na reportagem assinada por Mauricio de Oliveira é informado
gue estas instituicdes fornecem ao mercado cerca de 500 formandos por ano.
Destas universidades, os destaques na area de tecnologia sdo UDESC, Univille e
SOCIESC.

4.1 Instituicbes de ensino e pesquisa

A Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC, foi pioneira no pais
na area de Tl ao criar o primeiro curso superior do Brasil para formagdo de
consultores em ERP em parceria com a fabricante de softwares de RH Datasul. Esta
universidade iniciou suas atividades em 1965 como uma primeira tentativa de
interiorizacdo do ensino superior em Santa Catarina, Joinville foi escolhida por ja

pontuar como maior polo industrial do estado. A primeira sede da universidade foi no
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Centro da cidade, onde hoje funciona a Softville, desde 1979 ocupa o Campus
Universitario Professor Avelino Marcante, proximo a Zona Industrial Norte.

A universidade é destaque na area tecnologica, com sete cursos de
graduacao: Engenharias Elétrica, Civil, Mecéanica, de Producéo e Sistemas, Ciéncias
da Computacdo, Tecnologia em Sistemas de Informacgéo e Licenciatura em Fisica.
Como instituicdo sede de cursos desta categoria, a UDESC desenvolve atividades
de pesquisas e leva para o mercado de trabalho idéias inovadoras, recursos
humanos importantes para areas de tecnologia.

A Univille oferece mais de trinta cursos de graduacao e possui campus com
200mil m2 e uma oferta invejavel de infra-estrutra. Esta localizada em uma area
estratégica, com acesso facilitado por duas vias estruturais ao aeroporto, ao centro
da cidade, e ao distrito industrial e BR-101.

A Sociedade Educacional de Santa Catarina — SOCIESC é fruto da
necessidade da Fundicdo Tupy de formacdo de mé&o-de-obra especializada para
atender sua demanda de funcionéarios. E uma instituicdo privada sem fins lucrativos
fundada em 1959. E uma escola-modelo, referéncia em educacdo e tecnologia,
baseada em um modelo educacional europeu seguidor de valores como seriedade,
competéncia, ética e cidadania. Sua grade conta com mais de 20 opg¢fes de cursos
técnicos e de graduacdo, baseados em uma infra-estrutura moderna em suas

unidades, com laboratorios, bibliotecas, salas de aula climatizadas e com multimidia.

4.2 Softville

A cidade de Joinvile vém ja ha alguns anos, numa interacdo entre
universidades, empresas e governo, mobilizando esforgos para implantar um Parque
Tecnologico. O principal agente e incentivador deste processo, que demanda uma
articulacao politica intesa, é a Fundacao Softville.

A Softville é uma fundacdo de carater técnico-cientifico sem fins lucrativos.
Sua missdo é promover o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias
inovadoras que contribuam para o avanc¢o tecnolégico regional em informética.
Estabelece como metas promover Joinville como pélo tecnoldgico oferecendo meios
para que idéias transformem-se em prototipos e consequentes produtos e novos
empreendimentos, através do uso compartilhado de espaco fisico e de infra-

estrutura de apoio a empresas existentes e nascentes. Pretende assim criar
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condi¢Oes favoraveis para que empresas de base tecnoldgica possam crescer em
competitividade, fomentando o desenvolvimento regional.

O projeto Softville foi criado em 1993 por iniciativa de empresas de
informatica da Regido de Joinville, com o apoio de associacfes de classe, das
instituicbes de ensino, e dos governos federal, estadual e municipal. Esta idéia
estruturou-se seguindo duas linhas de acéo basicas: um sistema compartilhado de
servicos (treinamento e assessoria as empresas usuarias da Fundacdo) e uma
incubadora de empresas de base tecnolédgica, atendendo novos empreendimentos,
incentivando a pesquisa de novos produtos e servigos e gerando consequentemente
uma melhora da estrutura cientifica, tecnolégica e econémica da regido. A Fundacgéao
oferece diversos beneficios, entre eles o acesso a linhas especiais de financiamento,
biblioteca, auditério e laboratérios de informatica, infra-estrutura para reunides,
cursos e eventos, consultoria e assessoria técnica, juridica, empresarial e de
imprensa. Além de realizar consultoria mercadoldgica, com énfase em exportacéo e
identificar parcerias e possiveis consorcios.

Dentro da Fundacao Softville, a Incubadora oportuniza a criacdo de novas
empresas, desde 2005 foram 12 empresas graduadas. Atualmente conta com sete
empresas na incubadora e seis na pré-incubadora, com a entrada de quatro novas
empresas em abril deste ano. As novas empresas, para participarem da incubadora
devem apresentar projetos que visem desenvolver tecnologias inovadoras na area
de informética e automacdo. Os mantenedores desta estrutura sdo o SEPIJ —
Sindicato das Empresas de Processamento de Dados e Informética de Joinville,
UDESC, SOCIESC, Univille e a Prefeitura Municipal de Joinville; as entidades
apoiadoras sdo SEBRAE, FAPESC - Fundacao de Apoio a Pesquisa e Extensdo em
Santa Catarina, ACIJ — Associacdo do Comércio e Industria de Joinville, AJORPEME
— Associacao Joinville e Regido de Micro, Pequena e Média Empresa, FITEJ -
Fundagéo Instituto Tecnologico de Joinville, ASSESPRO - Associacdo das
Empresas Brasileiras de Tecnologia da Informacdo e FIESC — Federacdo das

Industrias do Estado de Santa Catarina.

4.3 Programa Softex

Juntamente com a Softville, foi estabelecido em Joinville um Nucleo de
Desenvolvimento de Software para Exportagdo chamado Programa SOFTEX. Este
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programa tem como objetivo estimular o crescimento da industria de software no
pais situando-o entre os principais paises produtores e exportadores de software,
mais especificamente entre os 4 maiores produtores do mundo, alcancando padréo
internacional de qualidade e produtividade em software. O programa é coordenado
por uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) e visa
melhorar continuamente a capacitacdo gerencial, mercadolégica e técnica das
empresas de software no Brasil. Para isso, necessita dispor de fundos para
alavancar negocios voltados para a producédo e exportacdo de software de fontes
similares as existentes nos Estados Unidos e Europa, concentrando-se também na
reducdo dos custos para a producdo e exportacéo do produto.

O plano de trabalho do Programa SOFTEX é composto de acdes e projetos
gue estreitem as relacfes entre universidades, governo e a industria brasileira de
software, criando um ambiente favoravel ao desenvolvimento da area. E composta
de uma rede de parcerias pela Sociedade SOFTEX, seus agentes e empresas
associadas para operacionalizar o programa, através de planos estratégicos anuais
gue devem ser articulados com os setores publicos (na esfera federal, estadual e
municipal), académico e privado. Esta Sociedade SOFTEX atua como coordenadora
do programa e da rede de agentes e envolve a articulagdo junto aos parceiros do
programa e o planejamento e implementacdo de acbes, acompanhamento de
resultados, analise de indicadores, estudos de cenarios e afins. Estes agentes estao
distribuidos no territorio nacional e presentes nos principais mercados produtores e
consumidores de software, sdo pontos focais de parcerias locais com organizagcbes
nao-governamentais, entidades de classe e instituicdes académicas. A Softville é o
agente do programa em Joinville.

O programa € também um incentivador das incubadoras de empresas,
criando mecanismos de incentivo e financiamento para a incorporacdo de novos
conhecimentos relacionados com a geracdo de negdcios e para o surgimento de
idéias e de projetos inovadores nas empresas de software. O programa vai também
contribuir com cursos, treinamentos e seminarios, articulando projetos para
implantacdo de ferramentas de qualidade em empresas até projetos de
desenvolvimento de novas tecnologias. Apodia a integracdo universidade-empresa,
gerando oportunidades de negdécios ao atuar junto a universidades e centros de

pesquisas, assim contribui para a diversificacdo de fontes de recursos e possibilita o
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financiamento em investimentos em empresas qualificadas, capacitando as
empresas para captar os recursos financeiros disponiveis.

O programa trabalha juntamente na area de marketing e comunicacao,
fortalecendo a reputagdo e consolidando a marca brasileira, divulgando casos de
sucesso, estatisticas confiaveis e pesquisas de imagem e satisfagdo. No ambito do
planejamento e gestdo o programa coordena a implementacédo, acompanha e avalia
as acdes visando alcancar maxima efetividade na busca de resultados. Os
resultados do programa mostram a construcdo de uma rede de poélos de
desenvolvimento pelo territério nacional com 877 empresas associadas. S&o 18
incubadoras em conjunto com as principais universidades brasileiras, contribuindo
para o crescimento do nimero de empresas, crescimento da comercializacdo no
pais e no exterior e outros indicadores. Além da criacdo de linhas de crédito
especificas para as empresas do ramo.

No ano 2003 foi elaborado o PEJ- Planejamento Estratégico de Joinville,
originado em proposta do Desenville — Conselho de Desenvolvimento de Joinville,
orgéo ligado a Secretaria da Qualidade, Desenvolvimento e Integragdo da Prefeitura
de Joinville. Este programa fez uma radiografia dos pontos fortes e fracos da cidade
e analisou oportunidades no contexto urbano e rural. Para a definicdo destas
estratégias foram chamadas 73 entidades consideradas de maior representatividade
no municipio, entre elas as fundacdes e conselhos municipais, universidades,
imprensa e a ACIJ — Associagdo Comercial e Industrial de Joinville. Desta reuniédo
foram determinadas as atuais vocacgdes potenciais da cidade, e o grande destaque é
para empresas de Informéatica nas areas de desenvolvimento de software e
automacdo. E meta do Instituto Joinville que a cidade se torne referéncia em

desenvolvimento e incentive o processo de inovacao de forma continua.
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5 DIRETRIZES GERAIS DE PROJETO

5.1 Caracterizacao do Local

A partir da pesquisa realizada, e tendo observado as condicGes
recomendadas pela literatura para o sucesso de implantacdo e operacionalizagéo de
um parque tecnoldgico, para que este tenha éxito em seus propdésitos, foi feito um
estudo de areas ao redor do campus universitario da Univille e UDESC que melhor
atendessem as recomendacfes mencionadas. O local deveria também estar
conectado a importantes vias de acesso do contexto urbano e oferecer area
suficiente para acomodar um empreendimento de tal porte como um parque

tecnoldgico.
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Figura 13: Localizac¢éo do terreno escolhido
Fonte: elaborado pelo autor
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Em face destas premissas, o local escolhido para implantacdo da proposta de
parque tecnologico para a cidade de Joinville localiza-se na Zona Industrial Norte, no
limite com o bairro Bom Retiro. A area, de aproximadamente 168mil metros
guadrados, agrupa trés lotes e esta distante: a 5,3 km do centro da cidade; 5,8 km
da BR-101; 5,5 km do aeroporto. Pelo visto, fica evidenciado o caréater estratégico do
terreno escolhido.

Os parametros urbanisticos para 0 uso em questdo, previstos pelo
zoneamento, definem para o local uma taxa de ocupacao de 60% e gabarito de
guatro pavimentos. O regime nao define, porém, coeficiente e aproveitamento nem
area construida maxima, devendo apenas ser observados os recuos frontal de 10

metros e laterais e de fundo de 5 metros.

5.2 Zona Industrial Norte

Concebida através do Plano Diretor de Urbanismo, aprovado em 1973, e
posteriormente instituido através da Lei n°.1.411 de 1975 que implantou o Plano
Diretor da Zona Industrial de Joinville, consolidou-se como projeto de
desenvolvimento em 1979 como sendo o Distrito Industrial de Joinville, fruto de
convénio firmado entre a CODISC (Companhia de Distritos Industriais de Santa
Catarina) e Prefeitura Municipal de Joinville. Seu principal objetivo foi o de abrigar as
industrias que em funcdo do seu porte e/ou ampliagdes previstas, jA ndo reuniam
condicbes de permanecer junto a malha urbana, bem como para receber novas
industrias de grande porte que potencialmente viriam a se instalar na cidade.
Modificagcbes no quadro da economia nacional e local determinaram significativas
alteracbes no cronograma de implantacdo de infra-estrutura na area. O fato de
muitas industrias reverem sua intencdo de transferir-se para o Distrito Industrial
determinou a definicdo de uma area prioritaria para o seu desenvolvimento.

Atualmente ocupando uma area de 1.100 hectares, a Zona Industrial Norte
conta com cerca de 70 industrias instaladas, 80 estabelecimentos comerciais, e 120

de servigos, responsaveis pela geracédo de 18.000 mil empregos diretos.
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5.3 Diretrizes Gerais de Projeto

Apos a andlise e estudo de correlatos, e fundamentado na literatura estudada,
foi possivel definir diretrizes de projeto para a proposta do parque tecnoldgico, tema
deste trabalho final de graduacéo.

Como visto, € imprescindivel que o parque tecnoldgico possa fornecer
espacos adequados as modernas operacdes e atividades naturais a pesquisas em
tecnologias avancadas como laboratérios de desenvolvimento de prototipos e
produtos. Deve também oferecer um leque de infra-estruturas basicas e servicos de
apoio as necessidades das empresas que se instalam no parque, para que estas
possam ser competitivas e tenham todas as condigbes para se consolidarem no
mercado. O parque tecnoldgico deve igualmente dispor de areas para locacéo,
através de um condominio empresarial, destinadas as empresas que estdo se
graduando na incubadora, bem como as empresas existentes que desejam se
instalar no parque para se beneficiar da infra-estrutura de servicos e ambiente pro-
inovagéao proporcionado por tal empreendimento.

A proximidade com as universidades, os acessos e fluxos devem ser
contemplados tanto no desenho dos laboratorios e areas de atividade, para
possibilitarem o trabalho em conjunto, como nas areas de descanso, de modo a
incentivar o encontro e interacao entre pessoas de variadas areas do conhecimento.
Da mesma forma, o desenho dos ambientes requer flexibilidade e facilidade de
reconfiguracées em face da velocidade das mudancas e evolucdo do setor de
tecnologia, permitindo diferentes estratégias de P&D e criacdo de grupos de trabalho
conforme as necessidades dos programas de pesquisa.

Todos esses espacos devem ser cuidadosamente planejados para que o
intercambio  multidisciplinar ~ entre  profissionais  técnicos,  especialistas,
pesquisadores, estudantes e empresarios ocorra naturalmente, possibilitando
promover a inovacao, para que 0 parque tecnolégico possa cumprir com sua
vocacdo de mecanismo de desenvolvimento cientifico e tecnologico e econdmico
regional.

N&o obstante, a qualidade ambiental dos espacos oferecidos é imprescindivel
para as atividades a que se destinam. O projeto do parque tecnolOgico e seus

edificios devem também ter um alto grau de eficiéncia energética e sustentabilidade,
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em face das questdes de degradacdo ambiental e mudancgas climaticas atualmente

em pauta.

5.4 Programa de Necessidades e Pré-Dimensionamento

A partir das diretrizes de projeto definidas no item anterior, foi esbogado um
programa de necessidades basico. No momento, ndo serdo determinadas &reas de
ambientes nem de setores. Contudo, a area construida prevista para o conjunto,
sem levar em conta o condominio empresarial, deve ter aproximadamente 10mil mz2,
podendo ser ampliada, em fases de 5mil m2, a um total de 30mil mz.

Os principais setores ficaram entdo definidos assim:

¢ Incubadora de empresas

e Condominio empresarial

e Centro de servicos e eventos, com uma galeria, auditério, salas de
conferéncia

e Escritorios administrativos

e Central de utilidades (lixo, gas, depdsitos, geradores, etc)

e Setor de laboratérios
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