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Introducio

Grandes mudangas comportamentais vém se processando na humanidade
nesta virada de século ¢ a velocidade com que isto vem acontecendo ¢ impressionante.
Padrdes e conceitos hd muito adotados, sdo diariamente questionados devido as novas
descobertas, provocando rupturas de paradigmas.

Neste contexto veloz de transformagdes, a forga animada pela curiosidade e
pelo desejo de aprender que impulsionaram milthares de pessoas a viajar em outras
épocas, ja ndo ¢ a mesma. Estudos e pesquisas demonstram que a necessidade de viajar
¢ criada, acima de tudo pelo modelo urbano da sociedade e configurada pelas pressdes
(inseguranga, polui¢do, tensdes) e pela rotina.

As pessoas buscam novos ambientes porque n#o se sentem bem onde estdo.
Por este motivo, vio em busca de lugares que tenham condigdes de oferecer o “oposto”™
do que estdo acostumadas. Na realidade o que estio buscando ¢ o desconhecido.

Derivando desta busca, a pritica do Turismo em Areas Naturais vem
crescendo  consideravelmente, a nivel nacional e internacional, por proporcionar

atividades totalmente diferentes das encontradas nos centros urbanos.

Neste 4mbito, surge o Turismo Rural, oferecendo ac mesmo tempo o rustico
¢ 0 aconchegante. Seu piblico, habituado ao conforto encontrado nos grandes centros
onde vive, acaba sendo cativado por este segmento turistico. Além de encontrar
conforto, seguranga ¢ tranqililidade, 0 homem urbanc pode experimentar novas
sensagbes e melhorar seu equilibrio fisico e psicolégico, através das atividades
praticadas.

Preenchendo uma importante lacuna nas necessidades de lazer das
comunidades urbanas, o Turismo Rural também se revela como uma grande solugfo
para evitar o declinio econdmico de propriedades rurais, contribuindo ainda, para evitar
a evasfio do homem do campo.
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Por ser um segmento novo, ainda ¢ carente de estudos. O que se tem como
referéncia sdo experiéncias internacionais, representadas por empreendimentos semelhantes
implantados dentro de realidades muitas vezes nio compativeis com a do Brasil. Aqui, as
experiéncias pioneiras aconteceram na regifio de Lages (Santa Catarina) e os estudos que
existem enfocam substancialmente a questdo empresarial do negécio.

Pensando nesta caréncia de informagdes, decidiu-se realizar um estudo que além
de avaliar os aspectos gerais de um empreendimento desta natureza, também possa revelar
quais sdo os beneficios sociais e psicoldgicos que este tipo de atividade proporciona as

pessoas que & procuram.

Ap6s analisar as poucas propriedades que operam ¢ Turismo Rural no Parani,
optou-se por estudar a Pousada Fazenda Caind. Especializada em turismo eqiiestre, ¢ a
pioneira no Estado e opera atividades turisticas, com sucesso, hé 13 anos. Suas atividades sfio
elaboradas com o intuito de trabalhar aspectos psicol6gicos dos visitantes, levando em conta o
contexto social em que estdo inseridos, como: enfrentar 0 medo, desenvolver o sense comum

ou sentir-se em harmonia com o mundo onde vivem, entre outros.

Sem ter a pretensfio de disponibilizar dados definitivos para o Turismo Rural, este
estudo visa analisar o empreendimento Pousada Fazenda Caind e fornecer indicativos sobre as
razdes que levam os visitantes a procura-lo, além de detectar quais s3o as expectativas deste
publico. Objetiva também, mostrar que as atividades oferecidas possibilitam ao participante a

satisfaciio dos seus anseios de lazer ¢ descanso em contato com a natureza.
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Capitulo 1
Referencial Tedrico e Conceitual

Para melhor visualizar a subdivisdo do turismo onde se encontra classificado o
empreendimento turistico Pousada Fazenda Caind, optou-se por adotar os referenciais

tedricos e conceituais citados a seguir.

1.1 Concep¢des do Turismo em Areas Naturais

No Parani, uma equipe multidisciplinar formada por técnicos de orgios
governamentais ligados a 4rea de turismo e meio ambiente, desenvolveu um estudo intitulado
“Diretrizes para uma Politica Estadual de Ecoturismo”. Este trabaltho, entre outros aspectos
técnicos, traz classificacdes para as diferentes formas de turismo que podem ser praticadas em
meio natural. Além disso, também conceitua o Turismo em Arcas Naturais como “um
segmento do turismo que desenvolve atividades no espaco natural e proporciona o
intercdmbio entre 0 homem (visitante e local) ¢ a natureza, gerando beneficios nos planos

sociais, econdmicos € ecolégicos".

De acordo com ¢sta definigdo, surgem quatro grandes grupos:

Ecoturismo;

Turismo de Aventura;

Turismo Rural;
Histérico-Cultural

Cada grupo compreende diversas variantes de acordo com a sua conceituaclio. Em
muitos casos, as atividades se inter-relacionam, a exemplo das modalidades praticadas como
Turismo de Aventura, que podem se enquadrar na qualidade de Ecoturismo, se forem

desenvolvidas dentro dos seus conceitos ¢ principios.
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1.1.1 Ecoturismo

Grupo de atividade turistica que utiliza, de forma sustentével, o patrimdnio natural
e cultural, incentiva sua conservagio ¢ busca a formagiio de uma consciéncia ambiental
através da interpretaciio do ambiente, estimulando o desenvolvimento sécio-econémico das
popula¢des envolvidas. Compreende as seguintes subdivisdes:

- Hiking: sio caminhadas curtas, com duragic mixima de um dia e retorno ao
ponto de partida ou destino pré-determinado.

- Trekking: séio caminhadas longas, com durago média de 2 dias, sem retorno
ao ponto de partida. Acampamento improvisado.

- Observacio de Fauna ¢ Flora: compreende a visualizagfio das espécies em
seu habitat natural, ou vestigios no caso de fauna, auxiliando na interpretagfio o
uso de bindéculo, maquinas fotograficas e de video e gravador.

- Turismo Cientifico: sdo programas especificos para aprendizado, treinamento
ou pesquisa “in loco™, envolvendo instituicdes de ensino, pesquisas e
extensfio, ONGs, etc.

- Turismo Espeleolégico: inclui visitas a grutas e cavernas sob a supervisio de

guias e/ou técnicos especializados.



13

1.1.2 Turismo de Aventura

Suas atividades compreendem expedigdes em busca de hugares isolados e de baixa
freqliéncia, exigindo trabalho de equipe na maioria da vezes. Est3o subdivididas em:

- Montanhisme: compreende as préticas adotadas para vencer percursos e

obstéculos em elevagdes como escarpas, montes, morros e montanhas.
- Escalada: so subidas, transpondo obstaculos ¢ altitudes. E subdividida em:

- Técnica: em locais ingremes, com uso de equipamentos. Exige
equipe treinada.

- Solo: em locais ingremes, sem o uso de equipamentos e sem o auxilio

de equipe.

- Caminhada: em locais de aclives e campos com inclinagdes menor

que 45° sendo possivel percorré-los a pé, sem qualquer equipamento.

- Canyoning: descidas e escaladas praticadas em cachoeiras com duas

cordas de seguranca.

- Rapel: descidas com cordas em escarpas retas ou negativas.
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Categoria Terrestre: compreende atividades nas quais se utilizam recursos

auxiliares para locomog#o em terra. Sao elas:

- Ciclo Turismo: o veiculo € a bicicleta. Percorrem-se trilhas ¢
caminhos conhecidos. Atividade de baixo impacto ecoldgico.

- Veiculos Motorizados: neste grupo estfio os Jipes, motocicletas e
Buggies, utilizados para as préticas de Jeep-Rider, Moto-Cross ¢
passeios de Buggy nas praias e dunas. Estas atividades séo altamente
impactantes aos ecossitemas, seja pelo ruido dos motores ou pelos
danos flsicos ao solo e vegetagio.

Categoria Néutica: sdo as atividades exercidas exclusivamente em meio

aquatico, podendo ser lacustre, fluvial ou maritimo.

- Mergulho: sdo incursdes na superficic ou em profundidade
objetivando a observagfio da flora e fauna.

- Auténomo: com uso de equipamentos para mergulhos em

maiores profundidades.

- Livre: sem uso de equipamentos especiais (obs: 0 nome
técnico desta atividade € apnéia).

- Pesca Amadora: consiste na pesca com varas ¢ molinetes e um
anzol, nfio visando a comercializacdo. Fatores como espécie,
quantidade e periodo sfio determinados por instituigdes competentes
de acordo com legislagfio vigente.
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- Canoagem e suas Variagdes: passeios realizados em embarca¢des

com formato de canoas ou botes, individuais ou para mais pessoas.

- “Rafting”: deslocamento em rios de correntezas fortes, utilizando

embarcagdes inflaveis, sem motor, que comportam varias pessoas.

-  “Béia-Cross”: deslocamento em rios de corredeiras suaves
utilizando cdmaras pneuméticas e coletes salva-vidas.

- Iatismo e suas Variagdes: atividades de passeio utilizando
veleiros, escunas, catamards (alguns com fundo de vidro) e “air-
boat” (voadeiras com propulsdo por hélices aéreas e casco sobre

colchdes de ar ou nfo).

- Categoria Aérea: atividades de v0os panor@micos que s3o classificadas

conforme o tipo de aeronave.

- Vdo-Livre: baldo; asa-delta; para-quedas; planador.

- Motorizado: ultraleve, asa-delta para decolagem em solo com

pequeno motor; girocdptero.
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1.1.3 Turismo Rural

Conjunto de atividades turisticas comprometidas com a produgdo agropecudria,

agregando valor ao produto do meio rural, resgatando ¢ promovendo o patrimdnio cultural e
natural das comunidades do campo. Engloba:

Agroturismo: ramo turistico em que as pessoas participam ou acompanham
as atividades corriqueiras da propriedade rural, conhecendo seus costumes e
culturas. Hospedam-se confortavelmente em unidades habitacionais inseridas

no contexto local que possuem decoragéio e utensilios tipicos.

Para esta categoria € necessario que a propriedade tenha seus ciclos de

produgdes agricolas, sem artificialismo.

Turismo Eqiiestre: siio passeios a cavalo (cavalgadas), que podem ser curtos
ou longos. No ultimo caso se utilizam também de muares para carregamento
dos materiais para acampamento rastico. Poderfio ser utilizadas também as
charretes, coches e carrogas. Com o intuito de resgatar os costumes, ha locais
que utilizam bois puxando o “carrogiio”, que produz o “canto” agudo das
rodas.

Nas regides do Estado do Parana que eram cortadas pelas rotas dos tropeiros,
vem se desenvolvendo a modalidade “Tropeada”, onde se faz um percurso pré-
determinado, para conduzir um pequeno rebanho de bovinos até certos lugares
tradicionais onde se fazem paradas estratégicas para acampamentos. Nestes
locais, durante as refei¢Bes, sfio apresentados cantos ¢ prosas tipicas daqueles

viajantes.
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1.1.4 Histérico - Cultural

Dentro das é4reas naturais, é o grupo no qual as pessoas buscam conhecimentos
argueol6gicos ¢ pré-histéricos, conforme a seguinte classificagfo:

1. Jazidas de qualquer natureza, origem ¢ finalidade, que representam
testemunhos da cultura dos poleomerindios do Brasil, tais como: sambaquis,
montes artificiais ou escarpados, pogos sepulcrais, jazigos, aterrados, entre
outros;

2. Sitios nos quais se encontram vestigios positivos de ocupagio pelos
poleomerindios, tais como: grutas, lapas e abrigos sob rochas.

3. Sitios identificados como cemitérios, sepulturas, locais de pouso prolongado
ou de aldeamento, “estagdes” € “cerdmica”, nas quais se encontram vestigios

humanos de interesse arqueolégicos ou paleoetnografico;

4, Inscrigdes rupestres ou locais com sulcos de polimento de utensilios e outros

vestigios de atividades poleomerindias;

5. Eventos culturais em Areas naturais. Como exemplo, pode-se citar a festa dos
tropetros realizada no caminho historico das tropas ¢ a festa religiosa nas
igrejinhas da Comunidade Vieira, no municipio de Palmeira.
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1.2 O Turismo Rural ¢ a Realidade Brasileira

As atividades do turismo rural brasileiro estfio em fase de estudos e andlises. Esse
segmento do turismo & diferente das formas de turismo convencional, como as populares
visitas a cidades historicas ou as viagens programadas a destinos turisticos amplamente
visitados e organizados.

E importante salientar que no Brasil esta forma de turismo est4 enquadrada em
uma realidade distinta da européia - bergo deste tipo de atividade - apresentando
caracteristicas peculiares, que serio comentadas a seguir, no item 1.2.2.

Paises como Franga, Espanha, Portugal, Grécia e Itdlia, j& possuem um Turismo
Rural consolidade. Na América do Sul estd em fase de implantagio na Argentina, Chile,
Uruguai e Brasil.

1.2.1 Concepg¢des do Turismo Rural

Apds analisar as escassas referéncias tedricas disponiveis sobre o Turismo Rural,
foram adotadas as seguintes definigdes:

Segundo Sartor' (1981),

As atividades préprias das zonas rurais - agricolas, pecudrias e domésticas - se
estabelecem proporcionalmente as respectivas necessidades de produgio e consumo,
Estdo, de certa forma, aclimatadas ao meio, em razfio de suas fungdes peculiares, A
coletividade humana das éreas rurais compde um ambiente cultural e natural, formado por
habitos e costumes radicados, a partir do conjunto das atividades desenvolvidas. A aglo
humana, estd integrada com o meio natural.

1 SARTOR, Lourdes Fellinl. Turlemo Rural - Uma Afternativa de Produglio. Porto Alegre: Escola Superior de
Teologla SAc Lourengo de Briades, 1981.
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A crescente uniformizagio dos costumes (gostos, crencas, valores) imposta pelo mundo
moderno, principalmente pela tecnologia da informaglo, estd gerando um fendémeno
contraditério. Ao mesmo tempo em que a sociedade atual se universaliza, também faz
nascer a preocupagiio pela valorizaglio das coisas locais e regionais. Tal fato é provocado
por uma reaglio espontinea daqueles que fazem reviver antigas culturas esquecidas, bem
como seus hdbitos e costumes, pelo temor de se deixarem universalizar, padronizar. As
atividades de turismo no espago rural, podem representar um instrumento positivo de
revitalizagio do ambiente cultural da localidade e da regido.

O turismo rural, como uma produgdo programada a partir da realidade, permite a
multiplicag#o constante das possibilidades da oferta turistica e renova as atragdes para o
consumo. A produgdo turistica possibilita a germinacdo de atividades em édreas que, de
outra forma, seriam consideradas improdutivas; por exemplo: espagos rurais
economicamente empobrecidos o reservas ecolégicas ¢ de preservagio. Estes espagos,
ao lado da produgdo de turismo, passam a adquirir uma justificativa econdmica, enquanto
também constituem forga atrativa.

O turismo em espagos rurais é a soma de atividades que ndo se excluem e se
complementam e representa, atualmente, uma nova perspectiva para a comercializaglo do
tempo livre das sociedades urbanas. O mercado consumidor de turismo rural é
constitufdo, sobretudo, pelos habitantes das zonas urbanas.

As atividades desta modalidade do turismo est3o subdivididas em:

a) Agroturismo: fazendas agropecuérias produtivas que fazem da atividade turistica um
agregador de renda;

b) Ecoturismo: areas rurais de relativa extensio que preservam remanescentes da flora ¢
fauna nativas;

¢) Turismo Cultural: espagos rurais que possuem ou estdo proximos a sitios
arqueoldgicos, histéricos e outros;

d) Turismo Esportivo: dreas situadas junto a rios, lagos, montanhas ¢ outros espacos
naturais que oferecem oportunidades aos que buscam satisfazer seus “hobbies” como a
caca, pesca, caminhadas ¢ outros;

e) Turismo de Aventura: locais com acidentes geomorfologicos em que o turista é o
protagonista de atividades mais arrojadas como boiacross, rafting, rapel,
montanhismo, etc.
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1.2.2 O Turismo Rural no Brasil

O processo de faléncia das propriedades rurgis brasileiras pequenas, médias ou
grandes, desequilibra a producgio agricola nacional e movimenta migra¢Ses em massa do campo
para os grandes centros urbanos. Quando nfio controlado, este fendmeno, denominado é&xodo

rural, causa superpopulagfio e pobreza.

Tal problema ¢é desencadeado por fatores como a inexisténcia de uma politica agricola
efetiva e a falta de fomentos ¢ incentivos por parte dos 6rgios responsaveis pelo desenvolvimento
da agricultura.

Ao observar este panorama, € possivel sentir a urgente necessidade de se encontrar
solugles para reverter esta situagfio. Neste contexto, o Turismo Rural surge como alternativa
vidvel para os proprietdrios, sendo que funciona de forma auto sustentdvel permitindo manter a
propriedade,

Implantado no Brasil h4 menos de 20 anos, o Turismo Rural vem se desenvolvendo

gradativamente. Entre outros, vem obtendo resultados positivos nos seguintes aspectos:

Econémico: como nova fonte de renda para as propriedades rurais ¢ gerador de

empregos diretos e indiretos;

- Desenvolvimento do entorno: fomentando o crescimento do comércio,
favorecendo o surgimento de prestadoras de servigos e melhorando a infra-
estrutura da regidlo, entre outros;

- Como elemento colaborador para a preservagio da cultura ¢ do meio ambiente;

- Como forma diferenciada de lazer e descanso, proporcionando aos visitantes o

contato com a natureza e a recuperag#o do stress provocado pela vida urbana;

- Como promotor da educagio ambiental,
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Novaes® (1994), chegou a conclus3o que no contexto nacional, o turismo rural
possui diversas facetas compondo sua defini¢do:

No Brasil, adotou-se para turismo rural um conceito mgltiplo: turismo diferente, turismo
interior, turismo integrado, turismo endbgeno, turismo alternativo, agroturismo ou
turismo verde. Independente do conceito, sabe-se que a vontade das pessoas de fugir do
dia a dia, do mercado de trabalho e do “stress” urbano, motiva a busca de refiigio no
ambiente tranqtiilo do campo. Aparecem, assim, as fazendas como uma opgio alternativa
de lazer para quem gosta dos costumes rurais como andar a cavalo, sentar & sombra de
uma érvore em um vasto campo, participar das lides campeiras, da pesca, dentre muitos
programas, além de uma gastronomia tipica. O turismo rural promove o intercimbio entre
0 homem da cidade e 0 meio rural, dentro de uma filosofia de integragio.

No imbito nacional, uma iniciativa pioneira foi langada com sucesso na regiio de Lages
(SC), em 1984, com o objetivo de criar uma alternativa turistica aproveitando a estrutura
existente nas fazendas estincias de criagdio de gado de corte e leiteiro, bem como de
eqllinos, predominante na regido serrana.

Sendo a maior cidade do planalto catarinense, sua economia ¢ baseada em fazendas de
criagdo de gado vacum, ovinos ¢ eqliinos ¢ suas tradigdes sdio mantidas, apesar dos
equipamentos modernos. A hospitalidade herdada dos primitivos colonizadores atraiu
turistas 3 fazenda Pedras Brancas, por volta de 1986. Chegavam para tomar o café da
manhd o “camargo” (leite tirado direto do Gbere da vaca numa caneca, onde foi colocada
uma por¢io de café quente e forte), tomado no préprio curral, e nela permaneciam até o
anoitecer, assistindo ou participando das atividades produtivas (tosa de ovelhas, doma de
potros, insemina¢iio artificial, tropeada).

NOVAES? (1994), ainda afirma:

Hoje a crescente demanda transformou Lajes no pélo agroturistico do sul do pais. No
municipio de Lavras do Sul, nos Pampas Gatchos, quase fronteira com o Uruguai, o
turismo rural é uma atragio nas fazendas-pousadas, desde 1993, L4, os fazendeiros
recebem seus héspedes no Centro de Cultura e os levam até suas propriedades, onde sfio
acomodados como amigos ou gente da familia e participam das “lides campeiras™.

2 NOVAES, Marleng Huebes. Turlamo Rural em Santa Catarina, tn: Turiamo em Andlise. Slo Paulo,
ECA/USP, v. 5 n. 2, p. 43 - 50, nov. 1984,

3 1d. tbid., p. 43-50.



Um bom exemplo do interesse na divulgagfio do turismo rural em outras regides do Brasil,
estd colocado na seguinte reportagem da revista AGRODATA (1996):

Algumas pequenas chicaras e fazendas do Rio de Janeiro ¢ S3o Paulo estdo sensibilizando
o publico, apresentando o produto agroturistico em revistas de grande circulagdo,
aumentando a demanda e conseqlientemente seus lucros. No Espirito Santo, a Secretaria
de Agricultura do Estado desenvolveu um video, cujo tema é: Agroturismo - A cidade vai
a0 Campo para compras ¢ passeios.

Os estudos de Zimmermann®, também afirmam que o Turismo Rural possui um

conceito miltiplo:

O turismo rural no Brasil é como um mosaico cuja expresslio cénica esth diretamente
ligada aos recursos disponiveis ¢ & sensibilidade de seu mentor {...] Entender o que é
turismo rural, implica antes de tudo, conhecer a diversificagdo geomorfologica do espago
rural brasileiro e da cultura do nosso homem do campo. Além disto, € preciso ligar a
atividade ao fendmeno turismo, assim como os conceitos de Ocio, lazer e viagem
dispersos dentro de um cenério rural,

Ainda dentro desta mesma linha de interpretagio, HOSKEN® define:

[...] um conceito miltiplo de um turismo integrado com a natureza, com a maneira de
viver da nossa gente, com a aventura e com a regiio em que ele acontece. E uma proposta
de respeito s nossas raizes, aos ecossistemas ¢ & nossa identidade cultural; um turismo de
aproveitamento da zona rura} em toda a sua diversidade.

Qualquer colocaglio sobre turismo rural pressupde o envolvimento d¢ duas realidades
distintas que lhes sfio comuns: 0 meio urbano ¢ 0 meio rural. O ritmo alucinante das
cidades tem gerado nas pessoas a necessidade de buscar cada vez mais ambientes
diferentes e, principalmente, contatos com a natureza. O que elas desejam é melhor
qualidade de vida, o que ¢ possivel no ambiente rural. No campo, elas sabem a
procedéncia dos alimentos que consomem, respiram ar puro e sauddvel, encontram
sossego e simplicidade. E uma busca de valores ¢ hibitos que os grandes centros
dissiparam. Por outro lado, o meio rural vem enfrentando uma crescente descapitalizagio
provocada por diversos fatores econdmicos.

4 ZIMMERMANN, Adonis. Site da internst: http://www.zZimmermann.com.br
5 HOSKEN, M. Fabio; VIGGIANO, Licia M. Como Implantar 0 Turisnmo Rural om sua Fazenda, Vigosa, CPT
{Centro de Produgbes Técnicas), Manual Técnico, 1987
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Neste contexto, o Turismo Rural surge como forma alternativa de renda, um negdcio que
proporciona aos proprietdrios rurais, manter suas propriedades produtivas, além de gerar
empregos & populacio local. Também desperta a consciéncia e compreensdo ecologicas.
Corresponde a uma forma de lazer sauddvel, com consciéncia ambiental, na qual valores
culturais e regionais sdo resgatados e valorizados. Um negécio propicio para um pais
como o Brasil, que possui grande extensfio territorial, diversidade cultural € um nimero
considerdvel de fazendas, impulsionando a economia agricola e o desenvolvimento de
regides.

O Turismo Rural, também é uma grande ferramenta a ser usada na luta contra o
éxodo rural, que vem crescendo progressivamente no Brasil, nas Gltimas décadas.

O Parani era até pouco tempo considerado “Essencialmente Agricola”, mas
rapidamente vem sc¢ transformando em um Estado industrializado. Neste processo, nota-se
que as regides industriais estdio concentradas em centros isolados, localizados nas regides
metropolitanas das grandes cidades. De acordo com as Prefeituras dos municfpios do interior,
a cada novo CENSO, constata-se que as suas populagdes estdo diminuindo progressivamente,
afetando o coméreio e a economia regionais. Uma visita a estes pequenos municipios é
suficiente para perceber a condigfio de decadéncia absoluta que ¢ evidenciada em cada um

deles.

Sobre a importincia do turismo rural como alternativa para evitar 0 éxodo rural,

Sartor® faz algumas consideragdes:

O turismo rural é mais um dos instrumentos de fixag#o do homem na zona
rural, pelos equipamentos e empregos que gera.

Conforme destaca Jaime Lerner apud Sartor:

O problema urbano, todavia, n#io reside apenas nas cidades. O homem
abandonado no campo é um homem urbano potencial.

8 SARTCOR, Lourdes Fellinl. Turlamo Rursh: Uma siternative de produglo. Porto Alegre: Ed. Escola
Superior de Teologia S80 Lourengo de Briades, 1881, P.12
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Um aspecto relevante na concepgéio de um empreendimento turistico rural, €
a questdo da visdo imediatista dos seus idealizadores. Sobre este assunto,

Zimmermann’ afirma;

Sem sombra de divida, a concepglo atual do turismo, é a de uma atividade
econdmica, € traz como conseqlléncias, uma série de efeitos, positivos e negativos
sobre o entorno social — a busca do lucro a curto prazo.

Segundo a ABRATUﬁR‘, os principios fundamentais do turismo rural sdo:

- Identidade propria;

- Autenticidade;

- Harmonia ambiental;

- Preservagiio das raizes culturais;
- Divulgagdo dos costumes;

- Atendimento familiar;

- Consciéncia ecologica.

Os estudos desta entidade afirmam que no Parand, o turismo rural evolui muitas
vezes de locais com atividades recreativas, geralmente nfo associadas ao pernoite, como:

- Pesque-pagues; - Cozinha tipics;

- Cavalgadas; - Areas de preservagiio;

- Pritica de esportes; - Campings;

- Acantonamentos (estudantes); - Acampamentos (retiros espirituais).

7 Op. Cit., site ZIMMERMANN

8§ Associagho Brasileire de Turismo Rursl
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De acordo com as conclusdes do Férum Nacional de Turismo Ruralg, sobre os

impactos sécio-econdmicos da atividade:
Beneficios:

- Agrega renda 2 atividade principal;
- Resgata e valoriza a cultura local;
- Atividade de base familiar;

- Conservagio do meio ambiente;

- Envolvimento da comunidade .

Dificuldades:

- Dificil acesso aos financiamentos;

- Falta de identificag@o do homem do campo com a atividade;
- Dificuldade de mo de obra;

- Retorno lento do investimento;

- Escassez na promogéio do produto.

Para finalizar a base conceitual utilizada para a elaboragdio deste trabalho, é
importante ressaltar um principio fundamental para a compreensfio do espirito do turismo
rural. A apostila do II Congresso de Turismo Rural do Mercosul'®, traz as seguintes
colocagdes:

A experiéncia ¢ as pesquisas tem demonstrado que o8 usudrios do turismo rural, anseiam
por um intenso relacionamento pessoal e participativo durante sua estada na propriedade
rural, raziio pela qual € necessdrio manter uma convivéncia intensa emtre a familia do
produtor ¢ a familia do héspede. Isso ¢ de fundamental importincia. Vale também lembrar
que o turista v& sua participaclio no processo de produgdo como um aprendizado. A
criatividade ¢ um elemento fundamental para a qualidade do Turismo Rural.

9 FORUM NACIONAL DO TURISMO RURAL (1. : 1068 : Brasiila)
10 CONGRESSO DE TURISMO RURAL DO MERCOSUL (2. : 1997 ; Lajos)
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1.3 Aspectos Psicossociais'' do Turisme Rural

Os aspectos psicossociais do turismo rural, ainda sfio carentes de estudos mais
aprofundados. Representam a relag8o entre o homem - inserido no meio urbano - e seus

anseios e expectativas.

O ambiente rural, pode proporcionar ao ser humano o reencontro com seu
equilibrio, possibilitando que ele se desfaga temporariamente dos elementos que o molestam

em seu cotidiano.

Segundo KRHIPPENDORF",

[...] o trabalho é cada vez mais mecanizado, compartimentado ¢ determinado fora da
esfera de sua vontade. Os trabalhadores sentem em seu imago, a monotonia do cotidiano,
a fria racionalidade das fibricas, dos escritrios, dos iméveis residenciais e de infra-
estrutura rodoviéria, o empobrecimento das relagdes humanas, a repressfo dos
sentimentos, a degradagiio da natureza ¢ a perda natural.

Para um grande ntmero de pessoas estas realidades constituem-se nas grandes
deficiéncias do cotidiano onde a existéncia parece reduzir-se a expressflo mais simples.
S#o elas que geram o stress, o esgotamento fisico e psiquico, o vazio interior e o tédio.
Para encontrarmos uma conjuragio para o que nos falta no cotidiano, para o que perdemos
ou que simplesmente desaparece, viajamos pelo desejo de libertar-nos a fim de refazermos
as energias, desfrutando de uma independéncia relativa e da disposigio do préprio ser,
entabulando novos contatos, descansando, vivendo livremente entre coisas rurais, e tendo
momentos intensos de real felicidade.

11 Psicossoclal: diz-se de atividade ou estudo, relaclionados com os aspectoa psicolégicos oonjuntamente com
03 aspectos socials da nagho.
Fonte: FERREIRA, Aurdlic Busrque de Holanda. Novo Dicionério da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro:
Nova Fronteira.

12 KRHIPPENDORF, Jost. Soclologla do Turismo — Para uma Nova Compreenslio do Lazer ¢ das Viagens.
Rio de Janeiro: Civilizagiio Brasileira.



27

Castelli apud JACOBSON (1992:111), afirma:

Através da pritica do lazer, o homem busca se refazer psiquica e somaticamente do
desgaste que a vida moderna the impde.

O presente estudo de caso pretende demonstrar que o turismo rural praticado na
Fazenda Caind, dentro das concep¢des anteriormente colocadas, possibilita ao ser humano

atender a estes anseios interiores, proprios das comunidades urbanas.

Bruhns", cita uma reflexo de Brandfio (1994a, p.90), sobre uma poesia de
Drumond:

O distanciamento efémero ou prolongado da convivéncia social; a procura do lugar ermo,
vivido em solidiio; o encontro direto entre um homem e alguma dimensfio, algum patamar
de presenga muito motivada do mundo natural [...] a imersio do sujeito na natureza; a
busca solitdria, no mais das vezes, de si mesmo e do préprio conhecimento “de todas as
coisas”, inclusive, religiosamente, as de ordem ética, nfo mais nos lugares culturais do
estudo ¢ da pesquisa, mas numa forma de intimidade intensa com os seres e os cendrios
do mundo natural {...] uma dificil naturalizagio de si mesmo [...)

A autora” ainda ressalta o estudo de Shaffer (1977, p.6), sobre a “paisagem

ke

sonora .

[..] os sons ocorrem concomitantemente (buzinas, motores de carro, sirenes),
desperdicando energia achstica e provocando a destruigio dos nervos € dos timpanos.

13 JACOBSON, Alessandra de Linhares. Informitica em Turismo: Aplicabliidade na Hotelarle Rural. In:
Turismo em Anéliss. S#0 Paulo, ECA/USP, v.@, n.1, mal. 1088,

14 BRUHNS, Helgisa T.; SERRANQ, Céila M. Toledo. Viagene & Natureza; turlamo, cultura s wmblents,
Campinas; Papirus, 1997, p. 136.

151d. Ibid. p.134

16 ld. Ibid. p. 134, 138
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E comenta em seguida:

[...] seu estudo mostra ser preciso reduzir o volume sonorc total para podermos
novamente ouvir com clareza sons diminutos ou portadores de mensagens [...] no meio
urbano, os sons s#o préximos e, no rural distantes, pois a “paisagem sonora”, no primeiro
caso, tem presenca, sendo que, no segundo, além disso, possui horizonte achstico. O
ouvido capta qualquer sinal de invasio. Algumas vezes, o ouvir 4 disténcia torma-se vital
para a sobrevivéncia de uma comunidade [...]

Um caso pertinentc ao tema, também citado por BRUHNS'S, salienta outra
pesquisa de Shaffer (1977, p.7), realizada na aldeia de pescadores de Lesconil (Bretanha):

[...] o ciclo didrio dos ventos que sopram do mar envolve o povoado em sons vindos de
todos os pontos do horizonte, alguns de uma distdncia de 12 quildmetros. Ouvem-se os
sinos de cidadezinhas longinquas, os sons do campo, os sinais das bobias situadas em
diferentes pontos do mar, cada um a seu tempo. Qualquer modificacdo no sistema
habitual indica uma mudanga do tempo, que 08 ouvidos treinados do pescador cu de sua
muther captam imediatamente.

A autora conchui que:

O homem contemporineo, embora esteja inserido na natureza, em outro
sentido, foi arrancado dela, que nfio s6 j4 nfio representa uma ameaga como mal existe [...]
A possibilidade de vivenciar a experiéncia do contato com a natureza torna-se cada vez
mais distante, afastando as sensibilidades das pequenas emogdes do cotidiano, como uma
simples chuva, que j& nfio constitui uma aventura, sendo mal percebida ou tornando-se
apenas um ruido nos compartimentos fechados de trabatho.

16 1d. Ibid. p. 134, 135



Capitalo 2

Caracterizagio da Area Pesquisada

2.1 Pousada Fazenda Caini

“Os fotdgrafos chamam de “hora mdgica”.
QOcorre duas vezes por dia, nos raros segundos
em que a luz do sol se espalha um pouquinho
em cada gota de neblina ou partfcula de poeira,
dando ao horizonte cores de aquarela.

A primeira hora mdgica no Cap8o da Onga,
onde estd a Pousada Fazenda Caing,

deixa os visitantes sem fala. Ao sair dos chalés,
eles se véem envolvidos pelo “fog”.

Nas cocheiras, o sopro dos cavalos se condensa
no friozinho da manhd. A umidade dos campos,
a vista sem obstdculos, os sons remotamente
JSamiliares da fazenda (como o da ordenha,

que jd vai sendo terminada) desarmam

o corpo e o espirito habituados

ao ritmo de cidade grande.”’

Texto de Gladimir Nascimento
Revista de Bordo Viaje Bem — Vasp
Dezembro — 1999
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O nome Caind, vem da lingua indigena Tupi~Guarani ¢ significa Morador do
Mato. Foi escolhido com o objetivo de homenagear as antigas civilizagdes indigenas que
habitavam a regifio da Fazenda, milhares de anos antes da presenca do homem branco.

Localizada no escarpado planalto dos Campos Gerais paranaenses, a Pousada
Fazenda Caind, é um empreendimento turistico atuante, que oferece hospedagem
confortavel, gastronomia campeira ¢ atividades do Turismo Rural, mantendo as tradigdes
de boa acolhida da regifio. Seu principal produto € o Turismo Eqiiestre, que usa o apelo
histérico do tropeirismo'’, amplamente difundido e praticado na regiio nos séculos
passados.

Com o lema “cavaigar, comer, dormir e fazer nada”, a Fazenda vem recebendo
um ndmero crescente de visitantes, ao longo dos ultimos 13 anos, sem alterar suas

caracteristicas originais.

Antes de ser aberta aos visitantes, a fazenda empregava quatro pessoas. Hoje
mantém 14 funciondrios. Funciona como geradora de empregos diretos ¢ indiretos, Seu

processo de desenvolvimento tem sido parametro de estudos na area do turismo.

A partir do exemplo da Fazenda Cainfi, outras propriedades passaram a receber
visitantes, como a Cristal do Horizonte, & Pousada Ninho das Aguias ¢ a Parque Sfo Luiz
do Puruni. Hoje hé um total de doze ja abertas ou envolvidas nesse processo.

Seu idealizador e proprietario, Sr. Marcio Luiz Vecchi, tem 46 anos de idade,
possui formagao superior em Desenho Industrial ¢ durante toda a sua carreira profissional
atuou na area financeira. Atualmente, ¢ Diretor Financeiro da empresa Consdrcio Objetiva,
em Curitiba e administra a fazenda.

17 Tropeirismo: vide anexo 1
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2.1.1 Localiza¢lio ¢ Acesso

Pertencente ao Municipio de Balsa Nova'®, a fazenda estd localizada no Distrito
de S#o Luiz do Purund, regiflo sudeste do Estado do Parani, a 45km de distdncia da capital
Curitiba (30min. de carro), sendo vizinha da Colénia Witmarsum®®.

O mapa de localizagdo®, mostra a regifio dos Campos Gerais ¢ est4 marcado com
linhas cheias e pontilhadas, indicando os projetos de trilhas da empresa turistica Eco Parana. Entre
outras fazendas e atrativos da regifio, a Fazenda Caind estd indicada com um circulo amarefo.

O acesso” se d4 pela BR-376 (pista dupla), km 45, no trecho entre Curitiba e
Ponta Grossa. A 100m do cruzamento das rodovias BR-277 ¢ BR-376, esti a placa
sinalizadora da estrada secundiria que conduz i Fazenda. S3io 8 km até a sede, com

sinalizag8io adequada e visivel.

18 Balsa Nova surgiu no século psssado, quando era ponto de descanso dos tropeiros, que conduziam gado do
Rio Grande do Sul A feira de Sorocaba, em S0 Paulo. Passava por all & “Trilha do Viamao®. Esta, por sua vez,
criada em 1738, foi a primeira ligagao terresire do Sul do Brasl com Sao Paulo.

19 Coldnia Witmarsum: vide anexo 2

20 Vide anexo 4

21 Mapa de scesso, vide anaxo §
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2.1.2 Aspectos Naturais da Regiflo

Campos vastos, também conhecidos como Campos Gerais, com pequenos
adensamentos de mata, normalmente dominados pelas araucérias (pinheiro do Paran4).

FIGURA 1: ARAUCARIA

+ kit e i v

SRR i

Pinheiro do Parana localizado na area da fazenda.
Fonte: Site da Fazenda Cain#

Onde n3o crescem os capdes, brotam da terra os granitos. A rocha aflora
harmoniosamente, sem erguer-se mais que alguns centimetros, formando lajeados.

Freqiientemente eles servem de pontes naturais para cruzar os rios.

Na Fazenda Caind, pode-se observar como vivem alguns animais dos Campos
Gerais, em seu habitat natural, tais como a Sucuarana, pacas, veados, macacos, € uma
enorme quantidade de passeriformes, j4 estando catalogadas 159 espécies de passaros. O
local possui fauna e flora rica e abundante. A seguir, alguns exemplos:
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FIGURA 2: SUCUARANA

rhete: GLORIA JAPETY : ZTOO 3P

Fonte: Site da Fazenda Caini

FIGURA 3: LOBO GUARA

phete: GLORIA JAFEY ' 200 3P

Fonte: Site da Fazenda Caind
FIGURA 4: BORBOLETA

Fonte: Site da Fazenda Caind



2.1.3 Dados da pessoa juridica

Nome fantasia: Pousada Fazenda Caini

Razdo Social: Fazenda ¢ Haras Cain2 Ltda.

C.G.C.: 81889503/0001-61

* Né&o possui registro na Embratur

Proprietarios: Mércio Luiz Vecchi e Mauro José Vecchi
Administrador: Mércio Luiz Vecchi

Area total da fazenda: 83 alqueires

Telefone rural: (41) 967-3315

Enderego do escritério em Curitiba: Av. Vicente Machado, 2.731
Telefone para reservas: (41) 342-4145

E-mail: caina@netpar com br

Site na internet: www.pousadacaina.com br

2.1.4 Descri¢do do empreendimento

8} Histérico

A Fazenda Caini - assim denominada antes da implantag#io da pousada -
era improdutiva e sua manutengfo muito cara. Utilizada apenas como local de lazer,
passou a operar atividades turisticas como alternativa para gerar recursos

financeiros.

A primeira idéia foi a da implantagdo do Turismo Eqliestre ¢ se deve ao
fato dos proprietarios (em especial o Sr. Marcio), alimentarem uma grande paix3o
por cavalos. Iniciou-se um processo de pesquisa sobre este tipo de atividade
turistica, inchuindo viagens a locais que ja possuemn alguma tradigdo na 4rea. Entre
outras, o Sr. Mdrcio realizou uma cavalgada de 15 dias (incluindo acampamentos)
as margens do Rio Colorado nos Estados Unidos, em busca de know-how.
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A inauguragio do empreendimento ocorreu em 19 de junho de 1992, com
uma cavalgada, tendo como ponto de partida uma chacara do Sr. Mércio, localizada
na regifio de Séo Luiz do Puruni. A partir dai, ocorreram as seguintes fases de
implantagio do turismo na propriedade:

* De 1992 a fevereiro de 1995 - cavalgadas percorrendo distincias de 60
a 98 km, saindo da fazenda. Os materiais de acampamento e servigo de apoio
logistico partiam com antecedéncia.

* Em fevereiro de 1995, o saldo de festas da sede foi transformado em
pousada, contendo inicialmente 03 unidades habitacionais, totalizando 09 leitos. Foi
modificado o roteiro das cavalgadas. A partir dai, comegaram a ocorrer ampliagdes

graduais.

* Em 1996, houveram mais ampliagdes ¢ o mimero de leitos aumentou

para 24.
* Em setembro de 1998, foram construidos cinco chalés.
* Atualmente a propriedade conta com 45 leitos ¢ estio sendo

construidos mais 15 chalés, com previsdio para estarem prontos até abril de 2000.
Também esta inserida no Projeto de Revitalizacfio da Vila de S#io Luiz do Puruna®

22 Vide anexo 3
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b) Infra-estrutura

b.1 Acesso:

Trecho de 08 km em estrada rural (leito natural), com boas condi¢Ses de
rodagem e bem sinalizada. Trajeto sinuoso a noite devido & forte

incidéncia de neblina na regido.

b.2 Hospedagem:

Pousada com 06 apartamentos no corpo central e 05 chalés, totalizando
45 leitos. H4 também uma casa, intitulada Pousadinba, com capacidade
para 12 pessoas. S3o aproximadamente 800 m2 de &rea construida.
Voltagem: 110V.

b.2.1 Descri¢hio dos Apartamentos

- 3 aptos de casal (2 com beliche adicional)
- 1 apto com 6 camas (com 3 beliches)

- 1 apto com 4 camas (2 beliches)

- 1 Apto Com 2 Camas

Obs.: mais 5 Aptos de casal com 2 ambientes est#io em fase de
construgio,
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FIGURA 5: CORPO CENTRAL DA POUSADA

Apartamentos, recep¢do, restaurante e
sala de lazer.

Fonte: arquivo do proprietdrio

b.2.2 Descri¢do dos Chalés (Plantas - Anexos 6 e)
- 01 com 01 cama de casal e 01 bicama
- 03 com cama de casal e 01 cama de solteiro

- 01 com 02 quartos, sendo:

- 01 com cama de casal e beliche
- 01 com 02 beliches

FIGURA 6: CHALE - VISTA EXTERNA

Loft Conjugado, banheiro,
varanda individual, tv,
frigobar.

Fonte arqufvo do ropeeticio



FIGURA 7: INTERIOR DOS CHALES

Fonte: arquivo do proprietério

b.2.3 Descri¢io da Pousadinha:

Casa com 3 quartos, sendo:

- 02 quartos com 02 Camas:

- 01 guarto com 03 Beliches;

- 01 sala grande;
- 01 banheiro.

b.2.4 Custos das difrias:

38

| LOFT, medindo 42.25 M?. Sala
¢ quarto conjugados, cama de
casal, jogo de sofas e bi-cama
| adicional, tv, frigobar, drea
- externa coberta, localizado a
160m do restaurante,

- Apartamento (para 02 Pax).......c.coccrermccecorerreersenersarsosressesasessraces R$ 110,00
< ChAE (OFPAX)..errrrerreseomeeeeeeeeressessseseeeseneeseeeseseesessesessssceereeens RS 120,00
= Chalé (02 PAX)...oocreureerenenrrereesessesssssssneessenessveresstenortssnsasssarissanns R$ 150,00
= Pousadinha (POT PAX).......cccirervererrenrecosresienmnesmocsmsassmnssssssscssssnsssonens R$ 45,00
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* Observagdes:

Valores vilidos para sextas, sibados, domingos ¢ feriados;

Descontos de 10% entre 2* e 5°* feira (nfo coincidindo entre feriados);

- As diérias iniciam as 18:00, com pensdo completa. Na primeira diéria para
casal, estd incluido um passeio a cavalo nas Trithas do Viamio;

- Reservas: devem ser efetuadas com no minimo 48 horas de antecedéncia.
Serdo confirmadas apds o depdsito referente ao valor das didrias, que pode
vartar de 30 a 50% do valor total. Para o caso de no show, avisar com 3
dias de antecedéncia e a reserva poder4 ser transferida para uma outra dats.
Estes procedimentos podem ser efetuados via fax, telefone ou e-mail.

b.3 Alimentacfio:

Restaurante com capacidade para 150 pessoas. Sistema self
service no almogo e jantar. Especializado em comida campeira, servindo
também, sobremesas caseiras. Nos horérios de café da manhii ¢ lanche da
tarde, ¢ servido café colonial, com pdo caseiro, broas, bolos, roscas, geléias,
queijos, mortadela e salames artesanais, frutas, sucos, chocolate quente, ovos
mexidos, etc. Também s#o comercializados produtos tipicos da Coldnia
Witmarsum. A maioria dos alimentos s&o da regifio. Est4 aberto durante o dia
todo, servindo refrigerantes e bebidas alcodlicas.

A 4rea do restaurante possui 02 banheiros e sala de estar

conjugada, com lareira.



Pratos tipicos da cozinha
tropeira, como o churrasco

de ovetha em fogo de chio,
fazem parte do cardapio.

Fonte: arquivo do proprietério

b.3.1 Custos

Almogo e jantar R$ 10.00
Caf€ da manhi R$ 6.00

b.3.2 Hordirios

Café: das 08 as 10hs
Almogo: das 12:30 as 14:30hs
Jantar: das 20:00 as 21:00hs

40
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b.4 Lazer:

Sala de estar e sala de tv, video e videoké.

FIGURA 9: SALA DE ESTAR

Sala de estar junto ao
restaurante, com lareira

e poltronas.

b.5 Eventos:

01 salio de conven¢les com equipamentos para proje¢io de
slides, retro-projetor, telio, karaoké, home-theater e microfones.
Capacidade: 40 pessoas.

* Obs.: se houver hospedagem, o salfo de eventos é cortesia. Gargons sdo
contratados a parte.

b.6 Servigos Disponiveis na Pousada Caindi:
- Traslado: rodovidria - aeroporto - centro de Curitiba

- Passeios: Shoppings - Parque Estadual de Vila Velha - Furnas;
- Aluguel veiculos (Locadora Hertz).
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b.7 Para caminhadas:

Cinco trithas ecolégicas demarcadas, nas quais estdo identificadas

espécies vegetais tipicas.

b.8 Para acampamentos:

A fazenda dispde de barracas, lonas, material de cozinha campeira
(grandes panelas de ferro, espetos, etc) e kombi para transporte do material ao
local de acampamento (quando for cavalgada com pernoite).

b.9 Eqiiestre

Um diferencial oferecido, sfio os servigos de Hotel Eqiestre.
Neste meio de hospedagem para cavalos, estdo disponiveis 29 vagas. No
momento existem 12 animais hospedados, representando a raga drabe, quarto

de milha, andaluz ¢ manga larga. Os cavalos permanecem nos campos
durante o dia e nas baias durante a noite. Ndo estd incluido o atendimento
veterindrio.

O custo da hospedagem € de R$ 150,00 mensais, por animal.

Obs.: A fazenda também dispde de garanhfes para cruzamento.
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b.10 Administrativa e Comercial

Escritorio em Curitiba com 03 funciondrios atuando no setor

financeiro, de servigos gerais e comercial.

Obs.: A regifio ainda nfio possui ramais telefdnicos e a fazenda
conta somente com a telefonia celular rural (funcionando precariamente). H4

uma linha telefonica disponivel na recepgio.
¢) Estrutura Operacional
Para operacionalizar todas as atividades da fazenda, foi contituida uma
estrutura com 14 funcionarios, sendo 12 trabathando no local e 2 no escritério em

Curitiba. A familia do administrador, Sr. Mércio Vecchi, também ¢ parte integrante
da equipe de trabalho, desempenhando fung@es variadas.

¢.1 Detalhamento

A manutencio dos jardins e o paisagismo sfio feitos pelo proprio pessoal
da fazenda,

- O lixo ¢ recolhido pela Prefeitura de Balsa Nova, sendo feita previamente
a separagfio do material reciclavel;

- A fazenda possui uma horta, mas a mesma nfio ¢ suficiente para suprir o
restaurante. A maioria dos alimentos vem de produtores da regido.
Também sio comprados produtos de Curitiba.

- Para escolher os fornecedores, sdio realizadas pesquisas didrias. Observa-se
a qualidade e o prego;



- A fazenda nf3o possui programas de treinamento de pessoal. Entre os
futuros projetos, também estd prevista a profissionalizaglio dos servigos
oferecidos.

- HA um convénio com a Universidade Federal do Parand ¢ com a
Universidade Estadual de Ponta Grossa, para receber estagidrios nas dreas
de educaciio fisica, biologia e turismo.

- Nio sfo cobradas taxas de servigo;

- Para contratagdo, pessoas da regifio sdo priorizadas.

d) Filosofia de Trabalho
- A preocupagio pelo retorno e lucro imediato nfio ¢ prioridade. De acordo com o
Sr. Marcio, “a moeda com a qual trabathamos aqui, tem outro nome: qualidade
de vida™;
- Todos devem gostar do que fazem ¢ desfrutar da vida na fazenda;

- A satisfaggio do cliente deve vir em primeiro lugar;

- Fazer com que o visitante se sinta em casa € a premissa bdsica do trabalho.
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¢) Atividades Desenvolvidas na Fazenda

%ﬂ‘.-‘ Lk

FIGURA 10: CAV

e.1 Cavalgadas

O principal produto da Fazenda Caina é o Turismo Eqiestre. Sdo
realizadas trilhas a cavalo pelo Real Caminho do Viamao®, com o intuito de
proporcionar aventura e transmitir um pouco da histéria da regido. Os animais
usados para a montaria pertencem a Fazenda Caind e s#io da raca crioula.
Tipicos do sul do Brasil, s3o extremamente diceis e sua idade é avangada,

girando em torno de 12 a 15 anos.

Os animais sdo domados na propria fazenda e seu treinamento é
direcionado a atividade de passeios a cavalo. O sistema de doma ¢ a crioula
ou racional, onde é dada énfase aos itens mais criticos. Ex. aproximag#o do
cliente ao animal, queda, excesso de peso do cavaleiro, movimentos laterais e

outros. Isto garante seguranga para quem monta.

ALGADA DE 2 HORAS

R RS ST

Cavalgadas com duragéio de 2h
Trecho de beira de escarpa e
campos de cima da Serra de
Séo Luiz.

Fonte: arquivo do proprietario

23 Vide anexo1.



FIGURA 11: TRILHA DO DIOGO

Trilha do Diogo duragfio de
2:30 h, altitude 1270 m,
passa pela beira da escarpa
e campos de cima da Serra

Fonte: arquivo do propnetano

FIGURA 12;: TRILHA DO SERRO DO PURUNA

E a mais cobigada das trilhas da
Fazenda. Com altitude de 1255 m,
deste local se avista todo o vale do
primeiro planalto paranaense. O
acesso ao topo do Serro € dificil e
exige muita habilidade do conjunto,

cavalo e cavaleiro.

Fonte: arquivo do proprietério
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FIGURA 13: ACAMPAMENTO

Acampamento na fazenda, com
jantar. (Churrasco de ovelha em

fogo de chio e arroz carreteiro.)

OBS: Cada barraca acomoda 3 a

4 pessoas.

Fe: vo d pri -

Observagdes:

Para as cavalgadas longas, ¢ ideal que o niumero de participantes
seja de no maximo 20 pessoas. Para operacionalizar, sfo necessérios 02
cozinheiros, 03 guias e 03 pessoas para apoio.

Sempre que possivel, os cavalos sdo ferrados aos sabados, sendo
esta uma prética interessante para os clientes, que ficam admirados ao
observar o trabalho de Ferrageamento.

e.1.1 Principais Atrativos das Trilhas

Igreja N. Sra. das Neves;
Buraco Grande;
Cachoeira da Juventude;
Buraco do Padre.
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e.1. 2 Pré-requisitos para Realizar as Trilhas a Cavalo:

1- Saco de dormir;
2- Roupas confortéveis,
3- Nivel de equitac8o razoével;

4- Boa forma fisica;

5- Disposigio para aventura com participago integral,

1* opcilo: Ida e volta a cavalo
2° opgllo: Ida a cavalo e volta em condug#o.
* Nesta opg#o, reservas com até 30 dias de antecedéncia.

* As reservas s#io consideradas somente com o pagamento
de 50% no ato da inscrigdo.

¢. 2. Programa de Educacic Ambiental

E uma programag3o especialmente elaborada para grupos de estudantes.
Direcionada a Educagfio Ambiental, oferece a oportunidade de exercitar
os instintos ¢ o interesse natural dos alunos pelo desafio de compreender
a natureza. O contato direto com o solo, a 4gua e os organismos vivos,
produz um efeito positivo sobre a capacidade de assimilag#o, tornando-
se um processo dinAmico que visa educar € conscientizar os

participantes quanto 4 importéncia da preservagdo do meio ambiente.



FIGURA 14: PALESTRA SOBRE MEIO AMBIENTE

O prazer de descobrir ou interpretar fatos
novos representa um dos pontos fortes nas
atividades ambientais, artistico culturais e
ladico-recreativas que complementam o
programa, de forma a proporcionar o bem
estar dos alunos durante sua permanéncia na
fazenda.

Fonte: arquivo do proprietério

e.2.1 Descrigdo das Atividades

Palestra Sobre os Campos Gerais

FIGURA 15: SERPENDE ENCONTRADA NA REGIAO

Proporciona aos participantes maior
conhecimento sobre a histéria e a
geografia da regido dos Campos
Gerais e sobre a composigdo da
fauna e flora regionais. Sdo

utilizados recursos audiovisuais.

Fonte: arquivo do proprietario
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Viagem Através do Tempo

FIGURA 16: FORMACAO ROCHOSA

Durante essa atividade, o aluno tem a
oportunidade de se projetar por alguns
momentos a um passado n#io muito
distante, quando os meios de transportes
eram simples, feitos por animais de
montaria e carrogas. Assim, é percorrido
um trecho do antigo “Caminho do
Viamd3o”, que faz parte da histéria \
do Brasil. Parque Esté deVilaVelha
Fonte: arquivo do proprietério

A Vida na Fazenda

FIGURA 17: MENINA COM UM POTRO

Atividade que proporciona maior intimidade com os
animais da fazenda, como: coelhos, galinhas,
cavalos, vacas e ovelhas, que raramente podem ser
observados nas cidades. Através do contato direto,
do afagar e sentir um animal em suas préprias mos,
ocorre um sentimento marcante que gera no

participante, amor e respeito por ele.

Fonte: arquivo do proprietirio



FIGURA 18: FOGUEIRA
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Desvendando 3 Natureza

Proporciona ao participante, desvendar virios enigmas da
natureza de uma forma prética e dinAmica, através do contato
direto com o meio natural. A meta € fazer com que, no momento
da atividade em que estiver na floresta, no campo, ou nas
proximidades de um rio, cada individuo do grupo se sinta atuante
na preservagio da vida.

Atividades Lddico-Recreativas

Direcionadas a ecologia, visam transmitir conhecimentos de
forma descontraida ¢ estimulante. Através de brincadeiras, jogos
e gincanas, associados a4 temas ambientais, sfio transmitidos
contextos reais de maneira divertida, proporcionando maior

compreensdo e assimilag#io.

Os participantes permanecem ao redor da
fogueira ¢ s#io estimulados a liberar sua
energia interior. Em seguida, expSem para os
demais qual seu ideal de vida e como poderfio
contribuir para a preservagio ambiental. E
enfocada a historia da humanidade e sua
relagdio com o fogo, abordando o dominio do

mesmo pelos homens, seus usos e os danos

Fonte: arquivo do proprietario que pode causar ao meio ambiente.



Aventura Noturna

Consiste em percorrer uma trilha na mata durante a noite. Explora a sensago de
sentir um mundo diferente, com seres que quase ndo s#o vistos durante o dia. Tem
como objetivos, aumentar o senso de coletividade e a valorizagio da presenga dos

companheiros.

Esta atividade tem obtido excelentes resultados, auxiliando os participantes a
enfrentarem o medo do desconhecido e ievando-os a refletir sobre a importincia

do trabalho em conjunto para alcangar bons resultados em sua vida pessoal.

e.2.2 Qutras Atividades do Programa

- Viagem no tempo, transporte com carrogas lembrando as viagens
do passado;

- Reconhecendo animais pegonhentos: répteis, cobras, lagartos,

aracnideos etc;
- Cio da terra (a descoberta da vida);
- Planalto Paranaense e suas divisdes;

- Lendas ¢ Histdrias de nossa terra (a historia de Vila Velha).

Obs.: Todas as atividades direcionadas aos grupos de estudantes,
sdo realizadas com o acompanhamento integral de monitores ¢
bidlogos.

e.3 Outros

Escola de Desafios

S%0 cursos de motivacio, intitulados Vencendo Desafios, com atividades
realizadas em meio natural, Direcionados a empresas, sfo organizados por
Paulo Sérgio Aratjo, da empresa KL, de Curitiba.
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e.4 Custos

Tritha a cavalo com durago de 2 dias, com 2 Pernoites......cooveevecreecevsrcevrcrecsssnenne R$ 150,00
(consultar sobre disponibilidade)

Trilhas com dura¢fo de 8 horas e acampamento............ccoeceueeeeerreeceiraerevievesreeisessssens R$ 85,00
Trilhas a cavalo - percurso de aproximadamente 18 kim - 4 horas..........cevvreerveerreren. RS 45,00
(café da manhi e almogo incluidos)

Cavalgadas (2 BOTas).......cccieimmiienoisiiimiensissinstrsssiasissssessasmresssssssasossssssenis R$ 20,00
Cavalgadas (1 BOTA J...c.vecrrerreninseerrasnrseisrressonsmesasissserisssssssnrssssressosssssrasnssnessansenns R$ 10,00
Passeios de charrete ou CaTTOGHO. ... ...c.cociiiiiiinenicsnrtcsinsrstest e st etssssmressesnnsenresseareas (consultar)
Colénia de férias para criangas de 7 @ 15 @N0S.......cvvvevivvcreervacinmesnienniessseretmsassatsonens (consultar)

(Inclui atividades de educaglo ambiental com bidlogos e monitores especializados, rotina na
fazenda, trilhas, viagem no tempo, histéria do tropeirismo, biologia, brincadeiras kidico-
recreativas, hospedagem e alimentagio).

* Obs.: a Colonia de Férias ocorre hd 04 anos, sempre nos meses de janeiro,
fevereiro e julho. Para alojamento, sdio utilizados os apartamentos do corpo
central da pousada de segunda a sexta-feira. HA op¢Bes para o0 més inteiro.

Cortesia para héspedes:

- Passeios de bicicleta, pela regido, com guia (bicicleta propria);
- Trekking com ou sem guia.
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f) Programacdes Especiais

As tradicionais festas juninas s3o uma atragfo ja conhecida na programagio da
fazenda. S#o organizadas com um circo armado, comidas tipicas e quadrilhas,
sempre abertas ao piblico.

Apesar da festa nfo ser lucrativa, os proprictarios sempre a realizam por trazer
retorno publicitério positivo.

Todos os sabados, é servido o prato tipico Caind - Ovelha assada no fogo de chio -
que ¢é servido no bosque ou no restaurante. Nas semanas: Santa, da Pétria, Natal e
Ano Novo, acontecemn sempre atividades especiais relativas as festas.

g) Perfil do Ptblico Freqiientador

Segundo o Sr. Mércio Vecchi, o perfil do cliente que procura os servigos da fazenda
¢ variado e composto em sua maioria absoluta por brasileires. Casais com atividade
profissional em ascenslo, familias, casais de namorados, casais homossexuais ¢
representantes da terceira idade representam 95% da demamda da fazenda. Os 5%
restantes sdo estrangeiros adeptos do turismo contemplativo, geralmente oriundos
do polo automotivo de Curitiba (funciondrios da Renault, Audi, Volvo, etc). A
fazenda também atrai pessoas em busca de lazer, desportistas radicais, adeptos do
estilo modista country e saudosistas da época das tropeiradas.
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h) Marketing e Divulgaciio

As estratégias de marketing da fazenda comegaram com a divulgaciio das
cavalgadas familiares em todos os jornais regionais, emissoras de tv e algumas

revistas, sem a participagfio de agéncias de publicidade.

O empreendimento possut um site na Internet - http://www pousadacaina.com br -
onde estdo disponiveis todas as informagdes, incluindo custos.

Os melhores resultados do site, sfio obtidos em S3o Paulo e no Rio de Janeiro,

O elemento mais forte na divulgacéio da fazenda, é a “propaganda boca a boca”,

Processo de Comercializagio do Produto Pousada Fazenda Caind

Mais de 20 agéncias de turismo vendem o produto Fazenda Caind, recebendo
comissdes de 10 %. A Sate turismo vem obtendo os melhores resultados de vendas.
O escritério em Curitiba atua no contato direto via telefone, prestando informagdes

¢ efetuando reservas.

Apesar da divulgagio em veiculos de comunicagdo, a propaganda boca a boca
ainda ¢ a maior responsével pelas vendas.
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2.1.5 Aspectos Econb6micos do Empreendimento

- Com uma taxa de ocupagdo média de 80% nos finais de semana, a Pousada quase
niio recebe hdspedes durante os dias Gteis, exceto em periodos de alta estagéo;

- Nos iltimos 5 anos, o empreendimento vem crescendo em média 30% ao ano;

2.1.5.1 Fontes de Renda da Fazenda

1. Arrendamento de terras. Quase 90% da 4rea estd arrendada para plantio de

soja € milho;

2. Aluguel de cocheiras. Possui 20 cocheiras, mais 5 em construgiio;

3. Venda de eqiiinos, Normalmente so vendidos 6 animais por ano, custando
em média RS 1000,00 cada um;

4. Doma de cavalos. Os valores sfio revertidos aos funcionarios envolvidos
no servigo. Representam uma melhoria nos saldrios. Servico contratado
direto funcionario/cliente;

5. O restaurante ¢ a pousada, representam hoje, 95% da rentabilidade da
Fazenda.



2.2, Anilises

2.2.1 Resultados do Questiondrio Aplicado

Foram aplicados 16 questionérios na Fazenda Caind, durante dois finais de semana,
sendo:

- 09 questionarios nos dias 12 e 13 de fevereiro de 2000
- 06 questiondrios nos dias 19 ¢ 20 de fevereiro de 2000

Direcionados a todo o publico visitante, os questiondrios foram respondidos por
hospedes da pousada e por pessoas que estavam apenas passando um dia na fazenda.

Seus resultados demonstram que:

a) Todos os freqtientadores entrevistados sfo brasileiros;

b) A maioria dos visitantes que responderam ao questionario, é natural de Curitiba.

Observar o grafico 1:

GRAFICO 1

Fonte: questionario aplicado
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c) A média da renda bruta familiar dos clientes da fazenda, gira em torno de R$
11.500,00. Na maioria, sio profissionats liberais (44%), seguidos de pequenos
e médios empresirios (31%). Ha também, executivos (19%) e outras
profissbes (6%);

d) O sexo dos visitantes estd igualmente dividido entre homens e mulheres. O
resultado exato foi de 51% do sexo masculino e 49% do sexo feminino. Na

maioria sfo casados (75%);

€) A faixa etaria predominante € a de 35 a 50 anos. Observar que a faixa de 27 a
34 anos néio aparece.

GRAFICO 2

Fonte: questionario aplicado
f) A maioria dos entrevistados (62%), jA esteve trés ou mais vezes na fazenda.
25% estava visitando pela primeira vez ¢ 13% pela segunda vez;

g) A maior parte deste piblico (62%), freqiienta a fazenda com a familia. 25%

com o cdnjuge, 12% com o(a) namorado(a) ¢ apenas 1% com amigos;
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h) Dos visitantes entrevistados, 40% passou o dia na fazenda durante o final de
semana, sem pernoitar. Outros 40% pernoitaram na fazenda, chegando no
sdbado de manhdl e saindo no domingo & tarde. 20% chegaram na Sexta-feira
4 tarde e sairam no final do domingo, gerando 2 pernoites;

i) Somente 19% do piblico pesquisado possui cavalos hospedados na fazenda.
Os 81% restantes nfto utilizam o Hotel Eqtiestre.

j) Os visitantes entrevistados tomaram conhecimento da existéncia do
empreendimento através de veiculos de comunicagfio, sendo os principais:
Gazeta do Povo e Revista de Bordo Viaje Bem, ou através da indicagio de

amigos ou parentes.

k) O aspecto infincia e adolescéncia ¢ um fator de influéncia na determinacdo
do tipo de lazer preferido pelas pessoas. Para os que vieram da zona rural ou
que tiveram acesso 3 vida no campo durante este periodo, as recordagdes da
liberdade e da vida saudivel que ele proporciona, acabam levando o
individuo a buscar um reencontro com seu passado.

As pessoas provenientes de cidades grandes, estdio buscando o contato que
nunca tiveram com uma vida préxima da natureza, Estes dados sdo

demonstrados nos gréficos 3 € 4, a seguir.



GRAFICO 3

Fonte: questionario aplicado

Observando este grafico, é possivel notar que a maioria dos
visitantes da fazenda tiveram contato intimo com o meio rural durante esta

fase da vida. Os demais, cresceram em centros urbanos.

1} O préximo gréfico, revela as principais razdes que levaram os visitantes a
procurar a fazenda.



GRAFICO 4

Fonte: questionario aplicado

Cruzando os dados obtidos nos dois grificos anteriores, é possivel observar

que:

- As pessoas que tiveram contato com a vida rural durante sua infincia e/ou
adolescéncia, hoje querem proporcionar aos seus filhos a mesma
experiéncia, levando-os & Fazenda Caind. Isto demonstra que para elas, o
turismo rural € uma forma de lazer saudavel e importante até mesmo para
o periodo de formagio humana;

- Os que cresceram no ambiente urbano, sem acesso & vida rural, ainda que
sem saber as raz(es, sentem necessidade do contato com a natureza.
Também se sentem cansados do cotidiano da cidade e encontram nas
atividades de turismo da Fazenda Caini, uma forma diferenciada e
saudavel de lazer;
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- Ambos os grupos (os que tiveram contato com ¢ meio rural ¢ os que ndo
tiveram), véem nas cavalgadas, uma forma de descanso e relaxamento,

proporcionada pelo contato com os animais e com a natureza.

m) Dos entrevistados, 99% acham que as atividades oferecidas pela fazenda
satisfizeram suas expectativas ¢ 100% respondeu que visitaria novamente a
Fazenda Caind.

Obs.: estes sdo apenas resultados demonstrativos, posto que para avaliar os dados
da pesquisa com maior coeréncia, seria necessirioc um tempo maior de estudo,

com aplicaglo dos questiondrios em outras épocas do ano.
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2.2.2 Anilise dos Aspectos Psicossociais do Turismo Rural na Fazenda Caini

As novas necessidades, geradas pela vida “artificial” do mundo urbano,
causaram modificagdes fundamentais no ser humano. Se no passado era preciso cagar
para se alimentar, hoje basta ir a um supermercado para adquirir alimentos. Este
exemplo demonstra que certos sentidos, antes cruciais para garantir a sobrevivéncia,
hoje ja nfio sfio necessérios.

A Fazenda Caind, tem explorado estes sentidos humanos, “atrofiados”
pela evolugiio da vida em sociedade, através de atividades especialmente claboradas
por psicologos, sempre envolvendo a natureza. Um bom exemplo sfio as atividades

noturnas, Entre elas:

- Caminhadas na floresta

O participante precisa prestar muita atengfo aos obsticulos do caminho, ainda que
ndo os veja. Na escuriddo, todos os sentidos ficam mais agugados ¢ a capacidade de
percepcio aumenta vérias vezes, devido a diminui¢o da vis#o. Tem como
objetivos, aumentar o senso de coletividade e a valorizagdo da presenga dos
companheiros.

- Cavalgadas

Estar sobre um cavalo a noite, em meio a um campo sem iluminagéo alguma,
requer coragenm. A ateng#o e os reflexos sdo exigidos a todo momento. Permite ao
grupo enfrentar o desconhecido.



- Rapel

Consiste em descer os pareddes de um canyon, na escuriddo da noite. Apesar de ser
realizado com todos os equipamentos necessdrios e estar dentro dos critérios de
seguranca, requer coragem, determina¢lio e concentragfo. E um excelente exercicio
para enfrentar o medo.

Estas atividades possuem aplicag3o na vida pessoal de cada participante.
Através do contato com seus sentidos menos usados, ele descobre que possui maior

potencial interior e acaba adquirindo mais autoconfianca.

As coldnias de férias e as programagdes infartis, direcionadas & educagéio
ambiental, possibilitam desenvolver nas criangas o sentimento de amor e respeito pela
natureza e as auxiliam a enfrentar seus medos, cavalgando sozinhas ou caminhando
por trilhas na mata. Atividades como fazer seu préprio prato nos horérios das

refeigGes ou vestir-se sem ajuda, as impulsionam a adquirir maior independéncia.

O elemento cultural também ¢ trabalthado. A maioria das atividades esta
ligada a tradigdo do tropeirismo. As programacgdes de lazer s#io cuidadosamente
preparadas para transmitir o maximo de autenticidade. Esta pritica permite manter
vivos, hébitos ¢ culturas regionais j4 néo utilizados.

Conforme os resultados do questionério, a maioria do piiblico entrevistado
nfio possui animais hospedados na fazenda. Isto comprova que as pessoas néo
procuram © empreendimemto pelo hobbie de criar cavalos e sim pelo prazer de

cavalgar e viver o dia a dia do meio rural.

O contato com ©0s animais e a proximidade com a natureza, proporcionam
uma sensagdo de liberdade, responsével pelo relaxamento mental. Observar a vida
simples da fazenda, impele os visitantes a repensar sobre seus valores.
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2.2.3 Considerac¢des sobre ¢ Empreendimento

2.2.3.1

Aspectos Positivos

~ Amplitude de espago. Os concorrentes possuem propriedades menores, com
area insuficiente para poder implantar as atividades que a Caind oferece;

- Conhecimento profundo do produto principal, o Turismo Eqiiestre;
- Gastronomia de alta qualidade. Na regido niio ha bons restaurantes;

- Vizinho da Colénia Witmarsum?®*, que est4 comegando a trabalthar com o
turismo étnico,

- Acesso bem sinalizado ¢ em boas condig3es.

2.2.3.2 Aspectos Negativos

- Demanda aumentando rapidamente ¢ falta de estrutura;

~ Dificuldade com compras por causa da distdncia. Muitos materiais ¢
alimentos precisam ser transportados desde Curitiba;

- Falta de transporte coletivo. Restringe o piiblico visitante aos que
possuem carro. Dificil acesso para os funciondrios que nfo moram na

fazenda;

- Mal funcionamento da rede de energia elétrica;

24 Vide anexo 2



Problemas com a telefonia. Ndo hé ramais telefonicos na regido ¢ a

telefonia celular rural, além de funcionar mal, é cara;

Dificuldade de entrosamento com a comunidade. Por ser um
empreendimento turistico, os produtores da regiio pedem pregos
muite altos ao vender para a fazenda. Também querem impedir que as
rotas das cavalgadas passem por suas propriedades;

Desinteresse dos vizinhos em estabelecer parcerias;

Mal tempo da regido. Chove muito.



2.3 Material e Métodos Utilizados para a Elaboragiio do Estudo de Caso

2.3.1

232

Material

Livros;

Revistas com reportagens sobre turismo rural,
Publica¢des cientificas sobre o assunto;

Tese de doutorado;

Internet;

Artigos de jornais atuais;

Anais de congressos.

Métodos

a)

b)

Pesquisa explorat6ria;

Conversas informais com pessoas ligadas ao ramo de planejamento turistico;
- Conversa informal com um ex-fiuncionério da fazenda;

- Conversas informais com clientes da fazenda;

- Conversa com professora da disciplina de Turismo Rural;

- Coleta de materiais promocionais da fazenda;

- Pesquisa na Internet.

Levantamento bibliografico;

- Pesquisa em bibliotecas;

- Pesquisa em empresa de consultoria € planejamento turistico.
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¢) Entrevistas dirigidas com roteiro de perguntas pré-definido;

d) Pesquisa descritiva quali-quantitativa;

- Questiondrio com perguntas abertas e fechadas, direcionado ao piblico
freqlientador da fazenda.



Capitulo 3

Consideracbes Finsais

As sociedades pds-modernas, essencialmente urbanas, criaram para si verdadeiras
colméias, onde a caréncia do verde, do ambiente natural, ar puro ¢ siléncio se mostram de
forma caética, pois 0 homem em seu dmago, guarda resquicios de um tempo outrora vivido

em contato intimo com & natureza.

Ainda que as pessoas tenham passado suas vidas nas cidades, mantendo pouco
contato com o meio ambiente, sentem o desejo de estar em locais onde possam contemplar
paisagens bucblicas. Atividades que permitam a integraclio do homem com o meio ambiente,
sdo cada vez mais procuradas.

Neste contexto, o Turismo Rural se destaca como um segmento do Turismo em
Areas Naturais que permite ao visitante interagir com o ambiente natural Atividades que
proporcionam um contato direto do homem com os elementos da natureza, como pisar
descal¢o na terra, colher frutos no pomar, nadar em rios limpos, ordenhar ou cavalgar, estdio
aliadas ao conforto, hospitalidade, atragdes culturais ¢ boa gastronomia oferecidos.

A Pousada Fazenda Cain#, ¢ pioneira na implantagéio desta modalidade do
Turismo no Estado do Parand, sendo especializada em Turismo Eqilestre, ¢ vem atuando com
sucesso ao longo dos ultimos 13 anos. Ao analisar 0 seu processo de funcionamento, ¢
possivel notar que seu mentor percebeu as caréncias do homem urbano, que constitui o
publico visitante, ¢ passou a trabathar aspectos psicossociais na programagiio das suas
atividades, obtendo resultados positivos.

E importante observar que empreender, organizar ou operar a atividade turistica,
exige uma visgo abrangente, além de muktidisciplinar, pois sua complexidade ¢ um fato que se
deixado de lado, acarretara no fracasso do empreendimento.
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As facilidades disponiveis na atual vida em sociedade, oferecem muito mais
conforto para suprir as necessidades do publico, tornando-o cada vez mais exigente. Neste
sentido, a diversificagdo das atividades oferecidas, que deve estar de acordo com estas
necessidades, € o potencial dos recursos naturais, estdio diretamente ligados a satisfaciio do
cliente do Turismo Rural.

Entre outros fatores, compreender o que o visitante estd buscando, permite ao
técnico planejar adequadamente a implantago do turismo em 4reas rurais ¢ possibilita ao
empreendedor, nortear o direcionamento das atividades de sua propriedade.

Objetivando mostrar, através da experiéncia de sucesso da Pousada Fazenda
Caind, que o Turismo Rural pode suprir uma grande caréncia da demanda urbana, este estudo
visa também, despertar o interesse dos estudiosos da drea em comegar a pesquisar mais

profundamente a relagiio homem - natureza, em todo o seu aspecto psicolégico e social.

Um outro aspecto relevante, levantado na andlise do empreendimento, € a falta de
incentivos, conscientizagio ¢ fomentos para implantaciio de atividades turisticas em meio
rural, por parte dos Orgdos competentes. Os proprietdrios rurais, precisam despertar para a
importéncia de se engajar no processo de desenvolvimento do turismo rural, percebendo que
além de ser uma nova alternativa econdmica para a propriedade ¢ sua regifio, também estara
aumentando ¢ diversificando a oferta, que possui demanda potencial e pouco explorada.



Anexos

Anexo 1 - O Tropeirismo

O movimento dos tropeiros surgiu no infcio do século XVIIIL Os primeiros registros
da Estrada das Tropas séio de 1712. Um antigo mapa que identifica a “Estrada do Real Caminho
do Viamdo “ data de 1728. O caminho tinha como ponto de partida a cidade de Viamao porque
naquela regifioc do Rio Grande do Sul eram criados gado e mulas. O gado era usado na produgio
de carne. A mula, que ¢ fruto do cruzamento da égua ¢ do jumento, transformou-se num excelente
meio de transporte por causa de sua docilidade e resisténcia fisica. O fim da linha para os
tropeiros era a cidade de Sorocaba, no Estado de S&o Paulo, lugar onde ocorriam as grandes feiras
de animais. Boa parte do gado, das mulas e da mercadoria seguia dali para Minas Gerais. No afi
de encontrar ouro ¢ pedras preciosas, os mineiros ndo produziam alimentos ¢ precisavam ser
constanternente abastecidos. As mulas também eramh muito requisitadas para o transporte de cana-
de-agiicar no Nordeste. A nove atividade mudou os rumos econdmicos e socigis do Brasil.
Dezenas de cidades surgiram nos locais de pouso dos tropeiros. No Parand, este é o caso de Lapa,
Castro, Tibagi ¢ Guarapuava, entre outras. Por ficar no meio do caminho entre Viamfo ¢
Sorocaba, Curitiba passou a crescer e se desenvolver rapidamente. A exploragéo do ouro, que ja
havia se revelado pouco lucrativa, deu lugar 4 criaglio de gado e outros animais que eram
vendidos aos tropeiros. Estes, por sua vez, iam até a cidade em busca de aval para seus negocios.
Desta forma, ndo precisavam carregar grandes somas em dinheiro ¢ evitavam os constantes
assaltos, durante a viagem. Também era perto da cidade — na Serra de S#o Luis do Puruni — gue
ficava o Registro de Sua Majestade, local onde os tropeiros tinham de pagar os impostos relativos

as tropas que iam vender.

Em todo o sul do Brasil, o tropeirismo foi responsavel pela criag@o do artesanato em
couro, pela implantagio do tradicionalismo — movimento cultural que perdura até os dias de hoje -
e pelo enriquecimento do vocabulério. Muitas palavras acabaram sendo incorporadas ao linguajar
da regiflo, tais como churrasco, charque, chimango, arroio, bombacha, poncho, coxilha e vérias
outras. Segundo os historiadores, uma das maiores contribuigdes do tropeirismo foi garantir a
integragdo do Rio Grande do Sul ao resto do pais, que até entdo tinha uma forte identificagdo
cultural com Argentina ¢ Uruguai.
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Anexo 2 - Coldnia Witmarsum

Em 1951, 37 imigrantes russos em busca de novas oportunidades vieram para ¢
Parand vindos de Ibirama, Santa Catarina. Gostaram da terra ¢ da regifio e adquiriram uma
propriedade denominada "Fazenda Cancela”. A partir dai, iniciaram a fundacZo da Colonia
Witmarsum. Com o crescimento da Cooperativa e sentindo a necessidade de uma mtegracio
entre 0s produtores e a sociedade, principalmente na drea de coméreio, foi criado entéio em 28
de outubro de 1952 a Cooperativa Mista Agro-Pecudria Witmarsum Ltda.

A implantag8o da Cooperativa da Colénia Witmarsum, decorre do ideal trazido da
Russia por menonitas, que venceram desafios com f& e trabalho incansével, sempre realizado

em comunidade.
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Anexo 3 - Projeto de Revitalizagio da Vila de S#io Luiz do Puruni

O projeto de desenvolvimento do turismo na regido comeca pela revitalizagio de
S%o Luiz do Purund, vila que pertence ao municipio de Balsa Nova. No centro da vila deverio
ser criados restaurantes, lojas de artesanato, urn museu tropeiro ¢ um parque. Galpdes de
madeira, atualmente desativados, serfo utilizados para esta finalidade.

Na rua Tempos Amtigos, no centro da vila, tudo sera produzido como no tempo
dos tropeiros. Na ferraria visitantes poderfio conhecer o processo de produglo de ferraduras -
com pegas e utensilios de época. Na casa de artigos de couro e selaria serd apresentado todo o
processo de curtimento € manuseio deste material e a confecgfio de selas.

A praga principal devera abrigar o Centro de Recepg#io de Visitantes, com servico
de informagBes sobre os atrativos turisticos, fazendas abertas aos turistas, atividades que
podem ser realizadas e servigos como locagfio de charretes ou estabulos.

Obras de infra-estrutura, como calgamento, galerias de 4guas pluviais e até a
criagfio de uma “cavalovia” estdo previstas.

Segundo o Secretdrio de turismo de Balsa Nova e diretor do Projeto de Turismo
Rural (Protur), senhor Carlos Solera, quase todos os investimentos dependem da iniciativa
privada, mas as obras de infra-estrutura esto sendo realizadas pela prefeitura, que deve
destinar até o fim do ano recursos de R$ 200 mil.

O Protur é um 6rgio formado por fazendeiros e empresarios da regido que visa
incentivar a transformag3o de antigas fazendas, em atrativos turisticos.



Anexo 4 - Mapa de Localizagao

Fonte: Projeto
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Anexo 5 - Mapa de Acesso
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ORGAMIZACAC : HIPOCAMPD THRIEMO FQOLSTRE
EAZEINDA E HARAS SRINA
FONE: (801) J42-D1 45

Fonte: folder de divulga¢fo da Fazenda Caind



Anexo 6 - Planta do Chalé 1

CHALE 04

Lss " : Fi !

JERRENO 0 PLANTA BAIXA

Q.-JI.M. €50 1750
r AREA TOTAL CONSTRUIDA = 4187 m’
o AREA COBERTA = 61,12 m?




Anexo 7 - Planta do Chalé 2
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Anexo 8 - Quadros Funcionais

Quadro Funcional 1 - Fazenda

Funciongrio Atribuicoes Salirios

Gilnei Ajudante de restaurante, jardineiro,!2 saldrios minimos
motorista, servigos gerais

José Carlos | Cabanheiro, guia de cavalgadas, ajudante 2,5 salérios minimos
de restaurante

Rivair Cabanheiro, ferreiro de cavalos, guia de|2 salirios minimos
cavalgadas

Jairo Jardineiro e guia de cavalgadas 1,5 salérios minimos

8ilvio Encarregado de manutengio (pedreiro |8 saldrios minimos
construtor)

Anoel Jardineiro, setor de limpeza ¢ tratorista 1,5 saldrios minimos

Dita Cozinheira 2 salérios minimos

Angelim Cozinheiro e servigos gerais 2 saldrios minimos

Clarice Cozinheira, doceira, encarregada da|2 salfrios minimos
lavanderia

Marlene Servigos de limpeza 1,5 salérios minimos

Anete Servigos de limpeza e auxiliar de cozinha | 1,5 saldrios minimos

Gerson Auxiliar de pedreiro 1,5 salarios minimos

Fonte: Administragiio da Fazenda

* Obs.: 04 funcionfirios moram na Vila de Sfo Luiz do Puruni e os outros vivem na fazenda.

Quadro Funcional 2 - Escritério em Curitiba

Fuunciondrio Atribuicdes Saldrios
Vilma Responsavel pelo setor de vendas 16 salérios minimos
Eledir Responsével pelo setor financeiro 5 saldrios minimos

Fonte: Administraglio da Fazenda



Anexo @ - Roteiro da Entrevista

Histérico da propriedade:

Razdes que o levaram a empreender na area de turismo rural:

Concepgdo do empreendimento:

Em que se baseou para organizar o empreendimento?

Fases de implantagio:

Perspectivas de expansdo:

Problemas com a sazonalidade:

Solugdes ja implantadas para combater a sazonalidade e resultados obtidos:
Qutras atividades sdo desenvolvidas na fazenda, além do turismo?

10 O turismo é a principal fonte de renda da fazenda?

11 Qual a principal atividade turistica realizada na fazenda?

12 Como é feita a manutengéio da propriedade?

13 Como é feita a divulgagdo do empreendimento?

14 Qual foi o tempo de retorno do seu investimento em turismo na propriedade?
15 Filosofia de trabalho:

16 Relagfo com funcionarios e hbspedes:

17 Como € trabalhado o ecoturismo?

18 Perfil do piblico alvo:

19 O empreendimento possui um publico freqiientador definido?

20 Qual € o grau de satisfaclio do novo visitante com as atividades oferecidas?
21 Qual seria sua dica para novos empreendedores do turismo rural?

A= B B . T T ot
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Anexo 10 - Modelo do Questionario Aplicado

1. Nacionalidade:

2. Natural de:

3. Onde passou sua infincia e adolescéncia?
( a) campo (zona rural)
{ b) cidade grande
( ¢) cidade pequena
( d) cidade, com acesso freqilente & vida do campo

4. Qual a sua residéncia permanente?

5. Qual sua renda bruta mensal?
Individual RS

Familiar R$

6. Idade
(a)menos de 18
(b)18a26
(¢)27a34
(d)35a50
(e)51a6s
( f) mais de 65
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7

8

10.

1.

12.

Profissdo

Sexo
( a) feminino
( b) masculino

Estado civil
( a) casado(a)
( b) solteiro(a)

Qual o seu tempo de permanéncia na Fazenda Caind?

( a) um dia sem pernoite (sdbado ou domingo)

( b) um dia sem pernoite, durante a semana (segunda a sexta)
( ¢ ) de sexta a domingo

( d) de sabado a domingo

( e ) dois ou mais dias durante a semana (segunda a sexta)

{ f ) uma semana inteira (segunda a domingo)

( g ) mais de uma semana

Quantas vezes ji visitou a Fazenda Caind?
(a) € a primeira vez que visita
(b ) é a segunda vez que visita

( ©) ja visitou trés ou mais vezes

Com quem veio visitar a Fazenda Caind?
(a)sbd

( b) com o conjuge

( ¢ ) com o{a) namorado(a)

{ d) com a familia

(e ) em grupo
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13. Como soube da Fazenda Caini?
( a) através de veiculo de comunicaggo. Qual?

( b) indicagfio de amigos ou parentes.
{ ¢) outro. Qual?

14, Possui animais hospedados na Fazenda Caind?
{a)sim

(b)no

15. Qual foi o principal motivo que o(a) levou a procurar a Fazenda Caina?
{no méximo duas alternativas)
( a ) contato com a natureza
( b) cavalgar
( ¢ ) comida campeira
( d ) descanso e relaxamento
( e ) contato com as raizes paranaenses
( f ) conhecer pessoas afins
( g ) sair do cotidiano da cidade
( h) proporcionar aos filhos o contato com a vida no campo
(1 ) outros. Especificar:

16. As atividades que a Fazenda oferece satisfizeram suas expectativas?
(a)sim
(b)nio

17. Vocé visitaria novamente a Fazenda Caind?
(a)sim

(b) niio
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