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RESUMO

E inegavel a importancia da pratica para quem deseja se tornar um maquiador
profissional, e, consequentemente, a construcdo de um portfolio € essencial para
divulgar seu trabalho. O Instagram é hoje a principal ferramenta de busca e conexao
entre profissionais da area, no entanto, é limitado em relagao a classificacdo e busca
rapida de portfolios. O objetivo deste trabalho é apresentar um sistema web em
formato de aplicativo mobile que permita a criacdo e classificacdo de portfélios de
modelos e maquiadores, bem como a busca avancgada por portfélios usando filtros
especificos das classificacdes das fotos e dados pessoais. Além disso, 0 sistema
busca facilitar a conexao entre maquiadores e modelos para agendar producdes. Para
o desenvolvimento do sistema foram utilizadas as seguintes tecnologias: linguagem
de programacgao Java com framework Spring no backend para construgao da API;
linguagem de programagao Typescript com framework Angular no frontend para

construgao da interface web; banco de dados relacional PostgreSQL.

Palavras-chave: maquiador profissional, portfélio, divulgacdo, Instagram, busca,
conexao, sistema web, aplicativo mobile, classificacdo, modelos,
filtros, produgdes.



ABSTRACT

The importance of practice for those who want to become a professional
makeup artist and how building a portfolio is essential to promote their work are
undeniable. Instagram is now the main search and connection tool among
professionals in the field, however, it is limited in terms of portfolio classification and
quick search. The aim of this work is to present a web system in the form of a mobile
application that allows the creation and classification of portfolios of models and
makeup artists, as well as advanced search for portfolios using specific filters of photo
classifications and personal data. Additionally, the system aims to facilitate the
connection between makeup artists and models to schedule productions. The following
technologies were used to develop the system: Java programming language with
Spring framework in the backend for building the API; Typescript programming
language with Angular framework on the frontend for building the web interface;

PostgreSQL relational database.

Keywords: make-up artist, portfolio, promote, Instagram, search, connection, web

systema, mobile application, classification, models, filters, productions.
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1 INTRODUGAO

Tornar-se um maquiador ou maquiadora profissional, além da teoria, exige a
pratica do processo artistico considerando variaveis como tipos de pele, formatos de
rosto e faixas etarias (BLOG DO VAHVAH, 2021).

Em sua maioria, novas profissionais maquiadoras, iniciam no mercado da
beleza como autbnomas ou freelancers. Essas profissionais dependem quase que
exclusivamente da divulgacdo de seu trabalho e suas técnicas pelo meio de uma
construcado de um portfélio de produgdes. No entanto, para construir um portfélio, tém
de buscar modelos alternativas, como pessoas da familia, amigos ou voluntarios
(BLOG DO VAHVAH, 2021).

A melhor forma de divulgar o trabalho e técnicas de maquiagem aprendidas é
criando um portfélio consistente de fotos. Além disso, o autor também afirma que criar
um portfélio variado é valido também para modelos, iniciantes ou profissionais (BLOG
DO VAHVAH, 2021).

Nesse sentido, a conexao entre maquiador e modelo deve ser benéfica para
ambas as partes. Enquanto os maquiadores diversificam seus portfélios e treinam
novas técnicas, as modelos incrementam os seus proprios portfolios para melhorar a
divulgacao de seu trabalho (BLOG DO VAHVAH, 2021).

As midias sociais sdo, atualmente, a melhor forma de divulgagdo desses
portfélios, especialmente o Instagram, por ser uma rede social de compartilhamento
de fotos e videos. Com o advento desses formatos de midia, as clientes, em sua
maioria, deixaram de procurar profissionais em saldes proximos de suas casas com
qualidade desconhecida, e passaram a buscar essa qualidade nas midias sociais.
Dessa forma, as clientes tém a possibilidade de visualizar trabalhos anteriores dos
profissionais, compara-los, e escolher o que mais se interessar (CASALO, FLAVIAN,
& IBANEZ-SANCHEZ, 2020).

Para esse trabalho foi realizada uma pesquisa (apresentada na Sec¢éao 2.1.2)
com profissionais do mercado, maquiadoras e modelos, para identificar as
dificuldades na utilizacdo das ferramentas atuais para efetuar essa conexao entre as

duas partes.
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1.1 PROBLEMA

Hoje o Instagram é a ferramenta mais utilizada para criar, organizar e divulgar
o portfolio das profissionais de maquiagem, tanto maquiadoras quanto modelos
(CASALO, FLAVIAN, & IBANEZ-SANCHEZ, 2020).

Uma pesquisa realizada neste trabalho (apresentada na Segdo 2.1.2)
confirmou essa informagéao, pois identificou que 84% das entrevistadas utilizam o
Instagram como principal ferramenta de busca e conexao entre outras profissionais
da area.

No entanto, segundo Casald, Flavian, & Ibafez-Sanchez (2020), o Instagram
— bem como as demais midias sociais — nao possui uma forma de classificacgao, filtro,
ou busca rapida desses portfolios, fazendo com que os profissionais ainda precisem
recorrer a indicagdes de colegas de profissdo para realizar essa conexao, considerada
mais confiavel e segura.

Outra questdo é a dificuldade de descoberta de novos profissionais no
mercado que estdo comecgando e que podem diversificar ainda mais o portfélio.
Modelos aspirantes sdo uma fonte de diversidade para o portfélio, além de ser
benéfico tanto para o maquiador quanto para a modelo que esta iniciando nesse
mercado da maquiagem (BLOG DO VAHVAH, 2021).

Além do Instagram, existem alguns sites e aplicativos com divulgagao de
portfélios como o Studio Models, ou Divacity. No entanto, o objetivo é mais a
divulgacao de casts de agéncias de modelos para contratagédo por parte de clientes,

do que propriamente a conexao entre maquiadores e modelos.

1.2 OBJETIVOS

Desenvolver um sistema web adaptado a aplicativo movel para criagcéo e

classificacao de portfolios de modelos e maquiadores.
1.2.1 Objetivos especificos
e Permitir a inclusao de fotos referentes ao portfélio de maquiadores e modelos;

e Permitir a classificagdo das fotos do portfdlio, agrupando em
caracteristicas fisicas da pessoa ou angulos das fotos;
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e Permitir preencher dados pessoais do perfil da modelo ou maquiador;

e Permitir a busca avangada por portfélios usando filtros especificos das
classificagdes das fotos e dados pessoais;

e Exibir dados do perfil dos portfolios selecionados;

¢ Facilitar a conexdo do maquiador com a modelo para agendar producgdes;

e Permitir feedback de producdes realizadas, tanto por parte do maquiador como

da modelo.

1.3 JUSTIFICATIVA

Conforme pesquisa realizada neste trabalho (Capitulo 2, Secédo 2.1.2),
constatou-se uma oportunidade de viabilizar a conex&do entre maquiadores e modelos
com intuito de incrementar e divulgar seus portfélios entre toda a rede desse segmento
da beleza.

Ainda segundo a pesquisa, as profissionais relatam que as midias sociais,
utilizadas para efetuar essa conexao entre profissionais, ndo possuem formas simples
de busca e classificagao dos portfélios. Isso dificulta na hora de encontrar modelos
com caracteristicas especificas para contratos de produgdes e incremento do portfélio.
Além de dificultar também para as modelos encontrarem maquiadores e oferecer seus
Servicos.

O sistema construido nesse trabalho foca, principalmente, na busca de
profissionais, modelos e maquiadoras, baseada em filtros especificos, como
geolocalizagdo, estilo de maquiagem, hashtags, caracteristicas fisicas.
Proporcionando uma conexao entre as maquiadoras e as modelos que buscam
produzir novas fotos e videos para incremento de seus portfdlios nas redes sociais,

buscando melhorar a divulgacao de seu trabalho e o engajamento em seus perfis.

1.4 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

O Capitulo 1 deste trabalho apresenta ao leitor o tema do projeto, conceitos
relacionados, o problema abordado e os objetivos gerais e especificos.
No Capitulo 2 é apresentado os fundamentos da engenharia de software e sua

aplicagao no setor de estética e beleza.
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O Capitulo 3 descreve o0s materiais e métodos utilizados para o
desenvolvimento do projeto, como metodologias ageis, tecnologias e técnicas de
engenharia de software, bem como ferramentas e hardware usados no processo de
desenvolvimento.

Ja no Capitulo 4, sao apresentadas as funcionalidades e as telas do sistema,
bem como o fluxo de dados entre elas.

O Capitulo 5 apresenta as consideragbes finais e recomendagbes para

trabalhos futuros.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Engenharia de software &€ uma metodologia de desenvolvimento e
manutencdo de software que envolve as seguintes caracteristicas: processos
definidos de solugdes tecnoldgicas; adequagao de requisitos de negdcio; padrdes de
qualidade, produtividade e efetividade; planejamento e gestédo de atividades, recursos,
custos e datas (PAULA FILHO, 2001).

Nas primeiras décadas da era do computador, o principal desafio era
desenvolver hardware que reduzisse o custo de processamento e armazenamento de
dados (PRESSMAN, 2014). Atualmente o software deve estar com o foco no negdcio
empresarial ou atividade organizacional e com objetivo de auxiliar no processo de
tomada de decisbes estratégicas das empresas (PAULA FILHO, 2001).

Um exemplo da utilizagdo de software com foco em objetivos estratégicos € a
exploracdo das midias sociais. Tao populares nos dias atuais, as midias sociais
tornaram-se o foco das organizagdes que desejam estar mais proximas de seus
clientes e divulgar o seu trabalho, tornando o marketing digital muito mais simples e
acessivel (CIRIBELI; PAIVA, 2011).

2.1 TI NA AREA DE ESTETICA E BELEZA

A utilizacao das redes sociais para autopromog¢ao € uma pratica comum nos
dias atuais. Muitas pessoas recorrem a plataformas como Facebook, Instagram,
Twitter e YouTube para promover sua imagem pessoal, construir uma marca pessoal
ou profissional e alcangar reconhecimento e visibilidade (MACIEL; COSTA, 2022).

As redes sociais oferecem uma ampla gama de recursos e ferramentas que
permitem que os usuarios compartilhem informacdes pessoais, atualizem seu status,
postem fotos, videos, artigos e interajam com outras pessoas. Essas plataformas tém
um alcance global e oferecem a oportunidade de se conectar com um grande numero
de pessoas (MACIEL; COSTA, 2022).

No segmento da beleza nao é diferente. As empresas do setor focaram nas
redes sociais; uma fonte quase que pronta para ser usada e de baixo custo, onde os
consumidores devoram parte do seu tempo visitando perfis de lojas e produtos
(MACIEL; COSTA, 2022).



21

Portanto, profissionais do segmento de beleza que desejam destaque na area
podem beneficiar-se quando fazem uso correto das estratégias de marketing digital,
podendo mudar e acelerar sua trajetéria rumo ao sucesso devido ao alcance trazido
pelas redes sociais, clientes cada vez mais fidelizados e encantados pelas
publicagdes e propagandas, qualidade de servigos e produtos expostos postados em
suas paginas (MACIEL; COSTA, 2022).

2.1.1 Midias sociais e divulgacao de portfolios

Mostrar o potencial das produgcdes que uma maquiadora pode realizar e 0
potencial fotografico de uma modelo é o diferencial que uma profissional necessita
para divulgar o seu trabalho e alavancar a sua carreira (BLOG CATHERINE HILL,
2020).

Diversificar o seu portfélio nas midias sociais com postagens diferentes como:
fotos de produgdes, fotos de clientes, stories com dicas de maquiagem, videos com
passo a passo dos processos, etc, mantém o engajamento de seguidoras e clientes.
Além disso, as préprias seguidoras e clientes tornam-se também divulgadoras do
trabalho, com comentarios, reposts, curtidas, interagdes diversas, etc (BLOG
CATHERINE HILL, 2020).

2.1.2 Pesquisa com profissionais

Para este trabalho foi realizada uma pesquisa com 13 profissionais, sendo 7
maquiadoras e 6 modelos, entre 17 e 55 anos. A pesquisa foi realizada através de um
formulario criado no Microsoft Forms, enviado para as profissionais via Whatsapp
entre os dias 3 e 6 de abril de 2022. As profissionais foram questionadas sobre os
processos usados para montar seus portfolios nas redes sociais.

A pesquisa constatou que 84% das entrevistadas utilizam o Instagram como
principal ferramenta de divulgagao de seus portfélios conforme demostrado na Figura
1.
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Figura 1 - Grafico de divulgacao de portfélio nas redes sociais

Instagram 1l 10
Facebook 0
Whatsapp 2
Linkedln 0

Pinterest 0 4

o

Outra 0 7

0 .

FONTE: O Autor (2022).

Outra constatacdo feita pela pesquisa, € que 86% das profissionais
magquiadoras utilizam o WhatsApp como meio de comunicagdo com as modelos e 43%

utilizam o Instagram conforme grafico de nuvem de palavras da Figura 2.

Figura 2 - Nuvem de palavras das formas que as maquiadoras contatam as modelos

WhatSApp Instagram

contato

FONTE: O Autor (2022).

Além disso, 30% das maquiadoras buscam modelos com caracteristicas
especificas para a realizacdo de producdo por meio de indicagcdes de outras
maquiadoras. Divulgar nas redes sociais a necessidade de uma modelo com uma
caracteristica especifica, também é uma técnica utilizada por 15% das profissionais
entrevistadas. Para 23% das maquiadoras, a melhor forma de buscar modelos é pela
pesquisa nas redes sociais através de hashtags e geolocalizagao.

Ja para as modelos, apenas 38% faz contato direto com as maquiadoras pelas
redes sociais em busca de novos trabalhos de produgbes. A forma mais utilizada de
divulgacao do trabalho é o portfélio do perfil do Instagram, ou via arquivo PDF enviado

por Whatsapp como visto no grafico da Figura 3.
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Figura 3 - Nuvem de palavras das formas que as modelos contatam as maquiadoras

portifolio

maquiadores texto padrio rede social ¢ palho

instag ram portfolio it

arquive contato

valor o imeiro abordo  direct servicos mensagem
penteadistas lojistas Adapto

FONTE: O autor (2022).

Para as modelos respondentes, buscar maquiadores pelas redes sociais € a
melhor forma de melhorar seu portfélio com novas producdes e manter o perfil
atualizado. As formas de busca usadas sao por hashtags, geolocalizacao, tipos de
producgao e indicagao de outras modelos.

A pesquisa também revelou que a maioria das profissionais sente algumas
dificuldades na utilizacado das redes sociais para fazer esta conexao entre maquiadora
e modelo. Algumas dessas dificuldades sdo: tempo de resposta da maquiadora ou
modelo pelo chat da rede social; falta de filtros especificos, sendo os mais usados as
hashtags e geolocalizagéo; falta de tempo disponivel para efetuar buscas mais
elaboradas; falta de comprometimento da contraparte contatada, ao combinar
producgdes; e quantidade limitada de indicagdes de modelos e maquiadoras por outras
profissionais.

Levando em consideracao os resultados da pesquisa, foi realizada uma busca
de sites e aplicativos existentes no mercado e quais das suas funcionalidades
atenderiam as necessidades das profissionais.

2.1.3 Sites e aplicativos semelhantes
No site Studio Models ¢é possivel buscar modelos pré-cadastradas na agéncia

por tipo de pele, cabelo, para maquiagem, fotografia. A Figura 4 mostra uma pagina

com o portfélio de modelos do site.
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Figura 4 - Site Studio Models

HOME  ABOUT  MODELS CAST JOBS  ARTISTS  FACAPARTE  CONTATO f o © Q

- =
Cibele Garin Eduarda Maslowski Elianara Rogovski Evelyn Bittencourt Francine Secco Giovanna Agador

FONTE: (STUDIO MODEL, 2022).

Pelo site Gloss Model, a busca de modelos possui alguns filtros especificos
como: sexo; faixa etaria; etnia; cor do cabelo; cor dos olhos; altura; numero do cal¢ado;
manequim. A Figura 5 mostra a pagina de busca de modelos com os filtros

disponiveis.

Figura 5 - Site Gloss Model

MODEL ASENCIA CAST SERVIGOS PORTFALIO BLOG JOBS  ENTREVISTAS CONTRNAR  RAGAPARTE E m m
Digite o nome do modelo
Caso queira um casting especifico, por favor elique aqui para entrar em contato,
Sexo:
Feminino [ Masculing
Cordocabain Cordosohes ~

Pesquisar Altura

Nimero do calgado

FONTE: (GLOSSMODEL, 2022).

Ja pelo aplicativo Divacity, a modelo pode cadastrar seu portfélio com filtros
especificos, possuir uma loja virtual dos servigos oferecidos e uma funcionalidade de
contato para produgdes. A Figura 6 exibe a pagina do aplicativo do perfil profissional

da modelo, com os dados de contato.
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Figura 6 - Aplicativo Divacity

ST 4

VER PREGOS »

FONTE: (DIVACITY, 2022).

O aplicativo eModel (M) possui funcionalidades para a comunicagdo entre
agéncias e modelos como exibicdo de portfolio, trabalhos anteriores, consulta a
agenda, marcar produgdes e buscar modelos por filtros. A Figura 7 exibe a pagina do

aplicativo com o histérico profissional e a agenda da modelo.
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Figura 7 - Aplicativo eModel

Julia Lemes

@jjulialemes

Lastings

Agendamentos

FONTE: (EMODEL, 2022).

Os sites semelhantes encontrados sao de agéncias de modelos, ou seja, a
agéncia faz toda negociagao de contrato entre cliente e modelo, além de ndo terem
possibilidade de envio de feedbacks ou avaliagdes dos servigos prestados. Ja os
aplicativos sao voltados para efetuar a conexao entre agéncias e modelos, para
divulgacao de seus portfolios e controle de contratos e agendas.

O sistema proposto neste trabalho faz a conexao direta entre maquiadoras e
modelos para elaboracdo e incremento de seus proprios portfélios, sendo esse o
processo mais comum utilizado pelas profissionais dessa area, bem como possui a
funcionalidade de avaliar a profissional apés uma produgcdo para melhorar

engajamento do perfil e divulgagao de portfdlio.
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Apds a busca de sites e aplicativos com funcionalidades e objetivos
semelhantes, foi realizada uma pesquisa de metodologias, tecnologias padrbes de
mercado e boas praticas para o desenvolvimento de sistemas web para a

implementacéo deste trabalho.
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3 MATERIAIS E METODOS

As metodologias tradicionais de engenharia de software surgiram nas
décadas de 1960 e 1970, quando a industria de software comegou a se expandir.
Essas metodologias, como o modelo em cascata, sdo baseadas em processos
sequenciais e lineares, que envolvem uma grande quantidade de documentagao e
énfase na previsibilidade e no controle. Elas se concentram em definir todos os
requisitos do projeto antes de iniciar o desenvolvimento e possuem ciclos de
desenvolvimento longos, muitas vezes levando anos para entregar um produto
completo. Embora essas metodologias sejam uteis para projetos complexos, elas sao
rigidas e podem ser inadequadas para projetos que exigem flexibilidade e adaptacgao
as mudancas de requisitos (PRESSMAN, 2014).

As metodologias ageis surgiram no final dos anos 90 como uma resposta as
limitagdes das metodologias tradicionais. As metodologias ageis, como o Scrum e o
Kanban, sdo baseadas em um processo iterativo e incremental, em que o
desenvolvimento € dividido em pequenos ciclos, chamados de sprints, que geralmente
duram de duas a quatro semanas. A énfase € colocada na colaboragcdo entre os
membros da equipe, com um foco constante na entrega de valor ao cliente. As
metodologias ageis também s&o conhecidas por enfatizar a comunicacéo, a
transparéncia e a adaptagdo as mudancgas de requisitos. Embora as metodologias
ageis sejam menos previsiveis do que as tradicionais, elas sdo mais adequadas para
projetos que exigem flexibilidade e rapidez (COCKBURN, 2006).

Em geral, a diferenca fundamental entre as metodologias tradicionais e ageis
€ a abordagem de gerenciamento de projetos. As metodologias tradicionais sao
baseadas em um modelo de gerenciamento hierarquico, onde os gerentes séo
responsaveis por planejar, controlar e coordenar o trabalho da equipe. As
metodologias ageis, por outro lado, enfatizam o trabalho em equipe, com todos os
membros da equipe tendo a responsabilidade de trabalhar juntos para alcangar os
objetivos do projeto. Além disso, as metodologias ageis valorizam a comunicagao e a
colaboragédo, com a equipe trabalhando de forma mais autbnoma e se comunicando
regularmente com o cliente para garantir que o produto final esteja de acordo com
suas expectativas (HIGHSMITH, 2009).
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3.1 SCRUM

O Scrum foi construido seguindo o empirismo e o pensamento Lean. O
empirismo afirma que o conhecimento vem da experiéncia e da tomada de decisdes
com base na observacdo. O pensamento Lean foca na redugao de desperdicios e
concentra-se no essencial (SCRUM GUIDE, 2020).

O framework Scrum define valores, papéis, eventos e artefatos, para auxiliar
equipes na entrega de valor aos clientes, de forma simples e ordenada (SCRUM
GUIDE, 2020).

Uma Sprint do Scrum é um periodo de tempo fixo, com duragéo de uma a
quatro semanas, onde a equipe de Desenvolvimento trabalha para entregar um
Incremento do produto funcional e potencialmente entregavel e segue o fluxo de
eventos definido pelo Scrum (SCRUM GUIDE, 2020).

Possui trés papéis fundamentais: o Product Owner, o Scrum Master e a equipe
de Desenvolvimento. O Product Owner € responsavel por definir e priorizar as
necessidades do produto e do cliente, garantindo que o time esteja trabalhando nos
itens de maior valor. Ele € o representante do cliente e atua como a voz dos
stakeholders durante o desenvolvimento do produto. O Scrum Master é responsavel
por garantir que o time de desenvolvimento esteja seguindo as praticas do Scrum e
respeitando os valores ageis. Ele € um facilitador e coach, ajudando a equipe a
remover impedimentos e melhorar sua eficacia. Por fim, a equipe de Desenvolvimento
€ responsavel por entregar o incremento do produto no final de cada Sprint. Ela é
auto-organizada, multidisciplinar e deve possuir todas as habilidades necessarias para
realizar o trabalho necessario para atingir os objetivos da Sprint. A equipe deve
trabalhar de forma colaborativa, com foco em um objetivo comum e comprometida em
atingir os objetivos da Sprint. O Scrum enfatiza a colaboragdo e responsabilidade
compartilhada entre esses trés papéis para garantir que o produto final seja entregue
com qualidade e valor para o cliente (SCRUM GUIDE, 2020).

Os artefatos principais do Scrum sao: o Product Backlog, o Sprint Backlog e
o Incremento. O Product Backlog € uma lista ordenada de todas as funcionalidades,
requisitos e melhorias necessarias para o produto. E responsabilidade do Product
Owner priorizar € manter atualizado o Product Backlog, garantindo que os itens mais
importantes sejam trabalhados primeiro. O Sprint Backlog € uma lista de itens

selecionados do Product Backlog que a equipe de Desenvolvimento se compromete
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a entregar durante a Sprint. Ele é criado no inicio de cada Sprint durante a reunido de
planejamento da Sprint e deve ser atualizado diariamente durante o Daily Scrum. O
Incremento é a soma de todos os itens do Product Backlog que foram concluidos
durante as Sprints anteriores, mais os itens concluidos na Sprint atual. Ele deve estar
em um estado utilizavel e potencialmente entregavel no final de cada Sprint. Os
artefatos do Scrum sado essenciais para garantir a transparéncia e a visibilidade do
trabalho realizado pelo time, além de facilitar a colaboragdo e o entendimento dos
objetivos do projeto (SCRUM GUIDE, 2020).

O Scrum possui quatro eventos principais: a Reunido de Planejamento da
Sprint, o Daily Scrum, a Revisdo da Sprint e a Retrospectiva da Sprint. A Reunido de
Planejamento da Sprint é realizada no inicio de cada Sprint e tem como papel definir
o objetivo da Sprint e planejar como a equipe vai trabalhar para alcang¢a-lo. O Daily
Scrum é uma reuniao diaria de 15 minutos que acontece todos os dias durante a
Sprint, onde a equipe se reune para sincronizar o trabalho realizado e planejar o
trabalho a ser feito. A Revisédo da Sprint é realizada no final de cada Sprint e tem como
objetivo apresentar o Incremento do produto concluido e receber feedback dos
stakeholders. Por fim, a Retrospectiva da Sprint é realizada apés a Revisao da Sprint
e tem como objetivo revisar o desempenho do time durante a Sprint e identificar
oportunidades de melhoria para o préximo ciclo. Os eventos do Scrum sao
fundamentais para garantir a transparéncia, a inspe¢ao e a adaptagao continuas do
processo de desenvolvimento, permitindo que o time se adapte rapidamente as
mudancas e entregue valor com qualidade (SCRUM GUIDE, 2020).

Como a implementacédo deste trabalho é individual, o framework Scrum foi
adaptado. Os seguintes papéis nao foram utilizados: Product Owner, Scrum Master.
Além disso, os eventos Reunido de Planejamento da Sprint, Daily Scrum, Revisédo da

Sprint e Retrospectiva da Sprint também nao foram realizados.

3.2 KANBAN

O Kanban é um método de gestao de processos que se baseia em um quadro
visual para permitir o controle do fluxo de trabalho. O quadro Kanban é dividido em
colunas que representam as etapas do processo, e cada tarefa é representada por

um cartdo que € movido de uma coluna para outra a medida que avanga no processo.
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Com isso, a equipe tem uma visao clara e objetiva do que precisa ser feito e em que
estagio do processo cada tarefa se encontra (ANDERSON, 2010).

O Kanban é especialmente util para equipes que precisam controlar a carga
de trabalho e gerenciar multiplos projetos simultaneamente. Ele enfatiza a gestdo do
fluxo de trabalho, limitando o trabalho em progresso (Work In Progress - WIP),
eliminando gargalos e promovendo a melhoria continua do processo. O método
Kanban é uma abordagem agil que permite as equipes aumentar a eficiéncia e a
produtividade do processo de desenvolvimento, proporcionando maior transparéncia
e clareza sobre o trabalho a ser realizado (ANDERSON, 2010).

Para este trabalho foi utilizado a funcionalidade Projects do GitHub para criar

um quadro Kanban e organizar as histérias em tarefas conforme Figura 8.

Figura 8 - Board Kanban
TCC
[ Board =

In Progress

Filtrar por tags Filtrar por categoria de maguiagem Responder match

Adicionar awaliacao (tags/comentario) Visualizar portfolio maguiadora

FONTE: O autor (2022).

3.3 MODELAGEM DO SISTEMA

UML (Unified Modeling Language) € uma linguagem de modelagem visual
utiizada para representar sistemas de software de forma padronizada e
compreensivel. Ela foi criada para simplificar a comunicagdo entre os membros da
equipe de desenvolvimento de software e para permitir uma representacéo clara e
precisa de sistemas complexos (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2000).

A UML é composta por um conjunto de elementos graficos, como classes,
objetos, casos de uso, atividades, entre outros, que sao utilizados para descrever as

diferentes partes de um sistema e as suas relagbes. Esses elementos sao
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representados em diagramas UML, que podem ser utilizados para modelar diferentes
aspectos do sistema, como a estrutura, o comportamento, a interagéo e a distribuigao
(BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2000).

O diagrama de caso de uso € uma das ferramentas mais importantes da UML
para modelar e descrever o comportamento funcional de um sistema de software a
partir da perspectiva do usuario. Ele € composto por atores, casos de uso e as
relacdes entre eles, e pode ser utilizado para documentar e comunicar os requisitos
do sistema de forma clara e compreensivel (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON,
2000).

Os atores sao representados como figuras externas ao sistema e representam
as entidades externas que interagem com o sistema, como usuarios, outros sistemas
ou dispositivos. Ja os casos de uso sao representados como elipses e descrevem as
funcionalidades do sistema que sao importantes para o usuario final. As relacdes entre
os atores e 0s casos de uso sao representadas por linhas que indicam a interagao
entre eles (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2000), como pode ser visto no
diagrama de casos de uso deste projeto, apresentado no APENDICE A.

Outro diagrama da UML é o de classes, usado para modelar a estrutura de
um sistema de software, mostrando as classes do sistema, seus atributos, métodos e
os relacionamentos entre elas. E uma representacéo visual da estrutura do cédigo-
fonte do sistema e permite aos desenvolvedores compreender as classes e como elas
se relacionam entre si (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2000).

As classes sao representadas por retangulos com trés compartimentos. O
compartimento superior contém o nome da classe, o do meio os atributos da classe e
o inferior os métodos da classe. Os relacionamentos entre as classes sao
representados por linhas que ligam as classes e s&o rotulados com os tipos de
relacionamento, como associagdo, agregagao ou composicao (BOOCH,;
RUMBAUGH; JACOBSON, 2000), como pode ser visto no diagrama de classes deste
projeto, apresentado no APENDICE C.

Neste trabalho também estédo representados os diagramas de sequéncia no
APENDICE D, que sdo uma representacdo visual que descreve a interacdo entre
objetos ao longo do tempo em um sistema. Ele ilustra a sequéncia de mensagens
trocadas entre os objetos participantes, ajudando a entender o fluxo de execugéo de
um cenario especifico. No diagrama de sequéncia, os objetos sdo representados por

retangulos verticais, dispostos em uma linha de tempo horizontal. As mensagens séo
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representadas por setas, indicando a diregdo e o0 momento em que as interagdes
ocorrem. As mensagens podem ser sincronas, quando o remetente aguarda uma
resposta do destinatario, ou assincronas, quando o remetente continua sua execug¢ao
sem esperar uma resposta imediata. Além disso, é possivel incluir fragmentos
condicionais e de repeticdo no diagrama de sequéncia, para modelar decisdes e
iteragdes. Em resumo, o diagrama de sequéncia da UML é uma ferramenta poderosa
para visualizar o comportamento dinamico de um sistema, auxiliando na analise e no
design de sistemas complexos (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2000).

Além a modelagem UML, foram especificadas 22 historias de usuario para a

realizacdo deste trabalho, conforme descritas no APENDICE B.

3.4 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Para o desenvolvimento deste trabalho foi utilizada a metodologia Agil com
base no framework Scrum, bem como o painel Kanban para organizacao do fluxo de

trabalho.

3.4.1 Cronograma das Sprints

Dividiu-se o backlog do projeto em 12 Sprints. Cada Sprint com duragao de 2

semanas, conforme Quadro 1.

Quadro 1 — Cronograma das Sprints

Sprint Data Inicio Data Fim Histérias
Sprint 1 17/04/2022 30/04/2022 Modelagem do
Diagrama de Casos
de Uso e Dados
Sprint 2 01/05/2022 14/05/2022 Modelagem do
Diagrama de
Classes e
Diagramas de
Sequéncia
Sprint 3 15/05/2022 28/05/2022 Cadastre-se, Login
Sprint 4 29/05/2022 11/06/2022 Boas-vindas
Sprint 5 12/06/2022 25/06/2022 Editar Portfolio
Sprint 6 26/06/2022 09/07/2022 Editar Perfil, Trocar
Senha
Sprint 7 10/07/2022 23/07/2022 Busca, Filtros
especificos, Filtro
por localidade
Sprint 8 16/10/2022 29/10/2022 Visualizar Portfdlio e
Perfil
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Sprint 9 30/10/2022 12/11/2022 Visualizar Tags
Sprint 10 13/11/2022 26/11/2022 Visualizar
Comentarios
Sprint 11 27/11/2022 10/12/2022 Solicitagédo de
Contato
Sprint 12 08/01/2023 21/01/2023 Realizar Avaliagao
Sprint 13 22/01/2023 04/02/2023 Home

FONTE: O autor (2022).

Conforme Figura 9, as duas primeiras sprints forma usadas para modelagem
do sistema e criacdo dos diagramas. Ja nas sprints 3 e 4, foram desenvolvidas as

telas de cadastro, login e boas-vindas, que compreende os tutoriais.

Figura 9 - Sprints 1 a 4

2 Sprint1

agbmndalis2

FONTE: O autor (2022).

Nas sprints 5 a 8, foram desenvolvidas as telas de edigao de portfélio, edicao
de perfil, troca de senha, busca com os filtros especificos e por localizagao,
visualizagao de portfélio e perfil, conforme Figura 10.
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Figura 10 - Sprints 5a 8

1 sprint Z Sprint 6 4 Sprint 7

FONTE: O autor (2022).

Ja nas sprints 9 a 13, forma desenvolvidas as funcionalidades de visualizagao
de tags no perfil, visualizagcdo de comentarios, solicitacdo de contato, realizacdo de

avaliacao e a tela home, como pode ser visto na Figura 11.

Figura 11 - Sprints 9 a 13

FONTE: O autor (2022).

3.5 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Para o desenvolvimento do sistema foram utilizadas varias tecnologias e
ferramentas, seguindo padrées de mercado e tendéncias na construgéo, implantagao

e distribuicdo de sistemas web.
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3.5.1 Linguagem Java

Java € uma linguagem de programacao de alto nivel, orientada a objetos, que
foi desenvolvida pela Sun Microsystems (adquirida pela Oracle Corporation em 2010)
e langada oficialmente em 1995. Ela é conhecida por sua portabilidade, ou seja, a
capacidade de executar programas em diferentes sistemas operacionais sem a
necessidade de recompilagédo (JAVA, 2022).

Foi projetada para ser simples, familiar e segura. Se baseia em conceitos de
programacao orientada a objetos, como classes, objetos, herancga, polimorfismo e
encapsulamento (JAVA, 2022).

Uma das principais caracteristicas do Java é sua plataforma, que consiste no
Java Development Kit (JDK) e na Java Virtual Machine (JVM). O JDK inclui
ferramentas de desenvolvimento, como compilador, depurador e bibliotecas,
enquanto a JVM é responsavel por executar o codigo Java em qualquer ambiente
(JAVA, 2022).

Possui uma sintaxe semelhante a outras linguagens de programacgao, como
C++ e C#, o que facilita a aprendizagem para desenvolvedores com experiéncia
nessas linguagens. Suporta programacao multiplataforma por meio do conceito "write
once, run anywhere" (escreva uma vez, execute em qualquer lugar), o que significa
que o codigo-fonte Java pode ser compilado em bytecode Java (um formato
intermediario) e executado em qualquer dispositivo que possua uma JVM (JAVA,
2022).

Além disso, o ecossistema Java é rico em bibliotecas e frameworks que
facilitam o desenvolvimento de diversos tipos de aplicativos, desde aplicacbes de
desktop e web até aplicativos moveis. A linguagem também é amplamente utilizada
na construgcao de sistemas corporativos escalaveis e de alta performance (JAVA,
2022).

A verséao do Java usada para este projeto foia 17.

3.5.2 Ecossistema Spring

Spring deixa a programagdo Java mais rapida, facil, e segura, focando em
velocidade, simplicidade e produtividade (SPRING, 2022).
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O framework Spring é flexivel e compreende uma gama de projetos que
podem ser usados em varios tipos de aplicagdes (SPRING, 2022).

Spring Boot € um desses projetos, que promove o minimo possivel de
configuragbes para o desenvolvimento, bem como um servidor web embarcado e
auto-configuravel (SPRING, 2022).

A versado do Spring Boot usada para este projeto foi a 2.7.0, nela ja estado

incorporadas as versdes compativeis de todos os moédulos do framework Spring.

3.5.3 API REST

Uma API REST é um estilo arquitetural para projetar sistemas distribuidos na
web. Ela é baseada nos principios fundamentais da arquitetura da web e é
amplamente utilizada para criar servicos web que sido escalaveis, flexiveis e
interoperaveis (FIELDING, 2000).

E amplamente adotada devido & sua simplicidade, escalabilidade e
interoperabilidade. Ela permite a comunicacdo entre sistemas heterogéneos e é
amplamente utilizada no desenvolvimento de aplicativos web, servicos web e

arquiteturas de microsservigos (FIELDING, 2000).

3.5.4 Linguagem Typescript

TypeScript € uma linguagem de programacao desenvolvida pela Microsoft que
€ uma extensao do JavaScript. Ela foi projetada para adicionar recursos de tipagem
estatica e outros recursos avancados ao JavaScript, permitindo o desenvolvimento de
aplicativos mais robustos, escalaveis e faceis de manter (TYPESCRIPT, 2022).

Com a tipagem estatica € possivel definir tipos para as variaveis, parametros
de fungéo, retornos de fungéo e outros elementos do cédigo. O sistema de tipos do
TypeScript permite capturar erros em tempo de compilagdo, fornecer sugestdes de
cédigo mais precisas e facilitar a manutencdo do codigo ao longo do tempo
(TYPESCRIPT, 2022).

Além da tipagem estatica, o TypeScript também suporta recursos avangados
de orientagdo a objetos, como classes, heranga, interfaces e polimorfismo. Esses
recursos permitem uma estruturagdo mais clara e organizada do cédigo, tornando-o
mais modular e facil de entender (TYPESCRIPT, 2022).
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Outro aspecto importante do TypeScript € a ferramenta de transcompilacéo.
O codigo TypeScript € transcompilado para JavaScript padréao, permitindo que seja
executado em qualquer ambiente JavaScript. Durante o processo de transcompilagao,
o TypeScript verifica a sintaxe, aplica as regras de tipagem estatica e gera o cédigo
JavaScript equivalente (TYPESCRIPT, 2022).

A verséao do Typescript usada para este projeto foi a 4.6.4.

3.5.5 Single Page Application

Um Single Page Application (SPA) é um tipo de aplicativo web que carrega
uma unica pagina HTML inicial e, em seguida, atualiza dinamicamente o conteudo da
pagina conforme o usuario interage com o aplicativo, sem a necessidade de
recarregar a pagina inteira. Isso proporciona uma experiéncia de usuario mais rapida
e suave, sem interrupgdes visuais (MIKOWSKI; POWELL).

No modelo tradicional de aplicativos web, quando um usuario realiza uma
agao, como clicar em um link, o servidor responde enviando uma nova pagina HTML
completa, que é renderizada pelo navegador e substitui a pagina atual. Isso pode
resultar em tempos de resposta mais longos e uma experiéncia menos interativa
(MIKOWSKI; POWELL).

Por outro lado, em um SPA, o carregamento inicial do aplicativo € mais lento,
pois todas as dependéncias (como scripts, folhas de estilo e recursos) sdo baixadas
de uma so6 vez. No entanto, depois que o aplicativo é carregado, as interagdes do
usuario sao tratadas pelo JavaScript, que realiza chamadas a API do servidor para
obter ou enviar dados. O conteudo da pagina é atualizado dinamicamente no

navegador, sem recarregar a pagina inteira (MIKOWSKI; POWELL).

3.5.6 Framework Angular

Angular € um framework web e uma plataforma de desenvolvimento de
aplicagbes SPA, escrito em Typescript. Baseado em componentes, o framework
propicia a escalabilidade e compartiihamento de cddigo, desde aplicagbes de
desenvolvedores individuais até aplicacbes de grandes corporagdes (ANGULAR,
2022).
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A versao do Angular usada para este projeto foi a 13.3.6, compativel com a

versao do Typescript.

3.5.7 Progressive Web App

Progressive Web Apps (PWA) sao aplicativos web que utilizam tecnologias
modernas para oferecer uma experiéncia de uso semelhante a de um aplicativo nativo.
Eles combinam o melhor dos aplicativos moéveis e dos sites, oferecendo rapidez,
eficiéncia e confiabilidade, além de serem facilmente acessiveis por meio de um
navegador web em qualquer dispositivo (ATER, 2017).

Os PWAs sao capazes de oferecer uma experiéncia do usuario de alta
qualidade, incluindo recursos como notificacbes push, acesso ao hardware do
dispositivo, armazenamento offline e outras funcionalidades que normalmente sé sao
encontradas em aplicativos nativos. Eles também tém a vantagem de n&o precisarem
ser baixados e instalados na loja de aplicativos, o que torna o processo de uso muito
mais facil e rapido para o usuario (ATER, 2017).

O Angular disponibiliza um mddulo para transformar a aplicagdo web em
PWA, com apenas algumas configuragdes no projeto. A versao do médulo usada para

este projeto foi a 13.3.9.

3.5.8 Banco de dados relacional PostgreSQL

Banco de dados relacional € um tipo de banco de dados representado por
tabelas relacionadas entre si, onde cada linha da tabela € um registro que possui uma
chave unica, e cada coluna representa um dado desse registro (ORACLE, 2022).

PostgreSql é um banco de dados relacional open-source, para
armazenamento seguro de dados, escalavel e simples, até mesmo para as cargas de
trabalho de dados mais complexas (POSTGRESQL, 2022).

A versao do PostgreSQL usada para este projeto foi a 15.3.

3.5.9 Container

No contexto de desenvolvimento de sistemas, um container € uma unidade de

software que encapsula uma aplicagdo com todas as suas dependéncias e
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configuragbes necessarias para sua execugao. Basicamente, um container € uma
especie de caixa que contém todos os elementos necessarios para que um aplicativo
possa ser executado em diferentes ambientes, independentemente de quais
bibliotecas ou sistemas operacionais estdo sendo utilizados. Dessa forma, o uso de
containers torna o processo de desenvolvimento mais eficiente e escalavel, permitindo
que as aplicacdes possam ser facilmente transportadas entre diferentes ambientes de
desenvolvimento, teste e produgdo, sem que haja a necessidade de configurar

manualmente cada ambiente individualmente (SAYFAN, 2019).

3.5.10 Docker

Docker é uma plataforma de servigos que reune varias features do kernel do
Linux como: isolamento de processos, rede e sistema de arquivos; permissionamento
de usuarios; gerenciamento de utilizagao de recursos de hardware; roteamento entre
containers. Com isso € possivel criar um ecossistema escalavel e multiplataforma para
desenvolvimento e disponibilizagdo de aplicagbes e servicos em larga escala
(VITALINO; CASTRO, 2016).

A versao do Docker usada para este projeto foi a 23.0.5.

3.5.11 VSCode

Visual Studio Code é um editor de codigo leve mas poderoso, com suporte a
uma variedade de linguagens e ambientes de desenvolvimento. Além disso, permite
personalizagado do ambiente produtivo com extensdes e configuragdes que facilitam e
agilizam o desenvolvimento (VSCODE, 2022).

3.6 HARDWARE UTILIZADO

Para a realizacao deste trabalho foi utilizado um notebook Lenovo ThinkPad
E480, com processador Intel Core i7 de oitava geracao e 2.00 Ghz, 16GB de memoria
RAM, espaco em disco de 256 GB SSD.

A partir das metodologias, tecnologias e boas praticas pesquisadas, foi

implementado o sistema apresentado no capitulo a seguir.
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4 APRESENTAGAO DO SISTEMA

Este capitulo apresenta a arquitetura do sistema e as telas, com a descrigao

de suas funcionalidades.

4.1 ARQUITETURA DO SISTEMA

O sistema é composto de dois médulos, um referente a APl REST que se
comunica com o banco de dados e outro referente a interface web que é responsivo
e pode ser instalado em dispositivos méveis como um aplicativo.

Para a APl REST foi utilizada linguagem de programagdo Java com
framework Spring. Toda interagdo com banco de dados é feita por esse servigo, o qual
foi usado banco de dados PostgreSQL. O modelo fisico do banco de dados com as
colunas e relacionamentos esta demonstrado no APENDICE E.

Para a interface web foi utilizada linguagem Typescript com framework
Angular, com modulo PWA instalado, possibilitando que o sistema web se comporte
como um aplicativo, quando instalado em um dispositivo mével. Para tal, foi utilizado
também a biblioteca de componentes PrimeNG, com funcionalidades responsivas que
se adaptam ao tamanho da tela. Também foi usada a APl do Google Maps para
preenchimento do enderego e das coordenadas.

Todos os moédulos, inclusive o banco de dados, sao encapsulados em
containers Docker.

A interacao entre os médulos esta representada na Figura 12, onde a interface
web do modulo Client, seja ela no navegador ou no celular, acessa a API Rest, que
por sua vez acessa o0 banco de dados. Além disso, a interface web também possui
uma interagdo com a APl do Google Maps para obtencdo de dados de endereco e

geolocalizacéo.
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Figura 12 - Fluxo dos médulos

r -
Be

API?est PostgreSQL
i "
A
—=
N Client J Google Maps AP

FONTE: O Autor (2023).
4.2 FUNCIONALIDADES DO SISTEMA
Ao acessar a primeira vez o sistema é apresentada ao usuario a tela de

cadastro, onde o usuario escolhe se quer usar perfil Maquiador ou Modelo (Figura 13).
Ap0s realizar o cadastro o usuario é redirecionado para a tela de Login (Figura 14).



Figura 13 - Cadastre-se

Cadastre-se

Ja possui cadastro? Cligue aqui

Perfil do Instagram

Senha

©
Confirme a Senha

©
Email
Mome

hagquiador{a) Modelo

FONTE: O Autor (2023).

Figura 14 - Login

Login
Cadastre-se

Instagram

Senha

FONTE: O Autor (2023).
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Ao realizar o login pela primeira vez no sistema, € apresentado ao usuario um
pequeno tutorial com as principais funcionalidades, para que ele ja possa se habituar
(Figura 15). Esse tutorial s6 é exibido no primeiro login, assim que finalizado o tutorial

ele ndo é mais exibido para o usuario.

Figura 15 - Tutorial

Bem-vindo(a) ao Vitrine Model
Aqui vocé podera cadastrar seu portfélio

Maiva Artistica Festa

@“ @ @1
T o Ty

Beauty Pele Madura Pele Prota

w s aty

Asiatica Camuflagem

FONTE: O Autor (2023).

Além do tutorial, o sistema também exibe um passo a passo para que o usuario
complemente seu perfil com dados adicionais para que seja visivel para os demais

usuarios, passando assim, pelas principais funcionalidades do sistema (Figura 16).
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Figura 16 - Passo a passo

Fernanda Model f!\
L

Complete os passos para ter visibilidade dentro do

aplicativo
@ : :
Perfil Portfalio Busca

Cligque agui para completar o seu perfil

FONTE: O Autor (2023).

O primeiro passo redireciona o usuario para a edicao do perfil para completar
os dados de contato e endereco, bem como uma descricdo do seu perfil. O campo
endereco usa a APl do Google Maps para autocompletar o enderego digitado,
podendo ser usado inclusive o CEP. Essa funcionalidade é importante, pois a APl do
Google Maps devolve a informagédo de latitude e longitude, que é salva junto do
endereco e usada na busca de profissionais por proximidade de localidade (Figura
17).

Quando o perfil for Modelo, a tela de edigao de perfil exibe também campos
referentes a caracteristicas fisicas da modelo, os quais sdo usados também pelas
maquiadoras na busca de profissionais especificas (Figura 18). A edigdo do perfil é
também é possivel de ser acessada clicando na imagem de perfil na barra superior

do sistema e acessando o menu “Editar perfil” (Figura 19).



Figura 17 - Perfil
Editar Perfil
Perfil do Instagram* Email*
renatamakeup renatamakeup@test.com
Nome™ WhatsApp™
Renata

CEP/Endereco® Complemento

rua salom‘

Rua Salomdin Elias Feder Uberaba, Curttiba - PR, Brasil

Rua Salomio Malina vargem Pequena, Rio de Janeirn - RJ, Brasi

Rua Salomdn Miguel Nasser Guatups, Séo José dos Pinhais - PR, Brasil
Rua Salomé Queiroga vila Carrao, S&a Paulo - 5P, Brasil

Rua Salomdéo Ferreira do Nascimento Lgostinho Porto, S0 Jodo de Mert - RJ, Bragil
powered by Google

FONTE: O Autor (2023).

Figura 18 - Perfil Modelo
Editar Perfil
Perfil do Instagram™ Email™
fernandamodel fernandamodel @test.com
Nome™* WhatsApp*
Fernanda hiodel

CEP/Endereco™ Complemento

Digite um local

Etnia Cor do Olho Cor de Cabelo Tipo de Cabelo Tipo de Pele

Selecione uma ... v I I Selecioneuma C... W l [ Selecioneuma C... ™ I I Selecicne um Ti... bd ] [ Selecione um Ti.. hd

Resumo do Perfil*

FONTE: O Autor (2023).

Figura 19 - Menu editar perfil

Fernanda Model fi\ @
e L4

27 Editar perfil

L',J Sair da conta
3

Buszca

FONTE: O Autor (2023).
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Na tela de edicdo de perfil também é possivel alterar a senha, seguindo as

mesmas regras de for¢ca de senha do cadastro inicial (Figura 20).

Figura 20 - Alterar senha

Alterar senha

Senha Antiga*®

Mowva Senha®

Confirme a Senha*

FONTE: O Autor (2023).

O proximo passo € a edigao do portfélio. Tanto modelo, como maquiadora,
possuem portfolio de seus trabalhos realizados (Figura 21). No portfolio € possivel
fazer upload de fotos categorizadas ou sem categoria. As categorias seguem o tipo
de perfil do cadastro do usuario. Apos efetuar o upload das fotos desejadas (Figura
22) é possivel fazer uma visualizagao (preview) do portfolio como sera exibido para
os demais usuarios (Figura 23). E possivel também, excluir fotos do portfélio. A edigéo
de portfélio também pode ser acessada pelo menu superior (Figura 24).



Figura 21 - Tutorial

Editar Visualizar

Moiva Artistica Festa
Sem Maquiagem Beauty Cardo

O ol o

FONTE: O Autor (2023).
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Figura 22 - Editar portfélio

Editar Visualizar

Artistica Festa Beauly
Moiva Sem Maguiagem Cardo

oMM o o/

FONTE: O Autor (2023).

Figura 23 - Preview do portfélio

Editar Visualizar

FONTE: O Autor (2023).
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Figura 24 - Menu

Fernanda Model @ @

Home R

ar wvisibilidade dentro do
Portfélio
Buscar Profissionais 9

alio Busca
heus Contatos

car maguiadores(as)

FONTE: O Autor (2023).

O ultimo passo € a busca de profissionais e, assim que acessa a tela de busca,
e solicitado ao usuario permissao para usar a geolocalizagado do navegador, pois essa
informacédo € usada para buscar profissionais proximos a localizagdo do usuario
(Figura 25). E possivel usar varios filtros para buscar profissionais, porém, os filtros
de caracteristicas fisicas s6 aparecem para o usuario com tipo de perfil Maquiador
(Figura 26). Apos efetuar a busca, € exibida uma lista de profissionais que se
enquadrem com os filtros selecionados (Figura 27). A busca de profissionais também

pode ser acessada pelo menu superior (Figura 24).
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Figura 25 - Busca

[ Outros favarito;

[ teeal 3 http://localhost:4000 quer X
© saiba sua localizagho 3 Fernanda Model () @
s LS
Perritir Bloquear
Complete oz tivo
w z &
Perfil Partfalio Busca

Cligue aqui para buscar maquiadores(as)

Buscar Profissionais

Perfil do Instagram Nome do(a) Profissional
Categoria de Foto Geolocalizacao
Selecione um... v O renhuma Local Especifica

FONTE: O Autor (2023).

Figura 26 - Busca com filtros

Buscar Profissionais

Perfil do Instagram Nome do(a) Profissional
femandal u Fernanda
Categoria de Foto Geolocalizacdo
Artistica X v o Menhuma Local Especifica
Etnia Cor do Olho Cor de Cabelo Tipo de Cabelo Tipo de Pele
Branca X v Castanho Clara . X W Ruivo X v Ondulado X v harchada X v
Tags

FONTE: O Autor (2023).
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Figura 27 - Resultado da busca

Buscar Profissionais

Perfil do Instagram Nome dof(a) Profissional

fernanda n Fernanda
Categoria de Foto Geolocalizagio
Artfstica X v Q Nenhuma Local Especifica
Etnia Cor do Olho Cor de Cabelo Tipo de Cabelo Tipo de Pele

Branca X v Castanho Claro X v Preto X v Liso X v Seca X v

Tags

Selecione as Tags

Fernanda Model

@fermandomodel

FONTE: O Autor (2023).

Ao clicar no cartdo da profissional no resultado da busca, o usuario é
redirecionado para a visualizacado do perfil da profissional, com os dados pessoais e
profissionais, bem como o portfélio e as avaliagdes ja realizadas para essa profissional
(Figura 28). Nessa tela € possivel solicitar o contato com a profissional pelo botdo
“Adicionar Contato”. Quando solicitado o contato o botdo fica desabilitado e muda o

texto para “Solicitacdo de Contato Enviada” (Figura 29).



Figura 28 - Visualizar perfil

Perfil do Instagram N
© @robertamakeup Roberta Makeup
Resumo do Perfil

profissional ha mais de 6 anos

Tags

Otimo portfélio  Profissional  Boa disponibilidade

Portfélio

Avaliacdes

9 Ana Luiza
Tags: Otimo portfélio  Profissional  Boa disponibilidade

Comentério: perfeccionista

FONTE: O Autor (2023).
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Figura 29 - Solicitagdo de contato enviada

Perfil do Instagram

@ @renatamakeup

Nome

Renata

Resumo do Perfil
dsfgsdfg

Tags

Zolicitagdo de Contato Enviada

FONTE: O Autor (2023).

Ao solicitar o contato, o usuario destino dessa solicitagcdo ira receber uma
notificagao na aplicagao, exibida no icone de sino na barra superior do sistema (Figura
30). Ao clicar no icone, o usuario € redirecionado para a tela de listagens de
notificacbes. Nessa tela é possivel aceitar ou recusar uma solicitagdo de contato
(Figura 31). Caso o usuario recuse essa solicitacdo ela € apenas marcada como
recusada, caso aceite, o usuario que solicitou sera adicionado a sua carteira de

contatos, e vice-versa.



55

Figura 30 - Notificagdes

FONTE: O Autor (2023).

Figura 31 - Lista de notificacbes

Renata {&; @

Soligtacio de contato - Fernanda
Tload el

(&) @fernandam odel

Fernanda Model

~ Boeitar . Recusar

FONTE: O Autor (2023).

E possivel visualizar a carteira de contatos clicando no menu superior “Meus
Contatos” (Figura 24). Ao acessar, sera exibida a lista de contatos adicionados a
carteira (Figura 32). E possivel filtrar os contatos pelo perfil do Instagram ou pelo
nome. Ao clicar no cartdo do contato, o usuario é redirecionado para a visualizagao

do perfil do contato.
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Figura 32 - Carteira de contatos

Renata @ @

i@farrandamodel

Fernanda Model

FONTE: O Autor (2023).

Ao visualizar um perfil de um usuario da carteira de contatos, € possivel ver as
informagdes de contato, como numero do Whatsapp e enderego (Figura 33), afim de
marcar produgdes para incremento do portfélio, bem como é possivel enviar uma

avaliagao para o usuario, além de visualizar as avaliagbes anteriores (Figura 34).



Figura 33 - Visualizar perfil de contato

Femands Model BV (F

Perfil do Instagram o
@ @renatsmakeup renatamakeup@test.com
Nome WhatsApp
o © (99) 99399-9999

CEPfEndereco Complemento
R.Salomiio Migus| Nassar - Guatups, Siic José dos Pinhals - PR, 83060, Brasil

Resumo do Perfil
dsfgsdfg

Tags

Profissional  Dedicads  Boas poses

Portfélio

Adicionar avaliagdo

Tags*
Comentirio”
Avaliagdes
9 Fernanda Model
Tags: Profissional  Dedicada  Boas poses

Comentirio; Gtima com pa

FONTE: O Autor (2023).
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Figura 34 - Enviar avaliagao

Adicionar avaliacao

Tags™

Selecione as Tags b

Comentario®

Eriviar

FONTE: O Autor (2023).

E possivel enviar uma avaliagdo para um contato pés-producdes, adicionando

tags relacionadas e um comentario livre (Figura 35).

Figura 35 - Avaliagéo preenchida

Adicionar avaliacdo

Tags™

Comentario®

Otima profissional com talento nato para modelagem

Ervwiar

FONTE: O Autor (2023).
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Apos o envio da avaliagao, o usuario destino da avaliagao recebera também
uma notificagdo (Figura 30). Ao acessar as notificagdes, sera exibido na lista de
notificagdes o envio da avaliagdo, sendo também ser recusada ou aceita (Figura 36).
Caso recuse a avaliacdo ela sera simplesmente marcada como recusada, caso aceite,

a avaliagao sera adicionada a lista de avaliagdes do seu perfil (Figura 37).

Figura 36 - Lista de avaliagGes enviadas

Renata @’: @

MNova Avaliagio - Fernanda Model
Tags: Dedicada, Pontual, Pré-ativa,

Cornentério: Otima profissional com talento nato para
modelagem

FONTE: O Autor (2023).

Figura 37 - Lista de avaliagcbes do perfil

Avaliacoes

9 Fernanda Model
Tags: Profissional  Dedicada

Boas poses

Comentirio Otima profissional com talento
nato para modelagem

FONTE: O Autor (2023).

Na pagina home do usuario, acessivel pelo menu superior (Figura 24), serao
exibidos cartdes com resumos do perfil do usuario, como: total de avaliagbes e ultima
avaliacao; tags mais recebidas e ultima tag recebida; total de contatos e ultimo contato

adicionado (Figura 38).
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Figura 38 - Home

21
= Renata @’! @
Bem-vindo(a) ao Vitrine Model

Avaliacoes

Total: 1

Ultima recebida:

Tags @

Top tags:
Profissional Boas poses Dedicada

Ultima recebida:

Contatos @

Total: 1

Ultimo adicionado:

Fernanda Model

FONTE: O Autor (2023).

Neste capitulo foram apresentadas as funcionalidades e telas do sistema
desenvolvido, afim de demonstrar a sua utilizacdo. No proximo capitulo seréo

apresentadas as consideracoes finais e as recomendacdes de trabalhos futuros.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Uma importante constatagdo apds o desenvolvimento deste trabalho, foi que
a area de estética e beleza possui uma certa escassez de solugdes tecnologicas que
impulsionem o setor e facilitem o acesso dos consumidores. Além, é claro, de solucdes
voltadas para os profissionais da area, que facilitem e agilizem o seu dia a dia.

Como os profissionais usam muito as redes sociais para divulgar o seu
trabalho, essa se tornou a mais comum e mais usada ferramenta tecnolégica. No
entanto, as redes sociais ndo sdo construidas com esse intuito, e deixam a desejam
em algumas funcionalidades quase essenciais para o setor.

O sistema desenvolvido para este trabalho possui como principais
funcionalidades: cadastro de modelos e maquiadoras; cadastro de portfélio e perfil;
busca de profissionais com filtros especificos; solicitacdo de contato e carteira de
contatos; feedback pds-producéo. Foi implementado em dois projetos, uma API REST
usando Spring Boot e uma interface de usuario usando Angular, sendo os dois
projetos empacotados em containers Docker, bem como o banco de dados
PostgreSQL.

5.1 RECOMENDAGCOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Uma possivel funcionalidade de evolugao do sistema seria a integragdo com
uma agenda para marcar producdes, bem como consulta da agenda dos demais
profissionais.

Além disso, integrar o whatsapp e Instagram ao sistema, tanto para

negociagao de orgamento e pagamento, como para sincronizar os portfélios.
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APENDICE A - DIAGRAMA DE CASOS DE USO

HUD?Z - Login
HU1E -
Vigualizar Tags

HU1é - Yisualizar
Comentarios

HUOT - HU03 - Editar
Cadastrar-se Perfil HUO4 -
Trocar Senha

HU13 - Visualizar HU14 - Visualizar

Perfil Portfélio

HUOS - Editar

\ (5] — @ / Partfélio
w —— HU04 - Salicitar

HUD? - Recusar Contato
Solicitagdo de
Contato

—

Maguiadora / Usudrio \

HU1Z - Buscar
Profissionais

HU0% - Enviar

. HUOS - Aceitar
Avaliaio

Solicitacao de

HUTT - Aceit;
cenar Contato

Avaliagdo
HU10 - Recusar
Avaliagao
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APENDICE B - HISTORIAS DE USUARIO

HUO1 — Cadastrar-se

Sendo Um usuario
Quero Me cadastrar no aplicativo
Para Buscar modelos ou cadastrar portfélio

Critérios de Aceitagcao:

1) Nao deve permitir cadastrar usuario com campos vazios

2)

N&o deve permitir cadastrar usuario sem imagem de perfil.

3) Nao deve permitir cadastrar usuario com perfil do Instagram ja existente.

N&o deve permitir cadastrar usuario com senha que néo esteja em

conformidade com as regras de forca de senha.

nao sejam iguais.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Nao deve permitir cadastrar usuario caso a senha e a confirmacao de senha

Deve permitir cadastrar um novo usuario no sistema.

Dado que

N&o estou logado

E

Acessei o0 sistema

1) Nao deve permitir cadastrar usuario com campos vazios

Dado que O sistema exibe tela de cadastro

Quando Clico no botao “Cadastrar-se”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Verifique campos obrigatérios”

2) Nao deve permitir cadastrar usuario sem imagem de perfil

Dado que Preencho os demais campos e deixo a
imagem de perfil vazia

Quando Clico no botao “Cadastrar-se”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Verifique campos obrigatérios”

3) Nao deve permitir cadastrar usuario com perfil do Instagram ja existente

Dado que Preencho o campo “Perfil do Instagram”
com um valor ja cadastrado

Quando Clico no botédo “Cadastrar-se”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Perfil do Instagram ja cadastrado”
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4) Nao deve permitir cadastrar usuario com senha que nao esteja em
conformidade com as regras de forga de senha

Dado que Preencho todos os demais campos

Quando Preencho o campo “Senha” com valor
incompativel com as regras de forga de
senha

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Senha muito Fraca”

5) Nao deve permitir cadastrar usuario caso a senha e a confirmagao de
senha nao sejam iguais

Dado que Preencho todos os demais campos
Quando Preencho os campos “Senha” e
“Confirmacéao de Senha” com valores
diferentes

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Senha e Confirmagao devem ser
iguais”

6) Deve permitir cadastrar um novo usuario no sistema

Dado que Preencho todos os campos da tela

Quando Clico no botédo “Cadastrar-se”

Entao O sistema exibe mensagem de sucesso
“Usuario cadastrado com sucesso”

E Redireciona para a tela de “Login”

Regras de negécio da histoéria:

R1 — A senha deve seguir as seguintes regras de forga de senha:
¢ Pelo menos uma letra maiuscula
e Pelo menos uma letra minuscula
¢ Pelo menos um numero
e Minimo de 8 caracteres
R2 — O Perfil do Instragram deve ser unico na base de dados.

HUO2 - Login
Sendo Um usuario
Quero Me logar no aplicativo

Para Buscar modelos ou cadastrar portfélio
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Critérios de Aceitacao:

1) N&o deve permitir login com campos vazios.

2) Nao deve permitir login com “Instagram” n&o cadastrado.

3) Nao deve permitir login com combinagao de “Instagram” e “Senha” incorretos.
4) Deve permitir o login no aplicativo.

Critérios de Aceitagdao — Detalhamento:

Dado que Nao estou logado

E Acessei 0 sistema

E Cliquei em “Ja possui cadastro? Clique
aqui”

1) Nao deve permitir login com campos vazios

Dado que O sistema exibe tela de login

Quando Clico no botdo “Login”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Verifique campos obrigatérios”

2) Nao deve permitir login com “Instagram” nao cadastrado
Dado que Preencho o “Instagram” com um valor
ndo cadastrado
Quando Clico no botdo “Login”
Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Perfil do Instagram e Senha invalidos”

3) Nao deve permitir login com combinagao de “Instagram” e “Senha”
incorretos

Dado que Preencho os campos “Instagram” e
“Senha” com valores incorretos

Quando Clico no botéo “Login”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Perfil do Instagram e Senha invalidos”

4) Deve permitir o login no aplicativo

Dado que Preencho os campos “Instagram” e
“Senha” com valores corretos

Quando Clico no botéo “Login”

Entao O sistema loga o usuario no aplicativo

E Redireciona para a tela “Home”
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Sendo Um usuario logado
Quero Editar meu perfil
Para Alterar meus dados de cadastro

Critérios de Aceitagao:

ao deve permitir salvar o perfil com campos vazios.
o deve permitir salvar o perfil com e-mail invalido.

o deve permitir salvar o perfil com “Perfil do Instagram” ja cadastrado.

1) N

2) Na

3) Nao deve permitir salvar o perfil com endereco invalido.
4) Na

5) D

eve permitir salvar o perfil.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que Estou logado
E Cliquei na imagem de perfil
E Cliquei no menu “Editar Perfil”

1) Nao deve permitir salvar o perfil com campos vazios

Dado que O sistema exibe tela de “Perfil”

Quando Clico no bot&o “Salvar”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Verifique campos obrigatorios”

2) Nao deve permitir salvar o perfil com e-mail invalido

Dado que O sistema exibe tela de “Perfil”

Quando Preencho um e-mail invalido

E Clico no botao “Salvar”

Entao O sistema exibe mensagem de erro “E-
mail invalido”

3) Nao deve permitir salvar o perfil com endereco invalido
Dado que O sistema exibe tela de “Perfil”
Quando Preencho um enderecgo e nao seleciono
0 mesmo no autocomplete
E Clico no botéao “Salvar”
Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Endereco é obrigatério”
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4) Nao deve permitir salvar o perfil com “Perfil do Instagram” ja cadastrado

Dado que O sistema exibe tela de “Perfil”

Quando Preencho um “Perfil do Instagram” ja
cadastrado

E Clico no botao “Salvar”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Perfil do Instagram ja cadastrado”

5) Deve permitir salvar o perfil

Dado que O sistema exibe tela de “Perfil”

Quando Preencho todos os campos com valores
validos

E Clico no botéo “Salvar”

Entao O sistema exibe mensagem de sucesso
“Perfil salvo com sucesso”

Regras de negécio da histoéria:

R1 — O enderego do usuario deve ser um endereco valido encontrado no Google
Maps.

R2 — O Perfil do Instragram deve ser unico na base de dados.

R3 — As regras de e-mail devem seguir o padrao de validagao do navegador.

HUO04 - Trocar senha

Sendo Um usuario logado
Quero Editar meu perfil
Para Alterar meus dados de senha

Critérios de Aceitagao:

1) Nao deve permitir alterar senha com os campos vazios.

2) Nao deve permitir alterar senha com “Senha antiga” incorreta.

3) N&o deve permitir alterar senha com “Senha antiga” igual a “Nova senha”.

4) Nao deve permitir alterar senha com “Nova senha” que nao esteja em
conformidade com as regras de forga de senha.

5) Nao deve permitir alterar senha caso “Nova senha” e “Confirmacgao de Senha”
ndo sejam iguais.

6) Deve permitir alterar senha.



Critérios de Aceitagao — Detalhamento:
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Dado que Estou logado

E Cliquei na imagem de perfil

E Cliquei no menu “Editar Perfil”

1) Nao deve permitir salvar o perfil com campos vazios

Dado que O sistema exibe tela de “Perfil”

Quando Clico no botao “Alterar Senha”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Verifique campos obrigatérios”

2) Nao deve permitir alterar senha com “Senha antiga” incorreta

Dado que Preencho a “Senha antiga” com valor
incorreto

Quando Clico no botéao “Alterar Senha”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Senha Antiga esta incorreta”

3) Nao deve permitir alterar senha com “Senha antiga” igual a “Nova
senha”

Dado que Preencho a “Senha antiga” e “Nova
senha” com valores iguais

Quando Clico no botéo “Alterar Senha”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Antiga e Nova Senhas nao podem ser
iguais”

4) Nao deve permitir alterar senha com “Nova senha” que nao esteja em

conformidade com as regras de forga de senha

Dado que Preencho todos os demais campos

Quando Preencho o campo “Nova Senha” com
valor incompativel com as regras de
forca de senha

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“‘Nova Senha muito Fraca”
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5) Nao deve permitir alterar senha caso “Nova senha” e “Confirmagao de

Senha” nao sejam iguais

Dado que

Preencho todos os demais campos

Quando

Preencho os campos “Nova Senha” e
“Confirmacao de Senha” com valores
diferentes

Entao

O sistema exibe mensagem de erro
“Nova Senha e Confirmacao devem ser
iguais”

Regras de negécio da histoéria:

R1 — A senha deve seguir as seguintes regras de forga de senha:
e Pelo menos uma letra maiuscula
Pelo menos uma letra minuscula

[ ]
e Pelo menos um numero
¢ Minimo de 8 caracteres

HUO05 - Editar portfélio

Sendo Um usuario logado
Quero Editar meu portfolio
Para Adicionar fotos ao portfélio

Critérios de Aceitagao:

1) Deve permitir adicionar fotos em categorias pré-estabelecidas.
2) Deve permitir adicionar fotos sem categoria.

3) Deve permitir excluir fotos.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que Estou logado
E Abri o menu
E Cliquei no menu “Portfélio”

1) Deve permitir adicionar fotos em categorias pré-estabelecidas

Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio”

E Exibe as categorias pré-estabelecidas

Quando Clico no botéao de adicionar foto de uma
categoria e seleciono uma foto

Entao O sistema faz o upload da foto no
portfélio e exibe o preview na categoria
selecionada
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2) Deve permitir adicionar fotos sem categoria

Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio”

E Exibe botao para adicionar foto sem
categoria

Quando Clico no botao de adicionar foto sem
categoria e seleciono uma foto

Entao O sistema faz o upload da foto no
portfélio e exibe o preview sem
categoria

E Exibe novamente o botao de adicionar
foto sem categoria

3) Deve permitir excluir fotos

Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio”

E Exibe botao para excluir fotos
cadastradas

Quando Clico no botédo de excluir uma foto

Entao O sistema exibe mensagem de
confirmacéao “Deseja realmente excluir
essa foto?”

E Caso usuario responda “Sim”, exclui a
foto do portfélio

Regras de negécio da histoéria:

R1 — As categorias de fotos pré-estabelecidas dependem do tipo do perfil do usuario

(Modelo ou Maquiadora).

HUO06 — Solicitar contato

Sendo Um usuario logado

Quero Adicionar outro usuario na minha lista de
contatos

Para Criar uma carteira de contatos e marcar
producdes

Critérios de Aceitagao:

1) N&o deve permitir solicitar contato caso ja tenha enviado uma solicitagéo.

2) Deve permitir solicitar contato.




Critérios de Aceitagao — Detalhamento:
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Dado que Estou logado
E Acessei o0 portfélio de outro usuario
1) Nao deve permitir solicitar contato caso ja tenha enviado uma
solicitagao
Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio” do
usuario selecionado
Quando Ja foi enviada uma solicitagao de
contato ndo avaliada
Entao O sistema exibe um botédo desabilitado
com o texto “Solicitagao de Contato
Enviada”
2) Deve permitir solicitar contato
Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio” do
usuario selecionado
Quando Clico no botado “Adicionar Contato”
Entao O sistema envia a solicitacdo de contato
E Exibe um bot&o desabilitado com o
texto “Solicitacao de Contato Enviada”

HUO7 — Recusar solicitagao de contato

Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar as solicitacbes de contato
enviadas para mim

Para Recusar uma solicitacao

Critérios de Aceitacao:

1) Deve permitir recusar uma solicitagao de contato.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que

Estou logado

E

Cliquei no icone de notificagcoes
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1) Deve permitir recusar uma solicitacao de contato

Dado que O sistema exibe tela de “Notificacbes”

Quando Clico para recusar um contato

Entao O sistema exibe uma mensagem de
confirmacéao “Deseja realmente recusar
esse contato?”

E Caso usuario clique em “Sim”, o sistema

altera o status da solicitagao para
“‘DECLINED” e remove da lista de
notificacdes

HUO08 - Aceitar solicitagao de contato

Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar as solicitacbes de contato
enviadas para mim

Para Aceitar uma solicitagao

Critérios de Aceitacao:

1) Deve permitir aceitar uma solicitagdo de contato.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que

Estou logado

E

Cliquei no icone de notificagdes

1) Deve permitir aceitar uma solicitagao de contato

Dado que

O sistema exibe tela de “Notificagcdes”

Quando

Clico para aceitar um contato

Entao

O sistema exibe uma mensagem de
confirmacéao “Deseja realmente aceitar
esse contato?”

Caso usuario clique em “Sim”, o sistema
altera o status da solicitagao para
“‘“APPROVED”, adiciona o contato a
carteira de contatos e remove da lista
de notificagcbes

Exibe a mensagem de sucesso
“Contato adicionado com sucesso”
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HUO09 — Enviar avaliagao

Sendo Um usuario logado

Quero Enviar uma avaliagédo para outro usuario

Para Enviar elogios, criticas ou sugestdes
pos-producdes

Critérios de Aceitagao:
1) N&o deve permitir enviar avaliagdo com campos vazios.
2) Nao deve permitir enviar avaliagao com tags néo selecionadas.
3) Deve permitir enviar avaliagao.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que Estou logado
E Acessei o portfolio de outro usuario

1) Nao deve permitir enviar avaliagao com campos vazios

Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio” do
usuario selecionado

Quando Clico no bot&o “Enviar”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Verifique campos obrigatorios”

2) Nao deve permitir enviar avaliagdo com tags nao selecionadas

Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio” do
usuario selecionado

Quando Preencho tags sem selecionar as pré-
estabelecidas no autocomplete

E Clico no botédo “Enviar”

Entao O sistema exibe mensagem de erro
“Verifique campos obrigatérios”

3) Deve permitir enviar avaliagao

Dado que O sistema exibe tela de “Portfélio” do
usuario selecionado

Quando Preencho todos os campos com valores
validos

E Clico no bot&do “Enviar”

Entao O sistema exibe mensagem de sucesso
“Avaliacdo enviada com sucesso”
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Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar as avaliagbes enviados para
mim

Para Recusar uma avaliagao

Critérios de Aceitagao:

1) Deve permitir recusar uma avaliagao.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que

Estou logado

E

Cliquei no icone de notificagcoes

1) Deve permitir recusar uma avaliagao

Dado que O sistema exibe tela de “Notificacdes”

Quando Clico para recusar uma avaliagao

Entao O sistema exibe uma mensagem de
confirmacéao “Deseja realmente recusar
essa avaliagado?”

E Caso usuario clique em “Sim”, o sistema

altera o status da avaliagao para
“‘DECLINED” e remove da lista de
notificacdes

HU11 - Aceitar avaliagao

Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar as avaliagdes enviadas para
mim

Para Aceitar uma avaliagéo

Critérios de Aceitagao:

1) Deve permitir aceitar uma avaliagéo.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que

Estou logado

E

Cliquei no icone de notificagdes
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1) Deve permitir aceitar uma avaliagao

Dado que O sistema exibe tela de “Notificacdes”

Quando Clico para aceitar uma avaliacéo

Entao O sistema exibe uma mensagem de
confirmacéao “Deseja realmente aceitar
essa avaliagao?”

E Caso usuario clique em “Sim”, o sistema
altera o status da avaliagao para
“‘“APPROVED”, adiciona avaliacédo ao
perfil do usuario e remove da lista de
notificacdes

E Exibe a mensagem de sucesso

“Avaliagao adicionada com sucesso”

HU12 — Buscar profissionais

Sendo Um usuario logado
Quero Buscar profissionais
Para Criar uma carteira de contatos e agendar

producgdes

Critérios de Aceitagao:

1) Nao deve permitir efetuar uma busca sem pelo menos um filtro preenchido.

2) Deve permitir efetuar uma busca.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que Estou logado
E Abri o menu
E Cliquei no menu “Buscar Profissionais”

1) Nao deve permitir efetuar uma busca sem pelo menos um filtro

preenchido
Dado que O sistema exibe tela de “Busca”
Quando Clico no botédo “Buscar”
Entao O sistema exibe uma mensagem de

erro “Preencha pelo menos um filtro de
busca”
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2) Deve permitir efetuar uma busca

Dado que O sistema exibe tela de “Busca”

Quando Preencho algum filtro

E Clico no botao “Buscar”

Entao O sistema exibe uma lista de usuarios
com base nos filtros selecionados

Regras de negécio da histoéria:

R1 — A lista de usuarios € sempre baseada no tipo de perfil do usuario logado, ou
seja, se for Maquiadora sé busca Modelos, se for Modelo sé busca Maquiadoras.

HU13 — Visualizar perfil

Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar os dados de perfil de outro
usuario

Para Visualizar dados pessoais, profissionais,
adicionar contato e enviar avaliagao

Critérios de Aceitacao:
1) Deve permitir visualizar os dados de perfil do usuario.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que Efetuei uma busca de profissionais
E Cliquei no card de um usuario

1) Deve permitir visualizar os dados de perfil do usuario

Dado que O sistema exibe a lista de usuarios apés
uma busca

Quando Clico no card de um usuario

Entao O sistema a tela “Visualizar Perfil” do
usuario selecionado

Regras de negoécio da historia:

R1 — Os dados de contato, como endereco, whatsapp, e-mail, s6 sdo exibidos se o
usuario visualizado esta na lista de contatos do usuario logado.

R2 — S6 é possivel enviar avaliagao se o usuario visualizado esta na lista de
contatos do usuario logado.
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Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar as fotos do portfélio de outro
usuario

Para Escolher um profissional para marcar

uma producao com base no seu portfolio

Critérios de Aceitagcao:

1) Deve permitir visualizar o portfélio do usuario.

Critérios de Aceitagdo — Detalhamento:

Dado que

Efetuei uma busca de profissionais

E

Cliquei no card de um usuario

1) Deve permitir visualizar o portfolio do usuario

Dado que O sistema exibe a lista de usuarios apos
uma busca

Quando Clico no card de um usuario

Entao O sistema a tela “Visualizar Perfil” do
usuario selecionado

E Exibe se¢do com todas as fotos e suas

categorias, se houver, do portfélio do
usuario

HU15 - Visualizar tags

Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar as tags enviadas a um outro
usuario

Para Visualizar quais tags estdo associadas

ao usuario

Critérios de Aceitagao:

1) Deve permitir visualizar as tags do usuario.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que

Efetuei uma busca de profissionais

E

Cliquei no card de um usuario
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1) Deve permitir visualizar as tags do usuario

Dado que O sistema exibe a lista de usuarios apos
uma busca

Quando Clico no card de um usuario

Entao O sistema a tela “Visualizar Perfil” do
usuario selecionado

E Exibe se¢ao com todas as tags

relacionadas ao usuario

HU16 — Visualizar comentarios

Sendo Um usuario logado

Quero Visualizar os comentarios enviados a um
outro usuario

Para Visualizar o que os demais usuarios

dizem sobre o usuario selecionado

Critérios de Aceitacao:

1) Deve permitir visualizar os comentarios do usuario.

Critérios de Aceitagao — Detalhamento:

Dado que Efetuei uma busca de profissionais
E Cliquei no card de um usuario
1) Deve permitir visualizar os comentarios do usuario

Dado que O sistema exibe a lista de usuarios apos
uma busca

Quando Clico no card de um usuario

Entao O sistema a tela “Visualizar Perfil” do
usuario selecionado

E Exibe se¢cao com todos os comentarios
relacionadas ao usuario
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Aceitar solicitagao de contato

LIsuario

Tela de . .
i Notificac 6es cRequestContact CContact
-~ acceptRequestContact() -] i i i
— acceptRequestCortact() i i
L savel)
AN ,
T | |
- Z N B R—— o | i
Enviar avaliagcao
Usuario
Tela de
Yisualizagio de - Feedback
. Peril
i i i
i i i
i i i
i i i
i i i
| i |
M sendFeedback() ! I
[ | i
zendFeedback() I
R a
{:_ _________________ |

R

86



Recusar feedback
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Visualizar perfil
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Visualizar tags
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Buscar profissionais
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APENDICE E — MODELO FiSICO DO BANCO DE DADOS

public. tag

id  bigint
name

public. contact
bigint
bigint

public.

d bigint

conplenent

blic. port
bigint
pletud
email
er integer
bigint HULL

bigint

public. categ:

bigint

public. requ
bigint

bigint

MULL

NULL
NULL

NULL

HULL

public. fi

ublic. feedback

public.

pubilic. ethnicit

id  bigint

public

id

ck_t ag:
bigint
bigint

bigint

tim

bigint

bigint

bigint

bigint
public.
bigint
pigint bigint
bigint
bigint MULL
"

. hair.

bigirt




