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RESUMO

Muitas empresas entendem a importancia de criar relagdes, divulgar suas
qualidades e compartilhar informag¢des com outras empresas do seu segmento. Um
dos processos que permitem a concretizagao desses objetivos é a viagem corporativa.
Esse modelo de viagem é adotado em muitas empresas que desejam realizar network
com outras corporacdes a nivel nacional e internacional. Um dos principais desafios
desse processo é geri-lo em sua totalidade de uma forma que a empresa nao sofra
prejuizos e evite falhas que venham a gerar um desgaste desnecessario para a
empresa. Dessa forma, aderir a um sistema de informacao que automatize processos,
possibilite a seguranga de dados, facilite o processo da viagem tanto para o
colaborador quanto para a gestdo e gere relatorios gerenciais de uma forma que
informacgdes relevantes sejam disponibilizadas, pode-se tornar vantajoso para uma
empresa que tem as viagens corporativas como algo presente em seu dia a dia. Neste
trabalho, foi desenvolvido um software voltado para o gerenciamento de viagens
corporativas no qual permite o colaborador estruturar os seus gastos e solicitar a
geréncia uma analise para validar se de fato os valores solicitados s&o validos. O
processo de analise permite uma configuragao de algada de aprovacgao por perfis de
aprovadores para que diversos cenarios dentro de uma empresa possam ser
acobertados pelo sistema. Além disso, relatérios gerenciais sao disponibilizados para
que os gestores possam definir métricas e entender o andamento dos processos. A
arquitetura do software foi baseada em uma estrutura back-end desenvolvida na
linguagem Java com a utilizagdo do framework Spring Boot, uma estrutura front-end
desenvolvida na linguagem Typescript com a utilizagao do framework Angular e o
MySQL como sistema gerenciador do banco de dados da aplicagao.

Palavras-chave: Metodologia Agil. Viagens Corporativas. Gestéo de Viagens. Java.
Angular.



ABSTRACT

Many companies understand the importance of creating relationships,
publicizing their qualities and sharing information with other companies in their
segment. One of the processes that allow the achievement of these goals is corporate
travel. This travel model is adopted by many companies that want to network with other
corporations at a national and international level. One of the main challenges of this
process is to manage it in its entirety in a way that the company does not suffer losses
and avoid failures that may generate unnecessary wear and tear for the company. In
this way, adhering to an information system that automates processes, enables data
security, facilitates the travel process for both the employee and the management, and
generates management reports in a way that relevant information is made available,
can become advantageous for a company that has corporate travel as something
present in its day-to-day. In this work, a software aimed at corporate travel
management was developed, which allows the employee to structure their expenses
and request an analysis from the management to validate if the requested values are
indeed valid. The analysis process allows a configuration of approval scope by
approver profiles so that different scenarios within a company can be covered by the
system. In addition, management reports are available so that managers can define
metrics and understand the progress of processes. The architecture of the software
was based on a back-end structure developed in the Java language using the Spring
Boot framework, a front-end structure developed in the Typescript language using the
Angular framework and MySQL as the database management system for the
application.

Keywords: Agile Methodology. Corporate Travel. Travel Management. Java. Angular.
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1 INTRODUGAO

E notdrio o quanto a tecnologia facilitou e vem facilitando diversos processos
empresariais, melhorando desempenhos, aumentando lucros e minimizando erros.
Albertin e Albertin (1998) citam os beneficios gerados a partir da utilizag&o de sistemas
de Tl em processos empresariais. Dentre eles, a redugdo de custos, aumento da
produtividade a partir da automatizacdo de determinados processos, melhora da
qualidade do produto ofertado, aumento da flexibilidade em gerenciar determinados
processos, € a inovagao obtida a partir da utilizagdo de novas praticas que acabam
proporcionando novas possibilidades para gerenciar determinados processos.

Apesar da utilizagdo de tecnologia em grande parte dos processos
empresariais, automatizando e facilitando suas execucoes, ainda existem processos
nos quais necessitam de alguma interagdo humana.

Nas empresas que atuam com viagens profissionais € possuem equipes
destinadas a realizarem servigos externos ou até mesmo realiza¢des de networking,
€ necessario que pessoas atuem diretamente em determinadas atividades e, nesses
casos, as viagens corporativas acabam ganhando espago dentre 0os processos que a
empresa necessita gerenciar no seu dia a dia.

A definicdo de uma viagem corporativa pode ser entendida como:

O conjunto de atividades de viagem, de hospedagem, de alimentacéo e de
lazer praticado por quem viaja a negocios referentes aos diversos setores da
atividade comercial ou industrial ou para conhecer mercados, estabelecer
contratos, firmar convénios, treinar novas tecnologias, vender ou comprar
bens ou servigos. (ANDRADE citado por ANSARAH, 1999, p. 35).

Deve-se levar em conta a importancia dessas viagens corporativas para uma
empresa. Segundo Kato (2015), as viagens corporativas possuem grande
representatividade no mercado mundial, podendo promover novas fontes de
relacionamento entre as empresas envolvidas. Através dessas interacbes com o0s
clientes, sao fechados diversos negécios e € possivel estreitar as relagbes entre
fornecedores e consumidores. Sendo assim, possuindo organizagao e planejamento,
pode-se gerar maior lucratividade e uma visdo mais ampla de negécio para a empresa.

E importante levar em consideragdo como as empresas gerenciam essas
viagens de uma forma otimizada e segura para evitar possiveis prejuizos e também

tornar todo o processo simples e objetivo.
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Assim, o objetivo deste trabalho é fornecer uma solugdo que descomplique o
gerenciamento de viagens corporativas, possibilitando cenarios que se adequem ao

contexto envolvido no processo das empresas.

1.1 PROBLEMA

Quando se fala de viagens corporativas, deve-se levar em conta que séo
procedimentos com alto custo para uma empresa. Em muitos casos, os gastos com
viagens de negocios representam uma das maiores despesas dentro de uma
corporacgao, e, sabendo disso, € importante que haja uma gestao sdlida e confiavel
desses processos para que os gastos sejam otimizados ao maximo.

Segundo estudos da GBTA (Global Business Travel Association) em 2022
espera-se que ocorra um aumento de 38% nas viagens corporativas por conta das
melhorias referente a situagdo pandémica da COVID-19, podendo o setor de viagens
corporativas chegar ao patamar de 1 trilhdo de ddlares em faturamento (GBTA, 2022).

Com a crescente demanda dessas viagens, 0s gestores se preocupam com a
reducao de custos e a otimizagédo dos investimentos que se resumem na busca pela
economia. Ferreira e Ghiraldello (2014) afirmam que as despesas de uma empresa
com viagens corporativas podem representar um dos seus maiores gastos, e, se nao
ha uma gestao de qualidade, elas podem se tornar um prejuizo. Por esses motivos,
viagens desse porte precisam de uma administracao eficiente.

Para uma gestdo eficiente, € importante que a empresa evite utilizar
metodologias de gerenciamento pouco eficientes. Wada (2009, citado por BRAGA,
2017) enaltece a importancia de nao utilizar o simples e ultrapassado papel de
comprovagao de servigos turisticos. Além disso, determinadas metodologias de
gerenciamento de viagens corporativas, como um método centralizado apenas aos
gestores, por exemplo, acabam deixando de lado a presenga do proprio funcionario
nesses processos, tornando algumas informacdes ocultas e podendo dificultar certas
etapas do processo.

E valido dizer que, sem o uso da tecnologia, as empresas acabam tendo
dificuldade de gerir e acompanhar todas as etapas do processo. As viagens
corporativas sao suscetiveis a diversos erros, como por exemplo, realizar pagamentos

duplicados de contas ou nao exigir o comprovante dos gastos para o reembolso.
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1.2 OBJETIVO GERAL

O objetivo deste trabalho é desenvolver o sistema web RDV (Registro de
Despesas de Viagens Corporativas) no qual sera utilizado para realizar o
gerenciamento de viagens corporativas dentro de uma empresa, possibilitando
configuracbes que se adequem a necessidade do negdcio e facilitando o processo

como um todo.

1.2.1 Objetivos especificos

Os objetivos especificos do trabalho séo:

- Manter solicitagbes de adiantamento de valores para viagens;

- Manter solicitagdes de reembolso de valores;

- Manter perfis de aprovadores;

- Manter perfis de solicitantes;

- Manter usuarios;

- Manter tipos de gastos;

- Manter centros de custo;

- Permitir o gerenciamento de algadas de aprovacéo por perfil de aprovador;
- Permitir cadastrar limites de gasto por tipo de gasto;

- Permitir cadastrar limites de gasto por perfil de solicitante;

- Permitir aprovar, ou reprovar, solicitagcbes de adiantamento e

reembolso de valores;

- Apresentar informagdes dos valores embolsados em viagens a partir de

graficos.
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1.3 JUSTIFICATIVA

Com o uso de um sistema moderno, o gestor tem a possibilidade de registrar
as despesas dos funcionarios, planejar as viagens, acompanhar em tempo real os
gastos, organizar-se com mais facilidade e emitir relatérios de gastos para tomada de
decisoes.

Silva (2003, citado por JESUS, 2007) cita determinados aspectos que devem
ser abordados na politica de gestdo de viagens corporativas. Ele aborda a
necessidade de a empresa adotar processos de solicitagbes de servigos,
preenchimento de formularios e aprovagbes necessarias. Além disso, é dado énfase
em todo o processo de pagamento, adiantamento de valores para viagens, critérios
para reembolso e documentos que comprovem os gastos realizados.

Com a utilizacao de sistemas de Tl, para o gestor, ganha-se autonomia para
planejar, gerenciar e acompanhar o andamento das viagens de seus funcionarios.

Ja para a equipe, € possivel executar diversos processos de qualquer lugar,
basta ter em maos um aparelho com acesso a internet. As possibilidades séo, desde
a solicitagcao de adiantamento ou reembolso de valores, até a prestagcao de contas.

E por fim, para a empresa, possibilita-se automatizar diversos processos e
obter uma visdo detalhada das despesas embolsadas. Além disso, através de perfis
de usuarios, € possivel separar as demandas de cada funcionario dentro do sistema,
tornando o processo mais regrado e organizado.

Aderir normas e procedimentos possibilita a otimizacdo do controle de
despesas de viagens, além de auxiliar na manutencéo da qualidade dessas viagens
para atingir o padrao estabelecido pela empresa (JESUS, 2007).

E importante lembrar que, como cada empresa possui objetivos e demandas
diferentes, é importante que a ferramenta utilizada seja flexivel para que possa se

adequar as necessidades da empresa.

1.4 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Este documento esta organizado em capitulos. No Capitulo 1 deste
documento sao apresentadas as informagdes que contextualizam o tema do projeto
apresentado. No Capitulo 2, sdo apresentadas as fundamentagdes tedricas referente

ao tema proposto no projeto. No Capitulo 3, explica-se quais as metodologias e
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materiais utilizados durante o desenvolvimento do projeto como um todo. As
funcionalidades e telas do sistema s&o apresentadas detalhadamente no Capitulo 4.
E, por fim, no Capitulo 5, sdo mostradas as consideracgdes finais do projeto, o seu

resultado e quais as possiveis melhorias futuras.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados os conceitos tedricos com finalidade de
demonstrar informacgdes relevantes para o desenvolvimento do software proposto. Os
topicos abordados a seguir sdo: “O que sao viagens corporativas?”, “A importancia
das viagens corporativas para empresas”, “Como organizar uma viagem corporativa”,
“Como a tecnologia pode auxiliar uma empresa a gerenciar viagens corporativas” e

softwares semelhantes.

2.1 O QUE SAO VIAGENS CORPORATIVAS?

Apds a melhora da situagdo pandémica referente a COVID-19, as viagens
corporativas voltaram a ganhar espago dentre as empresas. Mas como definir o que
€ uma viagem corporativa?

Viagens corporativas, segundo Martins e Junior (2015), sdo aquelas nas quais
os colabores de uma empresa, profissionais terceirizados ou convidados de uma
empresa frequentam tendo como objetivo questdes profissionais. Normalmente, o
colaborador que participa de viagens corporativas possui como meta atingir os
objetivos especificados pela empresa participando de reunides, fechando novos
negocios, realizando alinhamentos entre equipes remotas e participando de eventos
capazes de aumentar o alcance da empresa no mercado

E banal afirmar que as viagens corporativas, para uma empresa, representam
a terceira maior despesa controlavel, ficando atras apenas de despesas de folha de
pagamento e tecnologias investidas (MARTINS; JUNIOR, 2015). Assim como toda
viagem, é importante que haja um planejamento adequado para que todo o processo
ocorra conforme o esperado. A falta de organizacdo, principalmente em viagens
corporativas, onde envolvem colaboradores, eventos relevantes que necessitam de
uma atencao especial para com horarios, acessos aos locais que serao frequentados,
locomogao e demais questdes, pode causar uma enorme frustagao para a empresa e

seus colaboradores que estao envolvidos no processo.
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2.2 A IMPORTANCIA DE VIAGENS CORPORATIVAS PARA EMPRESAS

As viagens corporativas podem beneficiar as empresas de diferentes formas.
Conforme a FIGURA 1, é possivel verificar que as maiores motivagdes para realizar
viagens corporativas s&o as agdes comerciais e reunides corporativas. Na sequéncia,
sao apresentados alguns tépicos que ajudam a entender a importancia das viagens
corporativas para as empresas e como essas motivagoes estao interligadas com os

beneficios gerados para a empresa.

FIGURA 1 - MOTIVAGOES DAS VIAGENS CORPORATIVAS
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FONTE: MOTA e FILHO (2010)

2.2.1 Divulgacédo da empresa no cenario empresarial

Nos casos em que a empresa envia seus colaboradores a feiras, exposicoes e
eventos semelhantes, pode-se utilizar desses momentos para divulgar as principais
caracteristicas e qualidades da corporacdo. Segundo Beaverstock (2009), uma das
questdes que norteiam o mercado de viagens corporativas é realizagdo de encontros
de negdcios, tendo como uma de suas estratégias a divulgacédo das capacidades da

corporacgao e manter as empresas envolvidas unidas, criando relagcdes com elas. Essa
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divulgacéo tende a tornar a empresa conhecida dentre as empresas e clientes do seu
nicho e possibilita aumentar a sua visibilidade dentro do cenario na qual ela pretende
atingir. Sendo assim, também se torna importante que essas divulgagées ocorram
através de profissionais que tenham a capacidade de engajar pessoas e divulgar as

informagdes condizentes com a empresa.

2.2.2 Alcangar novos clientes

Com uma divulgacao bem elaborada e estratégica, a empresa consegue
engajar novos clientes potenciais para o seu negoécio. A importancia de elaborar uma
estratégia de divulgagao, que foque em atingir clientes potenciais para o negdcio, é
fazer com que o processo seja objetivo, otimizado e, consequentemente, que traga
resultados interessantes para a empresa. De acordo com Kato (2015), os profissionais
procuram implementar estratégias de planejamento para realizar o processo de
acordo com a necessidade da empresa. Sendo assim, para atingir clientes potenciais,
se faz necessaria a segmentacgao deles. Este foco em clientes com perfil semelhante
ao que a empresa prega, torna o processo direcionado. Isso possibilita poupar

recursos com possiveis clientes que nao sejam interessantes para o negécio.

2.2.3 Oportunidade de fechar parcerias e negocios

A partir do momento que a divulgagdo do negdcio atinge os clientes
potenciais, aumentam-se as oportunidades de fechar novos negécios. Em viagens nas
quais os colaboradores participam de feiras de exposicao ou congressos, aumenta-se
a possibilidade de fechar parcerias com outras empresas. Segundo Ansarah (2000),
essas viagens podem gerar fechamento de contratos e atividades impulsoras de um
processo de negocio. Nesses casos, € importante deixar claro quais os objetivos da
empresa e quais caminhos ela pretende tomar, com isso, as possiveis parcerias
compreendem 0 negdécio como um todo e torna o processo de negociacdo mais

simples caso as duas partes envolvidas estejam interessadas.
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2.2.4 Captar conhecimento para a empresa

Os eventos nos quais os colaboradores das empresas participam em suas
viagens corporativas sao fontes de enorme conhecimento para retengao. Diversas
empresas compartilham de suas experiéncias e culturas tornando possivel o grande
compartilhamento de informacgdes entre os participantes. O termo networking é muito
utilizado como objetivo de muitas empresas nas participagcdes desses eventos.

Segundo Souza (2003, p. 670), networking é:

Um conjunto de técnicas e atitudes cuja aplicagao requer um comportamento
natural de solidariedade e de ajuda reciproca de todos aqueles que tomam
consciéncia de que estamos em permanente interdependéncia nas redes de
relacionamento — grupo, sociedade e humanidade (SOUZA, 2003, p. 670)

2.3 COMO ORGANIZAR UMA VIAGEM CORPORATIVA

Um dos maiores desafios das empresas quando se fala em viagens
corporativas € organizagao da viagem em si. Ha preocupagao de como o dinheiro sera
repassado aos colaboradores, como ocorrera o reembolso, limite de gastos,
transporte, hospedagem, alimentagdo e dentre outros. Kato (2015) destaca que,
quando ha uma gestdo de exceléncia referente as viagens corporativas, torna-se
possivel gerar oportunidades de otimizar e melhorar a qualidade no processo ofertado.
Além do mais, a importancia de uma gestdo de qualidade permite que a empresa
possa efetuar acordos proveitosos com companhias aéreas, hotéis, empresas de
transporte e afins, com finalidade de otimizar os gastos e tornar o melhor possivel a
experiéncia do colaborador.

Ferreira e Ghiraldello (2014) falam sobre a possibilidade das empresas
utilizarem da ferramenta de benchmarking para colher conhecimento de como outras
organizagdes realizam esse processo de organizagao de viagens corporativas para
que elas possam gerar um proprio processo que ira satisfazer o modelo aplicado.

Benchmarking € a busca por melhores praticas no mercado, realizando
analises de como outras empresas aplicam o conceito analisado, com o objetivo de
superar o que se possui atualmente aplicando as praticas encontradas (FERREIRA,;
GHIRALDELLO, 2014).

Dessa forma, é valido tomar a atengéo com as questdes apresentadas a seguir.
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2.3.1 Limite de Gastos

Primeiramente, a empresa deve estipular um limite de gastos para cada viagem
com o objetivo de ndo prejudicar financeiramente ela mesma. Steinberg (2008) afirma
que muitos colaboradores acabam ultrapassando os limites de gastos, terminando
seus dias com gastos fora das premissas da organizacado. Deve-se levar em conta
que muitas das viagens corporativas devem ser tratadas como investimento, pois elas

poderdo ajudar a conquistar novos clientes e fechar parcerias futuramente.

2.3.2 Adiantamento de valores ou reembolso

A empresa deve decidir se os gastos previstos para a viagem serdo adiantados
ao colaborador, no qual devera prestar contas posteriormente, ou se o colaborador ira
ficar responsavel pelos seus gastos e solicitara reembolsos posteriormente. Jesus
(2007) fala sobre a importancia de ter critérios para reembolso, adiantamento de
valores de viagens e comprovantes necessarios na politica de viagens estabelecida.
Essa escolha é importante para que a empresa possa se organizar com questdes

bancarias que envolvam transferéncias monetarias ou processos semelhantes.

2.3.3 Transporte

Planejar o transporte da viagem € um dos aspectos que possibilitam combinar
a qualidade com o baixo custo das viagens, objetivando conforto, éxito e economia
(KATO, 2015). E importante verificar com uma certa antecedéncia como sera feito o
transporte dos colaboradores ao local de destino, isso pelo motivo de que, geralmente,
verificando sites de empresas de transporte consagradas no mercado, os valores de
passagens de avides, 6nibus, aluguel de veiculos, quando pagos antecipadamente,
acabam tendo um custo menor do que valores pagos perto da data da viagem. Sendo
assim, a empresa podera evitar gastos desnecessarios e também possibilitara uma
melhor organizagédo envolvendo os colaboradores, ja que essas questdes estardo

definidas antecipadamente.
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2.3.4 Hospedagem

Assim como o transporte, se vistos antecipadamente, os valores gastos com
hospedagem podem ser otimizados. E importante escolher lugares que acomodem
bem os colaboradores da empresa, a titulo de tornar uma experiéncia agradavel e
produtiva. Também deve-se levar em conta a localizagdo da hospedagem, pois,
dependendo, é mais compensavel investir um valor mais alto em um lugar préximo
aos locais que o colaborador devera se deslocar durante a sua viagem ao invés de
escolher um local longe, onde os gastos com deslocamento podem se sobressair aos
gastos de hospedagem. Stefanini, Yamashita e Sousa (2012) falam sobre a
importancia do colaborador ter uma boa experiéncia de hospedagem, na qual possua
boa estrutura eletrénica, localizagao e praticidade no deslocamento, aproximagao com
produtos culturais e dentre outras. Essas questdes fazem com que a hospedagem

seja algo além de uma noite bem dormida.

2.3.5 Alimentacao

Citado por Andrade (1997) como uma das caracteristicas das viagens
corporativas, a alimentagdo dos colaboradores deve ser planejada pela empresa.
Pode-se realizar uma pesquisa de precos médios em restaurantes, mercados, bares,
lanchonetes e afins proximos ao local de hospedagem para que se tenha uma ideia

de valores referente a esses gastos.

2.3.6 Ingressos de feiras, eventos, palestras e demais reunides

Se a empresa planeja a presenga dos colaboradores em algum evento, feira,
palestra, curso ou afins no periodo em que eles estiverem viajando, é interessante
verificar antecipadamente se ha necessidade de compra de ingressos, reserva de
lugares, confirmacado de presenca e situagbes semelhantes para evitar possiveis
surpresas negativas. Segundo Jesus (2007), os encontros de interesses comerciais,
corporativos e dentre outros sio realizados desde reunides e visitas comerciais até

eventos de diferentes naturezas.
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2.4 COMO A TECNOLOGIA PODE AUXILIAR UMA EMPRESA A GERENCIAR
VIAGENS CORPORATIVAS

Com a frequente busca de processos que visam a redugdo de custos, as

empresas e agéncias de viagens buscam investir em sistemas que possibilitem gerar

a melhor solugao de gestao de viagens (MOTA e FILHO, 2011).

FIGURA 2 - POLITICAS DE VIAGENS CORPORATIVAS
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FONTE: MOTA e FILHO (2010)

As viagens corporativas exigem diversas analises e processos para que de
fato possam ocorrer. A FIGURA 2 mostra alguns dos processos que sao relevantes
para gerenciar essas viagens. Analisando esses processos, € possivel imaginar como
a tecnologia pode facilitar as analises e automatizar diversos processos complexos
que demandariam um certo tempo se fossem feitas manualmente sem a presenca de
algum sistema voltado a esse tipo de gestao.

Segundo Martins e Junior (2015) a tecnologia proporcionou sistemas capazes
de demonstrar e realizar comparagdes de conjuntos de dados de varios sistemas de

distribuicao, filtrando informagdes de companhias aéreas e hotéis.
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Quando se fala de gestdo e organizagéo de viagens corporativas, diversos
processos vém a tona, sendo alguns deles listados e explicados a seguir de como a

tecnologia facilita o processo em si.

2.4 .1 Solicitagdes de adiantamento de valores ou reembolso

No estudo realizado por Ferreira e Ghiraldello (2014), foi verificado que
determinadas empresas utilizavam de um sistema que possibilitava realizar
solicitagbes de valores de reembolso, em casos que o funcionario arcou com os seus
gastos na viagem e solicita a devolugdo dos valores por parte da empresa, ou
solicitacbes de adiantamento de valores, mapeando o0s possiveis gastos que o
funcionario tera em sua viagem.

Seja um gestor ou o proéprio colaborador, em determinado momento é
necessario que seja feita uma solicitacao de liberacdo de valores que envolvam os
gastos necessarios durante a viagem ou até mesmo uma solicitagdo de reembolso em
casos que o proprio colaborador arcou com seus gastos. Nessas situagdes, torna-se
mais simples o controle dessas solicitagdes a partir de um sistema que possa ser
acessavel em qualquer aparelho.

Dessa forma, facilitam-se a criacdo das solicitagées pelo fato do colaborador
ou gestor poderem realizar esse processo em qualquer lugar, cria-se um
gerenciamento da solicitagdo, gera-se um histérico no sistema para a empresa e

possibilita automatizar processos de aprovacao das solicitacdes e baixas financeiras.

2.4.2 Perfis de aprovadores e solicitantes

Com um sistema, € possivel gerenciar de forma simplificada perfis de
aprovadores e de solicitantes. Ferreira e Ghiraldello (2014), em seu estudo,
identificaram em determinadas empresas o processo de aprovagdo das despesas
pelos niveis hierarquicos superiores, tornando-se interessante a ideia de desenvolver
um processo de nivelamento das hierarquias através de perfis dentro de um sistema.
Referente aos perfis de aprovadores, pode-se direcionar diferentes tipos de
solicitagdes de adiantamento de valores ou reembolso para determinados perfis de

aprovadores, tornando o processo mais organizado. Ja para perfis de solicitantes,
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pode-se atribuir limites e possibilidades de tipos de gastos para cada perfil de

solicitante, aumentando as possibilidades de tornar o processo mais regrado.

2.4.3 Criagao de um workflow

Um workflow, segundo Bergamaschi (2006), € um sistema de fluxo de
processos nos quais sao mapeados e necessitam de um monitoramento e controle de
acdes tomadas sobre eles. Com isso, € possivel analisar se os processos estdo sendo
executados da forma que se espera. Por fim, com a criagdo de um sistema de
workflow, é possivel estabelecer regras e automatizar os processos de aprovagao ou

reclusdo das solicitagbes geradas no sistema.

2.4 .4 Cadastro de tipos de gastos

Jesus (2007) afirma que a analise dos tipos de gastos de viagens possibilita
identificar oportunidades de cortes de custos dentro de uma empresa.

A vantagem de disponibilizar um cadastro de tipos de gastos no sistema, é
disponibiliza-los nos cadastros de solicitagbes de adiantamento de valores ou
reembolso, com o objetivo de padronizar essa informagao, cadastrar limites de gastos

e gerar relatorios para cada tipo de gasto.

2.4.5 Cadastro de centros de custo

Objetivando a geracao de relatérios, por exemplo, pode-se criar uma gestao de
centros de custo no qual sera vinculado a qualquer solicitagdo de adiantamento de
valores ou reembolso. Jesus (2007) cita a importancia do planejamento de custos para
gerar orgamentos para cada departamento, que no caso representa um centro de

custo dentro de uma empresa, e para a empresa como um todo.
2.4.6 Relatorios e dashboards
E notério o quanto um software facilita a geracdo de relatérios e dashboards.

Com a tecnologia, é possivel obter diversos dados de uma forma rapida e eficaz,

tornando o processo mais dinamico, sendo assim, se adequando ao que cada gestor
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necessita para a sua empresa. Braga (2017) aponta que as TMC disponibilizam
relatorios para que as empresas possam realizar analises gerenciais, otimizando os
gastos com viagens e possibilitando melhorar demais processos. Na FIGURA 3 séo

ilustrados os processos nos quais as TMC costumam gerenciar.

FIGURA 3 - MERCADO CORPORATIVO COM AS TMC

Empresas
CorporagBes
Contas Correntes

FONTE: BRAGA e JUNIOR (2008 citado por KATO, 2015)

2.5 SCRUM

O Scrum é um framework utilizado em metodologias ageis que tem como
finalidade elaborar um método de trabalho que divide o projeto em determinados ciclos
(geralmente ciclos pequenos). Cada ciclo se denomina como uma sprint, que
basicamente significa um periodo de trabalho no qual o tempo pode ser determinado
conforme necessario para cada projeto, porém, em geral, esse periodo é semanal ou
mensal (SCHWABER e SUTHERLAND, 2013).

Referente a composigédo do time scrum, existem os seguintes papéis:

e Product Owner. responsavel por entender todo o processo do produto a
ser desenvolvido e repassar essas informacdes para o time que ira atuar
no desenvolvimento do projeto. Ele é o unico a decidir as prioridades e
0S proximos passos do projeto;

e Scrum Master. responsavel por gerir e manter a metodologia scrum

funcional durante todo o processo de desenvolvimento do projeto. Ele
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deve sempre auxiliar a equipe para que 0s processos do scrum sejam
seguidos conforme estipulado pela a organizagao;

e Time de desenvolvimento: responsaveis por desenvolver o projeto e
entregar o que foi planejado durante a sprint no seu término. A ideia é
que a equipe se auto-organize para que as entregas sejam realizadas

conforme estipuladas pelo product owner.

As sprints sdo compostas por uma reunido de planejamento da Sprint,
reunides diarias, o trabalho de desenvolvimento, uma revisdo da Sprint e a
retrospectiva da Sprint (SCHWABER e SUTHERLAND, 2013)

A reuniao de planejamento de sprint determina todo o trabalho que é realizado
durante a sprint. E normal que a reunido seja longa pelo motivo de que séo discutidas
todas as demandas que sao tratadas no periodo da sprint. O product owner determina
quais os itens do product backlog (lista de funcionalidades do projeto) que sé&o
trabalhados na sprint, j& o scrum master garante que o evento se realize em sua
normalidade tornando claro o papel de cada membro do time de desenvolvimento
durante o periodo da sprint.

As reunides diarias tém o objetivo de tornar publico entre os integrantes do time
de desenvolvimento os pontos que cada integrante esta trabalhando, quais as
dificuldades e alinhar atividades. Essas reunides devem ser rapidas, com uma
duracao de no maximo 15 minutos.

O trabalho de desenvolvimento consiste basicamente no trabalho que sera feito
pelo time de desenvolvimento que desenvolve as funcionalidades propostas na sprint.

Na revisao da sprint, os integrantes da equipe conversam sobre os resultados
finais da sprint, com isso, pode-se adaptar o backlog se necessario para que na
proxima sprint os itens possam estar prontos para serem desenvolvidos. A ideia € que
todos colaborem comentando sobre o que deu certo, o que deu errado e sugestdes
para a proxima sprint. Essa reunido ocorre ao final da sprint.

Por fim, a retrospectiva da sprint tem o objetivo de obter um feedback dos
integrantes da equipe a titulo de implementar possiveis melhorias ou sugestdes na

proxima sprint. Essa reuniao é realizada apds a o evento de revisao da sprint.



36

2.6 UML

A UML (Linguagem Unificada de Modelagem) é uma forma de linguagem
grafica utilizada para especificar e documentar todos os processos que envolvem
sistemas complexos de software (BOOCH, RUMBAUGH E JACOBSON, 2006). A
UML torna-se importante para que todo o processo de desenvolvimento do software,
alinhado com o desejo do usuario final, se comunique de uma forma no qual os dois
lados se entendam apesar das diferencas de cada um. Além disso, é preciso expor
todos os requisitos do sistema para evitar frustagdes dos dois lados. Com isso, a UML
torna-se a linguagem central para viabilizar a comunicagdo entre o prestador de

servicos e o usuario final.

2.7 SOFTWARES SEMELHANTES

Foi realizado um estudo para analisar as funcionalidades que alguns
softwares voltados para a gestédo de viagens corporativas disponibilizam. A seguir s&o

mostradas as analises realizadas para os softwares CEO Travel, Argo e Paytrack.

2.7.1 CEO Travel

O CEO Travel conta com algumas funcionalidades que tendem a facilitar e
otimizar o processo de gestdo. Dentre elas, ele apresenta solicitagdes de acordo, self-
booking para hotel, aéreo, locagdes e servigos, gestdo de despesas automatizada,
geracao de relatorios e business inteligence. Diferente dos outros softwares da
comparacgao, ele ndo possui funcionalidades de solicitacdo e aprovacgao de viagens.
O sistema possui uma versao mobile em conjunto com a versao web e apresenta alta
intuitividade de utilizagdo (CEO TRAVEL, 2022).

2.7.2 Argo

O Argo possui diversas funcionalidades que permitem se adequar para cada

necessidade das empresas. Ele conta com uma politica de viagens, controle de
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bilhetes, perfis de viajantes, controle orgcamentario, gestdo de despesas e dentre

outras. Além da versao web, ele também conta com um aplicativo na versao mobile.
Uma das principais vantagens do Argo € a possibilidade de integracdo com

ERP’s, 0 que acaba facilitando a comunicagao de informacgdes referente a gestao de

viagens e ao ERP que a empresa utiliza no seu dia a dia (ARGO, 2022).

2.7.3 Paytrack

O Paytrack é um software que possui diversas integracdes com sistemas que
fornecem servigos de viagens no Brasil, sendo assim, disponibilizando diversas
ofertas para possibilitar a melhor escolha ao usuario. Ele conta com a possibilidade
parametrizar diversos comportamentos dentro do sistema, gestdo automatizada,
solicitagdes de viagens, controles de aprovacao e dentre outros.

Junto com a versao web, também é disponibilizado um software na versao

mobile para facilitar o uso em dispositivos moveis (PAYTRACK, 2022).
2.7.4 Comparagao entre os softwares semelhantes

Apresenta-se a seguir uma comparagao referente as funcionalidades dos
softwares Ceo Travel, Argo, Paytrack e o RDV (sistema apresentado neste trabalho)

(QUADRO 1), que possuem como objetivo permitir a gestado de viagens corporativas.

QUADRO 1 - COMPARATIVO ENTRE AS FUNCIONALIDADES DE SOFTWARES SEMELHANTES

Funcionalidades Ceo Travel Argo Paytrack RDV
Solicitagdo de Viagens Nao possui Possui Possui Possui
Cadastro de perfis de Nao possui Possui N&o possui Possui
solicitantes
Cadastro de perfis de Nao possui N&o possui Nao possui Possui
aprovadores
Controle de aprovacgdes Nao possui Possui Possui Possui
Busca de passagens Possui Possui Possui N&o possui
Integragdo com ERP Nao possui Possui N&o possui N&o possui
Integracao com N&o possui Nao possui Possui Nao possui
fornecedores de servigos
Geracéo de relatérios Possui Possui Possui Possui
Dashboards Possui Possui Possui Possui

FONTE: O autor (2022).
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3 MATERIAIS E METODOS

A seguir sdo mostrados e explicados os materiais e métodos que foram

utilizados no desenvolvimento do projeto.

3.1 PROCESSO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE

A Engenharia de Software € uma area focada em aplicar metodologias e
tecnologias eficientes no processo como um todo do desenvolvimento de um software,
tendo como objetivo a melhoria da produtividade, aumento da qualidade e tornar
organizado o processo de desenvolvimento. Sendo assim, a ideia é fornecer praticas
de gerenciamento e desenvolvimento do software de uma forma que todo o processo
seja gerenciavel, escalavel e organizado a titulo de atender todas as necessidades do
usuario que requiriu o sistema. Segundo Pressmann (2006), Engenharia de software
€ uma abordagem sistematica e disciplinada para o desenvolvimento de software.

Neste trabalho o scrum foi adaptado para que as tarefas fossem executadas
em sprints com a organizagao de cards de tarefas em quadros no Trello. Desde o
inicio do projeto foram gerados backlogs referentes as funcionalidades que devem ser
desenvolvidas no software para determinar o esforgo necessario em cada sprint,
possibilitando a definicdo do tempo necessario em cada periodo de desenvolvimento.
N&o foram utilizadas as ceriménias de planejamento de sprint, daily e retrospectivas
pelo fato de ndo ter uma equipe alocada no desenvolvimento do projeto.

A UML foi utilizada para documentar os diagramas de casos de uso
(APENDICE B), diagrama de classes (APENDICE C) e os diagramas de sequéncia
(APENDICE D), no qual serviram para documentar o software em uma linguagem
grafica e visual. Além dessa documentagdo, a UML foi importante para o
desenvolvimento do projeto pelo fato de que o diagrama de casos de uso (APENDICE
B) e o diagrama de classes (APENDICE C) foram elaborados no inicio do projeto,

sendo assim, servindo como base para arquitetar e estruturar o sistema.

3.2 FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS

A seguir sao explicadas as ferramentas e tecnologias que foram utilizadas

durante o desenvolvimento do projeto.
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3.2.1 Trello

O Trello é uma ferramenta de gerenciamento de projetos online. Além de ser
gratuito, o Trello disponibiliza versdes desktop, android e I0S, tornando facil o acesso
a ferramenta. O Trello organiza os projetos em quadros nos quais possuem seus
cartdbes, que seriam as tarefas do projeto. A ferramenta também conta com um
controle de acesso de usuarios amplo, tornando os gerenciamentos dos projetos
seguro (TRELLO, 2022).

Neste projeto, o Trello foi utilizado para organizar as atividades por sprints e
mapear quais processos estdo para ser desenvolvidos, quais estdo em
desenvolvimento e quais ja estao finalizados.

Na FIGURA 4 é apresentado a organizagao do projeto no sistema Trello,
contendo as sprints previamente definidas, o product backlog com todas as tarefas a
serem realizadas, as tarefas TO DO que sao as que ainda devem ser feitas, as tarefas
DOING que sao as que estdo sendo desenvolvidas, e as tarefas DONE que sao as ja

finalizadas.

FIGURA 4 - SEPARACAO DAS TAREFAS NA FERRAMENTA TRELLO

§i METrello Arssdetabale v  Recanmts v Marcadocomestels v Mogslas v

Sprint Backlog....TO DO!

Sprint 1

=
[SPO1] - Listar/Gerenciar Perfis de

[SP1] = D1/06/2022 a 30/06/2022

[SP2] = 01/07/2022 a 31/07/2022
Sprint 3
[SP3] = 01/08/2022 a 30/08/2022
rrrrr
1SPA] = 01/09/2022 2 31/09/2022

+ Adicionar um cartso k=

[SPO3] - Workflow de Soliitacdes de
Frestacac de Contzs

i <= J¥ EE - 4

—
15P03] - Workflow de Sclicitagdes de
Adiantamento oz Valores

FONTE: O autor (2022).
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3.2.2 Astah

O Astah é um software que permite a modelagem dos softwares utilizando
UML (Linguagem de modelagem unificada). Sendo assim, a ferramenta permite a
criacdo de diversos diagramas que irdo representar fluxos, funcionalidades e
comportamentos do sistema (ASTAH, 2022).

A versao utilizada nesse projeto foi a 7.2.0 e teve como objetivo gerar os
diagramas de casos de uso, classes, e sequéncia apresentados nesse projeto.

Na FIGURA 5 é apresentada a estrutura do diagrama de casos de uso
(APENDICE B), desenvolvido no software Astah. A ferramenta também foi utilizada
para desenvolver o diagrama de classes (APENDICE C) e os diagramas de sequéncia

(APENDICE D) presentes nesse projeto.

FIGURA 5 - FERRAMENTA ASTAH

File Edt Disgram Alignment View Tocks Window Plugin Help

B

3 [FH] 3 - Resiea Sobctacso de Adantarmento de Valores (] Closs Diagrama (£ UseCase Disgrams
| [ETUseCase Diagramo [ UseCase Diagram =l
A 2rO'A[BYr -*LiL 4~ 000D~ TrO\N@ »[EZ 2

J

FONTE: O autor (2022).

3.2.3 Balsamig mockups

O Balsamiq Mockups € uma ferramenta que permite criar prototipos de telas
de um software. A fidelidade das telas nao é de alto nivel, porém é uma ferramenta
de facil utilizagao e que desempenha bem a fungao de esbocgar o funcionamento e o
layout de uma tela (BALSAMIQ, 2022).

A verséo utilizada nesse projeto foi a 4.4.6 com a finalidade de desenvolver

telas de baixa fidelidade para as histérias de usuarios.
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3.2.4 Visual Studio Code

O Visual Studio Code € uma IDE (Ambiente de desenvolvimento integrado)
utilizada para desenvolver o codigo-fonte da aplicagao. A ferramenta suporta diversas
linguagens de programagao e conta com inumeras possibilidades de utilizagdo de
extensdes, podendo unificar varios processos dentro dela (VISUAL STUDIO CODE,
2022).

A versao utilizada nesse projeto € a 1.71.0 e a ferramenta foi utilizada para

desenvolver os cédigos-fontes da aplicagao.
3.2.5 MySQL

O MySQL é um sistema gerenciador de banco de dados relacional utilizado
para gerenciar bases de dados. A linguagem utiliza € SQL (Linguagem de Consulta
Estruturada), que tem como fungado manipular os dados da aplicacao a partir do banco
de dados (MYSAQL, 2022).

A versao utilizada nesse projeto € a 8.0 e teve como finalidade gerenciar os

dados da aplicagao.
3.2.6 Java

O Java é uma linguagem de programacéao orientada a objetos baseado em
classes. A compilagdo do Java é feita em um cddigo intermediario denominado de
“bytecode”, que entdo €& executado pela maquina virtual Java. Seguranca de
aplicagao, performance e alta portabilidade sdo umas das principais vantagens da
linguagem.

A verséo utilizada nesse projeto € a 11.0.13 e teve como finalidade gerenciar

toda o sistema back-end da aplicagéo.
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3.2.7 Spring

O Spring € um framework (conjunto de codigos genéricos capaz de unir
trechos de um projeto de desenvolvimento) que foi criado com o objetivo de facilitar o
desenvolvimento de aplicagbes na linguagem Java. Ele explora os conceitos de
inversao de controle e injecao de dependéncias (SPRING, 2022).

A versao utilizada nesse projeto € a 5.0 e foi utilizada em conjunto com a

linguagem Java para o desenvolvimento do sistema back-end.

3.2.8 Spring boot

O Spring Boot € um framework Java que facilita o processo de configuragéo
e publicacdo de aplicagcbes que utilizam o framework Spring. Ele permite que uma
aplicagcao rode sem muita complexidade com o minimo de configuragcdes (SPRING,
2022).

A versao utilizada nesse projeto € a 2.0 e foi utilizada em conjunto com a

linguagem Java para o desenvolvimento do sistema back-end (SPRING, 2022).

3.2.9 Angular

O Angular é um framework de desenvolvimento front-end que permite o
desenvolvimento de aplicagdes WEB. O foco do Angular é facilitar a codificagdo e o
processo de testes das funcionalidades do front-end, além disso, permite a integragao
com diversas bibliotecas populares em outros projetos (ANGULAR, 2022).

A versao utilizada nesse projeto € a 13.0.0 e teve como finalidade gerenciar

todo o sistema front-end da aplicagao.

3.2.10 AP| Rest

Uma APl é um conjunto de padrdes de uma interface utilizado no
desenvolvimento de integragdes entre sistemas. O REST é uma arquitetura de API
que possui seus padrdes e que tem a finalidade de permitir a comunicacéo entre
sistemas que utilizam essa arquitetura de conversacgao.

As API's REST utilizam os seguintes métodos HTTP:
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e POST: utilizado para gerar novos registros.
e GET: utilizado para consultar registros.

e PUT: utilizado para atualizar registros.

e DELETE: utilizado para deletar registros.

e PATCH: utilizado para atualizar parte de um registro.

O HTTP (Hypertext Transfer Protocol ou Protocolo de Transferéncia de
Hipertexto em portugués) € um protocolo que determina como ird ocorrer a
comunicacéo entre um navegador e um servidor WEB. Na FIGURA 6 é apresentado
o fluxo de como a informagéo trafega da maquina do usuario utilizando as formatagdes

e métodos da arquitetura REST até o banco de dados da aplicacao, e vice-versa.

FIGURA 6 - ARQUITETURA REST

. — ) XML

Client REST API Database

FONTE: SEOBILITY (2022).

3.2.11 Git

O GIT é um sistema que permite realizar o versionamento de arquivos
(inclusive cédigos-fonte utilizados na criagdo de softwares). E utilizado na maioria dos
projetos de desenvolvimento de programas para que se controle as versdes do
sistema (GIT, 2022).

Nesse projeto, foi utilizado como o sistema controlador de versdes do codigo-

fonte da aplicagao.

3.2.12 Github

O GitHub é uma plataforma gerenciadora de versionamento de arquivos. Ela

permite criar diversos diretérios para diferentes projetos, criar ambientes de
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desenvolvimento paralelos referente a um unico projeto, identificar os usuarios que
realizaram atualiza¢cdes em arquivos e dentre outros (GITHUB, 2022).
Nesse projeto, foi utilizada como a plataforma responsavel por manter o

versionamento do cédigo-fonte da aplicagao.
3.3 HARDWARES UTILIZADOS NO DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

Configuragdes da maquina utilizada no desenvolvimento do software:
e Placa-méae: MSI H81M-E33.
e Processador: Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1220 v3 @ 3.10GHz 3.10 GHz.
e Placa de Video: AMD Radeon RX 570 4GB.
e Memdéria RAM: 8GB DDR3.
e Armazenamento: SSD 480GB.

3.4 PLANEJAMENTO DAS SPRINTS

A seguir, no QUADRO 2, é apresentado como foram organizadas as sprints

para a entrega das tarefas ao longo do desenvolvimento do projeto.

QUADRO 2 - PLANEJAMENTO DAS SPRINTS
Tema: e Listar/Gerenciar setores de
Defini¢des iniciais e permitir usuarios.
Cadastros essenciais no sistema. | ¢ Cadastrar usuarios.
e Listar/Gerenciar usuarios.

Sprint 1 Historias de Usuario: e (Cadastrar tipos de gastos_

(De 20/06/22 | « Cadastrar perfil de aprovador. | o Ljstar/Gerenciar tipos de gastos.

até 22/07/22) | e Listar/Gerenciar perfis de e Cadastrar centros de custos.
aprovadores. e Listar/Gerenciar centros de
e Cadastrar perfil de solicitante. custos.

e Listar/Gerenciar perfis de
solicitantes.

e (Cadastrar setores de usuarios.




Tema:
Permitir acesso dos usuarios no

sistema e o cadastro de

Recuperar senha de acesso.
Cadastrar solicitacdes de

adiantamento de valores.

Sprint 2 solicitagoes e Listar/gerenciar solicitagbes de
(De 25/07/22 de adiantamento/reembolso de adiantamento de valores.
até 26/08/22) valores. e Cadastrar solicitacdes de
reembolso de valores.
Historias de Usuario: e Listar/gerenciar solicitagdes de
e Login no Sistema. reembolso de valores.
Tema: Histérias de Usuario:
Sprint 3 Permitir que os gestores aprovem | e Listar/gerenciar solicitagbes de
(De 29/08/22 ou reprovem as solicitagdes de adiantamento de valores.
até 23/09/22) adiantamento/reembolso. e Listar/gerenciar solicitagdes de
reembolso de valores.
Tema: e Gerar relatérios referentes a
Permitir a emissao de relatorios por solicitagado de reembolso de
parte dos gestores e a alteragdo de valores.
Sprint 4 dados cadastrais dos usuarios; e Gerenciar Informacgdes do
(De 26/09/22 usuario - Médulo Meu cadastro.
até 28/10/22) | Historias de Usuario:
e Gerar relatorios referentes a
solicitacao de adiantamento de
valores.
FONTE: O autor (2022).
3.4.1 Sprint 1

Na primeira sprint do projeto foram definidas as tecnologias que seriam

utilizadas no desenvolvimento do software, modelagem do banco de dados e

arquitetura do software. Além disso, os cadastros essenciais para o funcionamento da

logica de negodcio foram desenvolvidos para facilitar o desenvolvimento das

funcionalidades pertencentes as proximas sprints. Nessa etapa, o diagrama de casos
de uso (APENDICE B), diagrama de classes (APENDICE C) e o modelo légico




(APENDICE E) foram desenvolvidos. Além disso, as histérias de usuario (APENDICE
A) e os diagramas de sequéncia (APENDICE D) dos médulos trabalhados nessa sprint

também foram desenvolvidos.

3.4.2 Sprint 2

Na segunda sprint foi desenvolvida a parte de autenticacdo no sistema apods
o desenvolvimento do cadastro de usuarios na sprint 1. A partir do desenvolvimento
da autenticacao, foram desenvolvidas algumas permissdes de usuarios referente ao
acesso aos modulos de cadastro de solicitagbes de adiantamento de valores e
solicitacdes de reembolso além do desenvolvimento dos proprios médulos citados.

As histérias de usuario (APENDICE A) e os diagramas de sequéncia

(APENDICE D) dos médulos trabalhados nessa sprint também foram desenvolvidos.

3.4.3 Sprint 3

Na terceira sprint foi desenvolvido o sistema de workflow responsavel pelo
gerenciamento das solicitagdes de adiantamento de valores e reembolso, além das
permissdes de acesso ao moédulo destinado apenas aos usuarios com perfil de
aprovadores ou gestor.

As histérias de usuario (APENDICE A) e os diagramas de sequéncia

(APENDICE D) dos médulos trabalhados nessa sprint também foram desenvolvidos.

3.4.4 Sprint4

Na ultima sprint foram desenvolvidos relatérios que permitem enumeras
filtragens para obter informagdes referentes as solicitacbes de adiantamento de
valores e reembolso que foram criadas no sistema. Além dos relatérios, foi
desenvolvido um moédulo no qual o usuario tera acesso ao seu perfil, podendo editar
suas informagdes pessoais e configurar determinados aspectos do sistema.

As histérias de usuario (APENDICE A) e os diagramas de sequéncia

(APENDICE D) dos médulos trabalhados nessa sprint também foram desenvolvidos.



4 APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

O sistema RDV tem como objetivo permitir o gerenciamento de viagens
corporativas através de solicitagées de adiantamento e prestacao de valores, gerando
um processo de algadas de aprovagao com diversas possibilidades de configuragao,
disponibilizando cadastros e relatdrios gerenciais para se ter um maior controle e

padronizagao do processo como um todo.

4.1 ARQUITETURA DA APLICACAO

O sistema RDV possui uma arquitetura na qual um banco de dados MySQL &
responsavel pelo gerenciamento dos dados, um web service em Java Spring Boot é
responsavel por tratar as regras de negocio e realizar a comunicagao tanto com o
banco de dados quanto com o client do usuario final e um client desenvolvido em
Angular para disponibilizar as funcionalidades a nivel de interface. A FIGURA 7

representa os componentes do sistema e a interligagcéo entre eles.

FIGURA 7 - ARQUITETURA DO SISTEMA
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FONTE: O autor (2022).



4.2 APRESENTACAO DO SOFTWARE

A seguir sao apresentados os modulos do sistema com a utilizagdo de
imagens que representam cada modulo desenvolvido, detalhando o seu

funcionamento.
4.2.1 Mddulo Login
Para acessar os médulos do sistema, primeiramente € necessario fazer o

login no sistema informando o e-mail e senha cadastrados e clicar no botdo “Logar”
(FIGURA 8).

FIGURA 8 - TELA DE LOGIN

RDV - Registro de Despesas de
Viagens

Login

FONTE: O autor (2022).

Apos realizado o login, o sistema verifica qual € o tipo de usuario que realizou
o login para disponibilizar os modulos mapeados para cada tipo de usuario. Feito o
login com um usuario do tipo “gerente”, no qual possui acesso a todos os modulos do
sistema, sao listados os mddulos no menu lateral esquerdo conforme a tela do médulo
home (FIGURA 8). Os modulos do sistema séo:
e Home;
¢ Analise de Solicitagdes;

e Solicitagbes de Adiantamento;



e Prestacio de Valores;
o Perfis de Aprovadores;
e Perfis de Solicitantes;
e Setores de usuarios;

e Usuarios;

e Tipos de Gastos;

e Centros de Custo;

e Relatorios;

¢ Meus Dados.

Os usuarios do tipo “aprovador” possuem acesso apenas aos modulos

“‘Home”, “Anadlise de Solicitacbes” e “Meus Dados”. Os usuarios do tipo “solicitante”

possuem acesso aos modulos “Home”,

Solicitagdes de Adiantamento”, “Prestacao de

Valores” e “Meus Dados”.

4.2.2 Modulo Home

No modulo home (FIGURA 9) € montada uma dashboard listando alguns
graficos com informagdes relevantes para cada tipo de usuario. Para usuarios do tipo
“aprovador” serdo gerados graficos referentes a andlises de solicitagdes de
adiantamento de valores e prestagcao de valores nas quais eles tiveram alguma acéao
sobre (FIGURA 10). Para usuarios do tipo “solicitante” sao gerados graficos referentes
a cadastros de solicitagdes de valores e prestacao de valores nas quais eles foram
responsaveis (FIGURA 9). Ja para usuarios do tipo “gerente” € possivel visualizar
tanto o cenario de um usuario do tipo “aprovador” quanto a de um usuario do tipo
“solicitante’, isso porqué um usuario do tipo “gerente” pode tanto cadastrar solicitacdes

de adiantamento e prestacao de valores como realizar as suas analises (FIGURA 9).



FIGURA 9 - TELA HOME VISAO SOLICITANTE

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS
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FONTE: O autor (2022).

FIGURA 10 - TELA HOME VISAO APROVADOR

, Bruno Alves! Visso solictants Viato Aprovodor

Valor total de An

FONTE: O autor (2022).

4.2.3 Modulo Usuarios

O modulo de usuarios possui a parte de listagem de registros com a
possibilidade de exclusdo das informacdes (FIGURA 11), novos cadastros (FIGURA
12, FIGURA 13) e edigcado de cadastros (FIGURA 14, FIGURA 15).



Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 11), sdo mostradas as
informagdes de nome do usuario, CPF, data de nascimento, tipo de usuario e a data
de cadastro. E possivel filtrar os usuarios pelo nome, CPF, tipo de usuario, data de
nascimento e data de cadastro adicionando a informagédo do campo de pesquisa e
clicando em “Filtrar”.

Para editar algum registro, basta clicar no botdo “Editar” da linha relacionada
ao usuario desejado. Para deletar o usuario, basta clicar no botdo “Remover”’ e
confirmar a exclusao.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 11) o usuario sera direcionado para a tela de
inclusao de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 12, FIGURA 13), ele deve informar
qual é o setor do usuario (informagéo cadastrada no sistema), o nome, e-mail, CPF,
data de nascimento, sexo, telefone, CEP, enderecgo, cidade, bairro, logradouro,
nuamero, senha de acesso e o tipo de usuario. O campo “complemento” € opcional. Se
o usuario for do tipo “gerente” ou “solicitante” significa que ele possui permissao para
cadastrar solicitacbes de adiantamento de valores e prestacdo de valores, sendo
assim, é obrigatorio informar a qual perfil de solicitante o usuario sera vinculado para
possibilitar identificar as configuragdes de algadas de aprovagao.

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sao realizadas validagbes para
verificar se todos os campos obrigatérios foram preenchidos, se o CPF é valido e unico

e se 0 e-mail é unico.



FIGURA 11 - TELA LISTAGEM DE USUARIOS
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FONTE: O autor (2022).

FIGURA 12 - TELA CADASTRO DE USUARIOS
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FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 13 - TELA CADASTRO DE USUARIOS (NECESSITA INFORMAR PERFIL DE
SOLICITANTE)

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

ROV Novo Usuério

8 o

FONTE: O autor (2022).

O modulo de edi¢do de usuarios (FIGURA 14) exige as mesmas informacdes
do modulo de cadastro de usuarios, porém para realizar a alteragdo de senha €&
necessario clicar no botao “Alterar Senha”, onde serao mostrados dois campos de
senha, um para informar a senha e o outro para confirma-la. Caso necessite-se
cancelar a alteracdo de senha, basta clicar em “Cancelar Alteracdo de Senha”

FIGURA (15). Para confirmar a edicdo dos dados, é necessario clicar em “Salvar”.

FIGURA 14 - TELA EDICAO DE USUARIOS
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FONTE: O autor (2022).

FIGURA 15 - TELA EDIGAO DE USUARIOS (ALTERAGAO DE SENHA)

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Editar Usudrio

ane: Bl Perfil de Solicitante |

Cancelar Alteragdo de Senha

FONTE: O autor (2022).

4.2 4 Modulo Setores de Usuarios

O mddulo de setores de usuarios possui a parte de listagem de registros com
a possibilidade de exclusao das informagdes (FIGURA 16), novos cadastros (FIGURA
17) e edicédo de cadastros (FIGURA 18).

Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 16), sdo mostradas as
informacdes de descricdo e data de cadastro. E possivel filtrar os setores de usuario
pela descricao e data de cadastro adicionando a informacédo do campo de pesquisa e
clicando em “Filtrar”.

Para editar algum registro, basta clicar no botdo “Editar” da linha relacionada
ao setor de usuario desejado. Para deletar o setor de usuario, basta clicar no botéao
“‘Remover” e confirmar a exclusao.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 16) o usuario sera direcionado para a tela de
inclusdo de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 17), ele deve informar apenas a
descri¢cao do registro.

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sao realizadas validacbes para

verificar se a descrigao foi preenchida e se ela ndo existe em outro registro.
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FIGURA 16 - TELA LISTAGEM DE SETORES DE USUARIOS

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS
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FONTE: O autor (2022).

FIGURA 17 - TELA CADASTRO DE SETORES DE USUARIOS

ROV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS
2 ROV, Novo Setor de Usudrio

B o
———
& &

B e oo

FONTE: O autor (2022).

O mdédulo de edicao de setores de usuarios (FIGURA 18) exige as mesmas
informacdes do seu moédulo de cadastro, apresentando como campos inalteraveis o
ID e data de cadastro. Para confirmar a edicdao dos dados, € necessario clicar em

“Salvar”.



13

FIGURA 18 - TELA CADASTRO DE SETORES DE USUARIOS

ROV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

E L Editar Setor de Usudrio

FONTE: O autor (2022).

4.2.5 Mdédulo Perfis de Aprovadores

O médulo de perfis de aprovadores possui a parte de listagem de registros
com a possibilidade de exclusao das informagdées (FIGURA 19), novos cadastros
(FIGURA 20) e edigao de cadastros (FIGURA 21).

Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 19), sdao mostradas as
informacdes de descricdo, nimero de niveis de algada e data de cadastro. E possivel
filtrar os perfis de aprovadores pela descricdo, niumero de niveis na algcada e data de
cadastro adicionando a informacao do campo de pesquisa e clicando em “Filtrar”.

Para editar algum registro, basta clicar no botdo “Editar” da linha relacionada
ao perfil de aprovador desejado. Para deletar, basta clicar no botdo “Remover” e
confirmar a exclusao.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 19) o usuario sera direcionado para a tela de
inclusdo de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 20), ele deve informar a descrigao
do registro e os niveis de algada.

Cada algada deve possuir ou um usuario ou um setor de usuario responsavel
pela andlise da solicitagdo. Também deve ser informada a ordem na qual o

responsavel sera requisitado para realizar a sua analise. Se informado um setor de
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usuario como responsavel na algcada, todos os usuarios vinculados ao setor em
questao poderao realizar a analise da solicitacdo em sua ordem definida.

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sao realizadas validagoes para
verificar se a descrigao foi preenchida e se ela ndo existe em outro registro, além da
validac&o para verificar se ao menos uma algada foi cadastrada e se suas informagdes

sdo validas.

FIGURA 19 - TELA LISTAGEM DE PERFIS DE APROVADORES

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Pe

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 20 - TELA CADASTRO DE PERFIS DE APROVADORES

RDV - REGISTRO DE DESPE: DE VIAGENS
2 ROV Novo Perfil de Aprovador
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FONTE: O autor (2022).
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O mddulo de edi¢ao de perfis de aprovadores (FIGURA 21) exige as mesmas
informacdes do seu modulo de cadastro. Para confirmar a edicdo dos dados, é

necessario clicar em “Salvar”.

FIGURA 21 - TELA EDICAO DE PERFIS DE APROVADORES

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Editar Perfil de Aprovador

FONTE: O autor (2022).
4.2.6 Modulo Perfis de Solicitantes

O mddulo de perfis de solicitantes possui a parte de listagem de registros com
a possibilidade de exclusao das informagdes (FIGURA 22), novos cadastros (FIGURA
23) e edi¢ao de cadastros (FIGURA 24).

Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 22), sdo mostradas as
informacdes de descricdo, valor maximo permitido por periodo, perfil de aprovador
responsavel e a data de cadastro. E possivel filtrar os perfis de solicitantes pela
descrigcdao, valor maximo, perfil de aprovador responsavel e data de cadastro
adicionando a informagao do campo de pesquisa e clicando em “Filtrar”.

Para editar algum registro, basta clicar no botdo “Editar” da linha relacionada
ao perfil de solicitante desejado. Para deletar, basta clicar no botdo “Remover’ e
confirmar a exclusao.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 22) o usuario sera direcionado para a tela de

inclusdo de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 23), ele deve informar a descrigao
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do registro, valor maximo, periodo interligado ao valor maximo e o perfil de aprovador
responsavel.

O valor maximo interligado com o periodo é para criar um limite de valores por
perfil de solicitante. Com isso, & possivel informar, por exemplo, que o solicitante
podera ter um valor de até R$1000,00 por més a ser solicitado.

O perfil de aprovador responsavel tem como objetivo direcionar para quais
configuragdes de algada a solicitagdo cadastrada pelo solicitante sera vinculada.

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sao realizadas validacdes para
verificar se a descrigao foi preenchida e se ela nao existe em outro registro, além da

validagao para verificar se os demais campos foram preenchidos.

FIGURA 22 - TELA LISTAGEM DE PERFIS DE SOLICITANTES

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 23 - TELA CADASTRO DE PERFIS DE SOLICITANTES

ROV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

o o Novo Perfil de Solicitante

B s

FONTE: O autor (2022).
O mddulo de edicao de perfis de solicitantes (FIGURA 24) exige as mesmas

informacdes do seu modulo de cadastro. Para confirmar a edicdo dos dados, é

necessario clicar em “Salvar”.

FIGURA 24 - TELA EDICAO DE PERFIS DE SOLICITANTES

FONTE: O autor (2022).
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4.2.7 Médulo Tipos de Gastos

O mdédulo de tipos de gastos possui a parte de listagem de registros com a
possibilidade de exclusdo das informacdes (FIGURA 25), novos cadastros (FIGURA
26) e edicao de cadastros (FIGURA 27).

Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 25), sdo mostradas as
informacdes de descricdo, valor maximo, situacdo e a data de cadastro. E possivel
filtrar os tipos de gasto pela descrigdo, valor maximo, situacdo e data de cadastro
adicionando a informagéao do campo de pesquisa e clicando em “Filtrar”.

Para editar algum registro, basta clicar no botdo “Editar” da linha relacionada
ao tipo de gasto desejado. Para deletar, basta clicar no botdo “Remover” e confirmar
a exclusao.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 25) o usuario sera direcionado para a tela de
inclusdo de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 26), ele deve informar a descrigao
do registro, valor maximo e a situagéao.

O valor maximo tem como o objetivo limitar o valor solicitado para o gasto em
questdo no momento de cadastro das solicitagdes de adiantamento e prestagao de
valores.

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sédo realizadas valida¢gdes para
verificar se a descrigao foi preenchida e se ela n&o existe em outro registro, além da

validacao para verificar se os demais campos foram preenchidos.
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FIGURA 25 - TELA LISTAGEM DE TIPOS DE GASTOS

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

E ROV Tipos de Gasto
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FONTE: O autor (2022).

FIGURA 26 - TELA CADASTRO DE TIPOS DE GASTOS

ROV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS
Lo o Novo Centro de Custo
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FONTE: O autor (2022).

O médulo de edicdo de tipos de gastos (FIGURA 27) exige as mesmas
informacdes do seu modulo de cadastro, apresentando como campos inalteraveis o
ID e data de cadastro. Para confirmar a edicdo dos dados, € necessario clicar em

“Salvar”.
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FIGURA 27 - TELA EDICAO DE TIPOS DE GASTOS

GENS

Editar Tipo de Gasto

FONTE: O autor (2022).

4.2.8 Modulo Centros de Custo

O modulo de centros de custo possui a parte de listagem de registros com a
possibilidade de exclusao das informacgdes (FIGURA 28), novos cadastros (FIGURA
29) e edi¢ao de cadastros (FIGURA 30).

Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 28), sdo mostradas as
informacdes de descricdo, situacdo e a data de cadastro. E possivel filtrar os centros
de custo pela descricao, situacao e data de cadastro adicionando a informacao do
campo de pesquisa e clicando em “Filtrar”.

Para editar algum registro, basta clicar no botdo “Editar” da linha relacionada
ao centro de custo desejado. Para deletar, basta clicar no botao “Remover” e confirmar
a excluséo.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 28) o usuario sera direcionado para a tela de
inclusdo de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 29), ele deve informar a descrigao
do registro e a situacéo.

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sao realizadas validacdes para
verificar se a descrigao foi preenchida e se ela n&o existe em outro registro, além da

validacao para verificar se os demais campos foram preenchidos.
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FIGURA 28 - TELA LISTAGEM DE CENTROS DE CUSTO

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 29 - TELA CADASTRO DE CENTROS DE CUSTO

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS
E ROV Novo Centro de Custo
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FONTE: O autor (2022).

O modulo de edicao de tipos de gastos (FIGURA 30) exige as mesmas
informacgdes do seu modulo de cadastro, apresentando como campos inalteraveis o
ID e data de cadastro. Para confirmar a edicdao dos dados, € necessario clicar em

“Salvar”.
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FIGURA 30 - TELA EDICAO DE CENTROS DE CUSTO

FONTE: O autor (2022).

4.2.9 Médulo Solicitagdes de Adiantamento

O mddulo de solicitagbes de adiantamento possui a parte de listagem de
registros realizados apenas pelo usuario logado (caso o usuario logado seja do tipo
“gerente”, ele visualizara todas as solicitagdes) com a possibilidade de exclusédo das
informagdes (FIGURA 31), pop-up com os registros de analises realizados na
solicitagdo (FIGURA 32), novos cadastros (FIGURA 33) e edicdo de cadastros
(FIGURA 34).

Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 31), sdo mostradas as
informacdes de cddigo, data da despesa, centro de custo, tipo de gasto, valor, status
e a data de cadastro. E possivel filtrar as solicitagdes pelo cédigo, tipo de gasto, centro
de custo, valor, data de despesa e data de cadastro adicionando a informacéo do
campo de pesquisa e clicando em “Filtrar”

Para editar algum registro, basta clicar no botao “Editar” da linha relacionada
ao tipo de gasto desejado. Para deletar, basta clicar no botao “Remover” e confirmar
a exclusao. So6 sera disponibilizada a opg¢ao de editar ou remover uma solicitacdo de
adiantamento de valores se a sua situacao for “Em Aberto”, na qual ainda n&o possui
nenhuma analise de um aprovador.

Para solicitagcbes que tiveram alguma analise de um aprovador, sera

disponibilizada a opg¢ao “Andlises”, na qual, quando clicada, abrira um pop-up
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(FIGURA 32) listando as analises realizadas. Para cada analise, serdo mostradas as
informagdes de data da analise, aprovador(a), decisao e justificativa.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 31) o usuario sera direcionado para a tela de
inclusdo de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 33), ele deve informar a data
prevista da despesa, centro de custo, tipo da despesa, moeda, valor e justificativa.

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sao realizadas validacoes para
verificar se todos os campos foram preenchidos, se o solicitante possui limite de
valores em seu perfil de solicitante a partir do valor informado e se o valor ndo
ultrapassa o limite do gasto. Apds concluida a solicitagao, ela sera listada para analise
do aprovador responsavel a partir da configuragao realizada no perfil de aprovador
vinculado ao perfil de solicitante do usuario solicitante.

Para todas as solicitacbes de adiantamento de valores que forem deferidas,
serdao automaticamente geradas solicitacdes de prestacao de valores vinculadas as

solicitagdes de adiantamento para que o usuario justifique seus gastos.

FIGURA 31 - TELA LISTAGEM DE SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

ntamento

FONTE: O autor (2022).



24

FIGURA 32 - TELA LISTAGEM DE SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES - POP-UP
DE ANALISES

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 33 - TELA CADASTRO DE SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES

DV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Nova Solicitagéo de Adiantamento

FONTE: O autor (2022).

O moddulo de edicao de perfis de solicitantes (FIGURA 34) exige as mesmas
informacdes do seu moddulo de cadastro. Para confirmar a edicdo dos dados, é

necessario clicar em “Salvar”.
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FIGURA 34 - TELA EDICAO DE SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES

DESPESAS DE VIAGENS

Editar SolicitagGo de Adiantamento

FONTE: O autor (2022).

4.2.10 Médulo Prestacao de Valores

O modulo de prestacédo de valores possui a parte de listagem de registros
realizados apenas pelo usuario logado (caso o usuario logado seja do tipo “gerente”,
ele visualizara todas as solicitagdes) com a possibilidade de exclusédo das informacgdes
(FIGURA 35), pop-up com os registros de analises realizados na solicitagao (FIGURA
36), novos cadastros (FIGURA 37, FIGURA 38) e edigdo de cadastros (FIGURA 39).

Na tabela de listagem dos registros (FIGURA 35), sdo mostradas as
informacgdes de cddigo, cddigo da solicitagdo de adiantamento vinculada a solicitagao
de prestacao de valores (se houver), data da despesa, centro de custo, tipo de gasto,
valor, status e a data de cadastro. E possivel filtrar as solicitacdes pelo codigo, tipo de
gasto, centro de custo, valor, data de despesa e data de cadastro adicionando a
informacao do campo de pesquisa e clicando em “Filtrar”.

Para editar algum registro, basta clicar no botdo “Editar” da linha relacionada
ao tipo de gasto desejado. Para deletar, basta clicar no botado “Remover” e confirmar
a exclusao. So sera disponibilizada a opgao de editar ou remover uma solicitacéo de
prestacdo de valores se a sua situagao for “Em Aberto”, na qual ainda n&o possui
nenhuma analise de um aprovador.

Para solicitacbes que tiveram alguma analise de um aprovador, sera

disponibilizada a opgao “Andlises”, na qual, quando clicada, abrira um pop-up
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(FIGURA 36) listando as analises realizadas. Para cada analise, serdo mostradas as
informagdes de data da analise, aprovador(a), decis&o e justificativa.

Ao clicar em “+ Novo” (FIGURA 35) o usuario sera direcionado para a tela de
inclusdo de um novo registro. Nessa tela (FIGURA 37), ele deve informar a data
prevista da despesa, centro de custo, tipo da despesa, moeda, valor, justificativa e um
anexo contendo o comprovante da despesa em formato PNG ou JPEG. Para adicionar
0 anexo, € necessario clicar em “Realizar Upload”. A imagem ficara disponivel para
visualizagdo em tela e pode ser removida clicando em “‘Remover Anexo” caso o
usuario deseje adicionar outro anexo (FIGURA 38).

Ao confirmar o cadastro clicando em “Salvar”, sdo realizadas validagbes para
verificar se todos os campos foram preenchidos, se o solicitante possui limite de
valores em seu perfil de solicitante a partir do valor informado e se o valor ndo
ultrapassa o limite do gasto. Apos concluida a solicitagao, ela sera listada para analise
do aprovador responsavel a partir da configuracao realizada no perfil de aprovador

vinculado ao perfil de solicitante do usuario solicitante.

FIGURA 35 - TELA LISTAGEM DE SOLICITACOES DE PRESTAGAO DE VALORES
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FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 36 - TELA LISTAGEM DE SOLICITACOES DE PRESTAGCAO DE VALORES - POP-UP DE
ANALISES

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 37 - TELA CADASTRO DE SOLICITAGOES DE PRESTAGAO DE VALORES

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

ﬁ ROV Nova Solicitag@o de Prestagao de Valores

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 38 - TELA CADASTRO DE SOLICITAGOES DE PRESTAGCAO DE VALORES - IMAGEM
ANEXO

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Nova Solicitag@o de Prestag@o de Valores

FONTE: O autor (2022).

O moddulo de edicao de perfis de solicitantes (FIGURA 39) exige as mesmas
informagdes do seu médulo de cadastro. Para confirmar a edigdo dos dados, é

necessario clicar em “Salvar”.

FIGURA 39 - TELA EDICAO DE SOLICITACOES DE PRESTAGAO DE VALORES

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Editar SolicitagGo de Prestagdo de Valores

FONTE: O autor (2022).
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4.2.11 Médulo Analises de Solicitacdes

O mdédulo de analise de solicitagbes possui a parte de listagem de registros
divididos em abas. As solicitacbes de adiantamento de valores serédo listadas na aba
“Solicitagcbes de Adiantamento de Valores” (FIGURA 40) e as solicitagbes de
prestacdo de valores serao listadas na aba “Solicitacbes de Prestagao de Valores”
(FIGURA 42). Os aprovadores visualizardo apenas as solicitagbes que séo de sua
responsabilidade realizar alguma analise a partir da configuragao de algada.

Na tabela de listagem dos registros das solicitagcdes de adiantamento de
valores sdo mostradas as informacgdes de codigo, data da despesa, centro de custo,
tipo de gasto, valor e a data de cadastro. E possivel filtrar as solicitacdes pelo cédigo,
tipo de gasto, centro de custo, valor, data de despesa e data de cadastro adicionando
a informagao do campo de pesquisa e clicando em “Filtrar” (FIGURA 40).

Para realizar a analise da solicitagao, basta clicar no botao “Analisar” que um
pop-up sera aberto com as suas informag¢des (FIGURA 41). No pop-up serao
apresentadas as informagdes do usuario que realizou a solicitacdo, data prevista da
despesa, centro de custo, tipo da despesa, moeda, valor e justificativa. Para dar seu
aval, o aprovador necessita informar uma justificativa da decisao e utilizar dos botées
“Indeferir” e “Deferir” para definir sua decisao.

Na tabela de listagem dos registros das solicitagdes de prestacao de valores
sdo mostradas as informagdes de codigo, codigo da solicitagdo de adiantamento
vinculada a solicitagao de prestacao de valores (se houver), data da despesa, centro
de custo, tipo de gasto, valor e a data de cadastro. E possivel filtrar as solicitacdes
pelo codigo, tipo de gasto, centro de custo, valor, data de despesa e data de cadastro
adicionando a informagao do campo de pesquisa e clicando em “Filtrar” (FIGURA 42).

Para realizar a analise da solicitagdo, basta clicar no botdo “Analisar” que um
pop-up sera aberto com as suas informag¢des (FIGURA 43). No pop-up serao
apresentadas as informagdes do usuario que realizou a solicitagdo, data prevista da
despesa, centro de custo, tipo da despesa, moeda, valor, justificativa e o anexo do
comprovante do gasto. Para dar seu aval, o aprovador necessita informar uma
justificativa da decisdo e utilizar dos botdes “Indeferir’ e “Deferir” para definir sua
decisdo.

Para os dois tipos de solicitagbes, apés dado o aval do aprovador, serao

verificadas as configuragdes de algada do seu perfil de aprovador para verificar se a
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solicitagcdo deve ser encaminhada a outro aprovador ou n&o. A deciséo final da
solicitagcdo é baseada na analise do ultimo aprovador da configuragéo da algada. Caso
o aprovador defira uma analise de solicitagbes de adiantamento de valores e ele seja
o ultimo aprovador da algada, sera gerada uma solicitagao de prestagao de valores
vinculada a solicitagdo de adiantamento com o status “Pendente Prestar Valores

possuindo as mesmas informagdes da solicitagcdo de adiantamento.

FIGURA 40 - TELA LISTAGEM DE SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES PARA
ANALISE

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

licitagtes

. # koo

ST ——

B comrwpinseiions

N/ P e APRORADGRES

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 41 - TELA LISTAGEM DE SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES PARA
ANALISE - POP-UP ANALISE

Andlise da Solicitagao de Adiantamento de Valores n° 18
icitag

Usugirio Data prevista Centro de Custo

Justificativa da Decisao

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 42 - TELA LISTAGEM DE SOLICITAGOES DE PRESTAGAO DE VALORES PARA ANALISE

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

E ROV Andlis

E o
Solicitagoes de Adiantamanto
o P e sacaicon

B scmacoes oe s

By e

[ sowceimunos

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 43 - TELA LISTAGEM DE SOLICITACOES DE PRESTACAO DE VALORES PARA
ANALISE - POP-UP ANALISE

Andlise da Solicitago de Prestagdo de Valores n° 15

Usuario Data prevista Centro de Custo

Justificativa da Decisto

FONTE: O autor (2022).

4.2.12 Moédulo Relatorios

O moédulo relatérios ira gerar graficos com informagdes de quantidade de
registros e valores de gastos a partir dos filtros informados em tela. O usuario podera
filtrar por tipo de solicitagéo, data de cadastro de até, data de despesa de até, valor
de até, usuario, setor de usuario, centro de custo e tipo de despesa. Para realizar a
filtragem, basta clicar em “Filtrar” (FIGURA 44, FIGURA 45, FIGURA 46).

Serao gerados os seguintes graficos:

e Total de Solicitagdes (Mensal): Mostrara o numero de solicitagoes
cadastradas agrupadas por més.

e Solicitagdes agrupadas por Setor de Usuario: Mostrara tanto o numero
de solicitagdes cadastradas como a soma dos valores agrupadas por
setor de usuario.

e Solicitagdes agrupadas por Centro de Custo: Mostrara tanto o numero
de solicitagdes cadastradas como a soma dos valores agrupadas por
centro de custo.

e Solicitagdes agrupadas por Tipo de Gasto: Mostrara tanto o numero de
solicitagdes cadastradas como a soma dos valores agrupadas por tipo

de gasto.
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Também sera gerada uma lista das solicitagbes filtradas, contendo as
informagdes de cddigo, cddigo adiantamento (para solicitacbes de prestagdo de

valores), data da despesa, tipo de gasto, valor, status e data de cadastro.

FIGURA 44 - TELA RELATORIOS

ROV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 45 - TELA RELATORIOS COM FILTROS E GRAFICOS

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Mensal

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 46 - TELA RELATORIOS COM FILTROS, GRAFICOS E LISTAGEM

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

I'!W

DATADA DESPESA

FONTE: O autor (2022).

4.2.13 Moédulo Meus Dados

O moddulo Meus Dados € utilizado para que o usuario logado possa alterar
suas informagdes de cadastro. Para acessar, € necessario clicar em seu nome no
canto superior direito (FIGURA 47) e clicar em “Meus Dados”.

O usuario podera alterar todos os seus dados com excegao do setor, nome,
e-mail e CPF (FIGURA 48, FIGURA 49). Caso necessite-se alterar algum dos dados
bloqueados, deve-se pedir para algum usuario do tipo “gerente” realizar essa

alteracao.

FIGURA 47 - TELA MENU SUPERIOR DIREITO

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Ola, Bruno Alves!  visosescione

FONTE: O autor (2022).



35

FIGURA 48 - TELA MEUS DADOS

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

E ROV Meus Dados

A e
Tecnico

P o socmcons

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 49 - TELA MEUS DADOS - ALTERACAO DE SENHA

RDV - REGISTRO DE DESPESAS DE VIAGENS

Meus Dados

FONTE: O autor (2022).
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho apresentou o sistema RDV, que tem como objetivo facilitar o
gerenciamento de viagens corporativas para empresas que adotam esse processo no
seu dia a dia.

Para o desenvolvimento do projeto foram utilizados conceitos da metodologia
agil scrum que trouxeram uma maior organizagao no planejamento de entregas de
funcionalidades e calculo de prazos para finaliza-las. A partir das sprints, foi possivel
organizar as entregas de uma forma que, ao final delas, um MVP era gerado, seguindo
a ideologia de sempre gerar entregaveis que agreguem valor ao usuario final. A
ferramenta Trello foi importante para abstrair esse planejamento da teoria e coloca-lo
em uma ferramenta robusta e intuitiva, permitindo gerir todo o processo ao longo do
projeto.

A tecnologia Java Spring Boot em conjunto com o sistema gerenciador de
banco de dados MySQL foram os responsaveis por tornar o sistema back-end robusto
e performatico. A tecnologia Angular no sistema front-end foi a responsavel por
realizar a comunicagdo com o sistema back-end e entregar toda a experiéncia de
utilizagao do sistema a partir da interface desenvolvida para o usuario final.

O projeto deixou em aberto possiveis melhorias futuras que podem gerar uma

experiéncia mais interessante para o usuario final.

5.1 TRABALHOS FUTUROS

Visando a melhora da experiéncia do usuario final em sua utilizacdo do
sistema RDV, foram verificados alguns processos que podem evoluir essa experiéncia

em um projeto futuro. Esses processos se resumem em:

e Processo de recuperacao de senha: Caso o usuario esqueca a sua
senha utilizada para realizar o processo de login no sistema, sera
necessario comunicar um usuario “gerente” do sistema para que ele
configure uma nova senha. Com o processo de recuperagao de senha,
0 préprio usuario pode realizar a recuperacao dessa informacao;

e Comunicagao com API de valores cambiais: No processo de cadastro

de solicitagbes de adiantamento e reembolso de valores é possivel
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informar qual a moeda o usuario ira referenciar com o valor informado.
Seria interessante uma comunicacdo com esse tipo de API para que o
valor final seja informado em reais (R$), que é a moeda utilizada
nacionalmente;

Anexar documentos em solicitagcdes de prestacio de valores: O usuario
consegue anexar apenas imagens no anexo de comprovagao do gasto
ao cadastrar uma solicitacdo de prestagao de valores. Uma melhoria
futura seria permitir o cadastro de arquivos PDF, por exemplo, para
evitar que o usuario final necessite fazer alguma conversao no formato

de arquivos.
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APENDICE A - HISTORIAS DE USUARIO

HUO001 - Cadastrar perfil de aprovador

SENDO um gestor
QUERO cadastrar os perfis de aprovadores
PARA que seja possivel definir as configuragdes de algada.

Tela (FIGURA 50):

FIGURA 50 - TELA CADASTRAR PERFIL DE APROVADOR - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 c> x Q { hitps:/ /rdv.combr ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens
X RDV Cadastrar Perfil de Aprovador
# HOME Descrigdo
AMALISE DE SOLICITAGOES

SOLICITAGAES DE ADIANTAMENTO SoRMigLAE e sideEA add

PRESTAGAD DE vALORES Usudrio Setor de Usudrio Ordem

PERFIS DE APROVADORES : : - =
Selecione __ = Selecione __ = @ Adicionar Configuragdo

) PERFIS DE SOLIGITANTES
Responsdvel Crdem
SETORES DE USUARIOS

USUARIOS Usudrio: Bruno
TIFOS DE GASTOS Setor de Usudrio: RH
CEMTROS DE CUSTO

Voltar Salvar
RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).
Critérios de Aceitagao:

1) Ao ingressar na tela, deve preencher o combobox "Usuario” com os usuarios que
sao aprovadores e que estdo cadastrados no sistema.

2) Ao ingressar na tela, deve preencher o combobox “Setor Usuario” com os setores
de usuarios cadastrados no sistema.

3) Deve permitir cadastrar uma descrigao para o perfil.

4) Deve possibilitar a vinculagdo de um usuario a uma algada.

5) Deve possibilitar a vinculagao de um setor de usuario a uma algada
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6) Deve vincular um usuario ou um setor de usuario na configuragéo de algada.

7) Deve informar qual é o nivel do usuario ou do setor de usuario na algada de
aprovacgao.

8) Ao clicar no botédo de “+ Adicionar Configuragao”, deve ser adicionada a
configurag&o cadastrada na listagem.

Nao deve permitir repetir um usuario ou setor de usuario que ja estejam cadastrados
em um nivel de alcada.

9) Deve efetivar o registro ao clicar em “Salvar”.

10) Deve voltar a tela anterior ao clicar em “Voltar”.

HUO002 - Listar/Gerenciar perfis de aprovadores

SENDO um gestor
QUERO listar e gerenciar os perfis de aprovadores
PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou deletar os registros.

Tela (FIGURA 51):

FIGURA 51 - TELA LISTAR PERFIS DE APROVADORES - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ X Q { https:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Perfis de Aprovadores

HOME o e

ANALISE DE SOLICITAGEES
. Q Filtrar
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO

PRESTAGAD DE VALORES Descrigdo Nimero de Niveis de Algada Data de Cadastro

PERFIS DE APROVADORES Perfil de Aprovador 1 a 20/10/2024

" PERFIS DE SOLICITANTES Perfil de Aprovador 2 2 20/M/2021
SETORES DE USUARIOS Perfil de Aprovador 3 1 20122021
USUARIOS
TIFOS DE GASTOS:

CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).
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Critérios de Aceitacao:

1) Deve apresentar os perfis de aprovadores cadastrados no sistema.

2) Para cada registro, deve-se mostrar a "Descrigao”, “Numero de Niveis de Algada”,
“‘Data de Cadastro”, um botao para editar e outro para deletar o registro.

3) Ao clicar no botdo com uma engrenagem, deve redirecionar para a tela de edicéo
do registro.

4) Ao clicar no botdo com um “X” deve remover o registro.

5) Ao clicar em "+ Novo” deve redirecionar para a tela de cadastro de Perfil de
Aprovador.

6) Ao editar um registro, deve-se redirecionar para o formulario responsavel por
armazenar as informacgdes de perfis de aprovacgao.

7) Ao excluir um registro, deve-se emitir um alerta na tela com uma mensagem
perguntando ao usuario se ele realmente deseja deletar aquele registro.

8) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar”

levando em consideracgao as informacdes apresentadas em tela.

HUO003 - Cadastrar perfil de solicitante

SENDO um gestor
QUERO cadastrar os perfis de solicitantes
PARA que seja possivel definir as permissdes dos solicitantes através do seu perfil.

Tela (FIGURA 52):
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FIGURA 52 - TELA CADASTRAR PERFIL DE SOLICITANTE - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

o Q x Q { hitps:/ /rdv.combr ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens Admin @

¥ RDV Cadastrar Perfil de Solicitante

# HOME Descrigdo Valor Médximo Periodo Perfil de Aprovador Responsdvel
Soccone |- Wllseecone 1.
ANALISE DE SOLICITAGOES

SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO

PRESTAGAD DE VALORES

PERFIS DE APROVADORES

Voltar Salvar

{1 PERFIS DE SOLIGITANTES

SETORES DE USUARIOS

USUARIOS

TIPOS DE GASTOS

CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitacgao:

1) Ao ingressar na tela, deve preencher o combobox "Perfil de Aprovador
responsavel” com os perfis de aprovadores cadastrados no sistema.

2) Ao ingressar na tela, deve preencher o combobox "Periodo" com as op¢des
"Diario", "Semanal" e "Mensal”.

3) Deve permitir cadastrar uma descrigéo para o perfil de solicitante.

4) Deve informar um valor maximo que podera ser solicitado no periodo selecionado.
5) Deve informar qual sera o perfil de aprovador que ira gerenciar as solicitagcdes
geradas desse perfil de solicitante.

6) Deve efetivar o registro ao clicar em "Salvar".

7) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

HUO0O04 - Listar/Gerenciar perfis de solicitantes

SENDO um gestor
QUERGO listar e gerenciar os perfis de solicitantes
PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou deletar os registros.
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Tela (FIGURA 53):

FIGURA 53 - TELA LISTAR PERFIS DE SOLICITANTE - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ X Q { https:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Perfis de Solicitantes

# HOME o e

ANALISE DE SOLICITAGHES
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO Q_ Filtrar

PRESTAGAD DE VALORES
Descrigdo Valor Mdximo Permitido Perfil de Aprovador Data de Cadastro
PERFIS DE APROVADORES

Perfil 1 R$100 - Didrio Aprovador 3 2010/2021 ®

" PERFIE DE SOLICITANTES

SETCRES DE USUARIOS

*
Perfil 2 R$500 - Mensal Aprovador 2 20/M1/2021 y
p

USUARIOS Perfil 3 R$200 - Semanal Aprovador 1 20M12/2021
TIFOS DE GASTOS
CENTROS DE CUSTD

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitagao:

1) Deve apresentar os perfis de solicitantes cadastrados no sistema.

2) Para cada registro, deve-se mostrar a "Descri¢ao", "Valor maximo permitido”,
“Perfil de Aprovador” ,"Data de Cadastro", um botao para editar e outro para deletar
o registro.

3) Ao clicar no botdo com uma engrenagem, deve redirecionar para a tela de edigao
do registro.

4) Ao clicar no botdo com um “X” deve remover o registro.

5) Ao clicar em "+ Novo" deve redirecionar para a tela de cadastro de Perfil de
Solicitante.

7) Ao editar um registro, deve-se redirecionar para o formulario responsavel por
armazenar as informacgdes de perfis de solicitantes.

8) Ao excluir um registro, deve-se emitir um alerta na tela com uma mensagem
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perguntando ao usuario se ele realmente deseja deletar aquele registro.
9) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar”

levando em consideragao as informacdes apresentadas em tela.

HUOO05 - Cadastrar setores de usuarios

SENDO um gestor
QUERO cadastrar os setores de usuarios
PARA que seja possivel definir a qual setor cada usuario ira pertencer

Tela (FIGURA 54):

FIGURA 54 - TELA CADASTRAR SETORES DE USUARIOS - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 Q x Q { hitps:/ /rdv.combr ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Cadastrar Setor de Usudrio
# HOME Codigo Descrigdo Data de Cadastro
AMALISE DE EC'L]CITAQi\: ES
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTS
PRESTAGAD DE VALORES
PERFIS DE APROVADORES
¢7 PERFIS DE SOLICITANTES
SETORES DE USUARIOS
USUARICS
TIPOS DE GASTOS
CENTROS DE CUSTD

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).
Critérios de Aceitacao:

1) Deve permitir cadastrar uma descricdo para o setor.
2
3

4) Deve voltar a tela anterior ao clicar em “Voltar”.

Os campos "Codigo" e "Data de Cadastro" nao devem permitir edi¢ao.

Deve efetivar o registro ao clicar em “Salvar”.

)
)
)
)



HUOO06 - Listar/Gerenciar setores de usuarios

SENDO um gestor
QUERGO listar e gerenciar os setores de usuarios
PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou deletar os registros.

Tela (FIGURA 55):

FIGURA 55 - TELA LISTAR SETORES DE USUARIOS - MOCK
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<3 o x {} { hitps:/ /rdv.combr

AN CEED)

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Setores de Usudrio

HOME
- © Novo

ANALISE DE SOLICITAGBES
SOLIGITAGOES DE ADIANTAMENTO Q Filtrar

PRESTAGAD DE VALORES e
Descrigdo Data de Cadastro

PERFIS DE APROVADORES
RH 20/10/2021

" PERFIS DE SOLICITANTES
Transporte 20Mmsz2o021

SETORES DE USUARIOS _

Marketing 20M2/2021
USUARIOS
TIFOS DE GASTOS

GENTROS DE GUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitagao:

1) Deve apresentar os setores de usuarios cadastrados no sistema.

2) Para cada registro, deve-se mostrar a "Descricao" e "Data de Cadastro", um botao

para editar e outro para deletar o registro.

3) Ao clicar no botdo com uma engrenagem, deve redirecionar para a tela de edicéo

do registro.

4) Ao clicar no botdo com um “X” deve remover o registro

5) Ao clicar em "+ Novo" deve redirecionar para a tela de cadastro de Setores de

Usuario.
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6) Ao editar um registro, deve-se redirecionar para o formulario responsavel por
armazenar as informacgdes de perfis de solicitantes.

7) Ao excluir um registro, deve-se emitir um alerta na tela com uma mensagem
perguntando ao usuario se ele realmente deseja deletar aquele registro.

8) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar”

levando em consideragao as informacdes apresentadas em tela.
HUO007 - Cadastrar usuarios

SENDO um gestor
QUERO cadastrar usuarios
PARA que seja possivel gerar um login/senha que ira permitir o acesso no sistema

Tela (FIGURA 56):

FIGURA 56 - TELA CADASTRAR USUARIOS - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ x Q { hitps:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens Aamin (&)

X RDV Cadastrar Usudrio

HOME Setor * Nome * Data Nascimento *

_ Selecione .. n
ANALISE DE SOLICITAGOES

SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO Sexo * Estado * Cidade *
occons |- Woccars 1

Logradouro * Ndmero * Complemento

PRESTAGAD DE VALORES
PERFIS DE APROVADORES

" PERFIS DE SOLIGITANTES Senha de acesso * Confirme a senha *
SETORES DE USUARIOS

USUARIOS Selecione o tipo de usudrio: *

[] Gerente
TIPOS DE GASTOS

[ Aprovador  perf de Solicitante *

CENTROS DE CUSTO [ Solicitante Selecione . =

L] Voltar Salvar

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitagao:

1) Ao ingressar na tela, o combobox "Setores" deve ser preenchido com os setores
de usuarios cadastrados no sistema.

2) Ao ingressar na tela, o combobox “Perfil de Solicitante” deve ser preenchido com
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os perfis de solicitantes cadastrados no sistema.

3) Ao ingressar na tela, o combobox “Estado” deve ser preenchido com os estados
cadastrados no sistema.

4) Ao ingressar na tela, o combobox “Cidade” deve ser preenchido com as cidades
cadastradas no sistema.

5) Nao deve permitir CPF inconsistente.

6) Nao deve permitir cadastrar CPF duplicado.

7) Caso o CPF seja invalido ou duplicado, deve emitir um alerta na tela para o
usuario.

8) O e-mail informado deve ser valido.

9) Os campos com * devem ser obrigatérios.

10) Deve informar um tipo de usuario.

11) Deve permitir informar se o perfil do usuario € de gerente (tem acesso a todos os
modulos).

12) Deve permitir informar se o perfil do usuario € de aprovador.

13) Deve permitir informar se o perfil do usuario € de solicitante.

14) Se informado que o perfil € "Gerente", os "checkbox" de "Solicitante" e
"Aprovador" devem ficar inalteraveis.

15) Se informado que o perfil € “Solicitante” ou “Gerente” deve aparecer o combobox
para selecionar a qual perfil de solicitante o usuario sera vinculado.

16) A senha digitada no campo “Senha de acesso” deve ser equivalente a senha
digitada no campo “Confirme a senha”

17) Deve efetivar o cadastro ao clicar em salvar.

18) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

HUOO08 - Listar/Gerenciar usuarios

SENDO um gestor
QUERO listar e gerenciar os usuarios
PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou deletar os registros.

Tela (FIGURA 57):



49

FIGURA 57 - TELA LISTAR USUARIOS - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 c> x Q { hitps:/ /rdv.combr ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Tipos de Gasto

# HOME o e

ANALISE DE SOLICITAGEES
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO Q Filtrar

PRESTAGAD DE VALORES
Descrigdo Valor Méximo Situagéio Data Cadastro
PERFIS DE APROVADORES
Alimentagdo R$100 Ativo 20/10/2021
" PERFIS DE SOLIGITANTES

Transporte R$200 Ativo 20/11/2021
SETORES DE USUARIOS

Hospedagem R$500 Inativo 20/12/2021
USUARIOS
TIPOS DE GASTOS

CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).
Critérios de Aceitagao:

1) Deve apresentar os usuarios cadastrados no sistema.

2) Para cada registro, deve-se mostrar a "Nome", "CPF", "Data de Nascimento",
"Tipo de usuario (Gerente, Solicitante ou Aprovador)" e "Data de Cadastro".

3) Ao clicar no botdo com uma engrenagem, deve redirecionar para a tela de edigéao
do registro.

4) Ao clicar no botdo com um “X” deve remover o registro

5) Ao clicar em "+ Novo" deve redirecionar para a tela de cadastro de Usuarios

6) Ao editar um registro, deve-se redirecionar para o formulario responsavel por

armazenar as informacgdes do usuario.
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7) Ao excluir um registro, deve-se emitir um alerta na tela com uma mensagem
perguntando ao usuario se ele realmente deseja deletar aquele registro.
8) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar”

levando em consideragao as informagdes apresentadas em tela.

HUO009 - Cadastrar tipos de gastos

SENDO um gestor

QUERO cadastrar os tipos de gastos

PARA que seja possivel vincular um tipo de gasto nas solicitagdes de
adiantamento/reembolso de valores.

Tela (FIGURA 58):

FIGURA 58 - TELA CADASTRAR TIPOS DE GASTO - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ x Q { hitps:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens Aamin (&)

X RDV Cadastrar Usudrio

# HOME Setor * Nome * Data Nascimento *

_ Selecione .. n
ANALISE DE SOLICITAGOES

SOLICITAGBES DE ADIANTAMENTO Sexo * Estado * Cidade *
O Feminine O Masculino
PRESTAGAD DE VALORES
Logradouro * Ndmero * Complemento

PERFIS DE APROVADORES
" PERFIS DE SOLIGITANTES Senha de acesso * Confirme a senha *
SETORES DE USUARIOS

USUARIOS Selecione o tipo de usudrio: *

[] Gerente
TIPOS DE GASTOS

[ Aprovador  perf de Solicitante *

CENTROS DE CUSTO [ Solicitante Selecione . =

L] Voltar Salvar

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitagao:

1) Deve permitir cadastrar uma descrigao para o setor.
2
3

4) Deve informar se o tipo de gasto estara ativo ou inativo.

Os campos "Caodigo" e "Data de Cadastro" nao devem permitir edi¢oes.

Deve estipular um valor maximo para o tipo de gasto.

)
)
)
)
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5) Deve efetivar o registro ao clicar em "Salvar".

6) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

HUO010 - Listar/Gerenciar tipos de gastos

SENDO um gestor
QUERO listar e gerenciar os tipos de gastos
PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou deletar os registros.

Tela (FIGURA 59):

FIGURA 59 - TELA LISTAR TIPOS DE GASTO - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ X Q { https:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Tipos de Gasto
ANALISE DE SOLICITAGGES © Novo
SOLICITAGEIES DE ADIANTAMENTO
" Descrigdo Valor Méaximo Situagdo Data Cadastro
PRESTAGAD DE vALORES :
R R SRR AT Alimentagdo R$100 Ativo 20/10/2021
") PERFIS DE SOLIGITANTES Transporte R$200 Ativo 20/11/2021
SETORES DE USUARIOS Hospedagem R$500 Inative 20M12/2021
USUARIOS
TIPOS DE GASTOS:

CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitagao:

1) Deve apresentar os setores de usuarios cadastrados no sistema.

2) Para cada registro, deve-se mostrar a "Descri¢cao", "Valor maximo", "Situagao" e
"Data de Cadastro".

3) Ao clicar no botdo com uma engrenagem, deve redirecionar para a tela de edigéo

do registro.
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4) Ao clicar no botdo com um “X” deve remover o registro.

5) Ao clicar em "+ Novo" deve redirecionar para a tela de cadastro de Tipos de
Gasto.

6) Ao editar um registro, deve-se redirecionar para o formulario responsavel por
armazenar as informagdes dos tipos de gastos.

7) Ao excluir um registro, deve-se emitir um alerta na tela com uma mensagem
perguntando ao usuario se ele realmente deseja deletar aquele registro.

8) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar”

levando em consideracao as informacdes apresentadas em tela.

HUO11 - Cadastrar centros de custo

SENDO um gestor

QUERO cadastrar centros de custos

PARA que seja possivel vincular um centro de custo nas solicitagbes de
adiantamento/reembolso de valores.

Tela (FIGURA 60):

FIGURA 60 - TELA CADASTRAR CENTROS DE CUSTO - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 Q X {} { https:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens Admin (@)

¥ RDV Cadastrar Centro de Custo

HOME Codigo Descrigio Situagdo Data de Cadastro
ANALISE DE SOLICITAGSES O Ativo O Inativo
E:OL[C]TAG&ES DE ADIANTAMENTO
PRESTAGAD DE VALORES
PERFIS DE APROVADORES

¢1 PERFIS DE SOLICITANTES
SETORES DE USUARIOS
USUARIOS
TIFOS DE GASTOS
‘GENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).



Critérios de Aceitacao:

1) Deve permitir cadastrar uma descricdo para o centro de custo.

2) Os campos "Caodigo" e "Data de Cadastro" nao devem permitir edi¢oes.

3) Deve informar se o centro de custo estara ativo ou inativo.
4) Deve efetivar o registro ao clicar em "Salvar".

5) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

HUO012 - Listar/Gerenciar centros de custo

SENDO um gestor
QUERO listar e gerenciar os centros de custos
PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou deletar os registros.

Tela (FIGURA 61):

FIGURA 61 - TELA LISTAR CENTROS DE CUSTO - MOCK
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X RDV Centros de Custo
# HOME o Novo
AMALISE DE SOLICITAGOES

SOLICITAGGES DE ADIANTAMENTO
g : Q, Filtrar

PRESTAGAD DE vALORES
Descrigao Situagdo Data Cadastro
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" PERFIS DE SOLICITANTES
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SETORES DE USUARIOS
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USUARIOS
TIPOS DE GASTOS

CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

)& D

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitacao:

1) Deve apresentar os centros de custos cadastrados no sistema.
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2) Para cada registro, deve-se mostrar a "Descri¢cao", "Situagcéo" e "Data de
Cadastro".

3) Ao clicar no botdo com uma engrenagem, deve redirecionar para a tela de edicao
do registro.

4) Ao clicar no botdo com um “X” deve remover o registro.

5) Ao clicar em "+ Novo" deve redirecionar para a tela de cadastro de Centros de
Custo.

7) Ao editar um registro, deve-se redirecionar para o formulario responsavel por
armazenar as informacdes dos centros de custo.

8) Ao excluir um registro, deve-se emitir um alerta na tela com uma mensagem
perguntando ao usuario se ele realmente deseja deletar aquele registro.

9) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar’

levando em consideracgao as informacdes apresentadas em tela.

HUO013 - Realizar login no sistema

SENDO um gestor ou funcionario
QUERQO realizar login

PARA que seja possivel utilizar as funcionalidades do sistema.

Tela (FIGURA 62, FIGURA 63):



FIGURA 62 - TELA LOGIN - MOCK
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FONTE: O autor (2022).

FIGURA 63 - TELA HOME - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas
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FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitagao:

1) Deve informar o e-mail.

2) Deve informar a senha e os caracteres digitados ndo dever&o ser mostrados no
formato alfabético.

3) Deve efetuar o login.

4) Deve redirecionar para a pagina home do perfil vinculado ao usuario.

5) Deve mostrar uma mensagem de “Login invalido” caso as informagdes
disponibilizadas nao sejam corretas.

6) A pagina home deve apresentar graficos referentes aos totais de registros e
valores de solicitagdes de acordo com o tipo de usuario. Caso o usuario seja do tipo
“‘gerente”, ele tera a possibilidade de visualizar os dois cenarios, podendo alterar

clicando nos botdes “Visao Solicitante” e “Visao Aprovador”.

Critérios de Aceitacao - Detalhamento:

Dado que acessei a tela de "Login":
1) Deve informar o e-mail.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao deve-se informar o e-mail no campo "E-mail".

2) Deve informar a senha e os caracteres digitados ndo deveréo ser mostrados no
formato alfabético.

Dado que

Quando a tela é carregada

Entao deve-se informar a senha e os caracteres informados devem estar no formato
password.

3) Deve efetuar o login.

Dado que informei o e-mail e senha
Quando cliquei no botao "Entrar"



Entao deve-se validar os dados informados para efetivar o login.
4) Deve redirecionar para a pagina home do perfil vinculado ao usuario.

Dado que o login foi efetivado
Quando cliquei no botao "Entrar"

Entao deve-se redirecionar para a pagina home do perfil vinculado ao usuario.

5) Deve mostrar uma mensagem de “Login invalido” caso as informagdes
disponibilizadas néo sejam corretas.

Dado que informei 0 e-mail e a senha incorretos

Quando cliquei no botéo “Entrar”

Entao deve-se mostrar uma mensagem de login invalido no sistema.

6) A pagina home deve apresentar graficos referentes aos totais de registros e
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valores de solicitagdes de acordo com o tipo de usuario. Caso o usuario seja do tipo

“‘gerente”, ele tera a possibilidade de visualizar os dois cenarios, podendo alterar

clicando nos botdes “Visao Solicitante” e “Visao Aprovador”.

Dado que o login foi efetivado
Quando a tela home carregar

Entao deve-se gerar graficos com informacgdes referentes ao tipo de usuario logado.

HUO014 - Cadastrar solicitagées de adiantamento

SENDO um gestor ou funcionario
QUERO realizar uma solicitagéo de adiantamento de valores
PARA que a gestdo analise a solicitacéo e adiante os valores solicitados

Tela (FIGURA 64):
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FIGURA 64 - TELA CADASTRAR SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas
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SETORES DE USUARIOS
USUARIOS
TIPOS DE GASTOS

CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitacgao:

1) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Tipo de Despesa" com os tipos
de despesas cadastrados no sistema.

2) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Moedas" com as moedas
cadastradas no sistema.

3) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Centro de Custo" com os
centros de custos cadastrados no sistema.

4) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

5) Deve validar se o valor informado ndo ultrapassou o limite do tipo da despesa.

6) Deve validar se o valor informado n&o ultrapassou o limite do perfil do solicitante.
7) Deve efetivar a solicitagao ao clicar em "Salvar" e retornar para a tela de listagem
de solicitagdes de adiantamento de valores.

8) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

9) Ao efetuar a solicitagéo, o sistema deve consultar internamente para qual usuario

ou setor de usuario a solicitagao sera destinada para analise.
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Critérios de Aceitacao - Detalhamento:
Dado que acessei a tela de "Cadastro de Solicitagcdo de Adiantamento":

1) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Tipo de Despesa" com os tipos
de despesas cadastrados no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Tipo de Despesa" deve estar preenchido.

2) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Moedas" com as moedas
cadastradas no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Moedas" deve estar preenchido.

3) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Centro de Custo" com os
centros de custos cadastrados no sistema.

Dado que

Quando a tela é carregada

Entao o combo "Centro de Custo" deve estar preenchido.

4) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que

Quando cliquei no botao “Salvar”

Entao deve-se validar se todos os campos foram devidamente informados.

5) Deve validar se o valor informado nao ultrapassou o limite do tipo da despesa.
Dado que informei um valor a ser adiantado

Quando clico no botédo “Salvar’

Entao deve-se validar se o valor informado nao ultrapassa o limite do tipo de gasto
selecionado.

6) Deve validar se o valor informado n&o ultrapassou o limite do perfil do solicitante.

Dado que informei um valor a ser adiantado
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Quando clico no botao “Salvar”
Entao deve-se validar se o valor informado nao ultrapassa o limite cadastrado para
o meu perfil de solicitante.

7) Deve efetivar a solicitagao ao clicar em "Salvar" e retornar para a tela de listagem.

Dado que os campos foram validados

Quando é clicado em "Salvar"

Entao deve-se efetivar o cadastro

E redirecionar para a tela de listagem de solicitacdes de adiantamento de valores.

8) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

Dado que
Quando é clicado em "Voltar"
Entao deve-se redirecionar para a tela anterior.

9) Ao efetuar a solicitagéo, o sistema deve consultar internamente para qual usuario
ou setor de usuario a solicitagao sera destinada para analise.

Dado que

Quando a solicitagao foi efetuada com sucesso

Entao deve-se, a partir do perfil de solicitante do usuario solicitante, consultar para
qual usuario ou setor de usuario a solicitacdo sera destinda para analise.

Critérios de Aceitagcao - Detalhamento para Testes

Dado que acessei a tela de "Cadastro de Solicitacdo de Adiantamento":

1) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Tipo de Despesa" com os tipos
de despesas cadastrados no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Tipo de Despesa" deve estar preenchido com "Hospedagem".

2) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Moedas" com as moedas
cadastradas no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Moedas" deve estar preenchido com "BRL".
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3) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Centro de Custo" com os
centros de custos cadastrados no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Centro de Custo" deve estar preenchido com "Telemarketing".

4) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que informei devidamente todos os dados
Quando cliquei no botao “Salvar”
Entao deve-se efetivar o cadastro da solicitacdo de adiantamento de valores.

4.1) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que nao informei o centro de custo

Quando cliquei no botao “Salvar”

Entao deve-se mostrar um alerta solicitando ao usuario para que informe o centro
de custo.

4.2) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que ndo informei o tipo de gasto

Quando cliquei no botéo “Salvar”

Entao deve-se mostrar um alerta solicitando ao usuario para que informe o tipo de
gasto.

5) Deve validar se o valor informado nao ultrapassou o limite do tipo da despesa.

Dado que informei o valor 500

E o tipo de gasto informado é “Alimentacao”

E o valor limite para o tipo de gasto “Alimentacao” é de R$100
Quando cliquei no botéo “Salvar”

Entao deve-se mostrar um alerta informando que o valor solicitado ultrapassa o
maximo permitido para o tipo de gasto “Alimentagéo”.

6) Deve validar se o valor informado n&o ultrapassou o limite do perfil do solicitante.

Dado que informei o valor 1000
E o meu perfil de solicitante é o “classe B”
E o valor limite para o perfil de solicitante “classe B” € R$800
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Quando cliquei no botéo “Salvar”
Entao deve-se mostrar um alerta informando que o valor solicitado ultrapassa o
maximo permitido para o perfil de solicitante “classe B”.

7) Deve efetivar a solicitagao ao clicar em "Salvar".

Dado que
Quando os campos estédo preenchidos corretamente
Entao deve-se efetivar o cadastro.

7.1) Deve efetivar a solicitagao ao clicar em "Salvar".

Dado que

Quando os campos estédo preenchidos de forma errénea

Entao deve-se mostrar uma mensagem para o usuario com o erro e nao
deve efetuar o registro.

8) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

Dado que
Quando é clicado em "Voltar"
Entao deve-se redirecionar para a tela anterior.

9) Ao efetuar a solicitagéo, o sistema deve consultar internamente para qual usuario
ou setor de usuario a solicitagao sera destinada para analise.

Dado que
Quando a solicitagao foi efetuada com sucesso

Entao deve-se vincular a solicitagdo ao aprovador Bruno Alves para que seja feita
analise.

9.1) Ao efetuar a solicitacao, o sistema deve consultar internamente para qual
usuario ou setor de usuario a solicitagao sera destinada para analise.

Dado que
Quando a solicitagéo foi efetuada com sucesso

Entao deve-se vincular a solicitacdo ao setor de usuario “Financeiro II” para que seja
feita analise.

HUO015 - Listar/gerenciar solicitagées de adiantamento de valores

SENDO um gestor ou funcionario
QUERO listar e gerenciar as solicitagdes de adiantamento
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PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou cancelar as solicitagdes.

Tela (FIGURA 65, FIGURA 66):

FIGURA 65 - TELA LISTAR SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 Q X {} {hitps://rdv.combr

D)

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV

# HOME

Solicitagdes de Adiantamento de Valores

© Novo

AMALISE DE SOLICITAGBES

SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO Q Filtrar

PRESTAGAD DE VALORES

Cbdigo Data da Despesa Tipo de Gasto Valor

PERFIS DE APROVADURES

5210

01/02/2023 Alimentagdo RE70

PERFIS DE SOLICITANTES

ranl

10/03/2023 Hospedagem R$150

SETORES DE USUARICS
5212 11/03/2023

Transporte R$250

USUARICS
5213 18/03/2023

Alimentagdo R$100

TIFOS DE GASTOS
GENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

Status Data Cadastro AgBes

Deferido 201042022

Indeferido 20/m/z2022

Pendente Andlise 20/12/2022

Em andlise 20/12/2022

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 66 - TELA LISTAR SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES — ANALISES -
MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 Q X {} {hitps://rdv.combr ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Solicitagdes de Adiantamento de Valores

# HOME o e

ANALISE DE SOLICITAGBES

Andlises da Solicitagao

SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTS

PRESTAGAD DE VALORES Data da Andlise Usudrio Decisdo Justificativa
Cbdigo
PERFIS DE APROVADORES 20/10/2022 Bruno Alves  Deferido Ok
5210
| PERFIS DE SOLIGITANTES 21110/2022 Jodo Silva Indeferido N Ok ..
5211
SETORES DE USUARIOS
b2z
USUARIOS

5213
TIPOS DE GASTOS

CENTROS DE CUSTO

RELATORICS

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitacgao:

1) Ao ingressar na tela, devem ser listadas as solicitagdes de adiantamento nas
quais o usuario que esta logado realizou.

2) Para cada registro, deve-se mostrar o "Codigo da Solicitagéo", "Data da
Despesa", "Tipo de Gasto", "Valor", "Status”, “Data Cadastro”, o botdo com icone
“Maos dadas” e o botdo com o icone “Lupa”.

3) Ao clicar no botdo com icone “Méaos dadas” deve exibir um pop-up listando as
analises realizadas para a solicitacdo selecionada, informando a data da analise,
usuario que analisou, deciséao e justificativa.

4) Ao clicar no botdo com icone “Lupa” deve abrir a tela com as informagdes da
solicitagdo, porém nao possibilitando editar nenhum dado.

5) Ao clicar em "+ Novo" deve redirecionar para a tela de cadastro de Solicitagdes de
Adiantamento.

6) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar”

levando em consideragao as informacdes apresentadas em tela.
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HUO016 - Cadastrar solicitagcoes de reembolso de valores

SENDO um gestor ou funcionario
QUERO realizar uma solicitacdo de reembolso de valores
PARA que a gestao analise a solicitagéo e adiante os valores solicitados

Tela (FIGURA 67):

FIGURA 67 - TELA CADASTRAR SOLICITACOES DE PRESTACAO DE VALORES - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ X Q { https:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens Admin (@)

X RDV Nova Solicitagdo de Prestagdo de Valores

HOME Data Prevista Tipo de Despesa Centro de Custo
: h Selecione .. n Selecione .. n
@ AMALISE DE SOLICITAGOES

. Justificativa
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTOD

PRESTAGAD DE VALORES

PERFIS DE APROVADORES
" PERFIS DE SOLICITANTES Upload Comprovante
SETORES DE USUARIOS “ Upload
USUARIOS
TIPOS DE GASTOS
CENTROS DE CUSTD

RELATORIOS Voltar Salvar

FONTE: O autor (2022).
Critérios de Aceitagao:

1) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Tipo de Despesa" com os tipos
de despesas cadastrados no sistema.

2) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Moedas" com as moedas
cadastradas no sistema.

3) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Centro de Custo" com os
centros de custos cadastrados no sistema.

4) O campo "Anexo" deve permitir que o usuario realize o upload de uma imagem
para comprovar o pagamento da despesa

5) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.
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6) Deve validar se o valor informado nao ultrapassou o limite do tipo da despesa.

)
7) Deve validar se o valor informado ndo ultrapassou o limite do perfil do solicitante.
8) Deve efetivar a solicitagao ao clicar em "Salvar".

9) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

10) Ao efetuar a solicitagéo, o sistema deve consultar internamente para qual

usuario ou setor de usuario a solicitagdo sera destinada para analise.

Critérios de Aceitacao - Detalhamento:
Dado que acessei a tela de "Cadastro de Solicitagdo de Reembolso":

1) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Tipo de Despesa" com os tipos
de despesas cadastrados no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Tipo de Despesa" deve estar preenchido.

2) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Moedas" com as moedas
cadastradas no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Moedas" deve estar preenchido.

3) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Centro de Custo" com os
centros de custos cadastrados no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Centro de Custo" deve estar preenchido.

4) O campo "Anexo" deve permitir que o usuario realize o upload de uma imagem
para comprovar o pagamento da despesa.

Dado que
Quando cliquei no botéo "Anexo"
Entao deve-se permitir realizar o upload de arquivos no formulario.
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5) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que
Quando o formulario € submetido
Entao deve-se verificar se todos os campos foram preenchidos.

6) Deve validar se o valor informado nao ultrapassou o limite do tipo da despesa.

Dado que informei um valor a ser adiantado

Quando clico no botédo “Salvar’

Entao deve-se validar se o valor informado nao ultrapassa o limite do tipo de gasto
selecionado.

7) Deve validar se o valor informado nao ultrapassou o limite do perfil do solicitante.

Dado que informei um valor a ser adiantado

Quando clico no botédo “Salvar’

Entao deve-se validar se o valor informado nao ultrapassa o limite cadastrado para
o meu perfil de solicitante.

8) Deve efetivar a solicitagao ao clicar em "Salvar" e retornar para a tela de listagem.

Dado que os campos foram validados

Quando é clicado em "Salvar"

Entao deve-se efetivar o cadastro

E redirecionar para a tela de listagem de solicitagdes de adiantamento de valores.

9) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

Dado que
Quando é clicado em "Voltar"
Entao deve-se redirecionar para a tela anterior.

10) Ao efetuar a solicitagéo, o sistema deve consultar internamente para qual
usuario ou setor de usuario a solicitagdo sera destinada para analise.

Dado que

Quando a solicitagao foi efetuada com sucesso

Entao deve-se, a partir do perfil de solicitante do usuario solicitante, consultar para
qual usuario ou setor de usuario a solicitacdo sera destinada para analise.

Critérios de Aceitacao - Detalhamento para Testes
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Dado que acessei a tela de "Cadastro de Solicitacdo de Adiantamento™:

1) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Tipo de Despesa" com os tipos
de despesas cadastrados no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Tipo de Despesa" deve estar preenchido com "Hospedagem".

2) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Moedas" com as moedas
cadastradas no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Moedas" deve estar preenchido com "BRL".

3) Ao ingressar na tela, deve preencher a combobox "Centro de Custo" com os
centros de custos cadastrados no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
Entao o combo "Centro de Custo" deve estar preenchido com "Telemarketing".

4) O campo "Anexo" deve permitir que o usuario realize o upload de uma imagem
para comprovar o pagamento da despesa.

Dado que

Quando cliquei no botao "Anexo"

Entao deve-se realizar o upload de uma imagem no formato PNG de tamanho
800px x 800px.

5) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que informei devidamente todos os dados

Quando cliquei no botao “Salvar”

Entao deve-se efetivar o cadastro da solicitacdo de adiantamento de valores.

5.1) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que nao informei o centro de custo
Quando cliquei no botao “Salvar”
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Entao deve-se mostrar um alerta solicitando ao usuario para que informe o centro
de custo.

5.2) Deve informar todos os campos disponiveis para preenchimento.

Dado que ndo informei o tipo de gasto

Quando cliquei no botao “Salvar”

Entao deve-se mostrar um alerta solicitando ao usuario para que informe o tipo de
gasto.

6) Deve validar se o valor informado n&o ultrapassou o limite do tipo da despesa.

Dado que informei o valor 500

E o tipo de gasto informado é “Alimentacao”

E o valor limite para o tipo de gasto “Alimentacao” é de R$100
Quando cliquei no botao “Salvar”

Entao deve-se mostrar um alerta informando que o valor solicitado ultrapassa o
maximo permitido para o tipo de gasto “Alimentagéo”.

7) Deve validar se o valor informado ndo ultrapassou o limite do perfil do solicitante.

Dado que informei o valor 1000

E o meu perfil de solicitante € o “classe B”

E o valor limite para o perfil de solicitante “classe B” € R$800

Quando cliquei no botéo “Salvar”

Entao deve-se mostrar um alerta informando que o valor solicitado ultrapassa o
maximo permitido para o perfil de solicitante “classe B”.

8) Deve efetivar a solicitagdo ao clicar em "Salvar".

Dado que
Quando os campos estédo preenchidos corretamente
Entao deve-se efetivar o cadastro.

8.1) Deve efetivar a solicitagao ao clicar em "Salvar".

Dado que

Quando os campos estédo preenchidos de forma errénea

Entao deve-se mostrar uma mensagem para o usuario com o erro e nao
deve efetuar o registro.
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9) Deve voltar a tela anterior ao clicar em "Voltar".

Dado que
Quando é clicado em "Voltar"
Entao deve-se redirecionar para a tela anterior.

10) Ao efetuar a solicitagao, o sistema deve consultar internamente para qual
usuario ou setor de usuario a solicitagdo sera destinada para analise.

Dado que
Quando a solicitagao foi efetuada com sucesso

Entao deve-se vincular a solicitagdo ao aprovador Bruno Alves para que seja feita
analise.

10.1) Ao efetuar a solicitagao, o sistema deve consultar internamente para qual
usuario ou setor de usuario a solicitagao sera destinada para analise.

Dado que
Quando a solicitagao foi efetuada com sucesso

Entao deve-se vincular a solicitagdo ao setor de usuario “Financeiro II” para que seja
feita analise.

HUO017 - Listar/Gerenciar solicitagcoes de reembolso de valores

SENDO um gestor ou funcionario

QUERGO listar e gerenciar as solicitagdes de adiantamento pendentes de prestacéo
de contas e solicitacbes de reembolso

PARA que seja possivel visualizar, atualizar ou cancelar as solicitagdes.

Tela (FIGURA 68, FIGURA 69):
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FIGURA 68 - TELA LISTAR SOLICITAGOES DE PRESTAGAO DE VALORES - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

O C> x Q { hitps://rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Solicitages de Reembolso de Valores

HOME o Novo

ANALISE DE SOLICITAGOES

" Q Filtrar
SOLICITAGSES DE ADIANTAMENTO

LB EEETE Codige  Codigo Adiantamento  Data da Despesa Tipo de Gasto  Valor Status Data Cadastro

PERFIS DE APROVADORES 2
5210 3126 01/02/2023  Alimentagde  R$70  Deferido 20/10/2022

"} PERFIS DE SOLICITANTES .
5211 3489 10/03/2023 Hospedagem R$150  Indeferido 20/1/2022

SETORES DE USUARIOS = . Pendente
5212 Néo possui 11/03/2023 Transporte R$250 |, e 20/12/2022
USUARICS
5213 Néo possui 18/03/2023  Alimentagio  R$100 Em andlise 2012/2022
TIPOS DE GASTOS

5214 3596 18/03/2023 Alimentagio ~ R$100  Em aberto 20/12/2022
CENTROS DE CUSTD

RELATORICS

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 69 - TELA LISTAR SOLICITACOES DE PRESTAGCAO DE VALORES — ANALISES - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 Q x Q {nitps:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV SolicitagGes de Reembolso de Valores

HOME
© Nove
AMALISE DE SOLICITAGBES , - A—A ~
Andlises da Solicitagdo [ x]
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTD o
- - Data da Andlise Usudrio Decisdo Justificativa
Cédigo  Cédigo Adic Data Cadastro

g o 20/10/2022 Bruno Alves  Deferido Ok ..
PERFIS DE APROVADORES 5210 3126 < 2.

PRESTAGAD DE VALORES

2010/2022

PERFIS DE SOLICITANTES 5941 i 2110/2022 Jodo Silva Indeferido

20/11/2022
SETRRES DE USUARICS -
- A 20/12/2022

USUARICS

5213 20/12/2022
TIPOS DE GASTOS

5214 18/03/2023  Alimentagdo  R$100 Em aberto 20/112/2022
‘CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).
Critérios de Aceitacao:

1) Ao ingressar na tela, devem ser listadas as solicitagdes de reembolso nas quais o

usuario que esta logado realizou, além das solicitacées de adiantamento de valores



72

nas quais ele ainda ndo prestou contas.

2) Para cada registro, deve-se mostrar o "Cddigo da Solicitagdo de Reembolso”,
"Cddigo da Solicitacdo de Adiantamento", "Data de Cadastro", "Tipo de Gasto",
"Valor", "Status”, “Data Cadastro”, o botdo com icone “Maos dadas”, o botdo com o
icone “Chave” para solicitagdes na situacdo “Em Aberto” e o botdo com o icone
“‘Lupa” nas demais.

3) Ao clicar no botdo com icone “Méaos dadas” deve exibir um pop-up listando as
analises realizadas para a solicitagdo selecionada, informando a data da analise,
usuario que analisou, decisao e justificativa.

4) Ao clicar no botao com icone “Lupa” deve abrir a tela com as informagdes da
solicitagcdo, porém nao possibilitando editar nenhum dado.

5) Ao clicar no botdo com icone “Chave” (para solicitagdes na situagao “Em Aberto”)
deve abrir a tela com as informacdes da solicitagao possibilitando a edicao de
dados.

6) Ao clicar em "+ Novo" deve redirecionar para a tela de cadastro de Solicitagbes de
Reembolso.

7) Deve permitir filtrar os registros através do campo de buscar ao clicar em “Filtrar”

levando em consideragao as informagdes apresentadas em tela.

HUO018 - Deferir/iIndeferir solicitagcoes de adiantamento de valores e reembolso

de valores.

SENDO um aprovador

QUERGO listar e gerenciar as solicitagdes de adiantamento de valores e reembolso
de valores

PARA que seja possivel visualizar, aprovar ou reprovar as solicitagdes.

Tela (FIGURA 70, FIGURA 71, FIGURA 72, FIGURA 73):
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FIGURA 70 - TELA ANALISAR SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 c> x Q { hitps:/ /rdv.combr ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV

L]

HOME

ANALISE DE SOLICITAGOES
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTQ
PRESTAGAD DE vALORES

PERFIS DE APROVADORES

PERFIS DE SOLICITANTES
SETORES DE USUARIOS
USUARIOS

TIPOS DE GASTOS

CEMTROS DE CUSTO

RELATORIOS

Andlise de Solicitagbes

Solicitagdes de Adiantamento de Valores o Svolicitag@es de Prestagdo de Valores 6

Q Filtrar
Cbdigo Data da Despesa Tipo de Gasto Valor Data Cadastro Agdes

5210 01/02/2023 Alimentagdo R$70 20/10/2022 = Analisar
5211 10/03/2023 Hospedagem R$150 20/1/2022 =) Analisar
5212 1/03/2023 Transporte R$250 20/12/2022 =) Analisar

5213 18/03/2023 Alimentagdo R$100 20/2/2022 =) Analisar

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 71 - TELA ANALISAR SOLICITACOES DE ADIANTAMENTO DE VALORES — ANALISAR -
MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 c> x Q { hitps:/ /rdv.combr ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens Admin (&)

A ROV AndikRdlise"da Séficitagdo de Adiantamento de Valores Q

# HOME

AMALISE DE SOLICITAGOES Usudrio Data Prevista  Tipo da Despesa Moeda Valer Centro Custo
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTD
PRESTAGAD DE VALORES gastnicaibg
FERFIS DE APROVADORES
L IR BERS MILIED Justificativa da Decisdo
SETORES DE USUARIOS
USUARIOS
TIPOS DE GASTOS % Indeferir

CENTROS DE CUSTO

RELATORIOS

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 72 - TELA ANALISAR SOLICITAGOES DE PRESTAGAO DE VALORES - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ x Q { hitps:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens

X RDV Andlise de SclicitagBes

# HOME

. Solicitagbes de Adiantamento de Valores o Solicitagbes de Prestagdo de Valores 9
ANALISE DE SOLICITAGOES

SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO Q iy

RIS R T Codigo  Cbdigo Adiantamento  Data da Despesa Tipo de Gasto  Valor  Data Cadastro Agbes

FERFIS DE ARHOWDORES p21d dlze 01/02/2023  Alimentagdo  R$70  20/10/2022 L=y Analisar
PERFIS DE SOLICITANTES

521 3489 10/03/2023 Hospedagem R$150  20/11/2022 =y Analisar
SETZRES DE USUARICS

2l Ndo possui 1/03/2023  Transporte ~ R$250 20/12/2022 | =) Analisar
USUARICS

5213 Néo possui 18/03/2023  Alimentagiio  R$100  20/12/2022 =y Analisar
TIPOS DE GASTOS

5214 3596 18/03/2023 Alimentagdo  R$100  20/12/2022 =y Analisar
‘GENTROS DE CUSTD

RELATORICS

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 73 - TELA ANALISAR SOLICITACOES DE PRESTAGAO DE VALORES — ANALISAR -
MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

<3 ¢ x Q { hitps:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens
A RDV

# HOME

olicitagdo de Reembolso de Valores

AMALISE DE SOLICITAGOES ° Usudrio Data Prevista  Tipo da Despesa  Moeda Valor Centro Custo
SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO

PRESTAGAD DE VALORES Justificativa Anexo

PERFIS DE APROVADORES & Download
FERFLS DE SOLIGITANTES Justificativa da Decisdo
SETORES DE USUARIOS

USUARIOS

TIPOS DE GASTOS

¢ Indeferir «* Deferir

CENTROS DE CUSTO

RELATORICS

FONTE: O autor (2022).
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Critérios de Aceitacao:

1) Ao ingressar na tela, devem ser listadas as solicita¢gdes de adiantamento de
valores e reembolso de valores separadas nas abas “Solicitagbes de Adiantamento
de Valores” e “Solicitagbes de Reembolso de Valores” cujo os registros estejam no
nivel de algada do gestor logado no sistema.

2) Para cada registro de solicitagao de adiantamento de valores deve-se mostrar o
"Cddigo da Solicitacao de Adiantamento”, "Data da Despesa", "Tipo de Gasto",
"Valor", "Data de Cadastro" e o botdo “Analisar”.

3) Para cada registro de solicitagdo de reembolso de valores deve-se mostrar o
“Cddigo da Solicitacao de Reembolso”, "Codigo da Solicitacdo de

Adiantamento", "Data da Despesa", "Tipo de Gasto", "Valor", "Data de Cadastro" e o
botao “Analisar”.

4) Ao clicar no botao “Analisar” deve-se abrir um pop-up onde sera dado o aval
sobre a solicitacdo.

5) No pop-up, deve-se listar as informagdes da solicitacédo, possibilitar informar a
justificativa da analise e listar as opgdes "Aprovar Solicitagdo" ou "Reprovar
Solicitacao".

6) As informagdes da solicitacdo ndo podem ser editadas.

7) Ao clicar em "Aprovar Solicitagao" ou "Reprovar Solicitagdo" deve-se mostrar um
alerta na tela com uma mensagem perguntando ao usuario se ele deseja confirmar a
acgao.

8) Se a solicitagao for aprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitagédo e
redirecionar/finalizar a solicitagdo conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, 0 pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,
mostrando uma mensagem de sucesso.

9) Se a solicitagao for reprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitagéo e
redirecionar/finalizar a solicitagdo conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, 0 pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,
mostrando uma mensagem de sucesso.

10) Se a solicitagdo de adiantamento de valores estiver em seu ultimo nivel de
analise e for aprovada, o sistema deve gerar automaticamente uma solicitacdo de
reembolso de valores na situacdo “Em Aberto” referenciando os dados da solicitagao

de adiantamento para que o solicitante preste as contas dos gastos posteriormente.
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Critérios de Aceitacao - Detalhamento:

Dado que acessei a tela de "Analises de Solicitagdes":

1) Ao ingressar na tela, devem ser listadas as solicita¢cdes de adiantamento de
valores e reembolso de valores separadas nas abas “Solicitagdes de Adiantamento
de Valores” e “Solicitagbes de Reembolso de Valores” cujo os registros estejam no

nivel de algada do gestor logado no sistema.

Dado que

Quando a tela é carregada

Entao as solicitagdes de adiantamento de valores e reembolso de valores devem
ser listadas em abas diferentes.

2) Para cada registro de solicitagdo de adiantamento de valores deve-se mostrar o
"Cddigo da Solicitacao de Adiantamento", "Data da Despesa", "Tipo de Gasto",

"Valor", "Data de Cadastro" e o botdo “Analisar”.

Dado que

Quando a tela é carregada

Entao as solicitagbes de adiantamento de valores listadas na tela devem possuir as
informacgdes de "Codigo da Solicitagdo de Adiantamento”, "Data da Despesa", "Tipo
de Gasto", "Valor", "Status", "Data de Cadastro" e o bot&o “Analisar”.

3) Para cada registro de solicitagdo de reembolso de valores deve-se mostrar o
“Cédigo da Solicitacéao de Reembolso”, "Codigo da Solicitagédo de
Adiantamento", "Data da Despesa", "Tipo de Gasto", "Valor", "Data de Cadastro" e o

botao “Analisar”.

Dado que

Quando a tela é carregada

Entao as solicitacdes de reembolso de valores listadas na tela devem possuir as
informagdes de “Codigo da Solicitacédo de Reembolso”, "Codigo da Solicitagédo de
Adiantamento”, "Data da Despesa", "Tipo de Gasto", "Valor", "Status", "Data de
Cadastro" e o botédo “Analisar”.

4) Ao clicar no botdo “Analisar” deve-se abrir um pop-up onde sera dado o aval

sobre a solicitacdo.
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Dado que

Quando o botdo “Analisar” é clicado

Entao deve abrir um pop-up com as informagdes da solicitagdo para que seja
possivel dar um aval sobre ela.

5) No pop-up, deve-se listar as informagdes da solicitagdo, possibilitar informar a
justificativa da analise e listar as opcdes "Aprovar Solicitagao" ou "Reprovar

Solicitagao".

Dado que

Quando o pop-up é carregado

Entao deve-se listar os campos da solicitacao informados pelo solicitante, um campo
para o analisador justificar a sua decisao e os botdes para deferir ou indeferir a
solicitagao.

6) As informacgdes da solicitacdo ndo podem ser editadas.

Dado que
Quando o pop-up é carregado
Entao deve-se impossibilitar a edicao dos dados originais da solicitagao.

7) Ao clicar em "Aprovar Solicitagao" ou "Reprovar Solicitagdo" deve-se mostrar um
alerta na tela com uma mensagem perguntando ao usuario se ele deseja confirmar a

acao.

Dado que

Quando o botao “Aprovar Solicitagdo” é clicado

Ou o botao “Reprovar Solicitacdo” é clicado

Entao deve-se emitir um alerta na tela questionando se a agao realizada deve ser
confirmada.

8) Se a solicitagao for aprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitagédo e
redirecionar/finalizar a solicitagdo conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, o pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,

mostrando uma mensagem de sucesso.

Dado que

Quando a solicitacao € deferida

Entao deve-se atualizar o status da solicitagdo para “Em Analise” caso ela possua
niveis posteriores de algada ou para “Deferida” caso seja o ultimo nivel da algada.
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Caso possua niveis posteriores de alcada, deve-se direcionar a solicitagdo para o
proximo nivel. Por fim, deve-se fechar o pop-up, recarregar a tela e mostrar uma
mensagem de sucesso.

9) Se a solicitagao for reprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitagéo e
redirecionar/finalizar a solicitagdo conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, o pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,

mostrando uma mensagem de sucesso.

Dado que

Quando a solicitagao é deferida

Entao deve-se atualizar o status da solicitacao para “Em Analise” caso ela possua
niveis posteriores de algada ou para “Indeferida” caso seja o ultimo nivel da algada.
Caso possua niveis posteriores de alcada, deve-se direcionar a solicitacao para o
préoximo nivel. Por fim, deve-se fechar o pop-up, recarregar a tela e mostrar uma
mensagem de sucesso.

10) Se a solicitagdo de adiantamento de valores estiver em seu ultimo nivel de
analise e for aprovada, o sistema deve gerar automaticamente uma solicitacéo de
reembolso de valores na situacdo “Em Aberto” referenciando os dados da solicitagao

de adiantamento para que o solicitante preste as contas dos gastos posteriormente.

Dado que

Quando a solicitagdo de adiantamento de valores € deferida

E a solicitagcao esta em seu ultimo nivel de algada

Entao deve-se gerar uma solicitacdo de reembolso de valores na situagdo “Em
Aberto” referenciando os dados da solicitacao de adiantamento.

Critérios de Aceitacao - Detalhamento para Testes:
Dado que acessei a tela de "Analises de Solicitagdes":

1) Ao ingressar na tela, devem ser listadas as solicitagcdes de adiantamento de
valores e reembolso de valores separadas nas abas “Solicitagdes de Adiantamento
de Valores” e “Solicitagbes de Reembolso de Valores” cujo os registros estejam no

nivel de algada do gestor logado no sistema.

Dado que
Quando a tela é carregada
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Entao deve-se listar 4 solicitacdes de adiantamento de valores na aba “Solicitagdes
de Adiantamento de Valores” e 5 solicitacdes de reembolso de valores na aba
“Solicitacbes de Reembolso de Valores”.

2) Para cada registro de solicitacdo de adiantamento de valores deve-se mostrar o
"Cddigo da Solicitagdo de Adiantamento”, "Data da Despesa", "Tipo de Gasto",

"Valor", "Data de Cadastro" e o botdo “Analisar”.

Dado que

Quando a tela é carregada

Entao deve mostrar o codigo “1”, a data de despesa “20/11/2022”, o tipo de gasto
“Alimentacao”, o valor “R$100,00”, a data de cadastro “10/11/2022” e o botéo
“‘Analisar”.

3) Para cada registro de solicitagdo de reembolso de valores deve-se mostrar o
“Cédigo da Solicitacédo de Reembolso”, "Codigo da Solicitagédo de
Adiantamento", "Data da Despesa", "Tipo de Gasto", "Valor", "Data de Cadastro" e o

botdo “Analisar”.

Dado que

Quando a tela € carregada

Entao deve mostrar o codigo “10”, a data de despesa “15/11/2022”, o tipo de gasto
“Transporte”, o valor “R$200,00”, a data de cadastro “09/11/2022” e o botdo
“Analisar”.

4) Ao clicar no botao “Analisar” deve-se abrir um pop-up onde sera dado o aval

sobre a solicitacao.

Dado que

Quando o botdo “Analisar’ de uma solicitagdo de adiantamento de valores é clicado
Entao deve abrir um pop-up com as informagdes da solicitacdo de adiantamento de
valores para que seja possivel dar um aval sobre ela.

4.1) Ao clicar no botao “Analisar” deve-se abrir um pop-up onde sera dado o aval

sobre a solicitacdo.

Dado que

Quando o botédo “Analisar’” de uma solicitagdo de reembolso de valores é clicado
Entao deve abrir um pop-up com as informagdes da solicitacdo de reembolso de
valores para que seja possivel dar um aval sobre ela.
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5) No pop-up, deve-se listar as informagdes da solicitacédo, possibilitar informar a
justificativa da analise e listar as opgdes "Aprovar Solicitagdo" ou "Reprovar

Solicitacao".

Dado que o botdo “Analisar’ de uma solicitagdo de adiantamento de valores foi
clicado

Quando o pop-up é carregado

Entao deve-se listar os campos “Usuario”, “Data Prevista”, “Tipo da Despesa”,
“Moeda”, “Valor”, “Centro de Custo”, um campo para o analisador justificar a sua
decisao e os botdes para deferir ou indeferir a solicitacao.

5.1) No pop-up, deve-se listar as informagdes da solicitacédo, possibilitar informar a
justificativa da analise e listar as opgdes "Aprovar Solicitagdo" ou "Reprovar

Solicitagao".

Dado que o botdo “Analisar” de uma solicitagdo de reembolso de valores foi clicado
Quando o pop-up é carregado
Entao deve-se listar os campos “Usuario”, “Data Prevista”, “Tipo da Despesa”,

“Moeda”, “Valor”, “Centro de Custo”, um campo para o analisador justificar a sua
decisao e os botdes para deferir ou indeferir a solicitagéo.

6) As informagdes da solicitacdo ndo podem ser editadas.

Dado que o botdo “Analisar’ de uma solicitacdo de reembolso de valores foi clicado
Quando o pop-up é carregado

Entao deve-se impossibilitar a edicao dos dados “Usuario”, “Data Prevista”, “Tipo da
Despesa”, “Moeda”, “Valor” e “Centro de Custo”.

7) Ao clicar em "Aprovar Solicitagao" ou "Reprovar Solicitagdo" deve-se mostrar um
alerta na tela com uma mensagem perguntando ao usuario se ele deseja confirmar a

acgao.

Dado que

Quando o botao “Aprovar Solicitagdo” é clicado

Entao deve-se emitir um alerta na tela questionando se o aprovador realmente
deseja deferir a solicitagao.

7.1) Ao clicar em "Aprovar Solicitagao" ou "Reprovar Solicitagdo" deve-se mostrar

um alerta na tela com uma mensagem perguntando ao usuario se ele deseja



82

confirmar a agéo.

Dado que

Quando o botao “Reprovar Solicitagdo” é clicado

Entao deve-se emitir um alerta na tela questionando se o aprovador realmente
deseja indeferir a solicitagao.

8) Se a solicitagao for aprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitagédo e
redirecionar/finalizar a solicitagao conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, 0 pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,

mostrando uma mensagem de sucesso.

Dado que

Quando a solicitagéo € deferida

Entao deve-se atualizar o status da solicitagdo para “Em Analise” e direciona-la para
o proximo nivel da algada. Por fim, deve-se fechar o pop-up, recarregar a tela e
mostrar uma mensagem de sucesso.

8.1) Se a solicitacao for aprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitagao e
redirecionar/finalizar a solicitagao conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, o pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,

mostrando uma mensagem de sucesso.

Dado que

Quando a solicitagao € deferida

Entao deve-se atualizar o status da solicitagao para “Deferida”. Por fim, deve-se
fechar o pop-up, recarregar a tela e mostrar uma mensagem de sucesso.

9) Se a solicitagao for reprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitacéo e
redirecionar/finalizar a solicitagao conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, o pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,

mostrando uma mensagem de sucesso.

Dado que

Quando a solicitagao € deferida

Entao deve-se atualizar o status da solicitagcao para “Em Analise” e direciona-la para
o proximo nivel da algada. Por fim, deve-se fechar o pop-up, recarregar a tela e
mostrar uma mensagem de sucesso.
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9.1) Se a solicitagao for reprovada, o sistema ira atualizar o status da solicitagdo e
redirecionar/finalizar a solicitagdo conforme algada configurada no perfil de
aprovadores, e apos isso, o pop-up sera fechado e a tela sera recarregada,

mostrando uma mensagem de sucesso.

Dado que

Quando a solicitagao é deferida

Entao deve-se atualizar o status da solicitacao para “Indeferida”. Por fim, deve-se
fechar o pop-up, recarregar a tela e mostrar uma mensagem de sucesso.

10) Se a solicitagdo de adiantamento de valores estiver em seu ultimo nivel de
analise e for aprovada, o sistema deve gerar automaticamente uma solicitacéo de
reembolso de valores na situagao “Em Aberto” referenciando os dados da solicitagao

de adiantamento para que o solicitante preste as contas dos gastos posteriormente.

Dado que

Quando a solicitagao de adiantamento de valores é deferida
E a solicitacdo esta em seu ultimo nivel de algada

Entao deve-se gerar uma solicitagdo de reembolso de valores na situagao “Em
Aberto” com o os dados de:

Usuario: “Bruno Alves”;

Data Prevista: “20/11/20227;

Tipo da Despesa: “Alimentacao”;

Moeda: “BRL”;

Valor: “R$150,00”;

Centro de Custo: “RH".

HUO019 - Gerar relatérios gerenciais.

SENDO um gestor
QUERO gerar relatorios de solicitagdes utilizando diferentes filtros
PARA que seja possivel analisar os dados com maior precisao

Tela (FIGURA 74):
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FIGURA 74 - TELA RELATORIOS - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

o Q x {} | hitps:/ /rdv.com.br ) Q

RDV - Registro de Despesas de Viagens Aamin (@)

x RDV Relatorios Tipo da Solicitagéo Situagdo

# HOME Selecione .. = Selecione .. n Q Buscar

. Data Cadastro de  Data Cadastro até Data Despesa de Data Despesa até Valor de Valor até
ANALISE DE SOLICITAGBES

SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO
Usudrio Setor de Usudrio Centros de Custo Tipo da Despesa

PRESTAGED DE VALORES Selecione ... = Selecione . = Selecione . = Selecione ... H

FESIFIS DE AFROVADORES Total solicitagdes Mensal

") PERFIE DE SOLICITANTES
SETORES DE USUARICS

USUARIOS Solicitagtes (Setor de Usudrio) Solicitagtes (Centro de Custo) Solicitagbes (Tipo de Gasto)

Codigo Data da Despesa Tipo de Gasto Valor Status Data Cadastro

TIFOS DE GASTOS
CENTROS DE CUSTO
RELATORIOS

5210 01/02/2023 Alimentagdo R$70 Deferido 20/10/2022

B2 10/03/2023 Hospedagem R$150 Indeferido 20/M1/2022

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitagao:

1) Ao ingressar na tela, o combobox "Tipo da Solicitagao" deve possuir as opgdes
“Solicitacdes de Adiantamento de Valores" e “Solicitacbes de Reembolso de
Valores”.

2) Ao ingressar na tela, o combobox “Situacao" deve possuir as opgdes “Deferido”,
“Indeferido”, “Em Analise”, “Pendente Analise” e “Em Aberto”.

3) Ao ingressar na tela, o combobox “Usuario" deve ser preenchido com os usuarios
cadastrados no sistema.

4) Ao ingressar na tela, o combobox “Setor de Usuario" deve ser preenchido com os
setores de usuarios cadastros no sistema.

5) Ao ingressar na tela, o combobox “Centro de Custo" deve ser preenchido com os
centros de custo cadastros no sistema.

6) Ao ingressar na tela, o combobox “Tipo de Despesa" deve ser preenchido com os
tipos de despesa cadastros no sistema.

7) Ao clicar no botdo “Buscar”, deve-se retornar os dados referentes aos filtros

selecionados.



85

8) Deve-se mostrar um relatorio no formato linha agrupados mensalmente.

9) Deve-se mostrar um relatorio no formato coluna com os dados agrupados por
Setor de Usuario.

9) Deve-se mostrar um relatério no formato coluna com os dados agrupados por
Centro de Custo.

9) Deve-se mostrar um relatério no formato coluna com os dados agrupados por
Tipos de Gasto.

10) Deve-se mostrar uma lista de dados referente ao filtro informado com os campos
“Caodigo”, "Data da Despesa", “Tipo de Gasto", "Valor", "Data Cadastro" e o botao
com icone “Lupa’

11) Ao clicar no icone “Lupa” de uma solicitagdo, deve abrir uma tela com as

informacdes da solicitagao, porém sem poder edita-las.
HUO020 - Alterar meus dados.

SENDO um gestor ou funcionario

QUERO alterar meus dados cadastrais

PARA que seja possivel manter os dados atualizados

Tela (FIGURA 75):
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FIGURA 75 - TELA MEUS DADOS - MOCK

Registro de Despesas de Viagens Corporativas

o Q x Q { hitps:/ /rdv.com.br ) @

RDV - Registro de Despesas de Viagens Aamin (&)

X RDV Meus dados

# HOME Setor * Nome * Data Nascimento *

elecione .| v|
ANALISE DE SOLICITAGGES

SOLICITAGOES DE ADIANTAMENTO Sexo * Estado * Cidade * Bairro *
O Feminine O Masculino

PRESTAGAD DE VALORES
Logradouro * Nimero * Complemento

PERFIS DE APROVADORES

" PERFIS DE SOLIGITANTES Senha de acesso * Confirme a senha *
SETZRES DE USUARICS
USUARIOS
Voltar Salvar
TIFOS DE GASTOS

CENTROS DE CUSTO

RELATORICS

FONTE: O autor (2022).

Critérios de Aceitacgao:

1) Os dados do formulario devem vir preenchidos conforme os dados do usuario

logado.

2) O campo “CPF" ndo podera ser alterado.

3) O campo "Setor" ndo podera ser alterado.

4) O campo senha deve estar no formato "password".

5) Deve atualizar os dados ao clicar em "Salvar".
)

6) Deve voltar para a tela anterior ao clicar em "Voltar".



APENDICE B - DIAGRAMA DE CASOS DE USO

FIGURA 76 - DIAGRAMA DE CASOS DE USO
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(o)

UCO003 - Gerenciar

UCO002 - Gerenciar

Usuarios

UCO005 - Gerenciar
Perfis de Solicitantes

UCO004 - Gerenciar
Perfis de Aprovadores

UCO010 - Analisar
SolicitagGes de

Adiantamento de
Valores

UCO008 - Gerenciar
Solicitagdes de
Adiantamento de
Valores

S

UCo01 - Logar no
Sistema

/'/

Aprovador

Solicitante

Setores de Usuarios

UCO06 - Gerenciar
Tipos de Gastos

UCO007 - Gerenciar
Centros de Custos

UCO011 - Analisar
Solicitagbes de
Reembolso de
Valores

UCO009 - Gerenciar
Solicitagdes de
Reembolso de
Valores

FONTE: O autor (2022).




APENDICE C - DIAGRAMA DE CLASSES

FIGURA 77 - DIAGRAMA DE CLASSES
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FONTE: O autor (2022).




APENDICE D - DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

FIGURA 78 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — ALTERAR MEUS DADOS

89

sd DS - Alterar meus dados )

R

- Usuarios

Tela Meus Dados

“Usuario

1. Aciona tela()

1.1: buscarPorld(id:int) : Usuario

Usuario

2. Atualiza os campos()

2 1. editar(usuario:Usuario) : void

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 79 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR CENTROS DE CUSTO

sd DS - Cadastrar Centros de Custo )

R

- Gestor

| 1. Aciona Tela()

Tela Cadastrar/Editar Centros de Custo

< ______________

2. Salvar() |

- CentroCusto

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
2 1. cadastrar(centroCusto:CentroCusto) : void ’EJ
|
|
|
|

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 80 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR PERFIL DE APROVADOR

sd DS - Cadastrar Perfil de Aprovador )

| Tela Cadastrar/Editar Perfil de Aprovador |

Ge‘stor

I
| 1: Aciona Tela()

2: Salvar()

2.1: cadastrar(perfilAprovador.PerfilAprovador) : void o

PerfilAprovador

PerfilAprovadorAlcada

1 2.1.1: cadastrar(perfilAprovaderAlcada PerfilAprovadorAlcada) : void
I
I
I

FONTE: O autor (2022).



FIGURA 81 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR PERFIL DE SOLICITANTE

sd DS - Cadastrar Perfil de Solicitante )

% | Tela Cadastrar/Editar Perfil de Aprovador | PerfilSolicitante PerfilAprovadar
Gestor T

| 1. Aciona Tela()

2: Salvar() .

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 82 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR SETORES DE USUARIO

sd DS - Cadastrar Setores de Usuario )

% Tela Cadastrar/Editar Setor de Usuario . SetorlJsuario

| 1. Aciona Tela()

< ______________

2. Salvar()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
2 1. cadastrar(setorlUsuario: SetorUsuario) : void ’Q
|
|
|
|

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 83 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR SOLICITACAO DE ADIANTAMENTO DE

VALORES

sd DS - Cadastrar Solicitagao de Adiantamento de Valores ¥

R

- Solicitante

_ Tela Cadastro de Solicitagdes de Adiantamento _

1 Aciona Tela()

2 Informer Valor()

1.1: listar{) : ArrayList<TipoGasto> A

—

|

: CentroCusio

_ PerfilSolicitante __

AdiantarValores _

_ Perfil&provador _

|
|
1.1.1: listar{) AmayList<CenfroCusto> |

fmmmm - 5

|
|
|
|
|
121

1: confereValoaximo(valor float] - boolean

tarValores AdigntarValores) - void

|
|
|
|
|
|
-
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
VD
I
I
I
I
Il
}
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1

=
=4
&
2
=
=3
B
=
o
&
£
=
]
2
Qi
=
53

H

- PerfilAprovadorAlcada

4
=
g
g
i
E
=
[
=
-
g
=h
=
=
g
H
g
=]
=

IR o

FONTE: O autor (2022).
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- DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR SOLICITACAO DE PRESTACAO DE

FIGURA 84

VALORES

§d DS - Cadastrar Solicitacdo de Reembolso de Valores ¥

m _ Tela Cadastro de Solicitagdes de Resmbolso _ _ TipoGasto _ _ CentroCusto
.mn__n,_sga T T T
| | | |
1. Aciona Tela() VF 1.1 listar() - Amayl.ist<TipoGasto> V_ |
1.1 listar{) - ArmayList<CentroCustgs|
|
S |
R e e =y I |
T I [ I
: 2 Informear Valorf) nl | |
P 2.1 confereValotMaximo(valorfioat) : boolean - I
o o e o e
A |||||||||||||| -
L |

3; Efetuar Solicitagdo de Reembolsaf) o |

Lg|

PerfilSolicitante

PrestarValores

2.1.1: confereValorMaximo(valorfloat) - boolean

'

4

- ——

|
|
|
|
|
|
|
i cadastrar(prastarV'alores PrestarValores)  void
1
|
|
|
|
|

3.1.1; buscarPorid(id.int) - PerfilAprovadory

PerfilAprovador

PerfilAprovadorAlcada

3.1.1.1: buscarPorid{id:int) : PerfilAprovadorAlcaday

FONTE: O autor (2022).



FIGURA 85 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR TIPOS DE GASTO
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sd DS - Cadastrar Tipos de Gasto )

R

- Gestor

Tela Cadastrar/Editar Tipo de Gasto

1. Aciona Tela()

2 Salvar() |

- TipoGasto

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
2.1 cadastrar(tipoGasto: TipoGasto) : void ’EJ
|
|
|
|

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 86 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR USUARIOS

§d DS - Cadastrar Usuarios J

Tela CadastrarEditar Usuario | Usuario | | - SetorUsuario | I PerfilSolicitants | | Cidads I | Estada I
Gt T T T T T
| | | | | | |
) ‘ I [ I \ | |
| 1: Aciona Tela() | | | I I |
11 listar() - AmayList<SetorUsuario> . o ‘ ‘ [
A A il ! ! l
12 listar() . AmayList<PerfilSolicitante 1 ! L} ‘ !
> | |
| I 1] | I
1
. . . | | | | |
3 listar() : ArrayList<Cidade> | ! ) i |
[ I | il I
€ 777777777777777777777777777777777777777777777
| | | ] |
14 listar() . AmrayList<Estado> | [ 1 1 .
>
i | | | 1
| | | | I
KRem——To— ===~ T [ I \ \ |
- alvar() 1 21 validaCPF (cpf String) : boalean | | | | |
- »
t | | | |
7777777777777777 | | | |
| | | | |
2.2 cadastrar(usuano:Usuario) void | | I
| |
| |
| |

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 87 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - DEFERIR/INDEFERIR SOLICITACOES DE

ADIANTAMENTO E REEMBOLSO DE VALORES

sd DS - Deferir/indeferir solicitacdes de adiantamento de valores & reembolso de valores y

R

Tela Analise de Solicitagbes _ _ AdiantarValores _ _ PrestarValores

Aprovador T

1: Aciona Tela()

AnaliseAdiantaryalores _ _ AnalisePrestar\alores

1.1: listar() : ArrayList<AdiantarValores> o

2: Analisar Solicitacéo de Adiantamento de Valores()

|
|
|
|
|
|
1.2: listar() : ArrayList<PrestarValores> I n “
|
|
|
|

2.1: cadastrar(analiseAdiantarValores: AndliseAdiantaralores) : void

5 Analisar Solicitacgo de Reembolso de Valores() ;

alt

- 3: gerarSolicitacaocReembolso()

[analise = deferido e & ultimo nivel da algada)]

I
I
I
I
I
I
I
| g 4 atribuirProximaConfiguracapAlcada()

T

FONTE: O autor (2022).



FIGURA 88 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — GERAR RELATORIOS GERENCIAIS

sd DS - Gerar Relatérios Gerenciais )

% Tela Relatorios AdiantarValores : Prestarvalores
: Gestor
I
I

I I
‘ I I
; 1 Aciona tela() | | |
’u | |
I I
T I I I
| 2: Aplica filtros() l l l
P 2.1 listar() . ArrayList<AdiantarValores= jj |
|
_______________ |
I I
[22: listar() : ArrayList<PrestarValores |
| m

e Fomm e
I I
: [ |

2 3 Gerarelatorios em tela()
_____________ T

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 89 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR CENTROS DE CUSTO

sdDS - Listar/Gerenciar Centros de Custo )

% | Tela Listar/Gerenciar Centros de Custo | CentroCusto | Tela Cadastrar/Editar Centro de Custo |
Ge‘zstor T T

| 1: Aciona Tela()

|
|
1.1: listar() : ArrayList<CentroCusto> .jj :
A I :
S L
| I |
‘T I I |
2: Novo Centro de Custo() ‘ 2.1 Chama HU Cadastrar Centro de Custo() } :
[ |
I |
I |
T I |
= | | |
i 3: Deletar() | | |
3.1: deletar(id:int) - void n |
|
e |
T I |
= | | |
} 4: Editar() | ‘ l
: 4.1: Aciona Tela() | |
I
| g1.1.1 buscarPorld(id:int) : CentroCusto
,,,,,,,,,,,,,, >
4
!
T

FONTE: O autor (2022).




FIGURA 90 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR PERFIL DE APROVADOR

sd DS - Listar/Gerenciar Perfil de Aprovador )

% | Tela Listar/Gerenciar Perfil de Aprovador | | PerfilAprovador | | Tela Cadastrar/Editar Perfil de Aprovador
Gelstor T T T
| | [ |
) | \ |
| 1: Aciona Tela() | | |
gl 1.1 listar{) : ArrayList<PerfilAprovador= ~ |
PR gl |
e i | |
| [ |
—lr | \ |
2: Novo Perfil de Aprovador() ! g l 2.1: Chama HU Cadastrar Perfil de Aprovador() } :
I |
I |
\ |
T [ |
Ed | \ |
. 3 Deletar() a! \ |
Ll 3.1: deletar(id:int) - void a | |
|
K————————————————= |
T [ |
0 | \ |
| \ |
| 4 Editar() n ! | |
L] 4.1: Aciona Tela() ‘ :
T

‘ 411 buscarPorld(idint) : PerfilAprovador
S >
|

FONTE: O autor (2022).




FIGURA 91 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR PERFIL DE SOLICITANTE

sd DS - Listar/Gerenciar Perfil de Solicitante )

% | Tela Listar/Gerenciar Perfil de Sclicitante | PerfilSolicitante | Tela Cadastrar/Editar Perfil de Solicitante

Gestor T
\
\
|

| 1 Aciona Tela()

1.1: listar() : ArrayList<PerfilSclicitante>

2 Novo Perfil de Solicitante() 2.1: Chama HU Cadastrar Perfil de Solicitante()

: 3: Deletar() |

4.1 Aciona Tela()

|
| |
| 4. Editar() ‘ :
|
1

4-1.1: buscarPorld{id:int) : PerfilSolicitante

FONTE: O autor (2022).




FIGURA 92 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR SETORES DE USUARIO

sd DS - Listar/Gerenciar Setores de Usuario )

% Tela Listar/Gerenciar Setor de Usuario | | SetorUsuario | | Tela Cadastrar/Editar Setor de Usuario
: Ge‘stor T T T
| | | |
| | |
| 1: Aciona Tela() | | |
1.1: listar() : ArrayList<SetorUsuario= . |
e gl |
_______________ | | | |
| | |
r | | |
2: Novo Setor de Usuiario() l 2.1: Chama HU Cadastrar Setor de Usuario() : :
| |
| |
| |
T | |
= | | |
: 3 Deletar() | | |
3.1: deletar(id:int) : void nl |
|
K-———— === === jT‘ |
T | |
3 | | |
: 4 Editar() | | |
4.1: Aciona Tela() | |
!5‘1 1. buscarPorld{idint) . SetorUsuario
,,,,,,,,,,,,, >
|
I

FONTE: O autor (2022).




100

FIGURA 93 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR SOLICITACOES DE

ADIANTAMENTO DE VALORES

sdDS- D de de valores e reembolso de valores )
Tela Analise de Solicitacoes | | AdiantarValores | I PrestarValores | alore: | | lisePrestarValores
Aptovador T T T T T
| | | | |
‘ I I \ \ \
| 1: Aciona Tela()
1.1:listar() : ArrayList<AdiantarValores> | } } }
b s s o e e e | \ \
1.2 listar(): ArrayList<PrestarValores> | o } }
T tD
S P I I
o ] | | \ \
2 Analisar Solicitagéo de Adiantamento de Valores() ! ‘ ‘ ‘
21 alor alores) : void | | |
T I |
| alt ‘ |
| lo 3: gerarSolicitacaol ) |
| |
| |
| fanalise = deferido e & ulimo nivel da alcada] |
T ettt > I
| T |
|4 atribuirProximaConfiguracapAlcada) |
D !
I |
€« 211 - |
[I 77777777777 D T PO | I
e Lo LT U \
e ] ] | \ \ |
| | | | |
5 Analisar Solicitagéo de Reembolso de Valores() ! ! ! ! !
51 Valores: AnaliseP alores) - void | | |
T T T
| |, 5.1 airbuirProximaConfiguracaoAlcada) |
| Dj I
e ———— A >
| I 512 alterarStatus() |
| U: f
e [ N
I
I
SR DS
L

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 94 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR SOLICITAGOES DE

REEMBOLSO DE VALORES

sd DS - Listar/Gerenciar Solicitagdo de Reembolso de Valores )

Tela Listar/Gerenciar Solicitagdo de Reembolso de Valores |

| PrestarValores |

Sohti\tante

| 1: Aciona Tela()

2: Nova Solicitagdo de Reembolso de Valores()

| Tela Cadastrar/Editar Solicitagéo de Reembolso de Valores

| 3 Deletar()

1 4: Editar()

4.1: Aciona Tela()

FONTE: O autor (2022).



FIGURA 95 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR TIPOS DE GASTO
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sd DS - Listar/Gerenciar Tipos de Gasto )

| Tela Listar/Gerenciar Tipos de Gasto | | TipoGasto |

| Tela Cadastrar/Editar Tipos de Gasto

2.1: Chama HU Cadastrar Tipo de Gasto()

3.1: delstar(id:int) : void

4.1: Aciona Tela()

2 Ge‘zstor T

[

‘ \

| 1. Aciona Tela() |

€ e i

i [
\

2 Novo Tipo de Gastol) |

n

= \

3: Deletar() |

[

T !

! 4: Editar() |
L

FONTE: O autor (2022).
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FIGURA 96 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - LISTAR/GERENCIAR USUARIOS

sd DS - Listar/Gerenciar Usuarios )

% | Tela Listar/Gerenciar Usuarios | | Usuario | | Tela Cadastrar/Editar Usuarios |
Ge‘stor T
|

‘ !

| 1: Aciona Tela() |

1.1 listar() ;. ArrayList<PerfilSolicitante>

|
|
2 Novo Usurio() ’l 2 1. Chama HU Cadastrar Usuario()

r— —

3: Deletar()
‘ b 3.1 deletar(id:int) : void e

4 Aciona Tela()

e

FONTE: O autor (2022).

FIGURA 97 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — LOGAR NO SISTEMA

dDS - Logarno sistema

Tela de Login Tola Home [ Aterarvaires ] [ presorvaeres | [ e

Usuanos T T

1. Aciona tela()

2 iten 02 ddet) 2 1 valdal ogn(email Sting, setha String)  boolean

23 Aciona Tela Home()

3 listar(). ArayList=Adiantarvalores> o

f————

6 listarl) | ArrayList<AnaiisePrestarValores>

FONTE: O autor (2022).
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APENDICE E - MODELO DE DADOS

FIGURA 98 - MODELO DE DADOS LOGICO

i e o s o e = E Y = e N
/_:I——\ Valores do campo _] analise_adiantar_valores res ¥ _] estado ¥
e perfil_solicitante ¥ ‘decisac”. ! id BIGINT id BIGINT
—:h Sl d BIGINT SR 3 ) descricas VARCHAR(100,
BT | fridatarido < dataCadastro DATE *s desricac VARCHAR (100)
. . < dataCadastro DATE L | © decisac CHAR(1) e |
& dataCadastro DATE L = =
e a0 VARCHAR(SD) |  desdricac VARCHAR(50) i O justificativa VARCHAR(100) F i
==t =
= « periadoValorheximo CHAR(1) | © adiartarValcresid BIGINT |
© valorMaximo FLOAT | & ysuariold BIGINT li
T © perfi Aprovadorld BIGINT | > T
| > : e e
i ——— to ] adade ;
I I, S N R ,4% : : id BIGINT
] perfil_aprovador_alcada ¥ 1 usuario ¥ EEE i EaREREGE —1H © desaricas VARCHAR (100)
i i © estadold BIGINT
id BIGINT id BIGINT |
< dataCadastro DATE  nome VARCHAR(50) | | | >
> ignorarRuxoAprovar BIT(1) < baimro VARCHAR(100) | | | =
& ignorarAuxoReprovar BIT(1) i | % cep VARCHAR (3) Hif e i e I | :
e el i
< ordem INT — — — — #H © complemento VARCHAR(200) : |
& perfil Aprovadorld BIGINT < cpf VARCHAR(11) | |
< seterUsuanicld BIGINT 2 dataCadastro DATE | I
T O L I 1
© usuaricld BIGINT © dataNascmento DATE TR i e |
L ke < email VARCHAR(100) |
v & fone VARCHAR(15) |
e 5 O A i isAprovader BIT(1) I
| | - Valores do campo 'status”. |
< isGerente BIT(1) D = Deferido I
| | N o g o I = Indeferido |
| | s e | A= Em Analise
| | & logradauro VARCHAR(100) | B = Em Aberto |
: | < numero INT | :I:
| ; § 1
| | G R B W 2 A 1M O sexo CHAR(L) : _] adiantar_valares v
| | | < seterUsuancld BIGINT el | id BIGINT
| 7 5
| | | & senha VARCHAR(50) | N ERERRES | dataCadastra DATE
: | | © perfiSolictanteld BIGINT | [ecatinesposHDATE
1 :L | O cdadeld BIGINT : < imagem Com provante LONGTEXT
ﬁ | I > I < justifiativa VARCHAR(100)
ST : <0 o N © moecs CHAR()
id BIGINT | T +
| | © status CHAR(1)
U dataCadastro DATE |J— ——————— 1 |
P 56} | | | < valor FLOAT
 desaicac VARCHAR (50
2 FHS S T T T jl_ —————————————— 9 & centreCustold BIGINT
: Ir I O tipcGastold BIGINT
T | | | < usuariold BIGINT
| | I —i l"‘ — — — —H O seterlsuaicResponsavel Araliseld BIGL..
I A ! e ‘ ; . :
| Valires da-caiiino SiAtliS" ‘ | | l < usuarioResponsa velAnalise Id BIGINT
[
I | | D = Deferido ‘ I | | =
| 1 = Indeferido | | S
| | A= Em Analise I I | ¥ 5"'3
| | 8 = Em Aberto i d Y J
| P = Pendente P restar Valores A A | o I
I | ; ! Y | |
I _| prestar_valores v | T I
| : ! id BIGINT | } :] tipo_gasto v |
— I | & dataCadastro DATE | id BIGINT |
alores do | o dataDespesz DATE ]
campo I : ™ = AMEER ___l & dataCadastro DATE |
‘decisac’Ll | 1t © tmagem Comprovante LONGTEXT [ — — — #H| descricso VARTHAR(50) |
o T e o (B =€ O justificativa VARCHAR(100 | 5 |
| = Indeferido * TR {100) | | 7 stuacao CHAR(1) |
> 9  moada CHAR(3) |  valorMaximo RLOAT |
i 2 valores V.  status CHAR(1) | |
! id BIGINT L Pt ;
) ) < valer FLOAT Valores do campo ‘situacao” g
DitlataCadiatin DATE O centreCustold BIGINT [ A= Alivo _] contro_custo ¥
i)decxsao CHAR(1) R & tipoGastold BIGINT | = Inativo .l o
OJdcatha VARGHAR(L0) < usuariold BIGINT O dataCadastro DATE
© prestarValoresld BIGINT O adantarvaleresld BIGINT el e e e U descricao VARCHAR (50)
Hisuanicld BIGIE = O setorlsuaicResponsavel Araliseld BIGINT © situacas CHAR(1)
© usuarioResponsa velAnaliseId BIGINT >
TR —— = | J

FONTE: O autor (2022).




