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Resumo

Esse trabalho € um estudo de viabilidade econdmico-financeira do
langamento de uma rede de franquias a baseado no XYZ Bar, bar localizado na
regido central de Curitiba. Para essa analise, buscou-se explorar as
caracteristicas que fazem do franchising uma alternativa atrativa para se realizar
a expansao da marca, como funciona a operacgao da franqueadora e quais 0s
resultados esperados para uma franquia e para a rede de franquias através da
elaboracao das projecdes e analises de investimento, receitas, custos, fluxos de
caixa, demonstracdo de resultado do exercicio e dos indices VPL, TIR e

payback.

Palavras Chave: Rede de Franquias, Viabilidade Econdmico-Financeira



ABSTRACT

This work is an economic-financial viability study of launching a franchise
network based on XYZ Bar, a bar located in the central region of Curitiba. For
this analysis, we sought to explore the characteristics that make franchising an
attractive alternative to carry out brand expansion, how the franchisor's
operation works and what are the expected results for a franchise and for the
franchise network through the elaboration of projections and analysis of
investment, revenues, costs, cash flows, income statement for the year and
NPV, IRR and payback indices.

Keywords: Franchise Network, Economic-Financial Viability



LISTA DE TABELAS

TABELA 1 — Faixas de Aliquota Simples Nacional .............ccccceeeeeeiiiiiiiieenennnn, 22
TABELA 2 — Investimentos da Franquia ..., 24
TABELA 3 — Proje¢des quantidades diarias de venda — Franquia ................... 25
TABELA 4 - Projegbes de Receitas Anuais — Franquia .........cccccoooeviiviiiiinnenns 26
TABELA 5 — Custo de Mercadoria Vendida — Franquia .............cooovviiiiiinnnnnnn. 26
TABELA 6 — Custos Operacionais — Franquia ...............cccooevvviiiiiiiiiicceeeee e 26
TABELA 7 — Custos Variaveis — Franquia .........cccooooeeeeeeiiiiiiieeece e 27
TABELA 8 — Demonstragao de Fluxo de Caixa — Franquia ..............cceceeeeee. 27
TABELA 9 — Demonstracdo de Resultado do Exercicio — Franquia ................. 27
TABELA 10 — Investimentos da Franqueadora ..........cccccccoeeeiiiiiiiiiieeeceiiiie 29
TABELA 11 — Fontes e Receitas da Franqueadora ...............coooviiiiiieviineenn. 29
TABELA 12 — Custos Variaveis — Franqueadora ...............cccoceieiiiiiieiniieeeeeeeee 30
TABELA 13 — Custos Operacionais — Franqueadora ..............ccccceeeeveviveeeeennnns 30
TABELA 14 — Fluxo de Caixa da Franqueadora ..............cccevvviviiiiiieceiceeeeeen. 31
TABELA 15 — Demonstracado de Resultado do Exercicio — Franqueadora ...... 31



LISTA DE ABREVIATURAS OU SIGLAS

ABF-Associacéao Brasileira de Franchising

CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
DRE — Demonstragao de Resultado do Exercicio
FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

ICMS - Imposto sobre Operacgdes relativas a Circulagao de Mercadorias e
Prestagao de Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de

Comunicacéao

IRPJ — Imposto de renda Pessoa Juridica
INSS — Instituto Nacional de Seguridade Social
PIS/PASEP — Programa de Integragéo Social
ROI — Retorno Sobre o Investimento

TIR — Taxa Interna de Retorno

TMA — Taxa Minima de Atratividade

VPL - Valor Presente Liquido



Sumario

R 1V o T 10 Lo Y o TR 9
(P T o (0 = I P 9
1.2, HIPOTESE ..ottt 10
IR T O = N | I Y 1 T 11
1.4, JUSTIFICATIVA . . oottt ettt sasssssssssssssssssssssssssssnssnssnnnnsnnnnnnn 11
2. REFERENCIAL TEORICO ..........oooioieeeeeeeeeeee e 12
2.1. Origem e definicdo de Franquias ............cccooiieiiiiiiiicceii e 12
2.2. Vantagens e Desvantagens do Franchising ............ccceeevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 12
2.3. Aspectos Legais darede de Franquias..........coooevuiiiieiiiiiciiceiiiciee e 16
3. ESTUDO DE CASO. ...ttt ettt ettt et e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 18
3.1 Apresentacao da MarCa..........coieiiiiii e e et e e 18
3.2. Estudo de MErCadO.........ccoeiieeiiieee et 19
K TR I o g = T 1 o o [T PSSR 21
4. ESTUDO ECONOMICO-FINANCEIRO ..........ccocooiieiiieeeeeeeeeeeeeee e 24
4.1 Investimentos para a Franquia..............eeoiiiiiiiiiiiiiicie e 24
4.2 Projecao de receitas para a Franquia ...........ccooeevuiiiiiiiieeiiieiicee e 25
4.3 Custos da FranqUIa...........ouuuoiiiiiii i 26
4.4 Fluxo de Caixa Anual da Franquia..........cccooeeeriiiiiiiiiiiie e 27
4.5 Demonstracido de Resultado do Exercicio - DRE.............ccccooiiiiiiiii, 27
4.6 Investimentos da FranqueadOra...........ccoevieiii i iiiiie e e e 28
4.7 Projecdo de Receitas da Franqueadora.............oouueiiiiiieiiiiciiiie e 29
4.8 Custos da FranQqUEAAOra ........ccooeeii it e e e e e e 30
4.9 Fluxo de Caixa da Franqueadora............cooiieeiiiiiiiiiiiie e 30
4.10 DRE da Franqueadora...........c.uiiiiiiiii i ettt e et e et e e e et e e e aaaa e eees 31
4.11 Prazo de retorno do Investimento — PaybackK..................euuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinans 31
4.12 Valor Presente LiQUIdO -VPL.........oooiiiiiii e 32
4.13 Taxa Interna de Retorno -TIR ... 33
I oZ 0]\ [0 I U -7 Y o 2SR 35
6. BIBLIOGRAFIA ... 37



1. INTRODUGAO

No cenario nacional, onde a Associagao Brasileira de Franchising (ABF)
realiza a coleta de dados e apresenta um faturamento de mais de R$185 bilhdes
para o setor de franquias em 2021, numero que representa um crescimento de
cerca de 10,7% frente ao ano anterior. As franquias no Brasil sdo responsaveis
por empregar em 2021 mais de 1.4 milhdes de pessoas. A ABF aponta que além
desses numeros, a taxa de mortalidade das empresas que estao envolvidas com
o Franchising foi de 5,5% em 2021, enquanto o SEBRAE, para o mesmo ano de
2021, apontou que foram observados uma mortalidade de 37% para
Microempreendedores individuais, 18% de mortalidade para microempresas e

13% para empresas de pequeno porte.

Em ambito nacional, o levantamento do faturamento das empresas no
modelo de negdcios do franchising, realizado pela ABF, mostra um faturamento
de mais de 185 bilhdes de reais em 2021, o que representou um aumento de
10,7% quando comparado ao ano anterior, onde foram faturados 167 bilhdes de
reais. A ABF também estima que para o ano de 2022 o faturamento do setor de
franquias seja de mais de 201 bilhdes de reais, 0 que representa um crescimento
de 9%.

Neste contexto, esse trabalho trara a discusséo da utilizagao da estratégia
do franchising para perseguir a expansdo de uma marca no ramo de bares e
restaurantes, realizar a analise da viabilidade econdmica da implementacao de
uma rede de franquias, e o que leva uma franquia a ter sucesso e o0 que pode

trazer o fracasso.

1.1. PROBLEMA

No contexto de busca pela expansao do modelo de negocios como
estratégia para aumento do faturamento, o sistema de franquias se apresenta
como alternativa, possuindo uma série de vantagens. Mauro (1994) apresenta
um dos grandes beneficios do franchising, como sendo um sistema de negdcios

que permite um crescimento relativamente rapido da empresa, com volume de
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capital inferior ao de outras alternativas de desenvolvimento de negdcios e com

um controle adequado do canal de distribuigdo de seus produtos e/ou servigos.

Este trabalho busca verificar a viabilidade econémico-financeira de um
processo de implementacdo de uma rede de franquias, tendo como enfoque a
empresa XYZ Bar, nome ficticio utilizado por questdes de privacidade a
exposi¢cdo da marca, mostrando a importancia da execugdo deste modelo de
projeto para o sucesso de uma marca. Pretende-se analisar tanto a perspectiva
de quem esta vendendo a franquia, ou seja, o dono da marca, quanto a de um
possivel investidor a partir da investigagcdo dos ganhos esperados com a

abertura de uma nova franquia.

O presente trabalho esta dividido em trés etapas, na primeira delas sera
discutido o modelo de negdcios de franquias, desde conceitos basicos até a
atuacao desse segmento no Brasil. A segunda parte consiste na apresentagao
da empresa utilizada como referéncia e a justificativa para adogéo de um sistema
de Franchising. Essa justificativa ocorrera através da analise econdmico-
financeira da abertura de uma franquia média e analise econdmico-financeira da
abertura da franqueadora, a partir da apresentacdo dos dados referentes aos
investimentos, proje¢cdes de receitas, custos, fluxo de caixa, Demonstragao do
Resultado do Exercicio (DRE), para que, a partir disso, sejam aplicados
indicadores de viabilidade, como Valor Presente Liquido (VPL), Payback e Taxa
Interna de Retorno (TIR). Por fim, a terceira etapa traz as conclusdes observadas

a partir dos resultados apresentados na etapa anterior.

1.2. HIPOTESE

A hipotese levantada no presente trabalho é de que no cenario da
economia brasileira atual para o setor de franquias no ramo de alimentacéo, o
projeto para a abertura do sistema de franquias e a abertura de uma nova

franquia sao projetos viaveis do ponto de vista econémico-financeiro.

10



1.3. OBJETIVOS

O objetivo geral do presente trabalho € verificar se a operagao a ser
implementada vai resultar em retornos econdémicos satisfatérios para os

investidores.

Para desenvolvimento do objetivo geral, se buscara desenvolver os

seguintes objetivos especificos:

A) Analisar os elementos que fazem com que a viabilidade do sistema de
franquias traga os resultados esperados, a partir do uso dos indicadores

econdmicos de viabilidade;

B) Levantamento das vantagens do sistema e das vantagens competitivas da

empresa a ser franqueada;

C) Tratar dos pontos fracos e as principais medidas para que se possa evitar o
fracasso no momento de implementagdo de uma franquia ou do proprio sistema

de franquias.

1.4. JUSTIFICATIVA

O presente trabalho se justifica pela caracteristica do mercado, em que a grande
competitividade faz com que empresarios explorem novas estratégias para
empreender na busca pela expansado de seus modelos de negbcios e com a
finalidade de aumento de lucratividade, sendo o franchising uma alternativa com

viabilidade econébmico-financeira.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Origem e defini¢do de Franquias

Para Cherto (1988), a origem do franchising ocorre na Franga no periodo
do feudalismo na idade média, ainda em uma forma primitiva, através das
concessdes de posse de terras mediante taxas. Mas o conceito moderno €&
datado dos entre anos 1850 e 1860 e ocorreu nos Estado Unidos, com a
empresa Singer Sewing Machine Company, que permitiu que uma série de
comerciantes independentes se utilizassem da marca para abrir lojas e
comercializar os produtos, permitindo uma rapida expansao da marca Singer
sem a necessidade de altos investimentos de capital. Outros casos de sucesso
com a utilizagdo do franchising ocorreram nos anos subsequentes, como foi o
caso da General Motor e da Coca-Cola. A popularizagéo do sistema de franquias
se intensifica a partir do caso de sucesso do McDonald’s, que na década de 1950
iniciou o processo de abertura de franquias, além da grande quantidade de
unidades de franquias abertas estando atualmente presente em mais de 100
paises, observa-se um movimento de diversas outras marcas se langando ao

franchising a partir desse periodo.

Scheneider(1991) define Franchising como um sistema de distribuicdo
onde o franqueador cede os direitos de uso da marca que € detentor, para o
franqueado para que este busque a exploragcdo comercial e obtenha os seus
retornos financeiros mediante o pagamento de taxas, como a taxa de franquia
para a aquisi¢ao da marca e pagamento de royalties, € entendido como o custo
pelo uso da marca, onde se é cobrado com base no faturamento de cada unidade

franqueada gera.

2.2. Vantagens e Desvantagens do Franchising

Mauro (1994), caracteriza o franchising como sendo um sistema que
apresenta mais vantagens do que desvantagens para as empresas que optam

por esses sistema, tanto para o franqueador quanto ao franqueado, onde as
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desvantagens podem facilmente serem superadas através de uma gestédo
profissional e que a prépria experiéncia com o sistema minimizam os impactos

desses desafios.

Leite (1990) lista algumas vantagens e desvantagens desse sistema para

o franqueador e para o franqueado:
Vantagens para o franqueador:

- Rapidez de expansdo, onde uma vez estabelecido o padrao dos
estabelecimentos, €& possivel implementar mais estabelecimentos
concomitantemente, além de que a velocidade de implementagdo aumenta

conforme as experiéncias com aberturas de novos pontos ocorrem,;

- Aumento da rentabilidade, onde ao nao se utilizar de recursos préprios
ou recorrer a empréstimos, a partir do momento que o empreendimento estiver

operando ja traz as receitas esperadas a franqueadora;

- Reducgdo de custos, quando comparado a funcionarios proprios, os
franqueados acabam buscando mais alternativas para redug¢ao de seus custos,
e quando conseguem podem compartilhar com a franqueadora e modificar
processos para toda a rede de franquias. Além disso, com o0 aumento da
quantidade de franquias, abre-se margem para negociar descontos com os

fornecedores, uma vez que o volume por insumos aumenta.

- Motivacdo maior dos franqueados, onde um franqueado, quando
comparado a um funcionario, € beneficiado diretamente por um aumento da
renda da empresa, portanto possui uma motivagao adicional para a boa
operacao do estabelecimento, assim tende a existir uma busca por maior

eficiéncia no funcionamento de uma franquia;

- Maior participagdo no mercado e maior cobertura geografica, podendo
se distanciar da matriz, para territérios que seriam de grande dificuldade de se

realizar a gestdo do negdcio caso nao estive com o sistema de franquias;

- Menores responsabilidades, com a independéncia juridica e financeira,
a franqueadora nao tem responsabilidade sobre o pagamento de impostos ou

despesas trabalhistas;
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Desvantagens para o franqueador:

- Perda parcial do controle, por existir a distancia, ndo € possivel monitorar
cada passo do que o franqueado faz, ou controlar as agdes dos funcionarios. A
fim de minimizar esse impacto € importante realizar auditorias, as quais precisam

devem estar explicitas em contrato;

- Maior custo de supervisdo, garantir que as franquias estejam operando
dentro do padréao de qualidade acarretara maiores custos, além da expansao da
quantidade de franquias aumenta, em geral proporcionalmente, os custos de

supervisao;

- Perda de Sigilo, para o funcionamento das franquias conforme os
franqueados vao aprendendo os processos, os segredos que fazem com que a
marca tenha seus “segredos’, ou seja, suas vantagens competitivas expostas
aos franqueados. A relagao dos franqueados com os fornecedores também pode
ser revelada e o entendimento sobre acordos da franqueadora podem ser
expostos. O sigilo & garantido por contrato, mas isso nao impede que ocorram
vazamentos de informagdes, por isso a franqueadora deve definir um minimo de
informagdes a serem repassadas para que nao ocorram grandes prejuizos e a

operacgao nao seja prejudicada;

-Perda de Liberdade, onde deve sempre existir a consulta aos
franqueados sobre a modificagdo na linha de fornecimento da marca, seja com
novos itens retirada de itens a serem vendido, modificagdes nos processos,

muitas vezes estando sujeitos a reprovacgao, ou alguma dificuldade;

- Risco de desisténcia, como os lucros previstos muitas vezes sao
estimados, existem casos em que o franqueado nao esteja satisfeito com a
rentabilidade atingida por seu negdcio o que pode acarretar a descontinuidade

do vinculo com a franqueadora;

-Expansao sem planejamento, que leva a dificuldades de suprir toda a
cadeia por uma falta de preparo para lidar com uma rede que se expandiu além

da capacidade administrativa do franqueador.

Pela parte do franqueado sao listadas por Leite (1990) as seguintes

vantagens:
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- Maior chance de sucesso, ao se utilizar da experiéncia prévia da marca
franqueada, seguindo o modelo de negécios ja consolidado em outros mercados,
sdo aspectos que conduzem ao bom funcionamento do estabelecimento a ser
iniciado;

- Plano de negécios, com a experiéncia da franqueadora, os planos de
negocios previstos para cada uma das novas franquias a serem abertas vao
sofrendo adaptagdes de acordo com a regido e com as expectativas estudadas
e previstas para a abertura da nova unidade, o que melhora a conducao da

estratégia para se obter o sucesso proposto pela franqueadora;

- Maior Garantia de Mercado, onde o franqueado se aproveita do
conhecimento do franqueador sobre o perfil dos clientes que virdo a buscar seus
produtos, assim garantira um melhor atendimento e uma fidelizacdo a esse
cliente de maneira mais rapida, tendo a eventual possibilidade de expanséo do

atendimento dentro do territério de atuagao dessa unidade franqueada;

- Maior lucratividade, o know-how da franqueadora sobre a instalagdo com
0s menores custos possiveis é repassado de maneira integral ao franqueado,
com um tempo mais reduzido quando comparado ao empreendedor individual,
além do franqueado ter acesso mais facilitado a linhas de crédito com taxas mais

baixas;

-Independéncia do seu Negdcio, com duas razdes sociais distintas entre
a franquia e a franqueadora, o Unico vinculo existente entre essas empresas € o
nome fantasia, sendo toda responsabilidade financeira da franquia individual a

cada estabelecimento.
Algumas das desvantagens listadas para os franqueados:

-Maiores controles, onde as auditorias realizadas pela franqueadora sobre
a franquia podem detectar atividades fora do padrao, cabendo ao franqueado
responder sobre as nao conformidades e eventualmente podendo ser

penalizado;

-Autonomia Parcial, onde qualquer alteracdo adaptacdo de processos

deve ser previamente aprovados pela franqueadora, onde procedimentos

15



simples que melhorem o funcionamento ou otimizam alguma etapa podem estar

sujeitos a burocracias da rede de franquias

- Taxas de Franquia, onde o percentual do faturamento € alocado
diretamente a rede de franquias, representa um custo pela opgao por esse

modelo de negocios;

- Selecdo Ineficiente, onde as expectativas geradas pela marca
inicialmente ndo sao atendidas algo que poderia ser resolvido caso o franqueado

tivesse escolhido outra marca para abrir a franquia;

Para se obter sucesso com a utilizacdo do sistema de franquias é
necessario que as vantagens se sobressaiam frente as desvantagens, assim
sendo papel crucial da franqueadora o suporte necessario, a realizacao do apoio
e assisténcia oferecidos as lojas e que os estabelecimentos sempre tenham
fornecedores com pregos bons e qualidade da matéria prima para manter a
competitividade para que as lojas da rede sempre sejam um local atraente para
os clientes finais e que estes possam contar com um padrdo de qualidade

adequado ao padrao que a marca se dispde a oferecer.

2.3. Aspectos Legais da rede de Franquias

No dia 26 de margo de 2020 entrou em vigor a Nova Lei de Franquias (Lei
n° 13.966/2019), que foi sancionada pelo Presidente da Republica, que revogou
e substituiu a Lei n° 8.955/94. A Nova Lei de Franquias concentra seus
dispositivos e novas regras em incrementar o grau de transparéncia exigido do
franqueador quando da elaboragao e entrega da Circular de Oferta de Franquia
(COF), além de formalizar alguns pontos consolidados na jurisprudéncia

brasileira, e ainda, esclarecer e pacificar outras questdes controversas.

A Nova Lei de Franquias confirma a auséncia de relagdo de consumo
entre franqueado e franqueador, bem como a auséncia de vinculo empregaticio

entre empregados do franqueado e o franqueador, aspectos consolidados pela
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jurisprudéncia, mas que agrega maior seguranga juridica ao modelo de negdcio.
(BRASIL, 2019)

O texto da Lei traz uma definigao atualizada para o termo Franquia, como
sendo um sistema pelo qual um franqueador cede ao franqueado o direito de uso
da marca ou patente, associado ao direito de distribuicdo exclusiva ou
semiexclusiva de produtos ou servigos. Eventualmente, diz a lei, o franqueador
também cede o direito de uso de tecnologia de implantagdo e administragcédo de
negocio ou sistema operacional desenvolvido ou detido pelo franqueador,
mediante remuneracao direta ou indireta, sem que, no entanto, fique

caracterizado vinculo empregaticio. (BRASIL, 2019)
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3. ESTUDO DE CASO

Para continuidade do presente trabalho, buscando se avaliar a viabilidade
econdmica, serdo apresentados os dados referentes aos custos e receitas da
franquia a ser tomada como estudo de caso, obtidos com base nas trés lojas em

operagao previamente ao inicio do processo de franchising.

O trabalho sera separado em duas analises diferentes, sendo a primeira
referente ao que se espera de uma franquia, mostrando as receitas médias para
as franquias e a outra analise sera referente a viabilidade econdbmica da

empresa.

Com as operagodes do processo de implementacao de franquias ja tendo
sido iniciado, se busca fazer as proje¢cdes para os proximos cinco anos com a
expansao e estabilizagdo da quantidade de franquias para verificar o potencial
econdmico a ser explorado nesse modelo de negocios. Para que isso se mostre
possivel, sera apresentado o que se espera de rendimentos para uma franquia,
0 quanto essa franquia pode trazer de retorno a franqueadora e sera mostrada
a projecdo para expansao das quantidades de franquias que ficardo

operacionais e consequentemente trazendo receitas para a franqueadora Alpha.
Os indicadores utilizados no presente trabalho serao:

a) Taxa Interna de Retorno — TIR,

b) Payback

c) VPL

3.1 Apresentacédo da Marca

Este trabalho é um estudo de caso para analise da viabilidade econdmico-
financeira da franqueadora Alpha, responsavel pela venda de franquias com a

marca XYZ Bar. A franqueadora obtém seus rendimentos com a venda de novas
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franquias, com a taxa de franquia e da renda obtida com a operagdo dessas

franquias, os royalties.

As franquias vao funcionar com base nas operag¢des da unidade matriz,
primeira loja aberta que iniciou suas operagdes em 2017 na regiao do centro de
Curitiba. Com 3 lojas proprias abertas antes de iniciar o langamento a rede de
Franquias, o XYZ Bar se tornou um empreendimento lucrativo devido ao volume
de clientes que consegue atrair e a agilidade que consegue realizar esse
atendimento, priorizando o custo-beneficio dos itens ofertados. Os principais
itens comercializados sao os drinks, que possuem preco inferior quando
comparados aos concorrentes por serem associados a alta coquetelaria, e
hamburgueres e por¢cdes com prego bastante competitivos e preparados de
maneira agilizada, além da comercializagdo de chopps e outras bebidas n&o
alcodlicas, como refrigerantes. O atendimento ao publico é feito de duas
maneiras, presencialmente ou através do delivery, com a utilizagdo de

aplicativos de celular para esse fim.

Com o sucesso das operagdes e com a intengdo de expandir a marca
sem dispender grande volume de capital para abrir novas lojas, além da
experiéncia com a aberturas de novas lojas, uma na mesma cidade que a loja
matriz, em Curitiba, e outra na cidade de S&o Paulo, a avaliagdo dos sécios foi
de que a implementacao do sistema de franchising traria mais lucros e atingiria
uma maior onde a solugao encontrada para aumentar o faturamento e aumentar
o valor da marca foi implementar um sistema de franquias XYZ Bar, utilizando-
se da expertise adquirida nos anos de funcionamento e que sera transmitida a
outros franqueados. O potencial de expansao e das chances de sucesso para a
abertura de novas unidades com a administracao e gerenciamento das lojas por
terceiros vai ocorrer por estar sempre se buscando as condi¢cdes propicias para

isso, com base nas caracteristicas que levam a loja original ao sucesso.

3.2. Estudo de Mercado

Para se ter sucesso na implementagdo das novas franquias, algumas

condicdes se fazem necessarias e a operacao da franqueadora pode ser dividida
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em 3 etapas, sendo a primeira o processo de apresentacdo e venda de uma
nova franquia, a segunda etapa sendo a implementacdo da nova unidade e
realizagao dos treinamentos e a terceira etapa sendo a superviséo das unidades
franqueadas para garantir que a operagao esteja de acordo com o padréo de

qualidade de atendimento e producéo previamente acordados.

A etapa inicial € onde ocorre a apresentacdo da marca e a venda do
modelo de negdcios, onde se procura um nOVO parceiro para assumir uma nova
franquia da rede, se encerrando com a assinatura do de contrato de obrigagdes
e 0 pagamento da taxa de franquias. Nessa primeira etapa a venda ocorre
através de corretores responsaveis pela busca de novos franqueadores, que
recebem uma comissédo de 5% do valor pago pelo franqueado, ou no contato
direto desse potencial novo franqueado com a empresa franqueadora Alpha.
Para existir a evolugdo das conversas, apresentacdo da COF e eventual
assinatura, alguns requisitos precisam ser atingidos, dentre esses requisitos, o
municipio a ser implementado o novo estabelecimento deve ter uma populacao
minima de 300.000 habitantes e ter alguma localizagdo que seja similar as
unidades ja abertas, essa localizagao tendo um alto fluxo de pessoas em alguma
regido preferencialmente cercada de comércio e com a menor quantidade de
residéncias nos arredores. Outra condigao é que o investidor precisa ter o capital
necessario para investir na marca e no estabelecimento, além do capital
necessario para se manter no periodo inicial onde as receitas nao trazem lucros.
Outro ponto primordial para realizar a venda é relacionado as qualificagdes
necessarias desse empreendedor para conseguir gerir o negdécio, ou seja, é
necessario que realizar a analise do curriculo do investidor, além das entrevistas
realizadas pelos socios para conhecer e avaliar se sera possivel manter a
relagao pelos préximos 5 anos, previstos no contrato, que levara a uma avaliagao
e analise para verificar se as expectativas de cada uma das partes serao
atendidas. Com esses fatores sendo atendidos, € possivel aumentar as chances
de que a viabilidade do negdcio ao longo prazo seja atingida e que a franquia

possa se sustentar e trazer retornos continuos.

Na segunda etapa, com o processo de implementagao do modelo de
negocios, iniciam-se os investimentos necessarios por parte do franqueado para

poder se adequar nos padrdes da marca XYZ Bar e poder iniciar as operagcdes
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com a utilizagdo da marca da maneira mais rapida possivel. Os investimentos
realizados pela franquia estao relacionados principalmente a adequacgbes do
estabelecimento comercial em si, com reformas na cozinha, decoragdo do
ambiente do bar, compras de moveis, bancadas entre outros itens. Para manter
0 padrdo da marca em cada uma das lojas, a franqueadora Alpha possui uma
parceria com uma empresa do ramo de construgédo civil terceirizada para
realizagcao do projeto arquitetonico e realizar as reformas necessarias para cada
uma das lojas, sempre com o projeto sendo aprovado pela franqueadora, além
das obras civis que a construtora consegue atender a todas as franquias a serem
abertas no territorio nacional. Com a conclusdo das obras civis, o franqueado
inicia-se a contratacao de funcionarios e a franqueadora realiza os treinamentos

desses, assim, encerrando a etapa de implementag¢ao da franquia.

Nessa etapa a franqueadora Alpha atua realizando o acompanhamento
das obras e o treinamento dos novos funcionarios nas novas lojas, para que tudo
esteja certo para o inicio das operagdes de venda, em média o tempo entre o
pagamento da taxa de franquia e a abertura para o publico é um periodo de 4

meses.

Com o inicio das operagdes do novo estabelecimento, a atuacido da Alpha
passa a ser de supervisionar as franquias para garantir que estejam de acordo
com o que fora estabelecido previamente em contrato, seguindo os manuais
utilizados e fornecidos nas etapas anteriores. Além disso, a franqueadora faz
todas as campanhas de marketing e passa para os franqueados realizarem de
acordo com as orientacdes. Acontece nessa etapa a principal remuneracao da
empresa Alpha, que sdo os royalties, o pagamento pelo uso da marca, da
expertise utilizada em cada uma das etapas e no dia-a-dia do funcionamento do
bar. A taxa de remuneracéo é de 5% do faturamento da franquia do XYZ Bar e

esse dinheiro é integralmente transferido para a Alpha.

3.3 Forma Juridica

Tanto a Franqueadora Alpha quanto as franquias serdo enquadradas
como empresas de pequeno porte e vao adotar o mesmo regime de tributagao,
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o Simples Nacional. O Simples Nacional foi criado em 2006 pela Lei
complementar 123, e € voltado para Micro Empresas e Empresas de Pequeno
Porte, com a finalidade de simplificar a o calculo do recolhimento de tributos,
utilizando-se da receita bruta como base. No nosso caso vai se enquadrar pois
a receita bruta anual esta dentro dos limites estabelecidos, entre R$180.000,00
e R$4.800.000,00 e ira permanecer assim no periodo a ser analisado. Com seis
faixas diferentes de aliquotas dependendo dos rendimentos brutos anuais, vai
ser verificado um aumento da aliquota de imposto de um ano para outro, para a

Franqueadora Alpha.

Dentre os anexos definidos para o Simples Nacional, os dois tipos de
empresa, aqui em analise, se enquadram no Anexo 1 — Comércio, e as aliquotas

estao definidas de acordo com a tabela 1, abaixo

Tabela 1 — Faixas de Aliquota Simples Nacional por ano

Receita Bruta Total em 12 meses Aliquota

Até RS 180.000,00 4,00%
De R$ 180.000,01 a RS 360.000,00 7,30%
De RS 360.000,01 a RS 720.000,00 9,50%
De R$ 720.000,01 a RS 1.800.000,00 10,70%

De RS 1.800.000,01 a RS 3.600.000,00 14,30%
De R$ 3.600.000,01 a RS 4.800.000,00 19,00%,

FONTE: Contabilizei (2022)

A Aliquota do Simples Nacional é constituida pelo somatério de outras
aliquotas, e existe uma variagao conforme a mudanca de faixa. As Aliquotas que

compde o Simples Nacional séo:

a) CPP (Contribuigao Previdenciaria Patronal)
b) CSLL(Contribuigdo Social Sobre o Lucro Liquido
c) ICMS (Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos)
d)
)

e

IRPJ (Imposto de Renda - Pessoa Juridica)
Cofins (Contribuicado para Financiamento da Seguridade Social)

f) PIS/PASEP (Programa de Integragao Social)
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O regime juridico adotado para a empresa Alpha é o de uma Sociedade
Simples Limitada, onde existe um quadro com 3 sdcios, A, B e C, onde o sécio
A entra com 50% dos investimentos iniciais, o socio B e 0 socio C tem a mesma
quota de 25%. N&o existira necessidade de complementar o investimento

através de empréstimos bancarios para iniciar as operag¢des da franqueadora.
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4. ESTUDO ECONOMICO-FINANCEIRO

Para esse trabalho ndo serdo abordadas todas as franquias, mas para fim
de exemplificar, sera tomado como modelo uma franquia média, ou seja, ela tera
a média de receitas e de custos esperados para a franquia. Os valores referentes
a essa franquia média, como os investimentos, os custos e receitas sdo
baseados na unidade matriz e nos outros dois estabelecimentos proprios abertos
anteriormente ao inicio do projeto da rede de franquias e nas reformas realizadas
na unidade sede para se adequar ao padrao estabelecido pela rede de franquias
e aos histéricos dos resultados obtidos por esses estabelecimentos desde o
inicio da operacéo. Assim, como sempre se buscam condi¢des similares para
realizar as novas implementagdes, a expectativa é que os valores sejam

proximos aos aqui apresentados.

Como as receitas da franqueadora estdo diretamente ligadas a abertura
e ao funcionamento das franquias, antes de iniciar a apresentagado dos dados
para a franqueadora Alpha, sera apresentado inicialmente uma franquia média
do XYZ Bar, desde o investimento necessarios, as receitas geradas e alguns
indicadores financeiros que mostram a rentabilidade esperada para um novo

estabelecimento.

4.1 Investimentos para a Franquia

Tabela 2 Investimentos da Franquia

Descricao Valor Percentual

Taxa de Franquia RS 30.000,00 6,20%
Abertura da Empresa RS 1.500,00 0,31%
Aluguel RS 8.000,00 1,65%
Reformas para Adequacao RS 300.000,00 61,98%
Equipamentos e Acessdrios RS 85.000,00 17,56%
Mbveis e Utensilios RS 25.000,00 5,17%
Estoque inicial RS 6.500,00 1,34%
Software / Sistema RS 3.500,00 0,72%
Outros RS 4.500,00 0,93%
Capital de Giro RS 20.000,00 4,13%

Total RS 484.000,00 100,00%

FONTE: Elaboracgao propria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar
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4.2 Projegao de receitas para a Franquia

Desde o pagamento da taxa de franquia até o inicio da operacéao do bar,
ha um periodo calculado para as reformas e adequacgdes do estabelecimento de

3 meses, sendo que as operagdes sdo iniciadas no inicio do quarto més.

Para o primeiro ano, as receitas vao ser inferiores quando comparado aos
anos subsequentes, pois além do periodo destinado a reforma onde néo existe
faturamento algum, o publico frequentador do bar vai crescendo gradualmente

ao longo do tempo.

Para esse primeiro ano de operagao, € esperado que as receitas sejam
em média de R$100.000,00 mensais, o que corresponderia ao atendimento de
cerca de 80 a 90 pessoas diariamente. Ao longo do periodo de contrato vigente
da franquia, a expectativa € que o volume de clientes cresca 50%, ou seja,
atendendo entre 120 e 130 pessoas diariamente. Na tabela 3, estdo marcadas
as quantidades previstas a serem vendidas dos itens que correspondentes ao

consumo dos clientes diariamente nas franquias.

Tabela 3 Projecdes de quantidades diarias de venda

Descrigao Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Venda de Drinks R$280.000 RS$483.000 RS$S546.000 R$588.000 RS 630.000
Venda de Chopp R$240.000 RS$414.000 RS$S468.000 R$504.000 RS 540.000
Venda de Hamburgueres e Por¢des ~ R$240.000 R$414.000 RS$468.000 RS$504.000 RS 540.000
Venda de Refrigerantes R$40.000 R$69.000 R$78.000 R$84.000 RS$90.000
Refrigerantes RS$ 800.000 RS$1.380.000 RS 1.560.000 RS 1.680.000 RS 1.800.000

FONTE: Elaboracgao propria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

E na tabela 4, o faturamento esperado para o periodo de vigéncia do

contrato.
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Tabela 4 Projegdes de Receitas Anuais

Descrigcao Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Venda de Drinks RS 35.000 RS 40.250 RS 45.500 RS 49.000 RS 52.500
Venda de Chopp RS 30.000 RS 34.500 RS 39.000 RS 42.000 RS 45.000
Venda de Hamburgueres e Por¢des R$30.000 RS$34.500 R$39.000 RS$S42.000 R$45.000
Venda de Refrigerantes RS 5.000 RS 5.750 RS 6.500 RS 7.000 RS 7.500
Faturamento Mensal Total R$100.000 R$115.000 RS$130.000 RS$140.000 RS 150.000

FONTE: Elaboragao préopria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

4.3 Custos da Franquia

Os custos que a franquia possui sdo basicamente os custos de produgao,
custos operacionais e os custos variaveis, envolvendo os royalties e os

impostos a serem pagos.

Tabela 5 Custo de Mercadoria Vendida

Descri¢do %Custo Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Venda de Drinks 25% RS 70.000 RS 120.750 R$ 136.500 RS 147.000 R$ 157.500
Venda de Chopp 83% RS 60.000 RS 103.500 R$ 117.000 RS 126.000 R$ 135.000
Venda de Hamblurgueres e Porcdes 55% RS 60.000 RS 103.500 RS 117.000 R$126.000 RS 135.000
Venda de Refrigerantes 85% RS 10.000 RS 17.250 RS 19.500 RS 21.000 RS 22.500

Total Custos de Mercadoria Vendida 25% R$200.000,00 R$345.000,00 RS$390.000,00 RS 420.000,00 RS 450.000,00

FONTE: Elaboragao prépria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sé6cio XYZ Bar

Tabela 6 Custos Operacionais

Descrigdao Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Gastos com Salarios RS 156.060,00 RS 208.080,00 RS 208.080,00 RS 208.080,00 RS 208.080,00
Aluguel Ponto Comercial RS 96.000,00 RS 96.000,00 R$96.000,00 R$96.000,00 R$96.000,00
Agua/ Luz RS 30.000,00 RS 30.000,00 R$30.000,00 RS$30.000,00 RS 30.000,00
Internet RS 2.400,00 RS 2.400,00 R$2.400,00 RS$2.400,00 RS ?2.400,00
Limpeza RS 9.600,00 RS 9.600,00 R$9.600,00 R$9.600,00 R$9.600,00
Contador RS 9.600,00 RS 9.600,00 R$9.600,00 R$9.600,00 RS$9.600,00
Marketing RS 18.000,00 RS 18.000,00 RS 18.000,00 RS 18.000,00 RS 18.000,00
Gas RS 24.000,00 RS 24.000,00 RS 24.000,00 R$24.000,00 RS 24.000,00
Manutengdes RS 30.000,00 RS 30.000,00 RS$30.000,00 R$30.000,00 RS 30.000,00
Taxas Municipais RS 11.400,00 RS 11.400,00 RS 11.400,00 RS$11.400,00 RS 11.400,00
Seguros RS 3.600,00 RS 3.600,00 R$3.600,00 RS$3.600,00 RS 3.600,00

R$390.660,00 RS 442.680,00 RS 442.680,00 R$442.680,00 RS 442.680,00

FONTE: Elaboragao propria com base em Ribeiro 2023, entrevista com s6cio XYZ Bar
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Tabela 7 — Custos Variaveis - Franquia

Custos Variaveis Percentual do Faturamento Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Royalties 5% RS 40.000 RS 69.000 RS 78.000 RS 84.000 R$ 90.000
Simples Nacional - RS 85.600,00 RS 147.660,00 RS 166.920,00 RS 179.760,00 RS 192.600,00

Total R$ 125.600 RS 216.660 RS 244.920 RS 263.760 RS 282.600

FONTE: Elaboragdo propria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

4.4 Fluxo de Caixa Anual da Franquia

Tabela 8 Demonstracéo de Fluxo de Caixa -Franquia

Descrigdo Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Receita Bruta - RS 800.000 R$1.380.000 R$1.560.000 RS$1.680.000 RS 1.800.000
Custos de Mercadoria Vendida - -R$ 200.000 -RS 345.000 -R$ 390.000 -R$ 420.000 -R$ 450.000
Custos operacionais - -R$390.660  -R$442.680 -R$442.680  -R$442.680  -RS$442.680
Royalties - -RS 40.000 -RS 69.000 -RS 78.000 -RS 84.000 -R$ 90.000
Impostos - -R$ 85.600 -R$ 147.660 -R$ 166.920 -R$ 179.760 -R$ 192.600
© FLUXODECAIXA-OPERACIONAL RSO R$83.740  R$375660  R$482400  R$S553560  R$624.720
Taxa de Franquia -RS 30.000 - - - - -
Demais Investimentos -RS 454.000 - - - - -
| FLUXODECAIXA-INVESTIMENTOS  -RS484000 RSO RSO RSO RSO RSO
Captagdo de Empréstimos RS 242.000
Pagamentos Juros e Amortizagdo -R$108.247 -R$162.370,83 -R$54.123,61
Variagdo do Capital Social RS 242.000

FONTE: Elaboragao propria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sé6cio XYZ Bar

4.5 Demonstracao de Resultado do Exercicio - DRE

Tabela 9 - Demonstragdo de Resultado do Exercicio - Franquia

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Receita Bruta R$800.000 R$1.380.000 RS$1.560.000 RS 1.680.000 RS 1.800.000
(-) Dedugbes e abatimentos (Simples Nacional) RS 85.600 R$147.660 R$166.920 R$179.760 RS 192.600
=Receita Operacional Liquida R$714.400 R$1.232.340 R$1.393.080 R$1.500.240 RS 1.607.400
(-) Custos da Mercadoria Vendida R$ 200.000 RS 345.000 R$ 390.000 R$ 420.000 RS 450.000
(-) Depreciagdo RS 22.000 RS 22.000 RS 22.000 RS 22.000 RS 22.000
= Lucro Bruto RS 492.400 RS 865.340 R$981.080 R$1.058.240 RS 1.135.400
(-) Custos Operacionais RS$ 390.660,00 RS 442.680,00 RS 442.680,00 RS 442.680,00 RS 442.680,00
(-) Royalties RS$40.000,00 R$69.000,00 RS 78.000,00 RS 84.000,00 RS 90.000,00
(-) Custos financeiras RS 108.247 R$ 162.371 RS 54.124 RSO RSO
=Resultado Liquido do Exercicio -RS 46.507 RS 191.289 RS 406.276 RS 531.560 RS 602.720
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FONTE: Elaboragao prépria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

4.6 Investimentos da Franqueadora

Para iniciar o processo de venda de franquias, alguns investimentos
devem ser realizados para permitir que exista um padréo de operagao a ser
atendido e reproduzido no territério nacional, para manter a qualidade esperada
da marca XYZ Bar. Para isso ocorrer de maneira mais simples alguns
procedimentos antes de iniciar a operacédo de venda de franquias. A elaboracao
de um manual de franquias onde é explicada toda a operagao, desde as obras
civis até o a elaboragao dos produtos finais, entre hamburgueres e coquetéis, e

atendimento ao cliente final, que deve servir para o funcionamento da franquia.

Outro ponto crucial para a abertura da empresa que que possibilita abrir
franquias espalhadas pelo Brasil inteiro € garantir que os produtos feitos em
todas as localidades tenham o mesmo padrédo, para isso ocorrer, se faz
necessario a pesquisa por fornecedores que possam atender em cada territério

nacional.

A area de marketing é outro ponto acaba tendo uma importancia grande
para que possa ter um investimento consideravel, visto que tem que atender a
cada uma das franquias regionalmente e adaptar as campanhas publicitarias e

de divulgacao dessas lojas.

Além disso, o espaco fisico, com os equipamentos necessarios para a

operagao ocorrer, o escritério entra como um custo de investimento.

Tabela 10 Investimentos Franqueadora
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Descricao Valor

Criacdo Plano de Marketing RS 37.500,00
Criacdo Manuais de Operagdo RS 40.000,00
Pesquisa Fornecedores RS 9.000,00
Abertura Empresa RS 1.200,00
Computadores RS 8.500,00
Materiais de escritério RS 3.000,00
Aluguel RS 3.000,00
Pesquisa de Mercado RS 9.500,00
Capital de Giro RS 9.500,00

Total RS 121.200,00

Percentual
30,94%
33,00%
7,43%
0,99%
7,01%

2,48%
2,48%
7,84%
7,84%
100,00%

FONTE: Elaboragao préopria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

4.7 Projecao de Receitas da Franqueadora

As receitas da franqueadora Alpha tem origem a partir de novas franquias,

vindo do pagamento inicial de taxa de franquia e depois com o pagamento de

royalties que correspondem a uma taxa de 5% do faturamento mensal de cada

uma dessas franquias

A taxa de aquisi¢cdo da franquia é de R$30.000,00, dos quais 5% sao

destinados a encargos de corretagem, sendo assim, R$27.500 o valor que a

franqueadora recebe por cada franquia vendida. Com a busca pelo local

adequado e posteriormente reformas necessarias, adaptagdes do local,

contratagao e treinamento de funcionarios. A Alpha busca as melhores opgdes

de fornecedores para cada uma das franquias.

Tabela 11 - Fontes de Receita Franqueadora

Rede de Franquias Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Novas Franquias 9 12 12 3 3
Total de Franquias 9 21 33 36 39
Receita Taxa de Franquia R$247.500 R$330.000 R$330.000 R$82.500 R$82.500
Royalties R$360.000 R$1.101.000 R$2.010.000 RS 2.640.000 RS 3.081.000
Faturamento Total RS 607.500 RS$1.431.000 RS 2.340.000 RS 2.722.500 RS 3.163.500

FONTE: Elaboracgao propria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar
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Com o langcamento da empresa ao mercado, para o primeiro ano de

funcionamento se tem uma previsdo de que ocorra uma venda de franquia a

cada 2 meses, totalizando 6 franquias vendidas ao final desse periodo. Com

mais franquias operando e trazendo os resultados esperados, a expectativa é

que para o segundo ano de operagao

4.8 Custos da Franqueadora

Tabela 12 -Custos Variaveis - Franqueadora

Descri¢ao

Custo Treinamento Franquia
Custo Supervisdo Franquia

Simples Nacional
Total Custos

Valor
RS 7.500
RS 800

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
RS 67.500 R$ 90.000 RS 90.000 R$22.500 R$22.500
R$86.400 RS$201.600 RS$316.800 RS$S345.600 RS 374.400
R$57.713 R$153.117 RS$250.380 RS$291.308 RS 338.495

RS 153.900 RS 291.600

RS406.800 R$368.100 RS396.900

FONTE: Elaboragao prépria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

Tabela 13 - Custos Operacionais - Franqueadora

Descrigao
Gastos com Saldrios
Aluguel Ponto Comercial
Agua / Luz
Internet
Limpeza
Contador
Marketing
Taxas Municipais
Seguros
Total

Ano 1

RS 306.000,00

RS 36.000,00
RS 5.400,00
R$ 2.400,00
RS 9.600,00
RS 9.600,00
RS 93.600,00
RS 11.400,00
RS 12.000,00
RS 486.000,00

Ano 2

RS 408.000,00
RS 36.000,00
RS 5.400,00
RS 2.400,00
RS 9.600,00
R$ 9.600,00
RS 93.600,00
RS 11.400,00
RS 12.000,00
RS 588.000,00

Ano 3

RS 408.000,00

RS 36.000,00
RS 5.400,00
RS 2.400,00
RS 9.600,00
RS 9.600,00
RS 93.600,00
RS 11.400,00
RS 12.000,00
RS 588.000,00

Ano 4

RS 408.000,00
RS 36.000,00
RS 5.400,00
RS 2.400,00
RS 9.600,00
R$ 9.600,00
RS 93.600,00
RS 11.400,00
R$ 12.000,00

RS 588.000,00

Ano 5
RS 408.000,00
RS 36.000,00
RS 5.400,00
RS 2.400,00
RS 9.600,00
R$ 9.600,00
RS 93.600,00
RS 11.400,00
RS 12.000,00
RS 588.000,00

FONTE: Elaboragao prépria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

4.9 Fluxo de Caixa da Franqueadora
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Tabela 14 — Fluxo de Caixa da Franqueadora

Descrigdo Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
Receita Bruta - RS 607.500 R$1.431.000 R$2.340.000 R$2.722.500 RS 3.163.500
Custos de Venda - -R$ 67.500 -R$ 90.000 -R$ 90.000 -R$ 22.500 -R$ 22.500
Custos operacionais - -RS 486.000 -R$ 588.000 -RS 588.000 -RS 588.000 -RS 588.000
Impostos - -R$57.713 -R$153.117  -R$250.380  -R$291.308  -R$338.495

Investimentos RS 121.200

Variagdo do Capital Social RS 121.200 0 0 0 0 0

FONTE: Elaboragao prépria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

4.10 DRE da Franqueadora

Tabela 15 Demonstrac¢do de Resultado do Exercicio

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5

Receita Bruta R$607.500 RS$1.431.000 RS$2.340.000 R$2.722.500 RS 3.163.500

(-) Dedugbes e abatimentos (Simples Nacional) R$57.713 R$153.117 R$334.620 R$389.318  R$452.381
=Receita Operacional Liquida R$549.788 R$1.277.883 R$2.005.380 R$2.333.183 R$2.711.120

(-) Custos da Mercadoria Vendida RS 153.900 RS 291.600 RS 406.800 RS 368.100 RS 396.900

(-) Depreciagio RS 2.300 RS 2.300 RS 2.300 RS 2.300 RS 2.300

=Lucro Bruto RS 393.588 R$983.983 R$1.596.280 RS$1.962.783 RS$2.311.920
(-) Custos Operacionais R$ 486.000,00 R$ 588.000,00 RS 588.000,00 RS 588.000,00 RS 588.000,00
=Resultado Liquido do Exercicio -R$92.413  R$395.983 R$1.008.280 RS$1.374.783 R$1.723.920

FONTE: Elaboragao prépria com base em Ribeiro 2023, entrevista com sécio XYZ Bar

4.11 Prazo de retorno do Investimento — Payback

O Payback, calculado pela divisao do investimento inicial pelo lucro médio, é o
tempo necessario para que o investimento no negodcio seja recuperado. Para o
céalculo do payback é necessario pegar as entradas de caixa anual até que o
investimento inicial seja recuperado. E uma técnica de analise de capital, tida por
Gitman (2010) como sendo pouco sofisticada por ndo considerar o valor do
dinheiro no tempo, mas quando utilizado junto de outros métodos é interessante
observar o resultado para se entender em qual momento o projeto passa a trazer

retornos.
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Para uma franquia média, o periodo de payback calculado é de 33 meses.

Para a franqueadora Alpha, o periodo de payback calculado € de 15 meses.

4.12 Valor Presente Liquido -VPL

O Valor presente Liquido é utilizado para determinar a viabilidade
econdmica do projeto e ao se utilizar essa técnica sofisticada de orgamento de

capital, os valores monetarios calculados estdo considerados no tempo atual.

Para encontrar o valor presente liquido é subtraido o investimento inicial
(FCo) do valor presente das entradas de caixa ao longo do periodo analisado,

descontado a taxa minima de atratividade definida para este projeto em 30%.

Caso os valores sejam superiores a zero, considera-se o projeto como
sendo atrativo, ou seja, deve-se aceitar o projeto, caso o valor seja inferior a

zero, o projeto deve ser rejeitado.

VPL = Investimento Inicial + Saldo de Caixa no 1° periodo / (1+Taxa
Minima de atratividade) + Saldo de Caixa no 2° periodo / (1+Taxa Minima de
atratividade)? + Saldo de Caixa no 3° periodo / (1+Taxa Minima de atratividade)3*
Saldo de Caixa no 4° periodo / (1+Taxa Minima de atratividade)* +Saldo de Caixa

no 5° periodo / (1+Taxa Minima de atratividade)®

Calculo do VPL para uma franquia média:

Investimento inicial franquia média: R$ 484.000
Saldo de Caixa no primeiro periodo: - R$ 24.507,22
Saldo de Caixa no segundo periodo: R$ 213.289,17
Saldo de Caixa no terceiro periodo: R$ 428.276,39
Saldo de Caixa no quarto periodo: R$ 553.560,00
Saldo de Caixa no quinto periodo: R$ 624.720
Taxa Minima de Atratividade: 30%

VPL para uma franquia média: R$ 180.363,81
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Calculo do VPL para a franqueadora Alpha:

Investimento inicial franquia média: R$ 121.200,00
Saldo de Caixa no primeiro periodo: - R$ 3.713,50
Saldo de Caixa no segundo periodo: R$ 599.883,00
Saldo de Caixa no terceiro periodo: R$ 1.411.620,00
Saldo de Caixa no quarto periodo: R$ 1.820.692,50
Saldo de Caixa no quinto periodo: R$ 2.214.505,50
Taxa Minima de Atratividade: 30%

VPL para franqueadora Alpha: R$ 2.107.331,98

Tanto o projeto para abertura de uma unica franquia média do XYZ bar quanto
o projeto para a franqueadora Alpha se mostraram com os seus respectivos
valores presentes liquidos positivos, 0 que mostra que esses projetos devem

ser aceitos.

4 .13 Taxa Interna de Retorno -TIR

A Taxa Interna de Retorno é a taxa de desconto que iguala o Valor Presente
Liquido do projeto a zero para a oportunidade de investimento, assim tendo
como resultado as taxas de retorno que a empresa obtera ao longo do periodo

do estudo, caso as remuneragdes ocorram de acordo com as previsdes.
O célculo da TIR é dado pela seguinte formula:

VPL= - Investimento Inicial + Retornos de Caixa do Periodo/(1+i)°

Para se calcular a TIR de uma franquia média
VPL= Zero
Investimento Inicial= R$484.000,00

Retorno de caixa dos cinco anos= R$1.795.338,34
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TIR uma franquia média do XYZ Bar: 41,87%

Para se calcular a TIR da franqueadora Alpha:
VPL= Zero

Investimento Inicial= R$121.200,00

Retorno de caixa dos cinco anos= R$ 6.042.988,50

TIR para a franqueadora Alpha:223,06%

Com a TIR calculada superior a Taxa Minima de Atratividade de 30%, os dois

projetos sao viaveis

34



5. CONCLUSAO

O objetivo geral desse projeto € apresentar o estudo de viabilidade
econdmico-financeira do projeto de implementagdo de uma rede de franquias
com base no XYZ Bar, e apresentar a rentabilidade esperada pela empresa

franqueadora Alpha e a rentabilidade esperada para uma franquia média.

Para os franqueados que se juntarem a rede de franquias XYZ Bar, com
um investimento inicial de R$ 484.000,00 e em média espera-se que seja
financiado 50% desse valor em vinte e quatro prestacdes mensais a serem
pagas a partir do momento que se iniciam as operacdes da unidade franqueada.
O periodo de payback verificado nessa condic¢ao foi de trinta e trés meses, sendo

um tempo bastante aceitavel para o retorno do investimento.

Tendo uma Taxa Minima de Atratividade de 30%, o Valor Presente
Liquido para uma franquia XYZ Bar se mostrou positivo e com o valor total de
R$ 180.363,81, o que indica como viavel. A Taxa Interna de Retorno ficou em
41,87%, superando a TMA.

Os indicares utilizados mostraram retornos econémicos durante o periodo
do projeto, com as projegdes realizadas podendo ser consideradas como
realistas, espera-se que os resultados obtidos pelas franquias sejam bastante

préximos aqueles indicados nas projegdes desse trabalho.

Para o projeto de iniciacdo de franquias da franqueadora Alpha, o
investimento inicial de R$121.200,00 sera realizado por inteiro com o capital
préprio da empresa. O periodo de payback calculado para esse caso foi de 15
meses, 0 que pode ser considerado um periodo curto para o retorno dos
investimentos, entdo um 6timo fator para se optar por esse projeto, pelo menos

no médio prazo.

Tendo uma Taxa Minima de Atratividade de 30%, o Valor Presente
Liquido para a franqueadora Alpha se mostrou positivo e com o valor total de R$
2.107.331,98, o que indica como viavel. A Taxa Interna de Retorno ficou em
223,06%, superando a TMA. Esse elevado numero para a TIR pode ser

explicado pela economia de escala gerada pelo projeto da rede de franquias
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onde os baixos custos para a operacdo se mantém e o numero de unidades
franqueadas cresce aumentando a rentabilidade da franqueadora ao longo do

periodo.

Conclui-se que o empreendimento tratado ao longo desse trabalho tem
plenas condicdbes de operar e obter lucros bastante significativos. O
planejamento do projeto permite que os resultados sejam alcangados e

possibilitem que o lucro seja maximizado.
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