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RESUMO 
 
 

A tecnologia vem se tornando cada vez mais importante e relevante para as 
organizações, sendo a sua utilização considerada um recurso organizacional capaz de 
gerar vantagem competitiva devido as soluções proporcionadas. A realidade 
aumentada proporciona grande precisão quando permite sobrepor elementos virtuais 
sobre a realidade. Sendo considerado o meio de transporte mais seguro, o elevador 
necessita de assertividade e segurança durante as operações, por isso sua montagem 
e manutenção devem estar sempre bem alinhadas e corretas. Após analisado uma 
empresa de montagem e manutenção de elevadores, observou-se a utilização de 
manuais físicos e do conhecimento empírico para resolução de problemas. Por isso, o 
projeto teve como principal objetivo utilizar a tecnologia e a realidade aumentada no 
auxílio à montagem e manutenção de elevadores. Dessa forma, sugeriu-se a criação 
de um aplicativo de manutenção, o qual utilizará a realidade aumentada com a 
finalidade de eliminar falhas, retrabalho e erros operacionais. Após analisado, projetado 
e monetizado, conclui-se que o aplicativo será de grande utilidade, não só alcançando 
os objetivos traçados, mas também proporcionando economia de tempo e de recursos 
para empresas de montagem e manutenção de elevadores, plataformas e guinchos. 
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