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DE TRABALHO EM SAUDE AMBIENTAL
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Neilor Vanderlei Kleinubing?

RESUMO

O estudo aqui apresentado objetivou demonstrar a realidade dos Agentes de
Combate as Endemias. Este estudo se justifica a medida que a atuacdo do ACE no
municipio de Paranagua seja pouco conhecida, haja vista que sdo eles os atores
centrais das atividades de controle e prevengao das arboviroses, como dengue,
chikungunya, zica e febre amarela, as quais formam problemas graves de saude
publica, interferindo nos processos de saude-doenca. A pesquisa fundamenta-se no
conceito de representagdes sociais referenciadas pelo Discurso do Sujeito Coletivo
(DSC). Tratou-se de um estudo analitico realizado entre 2018 e 2019, de cunho
qualitativo, realizado a partir de observagdes e questionarios com 17% dos agentes
de Paranagua-PR.Os dados foram analisados segundo os pressupostos do DSC.
Buscou-se, contudo, compreender qual a percepcdo dos ACEs e sua importancia
nas atividades do cotidiano de trabalho. Verificou-se que os agentes encontram
diversas barreiras para efetivagao de suas agdes. Pouco espaco e atengéo € dado a
participagdo do ACE na formulagao de estratégias de atuagao, suas relagdes sociais
foram se instituindo em precarias condigdes de trabalho.

Palavras-chave: Agentes de combate as Endemias. Visita domiciliar. Saude
ambiental.

RESUMEN

El estudio presentado aqui tenia como objetivo demostrar la realidad de los agentes
de control endémico. Este estudio se justifica porque el desempefio de la ACE en el
municipio de Paranagua es poco conocido, dado que son los actores centrales en
las actividades de control y prevencion de los arbovirus, como el dengue, el
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chikungunya, la zica y la fiebre amarilla, que forman problemas. salud publica, que
interfiere con los procesos salud-enfermedad. La investigacion se basa en el
concepto de representaciones sociales al que hace referencia el Discurso del sujeto
colectivo (CSD). Este fue un estudio analitico realizado entre 2018 y 2019, de
naturaleza cualitativa, basado en observaciones y cuestionarios con el 17% de los
agentes de Paranagua-PR. Los datos se analizaron de acuerdo con los supuestos
del DSC. Sin embargo, buscamos comprender la percepcion de los ACE y su
importancia en las actividades laborales diarias. Se encontr6 que los agentes
encuentran varias barreras para sus acciones. Se presta poco espacio y atencion a
la participaciéon de ACE en la formulacién de estrategias de accion, sus relaciones
sociales se instituyeron en condiciones de trabajo precarias.

Palabras clave: Agentes endémicos. Visita a domicilio. Salud ambiental.

1 INTRODUCAO

O curso de Especializagédo em Questao Social na Perspectiva Interdisciplinar,
busca compreender de diferentes formas as complexas expressdes da Questdo
Social, bem como demonstrar que é preciso se apropriar de elementos distintos na
apreenséao da realidade.

De acordo com lamamoto e Carvalho (2005, p. 28) Questao Social “é a
manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradicdo entre o proletariado e a
burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervengdo, mais além da caridade
e repressado”’, nessa mesma perspectiva € que pretendemos nos apoiar, a fim de
descrever a realidade do cotidiano dos trabalhadores, os quais ndo podem deixar de
ser participantes na prestacao dos servicos sociais.

Diante de toda vivéncia profissional como Agente de Combate as Endemias
(ACE) no municipio de Paranagua, por meio da Politica de Vigilancia em Saude,
oportunizada pelo Processo Seletivo Simplificado do ano de 2017, surgiu o interesse
acerca do tema de estudo dessa pesquisa.

Durante o periodo de um ano vivenciamos enquanto profissional o trabalho
do/da Agente de Combate as Endemias, assim nos apropriando da realidade
vivenciada em suas atividades, as quais tém um importante papel no controle e
prevencao das arboviroses, o qual influencia no processo saude-doenca. Na visao
de Minayo (1988, p. 366), tal processo “manifesta-se pela ruptura das relagcées do
individuo com a natureza e com seu grupo social, podendo ter distintos tipos de

causacao’.



Assim, surgiu o interesse de pesquisa acerca do trabalho realizado pelos
Agentes, das suas percepgdes sobre as agdes desenvolvidas no processo de saude
ambiental, bem como demonstrar a importadncia e reconhecimento das dimensodes
individuais e coletivas articuladas, a fim de valorizar e difundir sua atuacéao.

A iminéncia das arboviroses no Brasil representa um grande desafio para as
politicas de saude publica. A organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS) (2019)
lembra que a dengue €& uma doenga endémica nos territérios da regido das
Ameéricas, no Brasil desde a sua introdugcdo em 1980. Tais doengas possuem ligagao
proxima com o ambiente e os individuos expostos as condi¢cdes de diferentes
agravos.

A pesquisa esta estruturada da seguinte maneira: apos essa introducao
apresentamos acerca da identidade e formacdo do ACE, desdobrando-se em uma
breve descrigdo da realidade do municipio. Logo, abordaremos a questao da visita
domiciliar e os procedimentos metodolégicos a partir de observagbes e
representacdes sociais no campo do DSC. Por fim, tecem-se as consideragdes finais

sobre tudo que foi observado, vivido, aprendido, lido e ouvido.

2 IDENTIDADE E FORMAGAO

Em 2006, visando o fortalecimento das estratégias de controle e prevengao
das arboviroses foi publicada a Lei n°. 11.350, que regulamenta as atividades do
Agente de Combate as Endemias, onde define que suas atividades s&o de
exclusividade do Sistema Unico de Saude.

Nesse sentido pensando em garantir maior eficacia em suas atividades
determinou-se a obrigatoriedade do Agente de Combate as Endemias na estrutura
da Vigilancia Epidemiolégica e Ambiental, redacdo incluida através da Lei n°.
13.708, de 2018.

Em 2007 em consonancia com as agdes ja existentes desenvolvidas pelo
SUS, o Ministério da Saude publicou o documento Subsidios para Construgcdo da

Politica Nacional de Saude Ambiental preconizando que,

O campo da saude ambiental compreende a area da saude publica, afeita
ao conhecimento cientifico e a formulacdo de politicas publicas e as
correspondentes intervencdes (agdes) relacionadas a interagdo entre a
saude humana e os fatores do meio ambiente natural e antrépico que a
determinam, condicionam e influenciam, com vistas a melhorar a qualidade
de vida do ser humano sob o ponto de vista da sustentabilidade
(MINISTERO DA SAUDE, 2007).



Esse documento é de suma importancia para a politica de saude e demais
politicas publicas existentes, pois foi pensado na relagdo ambiente e padrao de
saude de uma determinada populagao.

Conforme disposto no art. 420 da Portaria de consolidacdo n° 6/GM/MS, de
28 de setembro de 2017, sdo definidas atribuicbes para o Agente de Combate as

Endemias ligadas diretamente ao meio ambiente.

Realizar identificagdo e cadastramento de situagdes que interfiram no curso
das doengas ou que tenham importancia epidemioldgica relacionada
principalmente aos fatores ambientais; mobilizar a comunidade para
desenvolver medidas simples de manejo ambiental e outras formas de
intervengao no ambiente para o controle de vetores.

As observacgdes realizadas no campo de pesquisa abordaram as demandas
do cotidiano de trabalho dos Agentes, quando vivenciam situa¢gdes complexas e
diferenciadas em suas atividades durante a realizagdo da pesquisa entomoldgica,
objetivo da Politica Nacional de Combate a Dengue para observacgao, orientacgao,
coleta de dados e intervencdo no ambiente.

Assim, o objetivo desse estudo foi demonstrar a realidade dos Agentes de
Combate as Endemias a partir da analise do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC),
pautado nos pressupostos das representagdes sociais do cotidiano dos sujeitos.

De acordo com MOSCOVICI (2002) “as representagdes sociais sao
conhecimentos praticos que se desenvolvem nas relagdes do senso comum, sao
formadas pelo conjunto de ideias da vida cotidiana, construida nas relagbes
estabelecidas entre sujeitos ou através das interagbes grupais” (apud SANTOS e
DIAS, 2015, p. 175). 2002).

O DSC busca coletar pensamentos coletivos sobre temas especificos como
realidade empirica.

Para Lefevre (2014), as Representagdes Sociais (RSs) sao praticas

discursivas, comportamentos reais de agentes sociais.

O Discurso do Sujeito Coletivo-DSC é uma forma de metodologicamente
resgatar e apresentar as RSs obtidas de pesquisas empiricas. Nessas, as
opinides ou expressoes individuais que apresentam sentidos semelhantes
sdo0 agrupadas em categorias semanticas gerais, como normalmente se faz
quando se trata de perguntas ou questdes abertas. (LFEVRE, 2014, p. 26)



Desse modo, as representagdes sociais desse estudo sob a forma de DSC,

apresentam historias coletivas do tema aqui proposto.
2.1 CONTEXTUALIZACAO SOBRE O MUNICIPIO DE PARANAGUA E O ACE.

Atualmente o municipio de Paranagua possui em atividade segundo
informacdes da Secretaria Municipal de Saude (2018), 55 ACE’s realizando trabalho
de campo, seja a pesquisa entomoldgica, agdbes como orientagdo/educagado, bomba
costal, LIRAA (levantamento rapido do indice de Infestacdo por Aedes aegypt) e
atividades de limpeza.

Segundo o Manual de Normas Técnicas (2001), na organizacdo das
atividades de campo o agente é o responsavel por uma zona fixa de 800 a 1.000
imoveis

Estima-se que o municipio tenha uma populacdo de 153.666 mil habitantes
(IBGE, 2018), o maior do litoral do Parana, além de ser considerado pelo Programa
Nacional de Combate a Dengue (PNCD, 2002), receptivo ao mosquito transmissor,
pois possui area portuaria.

A dinamica de trabalho do ACE no municipio caracteriza-se pela distribuicao
das equipes pelos territorios dos bairros, e distrito de Alexandra, os quais incluem
areas de manguezais, areas de protecdo ambiental e area portuaria conforme figura

abaixo.

FIGURA 1 — MAPA DE PARANAGUA
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Neste sentido, cumpre salientar que o municipio de Paranagua, passou por
uma epidemia de Dengue pela primeira vez no ano de 2016, quando foram
confirmados mais de 300 casos a cada 100 mil habitantes.

Diante das recorrentes infestagcdes pelo mosquito transmissor, 0 municipio
vem realizando contratagédo através do PSS a fim de ampliar o numero de Agentes.
O ultimo concurso efetivado em Paranagua se deu no ano de 2008, e o mais recente
PSS em 2017, com duragao de dois anos.

A populacgéo pode registrar situacbes em que estejam presenciando focos do
mosquito em seus locais de residéncia, trabalho, percurso, etc. através do site

http://www.dengue.pr.gov.br/.

3 VISITA DOMICILIAR E SAUDE AMBIENTAL

A visita domiciliar pode ser entendido como um instrumento desafiador e de
responsabilidade na sua utilizagdo. Desafiador pelo fato do profissional nao
conseguir identificar previamente a situagcdo da familia e da moradia, pois podem
ocorrer situagdes em que os profissionais encontrem dificuldades de realizar a visita
domiciliar. De acordo com AMARO (2003),

Além de médicos e educadores, outros segmentos profissionais efetuam
cotidianamente visitas de conhecimento (exploratdrias) ou
acompanhamento (interventivas). E o caso do agente de salde e do
conselheiro tutelar, cuja pratica de visitas a individuos ou familias, além de
corrente, esta arraigada a sua cultura profissional. (AMARO, 2003, p.16).

Trata-se de uma metodologia especifica na apreensao da realidade social,
possibilitando que o profissional esteja inserido nos ambientes de intervencao, o
qual se apropria dos meios necessarios para dar continuidade as suas mediagdes
de controle vetorial e promocdo da saude.

Guerra (1998, p. 169), salienta a importancia do exercicio dos instrumentos
de atuacao “os agentes profissionais, enquanto desenvolvem uma atividade, nao
sdo apenas técnicos como também criticos, j4 que o dominio do instrumental
requisita-lhe um conhecimento das finalidades e das formas de alcanga-los”.

Neste sentido, apesar da existéncia das normativas de atuagao do ACE suas
acdes perpassam pelo campo dos valores, exigindo referenciais tedricos e principios

eticos que conduzam sua pratica.



Para a realizagao das visitas o municipio conta com seis equipes de ACE as
quais estdo reconhecidas pelas cores: laranja, verde, amarela, azul, roxa e
vermelha. As equipes contam com um supervisor e em média nove agentes,
distribuidos por todos os bairros de Paranagua, apesar do numero reduzido de ACE,
o trabalho é realizado diariamente.

Nas atividades de campo o ACE busca orientar a populacdo em seu ambiente
de moradia, segundo definicao especificada pela OMS: “Saude Ambiental € o campo
de atuacao da saude publica que se ocupa das formas de vida, das substancias e
das condigdes em torno do ser humano, que podem exercer alguma influéncia sobre
a sua saude e o seu bem-estar” (BRASIL-MS, 1999).

Um dos fatores determinantes para as condi¢des de saude de uma sociedade
€ 0 saneamento, pois estao influenciados por residuos sélidos, liquidos e gasosos

que sao colocados no meio ambiente. Entende-se por saneamento

O conjunto de medidas que visa preservar ou modificar as condigbes do
meio ambiente com a finalidade de prevenir doengas e promover a saude,
melhorar a qualidade de vida da populacao e a produtividade do individuo e
facilitar a atividade econdmica. (CENTRO FORMADOR DE RECURSOS
HUMANOS, 2017, p. 9).

Alguns indicadores apontam que a falta de saneamento basico interfere
diretamente na qualidade de vida das pessoas. Estudo do Instituo Trata Brasil,
mostrou que o Brasil convive com centenas de milhares de casos de internagao por
diarreias todos os anos, devido a falta de saneamento. (CENTRO FORMADOR DE
RECURSOS HUMANOS, 2017, p. 9).

No que tange ao cotidiano de trabalho do ACE, essa realidade se apresenta
nos territérios em que atuam, uma vez que os problemas relacionados a falta de
saneamento interferem e modificam o ambiente das comunidades mais vulneraveis.
Como podemos acompanhar na tabela abaixo, o municipio de Paranagua néao
possui os dados referentes ao abastecimento de agua, consumo de agua, bem

como ao atendimento de esgoto.



TABELA 1 — DOMICILIOS E SANEAMENTO

10

DOMICILIOS E SANEAMENTO FONTE DATA MUNICIPIO REGIAO ESTADO
Numero de Domicilios Recenseados IBGE 2010 46.578 149.844 | 3.755.090
Ndmero de Domicilios Particulares
IBGE 2010 40.492 80.083 3.298.297
Permanentes
Domicilios Particulares Permanentes - Com
i IBGE 2010 39.537 78.472 3.273.822
Agua Canalizada
Domicilios Particulares Permanentes - Com
IBGE 2010 40.140 79.455 3.286.052
Banheiro ou Sanitario
Domicilios Particulares Permanentes -
IBGE 2010 39.928 76.828 2.981.998
Destino do Lixo - Coletado
Domicilios Particulares Permanentes - Com
IBGE 2010 40.247 79.416 3.284.181
Energia Elétrica
Abastecimento de Agua (unidades
. Sanepar/Outras| 2018 93.643 | 3.933.478
atendidas @)
Consumo de Agua - Volume Faturado (m3)  |Sanepar/Outras| 2018 10.512.196(515.174.607
Consumo de Agua - Volume Medido (m3) Sanepar/Outras| 2018 8.656.410 |494.496.261
Atendimento de Esgoto (unidades
Sanepar/Outras| 2018 75.539 2.900.378

atendidas @)

FONTE: Ipardes, 2019.

Desta maneira, a compreensdo, bem como a especializagdo sobre a

efetivacdo das visitas domiciliares tornam-se premissas a serem alcancadas, uma

vez que tal acao envolve a articulagado e participacdo da comunidade, do poder

publico e das politicas publicas. Tais acdes servem como indicadores das situacdes

de risco que geram problemas ambientais e de saude.

Conforme BEZERRA (2017),

A vigilancia ambiental atua identificando os agravos presentes no ambiente
e a relagdo destes com a comunidade atingida por seus efeitos, de maneira
a criar metodologias para extinguir as fontes causadoras de perturbagao ou,
pelo menos, elaborar agdes para minimizar seus impactos adversos.
(BEZERRA, 2017. p. 1049).

Dessa forma, um dos grandes desafios dos trabalhadores se encontra em

desvendar a realidade, a fim de identificar os agravos no ambiente em que atuam e

assim elaborar agées em conjunto com as demais politicas publicas.

4 METODOLOGIA
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O presente estudo foi realizado em Paranagua-PR, o qual buscou refletir a
percepcdo dos Agentes de Combate as Endemias sobre a realidade das visitas
domiciliares e o processo de saude ambiental.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa de cunho exploratério, onde a realidade
€ o principal objeto de estudo. MINAYO (2009. p. 14), discorre sobre a realidade
social como “cena e o seio do dinamismo da vida individual e coletiva com toda a
riqueza de significados dela transbordante. Essa mesma realidade € mais rica que
qualquer teoria, qualquer pensamento e qualquer discurso que possamos elaborar
sobre ela”.

GIL (2008. p. 14), confirma que “a dialética fornece as bases para uma
interpretacédo dinamica e totalizante da realidade”.

Considerando-se esse o principio do estudo realizado e para o alcance do
objetivo proposto, na primeira fase realizou-se o levantamento bibliografico, em que
buscamos teses, artigos, documentos etc. A pesquisa de campo inclui a observagao
participante, além da coleta de dados, a qual foi realizada com os agentes mais
préoximos no periodo de abril a junho de 2019.

Foi desenvolvido um questionario autoaplicavel, semiestruturado com
perguntas abertas e fechadas, constituidos por trés eixos: conhecimento; satisfagéo;
e visita domiciliar.

As perguntas da primeira secao se referiam aos dados pessoais, incluindo
idade, género e nivel de escolaridade. Em seguida nove questdes aportaram a
capacitagao inicial; os cursos de capacitagao posteriores; vinculo empregaticio;
tempo de atuacgao; acesso a reunides com a coordenacdo. Por fim, foram incluidas
questdes que abordaram a percepg¢do dos agentes quanto as adversidades para a
efetivagao das visitas domiciliares; receptividade com a comunidade e a importancia
do trabalho do ACE.

Os participantes foram convidados pela pesquisadora, que também atua
como ACE do municipio, a qual Ihes informou sobre a pesquisa, seus objetivos e
posteriormente enviou aos que aceitaram participar, o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido.

A coleta de dados ocorreu no més de maio do ano de 2019. Foi enviado o

questionario e obtido resposta de 17% dos ACEs. A fim de manter o sigilo dos
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participantes os questionarios foram nomeados com a sigla ACE, seguida de um
numeral, conforme o retorno dos mesmos.

Considerando as caracteristicas da pesquisa, os dados quantitativos foram
transcritos e salvos em uma planilha do Excel. Ademais, para apresentar a realidade
empirica utilizamos como forma de buscar as representagdes sociais dos Agentes a
metodologia do Discurso do sujeito coletivo (DSC), segundo LEFEVRE F E
LEFEVRE (2009):

O discurso do sujeito coletivo, como técnica de processamento de
depoimentos, consiste em reunir, em pesquisas sociais empiricas, sob a
forma de discursos unicos redigidos na primeira pessoa do singular,
conteudos de depoimentos com sentidos semelhantes. (LEFEVRE F E
LEFEVRE, 2009, p. 1194)

As coletas dos depoimentos compdem pensamentos, ideias, bem como
opinides de sujeitos individuais, mas que podem conter semelhangas. Os
depoimentos tiveram nas questdes expostas suas ideias centrais destacadas, assim
como suas expressoes chave.

O caminho percorrido consiste em descrever o DSC a partir da unificacdo das
opinibes manifestadas, as quais fazem parte o campo da identidade, das
percepcgdes, bem como do cotidiano da atuagao profissional, perfazendo e dando

sentido as representacdes sociais.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O parecer a seguir é decorrente do estudo realizado com os Agentes de
Combate as Endemias em exercicio no municipio de Paranagua/PR. Procurou-se
estabelecer uma maior aproximacao com os profissionais por meio da observagao
participante, propiciando conhecer melhor sua realidade e compreensdo de suas
relagdes sociais, através das Representacbes Sociais, onde LEFEVRE F. e
LEFEVRE (2003) ressalta que:

O termo Representacdo Social nomeia uma perspectiva teorico-
metodoldgica das ciéncias sociais, mais particularmente da psicologia
social, que, tendo como base o conceito socioléogico de Representagao
Coletiva, introduz um novo conceito, aparentado deste, que diz respeito
menos a idéias, opinides ou ideologias, e mais a esquemas mentais
sociocognitivos - que podem também ser vistos como praticas discursivas -
aprendidos espontaneamente na pratica corrente da vida social pelos
diversos atores sociais, e usados por estes para a percepcdo do mundo e
para as comunicagdes correntes. (p.361).
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Nesse contexto, para essa pesquisa foram tracados trés categorias de

analise, conhecimento, satisfagao e visita domiciliar. De acordo com Lefevre (2014),

€ possivel com os conteudos e os argumentos dos diferentes depoimentos que

apresentam sentido semelhante, construir, na primeira pessoa do singular, uma

narrativa verossimil.

A resultante desse estudo buscou reunir os depoimentos de mesmo sentido

em um unico discurso, o qual procurou produzir no leitor um efeito de coletividade

falando. A construcdo do texto se da através das expressdes-chave extraidos dos

trechos das falas segundo uma ideia central, os quais formam parte do discurso.

QUADRO 1 — EXPRESSOES-CHAVE E IDEIAIS CENTRAIS

Eixos

ECH - Expressdes-Chave

IC - Ideias Centrais

Conhecimento

Participei de poucas reunides

Participei de reunides quando solicitado
Recebi um treinamento basico

Curso de formacéao o qual foi interrompido

Poucas reunides
Participei quando solicitado
Curso de formagéao interrompido

Satisfacao

E um trabalho dificil, desanimador

Uma classe que nao é valorizada

O trabalho apresenta diversas barreiras

As pessoas néo valorizam nossos esforgos
Falta de recursos, equipamentos

Poucas agbes de educagao ambiental

Trabalho desanimador
Classe néo valorizada
Barreiras no trabalho

As pessoas nao valorizam
Falta de recursos

Poucas agbes

Visita Domiciliar

Orientagdo e busca por
possam servir de criadouros
Educacao em saude
Divulgacéao do trabalho, conscientizagcao
Ponto de apoio por area

Protegao individual

Resisténcia de moradores

Falta de estrutura, recursos, materiais
Localidades com dificil acesso, cachorros
bravos e soltos

Intempéries, tempo chuvoso

objetos que

Orientacao e busca
criadouros

Educacgao

Divulgacgéao do trabalho
Ponto de apoio

Protecao

Resisténcia dos moradores
Importancia das agbes
Falta de recursos

Dificil acesso, cachorros soltos
Intempéries

por

FONTE: A autora (2019).
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Abaixo as trés categorias de respostas dos ACEs expressa sob a forma de
DSC.
QUADRO 2 — PERCEPCAO DOS ACEs SOBRE A FORMA DO DSC

Percebo que o trabalho como ACE apresenta diversas barreiras que dificultam sua
exceléncia. E um trabalho dificil, muitas vezes desanimador, me sinto como se estivesse enxugando
gelo. Eu trabalho diretamente com a comunidade na promog¢ao a saude, tenho a impressao que por
mais que eu oriente a populagéo, as pessoas nao valorizam meu trabalho.

Nesse tempo em que atuo como ACE participei de poucas reunides com a coordenagéo do
setor. Recebi um treinamento para ACE, uma capacitagdo basica e comecei um curso de formagao
em 2018, o qual foi interrompido por intervencdo do poder publico municipal. Em decorréncia do
trabalho tive gripes e alguns resfriados, bem como o agravamento de doencgas respiratorias.
Considero como principal dificuldade para a realizagdo da visita domiciliar a resisténcia dos
moradores, além de intempéries, poucas ag¢des de educagdo ambiental voltadas ao controle de
endemias, localidades com alto indice de violéncia e dificil acesso, falta de estratégia, cées soltos e
bravos, que também impedem a efetivagdo da visita. Algumas pessoas acham importante o0 meu
trabalho, mas a maioria acha que sou inconveniente como se a visita ndo fosse necessaria. Por outro
lado, apesar das dificuldades o trabalho é gratificante e diverso, dialogar com a populagao e levar

saude é algo satisfatério para o ACE.

FONTE: A autora (2019).

Corroborando ao que se buscou compreender nessa pesquisa, o ACE é de
real importancia no controle e prevencado das arboviroses, para que a populagao
tenha acesso as questdes relacionadas a saude e o ambiente, e por isso ele € o
primeiro contato as comunidades, os quais tem a fungcdo de promover a saude,
levando qualidade nas suas fung¢des cotidianas.

O problema das arboviroses vem sendo discutido ha muitas décadas, o qual
tem como principal causa as irregularidades com a agua, como pontua PEREIRA E
GUIMARAES (2007):

A intermiténcia da agua provoca problemas tanto com relagdo a saude
quanto ao ambiente. Quando a populagéo junta agua em casa, em tonéis,
baldes, jarras, nem sempre acondiciona essa agua corretamente, o que
pode possibilitar a existéncia de criadouros do Aedes Aegipty, causando
surtos de dengue, aumento de mosquitos, doengas relacionada a ingestao
de agua contaminada devido ao manuseio inadequado, etc. (PEREIRA e
GUIMARAES, 2007, p. 495).

Para além dos depoimentos, constatou-se que a populagao e o poder publico

desconhecem a funcdo do ACE, deixando a impressdo de desvalorizagdo do
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trabalho realizado. Em fungado disso, este profissional € pouco reconhecido pelo
trabalho desenvolvido no municipio.

Esses problemas séo recorrentes e aparecem como insatisfagdo de ACEs de
outras regides, para (BRITO, 2018, p. 87) “mencionam varios aspectos que
dificultam o trabalho de modo geral. Quanto a identificagdo como profissional faltam
uniformes, crachas e bolsas. Em relacdo aos produtos utilizados no dia-a-dia falta

protetor solar, materiais basicos para as visitas domiciliares.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da analise dos depoimentos dos trabalhadores que compuseram o
corpus da presente pesquisa, observaram-se algumas fragilidades no que tange a
satisfacao e a formacgao destes profissionais.

O desenvolvimento da pesquisa possibilitou conhecer e compreender a
realidade dos Agentes de Combate as Endemias que vem desempenhando um
papel importante no controle e prevencédo das arboviroses, sendo a visita domiciliar
o principal instrumento de intervencdo no meio ambiente.

Naturalmente o processo de trabalho do cotidiano dos ACEs encontra
diversas barreiras para a sua efetivagdo. Pouco espago e atencdo sao dados a
participacdo do ACE na formulagao de estratégias de atuacgao, suas relagdes sociais
foram se instituindo em precarias condicdes de trabalho, sem identificacdo como
crachas e uniformes, sem materiais, com um aprendizado deficitario, sem uma
formacao profissional inicial e continuada de qualidade, fundamental em sua atuagao
que cada vez mais passa a exigir novos saberes.

A disseminagdao de informacdo e conhecimento para a comunidade, as
secretarias de saude, educagao, meio ambiente, obras e urbanismo ainda nao é
suficiente para a qualificacédo e percepcgao dos ACEs.

Esta falta de percepcdo também €& atenuada pela pouca publicagcdo do
trabalho de combate a dengue realizado pelos ACEs, percebeu-se um
distanciamento entre a articulacéo do trabalho das secretarias e o trabalho de base
cotidianamente efetivado.

Compreender a realidade das localidades de trabalho se faz necessario a

medida que possibilita perceber as demandas e situagbes adversas de



16

determinados lugares, facilitando a orientagdo e fortalecendo os vinculos com a
comunidade.

Deste modo, é notoério perceber que determinados lugares possuem certo
agravamento na incidéncia de arboviroses, como a falta de saneamento e moradias
inadequadas, sendo necessario implementar estratégias de controle vetorial
diferenciadas nesses territorios.

Concluindo, para que haja um melhor direcionamento das ag¢oes, os ACEs e a
populacdo exigem do poder publico a criacdo e o aperfeicoamento de técnicas de
atuacao cotidiana, a fim de compreender a realidade do processo de conhecimento

de suas relagdes sociais no contexto de campo.
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