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RESUMO

A violéncia protagonizada pelos jovens nas escolas &€ uma realidade inegavel, sendo
cada vez mais evidente em nossa sociedade, fenémeno que vem aumentando
consideravelmente. O objetivo dessa pesquisa &€ a identificacdo e a andlise da
percepcao dos professores de séries finais do ensino fundamental, ou seja, as
antigas 72 e 82 séries, sobre a violéncia nas escolas e suas causas. Para isso a
pesquisa trata o tema violéncia como conceito amplo, abrangendo também as
dimensdes socio-culturais do problema. Realizou-se primeiramente uma revisao de
literatura abordando os seguintes topicos: conceito de violéncia, violéncia na escola,
violéncia x classe social e violéncia x indisciplina. Utilizou-se na metodologia um
questionario com sete questoes abertas e fechadas, o qual foi aplicado a
professores que atuavam na rede publica e na rede privada. Segundo os docentes a
violéncia manifesta-se de diversas formas dentro da escola. As diferengas nas
respostas obtidas entre a escola publica e a escola privada foram inegaveis. Na
escola publica a porcentagem de reclamagdes foi evidentemente maior do que da
escola privada. Contudo, o objetivo nao foi o de afirmar que uma ou outra escola é
melhor e sim mostrar a realidade social em que vivemos.

Palavras-chave: violéncia; escola; adolescentes; professores.



ABSTRACT

Violence has had youth as protagonists at schools, being an incontestable reality
more and more evident in our society, considerably increasing each time. The
objective of this research is to identify and analyze the perception of fundamental
grade teachers, that is, the former 7th and 8th grades, about the violence in schools
and its causes. For this, the research treats the violence theme as ample, taking into
consideration the socio-economical dimensions of the problem as well. First of all, a
revision of literature approaching the following topics was necessary: violence
concept, violence at school, violence x social class and violence x indiscipline. A
questionary with seven open and closed questions was used, and applied to
teachers from both public schools as well as private. According to the teachers,
violence expresses itself through many ways in the schools. Difference in the
answers from public schools and private schools was undeniable. In public schools,
the complaints percentage was obviously greater than in private schools.
Nevertheless, the objective of this research was not show that one school is better
than the other, but to show the social reality in which we have been living.

Key-words: violence; school; youth; teachers.
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1. INTRODUGCAO

1.1 JUSTIFICATIVA

A violéncia protagonizada pelos jovens nas escolas &€ uma realidade inegavel.
O clima de insatisfacdo e de medo que assola 0 mundo nas ultimas décadas pode
ser o estimulador da criminalidade e da violéncia que atinge todos os segmentos da
sociedade. Nesse contexto, as criangas e os adolescentes se apresentam como um
foco de preocupagdo para pais e educadores, justamente por viver em uma
sociedade em transformacgao, tomada por valores instaveis e de curta duragao.
Devido as exigéncias, as familias muitas vezes destituem-se da sua fungao
educativa, delegando-a a escola.

Na perspectiva de Riolfi (1999, p.44), ninguém esta sabendo muito bem o que
fazer e tem vergonha de dizer isso, 0 que coloca, sobretudo, o professor em uma
posicao de soliddo improdutiva e rancorosa, que o empurra para uma situagao de
rivalidade quase que mal disfarcada em relagao a seus préprios alunos. Além disso,
fatores de violéncia externos a escola tém gerado conflitos que se manifestam
durante as aulas comprometendo o aprendizado. Considerando-se tais aspectos,
este estudo tem o objetivo de identificar as principais formas com que a violéncia
discente se apresenta na realidade escolar, segundo a opiniao dos proprios
docentes.

1.2 PROBLEMA

Segundo a opiniao docente, como se manifesta a violéncia nas séries finais do

ensino fundamental?
1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral

Identificar, segundo opinidao docente, as principais formas de violéncia nas séries

finais do ensino fundamental.
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1.3.2 Objetivos Especificos

v Realizar uma revisao bibliografica sobre algumas das pesquisas que abordam
o tema da violéncia na escola;

v Identificar a opinido docente sobre as principais formas de violéncia
manifestadas por alunos em escolas publicas e privadas;

v' Comparar os resultados obtidos na escola publica e na escola privada.
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2. NOGOES SOBRE VIOLENCIA

2.1CONCEITO DE VIOLENCIA

Para iniciar as discussbes que envolvem esse tema faz-se necessario
compreender como o conceito de violéncia surge na literatura que aborda o assunto.

O estudo da violéncia implica, primeiramente, na definicao do préprio conceito
de violéncia. Segundo uma extensa revisdo, elaborada por Williams (2002, apud
GALLO, 2007), a definigao de violéncia esta relacionada a definigdo de agressao.
Essa mesma autora aponta que Bandura (1973, p.2) afirma que “tentativas de definir
um conceito representam essencialmente um convite a caminhar pela selva
semantica’. Tal fato acontece porque nao existe um consenso de definicdo de
violéncia.

Ja Padilha (2003, p.97) afirma que “violéncia é todo ato invasivo, que implica
uma submissao pela forga, uma coergao, levando a pessoa a ter uma reagao nao
espontanea, em fungido do desejo do outro. E uma situagdo que implica uma
coisificacdo das relagbes, em que o outro é considerado como coisa, como objeto e
nao como sujeito”.

Um outro autor o qual trata do assunto & Osério, que conceitua a violéncia
como: “o ato, ou sucessao de atos, consciente ou inconscientemente determinados
para causar dano fisico, psiquico, moral ou social a outrem e que, por sua natureza
e intensidade, ndao permitem a evitacdo imediata ou mediata de seus efeitos”
(OSORIO, 2002,p.16).

As definigoes partem de pontos de vista diferentes: enquanto Padilha aborda
o aspecto da relagdo e a posicdo daquele que sofre a violéncia, Osoério enfoca o
agressor e a intencionalidade. No entanto, podemos ter uma visao mais ampla na
definicao de VAZQUES (1998, apud PADILHA, 2003, p.97):

.. a violéncia em si tem uma carga negativa, enquanto busca sempre
desarticular ou dobrar a vontade do outro e, portanto, sujeita-lo ou arranca-
lo de sua propria legalidade. Ou seja: alterar ou destruir sua autonomia. A
violéncia, por sua natureza mesma, exclui valores como a igualdade, a
liberdade, a tolerancia, o respeito a dignidade e a autonomia do outro. E,
por isso, negativa, indesejavel. Razdo pela qual, a utopia de uma
sociedade mais igualitaria, mais livre, mais justa e mais tolerante, em que
os homens possam conviver, dialogar, tolerar-se, &€ incompativel



com o dominio da viol&ncia.

Williams (2002, apud GALLO, 2007) também aponta que Hacker e Loeber e
Stouthamer-Loeber definem a agressao como atos que infligem danos corporais ou
psicologicos a outros, referindo-se a atos ou danos menos sérios, enquanto a
violéncia é definida como atos agressivos que causam danos seérios. Para Wistedt e
Freeman (1994), o conceito de agressdao € mais amplo que violéncia, incluindo
também, palavras ou agdes ameagadoras e irritabilidade.

Ainda na revisdao de Gallo (2007, p.14), Parke e Sawin definem que a
agressao nao € um comportamento, mas um rétulo cultural de padrdoes de
comportamento, sendo resultado de um julgamento social por parte do outro. Uma
outra definicdo de violéncia foi apresentada por Chaui (1985), que indica que a
violéncia uma realizagao determinada as relagbes de forga, tanto em termos de
classes sociais, quanto em termos interpessoais. Sidman (1989) e Andery e Sério
(1997) definem a violéncia como sinénimos de coergao.

A Organizagao Mundial da Saude (OMS) define violéncia como “a imposi¢cao
de um grau significativo de dor e sofrimento evitaveis”. Mas os especialistas afirmam
que o conceito € muito mais amplo e ambiguo do que a mera constatagao de que a
violéncia € a imposi¢ao de dor ou agressao cometida por uma pessoa contra outra.

Sobre a agressividade, Ferrari mencionado em dissertagcao feita por Padilha
(2003, 112) denominada Mediagao sistémico-integrativa: uma contribuicdo a gestao

da educagao para preveng¢ao da violéncia, afirma que:

Pelos estudos que foram realizados, nés observamos que 0 homem tem
um instinto de agressividade como um instinto natural de sobrevivéncia,
como uma reagao natural da prépria defesa da vida. Mas esse instinto nao
é violéncia. Ninguém nasce violento, a sociedade transforma o homem. Ele
acaba sendo violento em funcdo de situacdes sociais que foram se
agravando na vida dele. Nao existe uma heranga genética, € o meio que
torna as relagdes violentas.

Nesse sentido a agressividade, uma caracteristica do homem, como qualquer
outra, pode ser canalizada para objetivos construtivos ou destrutivos, para o bem ou
para o mal. A agressividade pode ser usada pelo ser humano para conquistar seu
espago no mundo, para se desenvolver, crescer, construir, vencer as adversidades
do meio, com respeito pelo entorno que o nutre, ou, como infelizmente vem

acontecendo, com a falta de respeito, a voracidade e a ganancia
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desenvolvidas na atual conjuntura da sociedade capitalista, em que o dinheiro para o
consumo tornou-se a meta, nao importando os meios utilizados para atingi-la.

Considerando os diversos conceitos de violéncia e as dificuldades de
definicao, neste trabalho a violéncia tera um conceito mais amplo, abrangendo
também dimensdes sécio-culturais do problema e analisado como a intersecao de
variaveis institucional, social e comportamental. Uma definicao que engloba todos os
fatores citados anteriormente € o seguinte:

Para todos os efeitos, guerra, fome, tortura, assassinato, preconceito, a
violéncia se manifesta de varias maneiras. Na comunidade internacional de
direitos humanos, a violéncia &€ compreendida como todas as violagdes dos
direitos civis (vida, propriedade, liberdade de ir e vir, de consciéncia e de
culto); politicos (direito a votar e a ser votado, ter participagdo politica),
sociais (habitagdo, salude, educacao, seguranga); econdmicos (emprego e
salario) e culturais (direito de manter e manifestar sua prépria cultura). As
formas de violéncia, tipificadas como violagdo da lei penal, como
assassinato, seqiestros, roubos e outros tipos de crime contra a pessoa ou
contra o patrimdnio, formam um conjunto que se convencionou chamar de
violéncia urbana, porque se manifesta principalmente no espago das
grandes cidades (SERASA, guia contra violéncia).

Abramovay e Avancini (2007), no artigo sobre Educacido e Incivilidade,
demonstram que existem diferentes modalidades de violéncia: fisica, simbdlica ou
institucional e a incivilidade. Nesse caso a violéncia fisica € aquela que pode matar e
consiste em ferimentos, golpes, roubos, crimes, vandalismo, droga, trafico,violéncia
sexual; a violéncia simbdlica ou institucional é aquela que se mostra nas relagées de
poder (na violéncia verbal entre professores e alunos por exemplo) e as incivilidades
que caracterizam-se pelas microvioléncias, humilhagdes, falta de respeito etc.

3. VIOLECIA NA ESCOLA

Permeando os mais diversos espagos sociais, a violéncia insere-se também
no campo educacional. A escola, por constituir-se num espago que serve de base
para a estruturagao da sociedade, dissemina seus valores, normas e principios e
vem, ao longo do tempo, tanto sofrendo influéncia quanto influenciando violéncias
fisicas e simbdlicas.

Nesse contexto um dos aspectos que mais nos auxiliam nas reflexdes

propostas por esta pesquisa € o conceito de violéncia simbolica, criado pelo
pensador francés Pierre Bourdieu para descrever o processo pelo qual a



classe que domina economicamente impde sua cultura aos dominados. Entre os

varios estudos que abordam o tema, esta o de Apiccirella (2007), que indica que:

Bourdieu, juntamente com o socidlogo Jean-Claude Passeron, partem do
principio de que a cultura, ou o sistema simbdlico, & arbitraria, uma vez que
nao se assenta numa realidade dada como natural. O sistema simbdlico de
uma determinada cultura é uma construgcdo social e sua manutencado é
fundamental para a perpetuagdo de uma determinada sociedade, através
da interiorizacao da cultura por todos os membros da mesma. A violéncia
simbolica expressa-se na imposicdo "legitima” e dissimulada, com a
interiorizagao da cultura dominante, reproduzindo as relagbes do mundo do
trabalho. O dominado nao se op&de ao seu opressor, ja que nao se percebe
como vitima deste processo: ao contrario, o oprimido considera a situagao
natural e inevitavel.

Para o autor, a violéncia simbodlica pode ser exercida por diferentes
instituicoes da sociedade: o Estado, a midia, a escola, etc.

Apiccirella (2007), menciona que a Educacgéo esta no centro desta discussao.
Teoricamente, por meio da educac¢ao o individuo pode tornar-se capaz de distinguir
quando esta sendo vitima da violéncia simbélica e tornar-se um ator social que va
contra a sua legitimacao. Devido a atual realidade s6cio-econémica, os pais vém se
distanciando cada vez mais do papel de educar seus filhos, reduzindo
significativamente a idade em que vao para a escola. Assim a escola configura-se
como o principal agente educacional da sociedade moderna, mas lamentavelmente,
ao invés do que se espera, a escola nao vem educando para formar cidadaos e sim
para legitimar o poder simbolico presente na sociedade.

Diante desse quadro, raramente a violéncia simbdlica é percebida no
cotidiano, pois a violéncia fisica € mais aparente. Isso porque o temor, de certa
forma, € maior em relagao ao fisico, ainda que se saiba que marcas profundas

podem ser deixadas pela violéncia simbdlica. Sob esses aspectos...

“compreende-se que a educacdo deva nortear os caminhos da construgdo
da paz e superagdo de todo o tipo de violéncia. Porém, o campo
educacional configura-se num campo de discussdes e conflitos. Nesse
espago sempre ha disputas de diferentes discursos, os professores devem
sempre tomar parte enfrentando os obstaculos de modo critico e criativo.
Ser professor no processo de media¢2o e interagao implica uma analise de
sua funcdo pedagogica, diante da problematica da violéncia, bem como
uma busca de novas e criativas maneiras de consolidar a construgao
coletiva da cultura da paz” (BELINAZO, 2007).

E notavel a identificacdo de que a violéncia escolar tem se constituido, nos

ultimos anos, em um problema social de grande amplitude. Haja vista que...
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“a intensificagdo dos conflitos, proprios da relagao professor-aluno/ aluno-
professor, acaba por gerar uma espécie de “guerra’ nao declarada, onde
tem-se apenas perdedores: os professores, pelo estresse fisico e psiquico
a que estdo submetidos, e os alunos, por terem a sua frente mais um
obstaculo na produgdo de seu conhecimento, imprescindivel para o
exercicio da cidadania®. (LOPES e GASPARIN, 2007)

Lopes e Gasparin (2007), apontam que a escola, que chegou a ser chamada
de “segundo lar” ou apéndice de casa, aparece hoje, na visdo de alguns, como um
“local perigoso”’, onde nao ha previsibilidade sobre o que pode acontecer. Frases do
tipo: “nao sei mais quem sdo meus alunos”, “tenho medo de ser atacado, agredido
fisicamente”, podem ser ouvidas em reunides pedagégicas e nos momentos de
intervalo das aulas.

Enquanto a violéncia, de um modo geral, &€ tema de reportagens cotidianas
em jornais e revistas, a violéncia nas escolas parece obedecer a lei do siléncio, com
raras excegoes. Os textos que tratam do assunto sdao, na sua maioria, publicagées
de pesquisas recentes, encomendadas pela UNESCO. (PADILHA, 2003, p.106).

Padilha (2003, P.106), cita Abramovay e Rua, na obra Violéncia nas Escolas,
que discutem o tema e relatam pesquisas de campo realizadas em varios estados
brasileiros. O estudo, ao fazer um diagnéstico da violéncia, pretende ser um primeiro
passo em dire¢ao ao objetivo principal da UNESCO: a criagao de uma cultura de paz

e nao-violéncia. Dessa forma as autoras afirmam que:

Um dos pioneiros dos estudos sobre a paz, Johan Galtung, oferece uma
das mais amplas definicbes de violéncia: é tudo o que causa a diferenga
entre o potencial e o atual, entre o que foi e 0 que &. Nesse sentido, uma
definicdo possivel de violéncia & toda acdo que impede ou dificulta o
desenvolvimento. (ABRAMOVAY e RUA, 2002, p.22 apud PADILHA, 2003,
p.106).

Padilha (2003, p.106) ainda cita uma entrevista de Rubem Alves (psicanalista
e educador, formado em Filosofia pela Universidade de Princeton (EUA) e professor
emérito da Unicamp), concedida a Ricardo Prado, Revista Nova Escola,
respondendo a pergunta sobre como o professor pode interferir sobre a violéncia

que se verifica na sociedade atual, onde declara:

Nossos professores s3o de matérias, e violéncia ndo faz parte de nenhum
curriculo... Isto ndo esta no programa e nos precisamos cumpri-lo. Esta é
uma das aberragdes do nosso sistema educacional. Tudo vai depender da
sensibilidade do profissional, de sua capacidade de pensar outras coisas
que ndo sejam os conteados. Se ele for extremamente
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competente s6 na sua disciplina, sera incapaz de responder as questdes
provocadas pela onda de violéncia. A grande pergunta & a seguinte: nos
estamos formando educadores com competéncia para lidar com situacdes
nao previstas? Conhecer o programa é facil; complicado & conhecer a vida.
(FALA MESTRE - REVISTA NOVA ESCOLA , 2002, p.45-47).

Lopes (2007) coloca que a violéncia escolar pode ser conceitualizada como
um leque de comportamentos anti-sociais perpetrados nas escolas, podendo incluir
comportamentos de oposi¢gao, agressdes a pares, professores e funcionarios,
assaltos, etc.

Nesse sentido existe a crenga de que a violéncia escolar resuita
fundamentalmente do comportamento disfuncional de alunos especificos. Segundo
Lopes (2007), verifica-se uma tendéncia para a patologizagdao individual de
comportamentos que tém raizes bem mais profundas do que a primeira vista se
supbe e que sdo em larga medida importados do exterior da escola e nao
constituem propriamente um produto da escolarizagao.

Assim, podemos caracterizar a violéncia escolar como todo ato que impeds,
em sentido amplo, o pleno desenvolvimento dos individuos. Trata-se da negagao de
direitos basicos. Ha violéncia em toda agado consciente ou voluntaria de um
individuo, grupo ou classe, com o propésito de impedir outro individuo, grupo ou
classe, o pleno exercicio de um direito. Tal agao pode ser direta ou indireta, oculta
ou explicita, e comporta sempre a negagao do outro. Inclui atos que provocam
danos fisicos, morais e psicolégicos, podendo se manifestar também em agbes
como o descaso, o desrespeito e a falta de reconhecimento do valor social do outro.

Assim, quando se fala de violéncia nas escolas deve-se levar em conta nao
somente os delitos passiveis de enquadramento no Cédigo Penal, mas também as
incivilidades, muitas vezes invisiveis aos olhos dos atores que convivem na escola.
As inciviidades ndao se pautam pelo uso da forga fisica, mas, podem ferir
profundamente, minando a auto-estima das vitimas e fomentando um sentimento de

inseguranca.
3.1 VIOLENCIA X CLASSE SOCIAL

E sabido que a violéncia sempre esteve presente na vida dos homens. A
medida que o individualismo foi assumindo formas mais agonisticas, a

impessoalidade foi, gradativamente, ocupando espagos, antes
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caracterizados por contatos face-to-face; a violéncia fisica foi se rotinizando,
deixando de ser excepcional para tornar-se uma marca do cotidiano (Britto e
Lamarao,1994apud Tessaro, 2007).

Muitas sao as formas pelas quais a violéncia se manifesta nas relagoes
sociais. Assim a violéncia como todas as outras manifestagdes sociais, explicam-se

por condicionantes estruturais. Steiner (1986, p.3) enfatiza que:

Uma sociedade profundamente em crise, como a nossa, acaba por gerar
as formas mais intensas e perversas de violéncia. O ser humano com sua
sede de poder, esta incrustado nesta crise, esta na base dela. A sua
capacidade empatica diante do outro diminui, as relagbes humanas se
coisificam e tornam-se cada vez menos humanas.

A medida que a sociedade se desenvolve, por meio da exploragao totalmente
desumanizada, mais aumenta a violéncia entre as classes sociais. Morais, ao tratar
sobre este aspecto, assim se posiciona: “Ora, a manuteng¢ao de um estado de coisas
que s6 contempla privilégios e privilegiados é estimulagao basica da violéncia social.
E modo de seguir reproduzindo uma existéncia melancélica, em detrimento da
esperanga” (1995, p. 109).

Mas discutir a violéncia no contexto da dinamica atual da sociedade € uma
tarefa dificil e complexa, tendo em vista as transformagées pelas quais vém
passando os processos produtivos, as relagdes sociais de produgao e o mundo da
informacao.

Neste momento, a violéncia esta se apresentando na vida dos homens de
forma naturalizada, pois a todo momento nos deparamos com diferentes tipos de
violéncia, sejam elas nas ruas, nos meios de comunicagao, nas escolas, ou nas
familias.

Nesta perspectiva Steiner (1986, p. 3) afima:

Nossa sociedade é permissiva para com a violéncia, incorpora-a ao seu
cotidiano de forma a que n&o nos espantemos mais com as noticias de
assassinatos e brutalidades cometidos indiscriminadamente contra adultos,
velhos e criangas que inundam os jornais e noticiarios cotidianos [...] Esta
perda da capacidade de espanto diante da violéncia, este dar de ombros,
indiferente e apressado, acaba nos tornando cumplices passivos de fatos
que sdo aceitos como fazendo parte do destino tragico da humanidade.
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3.2 VIOLENCIA X INDISCIPLINA

O conceito de indisciplina, apresentado usualmente como a negagao da
disciplina, difere do conceito de violéncia, uma vez que nao implica a existéncia de
agressées intencionais, com clara violagao dos direitos de terceiros. (LOPES, 2002,
pg.262).

Para Rego (1996, p.84), as idéias acerca da indisciplina estao longe de serem
consensuais. Isto se deve nao somente a complexidade do assunto e a marcante
auséncia de pesquisas que contribuam no refinamento do estudo deste problema,
mas também a multiplicidade de interpretagées que o tema encerra.

Uma outra caracteristica distinta diz respeito ao contexto de exibicado dos
comportamentos e A sensibilidade destes as estratégias utilizadas pelos
professores. Os alunos que exibem comportamentos violentos ou de oposi¢ao tém
uma maior probabilidade de manifesta-los perante qualquer professor ou mesmo
perante qualquer pessoa, desde que percebam que o poder de retaliagao & baixo.
Nao que sejam completamente insensiveis ao professor que tém pela frente,
simplesmente revelam uma consideravel indiferengca perante as ameagas ou
castigos, porque muitas vezes sentem que nao tém nada a perder.

Para Lopes (2007), o professor muitas vezes & o principal responsavel pela
indisciplina, uma vez que nao consegue gerir a aula de forma a inibir o aparecimento
e desenvolvimento dos comportamentos de indisciplina, a qual, assume com
frequéncia formas grupais. Isso ndo sucede nos casos de violéncia e de agressao,
relativamente aos quais o professor nao constitui origem e cujo controle, em grande

medida, Ihe escapa.
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4. MATERIAIS E METODOS

4.1 TIPO DE PESQUISA

Uma pesquisa pode ser classificada de acordo com os objetivos para os quais
€ proposta, de acordo com esta premissa, este estudo & de natureza descritiva.
Segundo Andrade (1999, p. 106) “neste tipo de pesquisa, os fatos sio observados,
registrados, analisados, classificados e interpretados, sem que o pesquisador
interfira neles. Isto significa que os fenébmenos do mundo fisico e humano sao
estudados, mas nao manipulados pelo pesquisador’. Desta forma a investiga¢ao
visa registrar e analisar as respostas encontradas, com o objetivo de ampliar o

conhecimento em relagao a violéncia nas escolas.

4.2 POPULACAO E AMOSTRA

4.2.1 POPULACAO

A populagao investigada foi constituida por professores de duas escolas,
sendo uma da rede municipal de ensino e outra da rede privada, ambas da cidade
de Curitiba.

Vale salientar as diferengas sé6cio-culturais que marcam estas duas escolas.
Enquanto a escola publica é localizada em uma zona de periferia onde a
comunidade tem perfii s6cio econdmico baixo ou até miseravel e convive
diariamente com varios tipos de violéncia, a escola privada é localiza na regiao
central da cidade e as familias sdo de classe média alta ou alta. Como se pode

observar, sao dois extremos, escolhidos intencionalmente.

422 AMOSTRA

A selecao da amostra foi feita de forma aleatéria, sendo que os professores

analisados serao os de 72 e 82 séries.
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4.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Como instrumento de coleta foi utilizado um questionario contendo questoes
abertas e fechadas, buscando atender aos objetivos estipulados pela pesquisa.

Lakatos & Marconi (1990), definem o questionario como um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, as quais devem
ser respondidas por escrito e sem a presenc¢a do pesquisador.

Para a elaboragao do instrumento de coleta, recorre-se ao questionario da
dissertacdo de mestrado de Rosemary D. Padilha, intitulada Mediagao sistémico-
integrativa: uma contribuicdo a gestdo da educagao para prevencao da violéncia.
Mediante esse material foram realizadas algumas adaptacées de modo que o
instrumento atendesse de forma adequada o contexto e os sujeitos pesquisados.

4.4 COLETA DE DADOS

O processo de coleta de dados foi iniciado por intermédio do contato com os
professores das escolas citadas. Os docentes receberam o questionario e
entregaram com as devidas respostas apds dois dias.

4.5 ANALISE DOS DADOS

Apoés a coleta das informagoes, ocorreu a organizagao e a analise dos dados.
Para isso procedeu-se a uma andlise estatistica, com a utilizagdo de graficos e
tabelas.

Vale salientar que em alguns quadros a soma nao foi equivalente ao total de

entrevistados, pois alguns fizeram menc¢ao a duas ou mais respostas.



4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Além da revisdo bibliografica, os objetivos especificos propostos neste estudo
eram:

s Identificar as diferentes opinibes docentes sobre as principais formas de
violéncia manifestada por alunos em escolas publicas e privadas;
s Comparar os resultados obtidos na escola publica e na escola privada.

Por meio dos questionarios realizados com professores de uma escola
publica e de uma escola privada foi possivel atender tais objetivos, conforme
veremos a seguir

Para cada questdo haverdo dois graficos; um referente a escola publica e o
outro referente a escola privada.

A primeira questdo dizia respeito a freqiiéncia com que o professor verificava
em suas aulas atos que considerava agressivos ou violentos. Esta questao foi
segmentada em 7 atitudes que poderiam ser consideradas violentas.

A primeira se referia a freqiiéncia do uso de expressdes de baixo caldo entre

os alunos (palavroes):

Gréfico 1- Uso de expressdes de baixo caldo entre os alunos:

m diarimente
B eventualmente
O raramente

O ndo acontece

Escola publica Escola privada

Pode-se observar que 75% dos professores da escola publica relatam que os
alunos usam expressdes de baixo caldo entre si diariamente, enquanto maior parte

(50%) dos professores da escola privada dizem que isso ocorre raramente.
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Logo apds, vem a questao referente ao uso de expressdes de baixo caldo de

alunos com professores:

Grafico 2 - Uso de expressfOes de baixo caldo pelos alunos em relacdo aos

professores:

m diarimente
m eventualmente
O raramente

00 ndo acontece

Escola publica Escola privada

Nota-se nesta questdo que 49% dos professores da escola publica ja
presenciaram alunos que usam de expressdes baixo calao em relagdo aos
docentes, enquanto 75% dos professores da escola particular dizem que isso nao
acontece.

A préxima questdo se remetia ao uso de atos obscenos pelos alunos:

Grafico 3- Uso de gestos obscenos pelos alunos:

Escola publica Escola privada

Nota-se que também nesta questdo as respostas distintas. 50% dos

professores da escola publica dizem que os alunos usam diariamente de
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atos obscenos, enquanto a outra metade relata que véem isso acontecer
eventualmente.

Ja 50% dos professores da escola particular dizem que presenciam esse tipo
de comportamento eventualmente e os outros 50% relatam que isso acontece
raramente.

Logo em seguida surge a questao referente as atitudes provocativas entre 0s

alunos:

Gréfico 4 - Atitudes provocativas entre os alunos:

Escola publica Escola privada

Sobre essas atitudes ocorre uma inversao, enquanto 75% dos docentes da
escola privada dizem que isso ocorre diariamente, 75% dos professores da escola
privada relatam que essa agao é eventual.

A guestao seguinte se refere a agressao fisica entre os alunos:

Gréfico 5- Agresséao fisica entre alunos:

Escola publica Escola privada
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Nota-se que 50 % dos professores da escola publica descrevem que
agressdo fisica ocorre entre os alunos eventualmente, enquanto 87% dos
professores da escola privada dizem que isso raramente acontece.

A proéxima questao foi referente a agressao fisica dos alunos com professores

e/ou funcionarios da escola:

Gréfico 6 - Agressdo fisica dos alunos com professores e/ou funcionarios da

escola:

m diarimente
meventualmente
O raramente

0 ndo acontece

Escola publica Escola privada

Vé-se que nesta questdo 50% dos docentes da escola publica dizem que
eventualmente ja sofreram, sofrem ou ja viram sofrer outros professores e/ou
funcionéarios da escola alguma agressao fisica por parte dos alunos, enquanto na
escola privada todos os docentes que responderam ao questionario disseram que
nunca viram isso acontecer.

A questdo seguinte foi referente as atitudes que revelam preconceito de cor,

de condigao social e/ou outros.
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Gréfico 7 - Atitudes que revelam preconceito de cor, de condi¢cdo social e/ou

outros:

m diarimente

m eventualmente

%
O raramente

0 ndo acontece

Escola publica Escola privada

Pode-se observar nesses graficos que 49% dos professores da escola publica
disseram presenciar eventualmente algum tipo de preconceito. Enquanto 50% dos
professores da escola privada relataram que isso acontece raramente e a outra
metade disse que isso nao acontece.

Na proxima questdo, os docentes poderiam marcar quantas alternativas
guisessem e foi referente ao que ja haviam presenciado ou tiveram conhecimento e

gue envolveu ou foi praticado por alunos em ambiente escolar.

TABELA 1- Atos que o docente j4 presenciou ou teve conhecimento e que foi

praticado por aluno(s) em ambiente escolar - escola publica:

0 docente ja presenciou ou teve conhecimento: Respostas
- ameaca a alunos 06
- ameaca a professor ou a funcionario da escola 05
- atentado ao pudor no interior da escola e/ou assédio sexual 03
- danos e/ou depredacdo que tenham ocorrido em prédio 06

escolar, em materiais, moveis ou carros (da escola ou de
profissionais que trabalham nela)

- roubol de dinheiro ou objetos de alunos, professores ou 04
funcionarios no interior da escola 04
- furto2 na escola 05
- agressao fisica na escola por meio de brigas entre alunos 33

TOTAL

1ROUBAR: tomar (objeto, coisa movel) da posse de alguém, mediante ameaca ou violéncia.
2FURTAR: subtrair fraudulentamente (coisa alheia) - roubo praticado escondido, sem violéncia.



TABELA 2 - Atos que o docente ja presenciou ou teve conhecimento e que foi

praticado por aluno(s) em ambiente escolar - escola privada:

0 docente ja presenciou ou teve conhecimento:

- ameaca a alunos

- ameaca a professor ou a funcionario da escola

- atentado ao pudor no interior da escola e/ou assédio sexual
- danos e/ou depredacdo que tenham ocorrido em prédio
escolar, em materiais, méveis ou carros (da escola ou de
profissionais que trabalham nela)

- roubol de dinheiro ou objetos de alunos, professores ou
funcionéarios no interior da escola

- furto2na escola

- agressao fisica na escola por meio de brigas entre alunos
TOTAL

Respostas

04
00
00
04

00
02

02
12
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Percebe-se claramente nas tabelas acima que houveram 33 marcagbes nas

alternativas referentes a comportamentos dos alunos da escola publica, enquanto na

escola privada houveram apenas 12. Nota-se também que na Ultima escola tiveram

itens que nao foram assinalados.

Nesta questdo os docentes deveriam marcar se consideram a escola em que

trabalham negligente em relacdo ao atendimento as situacfes de violéncia mais

graves.

Gréafico 8 - Opinido dos docentes quanto a negligéncia por parte da escola

e/ou a falta de atencdo no atendimento as situa¢es de violéncia mais graves:

25%

Escola publica Escola privada

Percebe-se que apenas professores da escola publica assinalaram sim nesta

guestdo, onde pode-se deduzir que os professores da escola privada nao tém

problemas em relacdo a negligéncia ou falta de atendimento as situagbes

consideradas mais graves.

A préxima questdo deveria ser respondida somente quando algum



docente respondesse sim na questdo anterior. Diante do que foi observado no

grafico anterior os professores da escola publica a responderam.

TABELA 3 - Caso o docente tenha marcado sim na questao anterior, favor
responder sobre em que situacdes ocorre a negligéncia.

Em que situagdes ocorre negligéncia por parte da escola Respostas

- em casos de agressao fisica entre alunos 02
- em casos de desrespeito ao professor e/ou funcionario 01
TOTAL 03

Respostas dadas por professores da escola publica.
Os docentes da escola publica relataram que essa negligéncia ocorre em casos de
agressao fisica entre alunos e de desrespeito ao professor e/ou funcionario da
escola.

ApOs as questbes anteriores que seguiram um formato fechado, vieram
guatro questbes abertas. Na primeira os docentes deveriam dar sua opinido em

relacdo ao que contribui para que haja violéncia por parte dos alunos na escola.

TABELA 4 - Opinido dos docentes sobre o que contribui para que haja

violéncia por parte dos alunos na escola —escola publica:

0 que contribui para que haja violéncia Respostas
- Falta de educagao/acompanhamento dos pais 05
- Faixa etaria ndo compativel com a série 01
- Baixo rendimento escolar 01
- Falta de respeito. Alunos sédo frutos de uma sociedade 02

capitalista onde cada um pensa apenas em si, 0 que contribui

para o aumento da violéncia

- Familia sem limites e valores 03
TOTAL 12

TABELA 5- Opinido dos docentes sobre o que contribui para que haja

violéncia por parte dos alunos da escola - escola privada:

O que contribui para que haja violéncia Respostas
- Falta de educagao/acompanhamento dos pais 07
- Atrito por diferencas de opinides 02

TOTAL 09
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Nota-se que enquanto os professores da escola publica descreveram varias
hipéteses para o que contribui para que haja violéncia por parte dos alunos, 0s
professores da escola privada descreveram apenas duas possibilidades. Mas a
maioria, de ambas as escolas, colocou em primeiro lugar a negligéncia dos pais em
torno da educacgéo e a falta de acompanhamento dos filhos.

Na segunda questdo aberta, os docentes responderam sobre as acgbes que
poderiam ser realizadas pelos pais quando percebem que o filho estd praticando

atos violentos.

TABELA 6 - Acdes que poderiam ser realizadas pelos pais quando percebem

que o filho esta praticando atos violentos - escola publica:

Acdes que poderiam ser realizadas pelos pais Respostas
- Repreensao, acompanhamento, conversa 05
- Procurar ajuda de profissionais capacitados 02
- Acordo entre pais/ filhos/ escola 01
-Acredita-se que muitos casos sao inspirados pela prépria 02

vivéncia doméstica e que fica dificil a familia se posicionar
sendo que o exemplo vem de casa
TOTAL 10

TABELA 7 - Acgbes que poderiam ser realizadas pelos pais quando percebem

que o filho esta praticando atos violentos - escola privada:

Acdes que poderiam ser realizadas pelos pais Respostas
- Repreenséao, acompanhamento, conversa 05
- Procurar ajuda de profissionais capacitados 02
- Responsabilizar os filhos pelos seus atos, pois 0 que ocorre 02
muitas vezes € que 0s pais apoiam certas atitudes.

TOTAL 09

Com a andlise das duas tabelas observa-se que a maioria dos professores,
tanto de uma escola quanto de outra, assinalaram que as acdes que poderiam ser
realizadas pelos pais quando percebem que o filho esta praticando atos violentos
s&o a repreensdo, o acompanhamento e a conversa.

Na terceira questado aberta os docentes responderam sobre como concebem
o papel da patrulha escolar quando se percebe que a crianga esta praticando atos

violentos.



TABELA 8- Papel da patrulha escolar quando se percebe que a crianca esté
praticando atos violentos - escola publica:

Papel da patrulha escolar Respostas

- Encaminhar a DA - Delegacia do Adolescente 01
- Evitar atos violentos através de aconselhamentos 05
- Intervir de forma mais eficaz 02
- Protecéo de alunos e professores 01
- Orientar, punir e corrigir 04
TOTAL 13

TABELA 9 - Papel da patrulha escolar quando se percebe que a crianga esta
praticando atos violentos - escola privada:

Papel da patrulha escolar Respostas
- Orientar, corrigir 05
- Evitar atos violentos por intermédio de aconselhamentos 02
- Protecdo de alunos e professores 03
TOTAL 10

Percebe-se que nesta questdo os professores da escola publica colocaram
mais alternativas que os professores da escola privada, onde a maioria das
respostas foram equivalentes, dizendo que o papel da patrulha escolar é aconselhar,
orientar e corrigir.

Na quarta e ultima questdo aberta, os docentes deveriam dar suas opinides

em relacdo ao Estatuto da crianca e do adolescente (ECA).

TABELA 10 - Opinido docente sobre o Estatuto da crianca e do adolescente

(ECA) - escola publica:

O que contribui para violéncia Respostas

- Alguns artigos deveriam ser revistos por darem protecao 08
excessiva a delinqgiientes

- Vago, existem lacunas a serem preenchidas 01

TOTAL 09



TABELA 11 - Opinido docente sobre o Estatuto da crianca e do adolescente

(ECA) - escola privada:

O que contribui para violéncia Respostas
- Alguns artigos deveriam ser revistos por darem protecao 09
excessiva aos menores infratores

TOTAL 09

Vé-se que, com unanimidade, os professores relataram perceber falhas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente e acreditam que alguns artigos dele deveriam

ser revistos, pois na opinido dos mesmos, existe falhas na elaboragéo do Estatuto e

protecdo excessiva aos menores infratores.
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5. CONCLUSAQ

A violéncia manifesta-se de diversas formas dentro da escola. Um dos
objetivos desta pesquisa foi apontar quais as principais formas de violéncia
praticadas nas escolas tanto da rede publica quanto da rede privada de ensino na
opinidao dos docentes. Apds analise dos dados pode-se concluir que os tipos de
violéncia mais indicados pelos professores, de ambas as escolas, € a violéncia entre
alunos (brigas por diversas causas), seguida de danos e/ou depredag¢ao do prédio
escolar.

As diferencas nas respostas obtidas entre a escola publica e a escola privada
foram clarissimas. Na escola publica a porcentagem de reclamagoes foi
evidentemente maior do que da escola privada.

Na escola publica, por exemplo, os professores presenciam com significativa
freqliéncia expressoes de baixo calao entre os alunos e com os proprios docentes.
Isso ocorre também em relagao aos gestos obscenos, atitudes provocativas entre
alunos, agressdes fisicas entre alunos e com professores entre outros. Apenas na
escola publica os professores relataram existir negligéncia por parte da escola e
afirmaram que isso ocorre principalmente em casos de agressao fisica entre alunos
e desrespeito a professores e funcionarios.

No entanto, os mesmos atos citados anteriormente, ocorrem em freqiéncia
muito menor na escola privada.

A opiniao dos docentes de ambas as escolas foi a mesma quando
questionados sobre o que acreditavam que contribui para que haja violéncia por
parte dos alunos: falta de educagao e falta de acompanhamento dos pais. As agdes
que poderiam ser realizadas pelos pais, segundo os docentes de ambas as escolas
sao: repreensao, acompanhamento e conversa.

Quanto ao papel da patrulha escolar, as opinides foram similares entre as
duas categorias de professores: os da escola publica colocaram que o papel da
patrulha escolar & orientar, punir e corrigir, enquanto os professores da escola
particular colocaram que o papel € de orientar e corrigir.

A opinido dos docentes sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)
foi unanime, os professores concluiram que alguns artigos deveriam ser revistos,

pois ha prote¢ao excessiva a certos casos.
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Contudo, muitos trabalhos mostram que a violéncia nao tem uma origem
tinica, e que vale a pena examinar as abordagens sociologicas e psicolégicas.

Para Debarbieux (2002, p.78) a maior parte dos sociodlogos franceses
considera a exclusao social como uma das grandes causas da violéncia nas
escolas.

A sociedade tem sofrido significativas transformagoes. A familia, nucleo
primordial de educacao, vem dissimuladamente a delegar esse papel para a escola,
dado que € no contexto educativo que os individuos passam a maior parte do dia.
Porém, nenhuma outra instituicao podera jamais substituir as condi¢des educativas
da familia, nem parece ser razoavel que seja unicamente a escola a ensinar valores
tao necessarios para o normal desenvolvimento dos individuos tais como: a
democracia, as regras para a sa convivéncia, o respeito pelo outro, a solidariedade,
a tolerancia, o esfor¢o pessoal, etc.

A escola n3o se pode pedir que além de ensinar os contetidos programaticos
exigidos pelo Ministério da Educagao, tenha também que ter a fungao educativa que
compete aos pais. No meio de tudo isto, a verdade é que a violéncia continua a
existir e a registrar-se cada vez mais na popula¢ao jovem. A escola nao pode ignorar
que os conflitos e problemas sociais existem, e por isso tem vindo a adaptar-se
como pode.

Este estudo nao pretende apontar o que &€ melhor ou pior em termos
educacionais, mas sim iniciar um levantamento que demonstre quais as percepgodes
de professores, tanto da rede publica como da rede privada, com a intengcao de
tentar compreender as contradicdes e os problemas que marcam esses contextos.
Nesse sentido, ressalta-se a importancia da continuidade de investigagbes como
esta, sobretudo no que se refere a estudos que procurem compreender as
determinantes econdémicas e sociais que influenciam estas diferengas, e, assim,
desconstruir a idéia de que violéncia € um dado natural, mas sim que este € um
fendmeno social, portanto, possivel de ser alterado, tal como indicam alguns dos
autores mencionados na revisao de literatura.
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APENDICE

QUESTIONARIO APLICADO A PROFESSORES DAS ESCOLAS
PUBLICA E PRIVADA

1. Assinale os comportamentos que voceé verifica ou ja verificou em suas aulas
e que considera agressivos ou violentos, apontando a freqiiéncia com que
esses atos sao praticados:

a) uso de expressoes de baixo caldo entre os alunos (palavroes)
( ) diariamente

() eventualmente

( )raramente

( ) nao acontece

b) uso de expressdes de baixo caldao pelos alunos em relagao aos professores
( ) diariamente

( ) eventualmente

( )raramente

( ) nao acontece

c¢) uso de gestos obscenos pelos alunos
( ) diariamente

( ) eventualmente

( ) raramente

( ) nao acontece

d) atitudes provocativas entre os alunos
( ) diariamente

( ) eventualmente

( )raramente

( ) nao acontece

e) agressao fisica entre os alunos
( ) diariamente

( ) eventualmente

( )raramente

( ) nao acontece

f) agressao fisica com professores e/ou funcionarios da escola
( ) diariamente

( ) eventualmente

( )raramente

( ) nao acontece

g) atitudes que revelam preconceito de cor, de condi¢ao social e/ou outros
( ) diariamente



( ) eventualmente
( ) raramente
( ) nao acontece

2. Nas situagoes de violéncia indicadas abaixo, marque o(s) item(ns) que vocé
ja presenciou ou teve conhecimento e que foram praticados por alunos no
ambiente escolar:

() Ameaca a alunos

( ) Ameaca a professor ou a funcionario da escola

() Atentado ao pudor (exposi¢ao ou exibigdo de 6rgaos sexuais) no

interior da escola e/ou assédio sexual

( ) Danos e/ou depredagao que tenham ocorrido no prédio escolar, em materiais,
moveis ou carros (da escola ou de profissionais que trabalham nela)

( ) Roubo de dinheiro ou objetos de alunos, professores ou funcionarios no interior
da escola

() Furto (roubo praticado escondido, sem violéncia) na escola

( ) Agressao fisica por meio de brigas entre alunos

3. Em sua opiniao existe negligéncia da escola e/ou falta de atencao no
atendimento as situagdes de violéncia mais graves?
( )Sim ( )Nao

3.1 Se vocé marcou sim na questao anterior, em que situagoes isso ocorre?
R

4. Em sua opinido o que contribui para que haja violéncia por parte dos alunos
na escola?
R:

5. Que a¢oes poderiam ser realizadas pelos pais quando percebem que o filho
esta praticando atos violentos?
R:

6. Neste mesmo caso, qual o papel da patrulha escolar?
R:

7. Qual sua opiniao sobre o ECA (Estatuto da Crianga e do Adolescente)?
R:




