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“Ninguém educa NENGUEM... Minguém se educa a st mesmo... os homens se educam em
comunhdo, mediatizados pelo mundo.
(Freire, 1970, p. 64)

“Nem todas as relagoes humanas sdo sociais... porque nem todas se fundam na
operacionalidade da aceitagdo mitua“
(Maturana, 1978, p. 26)

“Vivamos nosso educar de modo que a crianga aprenda a aceitar-se e a respeitar-se...
porque assim aprenderd a acestar e a respeitar os ontros”.
(Maturana, 1998, p.30)
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Gomes da Silva, V.R.M. (2000). /ndicadores de rejeicdo em grupo de
criangas. Dissertagao de mestrado. UFPR, Curitiba.

RESUMO

O tema rejeicdo vem motivando inimeros pesquisadores, devido a
intima relag&o entre a rejeigdo dos pares e dificuldades de ajustamento futuro.
Estudar tal tema pode contribuir para a detecgdo de fatores desencadeadores
de rejeigdo, propiciando em decorréncia, intervengdes preventivas. A presente
pesquisa objetivou detectar os indicadores de rejeigdo entre criangas de 42
série de uma escola particular de Curitiba(n=52). Entende-se, no presente
estudo, ‘“indicadores de rejeicdo” como critérios que levam criangcas a
excluirem umas as outras de suas atividades de jogo e de trabalho, dentro do
contexto escolar. No estudo foram utilizados instrumentos dirigidos a coleta de
dados das criangas (“votacdo as avessas” e “passa a bola“) e outro visando a
obtengdo de dados por parte dos professores (“ficha do professor”). A anélise
e cruzamento dos dados obtidos permitiu constatar que a hipétese primeira da
pesquisa de que os critérios de rejeicdo estariam apoiados em algum estigma
ligado a aparéncia fisica, ou dificuldades académicas, ndo foi confirmada. As
criangas tendem a rejeitar os seus pares com base em comportamentos
inadequados emitidos por estes (autoritarismo, conduta perturbadora),
percepcdo esta, reforcada pelos dados obtidos dos professores. Em
contrapartida, as criangas tendem a escolher seus pares devido & emisséo,

em alta frequéncia, de comportamentos pré-sociais por parte destes.



Gomes da Silva, V.R.M. (2000). Rejection indicators in group of children.
Master course dissertation. UFPR, Curitiba.

ABSTRACT

The subjection of rejection has been of interest to several researchers
due to the close relationship evidenced between peer rejection and future
maladjustment. Studying such theme may contribute to the detection of the
factors that generate rejection, therefore allowing for a preventive intervention.
The present study aimed at detecting rejection indicators among children of
the 4th grade at a private school in Curitiba. In this study, “rejection indicators”
are to be understood as criteria leading children to mutually exclude
themselves from activities of game and work, within the school context. The
study involved the use of tools for children data collection (“reverse voting” and
“‘pass the ball’) and another one aiming at the obtention of data by the
teachers (“teacher’s form”). Data analysis and contrast led to the conclusion
that the first hypothesis of the study — that rejection criteria were supported by
some stigmatisation related to physical aspect or school difficulties — was not
confirmed. Children tend to reject their peers based on inadequate behaviors
by the latter (authoritarianism, disruptive conduct), which perception is
enforced by data from the teachers. On the other hand, children tend to select
their peers when the latter present a high rate of pro-social skills.
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APRESENTAGAO

Trabalhar com criangas iniciou-se, pouco antes de minha graduacéo,
quando fui convidada como estagiaria a realizar aplicagbes de provas
piagetianas e, este meu primeiro local de estagio “coincidentemente” acabou
sendo posteriormente o contexto onde vim a realizar a presente pesquisa,

quase dezenove anos depois.

Posteriormente, em minha trajetéria como psicdloga, no contexto
escolar, sempre estive atenta a casos de rejei¢cdo, existentes em algumas
turmas nas escolas onde atuei. Ouvia pedidos de professores e da
coordenagdo para que eu auxiliasse em alguns casos. Apds observagdes
realizava intervengdes, geralmente grupais, mas estas ndo possuiam carater
preventivo ja que, apds as situagdes dificeis, é que se elaborava um plano de
agao apropriado. A detecgéo de segregacgéo de algumas criangas no contexto
de sala de aula gerava ansiedade nos professores que sentiam-se impotentes,
nao sabendo como melhor conduzir a situagdo. Observagbes e
acompanhamentos das criangas vitimas da segrega¢do, apontavam para
prejuizos em seu desempenho académico e/ou social, que poderiam estar
relacionados com vivéncias de relacionamento entre as criangas, em sala de

aula ou em momentos ludicos extra-classe.

Preocupada com os problemas referidos anteriormente, passei a
empreender pesquisa bibliografica a respeito. Li sobre a importancia do grupo
de pares, e da aceitagdo necessaria ao bom ajustamento socio-afetivo

presente e futuro. Também consultei varias pesquisas existentes sobre



atratividade fisica e sua relagdo com rejei¢do. A vivéncia acumulada em anos
de atuagdo enquanto psicdloga escolar conduziu-me a questionamentos a
cerca dos fatores que levam as criangas a excluirem umas as outras de seu
convivio. Uma hipdtese explicativa de tais comportamentos de excluséo era
que os critérios de rejeicdo referiam-se a algum preconceito quanto a
aparéncia fisica, raga, dificuldades académicas, entre outros. Verificar esta
hipétese requeria a sistematizagcdo de uma pesquisa e a perspectiva de
realizagdo do Mestrado em Psicologia da Infancia e Adolescéncia veio entéo,

de encontro a uma motivagdo anterior.

Meu préprio engajamento no programa de Mestrado objetivou
sistematizar e aprofundar conhecimentos que me permitissem,
posteriormente, passar a compreender a problematica da rejeicdo. Percebo
que a compreensao apropriada dos fatores desencadeadores de rejeigéo seja
a primeira etapa necessaria para o desenvolvimento de programas de
prevengdo (para escola e para pais), que venham a contribuir para uma
melhor adaptagio social e emocional da crianga, com repercussdes na sua

vida futura.



CAPITULO |

RELACIONAMENTO SOCIAL DA CRIANGA

E apenas na relagdo com outros seres humanos que o homem
desenvolve sua individualidade e sociabilidade. Para Mira Y Lopez (1970)
“viver € con — viver, viver em companhia’. Sério (1997) afirma que para ser
totalmente humano o homem tem que se submeter as relagdes que
estabelece, o que é também apontado em Elias (1994), ao citar que a
crianga precisa da sociedade e dos relacionamentos para se tornar
fisicamente adulta. Todas as referéncias anteriores podem ser sintetizadas
com a afirmagdo de Carvalho (1998), ressaltando que qualquer aspecto do
desenvolvimento deve ser compreendido com um fendmeno social, que

ocorre no contexto de relagdes com outros seres humanos.

Para que o desenvolvimento infantil, visto como um fendmeno social
seja efetivado, Hartrup (1986) in Bee (1996), menciona dois tipos basicos e
diferentes de relacionamentos que uma crianga precisa ter: o vertical, que
envolve 0 apego a uma pessoa com maior poder social ou conhecimento,
como um progenitor ou professor, € o horizontal, que pressupde relagbes
com companheiros da mesma idade e igual poder social. As experiéncias do
tipo vertical proporcionam seguranga, protegdo e garantem a sobrevivéncia,
enquanto as horizontais criam oportunidades para vivéncias de cooperacao,
competicédo e intimidade. Pode-se dizer que o relacionamento vertical cria

oportunidades de modelos de conduta, ao mesmo tempo em que constrdi as



regras que norteiam a vida futura da crianga. Nas relagdes horizontais a
crianga tem a possibilidade de colocar em pratica as novas habilidades

adquiridas por observagéao e orientagéo dos adultos.

A infancia constitui a etapa da vida em que todo este aprendizado se
inicia. Logo ap6s o nascimento, o bebé necessita de, pelo menos uma
pessoa adulta, para que possa sobreviver e & exatamente nesta relagéo
diadica da qual o bebé faz parte, que ele participa como membro do seu
primeiro grupo sccial. A familia atua, entdo, no processo de socializagéo
primaria e, com o desenvolvimento e a ampliagdo das relagdes, outros

grupos, além da familia, véo fazendo parte da histéria do sujeito.

E na relagdo com os demais que, aos poucos a crianga vai construindo
seu AUTOCONCEITO, o qual ira influir na maneira de lidar com as diferentes

situagdes que a vida lhe impde.

Argyle (1976) estabelece diferenciagao entre os conceitos de eu, me,
auto-imagem e auto-estima. Para este autor, 0 “eu” & usado nos seus dois
componentes principais: 0 eu € o sujeito consciente, ativo no comportamento,
que toma decisdes; 0 me refere-se a parte social do eu, como 0s outros
reagem as minhas caracteristicas pessoais como sendo uma espécie
particular de pessoa, é construido nas relagdes pessoais e vai estruturando a
auto-estima e a auto-imagem. Perceber como os outros nos véem leva a uma
nova consciéncia de nés mesmos e consequentemente a elaboragdo de
nossos autoconceitos, 0 que exige descentramento para pensar sobre si sob

o ponto de vista de outros, complementa De Vries. (1998).



A AUTO-ESTIMA para Argyle (1976) é a extensdao em que uma
pessoa tem atitudes favoraveis do “eu” em relagédo ao “me”. Briggs (1986)
afirma que auto-estima € uma mola que pode impulsionar para o éxito, se for
positiva, e para o fracasso, se for negativa e conclui que a auto-estima é um
auto-respeito que se baseia em duas convicgdes principais: Eu posso ser
amado/ eu tenho valor. Vale ressaltar que a auto-estima, quando realista e
positiva, sera um dos fatores que contribuird para o0 sucesso nos

empreendimentos e relacionamentos.

Argyle (1976) destaca quatro aspectos indispensaveis na “origem do
eu’, os quais podem vir a ser considerados FATORES VITAIS AO
DESENVOLVIMENTO DO AUTOCONHECIMENTO: 1)Reac¢bes dos outros: a
crianga inicialmente sé pode ver a si propria pelos reflexos que produz nos
outros. Olhando as reag¢des dos outros vai descobrindo quem é. A auto-
estima elevada é resultado dos reflexos, de feedbacks positivos recebidos
pela crianga, em nivel verbal e n&o-verbal, 2)Comparagcdes com outros:
geralmente as comparagées se dao nos grupos de referéncia de
semelhantes.Nestes grupos a crianga obtém informag¢des sobre seu proprio
desempenho. Padrfes de sucesso e fracasso sdo definidos em tais
comparagdes. O grupo de iguais € um poderoso agente socializador além da
familia, pois afeta atitudes, crencas, valores, permite observar o desempenho
de papéis e a eles reagir. Na relagcdo com companheiros vivencia-se
“igualdade” que ndo é alcangada nas relagdes adulto-crianga. Além disto,
aprendem-se habilidades sociais, de cooperagdo, a fazer amigos, aliados,

confidentes; 3)Efeitos dos papéis desempenhados: ser de determinada idade,



sexo, agir de acordo com esse papel. A auto-imagem consiste tanto em
papéis quanto em tragos e combinag¢des que se manifestam no desempenho
de papéis; 4)ldentificagdo com modelos: ao desejar tornar-se parecido com o
modelo, a crianga pode adquirir novos padrées comportamentais. Quando o
modelo é recompensador, poderoso, tem prestigio, € mais provavel que a

identificagao ocorra.

Para Skinner (1982) o AUTOCONHECIMENTO é de origem social e,
s6 quando o mundo privado de uma pessoa se torna importante para os
demais é que ele se torna importante para ela propria. Segundo este autor,
uma pessoa que se “tornou consciente de si mesma” esta em melhor posi¢éo

de prever e controlar seu proprio comportamento.

Faltaria, a crianga rejeitada, autoconhecimento suficiente para que ela
desenvolvesse autocontrole apropriado de seu comportamento, emitindo
assim comportamentos que desencadeiam conduta de esquiva por parte dos
pares? Ou as criangas em geral (pares da crianga alvo da rejeigao) ja trazem
esteredtipos cristalizados culturalmente, que impedem sua aproximagao de

pessoas que ndo correspondem aos pré-requisitos previamente e

culturalmente estabelecidos?

Argyle (1976), em revisao de estudos na éarea, aponta para o fato de

que as pessoas que se aceitam, aceitam também os outros.

Maturana (1998) focaliza o0 amor como a emogao fundamental que
torna possivel ao ser, tornar-se “homem”, "humano”. Quando este autor fala

do amor, refere-se & emogao aonde ha a aceitagio do outro. Para ele sé ha



relacdo social quando ha amor, aceitagdo, respeito. Quando isto ndo ocorre,
ha a rejeicdo, gera-se a separagdo e a destruicdo, nega-se 0 outro como
legitimo na convivéncia. Maturana descreve o mundo desejado como aquele
em que as criangas crescem e tornam-se pessoas que se aceitam e se
respeitam e, a partir desta atitude, aceitam e respeitam os outros. Maturana
(1998) prossegue evidenciando que “adoecemos se nao nos querem, se nNos
rejeitam, se nos negam ou se nos critcam de um modo que nos parece

injusto”. (Maturana, 1998, p.85).

Percebe-se portanto, que Argyle (1976) acentua a importancia da
empatia e da preocupagdo com o ponto de vista do outro. Briggs (1986) por
sua vez evidencia a importancia do respeito a si e ao outro, enquanto
Maturana (1998) vale-se do “amor”’ enquanto aceitagdo de si e dos demais.
Parece que, em comum, todos os autores enfatizam o ver o outro, preocupar-
se com ele e respeita-lo. Se este aspecto constituisse presenca universal nas
relacées, em vez de um sonho ideal, provavelmente muitos dos casos de

rejeicdo deixariam de existir.

Deve-se, no entanto lembrar que o comportamento segue as leis do
aprendizado, segundo as quais, 0s organismos tendem a repetir condutas
que sejam seguidas por algo agradavel e diminuem a emissdo de
comportamentos cuja consequéncia ndo seja tédo positiva. Apresentar
empatia pelo outro, aceita-lo de forma incondicional, nem sempre é seguido
de reforgo pelo grupo de pares. Quando uma pessoa € estigmatizada, os que
dela se aproximam e tentam dar-lhe apoio, muitas vezes passam também a

sofrer de forma generalizada, os efeitos do estigma.



Argyle (1976) considera que AUTO-IMAGEM refere-se a parte
descritiva, aquilo que o individuo percebe, acha que é, enquanto que a auto-
estima designa o quéo favoravelmente o sujeito se vé e que ndo é importante
aquilo que vocé &, mas aquilo que vocé acha que é, pois 0 que pensamos de
nés mesmos determina em certo grau o que somos. Estamos diante das
"profecias auto-realizadoras” citadas em Allport (1962).Esses componentes
formam um sistema cognitivo que exerce um efeito sobre o comportamento.
Para se chegar a conceituagdo unificada do “eu” passa-se por uma tarefa

cognitiva semelhante a formag&o de conceitos.

Argyle (1976) menciona que, por volta dos 10 aos 12 anos uma
crianga ja adquiriu varios elementos de auto-imagem; ela tem uma imagem
fisica, idade, sexo e outros papéis, introjetou as rea¢des dos outros, fez
comparagdes com companheiros e irmaos e formou identificagées com pais e
modelos. Segundo Gesell e Ames (1956) referenciados em Argyle (1976) a
crianga de 10 anos parece ser um produto acabado do trabalho manual da
natureza. Nas oticas de Carmichael (1978), Savastano (1986) e Bradley
(1994) é forte seu desejo de “status” em um grupo onde busca obter

aprovagao e impressao favoravel dos demais.

Este processo de construgdo da auto-imagem depende da
comunidade da qual a crianga faz parte. Sdo os outros individuos que vao
favorecendo a crianga no desenvolvimento do comportamento verbal e,
dentro deste os comportamentos governados por regras. Para a autora Matos
(1995), pode-se dizer que na relagdo com o ambiente o individuo vai

construindo regras, inclusive relativas a si proprio e que estas passam a



influenciar a sua forma de lidar com as situagdes que o dia-a-dia Ihe impde.
Para melhor compreens&o do processo de desenvolvimento da auto-imagem,
assim como da auto-estima, faz-se necessario examinar como as relagbes se

constroem.

Argyle (1976) e Tajfel (1982, 1983) afirmam que toda pessoa durante
sua vida esta constantemente sendo categorizada pelos demais (pela sua
aparéncia, forca, sexo, habilidades, inteligéncia, caracteristicas de
personalidade, pelos papéis que assume, entre outros). Suas agdes
provocam reagdes nos outros e isto transmite informagées sobre si. Deste
modo vai aprendendo a prever como sera categorizada e podera se ver
nesses termos (auto-imagem). Qutro aspecto importante da auto-imagem é a
imagem corporal, que designa o grau de satisfagcdo ou insatisfacdo da

pessoa em relagdo ao seu corpo fisico.

A maioria dos encontros ou desencontros entre pessoas comega com
0 contato visual. Isto favorece, num certo sentido, segundo Davis (1979)
aquele que olha, pois ele nao precisa assumir responsabilidade pelo contato.
Davis (1979) menciona que nos primérdios da raga humana, antes da
evolugdo da linguagem, o homem se comunicava através do unico meio de
que dispunha: o néo verbal. De certa forma, o comportamento humano n&o-
verbal é extremamente parecido com o comportamento n&o verbal dos

animais, sobretudo dos primatas.

Na comunicagdo ndo verbal, a énfase recai sobre o observado, de

forma que a APARENCIA FiSICA assume grande importancia, constituindo



fonte de estimulo para a percepgéo e para as relagdes interpessoais. Omote
(1991) endossa o parecer de Argyle (1976) de que, enquanto interagem, as
pessoas olham principalmente para os rostos, umas das outras. A primeira
impressdo € particularmente importante na formagao de impressdes e, uma
das primeiras observagdes sobre os outros se da através da aparéncia fisica.
Goffman (1992) aponta para outros elementos além dos rostos que séo
definidores nas relagdes. Refere-se ao termo “fachada pessoal’ para
aspectos do equipamento expressivo do sujeito, que incluem: vestuario, sexo,
idade, caracteristicas raciais, altura, aparéncia, atitudes, padrées de
linguagem, expressdes faciais, gestos corporais. Em outra obra do mesmo
autor (Goffman, 1975), ha mengéo ao rosto como a mascara que se mostra
ao mundo. Podemos concluir, entdo, que o rosto pode ser considerado o item
mais importante no estudo das influéncias da aparéncia fisica. E possivel
entender entdo, porque tantos pesquisadores no exterior e no Brasil
utilizaram-se e utilizam-se de fotografias, geralmente de rostos, quando
pretendem estudar fatores de aproximagdo ou de afastamento entre as
pessoas. (Miller, 1979; Barocas & Vance, 1974; Dion & Berscheide 1974;
Lerner, 1977; Elovitz & Salvia, 1982; Verna et al. 1982; Omote, 1991 e 1997,

Ritts, Patterson & Tubbs, 1992).

Hatfield & Sprecher (1986) definem ATRATIVIDADE FiSICA como a
concepcdo de um ideal de aparéncia que da grande prazer aos sentidos.
Omote (1991) afirma que a maioria das investigagdes tem procurado estudar
os efeitos da atratividade de uma pessoa sobre a percepgéo e o julgamento

que os outros fazem acerca de variadas caracteristicas daquela pessoa, bem



como efeitos sobre a interagdo com ela. De um modo geral, grande parte das
investigagbes realizadas demonstram que a alta atratividade fisica esta
associada a outras condigdes favoraveis. Elovitz & Salvia (1982) constataram
que até psicologos escolares (de sua amostragem) possuiram altas
expectativas académicas, intelectuais, emocionais e sociais em relagao aos
alunos mais atrativos. Demonstraram também que estes profissionais
tenderam a decisGes preconceituosas, recomendando ingresso em classe
especial mais frequentemente diante de laudos com fotos de criangas de
baixa atratividade fisica. Outros estudos concluiram aspectos similares no
que tange aos professores e expectativas de alunos de atratividade fisica

elevada em relagéo aos de baixa atratividade fisica.

Miller, 1970; Barocas & Vance, 1974; Coie, Dodge & Coppotelli, 1982; ;
Omote, 1991 e 1997 estudaram a relagdo entre a atratividade fisica e
desempenho académico, inteligéncia, habilidades sociais, expectativas,
fantasias quanto a adjetivos pessoais e ajustamento social, visando verificar
0 quanto a atratividade positiva ou negativa baseada na aparéncia fisica
interfere nos demais aspectos e consequentemente, no desempenho
académico e social. Richardson (1971) pesquisou preferéncias de criangas
sobre outras portadoras de deficiéncias fisicas, por considerar que a
deficiéncia fisica € o estigma mais sério nas escolhas infantis. Concluiu que
ha hierarquia de preferéncia seguindo os tipos mais visiveis de deficiéncia.
Ao final, ressaltou que as criangas que sdo atipicas na aparéncia fisica, pele,
cor, intelecto, aspectos sensoriais ou comportamentais apresentam

desvantagem entre seus pares e entre os adultos.
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Além destas pesquisas sobre a relagdo entre atratividade e
preconceito, diversos foram os autores que propuseram-se a estudar fatores
e conceitos ligados a distancia social (Allport, 1962; Sartre, 1963; Bem, 1973;
Reigh & Adgogk, 1976; Tajfel, 1982; 1983; Duckitt, 1992; Crochik, 1995;
Yzerbyt, Rocher & Schadron, 1996; Worchel & Rothgerber, 1996). Através
dos conceitos de esteredtipo, estigma e preconceito pode-se analisar as

diferentes formas de rejeicdo existente entre as pessoas.

O ESTEREOQTIPO (visto apenas em seu prisma negativo, segundo o
senso comum) tem um funcionamento similar ao de um carimbo onde, uma
vez “carimbados” os membros de determinado grupo como possuidores
deste ou daquele “atributo”, deixam de avaliar os demais pelas qualidades e
passam a julga-los apenas pelo seu rétulo. (Programa Nacional de Direitos
Humanos, 1998). Com base em esteredtipos, as pessoas pré-julgam

outras,emitem conceitos préprios sem mesmo conhecé-las.

Goffman (1975) vale-se da denominagdo ESTIGMA para referir-se a
um atributo depreciativo que se confere a alguém. O estigma leva a
considerar que o outro é inferior, que esta em desvantagens, que possui uma
discrepancia entre sua identidade social real e sua identidade social virtual.
Entende-se por identidade social virtual aquilo que se julga que o outro deva
ser. Este autor menciona trés tipos de estigma: os relativos ao corpo, ao
caréater, e aqueles ligados a raga, nagéo e religido. “Acredita-se que alguém
com um estigma néo seja completamente humano. Com base nisso, fazem-

se discriminagdes, e muitas vezes sem pensar, reduz-se suas chances de

vida "(Goffman, 1975, p. 15).
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A definigdo apresentada para preconceito, agrupa consideragbes de
Mattar (1954), Aliport (1962) , Klineberg (1968) in Tajfel (1983), Mailhiot
(1991) e Crochik (1995), onde: PRECONCEITO é um falseamento da
realidade, um julgamento antecipado que se faz, valendo-se de critérios
valorativos. Esta atribuigdo valorativa leva o individuo a uma atitude favoravel
(de aceitagao e proximidade) ou desfavoravel (de rejeicdo e distanciamento)
e, ndo se baseia na reflexdo nem na evidéncia de atributos reais, mas em
crencas simplistas generalizantes e errbneas (estigma). Todo este pré-
julgamento gera reducédo de alguém a algum aspecto que passa, entdo, a

caracteriza-lo (raga, sexo, ocupagao, idade, etnia, religido, entre outros).

Duckitt (1992) conclui que a forma ideal para entender e explicar o
complexo fendmeno do preconceito, consiste em adotar uma abordagem
integrada, que implique nos quatro fatores de andlise: processo psicoldgico,
grupo social, questdes interpessoais e diferencgas individuais. Fatores estes,

que se complementam.

Crochik (1995), por sua vez, analisa os fatores que levam alguém a ser
ou ndo preconceituoso, relacionando a génese deste comportamento ao
processo de socializagido da pessoa, fruto de sua cultura e de sua histéria de
aprendizagem. Deste modo, o preconceito ndo €&, portanto, inato. A crianga
pode de fato perceber que o outro é diferente dela, mas isso nao impede o
seu relacionamento com ele. Crochik (1995) ressalta fatores da vida da
crianga que favorecem ou ndo o desenvolvimento de preconceitos: a

possibilidade de ter experiéncias, refletir sobre si mesma e sobre os outros
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nas relagdes sociais, aspectos estes facilitados ou dificultados pela familia,

escola e meios de comunicagio de massa.

Como se pode perceber, diversos autores adotam diferentes
terminologias, mas a maioria deles inclui que ser aceito pelos demais, por
seus atos e por sua aparéncia, € extremamente importante para o
desenvolvimento social e individual harmonioso da crianga e do adolescente,

ja que a maior parte das pessoas deseja ser aceita pelo seu grupo de iguais.

Os grupos aos quais pertencemos possuem crengas explicitas ou
implicitas que regulam atitudes e comportamentos através da recompensa ou
da punigéo social. Os grupos fornecem um quadro de referéncia pelo qual
comparamos e avaliamos nossas reagdes as coisas, nos fonecem 6éculos
através dos quais olhamos para o mundo. Qualquer grupo ao qual o individuo
se refere para comparar, julgar e decidir sobre suas opinides e conduta é

considerado como seu GRUPO DE REFERENCIA.

Carlos (1998) tece importantes reflexdes sobre o processo grupal.
Afirma que todos temos alguma experiéncia de participagdo grupal, formal ou
informal e que estas “vivéncias deixam marcas mais ou menos profundas,
dependendo da forma como se da a nossa insergcéo e as relagdes que se
desenvolvem”. (Carlos, 1998, p.199). O GRUPO esta associado a lago,
coesdo, a uma intermediagao, segundo Carlos (1998), entre o “individuo” e a
“massa’. Inclui pluralidade de sujeitos que estabelecem contato e tém algo

em comum. E no grupo que as pessoas vivem relagdes de poder,

competicdo, cooperagdo, decisGes, confltos e que experimentam o
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pertencimento e/ou a exclusdo, € um “laboratério no qual qualidades e

fraquezas pessoais vao se revelando” (Falcone, 1995).

O grupo, segundo Skinner (1985) pode reforgar diferentes condutas
dos seus membros. Pode apoiar o individuo por falar a verdade, ajudar
outros, retribuir favores ou reforgar condutas antagonicas a estas. Novamente
aqui, o mesmo autor sugere que obtém-se algum progresso na explicagdo da
participagcdo em grupo pela anélise da imitagéo pois, em geral, “comportar-se
como os outros se comportam tem grande probabilidade de ser refor¢ado”
(Skinner, 1995, p.298). Desidério (1983) ressalta que a forga da convivéncia

€ modeladora de atitudes.

Ha outro principio de grande relevancia: “se € sempre o individuo que
se comporta, ndo obstante &€ o grupo que tem o efeito mais poderoso.
Juntando-se a um grupo o individuo aumenta seu poder de conseguir
reforgco... As consequéncias refor¢adoras pelo grupo excedem faciimente os
totais das consequéncias que poderiam ser conseguidas pelos seus

membros se reagissem separadamente” (Skinner, 1985 p.298).

Ha basicamente dois tipos de consequéncias para 0s
comportamentos, as reforgadoras e as punitivas. O reforgo social, de que
trata Skinner (1985), s6 existe em referéncia aos outros e pode ser
exemplificado como atencdo, aprovagdo e afeicdo. Estimulos aversivos
também sao administrados numa relagdo interpessoal, na forma de
desaprovacgao, desprezo, ridiculo, insulto, entre outros. Isto gera, em alguns

casos, comportamentos por parte do sujeito alvo de tais estimulos, que
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propiciam a retirada da estimulagdo aversiva, podendo agir, como reforgo

negativo.

Para Catania (1999) o comportamento que é socialmente transmitido
sé sobrevive por causa de suas conseqiéncias, as quais estdo relacionadas
as contingéncias em que a conduta € emitida. Menciona diversos tipos de
contingéncias sociais que se constituem em APRENDIZAGEM SOCIAL: o
aprender sobre os outros, o aprender com os outros (valendo-se da

observagéo, da linguagem, da imitag&o) e o aprender sobre si proprio.

Lépez (1995) referencia-se a socializagdo como o processo interativo
necessario para a satisfacdo das necessidades da crianga e para a
assimilagdo da cultura. Sob o ponto de vista da crianga, a socializagéo
pressupde aquisi¢ao de valores, normas, costumes, papéis, conhecimentos e
condutas que a sociedade lhe transmite e lhe exige. A socializagdo envolve,
portanto, a aquisi¢gdo das condutas consideradas desejaveis, bem como a

evitagdo daquelas julgadas anti-sociais.

O autor Bem (1973) usa a terminologia “CRENGAS” e sugere que as
primeiras crengas que as criangas aprendem se dao através de sua interagéo
com o ambiente e de suas experiéncias sensoriais. A0S poucos suas
crengas, ainda primitivas baseiam-se na autoridade externa: o que seus pais
dizem é verdadeiro. Com o desenvolvimento, embora se mantenham muitas
“crencas primitivas” o sujeito vai aprendendo a considerar que suas
experiéncias sensoriais podem ser faliveis e que deve ser cauteloso ao

acreditar nas autoridades externas. Desta forma, quando comeca a inserir
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uma premissa consciente e explicita entre a palavra de uma autoridade e sua
crenga, passa as “crengas de ordem superior”. Tal autor afirma que as
crencgas e atitudes fundamentam-se nas quatro atividades do homem: pensar,

sentir, comportar-se e interagir com os outros.

As crengas parecem refletir as regras que a sociedade impde ou
outras que o individuo cria para si e formam a compreens&o que ele tem de
si e do seu meio, referem-se a um valor, a uma preferéncia que podem levar
o individuo a considerar a igualdade, a liberdade, a coragem, ou a
desigualdade, a restricdo e a dependéncia como lemas, fazendo com que aja

segundo tais premissas.

Sob a perspectiva behaviorista, Matos (1995) e Baum (1999) definem
as crengas como as REGRAS que, na histéria de aprendizado do individuo
vao moldando a compreensdo que ele tem do seu meio, agindo, portanto,

como estimulo discriminativo para sua conduta.

Conforme exposto inicialmente, o processo de aprendizagem social
inicia-se no seio familiar e, posteriormente, outros adultos e criangas
passarao a compor o universo de relagées dos individuos. Considera-se |,
deste modo,a familia e a escola como as duas maiores “agéncias de

socializagdo” na vida dos pequenos. (Patterson, Reid & Dishion, 1992)

As escolas sd3o importantes na socializagdo e constituem uma
“sociedade em miniatura”, onde os companheiros se influenciam mutuamente

(Mussen et al., 1999). O contexto escolar é o “lugar privilegiado de interacdo
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com os iguais” (Lopez, 1995), onde as criangas realmente contatuam com
seus pares em maior escala. E entdo, a ESCOLA que intervem, ndo s6 na
“transmissao do saber cientifico,

organizado, mas também nos
processos de socializagéo,
individualizagdo, como no
desenvolvimento das relagdes afetivas,
habilidade de participagdo em
situagdes sociais, aquisicao de
destrezas, desenvolvimento do papel

social, de condutas pro-sociais e da
propria identidade pessoal.”

(Cubero e Moreno, 1995, p.254)

Mayer (1995) cita a escola como sendo um dos importantes contextos
de surgimento do comportamento anti-social e evidencia a necessidade de se

promover programas de prevengao a violéncia dentro deste estabelecimento.

Para Carvalho & Beraldo (1989) a INTERAGAO CRIANGA-CRIANGA
é, desde muito cedo, uma atividade de alta prioridade motivacional, tanto em

contraste com a interagdo com objetos como com a interagdo com adultos.

Diversos foram os estudiosos que ressaltaram a importancia das
relagbes com pares no desenvolvimento infantil (Asher & Gottman, 1981,
Master & Furman, 1981; ‘Dodge, Schlundt, Schoken & Delugach, 1983;
Carvalho & Beraldo, 1989; Rubin, 1990; Carvalho, 1992; Cubero & Moreno,

1995; Bee, 1996; Harris, 1999).
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Harris (1999) chega, inclusive, a supervalorizar a relagdo entre os
pares afirmando que ndo sdo os pais que socializam as criangas, mas sim as

proprias criangas.
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CAPITULO I

POPULARIDADE, REJEIQAQ_ ENTRE PARES E SUAS
CONSEQUENCIAS

Os problemas sociais comumente referem-se as relagées entre as
pessoas, envolvendo dificuldades de comunicagéo, integragdo e cooperagao.
A maior parte dos seres humanos deseja ser escolhida e aceita pelos outros,
fazer parte de grupos sociais e, sabe-se que individuos que séo aceitos e que
se aceitam tém maior probabilidade de virem a aceitar e respeitar os outros
(Argyle, 1976 e Briggs, 1995). Em suma, toda crianga anseia profundamente
ser incluida. N&do ser aceito pelos grupos € um fendbmeno que a comunidade
tende a denominar de “REJEIGAO’, e que gera muitas dificuldades aos
individuos alvo da mesma. Inimeros s3o os estudos que, direta ou
indiretamente, abordam a rejeicdo entre os pares (Gottman, Gonso &
Rasmussen, 1975; Ames, Ames & Garrison, 1977; Peery, 1979; Masters &
Furman, 1981; Putallaz & Gottman, 1981; Coie, Dodge & Coppotelli, 1982;
Vosk, Forehand, Parker & Richard, 1982; Dodge, 1983; Dodge, Schiundt,
Schoken & Delugach, 1983; Rubin, 1990; Putallaz, 1983; Hartrup & Rubin,
1986; Putallaz & Wasserman, 1989; Price & Dodge, 1989; Rubin, 1990; Coie,
Coie, Dodge & Kupersmidt, Coie & Koeppl, 1995; Cassidy, Kirsh, Scolton &

Parke, 1996; Downey, Lebolt, Rincén & Freitas, 1998).

Para Desidério (1983) todo o tipo de relacionamento pressupde a
polaridade aproximagao-afastamento e, certamente, isto ocorre também entre

as criangas. O maior laboratdrio de aprendizagem social destas, se da com
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seus pares, pois € com estes que vivenciam relagdes de igualdade de poder,
de experiéncia e de interesses, aprendem como dividir, “negociar, cooperar,
competir... a fazer amigos e aliados... a assumir diferentes posigdes...

cedendo, rendendo-se...” Minuchin (1988, p.63).

Mussen e colaboradores (1995) afirmam que a compreensao que a
crianga tem do comportamento social e do modo que deve relacionar-se com
os outros &€ em grande parte, transmitida pelos companheiros, e néo pelos
adultos. Tais estudiosos complementam alegando que o grupo de
companheiros orienta e treina habilidades e que “as criangas influenciam-se
mutuamente, servindo como modelos, reforgcando, punindo e interpretando
comportamentos” (Mussen et al, 1995, p.484). Esta afirmativa mostra-nos
que as respostas positivas ou negativas dos companheiros sdo poderosas

fontes de retroalimentagéo para as criangas.

Briggs (1986) menciona que, em seus esforgos para gostar de si
mesma, toda crianga busca a aprovagao e retroalimentagcdes positivas e
complementa que para sentir-se amada a crianga deve conhecer a aceitagao
daqueles que a cercam. E, é isto, justamente, o que a crianga rejeitada néo

vivencia.

Bee (1996), inicia suas consideragdes sobre o tema POPULARIDADE
E REJEIGAO afirmando que criangas negligenciadas ou rejeitadas sdo mais
propensas a depressdo e soliddo do que as aceitas. Llario, Cots & Casas

(1992) afirmam que criangas rejeitadas evidenciam maior vulnerabilidade a
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problemas psicopatoldgicos severos em comparagdo com as criangas

isoladas.

Criangas rejeitadas sdo extremamente vulneraveis a dificuldades de
ajustamento na infancia, adolescéncia e vida adulta (condutas anti-sociais,
delinqiiéncia, solidao, depressao, suicidio, neuroses e psicoses), sendo que a
relevancia do tema provavelmente tem contribuido para tantos autores
empreenderem pesquisas nesta dire¢do. Patterson, Debaryshe & Ramsey
(1989), Price & Dodge (1989), Asher, Parkhurst, Hymel & Wiliams (1995)

estabelecem forte relagdo entre rejeicao e disfungdes diversas.

Integrando diversos pesquisadores que estudaram tais aspectos
(Ames, Ames & Garrison, 1977; Master & Furman, 1981; Asher & Gottman,
1981; Vosk, Forehand, Parker & Rickard, 1982; Puttalaz, 1983; Asher &
Dodge, 1986; Hartrup & Rubin, 1986; Berndt & Ladd, 1989; Bukowski & Hoza,
1989, Asher & Coie, 1996), serao diferenciados os conceitos de criangas

populares, rejeitadas e impopulares:

CRIANGCAS POPULARES sao aquelas que apresentam aceitacéo
social e status positivo em todas as idades e revelam comportamentos
positivos, como: ajuda, respeito as regras, amizade, ndo puni¢do, Nnao
agressividade em relagdo aos demais e consideracdo pelos desejos dos
companheiros. Recebem e dao reforcamento positivo e emitem e recebem
menos punigdo dos demais. Possuem entdo, mais interacdes positivas e
menos problemas de conduta e hiperatividade. S&o vistas pelos outros como

desejaveis para trabalhar, sentar perto, brincar e, consequentemente, séo
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mais habilidosas para interagirem com seus iguais. Tendem a manter visao

positva de si mesmas, como competentes a nivel interpessoal, pois

empregam estratégias efetivas.

Em contrapartida, as CRIANGAS REJEITADAS, rechagadas ou de
status negativo s&o avaliadas negativamente por seus iguais, evitadas por
eles e tendem a ser mais agressivas (agressividade reativa), disruptivas, néo
cooperativas, a violar regras e desorganizar o grupo com mais frequéncia.

Empregam comportamentos que provocam rejeigdo manifesta por seus

pares.

As CRIANGAS IMPOPULARES recebem e emitem mais puni¢do aos
outros, desaprovagdo, insultos, brigas, destruicdo e agressdo em atos e
palavras. Dispendem mais tempo com interagdes negativas, s&o mais
depressivas e possuem nivel menor de realizagées, ja que precisam

empreender muito mais estudo para obter melhor performance.

Asher & Williams (1987) in Coie (1995) pontuam questdes essenciais
relativas a aceitagéo ou rejei¢ao social entre os pares. Sugerem que criangas
que possuem ACEITAGAO SOCIAL ou que podem ser consideradas “boas
amigas” apresentam as seguintes caracteristicas positivas: sao divertidas,
confiaveis, parecidas com o colega, facilitam ao outro atingir seus objetivos,
fazem com que o individuo sinta-se bem consigo préprio e influenciam os

demais de modo considerado adequado pelo sujeito.

Mussen e colaboradores (1995) referem-se ao termo “comportamento

pré-social” para designar agdes sociais positivas, incluindo o altruismo, a
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ajuda, o compartilhar, a atengdo e a solidariedade. Evidenciam que o
desenvolvimento de tais comportamentos é de grande importancia para

relacionamentos positivos entre as pessoas.

Asher & Williams (1987) procuram responder o porqué algumas
criangas agressivas ndo s&o rejeitadas e levantam RAZOES PROVAVEIS
PARA A REJEICAO: ser mandona e dominadora, ndo ter bom humor,
influenciar os outros de modo inaceitavel, agir com desonestidade e
egocentrismo e n&o ser digna de confianga. Percebe-se aqui, que a descrigdo
das condutas que geram rejeicdo é exatamente oposta a que leva a

aceitacao social.

Leite (1979) afirma que a simpatia ou antipatia n&o resultam de
elementos cegos ou gratuitos, mas da percepcdo de caracteristicas
efetivamente observadas nas pessoas, quando estas encontram-se em
interagdo. As préprias criangas, a partir dos oito anos ja valem-se de
adjetivos abstratos com referéncia a tragos, motivos, crengas, valores e
atributos e conseguem influir motivos para o comportamento dos demais

(Mussen et al., 1995).

Bee (1996) ressalta que nem todas as criangas agressivas sao
rejeitadas e, quando elas também carecem de habilidades sociais positivas
compensadoras tendem a ser abertamente rejeitadas pelos companheiros.
Em contrapartida, Patterson, Reid & Dishion (1992) estdo convencidos de
que uma vez estabelecido o comportamento de agressividade na crianga,

devido ao controle ineficaz dos pais, ela apresentara a conduta agressiva
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com os seus companheiros, sera rejeitada por eles e levada, cada vez mais
ao unico grupo que a aceitara, e que, normalmente sdo outras criangas
agressivas efou delinquentes. Verifica-se pela comparagdo entre Bee e
Patterson e seus colaboradores que a crianga rejeitada por condutas
inadequadas acaba obtendo aprovagao social e status apenas junto a outros,
também excluidos e, neste contexto, ela ndo vivencia a exclusdo e sim, o

pertencimento.

Argyle (1976) sugere que a base das escolhas entre criangas é
semelhante a que se da entre adultos: freqiiéncia de interagdo, interesses e

idades semelhantes, classe, coeficiente intelectual.

Muitos s&o os estudos sobre a ATRATIVIDADE / APARENCIA FiSICA
e sua relagdo com: rejeicdo, desempenho académico, raga, inteligéncia,
habilidades sociais, expectativas, fantasias quanto a adjetivos pessoais,
ajustamento social (Miller, 1970; Barocas & Vance, 1974, Lerner & Lemer,
1977; Coie, Dodge & Coppotelli, 1982; Verna, 1982; Omote, 1991, Ritts,
Patterson & Tubbs, 1992, Weber, Daher, Menezes, Quarezemin & Silva,

1992).

A popularidade interpessoal € comumente verificada através de
RECURSOS SOCIOMETRICOS conforme abordam Carmichael (1978)e
Argyle (1976). Asher & Dodge (1986) valem-se deste instrumento para
distinguir quais as criangas consideradas escolhidas, rejeitadas e
negligenciadas pelo grupo. Vérios pesquisadores valeram-se de instrumento

sociométrico como recurso complementar as suas pesquisas (Ames et al.,
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1977, Masters & Furman, 1981; Coie, Dodge & Coppotelli, 1982; Puttalaz,

1983, Puttalaz & Wasseman, 1989; Foster, Martinez & Kulberg, 1996).

Alves (1974) e Monteiro (1993) propdem o teste sociométrico como um
instrumento de auxilio que estuda a estruturas sociais em fungdo das
escolhas e rejeicées manifestadas no seio de um grupo. Tal recurso consiste
em agrupar as escolhas positivas (encaradas como proximidade, atragdo
desejo de compartilhar) e as negativas (rejeicdo, distancia, recusa a
compartilhar). Pode-se aplicar em criangas, adolescentes ou adultos,
indagando-se: “quem gostaria ou ndo de ter por companheiro para brincar,
estudar, trabalhar, sentar perto, vigjar". Comumente verificam-se as
justificativas questionando-se sobre o porqué das escolhas e/ou pede-se para

que o sujeito escolha em ordem de importancia, do mais ao menos preferido.

Dodge (1983) alerta pesquisadores sobre um problema comum em
certos estudos. O uso somente de critério positivo de relagédo confunde dois
grupos de criangas de baixo status: aquelas que ndo s&o preferidas e as
altamente desgostadas com aquelas que nao sdo preferidas nem
desgostadas (isto &, confunde-se “rejeitadas com negligenciadas”). Segundo
Dodge (1983) ressalta, o pesquisador deve ter clareza nos seus objetivos de

estudo para formular a pergunta adequada aos seus propdsitos.

Peery (1979) propde um modelo conceitual onde agrupa as categorias
obtidas através de instrumentos sociométricos, em quatro quadrantes: no
quadrante superior encontram-se, a esquerda as ‘rejeitadas’, a direita, as

“populares”. Ambas possuem alto impacto social, sendo que as primeiras
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possuem negativa preferéncia, enquanto as populares possuem positiva
preferéncia. O quadrante inferior situa na direita as “isoladas” (baixo impacto

social e negativa preferéncia) e “amigaveis”’, na esquerda (baixo impacto

social e positiva preferéncia social).

Steiner (1972) em seu estudo sobre a CRIANGA ISOLADA define que
esta nao recebe escolhas, ndo impressiona seus pares por nenhum atributo
social, afetivo, intelectual, fisico ou pela combinagdo de dois ou mais destes.
Segundo Llario et al. (1992) esta crianga, passa desapercebida pelo grupo e
sua caracteristica dominante parece ser a ansiedade frente as situagbes
sociais associada a déficits de execug¢do. Ja a crianga rejeitada é aquela

percebida pelos outros e carregada de valéncias negativas.

Asher & Dodge (1986) diferenciam CRIANGAS NEGLIGENCIADAS
como aquelas que tém falta de amigos e ndo sdo particularmente
desgostadas (tidas como “isoladas” para alguns autores) e as REJEITADAS
como aquelas altamente desgostadas. Coie, Dodge & Coppotelli (1982)
acrescentam as POPULARES, como as altamente preferidas; as MEDIANAS
que sdo moderadamente preferidas e as CONTROVERTIDAS, como aquelas

altamente preferidas por alguns e altamente desgostadas por outros.

No que tange a identificagdo da rejeicdo é relevante distinguir, de
acordo com Asher & Coie (1995), a rejeicdo continuada da rejeigao
temporaria. Certamente, o pior prognéstico, conforme também ressalta Bee
(1996) é para aquelas criangas que sdo rejeitadas por um periodo longo. No

entanto, de todas as denominagdes Coie & Dodge (1983) afirmam que a
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crianga rejeitada € a que apresenta a maior possibilidade de pertencer a um

mesmo status, mesmo com o passar dos anos.

Coie & Koeppl (1995) afirmam que a agressdo e a disruptividade sao
os dois maiores DETERMINANTES DA REJEICAO e por isto,
empreenderam pesquisas para verificar o papel da agressividade e do
comportamento disruptivo na rejei¢ao entre os pares e, na amostra estudada,
encontraram 30% a 33% de rejei¢ao para criangas com agressividade e 36%
a 38% de rejeicdo para as criangas disruptivas ou de comportamento
inapropriado. Coie (1995) chega a ressaltar que, grande parte da rejei¢éo se

constitui por comportamentos visiveis, observaveis.

Price & Dodge (1989) constatam altos niveis de condutas
inapropriadas, provocativas e agressivas em criangas rejeitadas. Attili (1990)
correlaciona choros, comportamento disruptivo, ruidoso e atitudes
controladoras como muitos freqlentes em criangas que sao “desconfirmadas’

pelos pares.

Coie & Koeppl (1995) também mencionam que criangas controladoras
e dominadoras ndo influenciam os seus pares de modo aceitavel. Adorno e
colaboradores (1965) apontam como caracteristicas do sujeito autoritario:
interesse pelo poder e por status; gastos excessivos de energia na
manutengdo do controle; atuagdo anti-democratica; tendéncia a atitude
preconceituosa; rejeicdo ao diferente; caréncia de auto-observacdo para
perceber os proprios limites e as possibilidades alheias. E facil deduzir que

criangas com essas caracteristicas tendam a ser excluidas do grupo.
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Ross (1979) ao considerar os DISTURBIOS PSICOLOGICOS
INFANTIS, agrupa-os em duas categorias: comportamento excessivo
(respostas de aproximagdo excessiva, como agressividade e respostas de
evitag&o excessiva, como o retraimento) e comportamento deficiente (quando
ha déficit comportamental, observado em casos de desatengdo e baixo
desempenho académico, por exemplo). Ross (1979) menciona Kessler
(1966) e Peterson (1961) para dizer que ambos os autores costumam fazer a
pergunta “quem sofre mais? A crianga ou as outras pessoas?” E, quando é o
ambiente quem sofre mais, os problemas sdo de conduta, extemalizados e
em contrapartida, quando é a crianga que sofre mais, os impulsos sdo
inibidos e os problemas entdo, internalizados. Ross (1979) referencia-se ao
modelo de Becker e Krug (1964) sobre o comportamento da crianga, onde
consideram-se “problemas de conduta’, a crianga desafiante, hostil,
emocionalmente exigente e “problemas de personalidade’, a que denota

retraimento e desconfianca.

Arén e Milicic (1994) situam os problemas de ajustamento social
infantil em dois grandes grupos: as timidas, inibidas e isoladas e aquelas
impulsivas, agressivas ou anti-sociais. Para Novaes (1994) os disturbios
psicossociais expressam basicamente dificuldades de relacionamento com o

meio, com 0s grupos sociais e consigo proprio.

Percebe-se que, embora os autores utilizem-se de diferentes
denominagGes ha em comum a mengéo a condutas voltadas ao ambiente e

voltadas ao proprio sujeito. Pode-se citar a conduta anti-social como
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representante de “comportamento externalizado”, que incomoda o ambiente

(segundo Ross, 1979).

Kazdin & Buela-Casal (1998) definem CONDUTA ANTI-SOCIAL como
atos de agresséo, crueldade e violéncia as pessoas, animais e objetos e
qualquer conduta que pressuponha o infringir das regras sociais com ou sem
agao contra os demais. Tais estudiosos afirmam que criangas com condutas
anti-sociais sao rejeitadas pelos amigos, carecem de habilidades sociais além
de nao submeterem-se facilmente a autoridade dos adultos e terem

dificuldade em demonstrar cortesia e em promover interagdes positivas.

Patterson, De Baryshe & Ramsey (1989) citam como sendo trés os
fatores de risco para o desenvolvimento da conduta anti-social: ineficacia
parental, fracasso académico e rejeigdo entre pares. Mayer (1995) refere-se
aos possiveis contextos determinantes do comportamento anti-social como

sendo: a casa, a comunidade e especialmente a escola.

Harris (1999) ressalta a crianga ativamente rejeitada como incapaz de
quebrar o ciclo do status negativo, o qual constitui um circulo vicioso onde,
cada vez mais mostra-se inadequada e intensifica a rejeicdo. Tal autora
complementa alegando que a rejeicdo tem efeitos permanentes na vida
emocional da crianga que correspondem a percepcdo de que: “Vocé foi
julgado por um Juri formado por seus pares e foi considerado deficiente’

(Harris, 1999, p.232).

Identificar criangas que persistem em padrées comportamentais

desadaptativos pode ser importante diagnéstico para investigar habilidades
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sociais e capacita-las a prevenir possiveis rejeicdes, conforme defendem

Asher e Coie (1995).

Ardn & Milicic (1994) ressaltam que o ensino de comportamentos
sociais ocorre na sala de aula como um curriculo oculto, mesmo quando o

professor ndo o faz deliberadamente.

Price & Dodge (1989) propdem INTERVENGCOES que mudem o
esteredtipo que o grupo faz sobre comportamentos negativos da crianga e,
para isto sugerem como o procedimento efetivo aquele que: modifica as
percepcdes da crianga pelos pares, ensina habilidades sociais e
comportamentos favoraveis para que ela obtenha sucesso e aceitagao social.
As intervengbes devem: criar oportunidades para que os membros do grupo
observem a crianga rejeitada desempenhando comportamentos pro-sociais,
permitir & crianga rejeitada agir adequadamente. Isto tudo mudaria a
percep¢do negativa do grupo sobre a crianga e dela sobre ela prépria,
conferindo-lhe “reputagdo social favoravel” (maior aceitagdo e infuéncia

social).

Conforme Mussen e colaboradores (1995) ressaltam, as criangas
rejeitadas podem ser treinadas nos tipos de habilidades que favoregam o
estabelecimento de melhores relagées sociais, podem aprender respostas
pro-sociais de simpatia, cooperagé@o, generosidade, divisdo, ajuda, entre

outras.

Caballo (1996) define como “treinamento em habilidades sociais’o

conjunto de procedimentos que procura ensinar os individuos a
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comportarem-se adequadamente em situagdes sociais. Ja, o autor Goleman
(1995) refere-se a “programas de alfabetizacdo emocional’ aqueles que

objetivam melhorar a competéncia social.

Dentro do treinamento em HABILIDADES SOCIAIS, Caballo
(1996) e Del Prette & Del Prette (1999), propéem basicamente, as etapas:
avaliagao das situagGes e do préprio comportamento (nos aspectos verbais e
néo verbais) e a pratica de novos e adequados comportamentos nas

interagbes da vida real.

Deste modo, dentre as propostas de intervengdo para criangas
rejeitadas, € comum, como ja referido anteriormente, 0 TREINAMENTO EM
HABILIDADES SOCIAIS. Os autores Arén e Milicic (1994), Asher & Coie
(1995), Caballo (1996), Del Prette & Del Prette (1999), consideram que tais
intervencbées buscam favorecer a interacdo, desenvolver cooperagéo,

participagdo e comunicagao.

Llario, Cots & Casas (1992) comprovam que criangas rejeitadas
beneficiam-se mais de um programa de treinamento em habilidades sociais
baseado em técnicas cognitivas (auto-instrugdes e solugdes de problemas)
enquanto as criangas isoladas obtém melhores resultados com um

tratamento que vise praticar habilidades sociais.

Conforme exposto anteriormente, as consequéncias da rejeigéo para o
desenvolvimento psicolégico de criangas e adultos motiva pesquisadores a

empreenderem estudos sobre comportamentos inapropriados que geram
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rejeicdo, bem como a buscar as habilidades pré-sociais requisitadas a uma

boa inter-relagéo e que contribuem para a prevengdo em saude mental.

Sidman (1995) faz um alerta sobre a necessidade de se preservar o
futuro e a sobrevivéncia do homem, sugerindo que a adogéo de atitude de
maior atengdo a crianga, enquanto “ser em formagao”, cria oportunidades
para melhoras nas relagbes entre as pessoas, contribuindo, portanto, para

prevenir e/ou minimizar sofrimentos e/ou dificuldades.

Cientistas sociais e comportamentais, conforme mencionam Argyle
(1976) e Lindgren (1982) indagam-se sobre 0 que pode ser feito para
descobrir 0 que determina a aproximagdo e o afastamento e incentivar

relagdes interpessoais mais positivas entre as pessoas.

Considerando as implicagdes da exclusao por parte dos pares no
desenvolvimento emocional das criangas, assim como os dados relativos a
caracteristicas do rejeitado que possam favorecer a rejeigao, estrutura-se o

presente estudo.
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CAPITULO Il

Conforme refere-se na apresentagéo inicial deste trabalho a motivagéo
para o estudo da rejeicdo é grande e antiga. A presente pesquisa objetiva
detectar critérios que levam criangas a rejeitarem seus pares dentro do

contexto escolar, em atividades grupais relacionadas a tarefa ou jogo.

Sera descrita a metodologia empregada, compreendendo os sujeitos
participantes, o material e os procedimentos utilizados, visando a obtengao e

o levantamento dos dados.

Certamente sabe-se que, cada tomada de decisdo relativa a
metodologia escolhida sempre remete a possibilidades, limitagdes e

contribuigées.

METODO

1 PARTICIPANTES / CONTEXTO

A amostra consistiu de 52 estudantes, de ambos 0s sexos, de uma
escola particular de Curitiba, com idade média de 10 anos, cursando a 4*
série (das turmas A e B), pertencentes a um nivel sécio-econdmico médio e

de raga branca.

O contexto escolhido foi a escola, visto ela representar o lugar onde a
crianga desenvolvera relagbes com pares, passando a ocupar posi¢ao no

grupo, defrontando-se com as semelhangas e as diferengas individuais, em
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diversos aspectos, o que pode levar ao pertencimento ou a rejeicéo frente ao

grupo.

1.1 Critérios para sele¢do

O critério adotado consistiu em incluir todos os alunos matriculados
nesta série, das duas turmas existentes na escola (periodo matutino e

vespertino).

A faixa etaria escolhida foi a que compreendeu a idade média de 10
anos pois, nesta idade a crianga revela maior habilidade critica, de leitura e
escrita, e ja possui maior condicdo para fornecer e justificar respostas

escritas as perguntas formuladas.

2 MATERIAL

Os instrumentos descritos foram utilizados para a obten¢ao dos dados
do presente estudo.

2.1 Votagdo as avessas

As criangas recebem instrugéo para votarem, devendo registrar na
“cédula eleitoral”, quem nao escolhem para jogar e para fazer trabalho em
grupo . (Ver modelo da cédula no anexo Ill). Os objetivos deste instrumento
sdo: a)detectar as criangas menos escolhidas pelo grupo; b)levantar as

justificativas (critérios) para as suas rejeigoes.

OBS: Este instrumento foi submetido a pré-testagem anterior para
verificagdo de sua funcionalidade e compreenséo por parte de criangas desta

faixa etaria.
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2.2 Ficha do Professor

Os professores preenchem ficha sobre comportamentos apresentados
pelos seus alunos, individualmente (ver anexo V). Os objetivos desta ficha
sao: a)verificar percepgdes de cada professor sobre caracteristicas
individuais de criangas que sejam passiveis de rejeicdo entre seus pares;
b)comparar criangas menos escolhidas, suas condutas e as condutas listadas
pelo professore; c)detectar o grau de concordancia entre alunos e

professores.

2.3 Passa a bola

As criangas formam um circulo e devem jogar a bola para outra
crianga do mesmo circulo. Ao jogar a bola verbalizam um atributo positivo
para aquela que selecionaram para receber a bola. Os objetivos deste
instrumento s&o: a)verificar quais as criangas menos escolhidas pelo grupo
através de um recurso nao-verbal, b)comparar se as rejeicdes sdo as
mesmas detectadas na “votacdo as avessas”; c)detectar critérios de escolha
através dos atributos verbais que forem apresentados; d)comparar se os
crittrios de escolha sdo opostos aos critérios de rejeicdo listados

anteriormente.
3 PROCEDIMENTOS
Antes de iniciar a aplicagdo dos procedimentos, as criancas levaram

comunicagdo aos pais a fim de esclarecer sobre o projeto de pesquisa e

solicitar autorizagao para a sua participagéo (anexos | e ll).
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3.1 Votagdo as avessas

Em sala de aula vazia foram montadas duas cabines para a elei¢éo e
uma urna para o depdsito das respostas. Estas cabines garantem o sigilo, a
veracidade, a tranquilidade e evitam a contaminagdo e possiveis
comentarios. Na frente da cabine houve a inscricdo “cabine” e na sua parte
interna foram fixados os seguintes lembretes: “Fique a vontade e com
sinceridade e tranquilidade dé as suas respostas’, “Suas respostas ficaréo

em segredo — ninguém sabera o que vocé respondeu”.

Antes da votagdo comecgar, a pesquisadora desenvolveu com as
criangas o preparo prévio para a atividade. Foram dados varios exemplos de
perguntas e de possiveis justificativas: Que comidas mais gostam e por qué?
Que animais ndo querem ter em casa e por qué? A turma respondeu e foi
estimulada a pensar nos motivos de suas respostas: “A aranha... porque pica,
é perigosa, pode matar. O rato... porque € sujo, transmite doencas’.
Ressaltou-se a importancia das justificativas aonde “porqué é ruim” nao
esclarece, é preciso dizer “porque é ruim”, “0 que o bicho faz que é ruim”, etc.

Nao foram dados exemplos relativos as pessoas para ndo contaminar a

atividade a ser realizada.

A turma permaneceu em atividade na sua sala e os alunos, 2 a 2,
saiam da sala de aula e se dirigiam a sala vazia em frente (preparada
previamente com as 2 urnas, uma em cada canto, canetas azuis, folna para

preenchimento, onde permaneceu a pesquisadora).
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As criangas foram advertidas de que as perguntas da cabine referiam-

se a sua turma, mas nao foi lido o contetido da folha a ser preenchido.

Ao chegar a cabine cada sujeito leu individualmente a cédula e, na
medida em que terminou de responder, dobrou e colocou a ficha na urna,
voltando a sua sala. A pergunta referiu-se a “quem vocé néo escolhe para
jogar” e os motivos pelos quais vocé ndo escolhe. Havia espago na cédula
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