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RESUMO

No desenvolvimento de Sistemas Nacionais de Inovagao, a interacdo entre
diferentes esferas e agentes produtivos, o papel desempenhado pelas
Universidades e Institutos de Pesquisa € de importante relevancia para a produgao
de conhecimentos cientificos voltados ao desdobramento de tecnologias. Na medida
em que Universidades e Institutos de Pesquisa (pelo lado desenvolvedor de
conhecimentos cientificos) e Empresas (pelo lado da aplicagdo e produgédo de
tecnologias) interagem em um fluxo que se retroalimenta, estudar e avaliar de que
maneira ou por quais meios tal interacdo ocorre alinha-se a agenda de pesquisas
recentes dos teoricos evolucionistas. Em sistemas de inovagao imaturos (recentes),
como no caso brasileiro, o0 desempenho de universidades e institutos de pesquisa —
principalmente os publicos — é pec¢a fundamental na parte promotora de ciéncia.
Neste trabalho buscam-se entender quais sdo os principais canais de informagao
pelos quais a interagdo universidade-empresa ocorre e quais sao 0s principais
beneficios e dificuldades encontrados, com base em pesquisa recente realizada em
ambito nacional a partir do entendimento da Teoria da Firma e as estratégias
alcadas por empresas.

Palavras chave: Sistema Nacional de Inovagao; Universidade-Empresa

vii



SUMARIO

LISTA DE ABREVIATURAS ... ciiiieiiiireeresrrsreesrrsssssssss s s s s s s s e s ee s s sssnsssssnsnsasesaeees 9
LISTA DE FIGURAS ...ttt sissnsssssssssrsssn s e s srsssessssss s s s s s ssnssssssnssssssnnssseensssnnnns 10
LISTA DE GRAFICOS......cocireeeretseeieseessssesesessesssssssessssssssssessssssssssssssssssessssssnsans 11
1. INTRODUGAO........ O 12
2. REFERENCIAL TEORICO .....ccoiiiiiieiceieseeeeeecessnnsssssssssassssssssssnnssssssssssnssssssssssnnnnnns 13
21 TEORIAS DA FIRMA ..o 13
2.2 INOVACAO E TECNOLOGIA SOB A OTICA EVOLUCIONISTA.................... 15
2.2.1 Richard R. Nelson e Sidney G. Winter ... 16
2.2.2 Nathan ROSENDEIG .....ooooiiiiiii e 17
2.2.3 Cristopher Freeman ............cooooiiiiiiii e 19
2.2.4 GIOVANNI DOSi.....uueiiiiiiieee e, 20
2.3 SISTEMA NACIONAL DE INOVACAO ......oooiiiiiie oo 22
2.4 INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA .........cooviiiiiieieeeeeeeee e 25
2.4.1 Interagao Universidade-Empresa no Brasil: Perspectiva Histérica............... 26
2.4.2 A Pesquisa e Desenvolvimento nas diferentes esferas................................ 28
3. DISCUSSAO SOBRE OS CANAIS DE INTERAGAO UNIVERSIDADE-EMPRESA
NO BRASIL ... s rse s e s s s s s s s s s s s s s s e e e e e e s s e s s n s s s s s e s e s e e s e e s nnnnsnsassnnsnnessnssns 31
3.1 MATERIAIS E METODO ........ooouiiiiiiiieiieieeeeeeeee e 31
3.2 RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA SOBRE INTERACAO U-E NO
BRASIL ..o e e e 33
4. CONCLUSAO........ccevurrunne. s A 43
5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ....c.coeetetrirrreeserseeeeseesssessessssessessssessssssans 45

vii



LISTA DE ABREVIATURAS

ANPEI: Associagao Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras

EBT: Empresa de Base Tecnoldgica

CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

CNPq: Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
CNI: Confederag¢ao Nacional da Industria

CTA: Centro Técnico Aeroespacial

COPPE: Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pés-Graduacgao e Pesquisa de
Engenharia, UFRJ

Embraer: Empresa Brasileira de Aeronautica S.A.

Fapemig: Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
Fapesp: Fundagao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
FINEP: Financiadora de Estudos e Projetos

IAC: Instituto Agronémico de Campinas

IBGE: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IDRC: International Development Research Centre

INPI: Instituto Nacional da Propriedade Industrial

ITA: Instituto Tecnoldgico de Aeronautica

LBD: Learning-by-doing

LBI: Learning-by-interacting

LBS: Learning-by-searching

LBU: Learning-by-using

OEIl: Observatorio de Estratégias de Inovagéo

P&D: Pesquisa e Desenvolvimento

PIPE: Programa Inovativa em Pequenas Empresas

PITE: Programa de Apoio a Pesquisa em Parceria para Inovagao Tecnoldgica
PINTEC: Pesquisa de Inovagao Tecnologica

SNI: Sistema Nacional de Inovagéao

U-E: Universidade-Empresa



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 01 — TRIANGULO DE SABATO

10



11

LISTA DE GRAFICOS

GRAFICO 01 — TIPOS DE RELACIONAMENTO............cooivimiiirieiciereieneene 33
GRAFICO 02 — RESULTADOS DO RELACIONAMENTO COM EMPRESAS......... 34
GRAFICO 03 — BENEFICIOS DO RELACIONAMENTO COM EMPRESAS............. 35

GRAFICO 04 — DIFICULDADES DO RELACIONAMENTO COM EMPRESAS.......36
GRAFICO 05 — CANAIS DE INFORMACAO PARA TRANSFERENCIA DE
CONHECIMENTO . ..., 37
GRAFICO 06 — CANAL DE INFORMACAOQO: PATENTES......cocoiiieieeeeeeeeee, 38
GRAFICO 07 — CANAL DE INFORMACAO: PUBLICACOES E RELATORIOS.......39
GRAFICO 08 — CANAL DE INFORMACAO: CONGRESSOS E SEMINARIOS.......39
GRAFICO 09 — CANAL DE INFORMACAO: PROJETOS DE P&D CONJUNTOS OU

COOPERATIVOS.......coiiiiiiii i, PP TRT 40
GRAFICO 10 — CANAL DE INFORMACAO: CONTRATACAO DE RECEM
GRADUADOS. ... et 41

GRAFICO 11 — CANAL DE INFORMAGCAO: EMPRESAS SPIN-OFF DE
UNIVERSIDADES/INSTITUTOS DE PESQUISA. ... 41



12

1. INTRODUGCAO

As nagbes que buscam uma colocagdo expoente no cenario global tém
como exemplo outros paises que revolucionaram e aprimoram continuamente os
campos tecnologico e cientifico. Esse desenvolvimento, porém, depende da
intercomunicagéo efetiva de esferas sociais e econdémicas que propiciem o
desdobramento da ciéncia e aplicagdo de tecnologias desenvolvidas e da definigao
de estratégias competitivas no mercado.

Enquanto Governos tragam diretrizes e promovem politicas de incentivo ao
desenvolvimento cientifico, Empresas aplicam e aprimoram tecnologias, sejam estas
desenvolvidas em seus proprios centros de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) ou
por captacdo de invengbes e inovagdes provenientes de outros meios.
Universidades e Institutos de Pesquisa exercem papel fundamental nesse ciclo de
retroalimentacao, desenvolvendo ciéncia e tecnologia que sao disponibilizadas para
o setor produtivo.

Este trabalho busca explorar os diferentes canais de informacéo pelos quais
Universidades e Empesas tém possibilidade de interagado, dentro da problematica da
construgdo e consolidagao de um Sistema Nacional de Inovagéao.

Trabalhos anteriores fundamentam a hipé6tese deste trabalho: dado o estagio
de desenvolvimento do pais e dado o estagio de construgao do Sistema Nacional de
Inovagao, frente a uma definicdo estratégica, existem conexdes apenas parciais
entre a dimensao cientifica e a dimensao tecnoldgica no caso brasileiro. Dessa
forma, entender as especificidades da comunicagao entre as partes que constituem
fluxos bidirecionais se faz necessario.

Questiona-se se, no atual estagio de construgcao do Sistema de Inovagao
brasileiro, ja estdo em operacao esses fluxos entre Governo-Empresa-Universidade.
E possivel identificar padrées de interacdo regionalmente mais densos? Quais sao
as contribuicdes pontuais do Relacionamento Universidade-Empresa e como os
pontos defasados podem ser desenvolvidos?

Neste trabalho pretende-se analisar dados coletados de pesquisas
brasileiras, investigando os diversos canais utilizados pelas Empresas e um conjunto
de pesquisas inéditas em ambito nacional, buscando identificar como os diversos

setores industriais valorizam as disciplinas cientificas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 TEORIAS DA FIRMA

As empresas tém seu desenvolvimento regido pelas Teorias da Firma. Seu
comportamento diante do mercado e os diferentes agentes é tema de ampla agenda
de estudos e traz beneficios no entendimento dos processos micro e
macroeconémicos das empresas modernas.

A teoria da firma surge como alternativa teérica ao conceito marginalista de
mercado e produgdo. A passagem da teoria do ambito do mercado para o da firma
representou uma migragao quase que simultdnea da logica estatica do equilibrio
para a légica da expansao e do crescimento com ou sem equilibrio (POSSAS, 1985
apud SANTOS, 2005, p. 2).

Trés concepgdes sao creditadas a Teoria da Firma por Tigre (1998): Teoria
Neoclassica, Teorias Convencionais e Novas Teorias da Firma. Os marcos
cronoldgicos da evolugao e desenvolvimento da industria sdo cruciais para entender
como as firmas se desenvolvem a partir da analise estatica neoclassica, logo apés a
Revolugao Industrial Britanica, passando pelo amadurecimento de teorias gerenciais
com a instituicdo de sistemas produtivos iniciados pelo fordismo até recentemente o
novo padrao tecno-cientifico com os paradigmas da informagéo e comunicagéo.

Segundo Tigre (1998), a firma neoclassica estava mais preocupada com o
sistema de pregos do que com a organizagdo e estrutura interna da firma, um
modelo de firma que vigorou na Revolugao Industrial Britanica e que negligenciava a
tecnologia como uma variavel endégena do ambiente econémico.

Conforme Santos (2005), o surgimento de um novo paradigma,
fundamentado basicamente em inovagdes, levou a critica dos pressupostos
neoclassicos da natureza da firma. Nas primeiras décadas do século XX, o
“capitalismo proprietario” deu lugar ao “capitalismo gerencial” como motor dominante
do desenvolvimento econdémico (Lazonick, 1992). As inovagdes organizacionais e
técnicas permitiam o uso de estruturas gerenciais para planejar e coordenar a
producdo em larga escala, desvinculando as atividades de controle administrativo
daquelas relacionadas a propriedade do negocio.

A partir da formalizagao do oligopélio como estrutura dominante na industria,

em meados dos anos 20 do século XX, os objetivos e estratégias da firma passam
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por novas interpretagbes, extrapolando o enfoque estatico marginalista de
maximizagao de lucros a curto prazo.

A tecnologia passa a ser estudada e a ter papel fundamental nas analises de
mercado e estratégias industriais, sendo incorporada a formagédo de pregos e
decisdes gerenciais.

Surgem, entéo, as teorias comportamentalistas, que, segundo Santos (2005)
concentram-se no conteudo do processo de decisdes, pondo em dulvida a propria
suposicao de que algo é maximizado. Neste sentido, Penrose (1995) em sua
discusséao sobre a natureza e o processo de crescimento da empresa explica que
estas sao lucrativas ndo por terem um melhor posicionamento no mercado ou por
estarem em um setor mais favoravel, mas sim porque se apropriam de rendimentos
extraordinarios, oriundos da escassez de recursos especificos da firma (PENROSE,
1995). Ao buscar entender por que estratégias bem-sucedidas nao sao rapidamente
imitadas, ela assume que as diferengas de recursos permitem que as praticas ndo
sejam anuladas em sua eficacia (SANTOS, 2005, p. 4).

Dada a expansado da firma ao nivel de grande corporagdo, as teorias
convencionais tornam-se ineficazes para explicar a interagao entre processos
endogenos e exogenos a firma. Conforme a interpretacdo de Santos (2005), os
propdsitos que as empresas visam, representam uma area de conflito potencial e o
encontro de uma solugdo que evite tal oposicdo deve envolver um processo
sequencial, ndo simultineo em que a maioria das decisbes sao tomadas e a
utilizacdo de procedimentos padronizados, como regras praticas de fixagdo de
precos, que permitem descentralizar as decisdes e coloca-las @ margem dos demais
departamentos, como se fossem independentes (SANTOS, 2005, p. 4).

As novas teorias da firma fundamentam a importancia das mudangas
tecnologicas para a firma. Segundo Tigre (1998), em uma economia crescentemente
globalizada, as empresas se tornaram obrigadas a tratar os mercados como
transitérios nos quais os ciclos do produto sdo curtos € a mudang¢a na demanda
entre um produto e outro é volatil. Tal volatilidade passou a exigir a adog¢ao de novas
formas de organizagao da produgdo que enfatizassem uma estrutura horizontal de
informagdo (a exemplo do kanbam), descentralizagdo da produgdo (ou
modularizagao) e uma nova forma de coordenagéo da forga de trabalho.

As novas abordagens passam, entdo, pela andlise institucionalista, como
proposto por Galbraith (1967), Williamson (1985) e Coase (1993). Nesta abordagem,
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a empresa € tida como uma estrutura de governanga das transagbes que procura a
maior eficiéncia na alocagdo de seus recursos, centrando a andlise na formulagcéo
de contratos, ou nao, pelas firmas.

Em um contexto de informagdo limitada para as decisées de produgéo,
alguns individuos podem obter a posse de informagdo especifica, gerando um
comportamento oportunista e uma colocacgao eficaz de recursos. Assim, a conduta
organizacional da empresa deveria guiar-se pelo estabelecimento de rotinas com os
menores contetdos contratuais, a fim de se evitar ineficiéncias (SANTOS, 2005, p.
6)

A necessidade de desenvolver uma visao da firma constituida de individuos
dotados de caracteristicas cognitivas proprias fundamenta a teoria evolucionista que
constitui uma tentativa articulada de construgdo de um novo corpo teérico para o
estudo do processo inovativo da firma. Embora o estudo da mudancga tecnolégica
tivesse sido levantado por Schumpeter (1984) desde meados dos anos 50, suas
idéias ndo chegaram a influenciar decisivamente o pensamento dominante de sua
época, seja por requererem maior aprofundamento e sistematizagdo, seja por
estarem adiante de seu tempo. Foi necessaria uma mudanga visivel e
empiricamente comprovavel na natureza do processo competitivo mundial para que
seu trabalho fosse retomado, através da linha evolucionista.

Nas sec¢Oes a seguir, procura-se explorar as contribuicbes evolucionistas
para a Teoria da Firma e a conceituagéao de Sistema Inovativo, do qual a firma faz

parte dentro e em constante interagdo com outros agentes.

2.2 INOVACAO E TECNOLOGIA SOB A OTICA EVOLUCIONISTA

Nesta secdo pretende-se revisar a literatura evolucionista acerca de
inovagdo e tecnologia, bem como suas contribuicdes para a definicdo de Sistema
Nacional de Inovagao (SNI).

Alguns autores da literatura mundial sobre o tema tém seus expoentes na
agenda de pesquisas sobre o desenvolvimento das interagcbes entre inovagéo,
tecnologia e sistemas produtivos.

Os evolucionistas aqui estudados sao assertivos na maneira de observar os

aspectos evolutivos das organizagées e na premissa de estabelecimento de que



16

tecnologias mutantes combinadas com inovagdes sao determinantes do crescimento

econémico e na percepgao desta premissa como fator estrutural das organizagées.

2.2.1 Richard R. Nelson e Sidney G. Winter
Com base na Teoria da Evolugédo das Espécies, Nelson e Winter elaboraram

uma teoria geral das mudangas econdmicas, fato este que Ihes assegura destaque
dentre os tedricos da corrente evolucionista.

Sob a perspectiva evolucionista, para Nelson e Winter (1996), a dindmica
dos agentes se implementa numa rotina de selegcdo e busca. As estratégias das
firmas sdo desenvolvidas com base em sua capacidade de selecionar os sinais do
mercado. Quando a estratégia adotada se torna ineficiente para a firma diferenciar-
se dentre as outras, faz-se necessario empreender um processo de novas rotinas.
Segundo os autores, dentro de um ambiente seletivo da competicdo capitalista, a
empresa inova para sobreviver mediante regras de padrées de comportamento
previsiveis sob a denominagcdo de “rotinas”, constituindo-se numa premissa
essencial dessa abordagem (RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 118).

Maciel (2003, p. 38 apud RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p.118) cita Nelson

e Winter (1996), clarificando a questao de “rotinas” na abordagem proposta:

“Em nossa teoria evolutiva, estas rotinas fazem o papel que genes jogam em teoria
evolutiva biolégica. Elas s&o uma caracteristica persistente do organismo e
determinam seu possivel comportamento (entretanto comportamento atual também é
determinado pelo ambiente): eles s&o hereditarios no sentido de que os organismos
de amanha gerados hoje (por exemplo, construindo uma planta nova) tenham muitas
das mesmas caracteristicas, e eles sdo selecionaveis no sentido que organismos com
certas rotinas podem fazer melhor que outros, e, nesse caso, a sua importancia

relativa na populacgdo (industria) € aumentada com o passar do tempo.”

Observa-se, a partir do excerto acima, que a industria € também mutavel,
como um organismo vivo, dependente de suas estratégias de sobrevivéncia diante
de fatos exteriores (mercado e seus agentes). No processo de inovagéo, as rotinas
de uma firma implicam no desenvolvimento de novas rotinas ou adaptacdo de
rotinas anteriores.

Nelson e Winter (1996) ressaltam, porém, que o processo de inovagéo
envolve um elevado grau de incerteza, ex ante e ex post sua introdugao, gerando
desequilibrios nos mercados (lucros, barreiras, relagées diferenciadas com clientes e
fornecedores). Esse processo, contudo, pode seguir uma trajetoria natural, que

incorre em mudangas menores, tentativa e erro, corregao de falhas, alargamento de
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gargalos e ganhos de experiéncia. A trajetéria técnica é enfatizada por Possas
(2002, p. 422 apud RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 119):

Na analogia evolucionaria proposta por Nelson e Winter s&o introduzidas as
nogbes basicas de busca de inovagbes, procedidas pelas empresas a partir de
estratégias; e de selecdo de resultados econdmicos dessas mesmas inovacées,
realizadas pelo mercado — o ambiente de selecdo por exceléncia — e,
secundariamente, por outras instituicdes (centros de pesquisa, universidades, etc.).

O enfoque evolucionista proposto por Nelson e Winter constréi um sistema
tedrico no qual o progresso técnico se torna endégeno. Para tanto, recorrem a um
mecanismo de selegdo ex post pelo mercado das “mutagdes” tecnoldgicas (busca)
produzidas pelo processo competitivo (KUPFER, 1996 apud RISSARDI JUNIOR et
al, 2009, p. 119). O segundo conceito fundamental, a selegéo, faz referéncia a
melhorias das rotinas que impactam na diferenciagdo entre agentes, alcangando
resultados diferentes no mercado competitivo. O mercado, portanto, atua como o
sancionador natural das inovagdes, determinando produtos e processos aplicaveis
ou néo.

Os avangos teoricos de Nelson e Winter com a concepgao de dinamica das
firmas rompem com os pressupostos neoclassicos, substituindo o equilibrio geral da
racionalidade maximizadora pela racionalidade limitada ou processual.

A nocao dos regimes tecnoldgicos se encontra estreitamente vinculada com
a visdo evolucionista da mudancga técnica em nivel da empresa. Neste contexto, as
opgdes técnicas que enfrenta a empresa nao estdo determinadas exdégenamente;
sdo idiossincraticas, ndo mecanicamente codificaveis, na medida em que resultam
da sua propria experiéncia e, especialmente, dos sucessos e fracassos de suas
acoes de busca (RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 120-121).

O desenvolvimento teérico de Nelson e Winter permite-nos, portanto,
observar o desdobramento e interconexdes de diferentes mecanismos de busca e
selecdo, dado o ambiente em que as firmas se encontram e a motivagdo destas em

inovar.

2.2.2 Nathan Rosenberg
As mais notaveis contribuicdes de Rosenberg para a Teoria Evolucionista

séo acerca dos tipos de aprendizado no processo de inovagao tecnolégica.
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Rosenberg (1982) disserta sobre o modo como os tipos de aprendizado
desembocam num maior padrao de atividades constitutivas de inovagao tecnoldgica
e também os encadeamentos decorrentes dos processos tecnoldgicos e suas
consequéncias econdémicas.

A partir dos conceitos de learning-by-doing e learning-by-using, Rosenberg
(1982) nos possibilita a visualizagdo do processo de inovagéo tecnoldgica em dois
estagios: geracéo e difuséo. A ideia do learning esta associada ao aperfeigoamento
do processo de aprendizagem tecnoldgica, que advém do processo de difuséo.
Segundo RISSARDI JUNIOR et al (2009), na literatura econémica, o conceito de
aprendizado esta associado a um processo cumulativo através do qual as firmas
ampliam seus conhecimentos, aperfeicoam seus procedimentos de busca e refinam
suas habilidades em desenvolver, produzir e comercializar bens e servigos.

Martins (2004, p. 31-32 apud RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 122) explica

que as formas de aprendizado partem de fontes internas e externas as firmas:

“A dindmica tecnolégica, entendida como um processo de adogdo continua de
inovagdes, depende do conhecimento que é acumulado ao longo do tempo pelo
processo de aprendizado, que pode ser mediante learning-by doing (LBD), learning-
by-using (LBU), learning-by-searching (LBS) e/ou learning-by-interacting (LBI). O LBD
deriva do aprendizado via processo produtivo, que pode surgir mediante a existéncia
de “gargalos” nesse processo. O LBU deriva do aprendizado via uso, que é revertido
na melhoria das condigcbes de produgédo e uso de um produto/servico. No LBl o
aprendizado decorre do fato dos agentes (fornecedores-firma-consumidores)
permitirem a troca de informagdes, agdes conjuntas, divisdo de responsabilidades,
estabelecimento de cédigo e procedimentos, etc., que resultam em alteragdes no
status quo dos produtos e processos. No LBS ha existéncia de infraestrutura de
conhecimento e a presenga de mecanismos mais complexos de aprendizagem intra-
firma ou inter-fimas.”

A exigéncia do ambiente em que firmas se estabelecem é tamanha a ponto
de que firmas acompanhem o crescente aumento da velocidade de aprendizado.
Agentes inseridos no contexto de inovagao séo pressionados a modernizarem-se e
aprenderem, para continuarem na trajetéria de desenvolvimento tecnoldgico e
manterem-se competitivas.

Para Rosenberg (1982 e 2004) e Mowery e Rosenberg (1982), as decisbes
de inovagdo e investimento envolverdo, inevitavelmente, um relativo grau de
incerteza, sendo que o mercado funciona como uma espécie de fornecedor de

feedbacks ao processo de geragao de novas tecnologias, sancionando ou vetando
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desenvolvimentos provaveis, o que torna a incerteza uma caracteristica distintiva da
atividade inovadora (RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 122). Dentre esses
feedbacks, destacam-se: (i) pesquisa; (ii) conhecimento cientifico e tecnolégico; (iii)
mercado potencial; (iv) invengao; (v) os varios degraus do processo de produgao. E
possivel analisar, a partir dessa contribui¢cao teérica, a contraposicao existente entre
inovagao isolada e o dinamismo de clusters inovativos.

Rosenberg (1995) apresenta algumas dimensdes do processo inovativo
inter-relacionado com as incertezas, tais como: potencialidade de uso, inovagdes
complementares, sistemas integrados, solugbes de problemas, o teste de
necessidade e competicdo com o passado. Todos esses itens referem-se a
interconectividades das formas de aprendizado discutidos. Com a pratica e
amadurecimento do aprendizado, é possivel entender a natureza das inovagdes e
minimizar riscos envolvidos no processo de inovagao.

Para Rosenberg (2004), o processo de aprendizado nao se limita apenas
aos processos e inventores. O processo de aprendizado deve também desdobrar

sobre a criatividade e capacidade dos usuarios de novas tecnologias:

“The benefits that can be made to flow from lasers, microprocessors, computers and
information technology generally will ultimately depend not only on its inventors, but
also on the creativity of the potential users of the new technology” (ROSENBERG,
2004, p. 6)

2.2.3 Cristopher Freeman
A crescente interagdo entre ciéncia e tecnologia demonstra que

conhecimento cientifico ndo é exégeno ao processo de inovagdo. Dessa forma
Christopher Freeman aborda o importante papel do conhecimento cientifico na
inovagado e difusdo no ambito das firmas. A inovacdo deve ser entendida, portanto,
como um processo interativo do aprendizado interno das firmas e as relagées com
fontes externas.

Nesse aspecto se torna de fundamental importancia analisar as estratégias
tecnologicas a que estdo sujeitas as firmas neste processo de inovagéo, definidas
por Freeman (1974) e Freeman ef al (1982) e que se apresenta, segundo a
descricado de Camara (1993), em: ofensiva, defensiva, imitativa, dependente,
tradicional e oportunista. (RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 123).

As diferentes estratégias e a decisdo de adogdo dessas pelas firmas tém

forte impacto no sucesso do desenvolvimento de inovagbes. Firmas que buscam
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lideranga de mercado e exercem forte e internamente processos de pesquisa e
desenvolvimento em ciéncia basica sao tidas como ofensivas.

Ja as defensivas, avessas ao risco, optam pelo aperfeicoamento do aparato
técnico-legal as inovagdes ja introduzidas. Ndo langam inovagdes, apesar de serem
intensivas também em pesquisa e desenvolvimento. Preocupam-se com aspectos
institucionais de mercado e direcionam esforgos para 4reas de apoio como
treinamento, marketing e patentes.

As firmas com limitagdo de atividades em pesquisa e desenvolvimento,
porém com alta capacidade de adaptagao, sdo as imitativas. Aperfeicoam processos
no sentido de nao descolarem dos agentes lideres de mercado, mas mantendo uma
estrutura de custos mais enxuta.

Firmas dependentes sdo aquelas que nao possuem institucionalizadas
atividades internas de pesquisa e desenvolvimento, gerando uma dependéncia
institucional com outros agentes externos, focando esforgos em produgdo e
comercializagao.

Estruturas que nao estimulam a inovagéo e se assemelham a concorréncia
perfeita ou oligopdélio tendem a assumir uma estratégia tradicional, ndo possuindo
atividades de pesquisa e desenvolvimento. Ainda no grupo de firmas que nao
desenvolvem atividades de pesquisa e desenvolvimentos, estdo as que assumem
uma estratégia oportunista, focando em nichos de mercado especificos, dependendo
apenas do feedback imediato do mercado e sua capacidade de resposta.

O processo de difusdo, entdo, & responsavel por modificar processos
iniciais, tanto em grau quanto rapidez na produgao dessa difusdo. Essa velocidade e
nivel remetem a uma inter-relagdo entre agentes que deve ser muito bem
estruturada. Freeman (2004) destaca a importancia do processo de “mudanga
institucional” que facilite e possibilite mudangas estruturais nas firmas, dirimindo o
risco e a incerteza e ampliando a capacidade de aplica¢do de inovagdes.

2.2.4 Giovanni Dosi
A contribuicdo de Giovanni Dosi para a Teoria Evolucionista gira acerca de

dos conceitos de paradigma tecnolégico e trajetérias tecnolégicas.

Dosi (1982) usa a nogao de paradigma tecnoldgico de Thomas Khun para
entender o desenvolvimento da tecnologia, apoiando-se numa analogia entre ciéncia
e tecnologia. Segundo Dosi et al. (1990, p. 84), paradigma tecnologico pode ser
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definido “como um padréo técnico-econdmico de solugao de problemas, baseado em
principios altamente selecionados derivados a priori do conhecimento e experiéncia”.

Dosi (1988) define a inovagdo como uma atividade de resolugdo de
problemas e de elaboracdo de procedimentos especificos para a resolugdo desses
problemas, caracterizando-a, segundo Lemos (1999, p. 126), “como a busca,
descoberta, experimentagdo, desenvolvimento, imitacdo e adocdo de novos
produtos, processos e novas técnicas organizacionais”. (RISSARDI JUNIOR et al,
2009, p. 125).

A sistematica de um novo problema define-se pelo paradigma carregado
neste problema. Definem-se, entdo, oportunidades tecnolégicas para futuras
inovagbes, bem como, procedimentos basicos que permitirdo a exploragdo dessas
novas atividades.

Nesse contexto, Dosi (1984), ao analisar em detalhe 0 mecanismo que une a
mudanga técnica ao sistema socioeconémico — “da grande ciéncia até a producio” -,
lembra que, uma vez estabelecido um caminho tecnolégico promissor, inaugura-se
uma fase de desdobramentos no sentido da instituicdo de atividades normais de
solugdo de problemas, que vdo dando forma ao novo paradigma no plano
tecnolégico. Porém, a mudanga de paradigma nao se define integralmente no jogo
de interesses imediatos da producdo ou, mais amplamente, dos capitalistas. Em
outras palavras, constituem-se “trajetérias tecnologicas”, umas mais outras menos
poderosas no seu papel transformador, conforme o caso. Os diferentes graus de
competéncia tecnoldgica entre as empresas sdo consequéncias de caracteristicas
especificas a firma e dependem das mudangas nas trajetorias tecnolégicas
(RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 126).

Segundo Dosi (1984, p. 64), 0 “mecanismo de mercado é particularmente
falho na selecdo ex ante de trajetérias tecnolégicas, mesmo que opere a contento na
orientagdo posterior da evolugao da trajetoria selecionada”.

Para Dosi et al. (2002), a nogao de trajetérias tecnoldgicas estd associada
com as progressivas realizagdes das oportunidades inovadoras subjacentes a cada
paradigma, trajetérias que podem, em principio, ser mensuradas em temos de
mudangas nas caracteristicas tecno-ecocomicas dos “artefatos” e processos de
producgdo. (RISSARDI JUNIOR et al, 2009, p. 126).
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Ou seja, um paradigma pode oferecer variadas, porém limitadas, trajetérias
tecnoldgicas. O que define o progresso sdo arbitragens técnicas e econdmicas
definidas pelo paradigma.

Kupfer (1996) e Albuquerque (1998) discutem a questdo da definicdo dos
preceitos a serem desenvolvidos a partir do paradigma. As oportunidades
tecnologicas serdo aproveitas por firmas que possam se apropriar de lucros
realizaveis (ALBUQUERQUE, 1998, p. 69). Porém o conhecimento da trajetéria
tecnoldgica assumida anteriormente é crucial para desenvolver as capacidades de
mudanca técnica. Conforme Kupfer (1996, p. 357), a base de informagdes resultante
do conhecimento formal ou tacito e da acumulagdo de capacitagbes pelos
inovadores, através de experiéncias anteriores sdo obviamente idiossincraticas a
cada tecnologia e a cada institucionalidade setorial.-.

2.3 SISTEMA NACIONAL DE INOVAGAO

A origem do conceito de Sistema Nacional de Inovagéo, segundo o Manual
de Oslo (2005, p.41), remete aos trabalhos de Lundvall (1988), Freeman (1987) e
Nelson (1982) (SOLL, 2009, p.50).

Segundo Soll (2009), o Sistema Nacional de Inovagdo pode ser definido
como o conjunto de instituicdes e organizagdes responsaveis pela criagdo e adog¢ao
de inovagbes em um determinado pais. Nessa abordagem, as politicas nacionais
passam a enfatizar as interagbes entre as instituicbes que participam do amplo
processo de criagdo do conhecimento e da sua difusdo e aplicagao.

Na literatura especializada na elaboragdo sobre Sistemas Nacionais de
Inovagao (SNI), a interagdo entre a producgéo cientifica e a tecnolégica desempenha
um papel crucial. Em Sistemas de Inovagdo dos paises desenvolvidos pode-se
caracterizar a existéncia de circuitos de retroalimentagéo positiva entre essas duas
dimensdes. Fluxos de informagdo e de conhecimento correm em sentido
bidirecional.

Por um lado, as Universidades e Institutos de Pesquisa produzem
conhecimento que é absorvido por empresas e pelo setor produtivo, conforme
comprovam e demonstram estudos classicos como de Klevorick et al (1995), Narin
et al (1997) e Cohen et al (2002). Por outro lado, as empresas acumulam
conhecimento tecnolégico que fornece questdes para a elaboragéo cientifica.
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Importantes descobertas desses estudos progenitores indicam que as
empresas consideram as Universidades e Institutos de Pesquisa mais importantes
como fontes de informacdo para terminar projetos do que para sugerir novos
projetos. Segundo Rapini et al (2008), desses estudos pode-se depreender a
existéncia de fluxos bidirecionais e mutuamente reforgadores entre essas duas
instituicbes dos Sistemas de Inovagédo — fluxos discutidos por Brascomb et al (1999)
e Mowery et al (2004).

Investigar o padrao atual de interagdes entre as esferas cientifica e
tecnolégica demanda foco em Universidades e instituigbes publicas de pesquisa
(parte da infraestrutura cientifica do pais), de um lado, e empresas (responsaveis
pela dimensdo tecnoldgica), de outro, e analisa-se o relacionamento entre essas
duas classes de instituigbes constitutivas de um Sistema Nacional de Inovagéo.
Essa analise desdobra-se ainda no plano regional, de sistemas regionais ou mesmo
locais de inovagao, sob os pressupostos de que proximidade importa e interagbes
locais ou regionais sdo determinantes significativos da localizagdo de empresas
inovadoras, como atestam trabalhos nas areas de geografia de inovagao
(FELDMAN, 1994; FELDMAN, 2000; BRESCHI & MALERBA, 2001) e de sistemas
regionais ou locais de inovagdo (COOKE, 2001; BRESCHI & LISSONI, 2001).
(Rapini et al, 2008).

Nelson (2006) desagrega o termo Sistema Nacional de Inovagéo (SNI) em
sistema, inovacdo e sistema nacional para melhor explicar sua conceituagao.
Portanto, segundo Nelson (2006), sistema é o conjunto de instituigbes cujas
conexdes determinam o desempenho inovador. Inovagao, por sua vez, é o termo
amplo para o qual se denomina as atividades empresariais de criagdo ou processos
gue sd@o novos. E, por fim, sistema nacional seria o conglomerado de instituigbes
gue apoiam a inovagao técno-cientifica.

Para Cassiolato e Lastres (2000), um sistema de inovag¢ao pode ser definido
como um conjunto de empresas ou instituigbes inovadoras distintas, influenciadas
por formatos institucionais, que contribuem conjuntamente ou individualmente para
reduzirem riscos, custos e para o desenvolvimento tecnolégico. Tal sistema,
portanto, envolve ndo apenas empresas, mas principalmente, instituigdes de ensino
e pesquisa, instituigdes de financiamento e governo. (SOLL, 2009, p.50)

A partir do conceito de SNI, Albuquerque (1996) oferece trés diferentes
tipologias: a primeira, denominada lideranga, € aquela em que se apresenta em
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paises como EUA, Japao, Alemanha, Franga e ltalia, pois sdo capazes de promover
inovagdes radicais; a segunda categoria relune paises como Suécia, Dinamarca,
Holanda, Coréia do Sul e Taiwan, paises de alta renda, capacitados na difusdo das
inovacdes, atrelada a uma forte atividade tecnolégica interna; e, por fim, a terceira
categoria, que engloba paises como Brasil, india, México e Argentina, inclui os
sistemas nacionais de inovagao incompletos, pois possuem sistemas de ciéncia e
tecnologia, mas, devido a baixa articulagdo com o setor produtivo, ndo se
transformam em sistemas de inovagéao.

Sistemas Nacionais de Inovagdo podem determinar a riqueza das nagoes.
Paises desenvolvidos possuem Sistemas de Inovagao articulados e consolidados.
Paises que recentemente realizaram processos de catching up bem-sucedidos
(Coréia do Sul, Taiwan) apoiaram-se na constru¢do de seus sistemas de inovagao.
Desenvolvimento, no século XXI, — em que o capitalismo é impulsionado pela
revolugdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo e possivelmente esta na
véspera de uma nova revolugéo tecnoldgica baseada na biotecnologia — é sindnimo
da construgdo de sistemas de inovagéo. Politicas de desenvolvimento consistentes
devem necessariamente organizar-se em torno da constru¢do e/ou consolidagao de
sistemas de inovagao. (Albuquerque, 2006)

Conforme Albuquerque (2006), o Brasil faz parte de um conjunto de paises
que nao possuem um sistema de inovagao completo (ou maduro). Ao lado de paises
como a india, a Africa do Sul, o México, entre outros, precisa investir decididamente
na construcdo desse sistema. O ponto de partida ndo é ruim, certamente melhor do
que o ponto de partida dos paises do Leste Asiatico (basta comparar a infraestrutura
cientifica e tecnolégica do Brasil hoje com as da Coréia do Sul e de Taiwan no final
dos anos setenta).

Segundo o Manual de Oslo (2005, p. 45), sdo partes estratégicas dentro do
Sistema Nacional de Inovagdo os seguintes elementos: i) o sistema educacional
basico para a populagdo em geral, que determina padrdées educacionais minimos na
forga de trabalho e o mercado consumidor doméstico; ii) o sistema universitario; iii) o
sistema de treinamento técnico especializado; iv) a base de ciéncia e P&D; v) as
politicas de inovagao; e vi) a estrutura industrial. (SOLL, 2009, p. 52)

Tendo em vista os conceitos e definicdes de Sistema Nacional de Inovagéo,
a seguir explora-se um dos elementos que compéem o SNI, a Interagao
Universidade-Empresa.
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2.4 INTERAGAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

Das Teorias da Firma depreende-se a constante busca por parte das
empresas de alternativas e estratégias de crescimento que gerem a manutengéo
destas no mercado. A corrente evolucionista evidencia o papel da tecnologia
endbégeno ao processo de desenvolvimento industrial. Contudo, falhas na
intercomunicagdo entre agentes do sistema de inovagdo ocorrem, seja por falha na
escolha da estratégia, seja pela estrutura de mercado ou do nivel de relacionamento
entre agentes.

A interacdo entre Universidade-Empresa, entéo, constitui papel fundamental
para suprimir algumas dessas falhas ou alavancar o potencial estratégico adotado
pelas empresas.

Nesta secdo, busca-se entender a sistematica e contribuigées da interagao
Universidade-Empresa para os diferentes agentes que fazem parte desse processo
— universidades e empresas.

Segundo Rapini et al (2008), a interagao de dois componentes dos sistemas
de inovacdo é estratégica: a interagdo de universidades e institutos publicos de
pesquisa com empresas, em outras palavras, a interagdo ciéncia-tecnologia. Essa
interagdo tem mao dupla, pois a ciéncia as vezes lidera, as vezes segue a inovagao
industrial. Essa interpretagdo do papel da ciéncia significa considerar importantes
para o seu desenvolvimento questdes e demandas que as empresas apresentem
para as universidades. Por isso, um setor industrial com baixa motivagéo para inovar
pode ser considerado como um fator limitador do desenvolvimento cientifico do pais.
O que por sua vez torna-se um fator limitador da inovagéo industrial.

Em paises desenvolvidos existem diferentes funcionalidades para a
universidade. A situagdo prevalecente nos paises menos desenvolvidos ndo pode
ser compreendida a partir da aplicagdo direta e sem qualificagdes das conclusdes
alcangadas na literatura sobre os paises avangados. Ha diferencas que devem ser
levadas em conta.

No que diz respeito ao papel da ciéncia, a principal diferenca reside na
contribuicdo que ela pode oferecer durante o processo de catching up: a
infraestrutura cientifica atua como um “instrumento de focalizagdo” e como uma
“antena” para identificar oportunidades tecnolégicas e para constituir a capacidade
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de absorgdo do pais. Em um pais atrasado, a infraestrutura cientifica oferece
“conhecimento para focalizar buscas”, ao invés de ser apenas uma fonte direta de
oportunidades tecnoldgicas. Em outras palavras, Nelson (1982) afirma que a
infraestrutura cientifica em paises em desenvolvimento deve contribuir para vincular
o pais aos fluxos cientificos e tecnoldgicos internacionais.

Neste sentido, o papel da ciéncia durante processos de catching up pode ser
desdobrado em trés dimensdes. Em primeiro lugar, ela atua como um “instrumento
de focalizagdo”, contribuindo para a identificacdo de oportunidades e para a
vinculagdo do pais aos fluxos internacionais. Em segundo lugar, a ciéncia cumpre o
papel de instrumento de apoio para o desenvolvimento industrial, provendo
conhecimento necessario para a entrada em setores industriais estratégicos.
Finalmente, ela serve como fonte para algumas solugées criativas que dificilmente
seriam obtidas fora do pais (exemplo: vacinas contra doengas tropicais,
desenvolvimento de certas ligas metélicas, preparagao de softwares aplicados, etc.).
(Perez e Soete, 1988 apud Albuquerque et al, 2005).

Portanto, para Albuquerque et al (2005), certamente hd uma inter-relagdo
entre esses diferentes papéis, na medida em que o desenvolvimento da capacidade
de absor¢cdo é uma pré-condicdo para desenvolvimentos tecnoldgicos locais,
originais e incrementais. Albuquerque (1999, p. 34 apud Soll, 2099, p. 55) ainda cita:

A cooperagdo é um instrumento de interagdo e que a cooperagdo cientifica e
tecnolégica € uma das modalidades de cooperagdo que contribui de uma maneira
decisiva, ainda que as vezes pouco visivel, para a interagdo, por meio do
conhecimento mutuo, do intercAmbio de experiéncias de atividades conjuntas, de
aliangas estratégicas, de coordenagdo de politicas, de difuséo e transferéncia de
conhecimentos e tecnologias.

2.4.1 Interagdo Universidade-Empresa no Brasil: Perspectiva Histérica
Suzigan e Albuquerque (2008) discutem as ondas de surgimento de

estruturas de suporte ao Sistema de Inovagao brasileiro, com enfoque as interagdes
universidade-empresa.

Os autores partem do enfoque em trés dimensbes que caracterizam a
histéria econdmica da ciéncia e tecnologia: ciéncia e tecnologia, por um lado, e suas
fontes de financiamento, o que implica lidar, de alguma forma, com as estruturas
monetarias e financeiras.
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Um dos elementos mais notaveis da histéria mundial é a coincidéncia
(correlagéo, justaposicao geogréfica) entre a lideranga cientifica e a tecnoldgica e a
posicdo da regido lider em termos da acumulacdo de recursos monetarios e
financeiros. Certamente cuidados para evitar ligagdes mecéanicas e desenvolver as
mediagbes e qualificagbes adequadas sdo necessarios (SUZIGAN e
ALBUQUERQUE, 2008, p.7).

Historicamente verificam-se registros desse envolvimento entre
desenvolvimento tecnol6gico, desde a época de Galileu, o Mercantilismo e até
mesmo o lluminismo. Recentemente verificam-se os fatos acerca do
desenvolvimento cientifico dos Estados Unidos, impulsionado pelo financiamento
privado.

Num paralelo entre a situacdo madura dos Estados Unidos e a posicdo
imatura do Sistema Nacional de Inovagéo brasileiro, Suzigan e Albuquerque (2008),
esclarecem,: o Brasil em 1822, com 4,5 milhdes de habitantes, ndo possuia
universidade (Cunha, 1980), enquanto os Estados Unidos em 1776, com 2,5 milhdes
de habitantes, contavam com nove universidades (Maddison, 2001). Mesmo em
comparagdao com outros paises latino-americanos, o Brasil s6 muito tardiamente
iniciou a criacdo de universidades. Segundo Schwartzman (1979, p. 54), “(a)té a
segunda metade do século XVIII, a ciéncia no Brasil esta, em termos institucionais,
muito aquém da ciéncia que se desenvolvia na América espanhola (...). A Coroa,
temendo que aqui se estabelecessem instituicbes que pudessem rivalizar com as
portuguesas, impediu a criagdo de uma universidade (...)" (SUZIGAN e
ALBUQUERQUE, 2008, p.12);

Mesmo tardia, em relagdo aos Estados Unidos e Europa, a formagéo das
instituicoes de ensino e pesquisa no Brasil ocorreram em cinco “ondas” distintas,
pontuadas pelos autores:

e Primeira onda: posterior a 1808, com a criagdo das primeiras escolas

superiores no Rio de Janeiro e em Salvador e a Academia Militar.

e Segunda onda: entre 1870 e 1900, com a instituicdo de museus e

laboratérios experimentais nas areas fisioldgica, agraria e geogréfica.

e Terceira onda: entre 1920 e 1934, com o nascimento das Universidades.

e Quarta onda: periodo pés Segunda Guerra, com criagdo de centros

especializados em pesquisa como o ITA e centros de regulagdo e

fomento.
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¢ Quinta onda: durante o regime militar, com a criagdo de centros de
pesquisa em estatais e ampliagdo de programas e fundos de
financiamento a pesquisa.

Basicamente, nos mercados em que o Brasil apresenta vantagens
comparativas no cendrio internacional é possivel identificar um longo processo
histérico de aprendizagem e acumulagdo de conhecimentos cientificos e
competéncia tecnoldgica, envolvendo importantes articulagdes entre esforgo
produtivo, governo e instituicbes de ensino e pesquisa.

Os mais importantes, nas respectivas areas de conhecimento e instituigbes
de pesquisa com as quais houve interacdo, incluem: (1) nas ciéncias da sadde, a
producdo de soros e vacinas (Instituto Oswaldo Cruz, Instituto Butantd); (2) nas
ciéncias agrarias: algodao, florestas para celulose, graos, carnes (IAC — Instituto
Agronémico de Campinas, Embrapa); (3) em mineragédo, engenharia de materiais e
metalurgia, a produgédo de minérios, agos e ligas metalicas especiais (UFMG); (4) em
engenharia aeronautica, a produgdo de aviées pela Embraer (CTA e ITA); (5) em
geociéncias, extragdo de petr6leo e gas pela Petrobras (COPPE-UFRJ, Unicamp)
(SUZIGAN e ALBUQUERQUE, 2008, p.6-7).

Contudo, existem pontos de atencdo na analise histérica brasileira em
relagdo ao tema: “o comego tardio da construgdo das instituicdes de pesquisa e
ensino superior € um componente importante para a compreensao dos limites do
SNI atual. [O] padrédo de distribuicdo de renda existente e a inexisténcia de politicas
publicas ofensivas para a superagado do analfabetismo e para a generalizagdo do
ensino basico, como por exemplo houve no inicio do processo de industrializagao
japonés ou nos processos de catching up da Coréia do Sul e de Taiwan.” (SUZIGAN
e ALBUQUERQUE, 2008, p.23-24).

Apesar da positivagdo de padrdes histéricos de interagédo entre estruturas de
ciéncia e tecnologia, os autores chamam a atengédo a problematica da caréncia de
politicas publicas que incentivem e impulsionem a estruturagdo do SNI brasileiro ao

nivel de sucesso estadunidense e europeu.

2.4.2 A Pesquisa e Desenvolvimento nas diferentes esferas
O P&D em instituigdes privadas, diferentemente em paises desenvolvidos, é,

no Brasil, em menor grau quando comparado com o nivel de pesquisas e
conhecimento gerados pelas instituigdes publicas.
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Schumpeter, em sua obra, ja havia alertado ao fato de que é necessario
desenvolver pesquisas no setor privado: “a primeira coisa que uma empresa
moderna faz, quando sente que pode fazé-lo, é estabelecer um departamento de
pesquisas com pessoas que sabem que sua sobrevivéncia ir4 depender do sucesso
que tiverem na invengao de aperfeigoamentos.” (Schumpeter, 1984).

E evidente, entdo, que a geragdo de conhecimento nas esferas privadas é
benéfica ao sistema, removendo do Estado a necessidade de suprir a sociedade
com conhecimento cientifico.

Segundo dados da Fundagédo Nacional de Ciéncia (instituto americano de
ciéncia), j& na década de 1990, a proporgdo de pesquisas geradas no &mbito
privado, em relagdo ao publico, era de 85% para 25%, enquanto no Brasil, essa
propor¢ao, ainda hoje, é inversa.

Sistemas Nacionais de Inovagdo imaturos, como o brasileiro, exigem do
servigo publico a oferta de conhecimento cientifico, e tal feito é proveniente,
principalmente, das universidades e institui¢des de pesquisa publicas.

O intercambio de informagbes ocorre a partir de uma aproximagdo de
empresas privadas, que promovem pesquisas em conjunto ou absorvem e adaptam
o conhecimento pra seus sistemas produtivos. E de interesse privado, portanto, que
o Estado continue a promover pesquisa e desenvolvimento, porém o
desenvolvimento tecnolégico e a maturagdo do sistema inovativo podem estar
diretamente atrelados ao investimento, das firmas, macigo em P&D.

O papel das universidades publicas é de extrema relevancia quando o
assunto é desenvolvimento de conhecimento. S&o essas instituicbes que
possibilitam, em maior grau, a absor¢cdo de conhecimento tecnoldgico pelas
empresas privadas.

Um pouco mais além da discussao do papel da universidade na sociedade,
Reis (2006, p.115 apud Soll, 2009, p. 59), afirma que:

“As universidades, criadas com o objetivo quase exclusivo de gerar conhecimentos
cientificos e tecnoldégicos e formar mao-de-obra qualificada, estdo hoje sendo
solicitadas a expandir o seu universo de atuagéo, por intermédio de maior interagdo
com outros segmentos sociais, aumentando o seu retorno a sociedade.”
Soll (2009) complementa que a interagdo U-E vem cada vez mais se
constituindo em um instrumento necessario para o desenvolvimento tecnolégico de

um pais. Nao se pode negar sua relevancia no processo de inovagdo como um
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importante instrumento de politica governamental. O relacionamento U-E tem um
impacto direto no que se refere a criagdo, transferéncia e difusdo do conhecimento

utilizado pelas empresas privadas voltadas para as atividades de pesquisa e
desenvolvimento.

FIGURA 01 — TRIANGULO DE SABATO

Governo

Interacao U-E

/

Universidade

Empresa

Fonte: Adaptado de REIS (2006, p.111).

As relagdes se configuram no tridngulo de Sabato tém multiplas interagdes
possibilitando empreendimentos sociais, econémicos e tecnolégicos, gerados pelo
conhecimento produzido por arranjos institucionais e entre agentes de inovagéo das
universidades com sua infraestrutura técnico-cientifica, a estrutura produtiva das
industrias e das agéncias governamentais (RESI, 2006 apud SOLL, 2009, p. 62).

Segundo Pévoa (2008), nos paises tecnologicamente avangados, 0s
desenvolvimentos cientificos sdo considerados uma das principais fontes de
oportunidades tecnolégicas (Klevorick et al, 1995). J& nos paises atrasados, o papel
da pesquisa cientifica estd mais em auxiliar na identificacdo de oportunidades
tecnolégicos geradas no exterior (Albuquerque, 2011, p.548). Ou seja, embora os
conhecimentos cientificos tenham caracteristicas especiais que permitem qualifica-
los como bens publicos (Arrow, 1962; Nelson, 1959), ndo se pode deixar de
reconhecer que, para se tornarem bens de livre acesso, € preciso que haja
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capacidade de entender, interpretar e, por fim, absorver os conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos “disponiveis”. E isso exige que o pais desenvolva sua
capacidade de pesquisa (POVOA, 2008, p. 292).

Soll (2009) destaca as diferentes estratégias de interagdo entre
universidade-empresa, encontradas por Meneghel et al. (2002): acordos de
cooperagao, criagcdo de empresas spin-off, criagdo de centros e projetos de pesquisa
cooperativa, parques tecnolégicos e trabalhos de consultoria. Tais formas de
interagdo estimulam a criagdo, por parte das universidades, de unidades de
assessoria, escritérios de contrato e convénios e de relagdes industriais para registro
de patentes e marketing. Essa interagcao representa para a universidade uma fonte
alternativa de financiamento de suas atividades, visto seu baixo recurso
orgamentario, bem como a legitimidade do trabalho cientifico junto a sociedade
(MENEGHEL; MELO; BRISOLLA, 2002 apud SOLL, 2009, p.56).

3. DISCUSSAO SOBRE OS CANAIS DE INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA
NO BRASIL

3.1 MATERIAIS E METODO
Os dados utilizados neste trabalho sdo provenientes do banco de dados “BR

Survey 2008’ gerado a partir das pesquisas “Interagbes de Universidades e
Institutos de Pesquisa com Empresas no Brasil’ (Edital Universal CNPq),
“Interactions between universities and firms: searching for paths to support the
changing role of universities in Latin America” (IDRC), “Interagbes de
Universidades\Institutos de Pesquisa com Empresas no Brasil' (Fapesp) e
“Oportunidades ao Desenvolvimento Sdcio-econémico e Desafios da Ciéncia, da
Tecnologia e da Inovagdo em Minas Gerais” (Fapemig).

A pesquisa em ambito nacional contou com a participagdo de pesquisadores
qualificados em cada unidade da federagéo participante, A pesquisa aconteceu em
oito mddulos distintos. O mddulo inicial () consistiu na revisdo literaria acerca do
tema estudado e o médulo final (VII) consistiu na apresentagéo dos resultados.

Os mobdulos intermediarios consistiram em mapeamento da interagdo
universidade-empresa nos Estados (ll), identificagdo das empresas com P&D
(pesquisa e desenvolvimento) continuo no Parand (lll), preparagéo, teste e aplicagao
de questionario (IV), ciclo de seminarios (V), pesquisa de campo (VI) e estudo de
caso dos pontos de interagdo e empresas inovadoras (VII).
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No modulo Il utilizaram-se recursos da Plataforma Lattes do CNPq para
buscar informagbes sobre Grupos de Pesquisa. A partir do Censo 2004, foram
coletadas, do “Plano Tabular” do Diretério de Grupos de Pesquisa, informagdes
sobre Grupos de Pesquisa que declararam algum envolvimento com o setor
produtivo. Critérios para sele¢do de grupos especificos para estudo de caso foram
recolhidos conforme os critérios: 1) o grau de interatividade do grupo (nimero de
relacionamentos com empresas); 2) densidade da interagdo (numero de empresas
com as quais se relacionou); 3) grau de sofisticagdo dos relacionamentos
(envolvendo transferéncia ou troca de conhecimento cientifico).

A base de dados resultante do médulo 1ll, combinada com outras fontes de
informagées sobre P&D, bem como uma busca por listas de empresas de
instituigdes publicas e de associagbes de P&D, como por exemplo: OEl —
Observatério de Estratégias para Inovagédo, da FINEP (antes: DPP — Diretério de
Pesquisa Privada); ANPEI — Associagdo Nacional de Pesquisa,

Desenvolvimento e Engenharia das Empresas Inovadoras; CNI -
Confederagdo Nacional da Industria; IBGE/PINTEC - Pesquisa de Inovacdo
Tecnolégica; FAPESP/PIPE e PITE, implicou identificar bases de dados j& existentes
e disponiveis contendo informagbes direta ou indiretamente relevantes para
identificar as firmas que fazem P&D. Outras bases importantes para este médulo
envolvem dados e informagbes de empresas de base tecnoldgica (EBTs), empresas
com patentes depositadas no INPI, informagcdes de agéncias universitarias
relacionadas a inovagao e transferéncia de tecnologia. Cabe ainda ressaltar que a
identificacdo dessas bases de dados, bibliografia e associa¢gdes constituiu parte
fundamental do trabalho. Apés a compilagdo dos dados iniciais, iniciou-se um
processo de obtengdo direta de informagdes: apds identificagdo de endereco e
telefone, foi estabelecido contato com os seguintes objetivos: (1) Confirmar as
informacdes contidas no banco de dados principal. Uma vez estabelecido o contato
com a empresa, esta pode confirmar o préprio enderego, por exemplo, e caso ndo
seja possivel contata-la, serd necessario reavaliar as informagdes existentes sobre a
empresa; (2) Submeter a firma ao filtro para confirmar se ela realiza de fato atividade
de P&D tal como definido pela pesquisa; (3) Obter informagbes que contribuam para
a caracterizagdo das firmas. Neste momento, o CNPJ da firma e uma importante
ferramenta, pois permite recuperar informagdes em outras bases de dados, como
por exemplo, na Receita Federal; e (4) Obter das empresas informagbes sobre
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possiveis redes de empresas que realizam P&D ou de outras firmas que realizam
P&D que sejam do conhecimento das firmas inicialmente abordadas.

O resultado final da pesquisa considera, aos Grupos de Pesquisa,
levantamento através da Plataforma Lattes do CNPq, referente ao Censo 2004:
aplicagédo em 2008; obteve-se resposta de 1.005 grupos de pesquisa, de um total de
2.152 (taxa de resposta de 46,7%). As Empresas, dos 1.688 questionarios aplicados
entre abril e novembro de 2009, foram respondidos 326, representando uma taxa de
19,3%.

3.2 RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA SOBRE INTERAGAO U-E NO
BRASIL

A pesquisa compilada traz os resultados abaixo apresentados de forma
gréfica. Os tipos de relacionamento, apresentados no Grafico 01, apontam a direg¢éo
na frequéncia de atividades desenvolvidas em cooperagéo universidade-empresa.

Percebe-se que as atividades mais rotineiras ndo apontam
desenvolvimentos continuos de ciéncia e aplicagdo de tecnologia, mas sim

desenvolvimentos imediatos, consultorias e formagao de recursos humanos.

GRAFICO 01 — TIPOS DE RELACIONAMENTO

Tipos de Relacionamento

P&D (empresa, imediato) |}

Treinamento e cursos |

P&D substituto ||

Servigos de engenharia ||

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

IIISem importancia 0 Pouco importante B Moderadamente importante M Muito imponanteJ

Nota: Elaboragéo propria
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GRAFICO 02 — RESULTADOS DO RELACIONAMENTO COM EMPRESAS

Resultados do Relacionamento com Empresas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

|Il Sem importancia O Pouco importante @Moderadamente importante @ Muito importante |

Nota: Elaboragéo prépria

Ha superficialidade na relagdo, uma vez que, ha pouca exploracdo do
potencial de geragdao de conhecimento, uma vez que, as atividades de maior
relevancia sao atividades de resultados imediatos.

A relacdo se restringe a resolugao de problemas de curto prazo e nao para
P&D que implica conhecimento novo. As universidades ndo tém um impacto na
estrutura no conhecimento rotineiro das firmas.

Coerente com a informagéo anterior as universidades se restringem a sua
fungdo basica que é formagdo de pessoal. O conhecimento bésico gerado nesse
processo ndo estd sendo usado pelas empresas, dado que ndo hé tangibilidade dos
resultados. Como exemplo pode-se citar o desenvolvimento de trabalhos
académicos: uma dissertacdo de mestrado em engenharia que desenvolve um
produto ndo esta sendo usada pela eventual firma onde trabalha esse mestrando.

Os grupos que se relacionam com empresas tém mais temas de pesquisa.
Os grupos acabam tendo mais motivagdes concretas para pesquisar, relacionadas a
produgdo do conhecimento propriamente. Mas n&o necessariamente essas
pesquisas tém relagdo com a empresa, dados os tipos de relacionamento.

Um dos impactos de relevancia de relacionamentos superficiais pode
explicar-se pela recorrente busca de resultados imediatos também por parte dos
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grupos. A busca por reputagdo leva a pesquisas pouco relevantes. A burocracia se
justifica porque as firmas procuram as universidades para resultados imediatos. O
estabelecimento de contratos é burocratico nas esferas publicas e atividades de
curto desenvolvimento em muitos casos tornam o0s processos ainda mais
demorados.

Mesmo que sejam atividades superficiais, o relacionamento existente gera
beneficios mutuos, principalmente para novos desenvolvimentos e oportunidades de
relacionamento.

GRAFICO 03 — BENEFICIOS DO RELACIONAMENTO COM EMPRESAS

Beneficios do Relacionamento com Empresas

Idéias para novos projetos de {
cooperagao

Intercambio de
conhecimentos/informagdes

Recebimento insumos para as
pesquisas

Recursos financeiros

Novas redes de relacionamento

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Sem importancia O Pouco importante MModeradamente importante B Muito importante

Nota: Elaboragéo propria

Contudo, algumas dificuldade e ineficiéncias sdo apontadas. Os principais
pontos de dificuldades sdo as burocracias envolvidas na tramitagdo e contratagéo de
projetos de pesquisa conjuntos e o elevado custo do desenvolvimentos de projetos
de pesquisa cientifica no pais.

Nesses casos qualquer burocracia se torna pesada. Ao mesmo tempo,
conforme a natureza do financiamento da P&D no Brasil, que fundamentalmente é
custeada pelo setor publico, a segunda maior dificuldade dos grupos estad em
conseguir financiar as pesquisas pelo setor privado.
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Faltam mecanismos de financiamento a P&D privado. Os outros elementos
causam menos dificuldade o que significa as maiores dificuldades estdo
relacionadas a natureza do relacionamento UE.

Os resultados aqui ja séo esperados e estdo de acordo com o que deve ser
0 mecanismo de divulgagédo do conhecimento cientifico.

GRAFICO 04 - DIFICULDADES DO RELACIONAMENTO COM EMPRESAS

Dificuldades do Relacionamento com Empresas

Desconhecimento das empresas sobre
atividades nas universidades

Desconhecimento das necessidades
das empresas

Qualidade da cominacagao nas
universidades

Qualidade da comunicagéo nas
empresas

Divergéncia quanto ao prazo da
pesquisa

Problema de confiabilidade || (B e ey

Distancia geogréfica || PRSI

Burocracia da empresa
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@ Sem importancia O Pouco importante @ Moderadamente importante MMuito importante

Nota: Elaboragao propria

Para que ocorra esse fluxo de informagdes entre universidades e empresas
e manutengdo de beneficios entre as partes, alguns canais s&o estabelecidos. O
Gréfico 05 abaixo apresenta a avaliagdo dos principais canais de informagéo
estudados para interagao universidade-empresa.

Nota-se que existe uma distingdo entre os canais que partem da
universidade e os canais que partem das empresas. Apesar de preliminarmente
observar-se beneficios para empresas, as principais iniciativas sdo das
universidades, institutos de pesquisa publicos e coordenadores de grupos de
pesquisa.
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GRAFICO 05 — CANAIS DE INFORMAGAO PARA TRANSFERENCIA DE
CONHECIMENTO

Canais de Informagéo para Transferéncia de Conhecimento

Contratos de pesquisa
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Nota: Elaboragéo prépria

Os canais principais sdo os de maior prioridade por parte das universidades.
Todos os centros de pés-graduagdo tém as maiores preocupagdes com seus
eventos e revistas cientificas.

O fato de que seja o pesquisador o iniciador mostra uma falta de
institucionalidade ou prioridade nesse tipo de relacionamento. Ndo ha nas
universidades uma preocupagao nem preparo.

Nos diversos casos entrevistados anteriormente sempre se notou que a
pesquisa era de propriedade do pesquisador se relacionando particularmente com a
firma e nédo era necessariamente uma relagdo institucional. Ao mesmo tempo isso
reforca o fato de que as firmas ndo conhegam o que fazem as universidades.

Os meios de contato mais relevantes, segundo ponderagédo dos grupos de
pesquisa, sdo congressos e semindrios e as publicagbes disseminadas nesses
eventos. Funcionarios da empresa também sao importantes meios de contato. Uma
vez que a universidade especializa mao-de-obra, um pesquisador pode ser
absorvido para o quadro de funcionarios da empresa e tornar-se meio eficiente de

contato.
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A baixa ponderacdo para patentes e escritérios de transferéncia de
tecnologia reafirma a subutilizagdo das universidades como geradoras de P&D
inovativo.

Abaixo, os proximos graficos trazem de maneira detalhada a avaliagdo dos
principais canais promotores de interagdo entre universidades e empresas, através
da avaliagdo estabelecida pelos entrevistados dos grupos de pesquisa e das
empresas.

Com relagédo as Patentes, a avaliagdo de ambos os grupos de andlise
(empresas e grupos de pesquisa) demonstram uma mesma tendéncia, contudo com
peso baixo em relagédo a relevancia.

Dado que o relacionamento existe entre essas duas esferas, mas que a
producdo técnica ndo é de grande expressdo, esse resultado é justificado. Na
medida em que desenvolvimentos continuos sdo gerados, mais espago para
depésito de patentes sera criado, possibilitando que haja desdobramento efetivo da
producgéo cientifica para novas tecnologias.

GRAFICO 06 — CANAL DE INFORMACAOQ: PATENTES
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Nota: Elaboragéo propria

De maneira inversa as Patentes, Publicagbes e Relatorios constitui produto
fundamental da produgdo académica, corroborando uma avaliagéo mais acentuada
e com maior relevancia para os Grupos de Pesquisa avaliados.

Nao deixa de ser também um importante canal para aproximagéo por parte
das empresas, dado que os produtos académicos tém alto teor cientifico e formam o
portf6lio de grupos de pesquisa e centros de pesquisa universitarios.
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Na mesma medida, pesquisadores inseridos em empresas projetam seus
estudos através de publicagdes oficiais, contudo ainda constitui maior importancia
para a academia de forma geral.

GRAFICO 07 — CANAL DE INFORMAGAO: PUBLICACOES E RELATORIOS
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Nota: Elaboragao propria

De maneira andloga, Congressos e Seminarios constituem um canal de
extrema importancia, na media em que se disseminam conhecimentos e
oportunidades de novos projetos de pesquisa nesses eventos académicos.

Muitas vezes patrocinadas por empresas, Congressos e Seminarios sdo o0s
pontos altos de encontros académicos, de formagdo académica, discussdo e
colaboracdo entre tedéricos. Em muitos casos acabam sendo pouco praticos na
proposicdo e discussdo de tecnologias novas, caracterizando uma valiacdo de
média-alta relevancia para empresas.

GRAFICO 08 — CANAL DE INFORMAGAO: CONGRESSOS E SEMINARIOS
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Nota: Elaboragao prépria
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Projetos cooperativos de Pesquisa e Desenvolvimento tém carater mais
importante para empresas. O tipo de relacionamento verificado com esta pesquisa
demonstra que desenvolvimentos entre empresas e universidades ocorre de
maneira pontual, para atender projetos especificos, de adaptacgédo, consultoria e de
curta duragao.

Os projetos desenvolvidos no ambito académico tém duragéo prolongada e
em muitos casos as empresas participam em determinados momentos. Com esses
estudos mais pontuais as empresas acabam se beneficiando para propésitos
pequenos, como adaptagdes de linha produtiva e desenvolvimento de processos e
servicos. A Pesquisa e Desenvolvimento nesse ponto ndo acarreta geracdo de
novos conhecimentos que possivelmente apliquem-se em novas tecnologias.

GRAFICO 09 — CANAL DE INFORMAGAO: PROJETOS DE P&D CONJUNTOS OU
COOPERATIVOS ‘
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Nota: Elaboragao prépria

O canal de informagdo Contratacdo de Recém-graduados segue uma
tendéncia muito semelhante na avaliagdo por parte tanto de empresas quanto
grupos de pesquisa, com elevado carater de relevancia.

A absorcdo de mao-de-obra pelas empresas de profissionais
academicamente qualificados demonstra diferenciacdo na competitividade e estreita
as relagdes entre universidades e empresas para o desenvolvimento de projetos
conjuntos.

A insercdo de académicos no mercado traz também beneficios para as
universidades, dado que estes detém contatos entre lideres de grupos de pesquisa e
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muitas vezes conhecem 0s meios e burocracias necessarias para a realizagdo de
projetos.

GRAFICO 10 — CANAL DE INFORMAGAO: CONTRATACAO DE RECEM-
GRADUADOS
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Nota: Elaboragéo prépria

Um canal de informagao que demonstra baixo nivel de desenvolvimento do
Sistema Nacional de Inovagcdo e baixo nivel de interagdo entre universidade-
empresa € o spin-off de empresas nascidas a partir de grupos de pesquisas e
incubadoras de empresas universitarias.

GRAFICO 11 — CANAL DE INFORMAGAQ: EMPRESAS SPIN-OFF DE
UNIVERSIDADES/INSTITUTOS DE PESQUISA
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Nota: Elaboragéo propria

Se por um lado a absorgéo de profissionais academicamente qualificados é
de extrema valoragdo por ambas as partes, universidades e centros de pesquisa nao
conseguem ainda gerir e alavancar mecanismos de criagdo de empresas com base



42

em seus desenvolvimentos. A falta de mecanismos burocraticos e de financiamento
séo grandes impeditivos para que ocorra tal desdobramento.
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4. CONCLUSAO

Das Teorias da Firma depreende-se a constante necessidade de
desenvolvimento das empresas competitivas em um mercado.

Segundo Tigre (1998), porém, a andlise da evolugio das teorias da firma, e
sua relagdo com paradigmas organizacionais distintos, permite concluir que n&o
existe um corpo tedrico unico e coerente. As teorias estdo condicionadas por
diferentes aspectos, cabendo destacar a filiagdo metodolégico-tedrica, o aspecto da
firma analisado (produgéo, transagdo) e o objeto da andlise em si (industrias e
contextos institucionais e histéricos) (TIGRE, 1998, p. 103).

Coerente a corrente evolucionista, empresas que buscam seu
desenvolvimento fundamentadas no paradigma tecno-cientifico contemporaneo,
destacam o papel da tecnologia em seu processo de crescimento e estabelecimento
mercadolégico. Partindo do pressuposto de desenvolvimento enddgeno da
tecnologia, os dados desta pesquisa demonstram que o relacionamento
universidade-empresa € superficial, porém importante no direcionamento de uma
estratégia empresarial que venha a suprimir falhas mercadol6gicas, sejam estas
financeiras ou gerenciais.

Fundamentar o desenvolvimento tecnolégico a partir da Interagado
Universidade-Empresa € uma estratégia vigente para muitas empresas. Contudo,
dadas outras condicbes do Sistema Nacional de Inovagdo brasileiro, a
potencialidade deste recurso ainda estd aquém do desejado.

As universidades apenas trabalham mais na perspectiva de solugédo de
problemas do que produzir conhecimento novo junto com as empresas.

Mas a questdo-chave do problema nao estad somente na universidade. As
empresas buscam a universidade para desenvolvimentos pontuais, atendimentos
emergenciais, 0 que evidencia a natureza desorganizada da sua rotina
administrativa e de busca de conhecimento.

Nesse ponto a problematica é transferida para a universidade: existem
entraves burocraticos e problemas de financiamento. Desse modo, a universidade
atua como formadora e capacitadora de Recursos Humanos.

Depreende-se que o nivel de interacdo existente, os meios pelos quais
funciona e os resultados obtidos ndo caracteriza um relacionamento universidade-

empresa maduro.
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Evidencia-se que a relagdo basica e funcional é do pesquisador da
universidade com firmas; ex-aluno ou técnico da firma que por alguma eventualidade
pessoal fez com eles se encontrassem e pensassem em alguma possibilidade de
trabalho conjunto.

Contudo, as areas que se relacionam com a universidade ndo sdo as mais
relevantes do ponto de vista da dindmica econdémica, pois ndo sdo empresas
industriais de setores dindmicos o que indica a baixa integracdo do sistema nacional
de inovagdo. As areas que se relacionam o fazem por conta da necessidade de
buscarem solugbes locais non-tradable (solugdes de servicos e processos,
consultoria e capacitagao de recursos humanos).

Existe espago, porém, para buscar entender casos especificos que geraram
e geram resultados positivos nos campos de ciéncia e tecnologia, como empresas
estatais identificadas na revisdo histérica sobre os primeiros passos da interagédo
universidade-empresa no Brasil (Petrobras, Embraer).

Para Santos (2005), a analise dos objetivos da firma e o seu potencial de
crescimento deve levar em consideracdo ndo somente a organizagdo interna da
firma, mas também a dinamica de insercdo desta em seu ambiente.

Nesse sentido, a analise do Sistema Nacional de Inovagao oferece recursos
que substanciam a analise sistematica dos objetivos de uma empresa dentro de uma
estratégia de fixagdo no mercado e desenvolvimento de tecnologia, seja por
processos de aprendizado depreendidos dos conceitos de learning de Rosenberg e
trajetérias tecnolégicas de Dosi.

Contudo, conforme sugerido por Possas (1985 apud SANTOS, 2005, p. 8),
de todas as questbes abordadas, o campo mais promissor aberto a uma teoria
especifica da firma é o que trata de sua atuagéo financeira, pois é justamente nessa
dimensdo da atividade empresarial que se da a mais completa autonomia (relativa)
da firma em face do mercado.

Nesse aspecto, todo o entendimento da sistematica da interagdo
Universidade-Empresa pode vir a contribuir para a formulagao de politicas publicas
eficientes quanto ao fomento e financiamento de Pesquisa e Desenvolvimento em
ambito nacional.

Cabe também ressaltar que estudos mais precisos em niveis regionais se
faz necessério para buscar compreender niveis diferenciados dessa interagéo, dado
que alguns setores sdo concentrados em algumas regioes.
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