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RESUMO

A Comunicagao Alternativa inclui recursos, estratégias e técnicas para o desenvolvimento de uma
comunicagao alternativa a fala do individuo. O interlocutor ocupa um papel significativo neste
processo, portanto € necessaria uma formacgado desse profissional nos recursos, estratégias e
adaptacdes utilizadas para a promog¢ao da comunicagdo com sujeitos com NCC. A escola € um
ambiente com potencial de promover o desenvolvimento pleno do sujeito e o professor tem
participagao direta neste processo, para promover além da comunicagao, interagdes sociais. Esta
pesquisa teve como objetivo Elaborar, implementar e descrever o desenvolvimento de um programa
de formacgao continuada online para professores da educagédo especial com otema: Comunicagao
Alternativa e Interlocutores por meio do ensino a distancia. Participaram oito Professores de uma
instituicdo de Ensino na Modalidade de Educacao Especial e seus respectivos alunos, oito usuarios
de Comunicagao Alternativa. O local em que a formagao ocorreu foi em um Ambiente virtual com
abrangéncia em todo territério estadual, nomeado MOODLE-UFPR. Ao todo foram utilizados cinco
instrumentos, sendo eles: Questionario Inicial, Questionario de Conhecimento Prévio, Protocolo de
Registro do Desempenho dos Interlocutores, Protocolo de Validade Social e Diario de Campo. O
procedimento de coleta de dados seguiu quatro estratégias principais: 1- Caracterizagdo do publico
da formagéo, 2- Desempenho e participagdo dos participantes na formagéo, 3- Observacado dos
videos/ pratica e 4- Validade Social do Programa. A pesquisa teve um carater metodologico
quantitativo e qualitativo. A Formagao de Interlocutores em Comunicagéo Alternativa — FICA,
contemplou um total de 65 horas, distribuidas em 13 semanas sendo uma unidade a cada 15 dias,
totalizando 6 unidades com encontros sincronos e assincronos. Com o material produzido durante a
formacéo, foi possivel observar uma mudanga positiva no comportamento dos profissionais na
categoria realizagdo de atividade. E necessario que professor tenha conhecimento sobre sobre
Comunicacgéao Alternativa para utiliza-los no dia a dia e divulgar e sensibilizar a comunidade escolar
para as diferentes formas de comunicacdo humana. Uma formagdo na modalidade de Ensino a
Distancia tem potencial para ter a mesma validade de uma formagao presencial, desde que seja
pensada, elaborada e planejada cuidadosamente. Destaca-se a importancia de pesquisas nesta
area e a oferta de formagéo continuada para professores como Interlocutores em Comunicagao
Alternativa, principalmente para as regides mais afastadas da capital.

Palavras-chave: comunicacao alternativa; interlocutores; formacgéo; educacao especial; professores.



ABSTRACT

Alternative Communication includes resources, strategies and techniques for the development of an
alternative communication to the individual's speech. The interlocutor occupies a significant role in
this process, so it is necessary to train this subject in the resources, strategies and adaptations used
to promote communication with subjects with NCC. School is an environment with the potential to
promote thefull development of the subject, and the teacher has a direct participation in this process,
to promote, besides communication, social interactions. This research aimed to design, implement
and evaluate the development of a continuing education program for special education teachers with
the theme: Alternative Communication and Interlocutors through distance learning. Eight teachers
from a Special Education teaching institution and their respective students, eight Alternative
Communication users, participated. The place where the training took place was in a virtual
environment covering the whole state. Named MOODLE-UFPR. In all, five instruments were used,
namely Initial Questionnaire, Prior Knowledge Questionnaire, Interlocutor Performance Registration
Protocol, Social Validity Protocol, and Field Diary. The data collection procedure followed four main
strategies: 1- Characterization of the training audience, 2- Participants' performance and
participation in the training, 3- Observation of the videos/practice, and 4- Social Validity of the
Program. The research had a quantitative and qualitative methodological character. The Training of
Interlocutors in Alternative Communication - FICA, contemplated a total of 65 hours, distributed in
13 weeks, with one unit every 15 days, totaling 6 units with synchronous and asynchronous
meetings. The researcher had access to 62 videos of communicative situations of the participants
with their students that showed a positive change in the behavior of the professionalsin the category
activity accomplishment, however a difficulty of these professionals in involving their students in the
reading and/or exposition of the materials, putting their students in a passive role. A training in the
distance learning modality has thepotential to have the same validity as a classroom training, as long
as it is carefully thought out, elaborated and planned. The importance of research in this area and
the offer of continuing education for teachers as Interlocutors in Alternative Communication is
highlighted, especially for the regions far from the capital.

Keywords: alternative communication; interlocutors; training; special education; teachers.
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1 INTRODUCAO

Comunicar € uma acgéo presente e essencial na relagdo humana (NUNES;
WALTER, 2014). De acordo com uma pesquisa realizada pela American Speech-
Language-Hearing Association (ASHA) (1991), cerca de um em cada duzentos
individuos é incapaz de se comunicar oralmente devido a diversos fatores, dentre
eles questdes cognitivas, fisicas, neuroldgicas e/ou emocionais (SCHIRMER,
2018).

No campo da educagdo, pesquisas como a de Sameshima (2011),
elucidam o fato de que quando o professor tem pouco conhecimento sobre o
sistema de Comunicagao Alternativa e o uso do recurso tecnolégico escolhido, ele
encontrara dificuldade de manusear e elaborar estratégias que facilitem o
processo comunicativo e, consequentemente, o uso nas diversas atividades. Mais
especificamente ao se tratar da Comunicacdo Alternativa, a qualidade da
capacitacao dos interlocutores € uma das variaveis mais importantes para o bom
andamento do processo ensino-aprendizagem (FREITAS, 1995).

O professor é um elemento de real importdncia no processo de
desenvolvimento do aluno. Além de estabelecer interagdes sociais significativas,
constantemente deve refletir a respeito da sua pratica, para que as estratégias de
ensino, equipamentos e recursos utilizados atendam as necessidades dos alunos,
garantindo, condi¢des de acessibilidade (MASSARO; DELIBERATO, 2013).

Contudo, mesmo estando evidente a relevancia do papel do professor
neste processo, ainda ha necessidade de um maior numero de estudos que
direcione acdes a fim de construir um trabalho colaborativo entre professores e
pesquisadores, em busca de estratégias e o da Comunicagdo Alternativa no
contexto escolar, em especial na Educacdo Infantil, sejam aprimorados
(MASSARO; DELIBERATO, 2013).

Neste panorama a formagao continuada ocupa o espago como uma aliada,
pois independente da area de atuagao, é parte do processo de formagéo ao longo
da carreira, constituem procedimentos que complementam a formacéao inicial
(MAGALHAES; AZEVEDO, 2015). Possibilitando que o professor tenha o contato
com metodologias e ferramentas, que ndo foram apresentadas em sua formagao

inicial, como por exemplo, a Comunicagao Alternativa.
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2 JUSTIFICATIVA

No decorrer da ultima década a politica de educagao especial adotou uma
perspectiva inclusiva (GARCIA, 2013). Estudos como os realizados por Krlger et
al. (2013) e Nunes e Walter (2014) demonstram que apesar da politica de
educacao especial no Brasil ter assumido esta posi¢cdo, ainda ha muito o que
progredir na efetivagdo de uma inclusdo de qualidade que proporcione o
desenvolvimento integral do individuo, em especial o foco destas pesquisadoras é
na implementagdo da Comunicacao Alternativa no ambito escolar.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia — Lei n°® 13.146,
de6 de julho de 2015 (BRASIL, 2015). Em seu Art 3° e inciso V, conceitualiza a
comunicagao como uma forma de interacdo dos cidadaos, e dentre as suas
abrangéncias encontra-se os meios e formatos aumentativos e alternativos de
comunicacgao, inclusive as tecnologias da informagao e das comunicagdes. Deste
modo sempre que aparecer o termo comunicacao no texto da lei, a Comunicagao
Alternativa esta contemplada como um direito.

No Art. 24 da lei, assegura-se inclusive o acesso aos servigos de saude e
informacdes prestadas e recebidas, por meio de tecnologia assistiva e de todas as
formas de comunicagao.

Em relacdo a formacao continuada o Plano Nacional de Educacdo — PNE
(2014 - 2024) (BRASIL, 2014), a utiliza como estratégia e como meta. A meta 16 do
PNE (2014) é formar, em nivel de pds-graduacgao, 50% (cinquenta por cento) dos
professores da educagéo basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE (2024), e
garantir a todos (as) os (as) profissionais da educagaobasica formacao continuada
em sua area de atuacdo, considerando as necessidades, demandas e
contextualizagdes dos sistemas de ensino.

Como estratégia a formacao continuada esta presente, na promocao de
parcerias com instituicbes comunitarias, confessionais ou filantropicas sem fins
lucrativos, conveniadas com o poder publico, visando a ampliar a oferta de
formagao continuada e a producao de material didatico acessivel, assim como os
servicos de acessibilidade necessarios ao pleno acesso, participacdo e
aprendizagem dos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo matriculados na rede publica

de ensino e na realizagdo de um de colaboragao, o planejamento estratégico para
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dimensionamento da

demanda por formagao continuada e fomentar a respectiva oferta por parte
das instituigdes publicas de educagao superior, de forma organica e articulada as
politicas de formagao dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (BRASIL,
2014).

Refletir sobre a formacao dos professores que atuam na educacgao especial
no modelo vigente pressupde pensar as linhas atuais para a formag¢ao de todos os
professores da educacado basica (GARCIA, 2013). Os professores e alunos
enfrentam diversas dificuldades relacionadas a caréncia de fala. A Comunicacao
Alternativa contempla pessoas de idades variadas que necessitam de recursos
e/ou estratégias que ampliem ou desenvolvam suas habilidades de comunicagéo
(SCHIRMER, 2018). Com potencial para auxiliar no processo de ensino
aprendizagem. Schirmer (2018) defende que a fala €& posta como “condi¢céo
necessaria’ para a promogao das propostas pedagogicas, pelo menos daquelas
presentes no ensino regular. Sendo assim a Comunicagdo Alternativa se faz
imprescindivel neste processo de inclusdo dos individuos com necessidade
complexa de comunicagéo (NCC).

Nao obstante, por mais que o Brasil tenha assumido uma perspectiva
inclusiva os estudos sobre a formacao de seus professores indicam a perpetuacao
do conhecimento hegeménico na educagao especial (GARCIA, 2013). Com uma
caréncia generalizada, por parte dos professionais, a respeito do dominio acerca
da Comunicacdo Alternativa e das possibilidades de manifestacdo da linguagem
(CARNEVALE et al.,, 2013). Para superar esta defasagem Kruger et al. (2013)
ressalta a primordialidade da implementagcdo de atividades voltadas a uma
formagao continuada comprometida com o saber-fazer do professor, regulada em
parcerias entre os profissionais envolvidos.

Na literatura é possivel encontrar Programas de Formagcdo como
(MANZINI, 2017), (SCHIRMER; NUNES, 2020) e (GUTHIERREZ; WALTER, 2021),
gue veem ao encontro com a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia
- Lei n°13.146, de 6 de julho de 2015 (BRASIL, 2015), corroboram com o Plano
Nacional de Educagdo — PNE (2014 - 2024) (BRASIL, 2014) e assumem um
papel reflexivo acerca da formacdo dos professores, em especial na area da
Tecnologia Assistiva.

O Programa de Formagao Continuada que faz parte desta pesquisa, difere-
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se dos demais programas de formacgao por ser totalmente online, o que permite um
maior abrangéncia de territério, com carater intermunicipal, onde professores de
diferentes escolas, cidades e realidades, realizam a formagao simultaneamente e
se encontram virtualmente de maneira assincrona ou nos encontros sincronos.

Esses encontros permitem estreitar a distdncia desses professores, que
mesmo em regides distintas compartilham experiéncias entre si. Outro diferencial
da formacdo € a flexibilizagdo de horario de estudo, o material € postado na
plataforma e o participante tem o prazo de duas semanas (15 dias) para se
organizar da melhor maneira para realizar o estudo dos materiais e as atividades. A
tutoria aos participantes aconteceu via aplicativo WhatsApp, e-mail e plataforma
Moodle.

3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Elaborar, implementar e descrever o desenvolvimento do programa de
formagdo continuada online para professores da educagdo especial intitulado:

Formacao de Interlocutores em Comunicacao Alternativa — FICA.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Elaborar um programa de formagdo continuada online para
professores da educagao especial intitulado: Formacdo de Interlocutores em
Comunicacéo Alternativa — FICA.

o Implementar o programa de formagado continuada online para
professores da educacao especial intitulado: Formacdo de Interlocutores em
Comunicacéao Alternativa — FICA.

o Descrever o programa de formagdo continuada online para
professores da educagao especial intitulado: Formacao de Interlocutores em

Comunicacéao Alternativa — FICA.

4 REVISAO DE LITERATURA
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A Revisao de Literatura contempla seis tematicas extremamente relevantes
para o melhor entendimento da pesquisa. A primeira tematica a ser
esmiugcada contempla o Aluno com Necessidades Complexas de Comunicagao,
neste topico é discutido quem é este aluno. O segundo tépico define e conceitua a
Comunicacao Alternativa, o terceiro discorre sobre as competéncias do interlocutor.
O quarto tépico adentra o territério escola, discutindo a comunicacdo neste
contexto. O quinto tépico discorre sobre as necessidades formativas e o ultimo,
porém nao menos importante, dedica-se a Revisdao Sistematica de artigos
cientificos, elucidando e descrevendo formacdes continuadas de professores

desenvolvidas por pesquisadores da area.

4.1 ALUNO COM NECESSIDADE COMPLEXA DE COMUNICACAO

Comunicar é uma agao existencial e vital na relacdo humana (WALTER,
2020),ja que o ser humano é um ser essencialmente social (QUITERIO; BRANDO,
2020). A comunicagdo € o meio pelo qual criangas e adultos expressam
necessidades e desejos, bem como asseguram que as necessidades da vida diaria
sejam atendidas; e € o meio pelo qual se conectam com familiares e amigos
(LIGHT; MCNAUGHTON, 2015). Quando em um ambiente favoravel, variado e
agradavel ocorre o tempo todo (SCHIRMER; NUNES, 2020).

A comunicagdo engloba um processo biolégico e ambiental de
complexidade unica (DELIBERATO, 2020). Que nao é feita exclusivamente de
conteudos, mas também de aspectos emocionais, movimentos e expressdes
faciais que complementam e direcionam o conteudo do didlogo em questao
(WALTER, 2020). A diversidade humana a faz cada vez mais complexa e
intrigante, o que conduz aos pesquisadores a diferentes problemas de pesquisa
(DELIBERATO, 2020).

Sao as experiéncias e interacdes entre a crianca e todos aqueles que estao
a sua volta que a ajudam a construir e a desenvolver sua linguagem (DELGADO,
2020). Quando esse desenvolvimento € comprometido por qualquerintercorréncia
na vida de uma crianga, impedindo-a de se expressar por intermédio da fala,
fatalmente seu convivio familiar, social e educacional ficara comprometido
(WALTER, 2020). De tal forma que, a presenga ou auséncia de comunicagao tem

impacto direto no desenvolvimento, aprendizado, independéncia e inclusdo do
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individuo (SCHIRMER, 2018). Além das habilidades linguisticas, os individuos com
necessidades complexas de comunicagao (NCC) também requerem habilidades
operacionais para apoiar a competéncia comunicativa, incluindo habilidades na
producdo de meios de comunicagcdo € no acesso aos programas de
Comunicacao Alternativa (LIGHT; MCNAUGHTON, 2014).

Os alunos classificados como tendo NCC séao tipicamente diagnosticados
com Transtorno do espectro autista, surdo cegueira, deficiéncia intelectual,
multiplas deficiéncias, lesdes cerebrais traumaticas (FONTE; BOESCH, 2016)
deficiéncia fisica, sensorial entre outros (SCHIRMER, 2018). Enfrentam muitas
dificuldades em fungdo dos impedimentos na comunicagdo (SCHIRMER; NUNES,
2020). Ja que a linguagem oral é elemento critico nao sé para a aquisi¢ao de
habilidades basicas, mas para o desenvolvimento de habilidades de promocgao da
comunicagao e de relacionamento interpessoal (QUITERIO, 2020). Para a maioria
dos alunos com NCC, a comunicagdo funcional pode ser aprimorada com
estratégias de comunicagao alternativa (FONTE; BOESCH, 2016). A Comunicagao
Alternativa (CA) busca desenvolver e ampliar as possibilidades expressivas desse
grupo de pessoas. (QUITERIO; BRANDO, 2020).

A politica nacional vem discutindo o avango no reconhecimento da
diversidade e a aceitacdo de novas formas de comunicacao (DELIBERATO, 2020).
Como forma de promover a comunicagao deste aluno e, consequentemente, suas
relagcdes interpessoais, podem ser empregados os sistemas da CA, (QUITERIO;
BRANDO, 2020). E evidente que o campo de CA abragou a importancia do
individuo com necessidades complexas de comunicagdo como foco central de
intervencao (LIGHT; MCNAUGHTON, 2015). Apesar dos ganhos importantes
observados em habilidades de comunicagdo especificas, ou em contextos de
comunicagao especificos, muitas criangas e adultos com necessidades complexas
de comunicacdo continuam a enfrentar desafios substanciais na educacao,
emprego, cuidados de saude, vida familiar e vida comunitaria (LIGHT;
MCNAUGHTON, 2015).

A comunicagdo ndao é um objetivo final em si; em vez disso, € uma
ferramenta para permitir que os individuos participem efetivamente e atinjam seus
objetivos em casa, na escola, no trabalho ou na comunidade (LIGHT,;
MCNAUGHTON, 2015). Devemos considerar, contudo, um aspecto essencial para

que haja comunicagao: o interesse real no que o aluno, usuario de CA, tem para
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comunicar (SCHIRMER; NUNES, 2020).

4.2 COMUNICACAO ALTERNATIVA

O desenvolvimento da linguagem contempla a competéncia de
compreender e utilizar formas e estruturas linguisticas, sendo pega importante na
compreensao gradativa da crianga sobre o mundo (TETZCHNER, 2005). Um
sistema compartilhado, com regras do meio social em que as pessoas participam
e convivem, como por exemplo o idioma (lingua) de uma comunidade
(DELIBERATO, 2017) No instante que as criangas adentram na comunidade
linguistica, compartilham de um meio de comunicagdo e de conhecimentos
culturais de atividades envolvendo as pessoas da comunidade (TETZCHNER,
2005). Estas experiéncias e interagbes ajudam a crianga a construir e a
desenvolver sua linguagem (DELGADO, 2020) e a dificuldade de comunicagao
afeta diretamente o processo de desenvolvimento da linguagem, dos sistemas
simbdlicos e de atividades de relacionamento interpessoal (GIVIGI et al., 2012).
Desta maneira, pode-se dizer que a Comunicagcdo é uma fungdo adquirida e
compartilhada entre as pessoas durante relagdes sociais no seio da comunidade
(DELIBERATO, 2017).

Todavia, comunicagao nao se restringe apenas a fala ou a palavras
(ALMEIDA, 2015). Quando o sujeito ndo possui fala articulada, os elementos nao
verbais como o olhar, o sorriso, 0os gestos manuais e as expressoes faciais
instituem as modalidades comunicativas. Apesar disso, a auséncia da
comunicagao oral dificulta os relacionamentos interpessoais desse sujeito
(QUITERIO; BRANDO, 2020). Consequentemente este grupo exige um processo
de construcdo e planejamento do desenvolvimento da linguagem (TETZCHNER,
2005). Para suprir esta demanda tem-se a Tecnologia Assistiva (TA), que é uma
area do conhecimento que se dispdéem a promover e ampliar habilidades em
pessoas com limitagbes funcionais, sejam elas decorrentes de deficiéncia ou da
idade avancada (NUNES, 2020). Conta com recursos que potencializam a
participacdo do sujeito em atividades diarias, como falar, escrever, ouvir, ver,
comer e outras atividades rotineiras (PELOSI, 2020).

Ao nos referirmos Tecnologia Assistiva, traduzido do inglés Assistive

Technology, estamos falando de recursos e servigos oferecidos a pessoas de todas
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as idades que tenham necessidades especiais por consequéncia de dificuldades
motoras, sensoriais, cognitivas ou de comunicacdo (PELOSI, 2020). Com seus
diversos recursos favorece a comunicacdo, a adequagao postural e mobilidade, o
acesso independente ao computador, a escrita alternativa, recursos variados
que promovem independéncia em atividades de vida diaria como alimentacéo,
vestuario e higiene, material e mobiliario escolar modificados (DIOGENES et al.,
2012). Os servicos de Tecnologia Assistiva sdo prestados por profissionais de
varias areas almejam selecionar, confeccionar, adaptar um recurso de Tecnologia
Assistiva ou auxiliar na escolha da melhor estratégia ou técnica para realizagao de
uma atividade (PELOSI, 2020).

A Comunicagao Alternativa € uma area da Tecnologia Assistiva que inclui
recursos, estratégias e técnicas para o desenvolvimento de uma comunicagao
alternativa a fala do individuo (PELOSI, 2020). Devido as dimensdes do pais, 0s
conhecimentos especificos sobre Tecnologia Assistiva (TA) e especificamente a
Comunicacédo Alternativa ainda estado restritos a pequenos grupos e, quando
abordados na perspectiva da educacdo, sdo praticamente inexistentes.
(SCHIRMER et al., 2020). Embora consolidada em grande parte dos paises
associados a ISAAC - International Society for Augmentative and Alternative
Communication -, no Brasil esta restrita a certos centros de reabilitacdo ou a
determinadas Universidades (DELIBERATO, 2020).

No Brasil, CA surge a partir do final dadécada de 1970 (KRUGER et al.,
2017), abrange pessoas sem fala ou escritafuncional ou em defasagem entre sua
necessidade comunicativa e sua habilidade em falar e/ou escrever (NUNES;
WALTER, 2014). Estabeleceu-se enquanto area no bojo de movimentos em defesa
dos direitos humanos das pessoas com defici€ncia eem parte entrelagados com a
histéria da delimitagdo da educagéo especial e inclusiva (KRUGER et al., 2017).

A Comunicagao Alternativa constitui area de conhecimento multidisciplinar,
relativamente recente, que se desenvolveu, a principio, na clinica e que,
progressivamente, foi adentrando na escola (NUNES, 2020). Em relagcdo a
nomenclatura nos deparamos com omunicacado alternativa (CA), comunicagao
alternativa e ampliada (CAA), comunicagao alternativa e aumentativa (CAA) e,
também, como comunicagdo suplementar e alternativa (CSA) (GUTHIERREZ;
WALTER, 2021). Sendo alternativa quando o sujeito ndo fala e faz uso de outras

estratégias para comunicar-se com o meio e ampliada quando o individuo faz uso
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dequalquer recurso que amplie sua forma de comunicagdo, como os sistemas de
sinaisgraficos, por exemplo (DIOGENES et al., 2012). A CA é considerada mais do
que uma area da Tecnologia Assistiva (GUTHIERREZ; WALTER, 2021) ela é hoje
uma area reconhecida como ciéncia, com direito a fundamentacdo e
embasamento que vem se estruturando e sendo reconhecido gradualmente
(PIRES, 2015). Essa éarea vem ganhando espago nos contextos clinico-
educacional e académico-cientifico, no Brasil € no mundo (KRUGER et al., 2017).

A CA, tem como objetivo que o sujeito NCC alcance sua independéncia e
se torne o0 mais competente possivel em suas situacdées comunicativas, ampliando
suas oportunidades de interacdo, na escola e na comunidade como um todo
(SCHIRMER; NUNES, 2020). Isto se da somente por meio da valorizagao de todas
as formas expressivas do sujeito, bem como, gestos, expressdes faciais e
corporais, vocalizagdes e a construgdo de recursos singulares (QUITERIO;
BRANDO, 2020), podendo ser categorizados em trés frentes, sem tecnologia,
baixa tecnologia e alta tecnologia. Os sem tecnologia (ndo se faz necessario utilizar
nenhum recurso além do corpo do proprio interlocutor), os de baixa tecnologia (se
utiliza pranchas comunicativas, figuras, albuns) e os de alta tecnologia (quando se
utiliza aparelhos eletrénicos) (MORESCHI; ALMEIDA, 2012).

Vale ressaltar que quando falamos em Comunicagéo Alternativa, ha muito
mais em foco do que apenas uma mera prancha de simbolos ou um sistema
computadorizado (WALTER; ALMEIDA, 2010), a prova disso é que a CA é
reconhecida como categoria de linguagem que oportuniza a construgdo das
interagbes dialogicas entre a familia, o clinico e o professor e seus usuarios
(KRUGER et al., 2017). Firma-se na ideia de oportunizar & pessoa com deficiéncia
0 uso da linguagem e de instrumentos que |he concedam superar o obstaculo da
disfungéo e ter acesso ao desempenho comunicativo (WALTER; ALMEIDA, 2010).
Euma atividade semiética formada por signos verbais e ndo-verbais que mediam
as interagdes dialégicas, promovendo a apoderamento da linguagem e do
conhecimento e, portanto, na estrutura do sujeito com significativas limitagdes
de fala (KRUGER et al., 2017). Deve ser elaborada e dialogar com diferentes
disciplinas ligadas as areas da saude e da educacgao que, com olhar voltado para a
linguagem, considerem a historicidade e complexidade dos fendmenos envolvidos
(KRUGER et al., 2017).

Em suma o desenvolvimento de meios alternativos de comunicacio
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nao selimita apenas a aprendizagem de um modo diferente de comunicagéo; € um
viés alternativo de constituicdo cultural, pois a comunicagdo abrange todas as
fungdes sociais e culturais cotidianas (TETZCHNER, 2005). E o uso da CA
possibilita ao sujeito NCC participar no espago social (GIVIGI; ALCANTARA,
2016), podendo ser utilizada como uma ferramenta terapéutica, na ansia de
promover a comunicacdo funcional, desenvolvendo, assim, as habilidades
comunicativas do individuo (PEREIRA et al., 2020). O estabelecimento de uma
comunicacgao funcional reflete no desenvolvimento geral e na qualidade de vida, e
na busca da autonomia, liberdade de escolha e de expressdo. (PEREIRA et al.,
2020). Nao obstante, € importante enfatizar que a utilizagdo dos recursos de CA
nao lesiona o desenvolvimento da linguagem oral, e sim o0 oposto, pode dar suporte
para que esse desenvolvimento acontega uma vez que o pensamento antecede a
linguagem (CARDOSO et al., 2015).

4.3 COMPETENCIAS DO INTERLOCUTOR

A linguagem é particular e fundamental ao homem (NUNES; SILVA;
SCHIRMER, 2017). A Comunicagao é a competéncia que o ser humano tem de
trocar informagdes aprendidas e pretendidas com pessoas distintas (DELIBERATO,
2017). Para que essa troca se consolide, é importante que a linguagem se
desenvolva (NUNES; SILVA; SCHIRMER, 2017). Durante este processo é
indispensavel o uso de um sistema linguistico compartilhado, de modo que ambos
0s parceiros de comunicagcao precisam fazer uso do mesmo idioma para que
consigam transmitir e compartilhar uma mensagem (DELIBERATO, 2017). O éxito
das interacdes comunicativas esta associado a capacidade de comunicacdo de
cadasujeito que participa da troca (MASSARO, 2017).

O interlocutor no processo de comunicacdo de sujeito com NCC é
essencial e, para isso, faz necessario um treinamento mais detalhado nos
recursos, estratégias e adaptagdes utilizadas para favorecer uma maior
participacao, expressao e aprendizado desses sujeitos (DELGADO, 2020). Sendo
assim, grande parte do trabalho de prestagao de servigo e pesquisa em CA tem de
ser realizado, almejando a promogao da sensibilidade dos parceiros de
comunicagao, e a compreensao e estratégias de comunicagdo com usuarios de CA
(SHEPHERD, 2015).
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Comunicacgao ¢ troca, logo, ndo depende exclusivamente do usuario de CA
(NUNES; SILVA; SCHIRMER, 2017). Durante a comunicagao, ha um emissor e um
receptor e os papéis se alternam de acordo com as necessidades e dos conteudos
compartilhados (DELIBERATO, 2017). Quanto maior o numero de experiéncias
oportunidades a crianga vivenciar durante os primeiros anos de vida com diversos
interlocutores, maiores serdo o numero de competéncias adquiridas em relagao as
habilidades de comunicagao e expressao (DELIBERATO, 2017). Vale lembrar, que
écrucial estimular o aluno a ser emissor, aquele que inicia o dialogo, fortificando a
ideia de que é preciso haver uma troca (NUNES; SILVA; SCHIRMER, 2017).

O processo de obtencdo de competéncia comunicativa ndo se submete
exclusivamente a incorporacdo de linguagens alternativas na rotina das pessoas,
ainda assim, implica mudanca da pratica dos interlocutores frente a diversidade de
possibilidades para tornar a comunicagao entre duas pessoas significativa e efetiva
(NUNES; WALTER, 2014). A comunicagcao humana € alcancada por intermédio da
compreensao dos diferentes signos compartilhados pela comunidade, em outras
palavras, a comunicagdo ¢é efetivada com a utilizacdo de um sistema de
representacdo compartilhado no grupo (DELIBERATO, 2017). Neste panorama, a
disponibilizagdo de recursos de CA, como pranchas e cadernos de comunicagao,
comunicadores portateis, computadores e softwares especiais nao sao suficientes
(NUNES; WALTER, 2014), pois trata-se de um processo que envolve um receptor
e um emissor, sendo assim, uma pessoa emite uma mensagem, e a outra recebe e
a interpreta para responder com coesdo e coeréncia (DELIBERATO, 2017). Na
emissdo desta mensagem esta implicita arelagdo com o interlocutor, evidenciando
que a comunicacgao nao é feita tdo somentede conteudo, mas contempla aspectos
emocionais, de movimentos e expressdes faciais que complementam e direcionam
o rumo da conversa em questao (NUNES; WALTER, 2014). Sendo assim, a énfase
na interagdo humana tem de preceder qualquer procedimento ou técnica, ja que
comunicar € uma acéo existencial e vital na relacdo humana (NUNES; WALTER,
2014).

Experenciar os elementos linguisticos da linguagem, por intermédio do
suporte das acdes dos interlocutores competentes, motivam as pessoas com
deficiéncia que usam a CA a ascender na aprendizagem da leitura e da escrita
(DELIBERATO, 2017). Para tanto, ndo se limita a insercdo de um codigo

comunicativo, mas a possibilidade de ampliagdo e encorajamento das
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necessidades emergentes de comunicacao e o uso de fungdes comunicativas mais
sofisticadas (NUNES; WALTER, 2014).

Sobre fungdes comunicativas, Miilher e Fernandes (2006) analisaram o uso
dessas fungdes por terapeutas e seus pacientes do espectro autistico. Com base
no Protocolo de Registro da Pragmatica (FERNANDES, 2000). As autoras

categorizaram as fun¢des comunicativas da seguinte maneira:

QUADRO 1 — FUNCOES COMUNICATIVAS

FUNCAO DESCRICAO FUNCAO DESCRICAO

atos ou emissdes usados
para solicitar um objeto | Exibicao - E

Pedido de objeto - atos usados para atrair a

PO . atencao para si.
concreto desejavel.
. = atos ou emissdes usados atos ou emissbes usados
Pedido de agéao — o . L ~
PA para solicitar ao outro | Comentario - C para dirigir a tengdo do outro
que execute uma agao para um objeto ou evento.

atos ou emissdes usados
Pedido de rotina | para solicitar ao outro | Auto-

social - PS que inicie ou continue um | regulatério-AR
jogo deinteragao social.

emissdes usadas para
controlar verbalmente sua
prépria acao

atos ou emissdes usados atos ou emissbes usados
Pedido de para pedir o} para focalizar sua propria
consentimento — | consentimento do outro | Nomeagao - N atencdo em um objeto ou
PC para a realizagdo deuma evento através da
agao. identificagcao do referente.
atos ou emissdes usados atos ou emissbes usados
Pedido de para solicitarinformacdes | Performativo - | em esquemas de acéo
informacgao - Pl sobre um objeto ou | PE familiares aplicados a
evento. objetos.

atos ou emissbes que
expressem uma  reagao
emocional a um evento ou
situagao.

atos ou emissdes usados
Protesto - PR para interromper uma | Exclamativo -EX
acdo indesejada.

atos ou emissodes usados
para obter a atengédo do
outro e para indicar o | Reativos - RE
reconhecimento de sua

emissoes produzidas
enquanto a pessoa examina
ou interage com um objeto
ou parte do corpo.

Reconhecimento
do outro - RO

presenca.

Emissodes produzidas
Nio-focalizada — embora o0 sujeito nao Atos envolvendo atividades
NE esteja focalizando sua Exploratéria -XP | deinvestigagdo de um objeto

atencdoem nenhum objeto particular.

ou pessoa

Atos envolvendoatividade emissoes destinadas a
Jogo - J organizada, mas auto- | Narrativa - NA relatar fatos reais ou

centrada. imaginarios.
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choro, manha, birra ou | Jogo
outra manifestagdo de | compartilhado -
protesto. JC

Expresséao de
protesto - EP

Atividade organizada
compartilhada.

FONTE: Adaptado (MIILHER; FERNANDES, 2006).

A analise das autoras sugeriu que a comunicagdo € uma construgao
individual, porém a interagdo € um fendmeno vivo, onde os interlocutores
apresentam pontos de confluéncia e de distanciamento (MIILHER; FERNANDES,
2006). Ou seja, a maneira com que cada sujeito se comunica e utiliza as fungdes
comunicativas € particular, todavia a interacdo com o interlocutor traz pontos
semelhantes, que elucidam o uso de funcbes especificas tanto pelo interlocutor
quando pelo emissor e simultaneamente fungdes utilizadas isoladamente. De
qualquer maneira as autoras salientam uma diversidade interativa, permite aprimorar
essas funcgoes.

Durante a interagdo, os interlocutores consolidam sua competéncia
comunicativa, que tem uma estreita relacdo com o aumento da sensibilidade em
relacdo ao ouvinte e as condi¢cbes sob as quais os atos de fala sdo considerados
apropriados ou nao (MIILHER; FERNANDES, 2006). Desta maneira, ao pensar em
CA, deve-se preocupar com as habilidades linguisticas dos alunos e de seus
interlocutores (NUNES; SILVA; SCHIRMER, 2017). Pois, independentemente da
dificuldade em comunicar-se, o sujeito que se faz entender é porque conta com
interlocutores, que disponibilizam uma escuta sensivel e estao interessados no que
ele tem a expressar. (QUITERIO, 2020).

4.4 COMUNICACAO NA ESCOLA

O saber é de todos e para todos, com acesso incondicional, porém cada
individuo tem uma trajetéria unica e isso precisa ser pontuado no ensino e
empregado na constru¢cdo que o aluno precisa fazer (MATUMOTO, 2015). A sala de
aula como um espaco democratico que abrace a diversidade, € um desafio para
qualquer docente que queira cumprir efetivamente sua funcdo (BRAUN; VIANNA,
2020). Administrar e conjugar inUmeras e variadas situagdes, necessidades e
demandas requer, de cada profissional do ensino, reflexdes sobre o que fazer, como

fazer e quando fazer para melhor cumprir o seu papel. (BRAUN; VIANNA, 2020).
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E na sala de aula que atitudes de compreens&o e aceitagdo das diferencas
por parte dos alunos e professores e a melhoria da qualidade do relacionamento
entre os alunos da turma podem ser promovidas (QUITERIO; BRANDO, 2020). A
escola no geral se consolida um terreno fértil para a formacao do sujeito, visto que,
em seu territério acontecem trocas de experiéncias culturais significativas,
permitindo que asdimensdes culturais e histéricas se entrelacem constituindo o
funcionamento humano (DIOGENES et al., 2012). Entretanto, para que os alunos
com deficiéncia tenham acesso ao conhecimento escolar e consigam interagir com o
ambiente, & imprescindivel criar as condicdes adequadas a sua locomocéo,
comunicacgao einteragao, conforto e seguranga (SCHIRMER; NUNES, 2020).

A deficiéncia é fomentada e sustentado nas relagdes sociais (GIVIGI et al.,
2016). Um exemplo disto € que a Comunicagao oral € a ferramenta fundamental
utilizada pelo professor para acesso e troca com o aluno (MATUMOTO, 2015). A
linguagem, de fato é uma relevante condicdo para o desenvolvimento e
aprendizagem, pois € a representagao do pensamento e € expressa pelos individuos
através de um caodigo, que é a lingua (SCHIRMER, 2018). Alunos desprovidos da
forma mais frequentemente usada de comunicagdo (fala) encontram maior
dificuldade em estabelecer vinculos com a professora e com seus colegas, seus
potenciais interlocutores (BRANDO et al., 2020). Quando as pessoas se deparam
com esses alunos, a interacdo pode nao ocorrer, desta forma, a comunicagdo nao
se efetiva (SCHIRMER, 2018). Sendo assim, incapacitado de expressar seus
sentimentos e pensamentos, gerando um impacto negativo no seu desenvolvimento
académico e social, limitando sua participacdo nos diferentes ambientes sociais,
inclusive na escola.(QUITERIO; BRANDO, 2020).

A escola atua de maneira direta com a linguagem e opera no seu
desenvolvimento e aquisicdo por meio dos multiplos conteudos programaticos
(MATUMOTO, 2015), sendo um espaco essencial para esses alunos com NCC
(SCHIRMER, 2018), visto que a escola é um ambiente muito propicio para esse
desenvolvimento (SCHIRMER, 2018).A utilizagdo dos recursos de tecnologias de
alto e/ou baixo custo tem potencial de favorecer o melhor desempenho e
independéncia das varias fungbes do sujeito com deficiéncia na escola (NUNES,
2020).Neste ambiente, encontra-se uma série de possibilidades de conteudos que
objetivam o exercicio de comunicagdo e ensino da lingua, tanto falada quanto

escrita, bem como alunos que trazem questdes de comunicagcdo oriundas de
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diferentes quadros enecessidades (MATUMOTO, 2015).

O objetivo principal da educagao especial € que os professores tenham os
conhecimentos e habilidades necessarios para aumentar a participagdo e as
interacbes comunicativas de alunos com NCC, bem como aumentar o uso de CA e
estratégias dentro da sala de aula para promover a independéncia desses alunos
(FONTE; BOESCH, 2016). Em contrapartida Tetzchner (2005) aponta que
professores e membros da equipe educacional pouco utilizam regularmente e sao
inexperientes em relacdo aos sistemas de CA. Sendo comumo relato do professor
no que se refere a dificuldade de compreender o aluno e até mesmo de avaliar
algum conhecimento pedagdgico especifico. (DELGADO, 2020).

Neste panorama, o uso de recurso de tecnologia assistiva é incentivado, no
intuito de propiciar formas distintas de comunicacao verbal e escrita, favorecendo
assim, sua participacdo nas atividades escolares cotidianas (LOURENCO, 2012).
Para que isto ocorra, o primeiro passo € acreditar que existe um sujeito ali, que
sabe, entende, sente e que precisa do outro para expandir seu repertério de
vivencias, tanto com o professor quanto com seus colegas de classe (MATUMOTO,
2015). Além de conhecer e criar alternativas para a comunicag&o oral e/ou escrita
em diversas situagbes (SCHIRMER; NUNES, 2020). Inserir recursos de CA no
ambiente escolar é fundamental para que mesmo sem a oralidade os alunos com
deficiéncia consigam se comunicar, utilizando mecanismos e interlocutores que
propiciem essa comunicacio (GIVIGI; ALCANTARA, 2016). E reconhecer o seu jeito
de fazer e ampliar suas competéncias de acdo e de interagdo a partir de suas
potencialidades (SCHIMER; NUNES, 2020).

Para que aconteca a democratizagcdo do acesso ao conhecimento é
necessarioo uso dessas novas ferramentas (GIVIGI et al., 2015). Para que enfim, o
aluno saia do papel de espectador para a fungdo de ator. (SCHIRMER; NUNES,
2020). Ao compreender o outro como parte fundamental da construcdo da
linguagem, a incumbéncia por sua constituicdo deixa de ser exclusivamente do
usuario de CA e passa a ser dividida com suas redes interacionais, que geralmente
sao a familia e a escola (GIVIGI et al., 2012). A CA possibilita que o aluno com NCC
consiga transitar na escola de maneira igualitaria e ativa, aos demais alunos, a CA
oportuniza aprendizagens raramente despertadas neles em outros contextos.
(MATUMOTO, 2015).

O educador é capaz de maximizar as potencialidades e minimizar as
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dificuldades nos relacionamentos interpessoais com auxilio de um programa que
contemple tanto as habilidades sociais dos alunos, quanto as educativas do
professor (QUITERIO; BRANDO, 2020). Ao nos referirmos ao professor como um
profissional da educacao, ele pode e deve ir além conforme se propde a esmiucar 0s
recursos alternativos disponiveis para seus alunos, adapta-los e utiliza-los de
maneira eficiente em sala de aula com estratégias motivacionais junto ao seu aluno
(DELGADO, 2020). Buscar envolver o aluno ativamente, desafiando-o a
experimentar e conhecer, possibilitando que edifique, individual e coletivamente,
novos conhecimentos (SCHIRMER; NUNES, 2020).

De tal maneira, que se os espacos escolares, e os professores utilizarem os
sistemas alternativos de comunicagao, limitagdes poderdo ser quebradas e os
estudantes poderdo comunicar com todos ao seu redor (GUTHIERREZ; WALTER,
2021). E justamente professores e seus pares que esses alunos tém a oportunidade
de ampliar sua comunicacao (SCHIRMER; NUNES, 2020), pois € na escola que
encontramos situacées-problema que impulsionam e tornam sua comunicacao cada
vez mais vasta (GIVIGI et al., 2012). A CA tem potencial de ser um poderoso
instrumento de comunicagao e inclusdo socioeducacional em dispares contextos,
como a escola, uma vez que recursos disponiveis podem ser utilizados para que se
expressem e se aproximem da aprendizagem. (DIOGENES et al., 2012).

A introdugcdo deste recurso em sala de aula, ou seja, qual for o ambiente,
nos convida a refletir sobre em que consiste de fato a comunicacdo humana
(NUNES; WALTER, 2014). O sucesso do trabalho do professor que atua com esses
alunos esta pautado na agdo integrada e complementar de diversas areas de
conhecimento, com objetivos instrumentais distintos, entretanto unidas em torno de
um objetivo, que € a suprir as necessidades desse (SCHIRMER et al., 2020). A
Comunicacdo ndo se faz apenas entre cientistas e profissionais, ela se faz na
sociedade, em casa, na escola e nos diferentes contextos sociais. (CHUN et al.,
2015).

4.5 NECESSIDADES FORMATIVAS
A comunicagcdo s6 ocorre na relagdo com o outro, composta pela pessoa

que emite a mensagem e pelo receptor que a interpreta, respondendo ao emissor,

formando enfim a comunicagcdao (SCHIRMER, 2018). Desta forma, o papel do
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interlocutor no processo de comunicacdo de sujeitos com NCC é essencial
(DELGADO, 2020). De tal maneira, que o treinamento desses interlocutores, em
especial dos professores, € muito importante, pois esses alunos recebem a maior
parte da sua educagédo em um ambiente educacional (FONTE; BOESCH, 2016).

A tematica formagao de professores € tida como fator significativo para o
crescimento do profissional de educagao (GUTHIERREZ; WALTER, 2021). Pautado
na garantia do acesso do aluno com deficiéncia ao conhecimento, espaco fisico,
interacbes e a comunicagdo, € imprescindivel que os professores tenham
conhecimento sobre TA e CA (SCHIMER; NUNES, 2015). Visto que, o suporte
adequado exige dos parceiros de comunicagdo, conhecimento dos sistemas e
servicos de CA, bem como competéncias e estratégias de interagdo apropriadas
(LIGHT; MCNAUGHTON, 2014). O treinamento no uso desses recursos na formagao
inicial e continuada dos professores € inestimavel, a propor¢ao que o traquejo com o
uso dos sistemas de comunicacdo pode refletir diretamente na participacado ativa
deste usuario (DELGADO, 2020).

Com o objetivo de compreender melhor os seus alunos e transformar o
processo de interlocucdo em deveras eficaz, os professores devem estar mais
informados dos sistemas de comunicagao utilizados por eles e utiliza-los no dia a dia
(DELGADO, 2020). Precisam aprender a considerar as intengdes comunicativas, dar
importancia e sentido aquilo que os alunos demonstram muitas vezes através de
vocalizagdes inarticuladas, gestos ou até mesmo comportamentos inadequados,
pois mesmo sem recursos, estdo repletos de desejos e necessidades (SCHIRMER,
2018).

O compartilhamento de informagdes, conhecimentos e recursos entre as
pessoas € um dos métodos largamente utilizado para expandir esse conhecimento
(SHEPHERD, 2015). Entretanto, o professor carece de informagdes especificas,
atualizadas e fundamentadas que deem amparo a resolucdo dos problemas
presentes na pratica escolar cotidiana (SCHIMER; NUNES, 2015). O acesso a esse
conhecimento e desses recursos, recebem destaque na constituicdo das equipes
que promovem a formacao continuada do professor (SCHIRMER et al., 2020), pois a
inclusdo requer um ambiente comum de linguagem e uma das tarefas elementares
para os profissionais, € o ensino de uma modalidade de comunicacao alternativa aos
seus pares (TETZCHNER, 2005). Ja o sucesso ou fracasso da interagdo vai

decorrer dessa parceria e do quanto o interlocutor esteja empenhado em firmar uma
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comunicacgao efetiva com individuos que nao utilizam a linguagem oral. (DELGADO,
2020).

Sao valiosos os estudos cognitivos necessarios a toda formagao, todavia os
professores e futuros professores ainda se deparam com uma lacuna em relagao ao
saber o que fazer no cotidiano de sua sala de aula. (GUTHIERREZ; WALTER,
2021).Observa-se nos educadores e profissionais da saude um desconhecimento
sobre o real potencial de sujeitos com NCC (SCHIRMER, 2018).E necessario que 0s
formadores tenham ciéncia que o ato de ensinar tem especificidades distintas das do
ato de aprender (GUTHIERREZ; WALTER, 2020).E, para isso, é imprescindivel uma
formagao profunda sobre os recursos, estratégias e adaptagdes necessarias para
favorecer uma maior participagao, expressao e aprendizado (DELGADO, 2020). Ou
seja, os professores devem estar preparados para buscar mecanismos e estratégias
pedagdgicas que contemplem a diversidade (ARAUJO; VIDAL, 2020).

4.6 MAPEAMENTO DAS PRODUGCOES

O mapeamento das produgdes utilizou o método PRISMA (LIBERATI et al.,
2009), como orientagcaoteorica. Este método tem como objetivo melhorar o relato de
revisoes sistematicas e metanalises. Deste modo, 0 mapeamento foi feito com base
em alguns itens da analise proposta.

A busca foi realizada em trés bases de dados sendo elas: Periddicos
CAPES, ERIC - Educational Resources Information Center e Scielo — Scientific
Electronic Library Online (Biblioteca Cientifica Eletronica Online).

Em ambas as bases de dados seguiu-se os mesmos critérios de inclusdo e
de exclusao dos artigos. Sendo os critérios de inclusdo: artigos cientificos publicados
entre 2013 e 2022; texto inteiro disponivel, em lingua inglesa ou portuguesa e que
tivesse formacdo continuada em CA para professores. Os critérios de exclusao
empregados foram: quaisquer outros formatos que nao artigos cientificos (por
exemplo, livros, teses, resenhas etc.); Implementagdo de Comunicagao Alternativa
com alunos, estudos que nao foram possiveis acessar por completo e artigos
empiricos sem formacao continuada de professores em Comunicagao Alternativa.

Na base de dados do Portal Periédicos CAPES, em busca avangada foram
utilizados os descritores: “Qualquer Campo € (exato) Comunicagéo Alternativa;

Qualquer Campo Contém Formacgao” e separadamente “Qualquer Campo é (exato)
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Comunicacéao Alternativa; Qualquer Campo Contém Atividades Adaptadas”. Com os
seguintes filtros ativos: Anos: 2013 Até 2022, Artigos, texto completo disponivel. Ao
todo foram encontrados 138 artigos.

Na plataforma ERIC - Educational Resources Information Center, utilizou-se
os mesmos descritores, porém, em inglés. “ALTERNATIVE COMMUNICATION
AND TRAINING” e “ALTERNATIVE COMMUNICATION AND ADAPTED
ACTIVITIES”, com os seguintes filtros ativos: anos 2013 até 2022, artigos, texto
completo disponivel. A busca resultou em 33 artigos.

Na base de dados Scielo — Scientific Electronic Library Online, também
foram utilizados descritores em inglés, “ALTERNATIVE COMMUNICATION AND
TRAINING” e “ALTERNATIVE COMMUNICATION AND ADAPTED ACTIVITIES”

com os filtros Ativos: periodo entre 2013 e 2022, artigos, texto completo
disponivel. A busca resultou em 13 artigos.

No total foram encontrados 184 artigos, como disposto na Figura 1, que

foram analisados de acordo com os critérios de inclusdo e exclusao.

FIGURA 1 — ESQUEMA DAS ETAPAS DA REVISAO SISTEMATICA

| TOTAL DE ARTIGOS: 184 |

~ I AN

|ERIC:33 |  |CAPES:138|  |SCIELO: 13

DUPLICADOS: 2

| EXCLUIDOS NO TITULO: 165 |

| EXCLUIDOS NO RESUMO: 7 |

EXCLUIDO NO TEXTO COMPLETO: 3

AMOSTRA FINAL : 8

FONTE: Autora (2022).

A analise dos artigos que se enquadraram nos critérios de inclusdo e
exclusao resultou em oito artigos sobre a implementagcdo de uma formagao de

professores com a tematica CA, os quais sdo apresentados no APENDICE 1, com
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os itens: titulo, autora, ano, participante, objetivo, método, descricdo da formacéao e
resultados descritos de maneira geral. Os programas de formagado descritos nos
artigos sdo esmiugados posteriormente no decorrer do texto.

Os artigos encontrados tém um perfil interdisciplinar envolvendo a area da
educacao e area da saude, formando uma parceria entre esses profissionais
(terapeuta ocupacional, professor, fonoaudidlogo) e em alguns casos a familia.
Dentre os oito artigos da amostra final, trés programas de formagao de professores
estruturados sao utilizados nas pesquisas. O Programa “Comunica_PC” (MANZINI,
2017), “Programa de Formacdo Continuada com Autoscopia” (GUTHIERREZ;
WALTER, 2021) e a “A formagao dos professores sobre Comunicagao Alternativa e
0 uso do sistema PECS-Adaptado” (WALTER; NUNES, 2013), que sao descritos

com maiores detalhes a seguir:

4.6.1 Comunica_PC

O Programa “Comunica_PC” ou “Programa Individualizado de Comunicagao
Alternativa para criangcas com diagnodstico de paralisia cerebral nao verbais, e
familiares, profissionais da area da saude e da educacao”, é fruto da tese de
doutorado de Manzini (2017), a qual foi elaborada sob orientagcdo da Profa. Dra.
Claudia Maria Simdes Martinez no Programa de Pés-Graduagdo em Educacgao
Especial, do Centro de educagao e Ciéncias Humanas, da Universidade Federal de
Sao Carlos.

De acordo com Manzini (2017) o objetivo do Programa é instrumentalizar e
habilitar familiares, professores e terapeutas de criangas com paralisia cerebral nao
verbais a utilizarem os recursos alternativos de comunicacdo. Com a oferta de
recursos teoricos e praticos para os interlocutores mais proximos em seus
respectivos contextos.

Constituido por cinco fases, sendo elas: (1) Conhecimento das
caracteristicas dos participantes, (2) Capacitagéo Tedrica, (3) Capacitagdo Pratica,
(4) Confecgcao do Recurso de Comunicagao Alternativa e (5) Avaliagao Final das
habilidades adquiridas. Todo o conteudo foi personalizado de acordo com as
individualidades de cada crianga e a percepg¢ao do seu interlocutor.

As formacgdes, bem como as atividades realizadas foram decididas e

programadas através de encontros individuais e semanais com os familiares,
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professores e terapeutas (interlocutores).

A autora comenta sobre algumas limitagées que foram encontradas ao longo
do estudo. Como por exemplo a dificuldade em encontrar interlocutores familiares, a
falta das criangas no ambiente escolar, a falta dos profissionais da area da saude,
feriados prolongados, questbes de saude nas criangas, sessées em um local que
podiam ocorrer muitas intercorréncias (domicilio da crianga), limitagbes especificas
relacionadas aos interlocutores da saude, da educacao e familiares por ndo saberem
utilizar o computador, o qual foi um instrumento utilizado para a etapa de confeccao
da prancha de comunicacéao alternativa.

A implementagdo do programa proporcionou o aumento das habilidades
comunicativas das criancas do estudo, melhora na autonomia comunicativa e

proporcionou modificagbes nos comportamentos das criangas nos trés contextos.

4.6.2 A formacao dos professores sobre Comunicagao Alternativa e o uso do
sistema PECS-Adaptado

“A formacao dos professores sobre Comunicacdo Alternativa e o uso do
sistema PECS-Adaptado” (WALTER; NUNES, 2013), visava capacitar professores, a
fim de que eles servissem de agentes multiplicadores do conhecimento e formassem
outros professores da rede de ensino.

A formacéao dos professores foi realizada em um auditério, durante 8 meses,
completando uma carga horaria de 30 horas. A formagdo contemplou os seguintes
conteudos: alteragdes de linguagem, Comunicagao Alternativa e a aplicagdo do
PECS-Adaptado para alunos com autismo e com necessidade complexa de
comunicacao. A formacgao abordou essas tematicas de forma tedrico-pratico.

As autoras apresentam resultados, que evidenciam a importancia de ouvir os
professores e as suas necessidades, e simultaneamente a cobrar do poder publico
uma organizagdo no sistema especializado de ensino, que tenha como objetivo a
promog¢ao de uma melhor interacdo entre professores regentes da sala de aula
regular e professores especializados que atuam nas salas de AEE (WALTER;
NUNES, 2013).

4.6.3 Programa de Formacéo Continuada com Autoscopia
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A Autoscopia, tem sido utilizada na formacdo de professores em diversas
areas, como € possivel observar no livro “Autoscopia: uma acgao reflexiva sobre a
pratica docente”, organizado por Leila Regina d’Oliveira de Paula Nunes no ano de
2020. O livro contempla sete capitulos com a colaboragdo de diversas autoras
(NUNES, 2020), (SILVA; NUNES, 2020), (TOGASHI; WALTER, 2020),
(GUTHIERREZ; WALTER, 2020), (SOARES et al.,, 2020), (SAMPAIO; NUNES,
2020) e (SCHMIDT; OLIVEIRA, 2020). Tais capitulos elucidam Programas de
Formacao que utilizam a Autoscopia.

A Autoscopia € uma observacao tardia do “eu” em uma determinada
situacdo pedagodgica capturada. Com a observagdo de si, o professor toma
consciéncia de déficits em sua pratica e realiza uma autoconfrontacdo e a
autoavaliacdo (NUNES., 2020). Guthierrez e Walter (2021) fazem uso deste
procedimento em seu Programa de Formagdo Continuada com Autoscopia
(GUTHIERREZ; WALTER, 2021).

Com o objetivo de discutir acerca da inclusao dos alunos com TEA sem fala
funcional e refletir, a respeito das praticas docentes, bem como a eficacia do uso de
recursos de CA na aprendizagem e comunicag¢ao de alunos com TEA; a formacéao
contempla trés momentos, sendo eles: (1) a autoscopia de treinamento; (2) o curso
de formagdo continuada e a (3) autoscopia orientada. Com quatro encontros
presenciais de 5 horas, totalizou 20 horas de curso.

As tematicas trabalhadas nos quatro encontros, foram as seguintes:

QUADRO 2 — ENCONTRO PROGRAMA DE FORMAGAO CONTINUADA COM AUTOSCOPIA

Encontro 1 | Transtorno do Espectro Autista no contexto escolar (CONCEITOS)

Encontro 2 | Inclusdo de alunos com Transtorno do Espectro Autista no contexto escolar (ROTINA)
Comunicagdo alternativa e ampliada para alunos com TEA no ensino fundamental
(CAA e PECS-Adaptado)

Inclusdo de alunos com Transtorno do Espectro Autista no contexto escolar
(ATIVIDADES PEDAGOGICAS)

Encontro 3

Encontro 4

FONTE: Adaptagéo de (GUTHIERREZ; WALTER, 2021).

A autoscopia coletiva orientada, nomeada por heteroscopia, ocorria no fim
de cada encontro e ao longo da semana as professoras colocavam em pratica os
conceitos discutidos. Também foram quatro sessbes de autoscopia orientada
individual, com 20 minutos para cada professora.

Os resultados da formagao elucidaram um avango das professoras no uso
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dos recursos de CA em sala de aula, tanto para a comunicagcdo com seus
estudantes quanto para utilizagdo desses recursos na mediagdo pedagogica das
atividades propostas. As autoras relataram que as rotinas interativas sdo uma
ferramenta para o estudante aprender a dar sentido as formas da linguagem e
auxiliar na interacdo social dos professores com seus alunos com TEA
(GUTHIERREZ; WALTER, 2021). As autoras ainda salientam que as técnicas da
autoscopia, promoveram as professoras maior tomada de consciéncia de algumas
lacunas em suas acdes, com o uso da auto confrontacdo e a autoavaliagao de suas
praticas pedagogica.

As pesquisas apontam resultados significativos das formacgdes, que tem
reflexo direto no alunado com NNC, em diferentes contextos, sem responsabilizar
somente o professor ou a escola como ambiente que tem potencial para formar e
desenvolver interagdes sociais, mas esticando este potencial para todos os
ambientes que o aluno frequenta, na intencdo de promover a comunicagdo deste
aluno com diferentes sujeitos em diversos contextos. Todavia reconhecendo de fato
o potencial que o ambiente escolar e o professor tém de promover esse
desenvolvimento.

Com base no potencial da escola e dos professores em promover o
desenvolvimento do aluno com NCC, ambas as autoras sugerem que sejam feitas
formagdo continuadas com estes profissionais para que se efetivem como
interlocutores em CA, multipliguem esse conhecimento e principalmente

estabelecam estratégias que proporcionem o desenvolvimento pleno do seu aluno.

5 METODOLOGIA

5.1 QUESTOES ETICAS

Durante a pesquisa foram tomados todos os cuidados éticos em
consonancia com a Resolugdo n° 466/12 - Conselho Nacional de Saude. Em
conformidade com a resolugdo uma pesquisa com esticidade implica no respeito ao
sujeito com seu consentimento livre e esclarecido, reconhecendo sua vulnerabilidade
e proporcionando uma autonia a este sujeito; juntamente com o enfoque nos riscos e
beneficios, promovendo o maximo de beneficios e o minimo de riscos; evitando

danos previsiveis e pautado na relevancia social da pesquisa, considerando
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igualmente os interesses envolvidos e uma destinagdo socio-humanitaria.

5.2 PARTICIPANTES

5.2.1 Recrutamento e selegao

O recrutamento dos participantes da pesquisa, aconteceu a partir da ampla
divulgagédo do Edital N° 02/2021 (APENDICE 2) e do Folder (APENDICE 3), nas
redes sociais, instituicbes especializadas, universidades dentre outros. A divulgagao
foi feita pela pesquisadora, e demais interessados como a Secretaria Estadual de
Educacgao do Parana e a Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE).

Inicialmente no edital foram disponibilizadas nove vagas para participagao
da formacédo e os critérios de inclusdo do participante foram preencher todos os
requisitos do Edital, sendo estes: ser brasileira/o ou estrangeira/o portadora/o de
RNE/ CRNM; ter diploma de graduagdo em curso superior reconhecido pelo MEC;
Possuir condigdes de acesso a recursos tecnologicos para realizagdo do curso na
forma EaD, possuir Smartphone com camera para gravacgao das atividades, ser
professor de Educacéo Especial do Estado do Parana, ter em sala um aluno com
NCC e enviar toda a documentagao necessaria para a efetivagado da inscri¢ao.

A documentacdo necessaria foi enviada via preenchimento online de um
formulario de inscricdo com a seguinte documentagao anexada: comprovante de
atuacao profissional como professor de Educacao Especial do Estado do Parana,
carta de apresentacdo elaborada pelo/a proprio/a candidato/a, contendo os
seguintes itens: - nome do/a candidato/a; - as razdes pelas quais deseja fazer o
Curso de Formagao Continuada, com um breve historico de vida e trajetéria
académica, nome da Escola que atua como professor (a) de educacgdo especial,
qual idade de seus alunos usuarios de Comunicagao Alternativa. Diploma de
graduacdo, ou documento equivalente, ou declaracdo de provavel formando;
Fotocopia da carteira de identidade (RG) e CPF ou do RNE/CRNM (para
estrangeiros/as residentes).

Assim como, preencher a Carta aos Professores e encaminhar a Carta aos
Pais e/ou responsaveis pelo seu aluno para o preenchimento e envio do video da
pratica de comunicagao com seu aluno(a) usuario de Comunicagédo Alternativa de

acordo com as instrucdes do documento Instrucdes Video Inscricio (APENDICE 4).
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Toda a documentagdo e material enviado passou por uma avaliagao da
pesquisadora a fim de confirmar a validade, autenticidade e validar a inscrigdo do
candidato.

O nao envio da documentacgao e do material solicitado exclui o candidato da

possibilidade de participar da formacgao.

5.2.2 Professores de Educacgao Especial

Participaram da pesquisa oito professores que atuam com estudantes
usuarios de Comunicagao Alternativa. Para garantir o sigilo da identidade dos
participantes durante a pesquisa ao se referir a eles utilizaremos os temos P1, P2,
P3, P4, P5, P6, P7 e P8. Sendo P corresponde a professor juntamente com o

numero que o identifica.

QUADRO 3 - PARTICIPANTES

IDADE CIDADE FORMAGAO EXPERIENCIA CONTATO COM CA
Comunicacao Alternativa jafoi
P1 149 anos | Terra Boa Letras 29 Anos abordada durante cursos que
realizou

Educacéo Fisica Ja observou estudantesque

P2 |30 anos | Maringa Licenciatura, 8 Anos utilizam Comunicacao Alternativa.
P3 |44 anos Jaboti Pedagogia 8 anos Ja_ _observou es_tuda~ntes que
utilizam ComunicagaoAlternativa.
. . Ja escutou e leu sobre
P4 |35 anos Japira Pedagogia 4 anos Comunicacéo Alternativa
P5 |33 anos Flor da Serra Pedagogia 7 anos Ja escutou e leu sobre

do Sul Comunicacgéo Alternativa

Biologia e Ja escutou e leu sobre

P6 39 anos | Piraquara Pedagogia 12 anos Comunicagao Alternativa

P7 |37 anos Ivai Pedagogia 2 anos Ja escgtou Ny leu sobrg
Comunicagéao Alternativa

P8 |36 anos | Maringa Pedagogia 10 anos Ja escutou e leu sobre

Comunicagéao Alternativa

FONTE: Autora (2022).

Todos os professores participantes atuavam em instituicbes de ensino da
Modalidade de Ensino em Educacédo Especial. A pesquisa teve seus participantes

concentrados no estado do Parana, sete deles no interior do estado e um deles na
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regiao metropolitana de Curitiba.

O dado: “O conhecimento em Comunicagao Alternativa”, foi obtido através
do questionario Inicial, o qual os participantes tinham a opcado de selecionar as
seguintes opg¢des em relagdo ao seu conhecimento:

1-  Nunca ouvi falar

2- Nao fago ideia do que se trata3. Ja escutei ou li algo sobre

3- Ja observei nos meus estudantes usuarios de Comunicacao
Alternativa.

4- Ja foi abordado o tema durante curso que realizei

5- Sou expert no assunto n&o tenho mais o que aprender.

Apenas um participante relata ja ter realizado um curso sobre a tematica, os
demais comentam ja ter observado o uso de Comunicagao Alternativa por parte dos
seus alunos e terem buscado por conta propria literatura acerca da tematica.

Por diversas questdes pessoais, como saude e organizagao os participantes

P3, P4 e P6 (e seus respectivos alunos) nao finalizaram a formacéo.

5.2.3 Alunos com Necessidade Complexa de Comunicagao

Os respectivos alunos dos professores, também participaram da pesquisa.
Sendo oito alunos, usuarios de Comunicacao Alternativa, matriculados em uma
Instituicdo de Ensino da Modalidade de Educacdo Especial. Os alunos séao
nomeados de A juntamente com o numero do seu Professor. Por exemplo: P1 é

professor do A1.

QUADRO 4 - PARTICIPANTES ALUNOS

PARTICIPANTE IDADE DIAGNOSTICO CIDADE
A1 38 anos | Paralisia Cerebral, Encefalopatia Cronica Terra Boa
néo evolutiva da infancia
A2 42 anos Paralisia cerebral e espastico Maringa
A3 16 anos Paralisia Cerebral Jaboti
A4 16 anos Paralisia Cerebral Japira
A5 23 anos Paralisia Cerebral Flor da Serra do Sul
A6 13 anos Paralisia Cerebral Piraquara
Transtornos  especificos misto  do
desenvolvimento e Malformacao .
A7 8 anos . = e . Ivai
congénita ndo especificada do sistema
Nervoso
A8 11 anos Autismo Maringa
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FONTE: Autora (2022).

A participagédo dos alunos na pesquisa acontece por meio dos videos

de situacao comunicativa (item 6.1.1).

5.3 LOCAL

Ambiente virtual com abrangéncia em todo territério nacional.
Nomeado MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic  Learning

Environment) que é disponibilizado pela UFPR.

FIGURA 2 — PAINEL INICIAL DO MOODLE

FONTE: Banco de dado da Pesquisa (2022).

O MOODLE UFPR é um software livre para gestdo da aprendizagem e de
trabalho colaborativo. Permite a realizacdo de cursos a distadncia, sendo uma
aplicagao Internet/Intranet que roda num servidor e é acessado via navegador.

Professores, tutores, alunos e demais participantes de um curso podem
acessar o MOODLE de qualquer lugar onde haja um computador com conexao a
Internet e um navegador web. A plataforma também esta disponivel como aplicativo
para smartphone.

O software é administrado pela Coordenagao de Recursos Tecnoldgicos da
CIPEAD (Coordenadoria de Integracéo de Politicas de Educagédo a Distancia) da
Universidade Federal do Parana, a versédo utilizada é a 3.1.

Cada participante recebeu via e-mail as instrugdes para acessar o ambiente,
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com seu usuario e senha. Tudo foi programado e personalizado com o conteudo da

Formacéao.

FIGURA 3 — TELA INICIAL FICA

'CORONAVIRUS (COVID-1g)

Uf-"ﬁ‘!i UFPR Virtual e o O

= Progresso de ConclusGo
AGORA

= [T

w Vis6o geral de

estudantes

5 Fale x
@ E-aula Jitsi Ausos o rientogdes Protasors Ak @

> 2 &

Ambientagdo

B2 ¢

FONTE: Banco de dado da Pesquisa (2022).

Na tela inicial da formag&o o participante tinha acesso ao seu progresso, as
seccbes da formacdo, botbes de acesso direto para E-aula Jitsi, Avisos e
orientacdes e chat com a tutora.

Nos encontros sincronos foi utilizado o E-aula Jitsi, com a possibilidade de
compartilhar a tela, ligar a cdmera e o microfone, bem como enviar mensagens no
chat.

FIGURA 4 — E- JITSI

FONTE: Banco de dado da Pesquisa (2022).



A plataforma simula uma sala de aula, reunindo todos os participantes

simultaneamente de maneira virtual, possibilitando interagdes sincronas.
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Na plataforma as interagdes assincronas ocorriam no chat privado e na aba

Avisos e Orientacdes

Gerais (Férum).

FIGURA 5 - FORUM

CORONAVIRUS (COVID-19) ACESSO i INFOR)
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UFPR Virtual

Avisos e Orientacoes Gerais

1 mensagem |

3 Gabrielli Cogro. a Gabrielli Cogro.

15 Dec 2021

G qre Gabrielli Cogro. o

9 -3 e
3 Gabrielli Cogro. a Gabrielli Cogro. o

2 Dec 2021

Gabrielli Cogro. Gabrislii Cogro.

23 Nov 2021

M Gobrielli Coaro. M Gobrielii Coaro.

FONTE: Banco de dado da Pesquisa (2022).

No intuito de diminuir a possiblidade do participante ndo ter acesso as

informacbdes, o0s recados eram sempre encaminhados via trés ferramentas,

plataforma Moodle, e-mail e WhatsApp.

5.3.1 Ferramentas do Mooodle

O MOODLE UFPR disponibiliza ao usuario diversas ferramentas com

objetivos e possibilidades distintas entre elas, as quais seréao descritas a seguir:

QUADRO 5 - FERRAMENTAS MOODLE

FERRAMENTA DESCRICAO MODO
Barra de Progresso Indl_c’a visualmente para cada participante as agdes que Assincrono
ele jafez ou tem que fazer dentro do curso.
Videos interativos Apresentacgao Interativa com a opgao de Assi
. - ! . ~ ssincrono
criados com H5P adicionardocumentos, links, videos e questdes.
Chat Realizacdo de uma discussao textual via Web. Sincrono
o Aula sincrona, possivel enviar a aula para YouTube, .
E-aula Jitsi ~ Sincrono
com aopg¢ao de gravar no Dropbox.
Ferramenta de comunicagao que permite anexar arquivos
Férum (texto, imagem, som etc.), inserir figuras, férmulas, links, Assincrono

entreoutros
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. O glossario contém um conjunto de conceitos e .
Glossario o Assincrono
suasdefini¢cdes
Os jogos séo baseados nos conceitos encontrados .
Jogos - Assincrono
noglossario.
. Conjunto de paginas que o aluno deve visualizar e ler .
Licao . . Assincrono
atéchegar ao seu fim.
Mensagem privada Mensagem a qual apenas o destinatario tem acesso. Sincrono
Possibilidade de envio de um documento digital, elaborado
Tarefa num editor, e com uma vinculagao de nota e comentarios | Assincrono
deste arquivo enviado.

FONTE: Adaptado de Moodle (2022).

Ao adentrar no ambiente & possivel configurar uma sala de aula com
recursosde topico e rétulo. Disponibilizando conteudos por meio de e-aula gravadas,
e-aula no programa jitsi de maneira sincrona, féruns, chats, inserir arquivos para
estudo, pasta com varios arquivos, videos interativos e atividades.

Com a ferramenta H5P o tutor da formacéao tem a possibilidade de criar telas
interativas em formato de apresentacao. Nestas telas é possivel adicionar hiperlinks,
videos e questodes.

Como ferramentas para mensurar o desempenho do estudante a plataforma
dispdem da possibilidade de propor tarefas, por meio de jogos, questionarios
fechados, semiabertos e abertos.

A avaliagao/correcao destas tarefas podem ocorrer de maneira manual ou
com rubricas. A plataforma também disponibiliza ao usuario uma barra de
progressao para que os alunos acompanhem seu desenvolvimento e progresso.

A comunicacao do aluno com o professor via plataforma pode acontecer via
chat, féruns e encontros sincronos.

Todas as funcionalidades descritas foram utilizadas na formacéo FICA.

5.4 MATERIAL E EQUIPAMENTO

5.4.1 Equipamento

Foram utilizados equipamentos eletronicos, como: Computador com acesso

a internet, celular smartphone e uma Highlight (equipamento que realga a

iluminacao, para a gravacao de videos e/ou realizacdo de encontros virtuais).
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5.4.2 Material

Os materiais utilizados foram materiais de papelaria no geral, como: caneta,

lapis, borracha e caderno.

5.5 INSTRUMENTOS

No total foram utilizados cinco instrumentos na pesquisa, neste item sao
apresentados e descritos cada um deles, de acordo com seu modo de elaboracgéao,
objetivo, maneira de aplicar e modo de analise dos dados obtidos nos subtdpicos a
sequir:

5.5.1 Questionario Inicial

O Questionario Inicial (APENDICE 5), sdo cinco perguntas elaboras pela
pesquisadora em companhia do grupo de pesquisa. O Questionario tem como
objetivo coletar dados acerca das expectativas, anseios e desejos dos participantes
em relacado a formacao.

E um questionario misto com questdes abertas e fechadas ( trés questdes
de multipla escolha e duas dissertativas). A aplicacdo do questionario ocorre via
plataforma Moodle de maneira assincrona na Ambientacdo que ocorre na primeira
semana da Formagao.

Os dados obtidos sdo analisados de forma qualitativa e quantitativa a partir

daleitura das respostas.

5.5.2 Questionario de Conhecimento Prévio

O Questionario de Conhecimento Prévio (APENDICE 6) foi elaborado pela
pesquisadora com apoio do grupo de pesquisa e tem como objetivo coletar
informagdes sobre o conhecimento prévio dos participantes sobre a tematica e tracar
um perfil inicial do publico da formacao e no final do curso o mesmo questionario &
reaplicado para comparar as respostas. O questionario conta com doze questbes
sobre Comunicacao Alternativa, destas 11 questdes abertas e uma fechada.

O AQuestionario foi aplicado na Ambientagdo (primeira semana) via
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Plataforma Moodle e posteriormente na Unidade 6 (ultima semana) com
Questionario Conhecimento Especifico. Os dados obtidos foram avaliados de forma
qualitativa comparando as respostas da primeira semana com as respostas da

ultima semana.

5.5.3 Protocolo de Registro do Desempenho dos Interlocutores

O Protocolo de Registro de Desempenho dos Interlocutores teve como
objetivo mensurar o desenvolvimento dos professores como interlocutores e para
isso foram observados e analisados os videos de situagdocomunicativa (item 6.1.8).
O grupo de pesquisa auxiliou na elaboragao do protocolo. Dividido em dois blocos, o
primeiro contempla os comportamentos no video da leitura e o bloco dois
comportamentos do video da atividade.

No video da leitura (exposicdo do material), foram analisados a presenga ou
auséncia de seis comportamentos. Quando foi observado o comportamento a
pesquisadora assinala “SIM”, quando o comportamento nao foi observado assinalou-
se 0 “NAO’.

QUADRO 6 — COMPORTAMENTO LEITURA

COMPORTAMENTO LEITURA !

Ao realizar a leitura do material o professor faz uso de Material de CA

O professor mantém contato visual com seu aluno.

O professor faz uso de expressodes faciais coniventes com o conteudo abordado (comopor
exemplo expressao de suspense, alegria, tristeza).

O professor faz uso de movimentos corporais para auxiliar na leitura do material (comopor
exemplo mexe os bragos, balanga o corpo).

O professor forma parceria com outros profissionais para apresentar o material (comopor
exemplo realizar uma dramatizagdo com auxilio de um colega)

O material que o professor utiliza para realizar a leitura é adaptado de acordo com as
individualidades do seu aluno.

FONTE: Autora (2022).

O bloco de comportamento no video atividade foram contemplados 11
comportamentos e a forma de preencher este bloco foi idéntica a do bloco 1.

Presenca do comportamento representada com o “SIM’ e a auséncia com o “NAO”.

QUADRO 7 - COMPORTAMENTO ATIVIDADE
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COMPORTAMENTO ATIVIDADE m

Disponibiliza ao aluno materiais de CA para que ele se comunique e com opgbes de
material relacionadas aquela atividade.

Durante a realizagao da atividade mantém contato visual com seu aluno.

O professor faz uso de movimentos corporais para auxiliar na realizagao da atividade
(comopor exemplo mexe os bragos, balanga o corpo).

Ao realizar a atividade o professor faz uso de expressdes faciais coniventes com o
conteudo abordado (como por exemplo expressao de suspense, alegria, tristeza).

O professor busca alternativas para adaptar uma atividade que nao foi adequada para o
duno

Na realizacdo da atividade o professor forma parceria com outros profissionais para
apresentar o material (como por exemplo realizar uma parceria comalgum outro professor|
de outra disciplina)

O professor elogia seu aluno quando ele acerta demonstrando satisfagdo com a sua
conquista.

Professor corrige o aluno quando ele erra, o instruindo caso ele demonstre dificuldade.

As figuras de CA estéo proximas do aluno, de facil acesso caso ele queira se comunicar

O ambiente onde a atividade é realizada esta adaptado para o aluno, com moveis
adaptados e disposi¢gdes de materiais adaptados para o aluno.

Inclui mais alunos na atividade

Professor realiza as perguntas, instiga seu a aluno a se comunicar e espera que a
comunicagado ocorra sem tentar adivinhar o que o aluno quer dizer.

Professor realiza as perguntas, instiga seu a aluno a se comunicar e espera que a
comunicacao ocorra sem tentar adivinhar o que o aluno quer dizer.

FONTE: Autora (2022).

Todos os comportamentos do protocolo, tanto os do bloco 1 quanto os do

bloco 2, foram trabalhados no decorrer da formacéo.

5.5.4 Questionario de Validade Social

O Questionario de Validade Social (APENDICE 7) foi adaptado de Zutido
(2019). O questionario tem como objetivo mesurar o grau de satisfacdo dos
participantes com determinados quesitos da formacdo, bem como o grau de
importancia atribuido a estes quesitos. Para isso o questionario € composto por 15
questdes sobre o grau de satisfagdo e 15 sobre o grau de importancia, totalizando
30 questoes.

O participante pode optar por qual opcao assinalar de acordo com a sua

experiéncia na formacao, sendo as seguintes opgoes:

QUADRO 8 - OPGCOES DE RESPOSTA QUESTIONARIO DE VALIDADE SOCIAL

Grau de satisfagao Grau de importancia
Ruim Irrelevante
Razoavel Sem Muita Importancia
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Bom Muito Importante
Muito Bom Essencial
Excelente

FONTE: Autora (2022).

O questionario foi acoplado a ultima unidade da formacéo, como atividade,
utilizando a plataforma google formularios, o qual permite acessar e responder de

maneira andénima.

5.5.5 Diario de Campo

O Diario de Campo é um instrumento para coletar dados qualitativos. Um
caderno utilizado pela pesquisadora para anotar informagdes, tais como comentarios
feitos pelos participantes durante a formagao. Como por exemplo relatos da pratica.

Seu objetivo é registrar esses dados trazidos pela fala dos participantes para
posteriormente realizar a sistematizacdo deste dado.

Este instrumento é utilizado principalmente nos encontros sincronos.

56 FORMAGCAO DE INTERLOCUTORES PARA O USO DE
COMUNICAGCAOALTERNATIVA

A Formacao de Interlocutores para o uso de Comunicacdo Alternativa —
FICA, faz parte de um projeto de pesquisa e extensao nomeado: Descobertas em
Educacgao Especial. Este projeto é fruto da parceria do Grupo de Estudos e Pesquisa
em Educagao Especial e Deficiéncia Intelectual (GEPEEDI) da Universidade Federal
De Santa Maria- UFSM e Universidade Federal Do Parana — UFPR, com o
Laboratorio de Pesquisa em Educacdo Especial de Desenvolvimento Humano
LABEBE/LAPEEDH, Universidade Federal do Parana — UFPR.

A coordenadora do projeto descobertas ao qual seu curso esta acoplado € a
Prof? Dra lasmin Zanchi Boueri, a equipe pedagdgica e de elaboragao do curso ficou
sob responsabilidade da mestranda Gabrielli Cogrossi Rabitch, que contou com o
auxilio de mais seis estudantes, dentre elas, graduandas, mestrandas e
doutorandas. Sendo elas: Cassandra Fontoura Fiore Peron, Carla Neto do Vale

Heinrichs, Elisiane Perufo Alles, Kristina Desirée, Larissa Cesari e Vanessa
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Rodrigues. O Design Educacional e Programa do curso foi elaborado pela Kristina
Desirée e a Diagramacéao e Design Grafico por Claudia Michelle Wu Low Aurichio.

A pesquisadora Gabrielli Cogrossi Rabitch utilizou a plataforma Canva' para
criar uma logo para a formagéo em consonancia com a identidade visual (FIGURA
6).

FIGURA 6 — LOGO FICA

C .

FORMAGCAO DE
INTERLOCUTORES

FONTE: Autora, CANVA (2022)

A logo faz referéncia aos cartbes utilizados na Comunicagao Alternativa,
com quatro quadrados na cor roxa e azul com a sigla do programa. Todo o material
da formagéo é marcado com a logo, sinalizando que determinado conteudo faz parte
da FICA.

A parte visual da formacdo em sua totalidade foi pensada cuidadosamente,
para que todo o material ficasse harménico, intuitivo e principalmente marcado com
as caracteristicas e individualidades da formacao.

Para tanto a elaboragédo do programa seguiu seis etapas:

Etapa 1: Revisao de literatura acerca da tematica Comunicacgao Alternativa e

Interlocutores, salientando quais os comportamentos do Interlocutor e a

importancia desta pratica.

Etapa 2: Revisédo de Literatura sobre cursos de formagdes continuadas na

modalidade EaD.

Etapa 3: elaboracbes do cronograma de acordo com as informagdes

levantadas nas etapas 1 e 2.

Etapa 4: Discussao do cronograma com demais pesquisadoras.

Etapa 5: confecgdo dos materiais.

Etapa 6: programacao de todo o material na plataforma.

! Plataforma disponivel pelo site https://www.canva.com
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As etapas 1 e 2 ocorreram para a producado da formagao, entretanto o

aportetedrico desta construgao também contribuiu para a pesquisa.

O programa contempla um total 65h, divididas em seis unidades mais

aambientacao.

QUADRO 9 - INFORMAGOES GERAIS FICA

UNIDADE TEMA

OBJETIVO

LITERATURA

Como utilizar o

Ambientagao Moodle?

Apresentar a equipe e
participantes.

Mostrar o cronograma de
atividades, tematicas, o
ambiente virtual.

Levantar expectativas dos
participantes em relagdo a
formacao e o conhecimento
prévio dos participantes acerca
da tematica.

Guia do Curso
(APENDICE 8)
Calendario
(APENDICEY
Mapa do Curso
(APENDICE 10)

Texto autoral Unidade

1 (APENDICE 11)
Comunicagéao suplementar
e/ou alternativa: abrangénciae

CA . L peculiaridades dos termos e
. ~ Conceituar a Comunicagéo ) .
conceituacao Alternativa conceitos em uso no Brasil
Unidade 1 |- Como meu o ’ . (CHUN, 2009)
Identificar como a crianca se S L
aluno se . Contribuicbes da comunicagao
. comunica. : . .
comunica? alternativa de baixa Tecnologia
em paralisia cerebral sem
comunicacgao Oral: relatode
caso (MIRANDA; GOMES,
2004)
Texto autoral Unidade
2 (APENDICE 12)
. Entendendo o trabalho
Equipe . ~
. . colaborativo em educagao e
Colaborativa - Reconhecer com quais o
. T ) revelando seus beneficios
Quais profissionais é possivel formar
. T : - (DAMIANI, 2008)
Unidade 2 |profissionais da  |parcerias com o objetivo de

escola vocé pode
formarparceria
neste processo?

ampliar a comunicagao da
crianga

A parceria entre especialistas,
professor efamilia no processo
de implementagao da
comunicacao alternativa: uma
condi¢do necessaria
(SAMESHIMA et al., 2009)
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Comunicacgéao no
contexto natural
para realizagao de
atividades
funcionais - Quais
oportunidades de
comunicagao meu

Unidade 3

Identificar quais séo as
oportunidades de comunicagao
dispostas na sala de aula.

Texto Unidade 3 (APENDICE 13)
Adaptagdes do sistemade
comunicagéao por troca de
figuras no contexto escolar
(ALMEIDA et al., 2005)
Reflexdes sobre o curriculo
funcional/natural e o PECS-
Adaptado no processo de

comunicagao
adequadas e
funcionais - Como
eu oportunizo o

Unidade 4

alunotem na . - .
minha sala? inclusao do aluno com autismo
(WALTER, 2017)
Texto Unidade 4 (APENDICE 14)
Comunicagao suplementar e
ou alternativa no contexto da
Oportunidades de musica: recursos e

Elaborar arranjos ambientais
que possibilitem a comunicacao
da crianca

procedimentos para favorecer
0 processo deincluséo de
alunos com deficiéncia
(DELIBERATO et al., 2006)

Unidade 5 D
comunicativos e o

professor como
modelo

aluno se O uso da comunicacéao
comunicar? suplementar e alternativacomo
recurso para a interpretacao de
livros deliteratura infantil
(RODRIGUES et al.,2016).
Texto Unidade 5 (APENDICE 15)
Uso do PECS Associadoao
Aumento da Video Modeling na Crianga com
probabilidade de Sindrome de Down
comportamentos |[Aumentar a probabilidade de (RODRIGUES et al., 2016)

comportamentos comunicativos

A identificacdo do vocabulario no
contextoescolar para a
implementacdo da comunicagao
alternativaem uma crianga nao
falante (BORGES, 2007)

Unidade 6 |Pratica

Unir a teoria com a pratica
(Praxis)

Texto Unidade 6 (APENDICE 16)
Comunicagao Alternativa:
Discutindo APratica Pedagdgica
E A Utilizagao Desses Recursos
(BUREI et al., 2017)
Acessibilidade NaComunicagéao
E Um Direito — Comunicacéo
Alternativa E Um Caminho
(SCHIRMER, 2008)

FONTE: Autora (2022).

No item 6.1 a Formagao € esmiugada com maior riqueza de detalhes.

5.7 PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

Tanto os dados qualitativos quanto os dados quantitativos foram coletados

com a utilizacdo dos

instrumentos descritos anteriormente.

Respeitando as
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seguintes estratégias:

1) Caracterizagdo do publico da formagao: A caracterizacdo do
publicoda formacéao, teve seu inicio na inscricdo quando o participante enviou uma
carta de apresentagao juntamente com um video de uma situagdo comunicativa. Ja
com a inscrigao efetivada esta caracterizagcado se prolonga com o Questionario inicial,
Questionario de Conhecimento prévio e o video ambientagao.

Esta primeira etapa foi importante para que a pesquisadora pudesse
adequar a formacgao as necessidades do seu publico, bem comoelaborar estratégias
especificas que contemplem as suas especificidades.

2) Desempenho e participagcao dos participantes na formagao: A
segunda estratégia de coleta de dados teve o foco maior no desempenho e
participacao. Para mensurar estes dados foram utilizadas as atividades solicitadas
em cada unidade, a participagao nos encontros sincronos, a observacao dos videos
de situacdo comunicativa (descrito a seguir) e as anotag¢des no diario de campo.

3) Observacgao dos videos/ pratica: A terceira, esteve presente durante
todo o processo que é a observagéo dos videos com auxilio do Protocolode Registro
do Desempenho dos Interlocutores. Com esta observagéo possivel ter uma visdo da
pratica do professor e com o Protocolo é vidavel mensurar mudangas no
comportamento do interlocutor no decorrer da formacao, além de coletar dados
qualitativos com o diario de campo sobre observagdes dos videos.

4) Validade Social do Programa: A ultima estratégia voltou-se para a
opinido dos profissionais participantes que com o Questionario Validade Social do
Programa, apontaram o grau de satisfacdo e relevancia da formacédo e se seus
anseios e expectativas relatadas no questionario inicial foram contemplados durante
a formacao.

Os dados foram coletados virtualmente. Em cada momento do processo foi
utilizado determinado instrumento correspondente ao objetivo da etapa em que se

encontra.

5.8 PROCEDIMENTO DE ANALISE DE DADOS

Neste trabalho a pesquisadora utilizou as metodologias quantitativas e
qualitativas simultaneamente, com uma maior énfase na analise qualitativa e

utilizando o método quantitativo para ilustrar e resumir os dados quantitativos.
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Com o protocolo realizou-se uma andlise quantitativa dos videos (Quadro

10),que foi complementada com os questionarios e diario de campo.

QUADRO 10 - ENVIO DOS VIDEOS

INSC | AMB | UN1 UN2 | UN3 | UN4 | UNS5 | UN6 | F-UP | TOTAL | X2
P1 X X X X X X X X X 9 18
P2 X X X X X X X X 8 16
P3 0 0
P4 0 0
P5 X X X 3 6
P6 X 1 2
P7 X X X X 4 8
P8 X X X X X X 6 12

FONTE: Autora (2022).

Durante a formagdo os instrumentos de coleta de dados quantitativos e

qualitativos foram aplicados simultaneamente, um complementando o outro exigindo

uma interpretagao da pesquisadora.

As atividades tedricas (QUADRO 11), acopladas nas unidades colaboraram

para a coleta de dados quantitativos e qualitativos.

QUADRO 11 — REALIZAGAO DAS ATIVIDADES TEORICAS

Atividade |P1| P2 |P3 |P4|P5|P6 | P7|P8
1 X| X[ X[ X]|X]|X|X]|X
~ 2 X | X X|X| X ]| X|X
AMBIENTACAO
3 X| X[ X[X]X]|X
4 X| X[ X | X|X|X]|X
1 X | X X X | X
UNIDADE 1
2 X | X X X | X
1 X | X X X | X
UNIDADE 2
2 X | X X X | X
1 X | X X X | X
UNIDADE 3
2 X | X X X | X
1 X | X X X
UNIDADE 4
2 X | X X X | X
UNIDADE 5 1 X | X X X | X
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2 X | X X X | X

1 X | X X | X
UNIDADE 6

2 X| X[ X[ X]|X]|X|X]|X

FONTE: Autora (2022).

Além dos videos e das atividades tedricas os encontros sincronos (Quadro

12), também forneceram dado para serem analisados qualitativamente.

QUADRO 12 — PRESENCA ENCONTRO SINCRONO

1/2|3[4|5]|6
P1|X|X|X|X|X
P2 | X | X | X|X|X|X
P3| X

P4 | X
P5| X | X|X|X
P6 | X

P7|X| |X

P8| |X X

FONTE: Autora (2022).

Os dados obtidos foram analisados e discutidos de maneira geral e
posteriormente de forma individual, evidenciando as singularidade da trajetéria de

cada participante.

5.9 CONCORDANCIA INTER-OBSERVADORES

Durante a formacdo o Protocolo de Registro do Desempenho dos
Interlocutores, foi utilizado para caracterizar o desempenho do interlocutor em
determinada situacdo comunicativa.

No ato da inscrigdo, na ambientacdo e em cada Unidade do programa foi
solicitado aos participantes o envio de um video de uma situagdo comunicativa dele
com seu aluno, seguindo as orientagdes e utilizando o material qual foi requisitado
pela equipe FICA.

Os resultados obtidos com o Protocolo, auxiliaram na garantia da

fidedignidade da pesquisa. A pesquisadora € a autora da pesquisa e a observadora
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€ uma aluna do curso de graduagao em Psicologia.
Ambas assistiram os videos em ambientes separados e depois confrontaram
o resultado do Protocolo. A porcentagem de concordancia foi alcangada com base

no Calculo de Fidedignidade apresentado a seguir:

FIGURA 8 — CALCULO DE FIDEDIGNIDADE

Concordancia o
X 100 = Porcentagem de concordancia

Concordéancia + Discordancia
FONTE: Boueri (2010).
Durante toda a formacao foram enviados 62 videos para a pesquisadora,
dos quais 31 eram videos da leitura (exposicdo do material) e os outros 31

contemplavam a atividade. Foram selecionados 25% dos videos enviados por cada

participantes.

QUADRO 13 - VIDEOS FIDEDIGNIDADE

¢ " NUMERO DE VIDEOSANALISADOS PARA A

NUMERO DE VIDEOSENVIADOS FIDEDIGNIDADE
LEITURA ATIVIDADE LEITURA ATIVIDADE

P1 9 9 3 3

P2 8 8 2 2

P3 0 0 0 0

P4 0 0 0 0

P5 3 3 1 1

P6 1 1 0 0

P7 4 4 1 1

P8 6 6 2 2

FONTE: Autora (2022).

Foram observados 18 videos, selecionados aleatoriamente. utilizados para

preencher a Tabela de Fidedignidade.

TABELA 1 — TABELA DE FIDEDIGNIDADE
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N° Descricdo |DiscordancialConcordancia| Soma | Itens Avaliados | Fidedignidade
1 P1 — Leitura 2 4 6 66%
2 P1 — Leitura 2 5 7 71%
3 P1 — Leitura 2 5 7 6 71%
4 P2 — Leitura 2 5 7 6 71%
5 P2 - Leitura 2 5 7 6 71%
6 PS5 - Leitura 2 5 7 6 71%
7 P7 - Leitura 2 5 7 6 71%
8 P8 - Leitura 0 6 6 6 100%
9 P8 - Leitura 0 6 6 6 100%
10 | P1 - Atividade 0 11 11 11 100%
11 | P1 -Atividade 4 9 13 11 70%
12 | P1 - Atividade 0 11 11 11 100%
13 | P2 - Atividade 2 10 12 11 83%
14 | P2 - Atividade 2 10 12 11 83%
15 | P5 - Atividade 2 9 11 11 81%
16 | P7 -Atividade 2 10 12 11 83%
17 | P8 - Atividade 2 10 12 11 83%
18 | P8 - Atividade 2 10 12 11 83%

FONTE: Autora (2022).

O video com maior porcentagem de fidedignidade contemplou 100% e o

commenor alcangou 66% de fidedignidade.

6 RESULTADOS

A apresentacao dos resultados foi dividida em trés blocos principais, sendo o
primeiro o resultado da elaboragao do programa que deslumbra a estrutura da FICA,
o segundo o desempenho dos participantes que elucida o impacto da formagéo na
pratica comunicativa do professor com seu aluno usuario de Comunicagao
Alternativa, e o terceiro bloco apresenta os resultados da avaliagado da formacéo sob

a perspectiva dos participantes.

6.1 PROGRAMA DE FORMAGCAO DE INTERLOCUTORES EM
COMUNICACAOALTERNATIVA

A Formacdo de Interlocutores em Comunicagdo Alternativa — FICA,
contempla um total de 65 horas, distribuidas em 13 semanas sendo uma Unidade a

cada 15 dias, totalizando seis unidades mais ambientagdo, com encontros sincronos
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e assincronos.

O cronograma da formacédo (QUADRO 14) dispde as tematicas em ordem

crescente da complexidade do conteudo.

QUADRO 14 — CRONOGRAMA

. . CARGA
UNIDADE ENCONTRO TOPICOS PERIODO HORARIA
AMBIENTACAO %'2'\/‘(?93200'\2'10 Como utilizar o Moodle? (;3’6%”96}28211 5
) Semana 2 5
UNIDADE 1 SINCRONO |[CA conceituagédo - Comomeu aluno se 13/09/2021
23/09/2021 comunica? Semana 3 5
20/09/2021
. . . ST Semana 4
UNIDADE 2 | SINCRONO 4 ‘Qé’foﬁ"'vii‘ériﬂfe P §£?2§f.fﬁae'§te 27/09/2021 °
07/10/2021 Orocesso? Semana 5 5
] 04/10/2021
) Comunicacgdo no contexto natural para Semana 6 5
UNIDADE 3 SINCRONO |realizagéo de atividades funcionais - Quais | 11/10/2021
21/10/2021 pportunidades de comunicagao meu aluno | Semana 7 5
tem na minha sala? 18/10/2021
iINCRON Oportunidades decomunicagédo adequadas 2853;]10&}28281 5
UNIDADE 4 %4/101/2002(1) e funcionais - Como euoportunizo o aluno
se comunicar? Semana 9 5
01/11/2021
SINCRONO Aumento da probabilidadede gg/r??/nzao;? 5
UNIDADE 5 comportamentoscomunicativos e o
18/11/2021 professor como modelo Semana 11 5
15/11/2021
) Semana 12 5
SINCRONO o~ 22/11/2021
UNIDADE G | 5/12/2000 [Pratica Semana 13 5
29/11/2021
Total 7 65

FONTE: Autora (2022).

Na modalidade Educacao a Distancia — EaD, com publico-alvo professores
que atuam com usuarios de Comunicagao Alternativa do Estado do Parana, a FICA
tem como objetivo geral qualificar como Interlocutores professores da Educagao
Especial que atuam com usuarios de Comunicacao Alternativa.

Cada uma das seis unidades tem seus objetivos especificos, conforme

Quadro 15.

QUADRO 15 - OBJETIVOS DE CADA UNIDADE
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UNIDADE

OBJETIVOS

1

Conceituar a Comunicagao Alternativa.

Identificar como a crianga se comunica.

Reconhecer com quais profissionais é possivel formarparcerias com o objetivo de
ampliar a comunicacao da crianca.

Identificar quais s&o as oportunidades de comunicagaodispostas na sala de aula.

Elaborar arranjos ambientais que possibilitem acomunicacado da crianga.

Aumentar a probabilidade de comportamentoscomunicativos.

Ol lw| N

Unir a teoria com a pratica (Praxis).

FONTE: Autora (2022).

Para atingir tais objetivos estabeleceu-se um padrdo. Toda a Unidade da

formagao é formada obrigatoriamente pelos seguintes itens:

Leitura Obrigatéria: texto elaborado pela autora, escrito e pensado
para o publico da formagao contemplando a tematica especifica da
unidade.

Leitura Complementar: Artigos cientificos selecionados sobre a
tematica trabalhada.

Video Aula: Um video gravado pela pesquisadora sobre a tematica
da Unidade.

Atividade 1: Atividade tedrica sobre a Unidade com o objetivo de
fixar os conhecimentos.

Atividade 2: Atividade ludica, como por exemplo: caga-palavras,
cruzadinha e complete com imagens.

Encontro sincrono: Encontro virtual sincrono, no qual eram
discutidas as duvidas da unidade, apresentacdo de convidadas e
atividades pré organizadas pela pesquisadora.

Video Situagcao Comunicativa: Um video gravado pelo professor
com seu aluno que capturasse um momento de comunicacao entre
eles.

Foérum: Espaco assincrono para expor duvidas, comentarios e

sugestdes.

Para a estruturacdo destes itens utilizou-se das ferramentas da plataforma

Moodle. Cada Unidade tinha o seu Guia da Unidade que esmiucgava todo o material

disponivel e quais as atividades deveriam ser realizadas. Além deste guia em

formato de documento, era disponibilizado ao participante a apresentagdo no
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modelo H5P, que € uma ferramenta que permite a criacdo de apresentacdes
interativas. Esta apresentacdo se assemelha a uma apresentagdo power-point a
qual o participante ao clicar é direcionado para o item de desejo. A pesquisadora
programava o conteudo desta apresentacdo de acordo com cada Unidade, porém
seguiu-se um padrao de apresentacao estruturado da seguinte maneira:

e Apresentacido da Unidade

¢ Objetivo Geral

¢ Objetivo Especifico

e Cronograma da Unidade

e Apresentacao dos Materiais

e Link para Baixar o Guia da Unidade

e Videos

e Link Para acesso as Leituras

¢ Atividades

e Forum

A elaboragcdo e programacao desta apresentacido foi feita especialmente

para a FICA, com uma identidade visual personalizada e um conteudo pensado e

disposto de acordo com o perfil dos participantes.

FIGURA 7 - CRONOGRAMA APRESENTAGCAO UNIDADE 1

) g | =

Carga horaria: 10 horas
Duracao: Duas semanas

Data de inicio e término da unidade: 13/09/2021 até
27/09/2021

Encontro Sincrono: 23/09 as 20h30 ’4

S 4@
€ 5/18 » I

FONTE: Banco de dados da Pesquisa (2022).
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Nem todas as telas eram interativas, como por exemplo a tela do
cronograma que descrevia ao participante as datas da Unidade. Entretanto algumas
telas como ade Literatura continham hiperlink, um botdo azul com o desenho de
uma corrente que quando o participante clicava era direcionado ao material, neste

caso aliteratura.

FIGURA 8 - TELA LITERATURA

<« 14718 » *

FONTE: Banco de dados da Pesquisa (2022).

Esses botbes estavam presentes nas telas do Guia da Unidade, Literatura,
Atividades e Férum. O video era acoplado a apresentagcdo, mas caso o participante
desejasse ao clicar no video era direcionado para o Youtube, entretanto ndo era
necessario visto que o video estava disponivel na apresentagao.

Os encontros sincronos eram realizados pelo aplicativo e-jitsi que é
acopladoa plataforma. Ocorriam na segunda semana de cada Unidade nas quintas-
feiras as 20h30, tinham duracado de duas horas encerrando as 22h30. O conteudo
do encontro era previamente elaborado pela pesquisadora com o tempo programado
para uma exposicao, atividade/ discussdo, duvidas criticas e/ou sugestdes e
recados. Os encontros eram gravados e disponibilizados na plataforma. Na
Unidade 2 tivemos a participacdo da Mestra Cassandra Fontoura Fiore Peron e na
Unidade 5 da Mestra Carla Neto do Vale Heinrichs.

Os canais de comunicagao entre a equipe e os participantes eram e-mail, via
chat e forum da plataforma e pelo aplicativo WhatsApp.

Com a ascenséo do aplicativo WhatsApp como laboral e o facil acesso dos

participantes, foi criado um grupo no aplicativo para concentrar todas as informacdes
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e recados. O grupo permitiu uma maior interagdo entre os participantes e uma
comunicagao instantanea dos participantes com a pesquisadora, sendo o meio mais

utilizado para sanar duvidas e envio de recados de ambas as partes.

FIGURA 9 - GRUPO WHATSAPP

X Dados do grupo

FORMACAD DE
INTERLDOCUTORES

FICA - INFORMACOES

Grupo - 11 participantes

Adicienar descrigdo ao grupo

Grupo criado por vocg, no dia 18/05/2021, 35 1916

Arguivos de midia, links-e docs 84 >

- "

FONTE: Banco de dados da Pesquisa (2022).

Contando com a equipe ao todo o grupo era formado por 11 pessoas, foi
criado no dia 18/08/2021 (Enquanto ocorriam as inscri¢des). E durante a formagao

teve um total de 84 midias, links e documentos compartilhados.
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6.1.1 Ambientacao

A primeira semana foi exclusivamente de ambientacéo, teve como objetivo
apresentar a plataforma utilizada, a equipe da formacao, e os participantes. No
intuito de que antes de iniciarmos o conteudo todos ja estivessem familiarizados com
a plataforma, com seus colegas de formacédo e com a equipe. Este momento foi
crucial para sanar duvidas e dificuldades em relagao a falta de dominio da tecnologia
por parte dos participantes, o que fez emergir a necessidade de encontros
sincronos individuais para uma tutoria personalizada, ao todo foram realizados 4

encontros sincronos individuais.

QUADRO 16 — AMBIENTACAO

Tema Como utilizar o Moodle?

Apresentar a equipe. Apresentar os participantes.

Mostrar o cronograma de atividades e tematicas.Mostrar o ambiente virtual
Objetivo detalhadamente

Levantar expectativas dos participantes em relacdo a formacgéo. Levantar o
conhecimento prévio dos participantes acerca da tematica.

Atualizar o perfil pessoal do MoodleFérum de Apresentagdo Questionario Inicial
(APENDICE 4)

Questionario conhecimento especifico (APENDICE 5)

Video situacdo Comunicativa

Guia do Curso (APENDICE 7)

Materiais Calendario (APENDICE 8)

Mapa do Curso (APENDICE 9)

Atividades

FONTE: Autora (2022).

Com auxilio da ferramenta H5P foi elaborada uma apresentagao para auxiliar
o participante neste “tour” pela plataforma. Ao todo foram feitas 17 laminas de
apresentagdo com botdes hiperlinks para que ao clicar seja direcionado para o

contetdo.

FIGURA 10 — AMBIENTAGAO LAMINA 8



CORONAVIRUS [COVID-1g)

ﬁ UFPR Virtual

4

-1'1’@

GUIA DO CURSO MAPA DO CURSO CALENDARIO

«8/17 ra

O Reutizar € Incomorsr

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).
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Todas as informagdes sobre a formagao estavam acopladas a apresentagao

com acesso assincrono. Além destas informacdes, também foram contempladas

questdes técnicas sobre a plataforma, como por exemplos configuragdes de som.

FIGURA 11 — AMBIENTAGAO LAMINA 9
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022)

Nesta primeira semana também foram disponibilizadas dicas e um passo a

passo de como preencher seu perfil na plataforma. As dicas tiveram um enfoque na

postura, rotina de estudo e a interagédo na modalidade EaD.

FIGURA 12 - AMBIENTAGAO LAMINA 11
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Toda essa apresentacgao ficou disponivel na plataforma de forma assincrona
para que os professores pudessem ler e reler quando quisessem. Entretanto,
também teve um encontro sincrono em que a pesquisadora juntamente com toda a
equipe apresentaram a equipe, os participantes, o cronograma de atividades,
tematicas, o ambiente virtual detalhadamente e sanaram possiveis duvidas.

O encontro sincrono foi gravado e ficou disponivel na plataforma para
acesso dos professores.

Na ambientacdo também foi possivel coletar dados com auxilio dos

questionarios Inicial e de conhecimento especifico.

6.1.2 Unidade 1

A Unidade 1 deu inicio ao conteudo da formacdo de fato. Como uma
introducdo a Comunicagao Alternativa, nesta Unidade o objetivo foi conceituar a CA

e ldentificar como a crianga se identifica.

QUADRO 17 — UNIDADE 1

Tema CA conceituagdo — Como meu aluno se comunica?

Objetivo Conceituar a Comunicacgao Alternativa.ldentificar como a crianga se comunica.
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Texto autoral (APENDICE 10)

Comunicacgao suplementar e/ou alternativa: abrangéncia e peculiaridadesdos
Literatura termos e conceitos em uso no Brasil (CHUN, 2009)

Contribuicdes da comunicagao alternativa de baixa Tecnologia emparalisia
cerebral sem comunicagéo Oral: relato de caso (MIRANDA; GOMES, 2004)

Quizz Comunicacao Alternativa
Atividades Cruzadinha

\Video situagdo comunicativa
Texto Unidade 1(APENDICE 10)
Materiais Leitura Complementar

Videos

FONTE: Autora (2022).

Para alcancgar tal objetivo foram disponibilizados trés videos assincronos de
8 a 15 minutos cada um deles com a Mestra Carla Neto do Vale Heinrichs,
conceituando CA, um texto autoral, duas literaturas complementares e um encontro
sincrono.

Para fixar o conteudo foi feito um Quizz, uma cruzadinha e como pratica o
video de situagcdo comunicativa.

O Quizz contemplava cinco questées de multipla escolha.

FIGURA 13 — QUIZZ UNIDADE 1
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

A cruzadinha contemplava 10 conceitos abordados.

FIGURA 14 — CRUZADINHA UNIDADE 1
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Ambas as atividades foram programadas na plataforma com um feedback
automatico aos participantes. O video de situagdo comunicativa por conta do
tamanho do arquivo foi encaminhado via WhatsApp?, e-mail ou compartilhado por
Dropbox3.

Esta Unidade proporcionou uma discussao interessante sobre a tecnologia
assistiva, bem como quais os formatos de Comunicacgao Alternativa e a identificagao

do programa utilizado pelos alunos.

6.1.3 Unidade 2

A Equipe Colaborativa foi tema da Unidade 2, tal tematica foi abordada a fim
de discutir com quais profissionais & possivel formar parcerias com o objetivo de
ampliar a comunicagdo do usuario de CA em diferentes contextos e com

interlocutores distintos.

QUADRO 18 — UNIDADE 2

Tema Equipe Colaborativa - Quais Profissionais da escola vocé pode formar
parceria neste processo?
o Reconhecer com quais profissionais é possivel formarparcerias com oobjetivo de
Objetivo ampliar a comunicagédo da Crianga

2 Aplicativo de troca de mensagens e comunicagdo em audio e video de maneira instantanea,
disponivel para smartphones.
3 Servigo de armazenamento de arquivos em um ambiente virtual.
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Texto autoral (APENDICE 11)
Entendendo o trabalho colaborativo em educacao e revelando seusbeneficios
(DAMIANI, 2008)

Literatura /A parceria entre especialistas, professor e familia no processo de
implementacdo da comunicagao alternativa: uma condigdo necessaria
(SAMESHIMA et al., 2009)
Questionario

Atividades Caca-Palavras
\Video Situacdo Comunicativa
Texto Unidade 2 (APENDICE 11)Leitura Complementar

Materiais \Video 1
\Video 2

FONTE: Autora (2022).

Foram disponibilizados dois videos assincronos gravados pela

pesquisadora, um texto autoral e duas literaturas complementares. Nos videos é

marcada a distingdo do termo Equipe colaborativa de Ensino Colaborativo/ Coensino

e bidocéncia.

FIGURA 15 — VIDEO UNIDADE 2

UNIDADE 2

FORMAGAO DE
INTERLOCUTORES

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

ApoOs estudar esse material os participantes deveriam responder um

questionario de trés questbes dissertativas sobre o conteudo e um Cacga-Palavras

com os principais termos trabalhados.

Uma das questdes do questionario pedia que o professor comentasse como

a Equipe Colaborativa pode favorecer a ampliacado da comunicagao do seu aluno.

Acredito que a equipe colaborativa seja fundamental no processo de ensino-
aprendizagem do aluno de CSA na rede estadual de ensino. Na APAE,
temos parceria com a pedagoga, psicologa, fonoaudidloga, fisioterapeuta e
equipe diretiva sempre que necessario. Os outros profissionais como:
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professora de Arte, Educagdo Fisica e Regente 2, atendem os alunos
quando o professor regente ndo estda em sala de aula. Porém, sempre
estamos em contato no planejamento das atividades e nas situagdes diarias
(Resposta P1, 2022).

O P1 em sua resposta salienta a importancia da equipe colaborativa e
multidisciplinar com diferentes profissionais. Todavia ao ser questionado sobre qual
a maior dificuldade para estabelecer uma Equipe Colaborativa em seu ambiente de
trabalho, o participante relata nao ter dificuldade na APAE por ser uma metodologia
diferente e ja atuar em equipe. Porém com a sua experiéncia no Ensino Regular,
relata faltar muita informagao.

As questdes foram programadas no sistema e as respostas ficaram
disponiveis para a pesquisadora para que pudesse corrigir, com a possibilidade de

dar uma notae um comentario em cada questao.

FIGURA 16 — QUESTIONARIO UNIDADE 2

1)Com base nos materiais disponibilizados, coments uma situagao em que se observa a
prética de uma Equipe Colaborativa. Fode ser uma situagaio gue G tenha acontecido com
vocé ou uma situagao hipotética

a situagao coloborativa que vivencio @ temos em pratica & o auxilio da equipe
multidisciplinar na escola em que trabalhe em relogto ao atendimenta dos alunos, como por
exemplo, dicas de posicionamento na cadeira com ouxilio da equipe de fisioterapia, dica de
& intervengoes do equipe de fonooudiologia, adaptagoes com a
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

O Caga-Palavras foi programado no sistema e a corregcdo e nota era

geradaatomaticamente.

FIGURA 17 — CACA-PALAVRAS UNIDADE 2
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Com os videos e duvidas sobre a diferenca de Equipe Colaborativa e
Coensino, para o encontro sincrono da Unidade tivemos a presenca da Mestra
Cassandra Fontoura Fiore Peron, para que ela falasse sobre Coensino e sanasse as
duvidas dos professores. A pesquisadora confeccionou um folder para divulgar a

presenca da Mestra no encontro.

FIGURA 18 — CONVIDADA UNIDADE 2

CONVIDAD.
JNIDADE ¢

Quinta-feira 07/10
As 20h30

FORMAGAO DE
INTERLOCUTORES

Mestra Cassandra
Fontoura Fiore Peron
fala sobre Coensino.

N AN OO

NO E-)JITSI, MOODLE UFPR

N IND AN

FONTE: Autora, Canva (2022).
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O folder foi amplamente divulgado via e-mail, WhatsApp e Plataforma

Moodle, juntamente com uma apresentagao sobre a trajetéria da convidada.

FIGURA 19— APRESENTACAO CONVIDADA UNIDADE 2
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FONTE: Autora, Canva (2022).

Grande parte dos professores relataram nunca terem ouvido falar sobre a
tematica e demonstraram amplo interesse realizando questdes sobre a exposicéo da

convidadae buscando o contato dela.

FIGURA 20 — COMENTARIO UNIDADE 2
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

O encontro sincrono da Unidade 2 gerou elogios no grupo do WhatsApp, e
um participante solicitou o contato da Mestra, que autorizou compartilhar seu

contato.

6.1.4 Unidade 3

A Unidade 3 teve como tema a Comunicagdo no contexto natural para
realizacao de atividades funcionais, o contexto natural aqui considerado pela equipe
€ 0 ambiente escolar em que o aluno esta inserido e as atividades funcionais sao
aquelas atividades diarias, neste caso em especificos as atividades realizadas na

escola.

QUADRO 19 — UNIDADE 3

Comunicagao no contexto natural para realizagao de atividadesfuncionais -
Quais oportunidades de comunicagdo meu aluno tem na minha sala?
Objetivo Identificar quais sdo as oportunidades de comunicacdodispostas na salade aula.
Texto Unidade 3 (APENDICE 12)

Adaptagbes do sistema de comunicagao por troca de figuras no contextoescolar
Literatura (ALMEIDA et al., 2005)

Reflexdes sobre o curriculo funcional/natural e o PECS-Adaptado noprocesso de
inclusdo do aluno com autismo (WALTER, 2017)

QuestionarioCantiga

Tema

Atividades Video Situagdo Comunicativa

Texto Unidade 3 (APENDICE 12)Leitura
Materiais Complementar

Video 1

Video 2

FONTE: Autora (2022).

Nesta Unidade foi abordado o Programa de Comunicacéo Alternativa PECS-
Adaptado (WALTER, 2000), como exemplo de um programa que valoriza atividades
funcionais e o contexto natural. A pesquisadora gravou um video sobre a tematica e

disponibilizou aos participantes.

FIGURA 21 — VIDEO 1 UNIDADE 3
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Inicia-se o uso da tira porta-frase com as
expressoes: Eu quero e Eu estou.

(WALTER,2000)

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022)

No video a pesquisadora comentou sobre o PECS-Adaptado (WALTER,
2000) e as suas fases, porém nao foi feito um treinamento aprofundado sobre a
implementagao do programa.

Nesta Unidade também, foi explanada a possibilidade de adaptagcdo de
materiais pedagogicos. Foi disponibilizado aos participantes uma lista com
sugestdes de sites e softwares.

FIGURA 22 — LAMINA 11 UNIDADE 3
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

O video 2 da Unidade foi mais longo do que os demais videos da formacao,
com um total de 32 minutos, a pesquisadora gravou um passo-a-passo de como
elaborar pranchas de comunicagao com o programa Picto-Selector.
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FIGURA 23 — VIDEO 2 UNIDADE 3
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FONTE: Autora, Programa Picto-Selector (2022).

O material elaborado no video foi disponibilizado na plataforma, juntamente
com o video 1, video 2, leitura obrigatéria e literatura complementar. E como
atividades teve um questionario com quatro questdes de multipla escolha e uma
questao dissertativa, a adaptagdo de uma cantiga e como atividade pratica o video

de situacdo comunicativa.

FIGURA 24 — CANTIGA UNIDADE 3
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).
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A pesquisadora elaborou figuras no programa Picto-Selector para adaptar a

Cantiga popular “Peixinhos do Mar”, as figuras foram configuradas no sistema e a

letra da cantiga ficou embaralhada para que os participantes organizassem da

ordem correta com a palavra correspondente a figura.
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

FIGURA 25 — ATIVIDADE CANTIGA
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Picto-Selector
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As questdes de multipla escolha da atividade um e a cantiga da atividade

dois foram programadas com resposta automatica pelo sistema, ja a questdo

dissertativa exigiu a leitura e avaliagcdo da pesquisadora, com a possibilidade de

inserir comentarios.

A questdo dissertativa pedia um breve comentario sobre o que mais lhe

chamou atencao nesta unidade. E ao ser questionado, P7 comenta:

O que pude acompanhar nesta unidade, confecgdo de materiais, como
fazer, maneiras de comunicar com o aluno ndo verbal. Pude analisar
quantos alunos na minha escola precisa de Comunicagao Alternativa, algum
material adaptado para melhor compreender o aluno, onde tem alunos que
precisam e nao tem material adaptado para a comunicagao diaria com o
aluno. Vou repassar para mais professores para que possamos melhorar o

ensino, aprendizagem e uma melhor comunicacado (Resposta P7, 2022).

A resposta do P7 demonstra que por mais que a Unidade tenha um

determinado objetivo, no seu decorrer acabamos trabalhando e refletindo sobre

diferentes questdes simultaneamente. Como por exemplo o olhar desta professora
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sob os alunos NCC, a valorizacdo do material adaptado e o compartilhamento das

informacdes com os colegas de profissao.

6.1.5 Unidade 4

Na Unidade 3 refletimos sobre “quais oportunidades de comunicagdao meu
aluno tem na minha sala?”’, e na Unidade 4 voltamos o nosso olhar para como o

professor oportuniza esse aluno a se comunicar.

QUADRO 20 — UNIDADE 4

Oportunidades de comunicagao adequadas e funcionais - Como euoportunizo
o aluno se comunicar?

Objetivo Elaborar arranjos ambientais que possibilitem acomunicacéo da crianca

Texto Unidade 4 (APENDICE 13)

Comunicacao suplementar e ou alternativa no contexto da musica: recursos e
procedimentos para favorecer o processo de inclusao de alunos com deficiéncia
(DELIBERATO et al., 2006)

O uso da comunicagao suplementar e alternativa como recurso para a interpretagao
de livros de literatura infantil (RODRIGUES et al., 2016).

Questionario Caca-

Atividades Palavras

Video Situagdo Comunicativa

Texto Unidade 4 (APENDICE 13)

Leitura

Materiais Complementar

Video 1

Video 2

Tema

Literatura

FONTE: Autora (2022).

Os arranjos ambientais foram discutidos como uma estratégia de
oportunizara comunicacao do aluno com NCC. Foi disponibilizado aos participantes
dois videos gravados pela pesquisadora, o video 1 com 22 minutos e o video 2 com
9 minutos, em ambos os videos a pesquisadora explana sobre o que sdo os arranjos
ambientais, como os professores podem utiliza-los e o quanto o conteudo da
formagao fornece um suporte para isso.

Seguindo o padrédo nesta Unidade tivemos duas atividades teoricas e uma
atividade pratica (video de situagdo comunicativa). A atividade um foi um
questionario com quatro questdes dissertativas e a atividade dois um cacga palavras
com o0s principais conceitos abordados.

Ao ser questionado como oportuniza a comunicacao do seu aluno com NCC,
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P1 responde:

“(...) como educadora, assumo o papel de interlocutora com o intuito de criar
condigbes adequadas a comunicacdo desse aluno, a fim de que seja
compreendido por todos, pois a comunicagdo nédo s6 é essencial ao ser
humano, como também a condigédo de sua existéncia e evolugdo” (Resposta
P1, 2022).

A resposta da participante corrobora com o objetivo geral da formagao,
reafirmando que cada Unidade esta entrelagada a outra, proporcionando uma
constante reflexdo sobre a pratica docente, bem como o papel do interlocutor.

Ao responder amesma pergunta P2, diz:

Através da Comunicagdo Suplementar Alternativa e Proporcionando
adaptacdes para auxiliar no processo de aprendizagem do meu educando.
Como realizar este método? Primeiro, conhecendo as potencialidades e
dificuldades do meu aluno. Segundo, criar as adaptagbes nas atividades,
como, através de imagens, pictogramas, frases prontas, fotografias e tiras
de imagens. Na qual, auxiliaram na realizacdo da atividade e na obtencéo
das respostas pretendidas (Resposta P2, 2022).

A leitura da resposta do P2, evidencia um olhar mais sensivel ao seu aluno,
bem como uma preocupagdo com o seu processo de aprendizagem e uma

adaptacao do professor a esse aluno e suas individualidades.

6.1.6 Unidade 5

A penultima Unidade da formagdo tem como objetivo o aumento da
probabilidade de comportamentos comunicativos e para isso discutiu-se o professor

como modelo.

QUADRO 21 — UNIDADE 5

Aumento da probabilidade de comportamentos comunicativos e o
professor como modelo

Objetivo Aumentar a probabilidade de comportamentoscomunicativos

Texto Unidade 5 (APENDICE 14)

Uso do PECS Associado ao Video Modeling na Crianga com Sindrome deDown
Literatura (RODRIGUES et al., 2016)

A identificagdo do vocabulario no contexto escolar para a implementagéo da
comunicacao alternativa em uma crianca nao falante (BORGES, 2007)
Questionario Questao

Atividade Reflexiva

Video Situagdo Comunicativa

Texto Unidade 5 (APENDICE 14)

Materiais Leitura Complementar

Video 1

Tema
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FONTE: Autora (2022).

Para fomentar a discusséo e reflexdo a pesquisadora gravou um video sobre
a Video Modelagdo e disponibilizou na plataforma para acesso assincrono dos
professores. No video foram utilizadas referéncias tedricas internacionais como
Bandura (1979) e pesquisas brasileiras como por exemplo Rodrigues (2015) e
Heinrichs (2021).

FIGURA 26 —LAMINA VIDEO UNIDADE 5

FORMAGAO DE

4 M7 o

FONTE: Banco de dados da Pesquisa (2022).

Nesta Unidade assim como na Unidade 2, nés contamos com a presenca de
uma convidada. A Mestra Carla Neto do Vale Heinrichs, confirmou presenca no
nosso encontro sincrono e seguindo o padréo da Unidade 2, foi encaminhado aos
professores um folder com a divulgagcao da presenga da convidada e uma breve

apresentacao da Mestra.

FIGURA 27 — CONVIDADA UNIDADE 5
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FONTE: Autora, Canva (2022).

FIGURA 28 — APRESENTACAO CONVIDADA UNIDADE 5

¢ Aluna do Curso de Doutorado em Educacdo
da UFPR.

e Mestre em Educacao pela UFPR.

» Especializacdo em EDUCACAQO ESPECIAL.
pelo Instituto Brasileiro de Pds-Graduacao e
Extensao, IBPEX, Brasil (2005).

» Psicologia pela Universidade Federal do
Parana (2002).

e Curso técnico/profissionalizante em
Magistério. Colégio Estadual Costa Viana,
EFEM, Brasil (1994)

e Atualmente é professora do Ensino
Fundamental da Prefeitura Municipal de
Curitiba. Atua no Ensino Regular e na
Educacdo Especial, com experiéncia no
Atendimento Educacional Especializado de
alunos com Autismo e dificuldades de

Comunicacdo
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FONTE: Autora, Canva (2022).

Com a autorizagdo da convidada o encontro sincrono foi gravado e
disponibilizado aos participantes. Nesta Unidade também foi disponibilizada na
integra a dissertacao da Mestra Carla, que tem como tema a Video Modelagao (VM).

Ao serem questionados por formulario anénimo sobre o que mais
chamouatenc¢éo na Unidade um participante relata:

(...) o que mais me chamou a atencao foi sobre o planejamento que deve
existirpara cada individuo em relagdo a linguagem para as pessoas com
restricdes na fala e no dia-a-dia em sala de aula ou atendimentos individuais

nem sempre ocorrem, falta recursos e conhecimento sobre a CA” (Anénimo,
2022).

O comentario do participante corrobora com a exposi¢cao feita no encontro
sincrono da Unidade, bem como toda a discussdo que veio sendo fomentada desde
a Unidade 1.

6.1.7 Unidade 6
A ultima Unidade da formacéao teve como tema a Pratica, com o objetivo de
alcancar a Praxis, ou seja, transpor para a pratica toda aquele conhecimento tedrico

que foi construido ao longo da formacao.

QUADRO 22 — UNIDADE 6

Tema Pratica
Objetivo Unir a teoria com a pratica (Praxis)
Texto Unidade 6 (APENDICE 15)
Comunicagéo Alternativa: Discutindo a Pratica Pedagdgica e a Utilizagdo Desses
Literatura Recursos (BUREI et al., 2017)
Acessibilidade Na Comunicagdo E Um Direito — ComunicacdoAlternativa E Um
Caminho (SCHIRMER, 2008)
Questionario Conhecimento Especifico
Atividades Questionario de Validade Social
Video Situagdo Comunicativa
Texto Unidade 6 (APENDICE 15)Leitura
Complementar
Video 1
Video 2

Materiais

FONTE: Autora (2022).

Para isso, foi realizada uma revisdo dos conceitos trabalhados nas unidades
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anteriores e uma discussao de como o professor pode aprimorar sua pratica. A
discussao gerou este quadro com comportamentos do professor que podem

favorecer a comunicagao do seu aluno, bem como ser um interlocutor eficiente.

QUADRO 23 — O PROFESSOR COMO INTERLOCUTOR

O PROFESSOR COMO UM INTERLOCUTOR:
QUERER SE COMUNICAR COM SEU ALUNO
UTILIZAR MATERIAL DE CA
DISPONILIZAR MATERIAL DE CA
MANTER CONTATO VISUAL COM O ALUNO
UTILIZAR EXPRESSOES FACIAIS
UTILIZAR MOVIMENTOS CORPORAIS
FORMAR PARCERIAS COM OUTROS PROFISSIONAIS
MATERIAL PEDAGOGICO ADAPTADO COM CA
ELOGIA SEU ALUNO QUANDO ACERTA

ESPERA (DA UM TEMPO) PARA QUE A COMUNICACAO
OCORRA
MANTEM POSTURA ADEQUADA A SITUAGAO

FIGURAS DE COMUNICACAO DE FACIL ACESSO DO ALUNO
AMBIENTE ADAPTADO PARA O ALUNO
SEMPRE RECICLAR SEUS CONHECIMENTOS

FONTE : Autora (2022).

As atividades desta Unidade foram o Questionario Conhecimento

Especifico(5.4.2) e o questionario de validade social (5.4.4).

6.1.8 Video situagdo comunicativa

A formagado ocorreu em um momento impar, em que 0 mundo passava e
ainda passa por uma Pandemia. Sem autorizacao para o contato presencial o video
de situacdo comunicativa foi uma alternativa encontrada pela equipe da formacgao
para ter acesso a pratica do professor.

Iniciando ja na inscrigéo, foi solicitado aos participantes o envio de um video
de uma situagdo comunicativa dele com seu aluno. Entretanto esse video deveria
seguir as orientagdes pré-estabelecidas pela equipe.

O material que o professor deveria utilizar era padronizado para todos os
participantes, podendo ser um poema, um livro ou uma musica. A partir deste

material o professor deveria realizar uma atividade com seu aluno afim de verificar a
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compreensao do conteudo. A atividade ficava a critério do professor.

A gravacéao era dividida em dois momentos: a exposigao do material (leitura)
e a atividade. O video era solicitado na primeira semana de cada Unidade e deveria
ser entregue até o final daquela unidade, na segunda semana.

Ao todo foram solicitados nove videos:

QUADRO 24 — MATERIAL DOS VIDEOS

PERIODO MATERIAL REFERENCIA
1 INSCRICAO POEMA "Pontinho de Vista" - Pedro Bandeira
2| AMBIENTACAO LIVRO " As trés partes" - Edson Luiz Kozminski
3 UNIDADE 1 POEMA "A Porta" - Vinicius de Moraes
4 UNIDADE 2 LIVRO "Uma Zebra Fora do Padrao" - Paula Browne
5 UNIDADE 3 MUSICA "A borboleta e a Lagarta" - Palavra Cantada
6 UNIDADE 4 LIVRO "Bolo Fofo" - Mary Franga e Eliardo Francga
7 UNIDADE 5 MUSICA " De Gotinha em Gotinha" - Palavra Cantada
8 UNIDADE 6 MUSICA "O Relégio" - Vinicius de Moraes
9 FOLLOW UP INDEFINIDO | A critério do professor

FONTE: Autora (2022).

O video de numero 9, Follow Up, € o unico video em que o professor

podeescolher qual material utilizar.

6.2 DESEMPENHO DOS PARTICIPANTES NAS ATIVIDADES TEORICAS

As atividades tedricas foram aplicadas nas unidades por meio da plataforma
Moodle. Cada Unidade contava obrigatoriamente com duas atividades teoéricas.
A ambientacdo teve uma estrutura distinta, com atividades de

reconhecimento e exploragao da plataforma. Contando com 4 atividades teoricas.

QUADRO 25 — ATIVIDADES TEORICAS

PERIODO ATIVIDADE RESPONDENTES
1. Atualizar o Perfil

2. Férum apresentacao

3. Questionario Inicial

4. Questionario Conhecimento Prévio
UNIDADE 1 1. Quiz CA

AMBIENTACAO

O N O] O &
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2. Cruzadinha 5
1. Questionario 5
UNIDADE 2 2. Cacga-Palavras 5
1.Questionario 5
UNIDADE 3 2. Cantiga 5
1. Questionario 4
UNIDADE 4 2. Caca-Palavras 5
1. Questionario 1 5
UNIDADE 5 2. Questionario 2 4
1.Questionario Conhecimento Especifico 4
UNIDADE 6 2. Questionario Validade Social 8

FONTE: Autora (2022).

O numero de respondentes de cada atividade oscilou entre quatro e oito.
Todavia alguns participantes mantiveram uma assiduidade maior do que outros. N&ao
s nas atividades tedricas, mas nas atividades praticas e nos encontros sincronos,

osparticipantes P1, P2, P5, P7 e P8 mantiveram uma maior constancia na formacao.

6.2.1 Questionario Inicial

O questionario inicial foi composto por cinco questdes fechadas e
abertas,sendo elas:
1. Qual seu nivel de conhecimento sobre Comunicagao Alternativa?
2. Qual a sua expectativa com esta formacado? Sendo 0 (zero)
muito baixa €10 (dez) muito alta.
Quais seus temas de maior interesse de estudo?
4. Vocé possui interesse em estudar algum tema que ndo esta
contempladoem nosso cronograma? Qual?
5. Digite 3 (trés) palavras que para vocé representam a
ComunicacaoAlternativa.
As questdes 1, 2 e 3 foram questdes fechadas de multipla escolha, as
demais foram questdes dissertativas.
No total seis participantes responderam ao questionario inicial. E ao serem
questionados sobre qual o seu nivel de conhecimento sobre CA, quatro
responderam ja terem escutado ou lido algo sobre, um diz ja ter observados em seus

estudantes usuarios de CA e um participante assinalou que esse tema ja foi




87

abordado em um curso que ja realizou.
Na figura 31, a abcissa contempla quais eram as opc¢des de resposta e a

ordena a porcentagem de respondentes.

FIGURA 29 — QUESTAO 1 QUESTIONARIO INICIAL
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a) Nunca ouvi b) Ndo faco ) Jaescutei ou d) Ja observei e) Ja foi f) Sou expert no
falar. ideia do que se i algo sobre. nos meus abordado o assunto, ndo
trata. estudantes  temadurante tenho maiso

usuariosde CA.  cursos que que aprender!
realizei.

FONTE: Autora (2022).

Mais da metade dos participantes que responderam ao questionario
assinalaram ja terem escutado ou lido algo sobre, compreendendo 67% das
respostas, enquanto 18% dizem ja ter observado em seus estudantes usuarios de
CA e 18% sinalizaram que o tema ja foi abordado em cursos que realizou.

Na questdo dois sobre a expectativa com a formacdo, a resposta foi
unanime entre os participantes, 100% responderam 10 (muito alta).

A questdo trés permitia ao participante assinalar mais de um tema de
interesse, por isso nesta questao em especial tivemos 21 respostas. Os temas quais

os participantes poderiam escolher, foram os temas das Unidades da FICA.

QUADRO 26 - QUESTAO 3 QUESTIONARIO INICIAL

TEMA RESPOSTAS
a) CA conceituacéo 3

b) Equipe Colaborativa 3
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c) Comunicagao no contexto natural para realizagao deatividades funcionais 4
d) Oportunidades de comunicagédo adequadas efuncionais 5
e) Aumento da probabilidade de comportamentoscomunicativos e o professor 4
como modelo

f) Pratica 2

FONTE: Autora (2022).

A tematica “Comunicacao no contexto natural para realizacdo de atividades
funcionais”, foi a mais escolhida pelos participantes como a de maior interesse, em

seguida empatadas “Comunicacdo no contexto natural para realizagao de
atividades funcionais” e “Aumento da probabilidade de comportamentos
comunicativos e o professor como modelo”. A de menos interesse foi a de “Pratica”.

A questdo quatro ao serem questionados sobre o interesse em estudar
algum tema que nao estava contemplado em nosso cronograma, um respondente
respondeu “Material Didatico”, os demais responderam nao.

A Ultima questdo, a numero cinco pedia para que aos participantes
digitassem 3 (trés) palavras que representam a Comunicagdo Alternativa. Com
auxilio do site Mentimeter, foi possivel gerar uma nuvem de palavras com as

respostas.

FIGURA 30 - QUESTAO CINCO QUESTIONARIOINICIAL

Digite 3 (trés) palavras que para vocé representama “"
Comunicacgéo Alternativa.

interesse

comunicacgdo
eabilitagéo comunicar

habilidade
linguagem

adaptacgdo

estimulagéo

FONTE: Autora, Mentimeter (2022).
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6.2.2 Questionario Conhecimento Prévio e Questionario Conhecimento

Especifico

O Questionario Conhecimento Prévio foi aplicado via plataforma Moodle no
periodo da ambientacdo. Ao todo foram contabilizadas sete respostas, e o
Questionario Conhecimento Especifico, foi aplicado na Unidade 6, e obteve quatro
respondentes.

Os questionarios foram aplicados via plataforma e foi solicitado aos
participantes que respondessem sem consulta, apenas com seus conhecimentos,
todavia ao ler as respostas ficou evidente que alguns participantes acabaram
pesquisando as respostas em um site de buscas.

O objetivo da aplicacdo dos questionarios era de que os participantes
respondessem sem consulta para que posteriormente a pesquisadora pudesse
realizar uma comparagao entre as respostas. De tal maneira que nem todos os
respondentes puderam ser contemplados nesta comparagdo. Outro ponto
importante a ser levantado € que o numero de respondentes dos questionarios foi
divergente, o que também impossibilitou a realizagdo deste contraponto entre os
questionarios.

Entretanto foram selecionadas respostas da P1 e P2, que evidenciam uma
diferenca entre a resposta do questionario respondido na ambientacdo e o
questionario da Unidade 6.

Para uma melhor visualizacdo do leitor as respostas foram exibidas em
quadros.

Na questao 1 do questionario, sobre a definicdo de CA, a P1, respondeu o

seguinte:

QUADRO 27 - QUESTAO 1 P1

P1
1) O que é Comunicacgao Alternativa?
AMBIENTACAO UNIDADE 6
A CA é uma area de pratica e pesquisa, clinica e educacional
para criangas e adultos, que envolve um conjunto de
ferramentas e estratégias utilizadas para resolver desafios|
cotidianos de comunicagdo de pessoas que apresentam
algum tipo de comprometimento da linguagem oral, na
producédo de sentidos e na interagéo.

A comunicagdo alternativa é uma
modalidade que inclui recursos €
estratégias para facilitar a comunicacao
de individuos com dificuldades de
comunicacao.
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FONTE: Autora (2022).

Na ambientacdo a participante se ateve a conceituar a CA como uma
modalidade de recursos e estratégias, ja na Unidade 6 esta conceituagdo amplia a
CA como uma pratica de pesquisa clinica e educacional, que contempla sim as
estratégias citadas na ambientagcdo, mas que na Unidade 6 também sdo ampliadas,
para além de atender facilitar a comunicacdo, mas também, nos desafios cotidianos,
producao de sentidos e na interacao.

A questao nove, questionava a importancia do interlocutor neste processo.

QUADRO 28 — QUESTAO 9 P1

P1

9) Qual a importancia do interlocutor no processo de CA ?
AMBIENTACAO UNIDADE 6

O interlocutor no processo de comunicagéo de individuos|
nao-oralizados é essencial, e para isso, faz-se necessario
um treinamento mais detalhado nosrecursos, estratégias e
adaptacoes utilizadas para favorecer uma maior|
participagéo, expresséo eaprendizados desses sujeitos.

O interlocutor direciona a conversa, tenta
entender a mensagem dando sugestbes
ao que o individuo ( que nao fala) quer
dizer.

FONTE: Autora (2022).

Na ambientacdo a P1 restringe essa importancia como alguém que
direcionaa conversa e tenta entender o que o a aluno com NCC quer dizer, através
de sugestdes. Na Unidade 6 a participante traz o interlocutor como essencial na
comunicagao de individuos nao-oralizados, que diferentemente da resposta da
ambientacdo, ndo devem tentar entender com sugestdes, mas sim realizar um
treinamento detalhado para favorecer uma maior participacdo, expressdo e
aprendizado dos alunos com NCC.

Sobre a importancia da escola também foi possivel observar uma diferenca

na resposta da participante da ambientacdo para a Unidade 6.

QUADRO 29 — QUESTAO 11 P1

P1

11) Qual a importancia da escola no desenvolvimento da CA ?
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AMBIENTACAO UNIDADE 6

Os profissionais da escola devem estarO papel da escola no desenvolvimento da comunicagéo
preparados para receber um aluno queplternativa € muito importante, visto que deve haver um
possui transtornos no desenvolvimento datreinamento e capacitagéo para os profissionais para que
fala para que possa usufruir de umhaja a interagdo social entre todos. O papel da escola néo
atendimento especializado, capaz dese limita a transmissdode conhecimento, mas contempla a
melhorar suacomunicagdo e mobilidade. |construcdo de relagdes.

FONTE: Autora (2022).

A resposta dada na ambientacdo sugere que os profissionais da escola
devam estar preparados para receber um aluno com NCC, para fornecer um
atendimento especializado com potencial de melhorar a comunicagcdo e mobilidade
do sujeito. Na Unidade 6 a participante reconhece a importancia da formagéao da
escola, em especial da formagao dos profissionais que tem potencial de promover a
interacdo social de todos, enfatizando a importancia da escola na construgéo de
relacdes.

Foram selecionadas duas questdes do P2, que também evidenciaram uma

distingao da resposta da ambientagéo para a Unidade 6.

QUADRO 30 — QUESTAO 2 P2

P2
2) Qual o objetivo da Comunicacéo Alternativa?

AMBIENTACAO UNIDADE 6
Auxiliar no processo de aprendizagem e
comunicacao de pessoas com deficiéncia.
A fim de melhorar as atividades de vida
diaria dos alunos e em sua alfabetizagéo
das diferentes disciplinas

Ampliar ou desenvolver uma comunicacdo, a fim de
facilitar na AVD de pessoas com alguma deficiéncia ou de
auxiliar no processo de aprendizagem de pessoas que
apresentam condi¢des de irem além dasAVD's

FONTE: Autora (2022).

Na questdo dois sobre o objetivo da CA, na ambientacdo o participante
responde com énfase na vida diaria e alfabetizacdo em diferentes disciplinas, na

Unidade 6 € acrescida ao objetivo da CA, ir além das atividades de vida diaria.

QUADRO 31 — QUESTAO 4 P2

P2
4) Quais pessoas podem utilizar a Comunicagao Alternativa?
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AMBIENTACAO UNIDADE 6

Pessoas que apresentam déficit
intelectual, habilidades motoras reduzidas,
comprometimento na fala enao verbalizam.

Qualquer pessoa que apesente uma comunicagao restrita
ou limitada.

FONTE: Autora (2022).

Na questédo quatro, sobre quem esta apto a utilizar a CA, o participante saiu
de uma resposta categorizada na ambientag&o para uma resposta geral na Unidade
6. “Qualquer pessoa que apresente uma comunicagao restrita ou limitada pode
utilizar CA”.

6.3 DESEMPENHO DOS PARTICIPANTES NAS ATIVIDADES PRATICAS

O desempenho dos participantes nas atividades praticas foi mensurado com
auxilio do Protocolo de Registro do Desempenho dos Interlocutores e com o Diario
de Campo.

A pesquisadora observava os videos e assinalava sim ao observar o
comportamento descrito no protocolo e ndo quando o comportamento nao era
observado. Os resultados geraram dois graficos de colunas, um grafico do
comportamento do professor na leitura do material e outro na atividade. Os dois
graficos foram acoplados em dois quadrantes.

Em sua abcissa foram dispostos os periodos da formagao (inscrigao,
ambientacdo, unidades 1, 2, 3, 4, 5, 6, e follow-up). Cada um desses periodos
apresenta duas colunas, uma do sim (verde) e outra do nao (vermelho), na ordenada
€ visualizada a porcentagem da presenga ou auséncia do comportamento
observado.

Bem como nas atividades tedricas, nao tivemos uma regularidade por parte
de todos os participantes, e o diario de campo colabora para dizer o porqué de em
alguns momentos alguns professores terem se ausentado.

Importante salientar que para receber o certificado, a frequéncia minima nas
atividades do curso é de 72%, mediantes a realizagdo das atividades propostas e

acesso ao ava, com nota minima de 70 para aprovagao.
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6.3.1 Desempenho P1

Com 49 anos de idade, residente de Terra Boa- Parana, formada em Letras,
com 29 anos de experiéncia na area da educagao, concursada e relata que a
tematica Comunicagao Alternativa ja foi abordada durante cursos que realizou.

A P1 foi uma das participantes que manteve uma regularidade na formacgéo,
respondendo as atividades, enviando os videos e com participacdo ativa nos
encontros sincronos.

A participante ja havia realizado cursos anteriormente sobre CA, e relatou ter
grande interesse nesta area, o que a leva a sempre buscar por formagdes acerca da
tematica. Sendo assim, ja iniciou a formagao com um conhecimento sobre CA.

O A1, tem 38 anos, também residente de Terra-boa, com diagnédstico de
Paralisia Cerebral, Encefalopatia Crénica n&o evolutiva da infancia. A participante
durante os encontros compartilhou diversos comentarios sobre a relacdo dela com
seu aluno. Que segundo a participante € uma relagdao amigavel. A1 conta para a
professora situagdes que acontecem quando ele ndo estd na escola, como por
exemplo o que ele fez no fim de semana. A professora tem contato direto com a
familia e trocam informagdes para proporcionar um melhor desenvolvimento do A1.

Em um dos nossos encontros P1, relatou que quando ela esta de
permanéncia, no dia seguinte ele conta tudo o que aconteceu quando ela nao
estava.

Porém esta comunicagcdo do A1, por vezes se restringe a P1, por eles ja
terem estabelecido uma comunicagao proépria deles, o que fica evidente no relato da
P1 que diz que a professora que a cobre na permanéncia, eventualmente pede

auxilio para entender o que o A1 quer dizer.

FIGURA 31 — DESEMPENHO P1
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FONTE: Autora (2022).

Na realizagdo da leitura encontrasse a maior porcentagem de
comportamento ndo desejado nas unidades 1 e 5. Na Unidade 1 e 5, a exposigao do
material a foi feita com a exposicao de um videoclipe. E com a maior porcentagem
de comportamentos desejados foi na Unidade 3 e 6, nestas duas unidades a
professora utiliza o material enviado como um tema gerador, adaptando para o seu
aluno.

O desempenho da participante na categoria Atividade, estd em consonancia
com as informagdes obtidas com o diario de campo. Como ela ja tinha um
conhecimento prévio sobre CA, na realizacao da atividade ela ja inicia com uma alta
porcentagem de comportamentos desejados e mantém esse comportamento estavel
até a Unidade 3. Na Unidade 4 a participante alcanca 100% de comportamento
desejado, entretanto essa porcentagem diminui para 73% na Unidade 5, 90% na
Unidade 6 e 64% no follow-up.

A diminuigao da porcentagem de comportamentos desejados se da pelo fato
de que durante as unidades 5 e 6 a P1 estava realizando uma mudanga (trocando
de casa) e fechando as notas dos alunos de uma escola do ensino regular em que

ela atua em outro turno. P1 contatou a pesquisadora e relatou estar com dificuldade



95

em gravar os videos por conta de demanda de trabalho naquele momento. Ja no
follow-up a porcentagem diminui, pois, a gravagao foi realizada de maneira remota o
que impossibilitou observar alguns comportamentos.

O A1 ja é adulto, tem 38 anos, entdo a P1 adaptou as atividades para
umnivel de complexidade que contemplasse a idade do seu aluno.

Na Unidade 1, P1 realizou com seu aluno uma atividade sobre rima, usando
0 poema como um tema gerador para trabalhar lingua portuguesa.

Na Unidade 2 a professora utilizou miniaturas para trabalhar contextos com

seu aluno.

FIGURA 32 — P1 ATIVIDADE UNIDADE 2

FONTE: Banco de dados da Pesquisa (2022).

Na Unidade 3 a professora expos o material de diferentes maneiras, usou a
musica da borboleta e a lagarta como um tema gerador e trabalhou com seu aluno a

metamorfose da borboleta.

FIGURA 33 — P1 UNIDADE 3
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FONTE: Banco de dados da Pesquisa (2022).

Na Unidade 4, o material disponibilizado foi uma histéria que fala sobre um
bolo e os ingredientes para fazer um. Entdo a professora fez um bolo com seus

alunos, nesta atividade todos os alunos da classe participaram.

FIGURA 34 — P1 UNIDADE 4



97

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Na Unidade 5 a professora trabalhou ortografia com seu aluno. Na Unidade

6,ela utilizou o poema para trazer reflexées sobre as tecnologias.

FIGURA 35 — P1 UNIDADE 6
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

No follow- up a professora gravou um video que mostra ela contando uma
histéria e em seguida realizando questdes sobre a interpretagéo da histéria. O video
foi enviado para a familia, junto com o material preparado pela professora. Com as
instrugdes da P1 a familia disponibilizou o video e o material para o A1 e o gravou

realizando a atividade.

FIGURA 36 — P1 FOLLOW-UP
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FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Em uma das atividades realizadas no encontro sincrono a P1, diz conhecer
0 seu aluno, mas ao responder sobre 0 que ele nao gosta ela teve dificuldade, pois
segundo ela, ele é tao alegre e tao feliz na escola que é dificil pensar em algo, mas
que ela lembrou de que ele ndo gosta que briguem com ele, fica sensivel e trouxe
um exemplo que o A1, chorou por terem brigado com ele. Mas sobre algo que ele
goste, P1 relata que ele gosta muito do bolo dela, mas tem que ser o bolo que ela
faz (o que ela fez na Unidade 4).

A relacdo da P1 com o A1, ultrapassa os muros da escola, ele é 6rfao de
paie mae, vive com as irmas, e uma delas tem diagnéstico de PC, que de acordo
com a professora ndo o levam muito para sair de casa, por conta da dificuldade de
locomocgao. Ele pede para a P1 que o leve em alguns lugares, como igreja, cemitério

(para ver o tumulo dos pais) e sorveteria.

6.3.2 Desempenho P2

Professor de uma instituicdo de ensino da Modalidade de Educacéo Especial
da cidade de Maringa- Parana, com 30 anos de idade formado em Educacgao Fisica
Licenciatura, com oito anos de experiéncia na area da educacgado, diz ja ter
observado seus estudantes que utilizam Comunicagao Alternativa.

A2 tem 42 anos, reside na cidade de Maringa, com diagnéstico de Paralisia
Cerebral e espastico.

O P2, foi um participante que manteve presencga constante na formacao,
tanto pelo envio das atividades, participacdo nos encontros sincronos, envio dos

videos quanto pelo contato com a pesquisadora sempre que tinha alguma duvida.

FIGURA 37 — DESEMPENHO P2
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FONTE: Autora (2022).

Mesmo sem conhecimento prévio sobre CA, na realizacdo da leitura o
professor na inscrigdo apresenta 33% de comportamento desejado, pois o video foi
gravado na casa do A2, onde o ambiente € adaptado e ele tem acesso a um teclado
adaptado para se comunicar. Na ambientacao esse comportamento cai para 0%,
pois o video foi gravado na escola.

O comportamento do professor durante a leitura oscila conforme o material a
ser exposto, semelhante ao que aconteceu com a P1. Entretanto no grafico sobre a
Atividade é notavel o aumento dos comportamentos desejados no decorrer da
formagao. Subindo de 18% na inscricdo para 82% na Unidade 5.

Esta diferenca ficou mais evidente do que no grafico da P1, porque o P2 nao
tinha uma formacado anterior sobre CA, de tal maneira que ele foi construindo e
adquirindo esse conhecimento no decorrer da formacao.

A2 ¢é adulto e P2 adaptou as atividades para completar a fase de
desenvolvimento do seu aluno.

Na Unidade 1, 2 e 3, A2 utilizou sua pasta de comunicacéo para responder

as atividades propostas pelo professor.
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FIGURA38-P2UN1,2E3

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Nas demais Unidades P2 utilizou diferentes materiais adaptados, como

porexemplo na Unidade 4, que o professor utilizou miniaturas.

FIGURA 39 — P2 UN 4

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Na Unidade 5 e 6 o professor confeccionou cartdes com palavras e

indagouseu aluno com questdes sobre a interpretacdo do material exposto.
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FIGURA 40 — P2 UN5

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

De acordo com os relatos do P2 durante nossos encontros sincronos, faz
seis anos que ele da aula de educagao fisica para o A2, que demonstra grande
interesse por esportes, em especial os paraolimpicos. O professor relata que seu
aluno tem seu intelectual preservado e nao gosta de ser tratado como crianga.

P2 comenta que seu aluno gosta muito de churrasco e de cerveja (ele nao
toma medicamento), e a familia adaptou um colar onde se coloca um copo com um
canudo para que ele pudesse beber sozinho.

A2 gosta de pescar com 0 pai e 0 iIrmao e em seu tempo livre seu
passatempo predileto e andar de Petra (bicicleta adaptada).

Em todo inicio de video o P2 cumprimenta com um “ola, bom dia ou boa
tarde”, diz qual vai ser a leitura e a atividade que eles vao realizar, apresenta o A2 e
o A2 confirma levantando e abaixando a cabeca as informacdes que o professor
disse.

P2 contou que seu aluno ja escreveu um livro que relata suas experiéncias,
vivéncias pessoais, na escola e seu cotidiano. E que no momento A2 esta
trabalhando no seu segundo livro que também ira falar sobre a sua vida.

A2 escreve seu livro em casa utilizando seu teclado adaptado e o

programa Word.

FIGURA 41 — A2 LIVRO
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MEMORIAS DE
UM VENCEDOR

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

O P2 relatou que o A2 ficou muito feliz em participar da pesquisa.

6.3.3 Desempenho P3

Residente da cidade de Jaboti -Parana, com 44 anos, formada em
Pedagogia, com oito anos de experiéncia na area da educacao relata ja ter escutado
e lido sobre Comunicagéao Alternativa.

A3, 16 anos, também residente de Jaboti com diagnostico de Paralisia
Cerebral.

P3 teve uma baixa participacdo na formacdo e A3, ndo participou
efetivamente, pois P3 ndo enviou os videos solicitados. Ao ser questionada sobre o
envio do video da inscricdo disse que por conta da pandemia nao estava tendo
contato com a sua aluna e que posteriormente enviaria, entretanto durante toda a
formagao a participante nao enviou nenhum video.

Mesmos sem o envio dos videos, P3 continuou tento acesso ao material da

formagao, grupo do WhatsApp e encontros sincronos.

6.3.4 Desempenho P4
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Da cidade Japira- Parana, tem 35 anos de idade e quatro anos de
experiéncia na area da educagao, é formada em Pedagogia e comenta ja ter
escutado e lido sobre Comunicag¢ao Alternativa.

A4, com 16 anos, residente de Japira com diagnostico de Paralisia Cerebral.

O caso de P4 se assemelha ao da P3, ela também ndo enviou nenhum
video e ao ser questionada pela pesquisadora disse que enviaria.

A4 teve acesso a todo o material da formagéo, participou de algumas
atividades tedricos, os primeiros encontros sincronos e permaneceu no grupo do
WhatsApp.

6.3.5 Desempenho P5

Com 33 anos de idade, sete anos de experiéncia na area de Educagao,
formada em Pedagogia, residente da cidade de Flor da Serra do Sul — Parana, relata
ja ter escutado e lido sobre Comunicagao Alternativa.

A5, tem 23 anos, residente da cidade de Flor da Serra do Sul e com
diagndstico de Paralisia Cerebral.

A P5, foi uma das participantes que manteve uma frequéncia nas atividades,
apenas em relagcdo ao envio dos videos € que sua participacao foi limitada. A
participante relatou a pesquisadora que no inicio da formagao estava tendo apenas
encontros virtuais com a sua aluna o qual ndo conseguia gravar as atividades do
video de situagdo comunicativa, porém, ela enviava fotos desses encontros.

Quando seus encontros com a sua aluna passaram a ser presenciais a P5
gravou os videos para enviar, entretanto durante a formacao a professora passou
por questdes de saude, enviando o atestado para a pesquisadora para comprovar se
estado de saude. O que a impossibilitou de manter a gravacdo dos videos.
Entretanto nas atividades tedricas e nos encontros sincronos a participante manteve

uma constancia de presencga.

FIGURA 42 — DESEMPENHO P5
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FONTE: Autora (2022).

Ao todo P5 conseguiu enviar os videos de duas unidades, a 3 ea 4 eo
follow- up. Os comportamentos ndo desejados decaem no decorrer da formacgao,
82% na Unidade 3, 50% na Unidade 4 e no follow-up 18%.

Nas atividades a P5 ja na Unidade 3 alcanga 73% de comportamentos
desejados, e essa porcentagem sobe para 83% na Unidade 4 e se mantém em 83%
no follow-up.

Na Unidade 3 leitura a porcentagem de comportamentos desejados na
leituraé menor, pois a P5 expbs o material apenas com o videoclipe da musica, mas
na atividade essa porcentagem sobe, visto que, a professora adapta uma atividade,
se fantasiando de borboleta, encenando uma situagao e contempla toda a turma.

FIGURA 43 — P5 UN3
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FONTE: Banco de dados da Pesquisa (2022).

No follow-up P5 com mais profissionais da escola realizaram uma

dindmicacom os alunos.

FIGURA 44 — P5 FOLLOW-UP

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Nesta dindmica os alunos eram incentivados a interagirem entre si e as

profissionais mediavam.
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P5 nos encontros sincronos relatou que sua aluna gosta muito de estar

comos seus colegas e de interagir com eles.

6.3.6 Desempenho P6

Formada em Ciéncias — Licenciatura Plena em Biologia e em Pedagogia,
com 39 anos de idade e 12 anos de experiéncia na area de educacao, residente de
Piraquara-Parana, diz ja ter escutado ou lido algo sobre Comunicagao Alternativa.

A6, com 13 anos, residente em Piraquara e diagndstico de Paralisia
Cerebral.

P6 participou efetivamente da formagéo até a Unidade 1. Enviou o video da
inscricdo, participou dos encontros sincronos e manteve contato com a
pesquisadora para sanar duvidas.

No video da ambientacdo, P6 relatou que sua aluna n&o estava indo para a
escola e por isso ndo tinha conseguido gravar e enviar o video, o da Unidade 1 a
participante disse que sua aluna néo estava muito bem para gravar e que assim que
melhorasse ela iria gravar e enviar o video.

Entretanto P6 entrou em contato com a pesquisadora relatando estar em
tratamento para a sua saude mental, pois estava com um alto nivel de ansiedade, e

gue nao conseguiria se dedicar da maneira que gostaria a formacgao.

FIGURA 45 — DESEMPENHO P6
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FONTE: Autora (2022).

P6 continuou tendo acesso a todo o conteudo da formagao, bem como os
canais de comunicagcdo para que quando ela se sentisse melhor pudesse ler e
estudar o material e assistir as gravagdes do encontro sincronos.

Durante toda a formagao a pesquisadora manteve contato com a P6 via
WhatsApp para saber como ela estava. P6 disse que nas férias do final do ano iria

explorar a plataforma e todo o material.
6.3.7 Desempenho P7

Residente da cidade de Ivai — Parana, com 37 anos de idade, formagdo em
Pedagogia, dois anos de experiéncia na area, comenta ja ter escutado e lido sobre
Comunicacéao Alternativa.

A7, com 8 anos, residente da cidade de lvai com diagndstico de Transtornos
especificos misto do desenvolvimento e Malformagao congénita néo especificada do
sistema nervoso.

P7 relatou dificuldade em gravar os videos, por falta de tempo habil para
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organizar o material e realizar a gravagéo. Todavia, conseguiu enviar os videos das
unidades 1, 2, 3 e 4.

FIGURA 48 — DESEMPENHO P7
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FONTE: Autora (2022).

O comportamento na leitura na Unidade 1 alcangou 100% de
comportamentos ndo desejados, caindo para 67% na Unidade 2, porém essa
porcentagem volta a subir para 100% na Unidade 4, pois nesta Unidade a
professora nao interagiu com seu aluno na leitura, disponibilizando o videoclipe para
o aluno assistir em um computador. Entretanto na Unidade 4 a porcentagem de
comportamentos n&o desejados volta a cair alcangando 67%.

Nos videos que exibem a realizagdo da atividade a professora tem um
aumento dos comportamentos desejados na Unidade 1 para a 2, saindo de 36%
para 83%. A porcentagem de 83% de comportamento desejado se mantém até a
Unidade 4.
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FIGURA 47 — P7 UN1

A

FONTE: Banco de Dados da Pesquisa (2022).

Em seus relatos nos encontros sincronos P7 salienta a importancia de
compartilhar esse conhecimento que adquiriu durante a formagdo com os outros
profissionais da escola, pois percebe que muito alunos ali seriam beneficiados com a
CA.

6.3.8 Desempenho P8

Com 36 anos de idade, residente da cidade de Maringa — Parana, 10 anos
de experiéncia na area, com formagao em Pedagogia, relata ja ter escutado e lido
sobreComunicacao Alternativa.

A8 tem 11 anos, residente de Maringa com diagnostico de Autismo.

FIGURA 48 — DESEMPENHO P8
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FONTE: Autora (2022).

O comportamento desejado da P8 na realizagdo das leituras na inscrigao
atinge 50%, na Unidade 1 sobe para 67% e na Unidade 2 e 3 decai para 50%, essa
diferenca se da por conta da maneira com que o material foi exposto. Nas
Unidades 5 e 6 essa porcentagem atinge 67%.

Nas atividades, os comportamentos desejados seguem uma ascensao no
decorrer da formagao, com 54% de comportamentos desejados na inscricao até
73% na Unidade 6.

Nos encontros sincronos P8 relatou que a sua aluna gosta muito das

atividades com musicas.

6.4 QUESTIONARIO DE VALIDADE SOCIAL

O Questionario de Validade Social adaptado de Zutido (2019), foi acoplado a
Unidade 6, que € a ultima da formacéo, como atividade 2. Para que os participantes
se sentissem mais confortaveis em responder o questionario, as questdes foram

feitas utilizando a plataforma google formularios, o qual permite acessar e responder
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de maneira anénima.
Ao todo foram obtidos oito questionarios com respostas acerca do “Grau de
Satisfagdo” com o Programa de Formagédo de Interlocutores em Comunicagao

Alternativa e sete questionarios sobre o “Grau de Importancia” de diferentes
quesitosque compdem a formagao.
O Grau de Satisfagdo do participante com o Programa FICA foi avaliado a

partir de 15 quesitos. As opgdes de categorizagdo de cada um deles foram:

RUIM RAZOAVEL BOM MUITO BOM EXCELENTE

No grafico a abcissa contempla quais eram as opg¢des de resposta e a

ordena a porcentagem de respondentes.

FIGURA 49 — RESPOSTA GRAU DE SATISFACAO
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FONTE: Autora (2022).

Todas as 15 questbes tiveram oito respostas, totalizando 120. Deste total
zero para a categoria Ruim, sete para razoavel, 18 para Bom, 36 Muito bom e 59
como excelente. Em pueNn 49,16% das respostas obtidas acerca do grau de
satisfacdo correspondem a Excelente, representando o maior percentual. Em
seguida Muito bom obteve 30% dos resultados, bom 15%, razoavel 5,83% e ruim
0%.

QUADRO 32 — RESPOSTAS GRAU DE SATISFAGAO
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“Grau de Satisfagao” com o Programa de Formacao de Interlocutores em ComunicacaoAlternativa

Quesito

Programa de Formacéao de Interlocutores
em ComunicacaoAlternativa (Geral)

Plataforma utilizada ( Moodle -UFPR)

Duracédo do Programa

Prazo para a realizagdo de cada unidade

Metodologia Utilizada

Unidades do Programa

Atividades Teodricas

Atividades Praticas

Materiais Disponibilizados

Interac&o entre colegas de turma

Interagdo com a Professora

Grupo no Whatsapp

Resposta as duvidas

Feedback das atividades

Guia das Unidades

W= BINBEINNNNNININWN W

WO WO WINW A B

FONTE: Autora (2022).

Os quesitos com melhor avaliagcdo em relacdo ao Grau de Satisfacao foram:

Materiais disponibilizados e Feedback de atividades, com seis respostas assinaladas

como excelente. Ja os quesitos com menos Grau de Satisfacdo foram: Duragao do

Programa, Prazo para a realizagdo de cada Unidade e Interagcdo entre colegas de

turma, ambos com duas respostas como razoavel.

O “Grau de Importancia™ possibilitou aos participantes mensurar o grau de

importancia de 15 itens que compdem a formacgao. Avaliados como:

IRRELEVANTE SEM MUITA IMPORTANCIA

MUITO IMPORTANTE

ESSENCIAL

FIGURA 50 - RESPOSTAS GRAU DE IMPORTANCIA
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FONTE: Autora (2022).

A maioria dos itens foram ponderados como muito importante pelos
participantes. Abrangendo mais da metade das respostas com 52,8%. Essencial foi
a segunda maior categoria assinalada, ocupando 46,66% das respostas, os outros
0,95% séao decorréncia dos itens apontados como irrelevante.

Cada um dos 15 quesitos a serem avaliados de acordo com seu Grau de

importancia recebeu sete respostas.

QUADRO 33 — RESPOSTAS GRAU DE IMPORTANCIA

“Grau de Importancia”

Quesito IS
Importante

Programa de Formacéo de

Interlocutores em Comunicagao 5 2
Alternativa (Geral)

Plataforma utilizada (Moodle -UFPR) 4 3
Duracao do Programa 5 2
Prazo para a realizagdo de cada 5 5
unidade

Metodologia Utilizada 3 4
Unidades do Programa 3 4
Atividades Teoricas 3 4
Atividades Praticas 1 3 3
Materiais Disponibilizados 1 6
Interacao entre colegas de turma 4 3
Interagdo com a Professora 2 5
Grupo no Whatsapp 4 3
Resposta as duvidas 5 2
Feedback das atividades 4 3
Guia das Unidades 4 3

FONTE: Autora (2022).

O quesito com maior grau de importancia foi: Materiais Disponibilizados,
indicados por seis respondentes como essencial. E o unico item assinalado como
irrelevante foi o de Atividades Praticas, que obteve uma resposta. O respondente
que assinalou Atividades Praticas como irrelevante justificou a sua resposta no
comentario Anénimo 1 (2022).

O Formulario Google também permitiu aos professores adicionar
comentarios, criticas e/ou sugestdes anonimamente. Ao todo foram realizados

quatro comentarios sobre a formacéo, sendo eles:
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Gostei do curso. A professora muito boa, atenciosa. O material também foi
muito bom, mas acho que teve muito video para nos cursistas executarmos.
Isso fez com que se tornasse muito cansativo, pois para cada video, o
professor tinha que preparar atividades diversificadas, editar, pedir para
alguém filmar, muito tempo envolvid (ANONIMO 1, 2022).

Professora Gabi extremamente dedicada! Parabéns (ANONIMOZ2, 2022).

Aprendi muito com o curso, o qual vou buscar repassar para outros
colegas (ANONIMO 3, 2022).

Aprendi muita coisa, vou repassar para meus colegas de trabalho
(ANONIMO 4, 2022).

Os comentarios estdo em consonancia com os resultados de Grau de

Satisfacdo e Grau de Importancia dos Participantes.

7 DISCUSSAO

A discussdo segue a mesma ordem de exposigao dos resultados, discutindo
aimportancia da formacao continuada de professores, em especial o modelo que fui
utilizado na FICA, maneira remota em um ambiente virtual de aprendizagem, bem
como a importancia em formar interlocutores em CA e o material adaptado.

A combinacado da area da CA junto a Educacéo no Brasil tem ocorrido de
maneira significativa, como resultado das mudangas no cenario politico nacional em
prol da inclusdo escolar e social (SCHIRMER, 2018). Todavia respeitar os direitos e
as individualidades de todos os alunos tém sido um desafio ao professor dentro da
proposta inclusiva (BRANDO et al., 2020). De modo que ele precisa ter preparo e
apoio para contemplar as questdes referentes ao aprendizado, e aquelas referentes
a questdes afetivas, interativas e comunicativas desse processo (SCHIRMER,;
NUNES, 2020).

A FICA, teve como participantes usuarios de CA com idades variadas entre
oito e 42 anos. O material disponibilizado para a confecgdo dos videos de situacao
comunicativa foi igual para todos os participante, ficando a critério do professor
adaptar o material de acordo com a faixa etaria e individualidades do seu aluno, ou
se preferisse contatar a pesquisadora para auterar o material. Porém, bem como
salientou Brando et al. (2020), essa adaptagcédo tém sido um desafio para o
profissional. De tal maneira que nos videos de situagdo comunicativa observa-se

uma dificuldade dos professores em adaptar o material.
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Os participantes que tiveram uma maior paticipagcao da na formagao, com a
realizacdo das atividades e presenga nos encontros sincronos, consequentemente
demonstraram um melhor desempenho nos videos de situagdo comunicativa.
Conseguinte emerge uma demanda de formagdo docente nos cotidianos das
escolas (GUTHIERREZ; WALTER, 2021). Entretanto o modelo de formacao que foi
ofertado na pesquisa, € um modelo que os participantes ndo estavam acostumados,
fato que em conjunto com o momento pandémico, acarretou na necessidade de um
suporte e retorno por parte da equipe para com os participantes. Estar proxima dos
participantes para acompanhar e incentivar sua participacao ativa.

Por mais que a tecnologia no periodo da pesquia tenha sido algo novo para
os participantes, o campo da educacdo vem sendo amplamente afetado pela sua
utilizagdo ha ja algum tempo (PEREIRA, 2022), antes mesmo da pandemia, e pos
pandemia abre precedentes para novas maneiras de aprender e reaprender
(CORDEIRO, 2020). As tecnologias digitais tem potencial para contribuir na
elaboracdo de ambientes de aprendizagem motivadores, como um recurso e como
uma estratégia integrada as praticas pedagogicas (PEREIRA, 2022).

A compreensdo dos processos sociais e comunicativos € considerada
essencial para a inclusdo social e académica de alunos com ou sem deficiéncia
(QUITERIO; BRANDO, 2020), pois o professor e os pares que convivem com 0O
sujeito com NCC costumam, na maioria das vezes, atribuir uma excessiva atencao a
fala (DELGADO, 2020). De tal maneira que, € muito importante a utilizacdo de
qualquer tipo de meio para e assegurar que ele possa representar seus
pensamentos, necessidades, desejos, expressar opinides, pedir informagdes ou tirar
duvidas de algum modo (SCHIRMER, 2018). O professor precisa ter conhecimento
sobre a CA para garantir o acesso do aluno ao espaco fisico, as interacbes e a
comunicagdo (GUTHIERREZ; WALTER, 2021). Partindo do pressuposto que o
profissional da educacao esta sujeito a ter contato com alunos usuarios de CA em
seu campo de atuagado, o ideal seria que o ele ja tivesse no minimo um contato
prévio com a CA durante a sua graduacgéo.

O papel da escola nao se reduz a mera socializagcao dentro do processo de
inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais (DIOGENES et al.,
2012), ndo se limita a transmissao de conhecimento, mas contempla a construgao
de relagdes. Sendo elas, conceituais, atitudinais e procedimentais, que propiciam o

aprimoramento da linguagem, bem como a expansao dos saberes e a construgao
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das relagdes interpessoais (MATUMOTO, 2015). Sdo as habilidades sociais que
permitem que o aluno com NCC usem a CA de forma eficaz para atingir os objetivos
de comunicagao (LIGHT; MCNAUGHTON, 2014).

A fim de atingir a competéncia comunicativa, os individuos que requerem CA
devem desenvolver habilidades suficientes para atender as demandas
comunicativas funcionais nas interagées do mundo real com varios parceiros em seu
ambiente natural (LIGHT; MCNAUGHTON, 2015). Aflorando a necessidade de
treinamento dos parceiros de comunicagcdo no uso dos sistemas alternativos
(DELGADO, 2020), para serem interlocutores neste processo, e favorecem o
desenvolvimento de habilidades de comunicagao funcional adequadas para apoiar
esse sujeitos com NCC no desenvolvimento, reconstrugdo ou sustentagdo da
competéncia comunicativa para expressar necessidades e desejos, desenvolver
proximidade social, trocar informagdes e participar de rotinas de etiqueta social
conforme necessario (LIGHT; MCNAUGHTON, 2014). O sucesso ou nao dessa
interacdo vai depender muito dessa parceria e do quanto o interlocutor esteja
interessado em estabelecer uma comunicagao efetiva (DELGADO, 2020).

Na pesquisa atuamos com o publico-alvo professores, e a rotina pedagdgica
€ algo latente para esses estudantes no ambiente escolar. A adequagao do material
pedagogico e escolar contempla um elemento critico no processo de ensino-
aprendizagem desse alunado (NUNES, 2020). O professor deve ir muito mais além
a medida que se propde a conhecer mais profundamente os recursos alternativos
disponiveis para os alunos com NCC, adapta-los e utiliza-los de forma eficaz em
sala de aula buscando estratégias motivacionais junto ao seu aluno (DELGADO,
2020). Um material que ndao a adaptado para as individualidades do aluno acaba o
limitando. O professor tem potencial para maximizar as potencialidades e minimizar
as dificuldades nos relacionamentos interpessoais do seu aluno, com auxilio de um
programa que desenvolva tanto as habilidades sociais,quanto as habilidades sociais
educativas (QUITERIO; BRANDO, 2020).

Fazer CA na escola é buscar, com criatividade, uma alternativa para que o
alunose comunique, interaja e aprenda (SCHIRMER; NUNES, 2020). Com o objetivo
de compreender melhor o seu aluno e tornar o processo de interlocucéo
realmente eficaz, os professores precisam estar mais informados dos sistemas de
comunicagao utilizados por eles e, realmente, utiliza-los no dia a dia (DELGADO,

2020), além de divulgar e sensibilizar a comunidade escolar para as diferentes
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formas de comunicagdo humana. (QUITERIO, 2020).

8 CONSIDERAGOES FINAIS

Realizar um mestrado em meio a uma Pandemia € um tanto quanto
desafiador. Obviamente a pesquisa ndo passou ilesa por este periodo pandémico.
Inicialmente toda a pesquisa estava planejada para ocorrer de maneira presencial,
com a impossibilidade do contato fisico ela foi toda reestruturada e pensada para
acontecer virtualmente. Fato que fez emergir a necessidade de estudar tematicas
como a de Educacdo a Distancia, Ambiente Virtual de Aprendizagem, ldentidade
Visual de uma Formacgao a Distancia, edicdo de videos e principalmente estratégias
para estreitar a distancia de todos.

Entretanto a cirscustancia do programa ter ocorrido de maneira virtual
ampliou o acesso da formacgao, contemplando professores de diversas cidades do
estado do Parana. Todavia ndo poder acompanhar a pratica dos professores de
maneira presencial, incialmente foi uma das principais dificuldades, contudo no
decorrer da formacado percebeu-se a probabilidade de que se fosse presencial a
presenca da pesquisadora seria um fator que poderia afetar o resultado pelo vinculo
da aplicadora, e que poderiam ser criadas estratégias para ter acesso a essa pratica
mesmo que de modo virtual.

A tecnologia auxiliou em possibilitar a aproximagdo da pesquisadora com
participantes que residem em cidades distintas, no entento no inicio da formacao os
professores demonstraram dificuldade em lidar com a tecnologia, o que acarretou
um maior tempo e energia para realizar tutorias individualizadas com estes
participantes.

O video de Situagdo Comunicativa, foi uma alternativa para ter acesso a
pratica, entretanto muitos participantes relataram dificuldades paragravar os videos,
como por exemplo o aluno ter faltado por estar doente, uma escola inteira ter
entrado em quarentena, o receio da contaminacdo do COVID-19 e escolas com
quadro reduzido de colaboradores.

Os professores demonstravam estar cansados fisicamente e mentalmente.
Sobrecarregados com demandas escolares e com toda a adaptacéo que a pandemia
exigiu deles e de seus alunos. Alguns participantes chegaram a adoecer no periodo

da formacao. Ciente da delicadeza do momento em que a formagdo ocorreu a
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equipe do FICA, se manteve a disposi¢cdo dos participantes e o grupo se fortaleceu
entre si.

Uma das questdes a serem levantadas € que mesmo com todas as
dificuldades impostas pela pandemia, com a formacao realizada de maneira remota
foi possivel alcangar professores do interior do estado do Parana, que nao poderiam
participar caso fosse presencial. No ambiente virtual foram feitas conexdes e trocas
de experiéncias de professores de diferentes cidades e realidades.

A FICA teve limitagdes principalmente em manter a frequéncia dos
participantes, mas também em relacdo a modificacdo da pratica durante a leitura do
material, o objetivo era que os professores envolvessem seus alunos na exposigcao
do material os tornando peca ativa neste processo, entretanto percebeu-se na
grandemaioria das vezes os alunos como telespectadores. Todavia nos videos das
atividades foi possivel perceber uma mudanga na pratica dos participantes,
envolvendo os alunos como sujeitos ativos no processo.

Outra limitacdo da formacgao foi a pesquisadora ter aberto excessdes pelo
fato de que os participantes estavam sobrecarregados e ndo cobrar efetivamente a
realizacdo de todas as atividades, lembrando que para receber o certificado da
formacao o participante teria que ter 75% de presenca na formacéo e as atividades
contavam como presenga. Os participantes que ndo alcagaram essa porcentagem
nao receberam o certificado, mas tiveram acesso a todo o conteudo publicado na
plataforma, partindo do pressuposto que no momento que eles conseguissem
pudessem consultar e estudar o material. Desta forma, sugere-se que ao replicar o
programa seja realizada uma tutoria com os participantes que cobre e auxilie na
realizacao das atividades, compreendo as singularidades de cada participante, se for
necessario adaptar as atividades, mas incentivivando a realizagédo das atividades.

Sugere-se replicar o programa de maneira presencial, ou remota com
modificagcdes. Como por exemplo, inciar a formagdo em um periodo do ano letivo
que nao seja fim de semestre, com mais tempo para a gravagao e envio dos videos
de situagdo comunicativa, com encontros de planejamento com supervisdo e com
mais de uma tutora para a formacao, pois da maneira que foi aplicado ele se tornou
exaustivo para os participantes e para a pesquisadora. Outra sugestao € que sejam
feitas adaptacdes das atividades para as diferentes faixa etarias de alunos. Destaca-
se a importancia de pesquisas nesta area e a oferta de formagao continuada para

professores com o tema Comunicacgao Alternativa e Interlocutores
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APENDICE 2 - EDITAL N° 02/2021

DESCOBERTAS
EM EOUCADAD ESPECIA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO FARARA

Edital N° 02/2021
FORMAGAO/ DESCOBERTAS EM EDUCAGAO ESPECIAL/ UFPR
CHAMADA PUBLICA PARA SELEGAO DE CURSISTA -
CURSO DE FORMAGAO CONTINUADA - FICA
TURMA 2021

O Grupo de Estudos e Pesquisa em Educacao Especial e Deficiéncia Intelectual
(GEPEEDI) UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA- UFSM/
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA - UFPR, Laboratério de Pesquisa em
Educagdo Especial de Desenvolvimento Humano LABEBE/ LAPEEDH,
Universidade Federal do Parana - UFPR, Campus Reboucas, Av. Sete de
Setembro - Centro, Curitiba - PR, 80230-085, no uso de suas atribui¢cdes, torna
publico o Edital no 01/2021 do Formagao continuada EaD de professores da
educacao especial como interlocutores em Comunicacéo Alternativa - Turma 1 -
2021.

O presente Edital tem por objetivo viabilizar a existéncia de condi¢cdes equanimes
aos Professores da Educacgao Especial interessados e interessadas em se
comunicar com seus Estudantes Usuarios de Comunicagdo Alternativa.
Prevé-se a formacéo de Professores como Interlocutores.

1. Informacoes Gerais

A Formacao Continuada EaD sera ofertada de setembro a dezembro de 2021,
com aulas ministradas de forma assincrona, porém com 7 encontros sincronos,
orientagbes personalizadas para formagéo de interlocutores e na ultima unidade
da Formacao o Docente ira pér em pratica seus conhecimentos teéricos com seu
aluno(a) usuario de Comunicagdo Alternativa. Todas as aulas e orientacdes
serdo realizadas sob Coordenacéo da Equipe do Programa DESCOBERTAS EM
EDUCACAO ESPECIAL / UFPR, com cronograma a ser definido em edital
especifico. Serdo emitidos certificados de participacado para as e os cursistas que
cumprirem as atividades minimas propostas durante o curso. Por se tratar de um
curso de Formacéo Continuada, ndo ha disponibilidade de bolsas ou qualquer
outra modalidade de ajuda financeira.
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2. Objetivo Geral:

Qualificar como Interlocutores professores da Educacéo Especial que atuam com
criancas usuarias de Comunicacao Alternativa.

3. Conteldo do Curso

3.1. Ambientacao, leitura e producéo de atividades em lingua portuguesa sobre
o tema da Comunicagao Alternativa e Interlocutores e pratica dos conhecimentos
tedricos.

4. Sobre a candidatura:

4.1 Alo candidata/o deve:

a) ser brasileira/o ou estrangeira/o portadora/o de RNE/ CRNM;

b) ter diploma de graduag¢do em curso superior reconhecido pelo MEC;.

c) Possuir condicdes de acesso a recursos tecnolégicos para realizagao do curso
na forma EaD, possuir Smartphone com camera para gravacdo das
Intervencoes.

d) apresentar a documentacao elencada no item 4.2

e) Ser professor de Educagéo Especial do Estado do Parana

4.2 Documentagao hecessaria a ser enviada anexa, ho preenchimento
online do Formulario de inscricao.

Anexo Formulario: encurtador.com.br/igyFY

As/os candidatas/os devem preencher todos os campos do Formulario de
Inscrigao, disponivel no link , e encaminhar, anexos a este formulario, em formato
PDF, os seguintes documentos:

a) Documento que comprove atuacdo profissional como professor de Educacao
Especial do Estado do Parana, Declaragao/

b) Carta de Apresentacao, elaborada pelo/a proprio/a candidato/a, contendo os
seguintes itens: - nome do/a candidato/a; - as razdes pelas quais deseja fazer o
Curso de Formacdo Continuada, com um breve histérico de vida e trajetéria
académica, nome da Escola que atua como professor (a) de educagao
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especial, qual idade de seus alunos usuarios de Comunicacao Alternativa. A
carta deve especificar o tempo semanal de estudos disponivel(O texto deve ter
no maximo 3 paginas; fonte times new roman, tamanho 12, espago 1,5. Nao sera
disponibilizado modelo de carta.

c) Diploma de graduacgdo, ou documento equivalente, ou declaragido do Curso
que comprove estar of/a candidato/a no Ultimo ano do curso de graduacéo;
Diploma de mestrado reconhecido pela CAPES; ou a ata de defesa da
dissertacdo de mestrado em Curso reconhecido pela CAPES. c) Fotocépia da
carteira de identidade (RG) e CPF ou do RNE/CRNM (para estrangeiros/as
residentes);

d) Preenchimento da Carta aos Professores.
Anexo Carta aos Professores: encurtador.com.br/ilsvH

e) Encaminhamento da Carta aos Pais e/ou responsaveis, aos responsaveis pelo
seu aluno para que preencham a Carta.

Anexo Carta aos pais e/ou responsaveis: encurtador.com.br/JL024

f) Um video da pratica de comunicacdo com seu aluno(a) usuario de
Comunicagao Alternativa.

5. Processo de selegdo
5.1 O processo de sele¢do constitui-se de:

a) Envio da documentagéo correta de acordo com os campos solicitados na ficha
de inscricao.

b) insercdo da documentacédo fora do campo correspondente implicara na ndo
homologagao da inscrigao;

c) Andlise da documentacéo solicitada e da carta de apresentacao

5.2 As candidatas e os candidatos serdao classificados em ordem de
inscricao desde que cumpram o envio das documentagdes do item 4.1.

5.2.1 Conforme o numero de vagas estabelecido no item 7

5.2.2 Cronograma: Inscrigdo: 02/08/2021 a 23/08/2021;
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7. Nimero de vagas

9 vagas.

8. Os casos omissos serao tratados pela coordenacgédo do curso.

Informagoes:

E-mail: descobertaseducacaoespecial @gmail.com

Curitiba, 02 de agosto de 2021.



APENDICE 3 - FOLDER

FORMACAO DE INTERLOCUTORES PARA O
USO DE COMUNICACAO ALTERNATIVA - FICA

Parte.do Projeto de Pesquisa Descobertas em Educacao
Especial da Universidade Federal do Parana.

Turma de 9 participantes.
Prazo de Inscricao e Envio da Documentacao: 23/08/2021
Previsao de Inicio da Formacgao: 06/09/2021

e C
PUBLICO ALVO OBJETIVOS CURSO
Professores(as) de uma instituicao de Qualificar como Curso na modalidade
ensino da modalidade de educacao Interlocutores EaD, com atividades
especial do estado do Parana, podendo professores da tecdricas e praticas,
ser profissionais de mais de uma Educacgao Especial que  carga horaria de 65
instituicao desde que esteja vinculada atuam com criangas Horas Gratuito e com
a Federacao das APAEs do Estado do usuarias de Certificagao.
Parana - Feapaes - PR e esteja Comunicagao
atuando com um aluno usuario de Alternativa.
Comunicacao Alternativa.

FORMAGAO CONTINUADA EAD DE

PROFESSORES DA EDUCAGAO (hecricho atravie
ESPECIAL COMO INTERLOCUTORES do QR Code:

EM COMUNICAGAO ALTERNATIVA

- Equipe Colaborativa

- Comunicacao no contexto natural para
realizacao de atividades funcionais

- Oportunidades de comunicacao

adequadas e funcionais (SN encurtador.com.br/bjFP3
- Aumento da probabilidade de

comportamentos comunicativos e o Maiores Informacades:
professor como modelo
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APENDICE 4 - DOCUMENTO INSTRUGOES VIDEO INSCRIGAO
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Formacéo de Interlocutores para o uso de Comunicagao Alternativa - FICA

Instrucdes video Situagdées Comunicativas

Deve contemplar uma situagao Comunicativa.

Ter no minimo 5 minutos e no maximo 10 minutos de durag¢ao (cada video).
Video 1: Leitura

Video 2: Atividade

VIDEO INSCRICAO

* A situacdo é uma atividade com o objetivo de verificar a compreensdo do Poema:
"Pontinho de Vista” — Pedro Bandeira.

O profissional realiza a leitura do poema e em seguida, uma atividade para verificar
a compreensdo do estudante sobre o contetdo lido.

¢ A escolha da atividade fica a critério do profissional.

e Serao DOIS videos, um da leitura do Poema e outro da Atividade.

¢ Para efetivar sua inscricdo € necessario o envio do video até o dia 23/08

MATERIAL:
Pontinho de Vista — Pedro Bandeira

Eu sou pequeno, me dizem,
e eu fico muito zangado.
Tenho de olhar todo mundo
com o queixo levantado.

Mas, se formiga falasse

e me visse la do chao,

ia dizer, com certeza:

— Minha nossa, que grandao!

Qualquer duvida, estamos a disposicéo.
e-mail: descobertaseducacaoespecial
WhatsApp: (41) 99950-8450
Atenciosamente,

Gabrielli Rabitch (Mestranda)

Prof? Dra lasmin Zanchi Boueri (Orientadora)

Programa de Pesquisa e Extensdo - Descobertas em Educagéo Especial -Universidade Federal do Parana



APENDICE 5 - QUESTIONARIO INICIAL
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FORMACAD DE
INTERLOCUTORES

1) Qual seu nivel de conhecimento sobre Comunicagao Alternativa?

a) Nunca ouvi falar.

b) Nao fago ideia do que se trata.

c) Ja escutei ou li algo sobre.

d) Ja observei nos meus estudantes usuarios de CA.

e) Ja foi abordado o tema durante os cursos que realizei.
f) Sou expert no assunto, nao tenho mais o que aprender!

Qutros:

2) Qual a sua expectativa com esta formacdo? Sendo 0 (zero) muito baixa e 10 (dez)
muito alta.
| T le[s]s[s[8]7]®&]8 [1]

3) Quais seus temas de maior interesse de estudo?

a) CA conceituagao - Como meu aluno se comunica?

b) Equipe Colaborativa - Quais profissionais da escola vocé pode formar parceria
neste processo?

c) Comunicacdo no contexto natural para realizagao de atividades funcionais - Quais
oportunidades de comunicacdo meu aluno tem na minha sala?

d) Oportunidades de comunicacao adequadas e funcionais - Como eu oportunizo o
aluno se comunicar?

e) Aumento da probabilidade de comportamentos comunicativos e o professor como
modelo

f) Pratica

ol
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4) Voceé possui interesse em estudar algum tema que nao esta contemplado em

nosso cronograma? Qual?

5) Digite 3 (trés) palavras que para vocé representam a Comunicagao Alternativa.

ol
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APENDICE 6 — QUESTIONARIO CONHECIMENTO PREVIO
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QUESSTIONARIO CONHECIMENTO PREVIO

FoRmAcAo DE
INTERLOCUTORES

1) O que é Comunicacao Alternativa?

2) Qual o objetivo da Comunicagédo Alternativa?

3) Quando usar a Comunicacéo Alternativa?

4) Quais pessoas podem utilizar a Comunicacao Alternativa?
9) Todos os Sistemas de Comunicacao Alternativa sdo iguais?

6) A Comunicacao Alternativa inibe o desenvolvimento da fala?
[] sim [ ] Nzo

7) Como eu oportunizo o meu aluno a se comunicar?

8) Quem pode ser um potencial interlocutor?

9) Qual a importancia do interlocutor no processo de Comunicacéo Alternativa ?

10)Quais profissionais da escola podem formar parceria com o professor no processo de
oportunizar situacdes comunicativas ao aluno ?

11) Qual a importancia da escola no desenvolvimento de Comunicagéo Alternativa?

12) Qual a importancia da familia no desenvolvimento de Comunicacéo Alternativa?

A
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APENDICE 7 - QUESTIONARIO DE VALIDADE SOCIAL
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QUESTIONARIO VALIDADE SOCIAL

FoRmAcAo DE
INTERLOCUTORES

Qual seu “Grau de Satisfagao’com o Programa de Formacéao de Interlocutores em
Comunicacao Alternativa? Assinale com um X.

Quesito | Bom |

Programa de Formagao de
Interlocutores em Comunicagao
Alternativa (Geral)

Plataforma utilizada ( Moodle -
UFPR)

Duracdo do Programa

Prazo para a realizacio de cada
unidade

Metodologia Utilizada

Unidades do Programa
Atividades Tedricas

Atividades Praticas

Materiais Disponibilizados
Interagéo entre colegas de turma
Interacdo com a Professora
Grupo no Whatsapp

Resposta as duvidas

Feedback das atividades

Guia das Unidades

A
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Qual seu “Grau de Importancia’ de cada quesito para vocé ? Assinale com um X.

Quesito Muito
Importante

Programa de Formacéo de
Interlocutores em Comunicacio
Alternativa (Geral)

Plataforma utilizada ( Moodle -
UFPR)

Duracgéo do Programa

Prazo para a realizacdo de cada
unidade

Metodologia Utilizada

Unidades do Programa
Atividades Tedricas

Atividades Praticas

Materiais Disponibilizados
Interacdo entre colegas de turma
Interacdo com a Professora
Grupo no Whatsapp

Resposta as duvidas

Feedback das atividades

Guia das Unidades

FONTE: Adaptado de ZUTIAO (2019)

ol
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APENDICE 8 — GUIA DO CURSO

UIA

DO CURSO

FORMACAO DE
INTERLOCUTORES PARA
O USO DE COMUNICACAO

ALTERNATIVA




UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA - UFPR
Setor de Educacéo

Programa de Pés Graduacao em Educacao UFPR
REITOR

Prof. Dr. Ricardo Marcelo Fonseca

VICE-REITORA

Prof®. Dr". Graciela Inés Bolzén de Muniz

PROJETO DESCOBERTAS EM EDUCACAQ ESPECIAL

CURSO DE FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES
Formacao de Interlocutores para o uso de Comunicacao Alternativa

COORDENACAO
Prof®. Dr*. lasmin Zanchi Boueri

EQUIPE PEDAGOGICA E DE ELABORAGCAO DO CURSO
Cassandra Fontoura Fiore Peran

Carla Neto do Vale Heinrichs

Elisiane Alles

Gabrielli Cogrossi Rabitch

Kristina Desirée

Larissa Cesari

Vanessa Rodrigues

DESIGN EDUCACIONAL e PROGRAMACAO
Kristina Desirée

DIAGRAMAGAO E DESIGN GRAFICO
Claudia Michelle Wu Low Aurichio




PR APRESENTACAO DO CURSO

No campo da educacdo especial, historicamente, temos
acompanhado sucessivas mudancas paradigmaticas, normativas e
conceituais que implicam, ou deveriam implicar, em mudancas nas
praticas sociais e educacionais envolvendo os sujeitos da educagéo
especial (BRIDI,2011). A formagado continuada assume particular
importancia, em decorréncia do avanco cientifico e tecnoldgico e da
exigéncia de um nivel de conhecimentos sempre mais amplos e
profundos na sociedade moderna (GARCIA.2013).

A capacitacdo de professores frente a politica de inclusdo se faz
necessaria e @ de extrema importancia que os pais, professores e
assistentes de sala recebam orientacées sobre o sistema de
comunicacéo alternativa que esta sendo usado pelo aluno (MASSARO,
DELIBERAT0,2013). SAMESHIMA (2011) aponta que na area da
comunicacao alternativa, a capacitacdo de professores, pais e
profissionais pode ocorrer na modalidade de ensino a distancia

Tendo-se em vista esses aspectos, a Formacao de Interlocutores para o
uso de Comunicacéo Alternativa é uma estratégia que visa contribuir
para a formagéao pedagdgica e nas praticas dos professores que atuam
com Comunicacao Alternativa.



W - ARACTERISTICAS DO CURSO

PUBLICO-ALVO

Professores que atuam com criancas usuarias de Comunicacao
Alternativa do Estado do Parana

CARGA HORARIA

65 (sessenta e cinco) horas.

MODALIDADE

Educacéao a Distancia

MATERIAL DIDATICO

Design Educacional com intuito pedagogico produzido para o curso.
Além disso, todos os recursos apresentados foram elaborados com base
nas pesquisas cientificas nacionais e internacionais, realizadas pelos
pesquisadores do LABEBE - Laboratério de Atencdo e Intervencao
Precoce com Bebés LAPEEDH - Laboratdrio de Pesquisas em Educagéo
sobre Desenvolvimento Humano, Grupo de Estudos e Pesquisa em
Educacao Especial e Deficiéncia Intelectual (GEPEEDI) e do Programa
Descobertas em Educacéo Especial da UFPR. O curso é proposto em
lingua portuguesa. Eventualmente podem ser indicados conteudos,
links e materiais em outros idiomas, para o estudante que deseja
acessar tais informacodes. No entanto, a realizacao e entrega das tarefas
devera ser na lingua portuguesa.



CRONOGRAMA

CARGA
) . HORARIA
UNIDADE ENCONTRO TOPICOS PERIODO FOR
UNIDADE
AMBIENTACAQ | SINCRONO | Como utilizar o Moodle? | Semana 1 5
UNIDADE 1 CA conceituacdo - Como | Semana 2 5
SINCRONO | meu aluno se comunica? | Semana 3 5
UNIDADE 2 Equipe Colaborativa - Semana 4 5
SINCRONO | Quais profissionais da Semana 5 Ky
escola vocé pode formar
parceria neste processo?
UNIDADE 3 Comuniczcdo no Semana 6 b
SINCRONO | contexto natural para Semana 7 5
realizacdo de atividades
funcionais - Quais
oportunidades de
comunicazdo meu aluno
tem na minha sala?
UNIDADE 4 Oportunidades de Semana 8 5
SINCRONO | comunicazdo adequadas | Semana 9 5
e funcionais - Como eu
oportunizo o aluno se
comunicar?
UNIDADE 5 Aumento da Semana 10 5
SINCRONO | probabilidade de Semana 11 5
comportamentos
comunicaiivos e o
professor como modelo
UNIDADE 6 Pratica Semana 12 5
SINCRONO Semana 13 5
Total 7 65




BN crRoNOGRAMA

O curso sera ofertado na modalidade a distancia, se utilizando dos
seguintes procedimentos didaticos:

SISTEMA DE COMUNICAGCAO

Sera utilizado como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o Moodle,
como plataforma para comunicacéao (por meio de envio de mensagem e
férum de duvidas), gerenciamento e organizacao do ensino.

INFRAESTRUTURA

o estudante devera possuir seus préprios equipamentos/ dispositivos e
acesso a internet.

AMBIENTACAO DOS ESTUDANTES NO MOODLE

Acontecera na 1° semana do curso, conforme especificado no tépico
“Cronograma de Formacao "

FREQUENCIA E NOTA DAS ATIVIDADES A DISTANCIA

A frequéncia minima nas atividades do curso & de 75% (setenta e cinco
por cento), mediante a realizagdo das atividades propostas e acesso ao
ava nota minima de 70 (setenta ) para aprovacéo. O prazo maximo para
a postagem das tarefas é a data de encerramento do curso.
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APENDICE 9 - CALENDARIO

CALENDARIO

AMBIENTACAO — Semana 1
Periodo: 06/09 até 13/09
Encontro Sincrono: 02/09
UNIDADE 1 —Semana2e 3
Perfodo: 13/09 até 27/09

Encontro Sincrono: 23/09
UNIDADE 2 —Semana4 e 5
Perfodo: 27/09 até 11/10

Encontro Sincrono: 07/10
UNIDADE 3 —Semana5e 6
Periodo: 11/10 até 25/10

Encontro Sincrono: 21/10
UNIDADE 4 —Semana7 e 8
Perfodo:25/10 até 08/11

Encontro Sincrono: 04/11
UNIDADE 5 —Semana 9 e 10
Perfodo: 08/11 até 22/11

Encontro Sincrono: 18/11
UNIDADE 6 —Semana 11 e 12
Periodo: 22/11 até 06/12

Encontro Sincrono: 02/12

S
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20
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AMBIENTAGCAO 06/09 02/09 20h30 SINCRONO
13/09 = = =

UNIDADE 1 20/09 23/09 20h30 SINCRONO
27/09 c 3

UNIDADE 2 04/10 07/10 20h30 SINCRONO
1110 - - -

UNIDADE 3 18/10 2110 20h30 SINCRONO
2510 - - -

UNIDADE 4 111 04/11 20h30 SINCRONO
8/11 = = =

UNIDADE 5 15111 18/11 20h30 SINCRONO
2211 - - &

UNIDADE 6 2911 02/12 20h42 SINCRONO




APENDICE 10 — MAPA DO CURSO

MAPA DO CURSO

Formagao de Interlocutores para o uso de Comunicagdo Alternativa — FICA

AMBIENTACAO - Como utilizar o Moodle?

UNIDADE 1 - CA conceituagdo - Como meu aluno se
comunica?

UNIDADE 2 - Equipe Colaborativa - Quais profissionais da
escola vocé pode formar parceria neste processo?

UNIDADE 3 - Comunicagdo no contexto natural para
realizagao de atividades funcionais - Quais oportunidades
de comunicacdo meu aluno tem na minha sala?

UNIDADE 4 - Oportunidades de comunica¢do adequadas e
funcionais - Como eu oportunizo o aluno se comunicar?

UNIDADE 5 - Aumento da probabilidade de
con('njptlnrtamentos comunicativos e o professor como
modelo.

UNIDADE 6- Pratica

ENCONTRO
SINCRONO

TEXTO
COMPLEMENTAR

\II
3 ‘“mnl"_'
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-
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APENDICE 11 — TEXTO AUTORAL UNIDADE 1

FORMACAO DE
INTERLOCUTORES

Gabrielli Cogrossi Rabitch
Carla Neto do Vale Heinrichs

A linguagem é um conjunto de simbolos arbitrarios, construidos e convencionados
socialmente e governado por regras, com a funcdo, representar ideias sobre o mundo
(Moreschi, Almeida,2012). Seu desenvolvimento contempla a capacidade de compreender e
utilizar formas e estruturas linguisticas, sendo elemento importante no conhecimento da
crianga sobre o mundo (Tetzchner et al, 2005).

Comunicar € uma agao presente e essencial na relagdo humana (Nunes; Walter, 2014),

traduz-se em poder compreender o que o individuo “quer” dizer e/ou fazer-se entender pelo

A érea de Comunicacéo

interlocutor a respeito do que quer “dizer” (Deliberato, 2005). Entretanto,
Alternativa vem

contribuindo de acordo com uma pesquisa realizada pela American Speech-Language-
efetivamente para as

pessoas que ndo Hearing Association (ASHA) (1991), cerca de um em cada duzentos
adquirem e desenvolvem

a possibilidade de se individuos & incapaz de se comunicar oralmente devido a diversos fatores,

comunicar por meio das
formas convencionais de dentre eles cognitivo, fisico, neuroldgico e emocional (Schirmer,2018). A
comunicacao
;%ngeshfma,ﬂeﬁbemto, area de Comunicacao Alternativa vem contribuindo efetivamente para as

pessoas que ndo adquirem e desenvolvem a possibilidade de se
comunicar por meio das formas convencionais de comunicaco (Sameshima,Deliberato, 2009).

Ao todo existem Trés frentes de recursos de comunicagio alternativa: os sem

tecnologia (ndo se faz necessario utilizar nenhum recurso além do corpo do préprio
interlocutor), os de baixa tecnologia (se utiliza pranchas comunicativas, figuras, albuns) e os
de alta tecnologia ( quando se utiliza aparelhos eletrénicos) (Moreschi, Almeida,2012). Porém,
independente de qual recurso for utilizado, a énfase na interacdo humana deve anteceder
qualquer procedimento ou técnica, pois comunicar é uma agao existencial e vital na relagao
humana (Nunes,Walter, 2014). Tao ou mais importante do que o emprego dos recursos
tecnolégicos, sejam eles de alto ou baixo custo, &€ a presenc¢a do interlocutor interessado e

preparado para acolher e responder (Nunes,Walter, 2014).
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A Comunicagdo Alternativa engloba muitos sistemas que permitem a expressio da
linguagem de pessoas com severos disturbios da comunicagdo. Compreende o conjunto de
simbolos, recursos, estratégias e técnicas adaptadas que vio auxiliar os alunos com
necessidades educacionais especiais a se comunicarem e a participarem

) o i ) Comunicar € uma acdo
do processo escolar (Pelosi,Nunes, 2009). O objetivo é que as criangas | existencial e vital na

. . . . relacdo humana
que estejam desenvolvendo modos alternativos de comunicacdo | (Nunes,Walter, 2014).

consigam de se comunicar com seus pares e com os adultos sobre os
mesmos assuntos e situagdes que as criangas falantes (Tetzchner et al, 2005). Promovendo
assim ensejos para a acessibilidade comunicativa deste publico-alvo.

A Comunicacdo Alternativa usa uma variedade de técnicas e ferramentas, dentre elas,
placas de comunicagiao de imagem, desenhos de linha, dispositivos geradores de fala
(SGDs), objetos tangiveis, sinais manuais dentre outros, para expressar pensamentos,
desejos e necessidades, sentimentos e ideias. (American Speech-Language-Hearing
Association -ASHA).

A presenga ou caréncia de comunicagdo tem um impacto

O objetivo é que as

crigicas que estejam significativo no desenvolvimento, aprendizado, independéncia e incluséo
desenvolvendo modos

altsmativosce do individuo (Schirmer,2018), refletindo em distintas areas da sua
comumcagao consigam

de se comunicar com vida. De tal maneira que os estudo destinados a introducdo de
Seus pares e com os

adultos sobre os mesmos Comunicacgao Alternativa em escolas brasileiras, visam garantir os
assuntos e situacdes que

as criancas falantes direitos de escolaridade a todas as criangas, conforme diretrizes
(Tetzchner et al, 2005).

formuladas nacional e internacionalmente (Kriger et al, 2013).

Para o desenvolvimento da capacidade de comunicacdo por meio de recursos
alternativos de comunicacio, tanto usuario, como seus parceiros devem submeter-se a um
processo de ensino-aprendizagem (Moreschi, Almeida,2012). O desenvolvimento da
linguagem demanda primordialmente de um processo de construgcdo e planejamento, pois os
sistemas alternativos de comunicagao nao sdo formas naturais de comunicacao das
pessoas de uma comunidade que dependem do uso de tais sistemas (Tetzchner et al,
2005). Os procedimentos habilitadores ndo devem somente se preocupar com os aspectos
mecanicos ou eletrdnicos, mas também com as condigcbes interpesscais (Sameshima,
Deliberato, 2009). N&o se trata apenas de inserir um codigo comunicativo, mas favorecer a
ampliagdo e encorajar necessidades emergentes de comunicacdo e o uso de funcdes

comunicativas mais sofisticadas (Nunes, Walter, 2014).

w1



Seu uso pode proporcionar novos elementos discursivos, possibilitando a
implementacao de relagdes dialdgicas, fundamentais para a constituigdo de sujeitos com maior
autonomia e interacao social promovendo a inclusdo de alunos com necessidades
educacionais especiais com graves comprometimentos de fala (Krlger et al,2013).

Todos podem se formar como possiveis interlocutores e colaborar durante a
implementacdo da Comunicacao Alternativa (Manzini,2017). Na emissdo da mensagem esta
implicita a relag&o com o interlocutor, a comunicagdo nio é feita somente de contetido, mas
também de aspectos emocionais, de movimentos e expressodes faciais que complementam
e direcionam o rumo da conversa em questdo (Nunes, Walter, 2014). O desenvolvimento de
meios alternativos de comunicac¢ao implica um caminho alternativo de constituicao cultural do
sujeito, porque a comunicacao faz parte de todas as fungoes sociais e culturais cotidianas
(Tetzchner et al, 2005). A introdugdo da Comunicacdo Alternativa em sala de aula ou em
qualquer outro ambiente nos faz refletir sobre em que consiste de fato a comunicagdo humana
(Nunes,Walter, 2014).
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APENDICE 12 —- TEXTO AUTORAL UNIDADE 2

S
UNIDADE 2
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Gabrielli Cogrossi Rabitch

lasmin Zanchi Boueri

Ensinar compdem a atividade indispensavel na profissdo do docente, e
deve ser entendida como uma ‘arte’ que contempla aprendizagem continua e
envolvimento pessoal no processo de construgdo de novos conhecimentos e
experiéncias educacionais (MACHADO, ALMEIDA, 2010). O Professor ocupa
papel central nesse processo de desenvolvimento e aquisicdo do conhecimento,
com a tarefa de conduzir cada um, independentemente de suas dificuldades ou
deficiéncias, contemplando suas potencialidades, interesses e a curiosidade e o
desejo de aprender (PERON,2021). Em suma, preparam o docente para resolver
situagdes ou problemas no dia a dia da escola e da sala de aula (MACHADO,
ALMEIDA, 2010). Deste modo, ao pensar no contexto escolar, & preciso deixar
de lado atitudes individualizadas e avangar em um trabalho conjunto (GOMES et
al, 2017).

A educacdo vem construindo uma pratica que excede o isolamento do
professor em sala de aula, o individualismo e a fragmentacao das areas do
conhecimento, que é potencializado quando se trata de educacdo inclusiva
(PERON,2021). Para tanto, faz-se necessario seguir na direcio de praticas mais
diversificadas e colaborativas entre todos os envolvidos (GOMES et al, 2017).
Reconhecer o potencial do ambiente escolar de (re)criar a cultura de
colaboracéo, visto que possibilita que cada professor com sua experiéncia auxilie
na tomada de decisdes colaborativas nas situacbes conflitantes de
aprendizagem que englobam os estudantes no cotidiano escolar (SANTOS,
MAKISHIMA, SILVA, 2015). Emerge, portanto, a necessidade de estabelecer
mudancas significativas no que diz respeito a valores e conceitos
(PERCN,2021).

Na colaboragdo os participantes de um grupo se apoiam para atingir
objetivos comuns, negociados pelo coletivo, estabelecendo relagées que tendem
a nao hierarquizagao, lideranga compartiihada, confianga mutua e
corresponsabilidade pela condugéo das agdes (SANTOS, MAKISHIMA, SILVA,
2015). Sendo assim, para alcancar o éxito no trabalho colaborativo é
imprescindivel o compromisso de todos, bem como, transformacgoes
principalmente para os professores, resultando em um processo de mudanga
identitaria na forma como cada docente visualiza a profissdao (GOMES et al,
2017). Deste modo, no campo do trabalho do profissional na educagao inclusiva,
ter uma visao sistémica é trabalhar de forma colaborativa, dando-se énfase as
relagbes entre as pessoas, no espaco e tempo escolar, consciente que somente



a agao conjunta de todos os intervenientes no processo educativo pode ou nao
promover a efetivacao do processo educativo com éxito (PERON,2021). Nesta
pratica, destaca-se a capacidade para fundir habilidades tnicas de educadores,
promover sentimentos de interdependéncia positiva, desenvolver habilidades
criativas sobre resolugao de problemas, promover apoio mutuo e compartilhar
responsabilidades (MACHADO, ALMEIDA, 2010).

O termo colaboracdo € uma maneira de trabalho em conjunto para
resolver dificuldades reais, elaborar planejamentos, promover mudangas,
solucionar problemas, formando uma organizagcdo em que todos os
componentes compartiiham as decisbes tomadas e sao responsaveis pela
qualidade do que é produzido em conjunto conforme as singularidades e
necessidades de aprendizagem do estudante (SANTOS, MAKISHIMA, SILVA,
2015).0 trabalho colaborativo tem potencial para diminuir distingdes de papéis
existentes entre os profissionais envolvidos, no intuito de que cada um possa
fazer o melhor uso possivel de seus saberes (MACHADO, ALMEIDA, 2010).

O Professor frente as responsabilidades que possui diante de uma turma
diversificada de estudantes, se depara com diversos desafios que geram
emocgbes que dificultam ou até mesmo impossibilitam a construgdo de um
ambiente de respeito as diferencas e de solidariedade (PERON,2021). Para a
promocao do trabalho colaborativo, os profissionais envolvidos devem analisar
quais sao as barreiras que impedem o desenvolvimento desta proposta e que
acbes auxiliam para supera-las(SANTOS, MAKISHIMA, SILVA, 2015). Uma
destas acdes é a reflexdo critica em equipe, fundamental para criar as condicbes
para a implementacdo da educagio inclusiva, em que todos possam receber
apoio e oportunidades para o seu desenvolvimento profissional. (GOMES et al,
2017) A dimensao de suas agoes, de cunho transversal, ultrapassa, portanto, o
estudante como alvo e inclui o docente como destinatario de formacgao
especifica, que deve ser continuada, flexivel e se concretizar na pratica diaria da
sala de aula (DONATI, CAPELLINI, 2018).

A Educacio Especial € uma area da ciéncia que tem como objetivo dar
suporte a inclusdo social e educacional de estudantes que apresentam
fragilidades ou diferengas em relacio ao grupo social maior no qual esta inserido
(DONATI, CAPELLINI, 2018). Porém nos sabemos que nas instituicGes
escolares gue a estrutura das escolas, tanto arquiteténica quanto organizacional,
tende a promover o trabalho docente individualizado (SANTOS, MAKISHIMA,
SILVA, 2015). Destacamos aqui as possibilidades de apoio oferecidas pelos
profissionais da escola, colegas e familiares, o apoio que ocorre por meio da
participagao de profissionais especializados como uma maneira de romper com
esse individualismo. Com esta pratica o profissional envolvido pode aprender e
pode beneficiar-se dos saberes dos demais e, com isso, o maior beneficiario sera
o estudante(SANTOS, MAKISHIMA, SILVA, 2015).

Ao pesquisar sobre equipe colaborativas nos deparamos com uma
imensidao de artigos que falam sobre o trabalho colaborativo do professor do
ensino regular com o professor especializado. Entretanto ao falarmos do estado



do Parana e com professores da Modalidade de Educacdo Especial, almeja-se
este trabalho colaborativo entre os professores especialistas e com a familia,
comunidade escolar e comunidade em geral para pensar em estratégias, nesse
caso de comunicacao, que favorecam a ampliacdo do repertério comunicativo
do usuario de Comunicacdo Alternativa, para que ele se comunica de maneira
funcional e ndo apenas com o seu professor.

Um exemplo seria a utilizacdo da hora atividade para discutir estratégias
com os outros professores e formar parcerias com os demais funcionarios da
escola, como o porteiro, a professora da outra turma e a pessoa responsavel
pela cantina. Todos esses personagens podem ser possiveis interlocutores e
colaborarem com a ampliagdo de repertério comunicativo do seu aluno.
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A escola € um espaco rico de possibilidades. De acordo com Nunes e Walter
(2014) a escola ocupa diversas fungdes, mas a principal delas é ensinar. Para que este
ensino seja efetivo emerge a necessidade de se desenvolver suportes sistematizados
no ambiente escolar (ROSA, 2018). Para que este ensino seja efetivo, emerge a
necessidade de desenvolver suportes sistematizados no ambiente escolar (ROSA,
2018), bem como dispor das formas mais elaboradas da cultura para a formacgéo das
potencialidades humanas nas criancas (MASSARO, 2012). As interacbes
comunicativas favorecem o convivio social, porém, mais que isso, também possibilitam
a participacdo do estudante com deficiéncia na rotina de atividades pedagodgicas
(ROSA, 2018), ndo limitando o espago escolar a um ambiente de convivéncia social ou
para fazer amizades (NUNES; WALTER, 2014).

Chegamos assim, a discussdo sobre a importancia do papel do professor neste
processo. Fatores ambientais podem reduzir ou potencializar as possibilidades de
comunicacdo por meio da fala (BURATTO; ALMEIDA; COSTA, 2012). De tal modo que
o professor deve criar ambientes sociais e significativos para a aquisicdo de sistemas
alternativos de comunicacdo, visto que esses ambientes nd3o se constituem
naturalmente (MASSARO, 2012). E muito mais que inserir um codigo comunicativo, &
favorecer a ampliagdo e encorajar necessidades emergentes de comunicagao e o uso
de funcbes comunicativas mais sofisticadas (NUNES; WALTER, 2014).

As interacdes sociais estabelecidas com outras pessoas e com o ambiente sao
essenciais para a apropriagao dos objetos materiais e ndo-materiais da cultura humana,
como a linguagem, os costumes, a ciéncia, os instrumentos e os objetos (MASSARO,
2012). De tal maneira que, aflora a necessidade pela busca de formas de comunicacao

gue funcionais, que possam ser generalizadas, ou seja, que sejam compreendidas e

A

DESCOBERTAS

EM ENLICADAD ESPEDIAL




Uteis por toda a familia (WALTER; ALMEIDA,2010) e em contextos diferentes, assim

promovendo de fato a autonomia do usuario de Comunicagao Alternativa.

Para tanto, é indispensavel priorizar os interesses que levam as pessoas a se
comunicarem, respeitando seus desejos, garantindo a solicitacdo das necessidades
evidentes, respeitando a idade cronolégica e promovendo didlogos significativos e
funcionais, pautados em uma relagdo amigavel (WALTER, 2017). Pois um aluno
motivado, que faz atividades do seu interesse, que atendam suas necessidades,
apresentara um comportamento ativo e aplicado no processo de aprendizagem — em

suma, deve-se priorizar uma educacao funcional (MASSARO, 2012).

Mas o que isso significa? Bom, de acordo com o momento histérico vigente, os
homens sobrevivem de um determinado modo, com habitos e costumes que sdo
caracteristicos a época, condigbes materiais e a cultura as quais pertencem
(BURATTO, ALMEIDA, COSTA, 2012). O que nos leva a pensar que aquela habilidade
que pode ser considerada funcional em uma comunidade, podera ndo ser em outra
(SUPLINO, 2009). Entretanto, através das informagdes coletadas com o aluno, dos
profissionais da escola e do ambiente, pode-se estabelecer critérios para conceber
recursos com concepgdes funcionais que contemplem as necessidades especificas do
aluno com deficiéncia (ROCHA; DELIBERATO, 2012). Habilidades funcionais seriam,
portanto, todas as habilidades necessarias para viver prosperamente. Abarcando um

conjunto de habilidades, desde as mais basicas até as académicas (SUPLINO, 2009).

Para alcancar o éxito, &€ necessario que o professor tenha dominio do plano
pedagogico e elabore previamente todos os materiais e recursos necessarios para as
atividades (NUNES; WALTER, 2014). As estratégias devem iniciar anteriormente a
prescricao ou construcdo do recurso, isto é, primeiramente observar a dindmica do
estudante no ambiente escolar e perceber suas necessidades (ROCHA; DELIBERATO
2012). Este material pode ser diverso e o professor tem a possibilidade de explorar sua
criatividade e desenvolver materiais e atividades adaptadas para seus alunos usuarios
de Comunicacdo Alternativa, ampliando as possibilidades de comunicacio deste aluno

e sua participacao nas atividades pedagogicas.

A Comunicacdo suplementar e alternativa no contexto escolar pode ser
implementada de varias maneiras. Ponsoni e Deliberato (2007), elucidam que a

contagem e recontagem de histérias pode ser uma destas maneiras de utilizar a
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Comunicacédo Alternativa no processo de ensino aprendizagem, possibilitando o
aprendizado de novos repertérios lexicais, ampliacdo da estrutura frasal e contribuindo

para a construcdo do processo de interpretacéo de texto.

Aléem da contagem e recontagem de histdrias, atividades ludicas, jogos e
musicas podem ser apresentados dentro da Comunicacdo Alternativa
(MASSARO,2012). Os simbolos removiveis de Comunicacdo Alternativa possibilitam
ao professor um leque de opcdes de adaptacdo que vio desde rotinas, histdrias sociais

e material didatico para o trabalho com disciplinas como matematica e portugués.
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Como nos ja discutimos nas unidades anteriores, a escola ocupa um papel
fundamental no desenvolvimento no sujeito, sendo inclusive, um terreno fértil, com
diversas possibilidades de promogao da independéncia e autonomia do sujeito. A
escola comtempla um territério amplo, visto comporta todos os niveis e servigcos de
educacao especial (CHUN et al, 2015). Deste modo, destaca-se a importancia de nédo
reduzir o papel da escola & mera socializagao dentro do processo de inclusdo de alunos
com necessidades educacionais especiais (DIOGENES et al, 2012). O seu papel ndo
se limita a transmissd@o de conhecimento, mas contempla a construgao de relagdes.
Sendo elas, conceituais, atitudinais e procedimentais, que propiciam o aprimoramento
da linguagem, bem como a expansdo dos saberes e a construcdo das relagdes

ESCOLA: O seu papel nao interpessoais (MATUMOTO,2015).

se limita a transmissao de
conhecimento, mas

Neste processo o professor ocupa uma posicdo

contempla a construgao central, ja que, além de estabelecer interagdes sociais

de relagoes. significativas, ele deve constantemente refletir a

respeito da sua pratica, para que as estratégias de
ensino, equipamentos e recursos utilizados atendam as necessidades dos alunos,
garantindo, condigbes de acessibilidade (MASSARO, DELIBERATO, 2013). O
professor tem potencial para maximizar as potencialidades e minimizar as
dificuldades nos relacionamentos interpessoais com auxilio de um programa que
contemple tanto as habilidades sociais dos alunos, quanto as educativas do professor.
(QUITERIO, BRANDO, 2020).
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Assim chegamos a questao norteadora desta PROFESSOR: term potenicial para

unidade: Como eu oportunizo o meu aluno a se | maximizar as potencialidades e

comunicar? O primeiro passo para oportunizar esta | Minimizar as dificuldades nos

. .. . . . . relacionamentos interpessoais
comunicacao é acreditar que existe um sujeito ali,

que sabe, entende, sente e que precisa do outro
para expandir seu repertério de vivencias, tanto com o professor quanto com seus
colegas de classe (MATUMOTO,2015).

Ao decorrer da nossa formacao trabalhamos topicos que também nos auxiliam
responder esta questao. Como por exemplo a utilizag@o dos recursos de tecnologias
de alto e/ou baixo custo, ja que apresentam o potencial de favorecer o melhor
desempenho e independéncia das varias fun¢des do sujeito com deficiéncia na escola
(NUNES, 2020). Formar parcerias com outros profissionais, bem como a busca por
envolver o aluno ativamente, desafiando-o a experimentar e conhecer, possibilitando
que edifique, individual e coletivamente, novos conhecimentos (SCHIRMER,
NUNES,2020). O estabelecimento de uma comunicagao funcional, que reflete no
desenvolvimento geral e na qualidade de vida, e na busca da autonomia, liberdade de
escolha e de expressdo (PEREIRA et al, 2020) e o arranjo ambiental, de modo que,
incentiva o aumento de frequéncia de iniciativas de interagcdo (NUNES, SANTOS,
2015).

O arranjo ambiental se caracteriza ela organizacgéo fisica do ambiente, onde
os cartdes de comunicacio sdo postos préximos ao aluno e objetos de seu interesse
dispostos em seu campo visual, entretanto fora de seu alcance (NUNES, SANTOS,
2015). Neste ambiente, encontra-se uma série de possibilidades de conteldos que
objetivam o exercicio de comunicacao e ensino da lingua, tanto falada quanto escrita,
bem como alunos que trazem questdes de comunicacdo oriundas de diferentes quadros
e necessidades (MATUMOTO,2015). O que nos leva a refletir sobre a importancia de
um material adaptado de acordo com as individualidades de cada aluno, para que

desta maneira o professor instigue seu aluno a querer se comunicar com ele.

A Comunicacido alternativa tem tudo para ser um poderoso instrumento de
comunicacao e inclusdo socioeducacional em dispares contextos, como a escola, uma
vez que recursos disponiveis podem ser utilizados para que se expressem e se
aproximem da aprendizagem. (DIOGENES et al, 2012). De tal maneira, que ao

utilizarem os sistemas alternativos de comunicacdo, limitagbes poderao ser



quebradas e os estudantes poderdo comunicar com todos ao seu redor
(GUTHIERREZ, WALTER, 2021). Porém o éxito do trabalho do professor que atua com
esses alunos ndo falantes esta pautado na agdo integrada e complementar de
diversas areas de conhecimento, com objetivos instrumentais distintos, entretanto
unidas em torno de um objetivo, que é a suprir as necessidades desse aluno com
deficiéncia. (SCHIRMER et al, 2020) A Comunicac&o ndo se faz apenas entre cientistas
e profissionais, ela se faz na sociedade, em casa, na escola e nos diferentes contextos
sociais. (CHUN , et al 2015).

Em suma o desenvolvimento de meios alternativos de comunicacao nio se limita
apenas a aprendizagem de um modo diferente de comunicagio; é um viés alternativo
de constituicdo cultural, pois a comunicagdo abrange todas as fungdes sociais e
culturais cotidianas (TETZCHNER,2005).
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A Comunicagcdo é a competéncia que o ser humano tem de trocar
informagdes aprendidas e pretendidas com pessoas distintas (DELIBERATO, 2017).
Para que essa troca se consolide, € indispensavel que a linguagem se desenvolva
(NUNES, SILVA, SCHIRMER, 2017). Durante este processo & imprescindivel o uso de
um sistema linguistico compartilhado, de modo que ambos os parceiros de
comunicacao precisam fazer uso do mesmo idioma para que consigam transmitir e
compartilhar uma mensagem (DELIBERATO, 2017). O éxito das interacdes
comunicativas esta associado a capacidade de comunicagdo de cada sujeito que
participa da troca (MASSARO, 2017).

O interlocutor no processo de comunicagao
Comunicacdo é troca, logo, | de individuos nao-oralizados é essencial e, para

néo depende exclusivamente | oo, fa; necessario um treinamento mais detalhado

do usuaric de Comunicacéo g, B = s
nos recursos, estratégias e adaptacdes utilizadas para

Alternativa (NUNES, SILVA,
SCHIRMER, 2017).

favorecer uma maior participagdo, expressdo e
aprendizado desses sujeitos (DELGADO, 2020).
Comunicagdo € troca, logo, ndo depende
exclusivamente do usuario de Comunicacdo Alternativa (NUNES, SILVA, SCHIRMER,
2017).

Quanto maior o numero de experiéncias e oportunidades a crianga vivenciar

durante os primeiros anos de vida com diversos interlocutores, maiores serdo o numero
de competéncias adquiridas em relacdo as habilidades de comunicacéo e expressao

(DELIBERATO, 2017). Vale lembrar, que é crucial estimular o aluno a ser emissor,

aquele que inicia o dialogo, fortificando a ideia de que é preciso haver uma troca
(NUNES, SILVA, SCHIRMER, 2017).
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DESCOBERTAS
MEDLCACA 1

O processo de obtencdo de competéncia comunicativa ndo se submete
exclusivamente a incorporacéo de linguagens alternativas na rotina das pessoas, ainda
assim, implica mudanga da pratica dos interlocutores frente a diversidade de
possibilidades para tornar a comunicagdo entre duas pessoas significativa e
efetiva (NUNES, WALTER, 2014). A comunicagdo humana € alcangada por intermédio
da compreensdo dos diferentes signos compartilhados pela comunidade, em outras
palavras, a comunicagdo é efetivada com a utilizagdo de um sistema de
representagao compartilhado no grupo (DELIBERATO, 2017).

Neste panorama, para que a pessoa privada de

A comunicagdo

Comunicagao Alternativa, como pranchas e cadernos

computadores e softwares especiais ndo sao
suficientes (NUNES, WALTER, 2014), pois trata-se de

um processo que envolve um receptor e um emissor,

no grupo (DELIBERATO, 2017).

sendo assim, uma pessoa emite uma mensagem, e a

outra recebe e a interpreta para responder com coesdo e coeréncia (DELIBERATO,
2017). Na emissdo desta mensagem esta implicita a relagdo com o interlocutor,
evidenciando que a comunicacdo ndo é feita tio somente de contelido, mas
contempla aspectos emocionais, de movimentos e expressdes faciais que
complementam e direcionam o rumo da conversa em questao (NUNES, WALTER,
2014).

Experenciar os elementos linguisticos da linguagem, por intermédio do
suporte das acoes dos interlocutores competentes, motivam as pessoas com
deficiéncia que usam a Comunicacio Alternativa a ascender na aprendizagem da
leitura e da escrita (DELIBERATO, 2017). Para tanto, ndo se limita a insercao de um
codigo comunicativo, mas a possibilidade de ampliagdo e encorajamento das
necessidades emergentes de comunicagdo e o uso de fungdes comunicativas mais
sofisticadas (NUNES, WALTER, 2014).

Com o objetivo de compreender melhor os seus alunos e fransformar o
processo de interlocucao em deveras eficaz, os professores devem estar mais
informados dos sistemas de comunicagao utilizados por eles e utiliza-los no dia
adia (DELGADO, 2020). Até por que, eles demandam o conhecimento de como facilitar

as interagdes entre criancas usuarias de CA e criancas que utilizam este recurso

humana &
fala se comunique, a disponibilizagdo de recursos de | alcangada por intermédio da
compreensdo dos diferentes
signos  compartilhados  pela
de  comunicagdo, comunicadores  portateis, | comunidade, em outras palavras,
a comunicacéo é efetivada com
a utilizacao de um sistema de
representacdao compartilhado



(TETZCHNER,2005). O compartilhamento de informagdes, conhecimentos e
recursos entre as pessoas € um dos métodos largamente utilizado para expandir
esse conhecimento (SHEPHERD,2015).0 sucesso ou fracasso da interacdo vai
decorrer dessa parceria e do quanto o interlocutor esteja empenhado em firmar uma
comunicacédo efetiva com individuos que néo utilizam a
linguagem oral. (DELGADO, 2020).

Um professor bem-informado, atualizado, que

E preciso que o professor tenha

conhecimento sobre a

comunicacdo alternativa para

. investiga inovagdes na sua atuacdo pedagoégica,
garantir o acesso do aluno ao

R - . | conhecimentos diversificados e que acredita no
espaco fisico, as interacbes e a

comunicagdo (GUTHIERREZ,
WALTER, 2021).

potencial de seus alunos alcangara sucesso e
satisfagdo profissional (SCHIRMER et al, 2020). E

preciso que o professor tenha conhecimento sobre a

comunicacao alternativa para garantir o acesso do aluno ao espagco fisico, as interagdes
e a comunicacdo (GUTHIERREZ, WALTER, 2021).
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UNIDADE 6

Pratica

Gabirielli Cogrossi Rabitch

lasmin Zanchi Boueri

Durante toda a nossa formagao foram expostos materiais tedricos sobre a
Comunicacao Alternativa e em cada uma das nossas Unidades foi solicitada a atividade
nomeada “Video situagdo comunicativa® para nos aproximarmos mais da pratica
docente. Contando com esta, finalizamos seis unidades tedricas e praticas acerca da
tematica. E nesta unidade em especial vamos focar na pratica em consonancia com a
teoria, o qual & nomeada de PRAXIS, unido da teoria e pratica. A praxis & indispensavel
na pratica educativa, e ao falarmos de educacdo especial diversos autores como
SAMESHIMA (2011) ; HEINRICHS (2020) e GUTHIERREZ, WALTER (2021) expdem
a importancia deste profissional estar atualizando seus conhecimentos para aprimorar

sua pratica docente.

Contribuindo assim para a defesa da formacéo continuada, pois a formacéo
continuada instiga ao professor ponderagbes sobre suas praticas e sua evolugdo
profissional, para além das condigées de trabalho que Ihe s3o impostas (CESAR, 2021).
De acordo com SCHIRMER, et al (2020), um professor bem-informado, atualizado, que
investiga inovagdes na sua atuacao pedagodgica, conhecimentos diversificados e que
acredita no potencial de seus alunos alcangara sucesso e satisfacdo profissional.
Desde que este profissional consiga transpor todo o conhecimento tedrico adquirido

para a sua pratica.

A escola recebe uma diversidade cada vez maior de alunos, emergindo a
necessidade de ressignificacdo do papel das instituicbes de ensino e suas praticas
pedagdgicas, apontando para a busca por novos sentidos para a sala de aula (GOES,
SANTOS, GIVIGI, 2017). Isso ocorre porque, o espaco escolar é o l6cus de encontro

de varias experiéncias em que pessoas, de forma reciproca, influenciam e sao
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influenciadas sendo o principal meio de transmitir normas, regras, habitos, costumes e

comportamentos que ajudam a moldar uma sociedade (CESAR.2021).

Neste panorama a tecnologia assistiva tem sido aliada dos profissionais de
educacado. Sendo a Tecnologia Assistiva (TA), que & uma area do conhecimento que
se dispéem a promover e ampliar habilidades em pessoas com limitacdes funcionais,
sejam elas decorrentes de deficiéncia ou da idade avancada (NUNES, 2020). Seu uso
€ incentivado, no intuito de propiciar formas distintas de comunicagao verbal e escrita,
favorecendo assim, sua participacdo nas atividades escolares cotidianas
(LOURENCO,2017).

A Comunicacdo Alternativa e Ampliada (CAA) &€ uma area da Tecnologia
Assistiva que abarca recursos, estratégias e técnicas para o desenvolvimento de uma
comunicacao alternativa ou suplementar a fala do sujeito. No Brasil, CAA surge a partir
do final da década de 1970 (KRUGER et al, 2017), é uma das areas da Tecnologia
Assistiva (TA) que abrange pessoas sem fala ou escrita funcional ou em defasagem
entre sua necessidade comunicativa e sua habilidade em falar e/ou escrever (NUNES,
WALTER, 2014). Estabeleceu-se enquanto area no bojo de movimentos em defesa dos
direitos humanos das pessoas com deficiéncia e em parte entrelagados com a histéria
da delimitacdo da educacéo especial e inclusiva (KRUGER et al, 2017).

Foi sobre esta tematica que nos debrugcamos durante a nossa formagao, com
uma énfase na formacdo de Interlocutores, visto que O interlocutor no processo de
comunicacgao de individuos nao-oralizados € essencial e, para isso, faz necessario um
treinamento mais detalhado nos recursos, estratégias e adaptacfes utilizadas para
favorecer uma maior participacdo, expressdo e aprendizado desses sujeitos
(DELGADO, 2020).

Todo o nosso cronograma e materiais foram elaborados com o objetivo de formar
interlocutores e aprimorar as praticas educativas dos profissionais que atuam com
usuarios de Comunicacdo Alternativa. Para isso selecionamos seis unidades com
tematicas ligadas a formacdo de interlocutores. As quais resultam nas seguintes
praticas levantadas coletivamente durante a formacao, praticas estas embasadas no

material teorico.

Praticas para aumentar a probabilidade de comportamentos comunicativos:



= Utilizar Material de CA

= Disponibilizar Material de CA

= Manter contato visual com o aluno

= Utilizar expressoes faciais

= Utilizar movimentos corporais

=Forma parceria com outros
profissionais

= Material pedagogico adaptado com

Comunicacdo Alternativa.

= Elogia seu aluno quando acerta

= Corrige seu aluno quando erra

=Espera (da um tempo) para que a
comunicacao ocorra

= Mantém postura corporal adequada
a situacao

=Figuras de comunicacdo de facil

acesso do aluno

= Ambiente adaptado para o aluno
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