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RESUMO

O estresse decorrente do trabalho excessivo a longo prazo pode ocasionar diversos
problemas de saude, seja fisico, emocional ou cognitivo. A fim de diminuir 0 cansaco
no trabalho, cientistas afirmam que sesta (pratica comum na Espanha) apds o
almocgo pode melhorar 0 desempenho nas atividades reparando a produtividade do
empregado. Os aplicativos colaborativos de hospedagens, tendo o Airbnb como o
mais conhecido, possibilitam reservar quartos ociosos por um determinado tempo.
Dessa maneira o anfitrido obtém renda extra em tempos de crise. Combinando
essas ideias Santos et al. (2018) elaborou uma proposta de aplicativo em que as
pessoas possam reservar quarto perto do local de trabalho para descansar apds o
almoc¢o. Neste trabalho sera apresentada a implementagdo da ideia desenvolvida
por Santos et al. (2018). Como metodologia de desenvolvimento foi utilizado o
processo unificado usando as tecnologias Java, Javascript, Postgres, Firebase e API
do Google Maps.

Palavras-chave: Estresse. Consumo colaborativo. Sindrome de Burnout. Java.



ABSTRACT

Stress due to long-term overwork can lead to various health problems, whether
physical, emotional or cognitive. In order to reduce work fatigue, scientists say that
after-lunch siesta can improve job performance by repairing employee productivity.
Collaborative hosting apps, with Airbnb being the best known, make it possible to
book idle rooms for a while. That way the host gets extra income in times of crisis.
Combining these ideas, Santos et al. (2018) drafted an application proposal whereby
people can reserve a room near the workplace to rest after lunch. In this paper will be
presented the implementation developed by Santos et al. (2018). As a development
methodology was used the unified process using technology such as the Java
language, Javascript, Postgres, Firebase and Google Maps API technologies.

Keywords: Stress. Collaborative Consumption. Burnout syndrome. Java.
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1 INTRODUCAO

O stress é tido como o mal do século XXI (UNITED NATIONS, 1995) e
provoca uma série de complicagdes no organismo dos individuos podendo
ocasionar até acidente vascular cerebral (AVC) naqueles que apresentam estagio
mais avang¢ado (ANSELMO, 2015).

Dormir pouco ou dormir mal pode prejudicar a rotina diaria fazendo com que
as pessoas tenham dificuldade em se concentrar nas atividades diarias. Alteracao
de humor, imunidade baixa e dores de cabeca sdo alguns indicios de que 0 sono
esta atrapalhando a rotina. Muitos sofrem com os disturbios causados pelo sono, €

o prolongamento desses podem agravar uma série de outras doencgas.

A rotina desgastante pode desencadear a sindrome de BURNOUT, também
conhecida como Sindrome do Esgotamento Profissional, que & um disturbio
causado pelo estresse excessivo na vida profissional (GEOVANA, 2018). Quando &
exigido do funcionario uma demanda que ele ndo possui habilidade e a empresa
n&o oferece suporte, a pressdo aumenta e isso tem potencial em causar danos ao
trabalhador (LEKA, 2003).

Segundo Muller e Guimaraes (2007), conforme citado por Reiméo (1996),
ter uma boa qualidade de sono influencia em varias fun¢gées do organismo, como a
memoria, visdo e recuperacao de energia, € a sua irregularidade pode prejudica-las

consideravelmente ao longo do tempo.

Existem varios aplicativos de celular gratuitos que através do som
prometem deixar o usuario mais relaxado. Alguns apostam em técnicas de
respiragcao, ja outros reproduzem sons como o vento € barulho de agua da chuva.
Baseado em uma teoria psicofisiologica ouvir determinado tipo de musica reduz a

frequéncia cardiaca e o nivel de estresse (YEHUDA, 2011).

A proposta desse trabalho € dar continuidade ao projeto desenvolvido por
Santos et al. (2018) em que sera desenvolvido o sistema Siesta. Nesse trabalho foi
apresentado uma proposta de aplicativo para acomodar usuarios que queiram
descansar durante o horario de almogo. Os autores disponibilizaram o documento

publicado em 2018 para servir como base de estudo.



11

1.1 PROBLEMA

A regido central das cidades concentra a maior quantidade de pessoas. Em
Curitiba, o bairro Centro possui 18% da populacéo da cidade segundos dados do
IPPUC, 2010. Isso mostra que ha uma grande necessidade de moradias nessa
regido para acomodar toda a demanda. Em contrapartida, o custo de vida € bem
alto e requer um alto investimento pois o0s principais estabelecimentos de comércio
estdo localizados nessa regido (KONDOR IMOVEIS, 2018).

Em outra pesquisa de 2010 divulgada pelo IPPUC, revela que ha mais de
66 mil moradias na regido central de Curitiba. Em tempos de crise a populagéo
encontra maneiras de complementar a renda e com a grande difusdo do Airbnb, a

cultura de alugar espacos ociosos esta se expandido gradativamente.

Outro problema na sociedade € o estresse advindo da cobranca exigida
pelos ritmos de trabalho do século 21. Podem ser desenvolvidos varios problemas
para a saude, entre eles obesidade, dores crbnicas pelo corpo e doengas
cardiovasculares. Devido ao estresse ocupacional que é mais frequente nas
profissées que lidam diretamente com pessoas e prestacdo de servigcos, esses
profissionais estdo mais suscetiveis a desenvolver a Sindrome de Burnout (SA,
2017).

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um web site em que 0s usuarios possam reservar quartos no

horario de almoco.
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1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos do trabalho s&o:

1.

Possibilitar que o usuario reserve um quarto nas proximidades de seu

local de trabalho;

Implementar uma area do site para o parceiro cadastrar os quartos

para locacao;

Implementar uma area do site para o administrador do aplicativo

cadastrar os parceiros que alugarao suas locacoes;

Permitir que o usuario visualize o trajeto da sua posigdo atual até a

hospedagem;

Visualizar histérico de reservas na plataforma;
Cadastrar fotos das acomodagdes no sistema,
Pesquisar acomodacgdes por bairro;

Permitir que o administrador da plataforma controle a receita bruta e a

quantidade de hospedagens cadastradas por bairro.

1.3 JUSTIFICATIVA

O aplicativo pretende possibilitar o aluguel de quartos préximos ao local de

trabalho por um curto periodo de tempo para descansar apds o horario de almogo.

A ideia n&o € desenvolver mais um aplicativo com musicas relaxantes ou

com alarmes diferenciados. Existem aplicativos como por exemplo Cochilo que

oferece cabines em espacos reservados para que Seus usuarios possam

descansar. Porém, o investimento para a empresa € alto pois deve ter um local

adequado e acomodagdes confortaveis para que as pessoas se sintam dispostas

em utilizar o servico oferecido.

Umas das dificuldades no centro das cidades é encontrar hotéis com pregos

acessiveis. O sistema SIESTA ajudara os parceiros que colocarem seus quartos
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ociosos a obterem renda extra. Com a grande quantidade de apartamentos na
regido central de Curitiba espera-se um grande engajamento por parte dos

anfitribes.

Um atrativo que facilitaria a adesdo da populacédo é a concentragdo de
hospedagens em uma plataforma fluida, com funcionalidades bem definidas e de
rapido acesso através da Internet. Além do uso da Api do Google Maps que permite

a visualizac&o do trajeto até o local de destino.

Rocha e Martino (2010) afirmam que o estresse causado no trabalho afeta
a qualidade do sono. O sistema SIESTA tem como proposta listar os quartos
disponibilizados por parceiros para que os usuarios escolham um local perto do
local de trabalho. Dessa maneira, apds almogarem poder&o descansar em um lugar
confortavel para revigorar as energias e voltar para o horario de expediente com
mais disposicdo. Em seguida é apresentado como este documento esta

organizado.

No capitulo 2 é descrito a fundamentacdo tedrica, expondo os temas
relacionados ao sistema desenvolvido, as tecnologias utilizadas e os softwares
semelhantes. Além de uma explicacdo sobre o trabalho que serviu como base para

a criagao deste.

O capitulo 3 contém a metodologia utilizada no decorrer do periodo de
desenvolvimento desse sistema. No capitulo 4 é exposto o sistema final detalhando
suas funcionalidades e como utiliza-lo através de figuras. No capitulo 5 foram
incluidas as consideracgdes finais do projeto além de sugestdes de implementacdes

que podem agregar valor ao site.

Por fim, em forma de apéndices sdo apresentados 0 conjunto de artefatos
utilizados para a codificacdo do sistema e que podem ser utilizados para reproduzi-

lo.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo é apresentada a base tebrica para dar suporte ao
desenvolvimento deste projeto. Com base nesses tdpicos, sera possivel
compreender que a pesquisa académica realizada justifica a implementacdo desse

software.

2.1 ESTRESSE NO TRABALHO

O local de trabalho pode ser considerado um ambiente que proporciona o
aumento dos niveis de estresse do funcionario. De acordo com Sadir (2010), as
maiores fontes de estresse relatadas foram o excesso de atividades, conflito de
interesses e valores no ambiente profissional. As consequéncias para 0 corpo
humano s&o graves, podendo ocasionar hipertenséo, gastrite, fadiga, depressao
entre outros (SILVA, 2010). Em estudo realizado por Rocha e Martino (2010), os
autores concluiram que 73,3% dos profissionais que afirmam estar com estresse
elevado também apresentam qualidade de sono ruim. Isso pode indicar que o
estresse das atividades do trabalho interfere e pode atrapalhar a regularidade do

SONo.

Ter uma qualidade de sono ruim afeta o humor e faz com que o horario de
trabalho ndo seja bem aproveitado colocando em risco o emprego. A falta de
atencado ocasionada pela sonoléncia coloca em risco a seguran¢a do empregado e
o relacionamento com os demais colegas de trabalho (SOUZA, 2007). Dependendo
do tipo de trabalho o acidente pode ser fatal. Em 1990, ocorreram 200 mil acidentes

causados por motoristas que dormiram ao volante nos EUA (BITTENCOURT, 2005).

A sonoléncia tem efeitos que podem prejudicar o raciocinio e a capacidade
de memorizagéo e s&o impulsionados pelo estresse ocupacional (BITTENCOURT,
2005). Por isso, buscar novos habitos e praticar exercicios ajudam a reduzir as

acdes negativas causadas pela pressdo do dia a dia.
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2.2 DISTURBIOS DO SONO

Neste topico serdo apresentados algumas disfuncdes relacionadas ao sono.
O primeiro sintoma a ser abordado € a insbnia, caracterizada pela dificuldade em
iniciar ou de manter o sono. Nunes (2002) cita como causa desse sintoma a
ansiedade, pressdo familiar e disturbios emocionais (anorexia, esquizofrenia,
mania). A sindrome da apnéia-hipopnéia do sono obstrutiva (SAHSO) é identificada
pela obstrucdo das vias aéreas durante o sono. O individuo com essa sindrome
acorda bruscamente varias vezes durante 0 sono com baixa concentracdo de
oxigénio (hipoxemia). Outro disturbio € o movimento periddico de pernas (MPP) que
é definido pelo movimento repetitivo dos membros inferiores durante o sono. Como
consequéncia, 0 sono noturno € interrompido e durante o dia a sonoléncia afeta a
realizagao das tarefas (CAMPOS, 2005).

O sono € um estado fisiolégico que possui fases que podem se afetadas
por elementos externos como a luminosidade, sons de maquinas € animais €
temperatura. Esses estagios compreendem as variaveis eletroencefalograma
(EEG), eletrooculograma (EOG) e o eletromiograma (EMG). Através delas séo
classificados os periodos que s&o conhecidos como sem movimentos oculares
rapidos (NREM) e movimentos oculares rapidos (REM). O sono REM ¢é a fase em
que ocorrem 0s sonhos e a atividade cerebral € equivalente a estar acordado,
porém € 0 momento que O corpo esta descansando e memorizando o que foi
aprendido durante o estado de vigilia (FERNANDES, 2006).

Em vista disso, 0 sono REM € de suma importéncia para o cérebro reter
novas memdarias, além de ser nessa fase que o0 corpo atinge o completo descanso
fisico € mental. Pessoas que possuem algum disturbio do sono ndo completam o
ciclo, podendo afeta-las emocionalmente, por isso é recomendavel que procurem

um especialista para tratar os sintomas (CPAPS, 2016).

Os proximos topicos mostram como € possivel aliar o sono a economia
compartilhada. A partir de uma necessidade observada, através dos aplicativos

compartilhados, pode transforma-la em um modelo de negdcio real.
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2.3 CONSUMO COLABORATIVO

Nao ha uma definicdo clara do que € consumo colaborativo na literatura.
Cada autor possui a sua prépria definicdo. Botsman & Roger (2009) afirmam que o
ato de usufruir do bem de outra pessoa por meio de uma transacao comercial pode
ser classificada como economia compartilhada. Esse novo tipo de comércio surgiu
como uma alternativa ao consumo ocasional. “Os consumidores querem ter acesso
aos bens e preferem pagar pela experiéncia de acessa-los temporariamente”
(BELK, 2013, p.3).

Os primordios da economia compartilhada datam da década de 1990, nos
Estados Unidos, com as transacbes on-line peer-to-peer (do inglés, Person-to-
Person) que reduziram os custos com intermediarios (Shirky, 2012). Peer-to-peer é
o termo que caracteriza transagdes entre pessoas por meio de plataformas online

sem a intermediacgéo de institui¢des financeiras (BACHMANN, 2011).

De acordo com ROHDEN (2015), a difusdo da internet possibilitou a
comunicacao entre pessoas que possuem o mesmo interesse. O termo consumo
colaborativo foi utilizado pelo autor Botsman em uma publicacdo em 2011. Nela séo

propostos trés modelos que o definem:

» Sistema de servigos de produto: refere-se ao pagamento pelo uso
ocasional de um produto. Ex: aluguel de filmes na Netflix;

* Mercados de redistribuicdo: relacionado as trocas e doagbes. Ex:
Troca de Livros;

» Estilos de vida colaborativa: modelo relacionado a divisédo de bens.
Ex: compartilihamento de hospedagem como o couchsurfing
(BOTSMAN et al, 2011).

A economia compartilhada surgiu como uma forma alternativa da populagéo
ter acesso aos servicos prestados pelas grandes corporagcdes compartilhando os
produtos por um breve periodo de tempo. Inumeras startups (empresas com
solucdes diferentes para um determinado produto) estdo aparecendo focadas na

ideia de compartiihamento. Dentre os produtos oferecidos pode-se citar o
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compartihamento de ferramentas, bicicletas, carros e coabitagdo (pessoas

dividindo a mesma casa).

Para MAURER (2015), o principal consumidor da economia compartilhada &
a geracao mais nova que cresceu na era da internet, portanto esta habituada a
tecnologia e possui maior propensdo a utilizar as novidades que surgem. Porém,
outros grupos podem fazer uso dessa pratica, pois, segundo MAURER (2015), as
empresas passarao a ver os clientes sob uma nova perspectiva, avaliando melhor

as necessidades para entregar produtos com mais valor agregado.

A nova geragao esta consciente que devido a escassez de recursos e a crise
econdmica, ha, segundo BELK (2007), uma menor disposicdo em relagcdo ao
consumismo e materialismo. Na visdo de ROHDEN (2015), esse novo modelo de
negocio € convidativo e oferece menos riscos para o consumidor por que apresenta

um produto personalizado para o seu uso, mesmo sendo temporario.

Com o passar dos anos varias empresas estdo surgindo em decorréncia do
descobrimento de novas necessidades. Alguns aplicativos de servigos ja estéo
consolidados e sao referéncia em seu nicho de oficio. Aplicativos bem-sucedidos
como DogHero, iFood, Uber, Airbnb e Yellow servem de exemplo para as novas
startups que estdo comecando um novo modelo de negbécio e apostam na

economia compartilnada para crescer e se consolidar nesse novo mercado.

2.4 AIRBNB

O Airbnb foi um dos pioneiros em transformar o consumo colaborativo em
um aplicativo informatizando o servigo de aluguel de hospedagem. A partir dele
surgiram outros similares basicamente com a mesma proposta. Neste tdpico €

apresentado como o Airbnb surgiu, um dos aplicativos mais completos da categoria.

A plataforma Airbnb surgiu com o objetivo de prestar um servico de reserva
de acomodacdes devido a insuficiéncia da rede hoteleira. A empresa foi criada em
2008 na California quando Joe Gebbia e Brian Chesky perceberam a falta de
residéncias para acomodar a grande quantidade de turistas que participaram de um

evento em sua cidade (PAYAO et al, 2018). Junto com um amigo desenvolvedor de
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sites criaram a plataforma Airbnb, nome que vem da expressdo em inglés "air bed

and breakfast" que significa "cama de ar e café da manha".

Para acessar o aplicativo € necessario cadastrar um perfil, tanto o anfitrido
quanto o hdspede, e 0 mesmo perfil pode ser utilizado para alugar ou disponibilizar
um espago para locagédo. O airbnb permite o cadastro por meio de redes sociais,
portanto pode-se cadastrar utilizando o perfil do gmail ou facebook.

A partir disso, € possivel oferecer um quarto ou a casa inteira para locacéo,
observando o prazo que ficara disponivel, além de fotos do ambiente, localizacéo
do imovel, preco, horarios e regras para uso (VILACA, 2018). Em contrapartida, os
hospedes podem procurar aposentos em mais de 81.000 cidades em todo 0 mundo
(SHERWOOD, 2019). Segundo Alves (2019), o Airbnb possui 6 milhdes de
hospedagens cadastradas, sendo 4 mil castelos e pelo menos 2400 casas na
arvore.

Apds escolhida a instalacdo e data da reserva, 0 hospede deve efetuar o
pagamento previamente. Porém, ao realizar o check-in, deve-se analisar se as
caracteristicas do local conferem com o que foi anunciado. Pois, como o aplicativo
€ colaborativo, a confianga da plataforma depende da denuncia dos anfitribes que
néo cumprem o que foi prometido para que aqueles que prestam um servigo de
qualidade ndo sejam prejudicados. Para isso, a plataforma disponibiliza um sistema

para avaliar o anfitrido em categorias que sao listadas abaixo:

* Geral: avalia, de uma maneira geral, a estadia do héspede;

* Precisdo: expde a fidelidade das informag¢des do anuncio, como por
exemplo as fotos, em relacéo a realidade;

» Comunicagao: avalia a facilidade do anfitrido atender as duvidas e
questionamentos dos hospedes;

* Limpeza: revela o grau de limpeza do imével;

* Localizacdo: analisa se 0 imovel é bem localizado ou n&o dentro da
cidade;

» Check-in: verifica a praticidade em encontrar o anfitrido no momento

da entrada na hospedagem:;



19

* Valor: avalia o preco cobrado em relacido a experiéncia obtida na

hospedagem (CARLOS, 2019).

Martins (2017) afirma que os desastres naturais, mudancas climaticas e
crises econdmicas do século XXI afetaram a maneira das pessoas lidarem com o
consumismo, além de apontar que ndo € mais sustentavel e nem viavel a cultura de
“gastar mais e consumir mais”. Nesse sentido, os proprietarios de imodveis veem 0
aplicativo Airbnb como uma oportunidade para obter uma renda extra
disponibilizando seu imovel para receber hdspedes. Segundo a propria plataforma,
44% dos anfitribes dos imoveis precisam desse dinheiro para pagar as contas
(EPOCAENEGOCIOS, 2018).

Os aplicativos colaborativos estdo suprindo a demanda que existe e com o
preco mais acessivel se torna atrativo em cada nicho que atua. Portanto, o Airbnb
apareceu para contornar a falta de emprego e falta de oportunidades das pessoas
em conseguir renda no método tradicional com carteira assinada e todos os

beneficios previstos na Consolidac&o das Leis do Trabalho (CLT).

2.5 ORIGEM DA SESTA

Na Espanha é uma tradigdo tirar uma soneca apos 0 almocgo. A cidade de
Ador para completamente, as lojas fecham as 14:00 e s6 voltam as 17:00 e os
moradores fazem o minimo de barulho para respeitar o siléncio durante esse

horario que desde 2015 € um direito previsto na lei (JONES, 2017).

Historicamente, os trabalhadores espanhdis trabalhavam muito e o dia era
dividido em duas partes, das 9:00 até 14:00 e das 16:00 até as 20:00. Dessa
maneira, aqueles que possuiam dois empregos poderiam utilizar esse tempo para
descansar ou se deslocar para o outro trabalho (JONES, 2017). Corriga (2019)
afirma que por ser um pais muito quente, fazer uma pausa durante as horas mais
quentes € uma maneira dos trabalhadores se protegerem do calor e, ao tirar um

cochilo, aguentariam trabalhar até mais tarde.
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Muitos cientistas tém feito pesquisas para demonstrar os beneficios dessa
pratica. Ortega diz “uma breve sesta nos ajuda a aliviar o estresse, fortalece o
sistema imunoldgico e melhora o desempenho” (JONES, 2017). Em vista disso, o
estilo de vida do século 21 ndo esta habituado a esse costume, mas que pode
proporcionar mais disposi¢cdo no trabalho e para realizar outras atividades no

ambito social.

2.6 TRABALHO SIESTA - UMA ALTERNATIVA DISRUPTIVA EM FAVOR DA
QUALIDADE DE VIDA.

SANTOS et al. (2018) desenvolveram uma proposta de aplicativo
colaborativo para as pessoas que desejam descansar depois do almogo, conhecido
como “siesta’ na Espanha. Os autores verificaram que a ideia, inicialmente, n&o foi
bem aceita pela rede hoteleira e, por isso, decidiram que uma plataforma
colaborativa atrairia parceiros propensos a disponibilizar/compartilhar um espaco

em troca de uma remuneragao.

SIESTA- UMA ALTERNATIVA DISRUPTIVA EM FAVOR DA QUALIDADE DE
VIDA (2018) é apresentada uma pesquisa feita com 250 pessoas, as quais 68%
disseram que dormem menos de 7 horas por noite, como pode ser visto na Figura
1.
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FIGURA 1 - PESQUISA SOBRE QUANTIDADE DE HORAS DORMIDAS POR NOITE

@ Ate 4 horas

@ De 437 horas
De 7 a 9 horas

@ Mais de 9 horas

Y

FONTE: SANTOS et al. (2018)

Também foi questionado aos entrevistados se a proposta de um aplicativo
que fizesse a intermediacdo entre o usuario € um local adequado para descansar
seria bem aceito. Mais de 60% disseram que utilizariam a plataforma, porém

dependendo da seguranca e localizagdo da hospedagem.

Nesse sentido, Santos et al. (2018) buscaram maneiras de fornecer um
aplicativo colaborativo com base na confianga dos usuarios, utilizando documentos
reais para efetuar o cadastro dos parceiros e as avaliagdes dos usuarios para

verificar a autenticidade da hospedagem.

O funcionamento do aplicativo proposto por Santos et al. (2018) é focado no
periodo das 11:30 as 15:00, pois compreende o horario de almogo, contudo o
aplicativo funcionara 24 horas. O custo de utilizac&o para os usuarios que queiram
reservar um local terd& um valor médio de R$1500 e no maximo R$30,00
dependendo do tempo de permanéncia no local. O trabalho propde um chat para
conversa entre usuario e anfitrido, rota até o local da hospedagem, além de uma
loja ofertando cama, edredom, lencgol, entre outros, para que os anfitrides possam

melhorar o ambiente elevando o conforto dos seus clientes (SANTOS et al. 2018).

Portanto, com base na proposta SIESTA, no presente trabalho é
apresentada uma implementacéo da ideia dos autores. Nos proximos topicos s&o

apresentadas as tecnologias utilizadas para a elaboracéo do sistema.



22

2.7 LINGUAGEM JAVA

Essa linguagem comegou a ser desenvolvida nos anos 90 pela Sun
Microsystems com o objetivo de permitir a conexao entre computador e outros
equipamentos eletrénicos. O primeiro projeto em que foi utilizado criou-se um
controle remoto com interface sensivel ao toque, porém a ideia era muito além de
seu tempo. Logo em seguida, o projetista James Gosling adaptou a linguagem para
a internet gerando, por fim, a plataforma Java (LUCKOW e MELO, 2010).

O compilador do java converte o codigo fonte em uma linguagem conhecida
como ByteCode que independe da plataforma que esta sendo executada, seja
Windows, Linux, Mac, a maquina virtual rodara o programa (QUORA, 2019). O

processo pode ser visto na Figura 2.

FIGURA 2 - COMPILACAO DE UM PROGRAMA EM JAVA
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MyProgram. java MyProgram.class My Program
An overview of the software development process

FONTE: Quora (2018)

2.8 AJAX

Ajax é um conjunto de tecnologias que faz requisicbes ao servidor
assincronas para recarregar elementos especificos das paginas WEB sem interferir
na navegagao do usuario. Uma aplicagdo que utiliza Ajax ndo deixa o sistema
bloqueado, com isso 0 usuario ndo precisa esperar que uma ac¢ao termine para que

inicie outra, promovendo uma melhor experiéncia ao usuario.

Enquanto o servidor processa os dados, 0 usuario ndo precisa ver a
aplicacéo indo ao servidor (GARRETT, 2005). A Figura 3 mostra um comparativo
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entre 0 modelo classico de requisi¢cdes de pagina WEB e uma aplicacdo que utiliza

requisicdées no modelo Ajax.

FIGURAS - COMPARACAO ENTRE O MODELO TRADICIONAL DE
PAGINAWEB E O MODELO AJAX

user interface
HTTP request
HTML+CSS data

web server

classic
web application model

user interface

|
JavaScript call

J' HTML+CSS data
|

Ajax engine

HTTP request

Ajax
web application model

FONTE: Garrett (2005)

2.9 FIREBASE

Firebase € uma plataforma de desenvolvimento de aplicativos web e mobile

criada em 2011 e adquirida pelo Google em 2014. Suas funcionalidades facilitam a

programacao do lado do servidor disponibilizando servicos de graca até um limite

de requisi¢des.
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Todos os servigos sao mantidos pelo Google, ou seja, ndo ha a necessidade

de criar um servigco back-end para fazer a intermediac&o dos recursos da nuvem. O

Software Development Kit (SDK) do aplicativo se comunica diretamente com a

Application Programming Interface (APl) como é mostrado na figura XX

(STEVENSON, 2018).

Traditional

Firebase

FIGURA 4 - MODELO DE REQUISICOES FIREBASE
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FONTE: Stevenson (2018)

Alguns servicos que o Firebase oferece:

Analytics: relatorios que identificam a atividades dos usuarios na

aplicagao para tomada de decisdes de marketing.

Authentication: sistema de login que oferece integracdo com

Facebook, Github, Twitter, entre outros.

Cloud messaging: ferramenta que possibilita o envio e recebimento de

mensagens sem custo.

Realtime database: banco de dados nado relacional (NoSql)

hospedado na nuvem que permite a sincronizacdo dos dados em

tempo real.
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» Storage: armazenamento de arquivos de audio, video e imagens
(ROUSE, 2019).

Para gerenciar esses produtos € disponibilizado uma plataforma online, na
qual é possivel verificar os usuarios cadastrados, criar fungdes, visualizar graficos
de desempenho e ativar novos recursos. E uma ferramenta completa para os
desenvolvedores difundirem seus aplicativos utilizando o0s servicos prontos do

Firebase.

2.10 GOOGLE MAPS

A APl de geolocalizagdo do Google € um recurso que permite 0s
desenvolvedores integrarem o Google Maps em suas aplicagbes. Foi langado em
2005 e disponivel apenas nos Estados Unidos e Canada. No decorrer dos anos a
tecnologia foi sendo aprimorada e imagens em alta resolu¢cdo das grandes cidades

podem ser acessadas de qualquer lugar do mundo com acesso a internet.

A API utiliza basicamente HTML, CSS e Javascript simultaneamente com
chamadas AJAX ao servidor para carregar as imagens nos elementos da pagina
(SVENNERBERG, 2010). Baseado no sistema de coordenadas, latitude e
longitude, a ferramenta busca uma localizagdo fisica de empresas, restaurantes,
disponiveis na biblioteca places (locais). Segundo o site oficial da Google (2019), a
plataforma oferece cobertura em 99% do mundo e possui 1 bilhdo de usuarios

ativos por més, tornando-o a ferramenta mais utilizada em solugdes de tecnologia.

Todos 0s conceitos abordados tém a intengdo de esclarecer aos leitores
sobre o tema do trabalho e as tecnologias utilizadas. No proximo capitulo sera
explicado a metodologia e o processo de desenvolvimento e utilizagdo das

tecnologias para a realizacao do projeto.
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3 MATERIAIS E METODOS

Para o desenvolvimento de um software s&o necessarias diversas
habilidades, o que torna o processo complicado, além de ser exigido um trabalho
arduo. Existem ferramentas de gerenciamento do processo de software que tem
como objetivo facilitar a organizacdo do desenvolvedor para que seja menos

oneroso.

3.1 PROCESSO UNIFICADO

Nesse trabalho foi adotado o Processo Unificado (PU) que propde a
distribuicdo de atividades e responsabilidades de maneira que as tarefas sejam
divididas em partes menores que satisfacam as necessidades do cliente
(MANZONI, 2001). O PU possui conceitos de melhores praticas que buscam
otimizar o desenvolvimento do software que s&do (KRUCHTEN, Philippe, 2004):

« Desenvolver iterativamente;

Gerenciar requerimentos;

« Utilizar arquiteturas baseadas em componentes;
* Modelar visualmente;

* Verificar a qualidade do software;

» Controle de mudancgas.

A metodologia do PU é dividida em quatro fases que séo relacionadas ao
negécio (SOMMERVILLE, 2007, p. 54):

» Concepcéo: planejamento do desenvolvimento do sistema e definicdo

do escopo do projeto;

» Elaboracado: analisar detalhadamente o problema, analisar riscos e

escolha da arquitetura;

» Construcdo: desenvolvimento do software com foco na codificagéo;
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* Transi¢do: entrega do software que compreende fase de testes e
treinamento do usuario final. (MARTINEZ, 2019)

3.2 CRONOGRAMA

Seguindo os padrées do PU foi elaborado um cronograma pelo autor
listando as atividades de acordo com cada fase. O Quadro 1 apresenta as tarefas e

as previsbes estimadas.

QUADRO 1 - CRONOGRAMA

FASE DATA DE INiCIO ATIVIDADE

Concepcédo |FEVEREIRO/2019 |Definicdo de requisitos funcionais e néao
funcionais;

Diagrama de casos de uso negociais;

Regras de negdbcio.

Elaboracdo |MARCO/2019 Diagrama de Classes;
Modelagem do Banco de Dados;
Prototipacéo de telas;
Especificagdo de Caso de Uso;
Diagrama de Sequéncig;
Diagrama de Estados;

Plano de Testes;

Caso de Testes.

Construgédo |JULHO/2019 Implementagéo do Banco de Dados;
Desenvolvimento das Telas do Sistema;
Desenvolvimento do Back-end,

Implementacéo Firebase;

Testes da API do Google Maps;

Implementacdo da biblioteca de graficos em
javascript.

Transigéo OUTUBRO/2019 |Atualizagdo da documentacgao;
Execucédo do Plano de Testes;
Correcao de erros.

FONTE: O autor (2019)
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3.3 CONCEPCAO

No inicio dessa fase foi definido o tema do projeto e foi analisado a
viabilidade de desenvolver o aplicativo SIESTA. Foram listados os requisitos do
sistema e construidos artefatos da UML que ajudam a visualizagdo das fung¢des

implementadas.

Primeiramente foi definido o objetivo a se atingir com a criagéo do sistema a
fim de facilitar a compreensdo do negdécio, este item pode ser encontrado no
Apéndice A. Em seguida, o diagrama de casos de uso negociais foi desenvolvido
para se ter uma visdo macro das funcionalidades a serem realizadas (APENDICE
B). O Apéndice C contem os termos que permitem o entendimento da concepgéo
do sistema. Logo apds, encontra-se as regras de negocio estabelecidas para

funcionamento correto da aplicacdo (APENDICE D).

3.4 ELABORACAO

O proximo passo foi desenvolver os protétipos das telas utilizando o Adobe
XD (APENDICE E). Nessa fase o autor criou o diagrama de classes negociais
(APENDICE F) que mostram as classes e suas relagdes no sistema para criar as
tabelas do banco de dados. O Apéndice G apresenta o diagrama de casos de uso
com todos os atributos e a partir dele foi especificado cada um detalhadamente com

o intuito de demonstrar a ordem logica da execuc¢ao das funcionalidades.

No Apéndice H s&o apresentados os diagramas de classes com os atributos
de todas as entidades, além dos diagramas de pacotes exemplificando a estrutura

escolhida para o desenvolvimento do sistema.

O proximo passo dessa fase foi desenvolver o diagrama de sequéncia que
possibilita a visualizacdo do fluxo de interag@o entre as classes e 0s casos de uso.
Essa interacdo é feita através de troca de mensagens que representam 0s servigos
oferecidos pelas classes (MELO, 2007). O diagrama pode ser encontrado no

Apéndice |.
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Apds todas as informagdes necessarias para a implementacéo do sistema
foram obtidas, no Apéndice J € apresentado o diagrama de classes completo

listando todos atributos das classes e seus respectivos métodos.

Em seguida o banco de dados foi modelado respeitando as regras do
POSTGRESAQL e pode ser visto no apéndice K. Também foi construido o diagrama
de estados da reserva (APENDICE L).

Por fim, foi elaborado o plano de testes que mostra a estrutura da execugéao
do plano dos elementos que foram testados do projeto. Esse plano se encontra no

Apéndice M.

3.5 CONSTRUCAO

Essa fase € voltada para a codificacdo do software, uma vez que o0s
diagramas UML ja est&o prontos e serviram de base para desenvolver as linhas de

cédigo.

O banco de dados Postgresql foi utilizado para manter a consisténcia das
informacdes no sistema, além de um sistema de criptografia para armazenar com
seguranga dados importantes. O padrdo Facade serviu como uma camada na
arquitetura para fazer as requisicbes para as camadas DAO e ODBC que

facilitaram a persisténcia das informagdes no banco de dados.

Para o desenvolvimento das telas o framework bootstrap serviu como base
para criacdo do leiaute responsivo, combinado ao javascript para manipulagao do
HTML.

O Firebase € uma plataforma de desenvolvimento com varios servigos
gratuitos disponiveis. Para esse projeto foi usada a validacdo de e-mail do usuario e

a funcdo de armazenamento de imagens.

O autor pesquisou sobre a APl do Google Maps para implementar a
funcionalidade de tracgar rota da posi¢cédo atual do usuario até a hospedagem. Essa

APl é manipulada através da linguagem javascript e faz requisicdes assincronas,
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assim como a biblioteca CHART.JS que busca as informag¢des no servidor em

tempo real.

3.6 TRANSICAO

A Ultima fase do PU para esse projeto teve como objetivo colocar em pratica
o plano de teste a fim de encontrar erros que possam ser corrigidos antes do prazo
de término. Apds as correcgdes, o sistema SIESTA estava pronto e a documentacgéo

foi atualizada.

3.7 INFRAESTRUTURA DE DESENVOLVIMENTO

Para desenvolver esse projeto foi utilizado um notebook com as seguintes

configuracdes:

Notebook 1:
Proprietario: Carlos Henrique Michtal Alves;
Fabricante: LG;
Processador: Intel 15-7200U 2.5GHz;
Meméria RAM: 8 GB;
Disco rigido: 128 GB;

Sistema Operacional: Windows 10 Home.

3.8 OUTROS SOFTWARE UTILIZADOS

Além dos software relacionados também foi utilizado outros para auxiliar no

desenvolvimento. Segue a lista:



* Netbeans 8.2: Interface de desenvolvimento;
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* brModelo 3.0: Ferramenta para modelagem de banco de dados;

* Astah UML 8.1: Programa para modelagem UML;

* Adobe XD 20: Ferramenta de design para criacdo de protétipos de

telas de sistemas.

3.9 PLANO DE RISCO

No planejamento desse projeto foi elaborado o plano de risco para

identificar as possiveis ameacas que poderiam comprometer o desenvolvimento do

sistema. No Quadro 2 ¢ ilustrado um plano de agéo para cada um, assim como a

sua consequéncia e a probabilidade de ocorrer.

QUADRO 2 - PLANO DE RISCO

Descricao Consequéncia Acdo Probabilidade Impacto
Cronograma ndo |Incapacidade de|Planejara Moderado Alto
realista. desenvolver  as|Prioridade com o

funcionalidades do | orientador.

sistema.
Conhecimentos Impossibilidade de | Estudar a Moderado Alto
insuficientes na | atender os tecnologia
tecnologia requisitos do
utilizada. sistema.
Alteracbes nos Atraso no Reestruturar Moderado Médio
requisitos. cronograma. cronograma para

atender as novas
tarefas.

FONTE: O autor (2019)

Durante o desenvolvimento desse trabalho a alteracdo de requisito foi um

risco ocorrido, pois percebeu-se que deveriam ser adicionadas funcionalidades que

nao foram previstas no planejamento inicial. Porém, esse acontecimento néo

influenciou na alteragéo do cronograma porque, com o conhecimento adquirido pelo

autor, as novas funcées foram implementadas no tempo previsto.
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3.10 CONSIDERACOES A METODOLOGIA

Nesse capitulo foi descrito o uso da metodologia de desenvolvimento na
implementacdo do software. O PU auxiliou na distribuicdo e organizacdo das
atividades. Assim, a codificacdo so iniciou apds os casos de uso negociais terem
sido discutidas e os diagramas UML estarem prontos. E claro que esses diagramas
foram alterados de acordo com o desenvolvimento do projeto, porém foi mais

simples de fazer as alteragdes necessarias tendo um modelo visual do projeto.

Com base nas explicagbes desse capitulo, no proximo € apresentado o

resultado do software construido.
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4 APRESENTAGAO DO SISTEMA

Neste capitulo €& apresentado o sistema SIESTA - APLICATIVO PARA
RESERVA DE HOSPEDAGEM NO HORARIO DE ALMOCO.

Primeiramente, deve ser criado um projeto no Firebase Console e copiar a
referéncia em javascript para as paginas JSP. Na aba Armazenamento deve ser
criada a pasta roomlmage, neste local serdao armazenadas as imagens dos quartos.
E na aba Autenticacdo deve ser ativado o método de login por e-mail. Também &
necessario executar um script SQL no POSTGRESQL para criar o banco de dados

local e realizar a carga inicial de dados.

O funcionamento do sistema sera detalhado nos préximos tépicos.

4.1 TELAINICIAL

A tela inicial do sistema (Figura 5) contém os campos E-mail e Senha, e
dois botdes, Entrar e Novo usuario. Esta tela € comum a todos usuarios do sistema,
administrador, parceiro e usuario. Caso um usudario ndo possua cadastro, basta

pressionar o botdo Novo usuario.

FIGURAS - TELA INICIAL

"o e —
Senha

Digite sua senha:

FONTE: O autor (2019)
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4.2 TELA CADASTRO

Acessando a pagina de cadastro (Figura 6), o usuario devera preencher os
campos Nome, Cpf, Data de Nascimento, E-mail, Senha e Confirme a Senha. Todas
as informacdes sdo necessarias para efetuar o cadastro. Sdo validados os campos
Senha e Confirme a Senha que devem ser iguais, cpf deve ser vélido, além de nao

ser possivel adicionar o mesmo e-mail ja cadastrado na base de dados.

FIGURAG6 - TELA CADASTRO

Cadastrar.novo usudario

FONTE: O autor (2019)

4.3 USUARIO LOGADO

No caso de um usuario comum acessar o sistema, ele sera redirecionado

para uma tela com a lista de hospedagens cadastradas no aplicativo.

4.3.1 TELALISTADE HOSPEDAGENS

A Figura 7 mostra a pagina com todas as hospedagens ativas divididas por

um sistema de paginacdo. Para cada hospedagem é apresentada o nome, rua e
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bairro. Ao pressionar o link no nome da hospedagem, o usuario sera redirecionado

para a pagina com os quartos cadastrados.

FIGURA7 - TELALISTA DE HOSPEDAGENS

s, Lista deHospedagens

Lista de Hespedagens

Filtrar por bairro:

Pensiona to Albertini Centro

Casa Villani Centro

FONTE: O autor (2019)

4.3.2 TELAQUARTOS DA HOSPEDAGEM

Apés escolher a hospedagem, o usuario é redirecionado para a pagina com
a lista de quartos ativos. E possivel filtrar os quartos com base nos seus adicionais
que podem ser Ar-Condicionado, Wi-fi e Televiséo. Para cada quarto é apresentado

0 seu nome e preco, como pode ser visto na Figura 8.
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FIGURA 8 - TELA QUARTOS DA HOSPEDAGEM

Lista de-Quartos

Filtrar por adicionais: ;

Studio 50 R$ 22,00

P
AT
159
ol Studio 55 R$ 25,00

159

FONTE: O autor (2019)
4.3.3 TELARESERVADE QUARTO
Na tela apresentada pela Figura 9 € exibida a pagina com as informacdes

do quarto escolhido. Descricdo, endereco, fotos, adicionais e horarios disponiveis

para a data escolhida sdo algumas delas.



37

Hordrio

FONTE: O autor (2019)

O usuario deve selecionar uma data para que os horarios disponiveis
daquele dia aparecam em uma lista logo abaixo. A Figura 10 apresenta essa
funcionalidade.

FIGURA 10 - ESCOLHER DATA

Selecione a data

30/10/2019

Classificacao

Sem Avaliagdo

Horario

11:00 DISPONIVEL v

FONTE: O autor (2019)
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Ao pressionar o link do horario escolhido para a reserva € apresentada uma
tela de confirmagao que pode ser vista na Figura 11.
FIGURA 11 - TELA CONFIRMAR RESERVA

Confirme

Gostaria de confirmar a reserva?

FONTE: O autor (2019)

4.3.4 TELATRAJETO

Na Figura 10 é possivel ver a tela que mostra o trajeto da posicéo atual do
usuario até o enderegco da hospedagem. O caminho é feito pela APl do Google
Maps e de acordo com o deslocamento do usuario, o percurso altera em tempo
real.
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FIGURA12 - TELATRAJETO

Trajeto até'Studio 55

UBERABA

CAPAO RASO BOQUEIRAO

XAXIM

Parque

FONTE: O autor (2019)

4.3.5 TELA MINHAS RESERVAS

O usuaério pode, a partir de qualquer tela, visualizar as suas reservas ativas
e 0 seu historico no aplicativo. A Figura 13 expde a tela Minhas Reservas com uma

lista do usuario logado.

FIGURA 13 - TELA MINHAS RESERVAS

Histérico.dereservas

Studio 55 Centro Civico Avalie

30/10/2019 - 11:00

FONTE: O autor (2019)
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4.3.6 TELAAVALIAR QUARTO

Na Figura 14 é apresentada a tela de avaliacdo do quarto pelo usuario.
Essa funcionalidade sé é permitida apds o parceiro marcar a forma de pagamento
no sistema. A nota que pode ser atribuida € um valor entre 1 e 5 sendo

representado por estrelas cheias e pela metade.

FIGURA 14 - TELA AVALIAR QUARTO

Avalie

FONTE: O autor (2019)

4.4 PARCEIRO LOGADO

Os proximos itens séo referentes as paginas que o parceiro visualiza no

sistema.

4.4.1 TELALISTADE QUARTOS DO PARCEIRO

A Figura 15 exibe a lista dos quartos cadastrados, apresentando no maximo
cinco por pagina. A partir dessa tela € possivel acessar as paginas para editar,

excluir e adicionar quarto.
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FIGURA 15 - TELA LISTADE QUARTOS DO PARCEIRO

Lista de-Quartos

2 Quartos cadastrados

Studio 50 R$ 22,00

FONTE: O autor (2019)

4.4.2 TELAADICIONAR QUARTO

A Figura 16 mostra os campos que devem ser preenchidos para adicionar
um novo quarto. E necessario informar nome, descricdo, preco, adicionais e trés
fotos para que o cadastro seja concluido com sucesso.
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FIGURA 16 - TELA ADICIONAR QUARTO

Adicionar Quarto

FONTE: O autor (2019)

4.4.3 TELA INFORMACOES DO QUARTO

Nesta tela sao apresentadas as informagoes como descricao (Figura 17),
adicionais, foto e reserva para o dia atual. O botao editar redirecionar para a TELA
EDITAR QUARTO e o link com o horario da reserva ativa pode ser pressionado
para efetuar o check-in do usuario.



43

FIGURA 17 - TELA INFORMACOES DO QUARTO

Informacgoes do Quarto

Informagdes

ppppppp

Hordrio

8808080°

FONTE: O autor (2019)

Quando o usuario reservar um horario essa informacéo estara representada
ao lado do horario na Tela Informacdes do Quarto (FIGURA 18). O parceiro ao
pressionar o link sera redirecionado para a tela de confirmacgéo das informacgées do

usuario.

FIGURA 18 - HORARIO RESERVADO

Horario

1L00RESERVADO

11:30 DISPONIVEL

LLLLLL

FONTE: O autor (2019)
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4.4 4 TELAREALIZAR CHECK-IN
A tela apresentada na FIGURA 19 contém as informacdes do usuario que

realizou a reserva na hospedagem. O parceiro tera a responsabilidade de confirmar

a chegada do usuario ao estabelecimento.

FIGURA 19 - TELA REALIZAR CHECK-IN

Registrar

Cliente: Marta Oliveira

FONTE: O autor (2019)

Apés confirmar a chegada do usuario, o quadro de horarios do quarto na tela
Informacgbes do Quarto é atualizado, como esta demonstrado na FIGURA 20. Ao
pressionar novamente o horario, o parceiro é direcionado para a Tela Confirmar
Pagamento.
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FIGURA 20 - CHECK-IN REALIZADO

Horario

++:66-CHECK-IN

@ 11:30 DISPONIVEL
@ 12:00 DISPONIVEL
@ 12:30 DISPONIVEL
@ 13:00DIS VEL
@ 13:30 DISPONIVEL
@ 140 IIVEL
@ 14:30 DISPONIVEL

FONTE: O autor (2019)

4.4.5 TELA CONFIRMAR PAGAMENTO

Na tela apresentada pela Figura 21 o parceiro devera selecionar o modo de
pagamento escolhido pelo usuario ao sair do estabelecimento. Dentre as opc¢des
estdo pagamento em dinheiro, cartdo de crédito e cartdo de débito.

FIGURA 21 - TELA CONFIRMAR PAGAMENTO

Registrar

Cliente: Marta Oliveira

DINHEIRO v
Pagamento Efetuado

FONTE: O autor (2019)
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Apds pressionar o botdo “Pagamento Efetuado”, o parceiro € direcionado
para a tela Informac¢des do Quarto e o quadro de horarios, atualizado, estara
representado com a indicacdo REGISTRADO, como mostra a FIGURA 22.

FIGURA 22 - PAGAMENTO EFETUADO

Hordrio

)
] ) ()

el e
Pl )
-

(W8] -
1

[ |

e s et
oW W
1

= B
L

6066060606

20 "I:_: Y I

=

FONTE: O autor (2019)

4.4.6 TELAEDITAR QUARTO

A Figura 23 mostra a tela de edi¢do do cadastro do quarto que contém os
campos nome, descricdo, preco, adicional e fotos. O parceiro podera modificar as
informacdes do quarto e ao pressionar o botdo “Atualizar” o sistema salvara as

alteracdes.
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FIGURA 23 - TELA EDITAR QUARTO

Editar.Quarto

1§ u
g E <

FONTE: O autor (2019)

4.5 ADMINISTRADOR LOGADO

O administrador do sistema possui uma area exclusiva para gerenciar 0s

parceiros e as hospedagens.

4.5.1 TELARELATORIOS

A Figura 24 mostra a tela inicial que o administrador tem quando entra no
sistema. Nesta tela sdo apresentados dois graficos: o primeiro mostra a receita
bruta obtida pelo aplicativo classificado por més; o segundo apresenta a quantidade

de hospedagens agrupados por bairro.
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FIGURA 24 - TELARELATORIOS

Relatorios

Receita bruta Hospedagens por bairro

FONTE: O autor (2019)

4.5.2 TELALISTADE HOSPEDAGENS DO SISTEMA

A Figura 25 exibe a lista de hospedagens cadastradas no sistema. No
maximo, sdo apresentados cinco por pagina e para cada é possivel as paginas para

editar, excluir e adicionar.
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FIGURA 25 - TELA LISTA DE HOSPEDAGENS DO SISTEMA

Lista de Hospedagens

Lista de Hospedagens

7 Hospedagens cadastradas

A g
U
ioggag

FONTE: O autor (2019)

4.5.3 TELAADICIONAR HOSPEDAGEM

Na pagina para adicionar hospedagem (Figura 26) sdo apresentados 0s
campos Parceiro (deve estar previamente cadastrado), nome da hospedagem,
endereco, bairro (previamente foram cadastrados os bairros de Curitiba), numero,

complemento e cep.
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FIGURA 26 - TELA ADICIONAR HOSPEDAGEM

Adicionar Hospedagem

FONTE: O autor (2019)

4.5.4 TELAEDITAR HOSPEDAGEM

Nesta pagina sdo apresentados os campos: nome, endereco, bairro,
numero, complemento e CEP da hospedagem escolhida. A tela pode ser
visualizada na Figura 27.

FIGURA 27 - TELA EDITAR HOSPEDAGEM

Atualizar Informagoes:da Hospedagem

FONTE: O autor (2019)
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4.5.5 TELALISTA DE PARCEIROS DO SISTEMA

A Figura 28 exibe a lista dos parceiros cadastrados com o0 nome e e-mail,
apresentando no maximo cinco por pagina. A partir dessa tela € possivel acessar as

paginas para editar, excluir e adicionar parceiros.

FIGURA 28 - TELA LISTA DE PARCEIROS DO SISTEMA

s Listade Ho Lista de Parceiros

Lista de.Parceiros

3 Parceiros cadastrados

Guilherme Alves quialves@gmail.com

Leandro Dias leandro@gmail.com

@
=

Ivete dos Anjos ivete@yahoo.com

FONTE: O autor (2019)

4.5.6 TELAADICIONAR PARCEIRO

Para adicionar um novo parceiro é necessario informar o nome, CPF (deve
ser valido), data de nascimento e e-mail que ndo pode estar cadastrado no sistema.

AFigura 29 apresenta essa tela.



52

FIGURA 29 - TELA ADICIONAR PARCEIRO

Adicionar-Parceiro

dd/mm/aaaa

FONTE: O autor (2019)

4.5.7 TELAEDITAR PARCEIRO

Nesta pagina (Figura 30) séo apresentados os campos: nome, CPF e data
de nascimento que podem ser alterados para o parceiro.

FIGURA 30 - TELA EDITAR PARCEIRO

Atualizar Informagoes Parceiro

FONTE: O autor (2019)
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4.6 TELAERRO

Na Figura 31 mostra a pagina que € apresentada no caso de haver algum

erro no sistema.

FIGURA 31 - TELA ERRO

Ops!Deu erro

FONTE: O autor (2019)

Todas as telas e mensagens apresentadas para o usuario da plataforma
foram explicadas neste capitulo acompanhado do resultado do desenvolvimento do
sistema. No Apéndice G sdo demonstradas passo a passo cada caso de uso.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento desse projeto promoveu ao autor a experiéncia de
aprender varias tecnologias atuais relevantes no ambito de software. Além de que a
utilizacdo do processo unificado facilitou o processo de divisdo da criagdo do
sistema em fases. Com isso, a elaboracdo do negdcio e da arquitetura que seria

aplicada estava pronta antes de se iniciar a codificagdo do sistema em si.

O modelo de negdcio SIESTA se mostrou inovador pois ndo ha outros
aplicativos no mercado com a mesma proposta. Dessa maneira, torna-se viavel o
investimento nesse produto que, combinado com a publicidade, pode-se obter um

retorno financeiro com a adesao de parceiros interessados.

Como sugestéo para trabalhos futuros, a implementagédo de um maodulo de
chat entre o usuario e o anfitrido que esta oferecendo a hospedagem facilitaria a

comunicacdo no caso de imprevistos.

Neste trabalho foi implementado uma vers&o simplificada do aplicativo
SIESTA, porém varias fun¢des podem ser incorporadas aproveitando a arquitetura

estabelecida e seguindo os diagramas que se encontram neste documento.
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APENDICE A - VISAO

Dormir pouco ou dormir mal pode prejudicar a rotina diaria fazendo com que
as pessoas tenham dificuldade em se concentrar nas atividades diarias. Alteracao
de humor, imunidade baixa e dores de cabeca sdo alguns indicios de que 0 sono
esta atrapalhando a rotina. Muitos sofrem com os disturbios causados pelo sono, €

o prolongamento desses podem agravar uma série de outras doencgas.

Pensando em uma possivel solu¢cdo para amenizar os danos das noites mal
dormidas é proposto um aplicativo para reservar horarios em hotéis para que as

pessoas possam descansar durante o horario de almocgo.

A justificativa para esse aplicativo € explorar o mercado de hotelarias que
tem o AIRBNB como 0 mais bem-sucedido aplicativo. Além de estimular a criagéo

de aplicativos na cidade de Curitiba.
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APENDICE B — CASOS DE USO NEGOCIAIS

FIGURA 32 - CASOS DE USO NEGOCIAIS

Reservar Quarto
Manter Parceiro
- Visualizar e
Manter Hospedagem Agendamentos ari

AdministraM '
Verificar Trajeto
Visualizar Relatorio

Entrar no Sistema
Manter Quarto
%f

Parceiro -
Dar Baixa

FONTE: O autor (2019)

Cadastrar: permite o usuario se cadastrar no sistema.
Entrar no Sistema: permite o usuario entrar no sistema.

Pesquisar Quarto: o usuario podera pesquisar quartos baseando-se em diversos

filtros.

Reservar Quarto: o usuario pode escolher o dia e o horario em que gostaria de

reservar um quarto.
Avaliar Quarto: apds a utilizagdo do quarto o usuario podera avaliar a sua estadia.

Manter Quarto: permite o parceiro cadastrar, alterar as informagdes e excluir os

quartos de sua hospedagem.
Dar Baixa: o parceiro devera finalizar a conta do cliente apds ele utilizar um quarto.

Manter Hospedagem: permite o administrador cadastrar, alterar as informacdes e

excluir as hospedagens do sistema.



Manter Parceiro: permite 0 administrador cadastrar, alterar e excluir as

informacdes do parceiro cadastrado do sistema.

Visualizar Relatério: o administrador pode visualizar com base em graficos

informacdes relevantes sobre a utilizacdo do sistema por parte dos usuarios.
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APENDICE C - GLOSSARIO

Administrador: perfil de usuario que é responsavel por cadastrar os parceiros e as

hospedagens a qual eles estardo responsaveis.
Parceiro: perfil responsavel por manter os quartos cadastrados no sistema.

Usuario: termo utilizado para referenciar o usuario do sistema que podera fazer

reservas dos quartos.
Hospedagem: local que os parceiros disponibilizar&o para reservas.

Quarto: cémodo disponibilizado pelo parceiro para 0s usuarios reservarem

horérios.
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APENDICE D — REGRAS DE NEGOCIO

R1: O usuario s6 pode entrar no sistema se tiver um cadastro.

R2: O usuario pode apenas visualizar os agendamentos cadastrados em seu perfil.
R3: O valor do hotel ndo pode ultrapassar R$ 30,00.

R5: O quarto ndo pode ser cadastrado com nenhuma imagem.

R6: A hospedagem néo pode ser cadastrada se 0 nome, endereco, bairro, cidade e

estado nao forem preenchidos.
R7: O quarto s6 pode ser utilizado das 11:00 AM até as 14:30 PM.

R8: Na pagina de informacdes do quarto estardo listados os horarios reservados do
dia.
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APENDICE E - PROTOTIPO DE INTERFACES

FIGURA 33 - TELA ENTRAR NO SISTEMA

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 34 - TELA VISUALIZAR RELATORIOS

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 35 - TELA LISTAR HOSPEDAGENS

HOTEL TRANSYLVANIA —
. Bairro: Agua Verde i E ‘

HOTEL TRANSYLVANIA -
. Bairro: Agua Verde i a ‘
HOTEL TRANSYLVANIA 3
. Bairro: Agua Verde ; E ‘
HOTEL TRANSYLVANIA . d
. Bairro: Agua Verde ; a 0

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 36 - TELA ADICIONAR HOSPEDAGEM

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 37 - TELA EDITAR HOSPEDAGEM

T ——

T—

R ] |

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 38 - TELA LISTAR PARCEIROS

PARCEIRO UM
email@email.com

PARCEIRO DOIS
email@email.com

. PARCEIRO TRES
email@email.com

. PARCEIRO QUATRO
email@email.com

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 39 - TELAADICIONAR PARCEIRO

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 40 - TELA EDITAR PARCEIRO

ATUALIZAR

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 41 - TELA LISTAR QUARTOS

QUARTO UM
Prego: B515,00

QUARTO DOIS
Prego: B518,00

QUARTO TRES
Prego: R319,00

QUARTO QUATRO
Prego: R$ 25,00

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 42 - TELA ADICIONAR QUARTO

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 43 - TELA EDITAR QUARTO

Extremamente confortavel.

LAY ) :

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 44 - TELA EFETUAR PAGAMENTO

Quarto 1

Cliente: Fulano de Tal -

Horario Entrada: 12:00 AM

Quarto 2

Cliente: Fulano de Tal
Horario Entrada: 12:30 AM

VOLTAR

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 45 - TELA CADASTRAR

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 46 - TELA RESERVAR QUARTO

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 47 - TELA VISUALIZAR TRAJETO

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 48 - TELA MINHAS RESERVAS

QUARTO UM
Bairro: Agua Verde

QUARTO DOIS
Bairro: Portdo
QUARTO TRES
Bairro: Centro

QUARTO UM

Bairro: Agua Verde

FONTE: O autor (2019)



APENDICE F — MODELO DE OBJETO NEGOCIAIS

FIGURA 49 - DIAGRAMA DE CLASSE DE NEGOCIO
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pkg

Bairro

Adicional

Imagem

Endereco
Pessoa
A 1
0.*
Administrador Usuario Parceiro Hospedagem
1 1
1 1 1
p_* | Avaliacao
0.
0.
Reserva | p_* 0.*
0 1 Quarto
0.+
QuarloHora™ = - - _ -
1
FormaPagamento

1 Horas

~ = QuartoHora

FONTE: O autor (2019)



APENDICE G — CASOS DE USO

FIGURA 50 - DIAGRAMA DE CASO DE USO USUARIO
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ey

UCO001 - Efetuar

UcC002 - Cadastrar
Usudrio

UC003 - Reservar
Quarto

UcCo005 - Avaliar
Quarto

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 51 - DIAGRAMA DE CASO DE USO PARCEIRO

[ )

UC011 - Confirmar i
agamento .
Parceiro

UCO001 - Efetuar ucoo7 -
Login Adicionar Quarto
\ UC008 - Editar

Quarto

UCO010 - Realizar
Check-In

uUcoo9 -
Remover Quarto

/N
f i

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 52 - DIAGRAMA DE CASO DE USO ADMINISTRADOR
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UC013 - Adicionar
UC012 - Visualizar G pedAgEm
Relatorios
UC014 - Editar
Hospedagem

UCOU1 Efetuar
Logm
HH‘__‘_H'““‘— UC015 - Remover

Administrador Hospedagem

UC016 - Adicionar
Parceiro

UCO018 - Editar
Parceiro

UC017 - Remover
Parceiro

FONTE: O autor (2019)
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APENDICE G - ESPECIFICAGOES DE CASO DE USO

UCO001 - Efetuar Login

Descrigao:
Este caso de uso serve para o usuario, parceiro ou administrador entrar no sistema.

DataView

FIGURA 53 - DV0O01 - TELA INICIAL

S;ESTA

Digite seu'e*mail: E-mail

e _

Senha

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢des: Possuir cadastro no sistema.

Ator Primario: Usuario.

Atores Secundarios: Parceiro e administrador.
Fluxo de Eventos Principais

O sistema carrega a tela DVVOO1.

O usuario digita o e-mail.

O usuario digita a senha.

O usuario pressiona o botao Entrar. (A1)

;oA LN

O sistema valida as informacdes. (E1)



6. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O usuario pressiona o link Novo usuario.

1. O sistema chama a UC002.

Fluxos De Excegéao

E1: O usuario preenche o e-mail e/ou senha incorretamente.

1. O sistema exibe uma mensagem indicando que 0os campos estao

incorretos.

2. O caso de uso é reiniciado.
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UCO002 - Cadastrar usuario

Descri¢ao: Este caso de uso serve para o usuario se cadastrar no sistema.

DataView

FIGURA 54 - DV002 - TELA CADASTRO

Cadastrar.novo usuario

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢bes: Acessar o site da aplicacao.

Ator Primario: Usuario.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema carrega a tela DVV002.

2. O usuario digita o nome, CPF, data de nascimento, e-mail e confirmar a
senha.

3. O usuario pressiona o botédo Criar conta. (A1) (E1) (E2) (E3)

4. O sistema registra as informacgées e chama a UC001.

5. O caso de uso é encerrado.
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Fluxos Alternativos

A1: O usuario pressiona o link Pagina Inicial.
1. O sistema chama a UC001.

Fluxos De Excegéao

E1: O usuario preenche o botéo Criar conta sem preencher todas as
informacdes.
1. O sistema exibe uma mensagem indicando que 0s campos n&o foram
preenchidos.

2. O caso de uso é reiniciado.

E2: O usuario preenche insere senhas diferentes.
1. O sistema exibe uma mensagem indicando que os campos de senha
nao conferem.

2. O caso de uso é reiniciado.

E3: O usuario insere um CPF invalido.
1. O sistema exibe uma mensagem indicando que o campo CPF néo é
valido.

2. O caso de uso é reiniciado.
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UC003 - RESERVAR QUARTO

Descrigao: Este caso de uso serve para o usuario escolher o horario € o dia da

reserva do quarto.

DataView

FIGURA 55 - DV0OO3 - TELA RESERVAR QUARTO

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢ées: Estar logado como usuario.

Ator Primario: Usuario.

Fluxo de Eventos Principais

O sistema busca as informagdes do quarto escolhido.
O sistema carrega a tela DV003.

O usuario preenche o campo data.

A 0D~

O usuério seleciona o horario.
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5. O sistema apresenta uma mensagem para confirmar o horario escolhido.
(A1) (A2) (A3)
6. O sistema salva as informagdes no banco de dados.

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O usuario pressiona o link Minhas Reservas.
1. O sistema chama a UC005.

A2: O usuario pressiona o botéo Sair.
1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.

A3: O usuario pressiona o botéo Trajeto.
1. O sistema chama a UC004.
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UC004 - VISUALIZAR TRAJETO

Descrig¢ao: Este caso de uso serve para o usuario visualizar o percurso de sua

localizacao atual até o endereco da hospedagem.

DataView

FIGURA 56 - DV004 - TELA VISUALIZAR TRAJETO

Trajeto até Studio 55

UBERABA

NOVO MUNDO

CAPAO RASO BOQUEIRA

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢ées: Estar logado como usuario.

Ator Primario: Usuario.
Fluxo de Eventos Principais
1. O sistema busca as informacgées do quarto escolhido no banco de dados.

2. O sistema carrega a tela DV004. (A1) (A2) (A3)

3. O caso de uso é encerrado.



Fluxos Alternativos

A1: O usuario pressiona o link Minhas Reservas.
1. O sistema chama a UC005.

A2: O usuario pressiona o link Lista de Hospedagens.

1. O sistema chama a UCQ009.

A2: O usuario pressiona o bot&do Sair.
1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.
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UCO005 - LISTAR RESERVAS

Descricao: Este caso de uso serve para o usuario visualizar todas as suas
reservas efetuadas no sistema.

DataView

FIGURA 57 - DVOO5 - TELA LISTAR RESERVAS

Histdrico.dereservas

Studio 55 Centro Civico Avalie

30/10/2019 - 11:00

FONTE: O autor (2019)

Pré-condig6es: Estar logado como usudrio.
Ator Primario: Usuario.

Fluxo de Eventos Principais
1. O sistema busca as informac¢des do usuario no banco de dados e
preenche a lista.
2. O sistema carrega a tela DV005. (A1) (A2) (A3) (A4)
3. O caso de uso € encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O usuario pressiona o link Minhas Reservas.
1. O sistema chama a UCO005.



A2: O usuario pressiona o link Lista de Hospedagens.

1. O sistema chama a UCQ009.

A3: O usuario pressiona o bot&o Sair.
1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.

A4: O usuario pressiona o link Avalie.

1. O sistema chama a UCQO06.
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UC006 — AVALIAR QUARTO

Descrigcao: Este caso de uso serve para o usuario avaliar o quarto apés realizar o
pagamento.

DataView

FIGURA 58 - DVO06 - TELA AVALIAR QUARTO

Enviar

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢des: Estar logado como usuario.

Ator Primario: Usuario.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informacdes da DVO05 e preenche os elementos da
tela

O sistema carrega a tela DVVO06.

O usuario seleciona a nota para o quarto.

O usuario pressiona o botéo Enviar.

O sistema salva as informacdes no banco de dados e chama a UC009.

2

O caso de uso é encerrado.



Fluxos Alternativos

A1: O usuario pressiona o link Minhas Reservas.
1. O sistema chama a UC005.

A2: O usuario pressiona o link Lista de Hospedagens
1. O sistema chama a UC009.

A2: O usuario pressiona o botéo Sair.
1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.
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UC007 - ADICIONAR QUARTO

Descrigao: Este caso de uso serve para o parceiro cadastrar um quarto no

sistema.

DataView

FIGURA 59 - DV00O7 - TELAADICIONAR QUARTO

Adicionar Quarto

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢ées: Estar logado como parceiro.

Ator Primario: Parceiro.
Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema carrega a tela DVV0O07.

2. O parceiro preenche o campo nome, descricéo, preco, seleciona os
adicionais e as fotos.

3. O parceiro pressiona o botdo Cadastrar. (A1) (A2) (E1)

4. O sistema valida, registra as informac¢des e chama a UC009.

5. O caso de uso é encerrado.
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Fluxos Alternativos

A1: O parceiro pressiona o link Lista de Quartos.
1. O sistema chama a UC009.

A2: O parceiro pressiona o botéo Sair.

1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.

Fluxos de Excec¢des

E1: O parceiro ndo preenche todos os campos obrigatorios.

1. O sistema apresenta uma mensagem informando o campo que deve

ser preenchido.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regra de Negécio: O sistema aceita apenas os valores entre R$ 10,00 e R$ 30,00.
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UC008 - EDITAR QUARTO

Descri¢ao: Este caso de uso serve para o parceiro editar um quarto no sistema.

DataView

FIGURA 60 - DVOO8 - TELA EDITAR QUARTO

Editar Quarto

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢des: Estar logado como parceiro.

Ator Primario: Parceiro.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informacdes do banco de dados e preenche os
campos.

2. O sistema carrega a tela DV0OO0S8.

3. O parceiro edita 0 campo nome, descricdo, preco, seleciona os adicionais
e as fotos.

4. O parceiro pressiona o botdo Atualizar. (A1) (A2) (E1)

5. O sistema valida, registra as informacées e chama a UC009.
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6. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O parceiro pressiona o link Lista de Quartos.
1. O sistema chama a UC009.

A2: O parceiro pressiona o botéo Sair.

1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.

Fluxos de Excec¢des

E1: O parceiro ndo preenche todos os campos obrigatorios.

1. O sistema apresenta uma mensagem informando o campo que deve

ser preenchido.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regra de Negécio: O sistema aceita apenas os valores entre R$ 10,00 e R$ 30,00.
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UC009 - REMOVER QUARTO

Descri¢ao: Este caso de uso serve para o parceiro remover um quarto cadastrado.

DataView

FIGURA 61 - DVOO09 - LISTA DE QUARTOS

Lista de-Quartos

2 Quartos cadastrados
e Studio 55 RS 25,00 m
AT
XD
Excluit

Studio 50 RS 22,00

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢bes: Estar logado como parceiro.

Ator Primario: Parceiro.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informacdes no banco de dados e preenche a lista de
quartos na tela.

O sistema carrega a tela DVV009. (A1) (A2) (A3)

O parceiro pressiona o botado Excluir referente a um quarto.

O sistema apresenta uma tela de confirmacéao.

O parceiro pressiona o botdo Confirmar.

oF o o o

O sistema remove o quarto do banco de dados e a tela é atualizada.



7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O parceiro pressiona o link Lista de Quartos.
1. O sistema chama a UC009.

A2: O parceiro pressiona o botéo Sair.

1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.

A3: O parceiro pressiona o botao Adicionar.

1. O sistema chama a UCQ007.

Regra de Negé6cio

R1: A tela mostrara apenas as informacdes da reserva do dia atual.
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UC010 — REALIZAR CHECK-IN

Descri¢ao: Este caso de uso serve para o parceiro realizar o check-in no momento

em que o usuario chegar na hospedagem.

DataView

FIGURA 62 - DV010 - TELA REALIZAR CHECK-IN

Registrar

Cliente: Marta Oliveira

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢bes: Estar logado como parceiro.
Ator Primario: Parceiro.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informagées no banco de dados e preenche os
elementos da tela.

O sistema carrega a tela DVV010.

O parceiro pressiona o botdo Check-in. (A1) (A2)

O sistema valida, registra as informacdes e chama a UC009.

o oo

O caso de uso é encerrado.



Fluxos Alternativos

A1: O parceiro pressiona o link Lista de Quartos.

1. O sistema chama a UC009.

A2: O parceiro pressiona o botao Sair.

1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCQ001.
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UC011 — CONFIRMAR PAGAMENTO

Descri¢cao: Este caso de uso serve para o parceiro registrar no sistema a forma de
pagamento da reserva.

DataView

FIGURA 63 - DV011 - TELA CONFIRMAR PAGAMENTO

Registrar

Cliente: Marta Oliveira

::::::

DINHI v
Pagamento Efetuado

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢ées: Estar logado como parceiro.

Ator Primario: Parceiro.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informagées no banco de dados e preenche os
elementos da tela.

O sistema carrega a tela DVO11.

O parceiro seleciona a forma de pagamento.

O parceiro pressiona o botdo Pagamento Efetuado. (A1) (A2)

O sistema registra as informacdes no banco de dados e chama a UC009.

@ o & @ N

O caso de uso é encerrado.



Fluxos Alternativos

A1: O parceiro pressiona o link Lista de Quartos.

1. O sistema chama a UCQ009.

A2: O parceiro pressiona o botao Sair.

1. O usuario é desconectado do sistema.
2. O sistema chama a UCO001.
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UC012 - VISUALIZAR RELATORIOS

Descri¢ao: Este caso de uso serve para o administrador visualizar os dados

referentes ao sistema.

DataView

FIGURA 64 - DV012 - TELA VISUALIZAR RELATORIOS

Relatdrios

Receita bruta Hospedagens por bairro

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢oes: Estar logado como administrador.

Ator Primario: Administrador.
Fluxo de Eventos Principais
1. O sistema busca os dados no banco e preenche os graficos.

2. O sistema carrega a tela DV012. (A1) (A2) (A3) (A4)

3. O caso de uso é encerrado.
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Fluxos Alternativos

A1: O administrador pressiona o link Lista de Hospedagens.
1. O sistema chama a UC016.

A2: O administrador pressiona o link Lista de Parceiros.

1. O sistema chama a UC017.

A3: O administrador pressiona o botao Sair.
1. O administrador é desconectado do sistema.

2. O sistema chama a UCO001.

A4: O administrador pressiona o link Relatorios.

1. O sistema chama a UC012.
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UC013 — ADICIONAR HOSPEDAGEM

Descri¢cao: Este caso de uso serve para o administrador adicionar uma

hospedagem no sistema.

DataView

FIGURA 65 - DV013 - TELA ADICIONAR HOSPEDAGEM

iatorios tista deHo

Adicionar Hospedagem

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢des: Estar logado como administrador e possuir um parceiro cadastrado
no sistema.

Ator Primario: Administrador.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema carrega a tela DV013.

2. O parceiro seleciona 0 nome do parceiro e preenche os campos de nome
da hospedagem, endereco, seleciona o bairro, preenche o numero,
complemento e o CEP.

3. O parceiro pressiona o botdo Adicionar. (A1) (A2) (A3) (A4)

4. O sistema valida as informacdes e insere no banco de dados.

5. O sistema chama a UC015.
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6. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O administrador pressiona o link Lista de Hospedagens.
1. O sistema chama a UC015.

A2: O administrador pressiona o link Lista de Parceiros.

1. O sistema chama a UC017.

A3: O administrador pressiona o link Relatorios.

1. O sistema chama a UC012.

A4: O administrador pressiona o botao Sair.
1. O administrador é desconectado do sistema.

2. O sistema chama a UCO001.

Fluxos de Excegéao

E1: O administrador n&o preenche algum campo obrigatério.

1. O sistema apresenta a mensagem informando o campo que deve ser

preenchido.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio: O sistema deve ter, previamente cadastrada, uma lista de

bairros da cidade de Curitiba.
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UC014 - EDITAR HOSPEDAGEM

Descri¢cao: Este caso de uso serve para o administrador editar uma hospedagem

cadastrada no sistema.

DataView

FIGURA 66 - DV014 - TELA EDITAR HOSPEDAGEM

Atualizar Informagoes:.da Hospedagem

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢des: Estar logado como administrador.

Ator Primario: Administrador.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca os dados no banco e preenche os campos.

2. O sistema carrega a tela DV014.

3. O parceiro seleciona 0 nome do parceiro e preenche os campos de nome
da hospedagem, endereco, seleciona o bairro, preenche o numero,
complemento e o CEP.

4. O parceiro pressiona o botédo Atualizar. (A1) (A2) (A3) (E1)

5. O sistema validas as informacées e atualiza o banco de dados.

6. O sistema chama a UC015.
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7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O administrador pressiona o link Lista de Hospedagens.
1. O sistema chama a UC015.

A2: O administrador pressiona o link Lista de Parceiros.

1. O sistema chama a UC018.

A3: O administrador pressiona o botao Sair.
1. O administrador é desconectado do sistema.

2. O sistema chama a UC001.

Fluxos de Excegéao

E1: O administrador n&o preenche algum campo obrigatério.

1. O sistema apresenta a mensagem informando o campo que deve ser

preenchido.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio: O sistema deve ter, previamente cadastrada, uma lista de

bairros.
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UC015 - REMOVER HOSPEDAGEM

Descricao: Este caso de uso serve para o administrador remover as hospedagens

cadastradas no sistema.

DataView

FIGURA 67 - DV015 - TELA LISTA DE HOSPEDAGENS NO SISTEMA

Relatérios

Lista de Hospedage

Lista de Hospedagens

7 Hospedagens cadastradas

o\ Centro m
£

FONTE: O autor (2019)

Garcia

Pré-condi¢oes: Estar logado como administrador.

Ator Primario: Administrador.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informag6es no banco de dados e preenche a lista na
tela.

O sistema carrega a tela DVV015.

O administrador pressiona o botdo Excluir. (A1) (A2) (A3)

O sistema apresenta uma tela de confirmacéo.

- S

O administrador pressiona o botdo Confirmar.
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6. O sistema remove a hospedagem do banco de dados e chama a UC015.

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1: O administrador pressiona o link Lista de Hospedagens.
1. O sistema chama a UC015.

A2: O administrador pressiona o link Lista de Parceiros.

1. O sistema chama a UC017.

A3: O administrador pressiona o link Relatorios.

1. O sistema chama a UC012.

A4: O administrador pressiona o botao Sair.
1. O administrador é desconectado do sistema.

2. O sistema chama a UC001.
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UC016 — ADICIONAR PARCEIRO

Descrigao: Este caso de uso serve para o administrador adicionar um parceiro no

sistema.

DataView

FIGURA 68 - DV016 - TELAADICIONAR PARCEIRO

Adicionar-Parceiro

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢oes: Estar logado como administrador.

Ator Primario: Administrador.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema carrega a tela DV016.

2. O administrador preenche o nome do parceiro, CPF, data de nascimento
e e-mail.

3. O administrador pressiona o botdo Adicionar. (A1) (A2) (A3) (E1) (E2)
(E3)

4. O sistema valida as informacdes e insere no banco de dados.

5. O sistema chama a UC017.

6. O caso de uso é encerrado.
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Fluxos Alternativos

A1: O administrador pressiona o link Lista de Hospedagens.
1. O sistema chama a UC015.

A2: O administrador o link Lista de Parceiros.

1. O sistema chama a UC017.

A3: O administrador pressiona o botao Sair.
1. O administrador é desconectado do sistema.

2. O sistema chama a UC001.

Fluxos de Excegéao

E1: O administrador n&o preenche algum campo obrigatério.

1. O sistema apresenta a mensagem informando o campo que deve ser

preenchido.

2. O caso de uso é reiniciado.

E2: O administrador preenche o CPF com valor invalido.

1. O sistema apresenta uma mensagem informando o campo que deve

ser preenchido corretamente.

2. O caso de uso é reiniciado.

E3: O administrador insere um e-mail que ja esta cadastrado.

1. O sistema apresenta uma mensagem informando que o e-mail ja

existe no banco de dados.

2. O caso de uso é reiniciado.
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UC017 - REMOVER PARCEIRO

Descri¢cao: Este caso de uso serve para o administrador remover um parceiro
cadastrado no sistema.

DataView

FIGURA 69 - DV017 - TELA LISTA DE PARCEIROS

Lista de.Parceiros

Ivete dos Anjos ivete@yahoo.com

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢oes: Estar logado como administrador.

Ator Primario: Administrador.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informacdes no banco de dados e preenche os
campos.

O sistema carrega a tela DV017.

O parceiro pressiona o botado Excluir. (A1) (A2) (A3)

O sistema valida as informacées e atualiza o banco de dados.

O sistema chama a UC017.

o o B @ N

O caso de uso é encerrado.
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Fluxos Alternativos

A1: O administrador pressiona o link Lista de Hospedagens.
1. O sistema chama a UC015.

A2: O administrador o link Lista de Parceiros.

1. O sistema chama a UC017.

A3: O administrador pressiona o botao Sair.
1. O administrador é desconectado do sistema.

2. O sistema chama a UC001.
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UC018 - EDITAR PARCEIRO

Descri¢ao: Este caso de uso serve para o administrador visualizar os parceiros

cadastrados no sistema.

DataView

FIGURA70 - DV018 - TELA EDITAR PARCEIRO

Atualizar Informagoes Parceiro

FONTE: O autor (2019)

Pré-condi¢bes: Estar logado como administrador.
Ator Primario: Administrador.

Fluxo de Eventos Principais

1. O sistema busca as informagées no banco de dados e preenche a lista na
tela.

O sistema carrega a tela DV018. (A1) (A2) (A3) (A4) (A5)

O administrador edita o0 nome do parceiro, CPF e data de nascimento.

O sistema valida as informacées e atualiza no banco de dados.

O sistema chama a UC017.

@ & N

O caso de uso é encerrado.



110

Fluxos Alternativos

A1: O administrador pressiona o link Lista de Hospedagens.
1. O sistema chama a UC015.

A2: O administrador pressiona o link Lista de Parceiros.

1. O sistema chama a UC017.

A3: O administrador pressiona o link Relatorios.

1. O sistema chama a UC012.

A4: O administrador pressiona o botao Sair.
1. O administrador é desconectado do sistema.

2. O sistema chama a UC001.

Fluxos de Excegéao

E1: O administrador n&o preenche algum campo obrigatério.

1. O sistema apresenta a mensagem informando o campo que deve ser

preenchido.

2. O caso de uso é reiniciado.

E2: O administrador preenche o CPF com valor invalido.

1. O sistema apresenta uma mensagem informando o campo que deve

ser preenchido corretamente.

2. O caso de uso é reiniciado.



E3: O administrador insere um e-mail que ja esta cadastrado.

1. O sistema apresenta uma mensagem informando que o e-mail ja

existe no banco de dados.

2. O caso de uso é reiniciado.
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APENDICE H — MODELO DE OBJETOS

FIGURA 71 - DIAGRAMA DE CLASSE COM ATRIBUTOS

Administrador

- descricao : String

112

Bairro

-id zint

-descricao: String [ -id:int

Pessoa Endereco
-id:int -id : int
- nome : int -rua : String
- datablascimento - date -numero : int
- email - int -complemento : String
-senha : int -cep : String
- tipo : char

1
0.+
Hospedagem
Usuario Parceiro -id: int
- nome : String
1 - ativo : boolean
1 1
1
oy Avaliacao
0.* -classificacao : double

Reserva 0 0
-id Zint
- horaReservada - date | 0.* Quarto
- horaSaida : date Nl
- pago : boolean “nome : String

0. - preco : double 1

-ativo : boolean
9
QuartbHord = - - _ _
FormaPagamento
-id zint

Horas

-id:int
- horario : date

FONTE: O autor (2019)

- descricao : int

Adicional

-id zint
- descricao : int

Imagem

- idFirebase : int

QuartoHora

- disponibilidade : int
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FIGURA 72 - DIAGRAMA DE PACOTES SIMPLIFICADO

pkg

2 <<| > > << = << >
view - SIESTA _=suses>> | controller - SIESTA | _ TUsesY> | facade-siEsTA | uses>> | dao -SIESTA
S \
~ Z<uses>> | <<uses>> # - -
~ << = o
- | zo SEUses - - “<<uses>>
- . -

S 1 . 4_-""’-

dominio - SIESTA

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 73 - DIAGRAMA DE CLASSES DAO

UsuarioDao

+ pubiic getUsusrioBy EmsilAndPassword(usuaria : Usuario) : Usuario
+ pubiic adicionar Lsusria (ususrio : Usuario) : vaid
+ public procuraEmai{email : Sting) : boolean

AdicionalDao

+ public List<Adicional> getitensAdicionais ) : void i
+ public adiciona(h dicionaiQuari quark : int) : void '
i3

AdministradorDao 3 \

+ public deletaP srceirafid Quarto : in) : vaid K
+ public adicionarParceirofusuario : Ususrio) : void . !

AualiacacDao

BairroDao = 4 Y i

+ public getBeirros() : ListBaimo> - ! :

FormaF Dao .

+ public getFormasPagamentos() : List<FormaP agamenta>

L

ReservaDac

+ public getReserva(idCuart : int, id Horario :int) : Reserva

+ public reslizarCheckInfidQuarto : int, idHorario : int) : Reserva

+ public fecharP agamento(idFormaPagamento : int, idReserva :int, preco :int) : Double

+ public fecharReserva(idReserva :inf) : woid

+ public quaroOcupado(disponibilidade : String, idQuarto : int, idHorario : int, idHotel < int, dkReservada : Date) : void
+ public reservarQuartofreserva :int) : Reserva

+ public getlucroPorMes() : List<Relatorio>

+ public getQtdHospedagens() : List<Relatoric>

+ public getReservasPorldUsuario| cumentPage : int, recordsPerPage : int, idUsuario : int) : List<Reserva>

+ public getQtdReservasPorldUsuariofidUsuarico : int) : int

+pubiic getHorarioRe servasPorQuartofidQuarto :int, dsta : Date) : List<Reserva»

GQuarteDao

. {7+ public getQuariosByldHotels{id : int, currentPage : int, recordsPerPage : int, consulta : int) : List<Quarto>
#" | + public getQuarByldid : int) : Quarto
L + public getQuantidadeTotalHote fid : int, consulta : int) : int
+ public adicionaQuartolquartn : Quarta) : int
+ public getQuarinByldWithCompiid : int) : Quarto
+ public getQuariByldAndCep(int id : int) : Siring
+ public getAvaliacaofid : int) : Avaliscan
+ public deleteQuarto(id : inf) : void

ParceiroDao

+ public getParceiros(curentPage : int, recordsPerPage : inf) : List<Parceino>
+ public getParceiros() : List<Parcein=

+ public quantidadeTotlParceiros() - int

+ puiblic getP arceirofint id Parceiro : inf) : Parcein

_— + puiblic atuslizaParceino [parceiro : Parceira) : void

LoginDao

P + public get.
| +publicgetidemsi : String) : int

:Login) : Login

ImagemDao

+ public adicionalmagemQuarto{quarto : Quarto] : void

HorarioDao

F Dao

+ public getHorsrioByQuarioldid : inf) : List<Horario> | | +pubic sdiconarHospeds

| : Hosped: woid

+ pubic gefTodasHospedagens() : List<Hospedagems>

+ public getHospedagens{cumeniPage : int, recordsPerPage : int, idHosped, int) : List<}
+ public getHospedagens(currentage - int, recordsPerPage : int) : List<Hospadagems
+ public getQuanfidade TotalHospedagens( : int

+ public getQuantidede TotalHospedsgensPorB simo{bains : String) : int

+ public deletaHospedagem(idHospedagem : int) : vaid

+ public getHospedagemByld(idHospedagem :int) : Hospedagem

+ public getospedag: ge i,

dsPerPage :int, bairra : Sting) : List<Hospedagem>

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 74 - DIAGRAMA DE CLASSES FACADE
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UsuarioFacade

ReservaFacade

+ public getUsuarioByEmeilAndP assword(usuario : Usuario) : Usuario
+ public adicionarUsuanio(ususrio : Usuario) : void
+ public procuraEmail{email : String) : boolean

+ public getReserva (idQuarb : int, dHorario : inf) : Reserva

+ public realizarChe ckinfidQuarta - int, idHorario - int) - Resena

+ public fecharPagamento{idFormaPagamento ; int, idReserva : int, preco : int) : Doubie
+ public fecharReservalidReserva : int) : void

Adicional Facade

+ public quarioOcupado{disponibiiidade : String, kiQuarks : int, idHorario : int, idHotel :int, dtReservada :
+ public reservarQuarto[reserva : int) : Reserva

+ public getl ucraPorides|| : ListeRelamnno>
+ public getQtdHospedagens() : List<Relstario»

+ public getCtdRe servasPorldUsuario(id Usuario : int) : int

+ public getRieservasParldUsuariolcumentPage : int, recordsPerPage : int. idUsuario : int) : List<Reserva>

Date) : void

+ public getHorarioReservasPorQuarto(idQuarto | int, data : Date): List<Reserva>
+ public List<Adicional> getitens Adicionais() : vaid i =T
+ public adicionaCy jcionel{Quar quark : it) : void '
“\ H g QuartoFacade
- - ! J ‘:publx:gemuamsBylm—ﬁmels[id int, curentPage : int, recordsPerPage | int, consuita : int): List=Quario>
AdministradorFacade 3 \ _+"| +publicgetQuarioByldjid : int) : Quarto
s, L + public getQuantidadeTotalHotelid : int, consulta : int) : int
+ public deletaP arceirofidQuarto : int) : void v, i ,,’ + puiblic adicionaQu arto{quarto : Quarto) : int
+ public adicionarP arceiro|ususrio : Usuario) : vaid . ! S + public getQuaroByldWithCamp id : int) : Quario
= 8 ' S + public getQuarioByldAndCep(int id : int) : String
g v . Lt + public getiysiiacaofid : int) : Avaliacso
Te.l % ' o + public deleteQuarko(id :int) : void
. N ' - -
. Ny r ParceiroFacade
] e - - - -
AvaliacaoFacade facade - SIESTA. + public getP arceiros(curentPage : int, recordsPerPage | int) : List<Parceino>
it I ittt + public getP arceiros() : List<Parceirn>
P - vaid S + public quartidade TotlPsresiros() : int
ks T N "N, + public getParceiro(int idParceira - inf) ; Parcein
e =) ., Ny, TSR + public atuslizaParceiro parceiro : Parceir) : void
BairoFacade [ I 3 i S e R LoginFacade
3 e -7 ’ ‘r’ ‘\\ Tl + publi¢ getlfsuanioByEmai And Passward (usuario : Login) : Login
+ public getBairmos() : List<Baimo= e i 9 S + e ot o Sk 1
il i 2 Traly
FormaPagamentoF acade % ImagemFacade
+ puiblic getFe P ) : ListeForma Pag: .’ + public adicionslmagemQuarto{quarts | Quarto) : void
Lo B\
HorarioFacade HospedagemFacade
+ public getHorariaByQuarbold id - int) - ListeHorario> | | + public adicionarHospadk hosped. - Hospad. - void
+ public gefTodasHospedagens() : List<Hospedagem=
+ public getHospedagens{cumentPage : int, recordsPerPage : int, idHosped. sint) : List<H <
+ public getHosped Page :int, age : int) : List<Hasped
+ public getQuanidadeTotalHospedagens(): int
+ public getQduant TotalHs ol i imo : String) : int
+ public deletaHospedagemiidHospedagem : int) : vaid
+ public gett :inf): t
+ public getHospedagy rentPage :int, recordsParPage : int, baira : Sting) : List<Hospadagem>

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 75 - DIAGRAMA DE CLASSES CONTROLLER

Reserva

Hospedagem

Administrador

Parceiro

Quarto

Rl ¥

Usuario

FONTE: O autor (2019)
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APENDICE | —- DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

FIGURA 76 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA ENTRAR NO SISTEMA

% Tela-Entrar Sistema UsuarioFacade UsuarioDao
US}JériO

1: abrirTela() bl | |

z ApiCroogIe
|

€—————————— - |

|
| |
| |2: Preenche login e senha(y. | 2.1: VerﬁicaUsuaﬁo$2,1,1; veriﬂcaUsuarmL :
|

2.1.1.1: getlLogin()

Confimacao e e i
|
alt Ko — == === N |
omagdes corretas] 2.2; chama UC002-Pesquisar Quarto() |
|
| |
' |
|

|
|
|
|
RDSREIENMENEEIETEIEIR RN | s = Pl Ao e SRR ST B S T AR R R P | _____________ T— =
[Informagdes invalidas] 2.3: solicital.ogin() |
|
|
|
|
|
|

|
|
|
Mensagem de Erro :
|
[

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 77 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA CADASTRAR USUARIO

X

- Usuario

Tela

1: abrirTela()

L-8: pressiona BotaoCadastraﬁ n

Usuario

3.1: inserirUsuario()

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 78 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA RESERVAR QUARTO

% Tela Reserva

: Usuario
| 1: abrirTela() |

: carregalnformacoesy()

2.1: gravaReseNa()jj
e ——————

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 79 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA VISUALIZAR TRAJETO

% | Hospedagem || Endereco | | Bairo |

: Usudrio T T T : ApiGoogle
| 1: abrirTela() -l | | :
|

1.1: getHospedagem() o | 4 4 4. getEnderec

1.1.1.1: getBaimo()

1.1.1.1.1: getDirection

exibeTela()

Kee—————————— |

——————

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 80 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA LISTAR RESERVAS

% Tela

Reserva

: Usuario |
! 1: abrirTela()

FONTE: O autor (2019)

| |
1.1: getResewas(h_
e o e o e
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FIGURA 81 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA AVALIAR QUARTO

121

sd AvaliarQuarto J

: Us|uério

Tela Reserva

Avaliacao

|
1: abrirTela() ’l |

1.1: getReserva() tﬁ
e ———

- 2.1: grava),\valiacao()
|

FONTE: O autor (2019)
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: Parceiro

FIGURA 82 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA ADICIONAR QUARTO

Tela Quarto Adicional

1: abrirTela()

: pressiona Adicionar(%J_

exibe UC010

X

122

| : ApiG|oogIe

B.1.1: registraAdicion

3.1.1.1: registralmagem(ﬁj

FONTE: O autor (2019)
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: Parceiro

FIGURA 83 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA EDITAR QUARTO

Tela

Quarto

Adicional

1: abrirTela()

3: pressiona Atualizar(}l

exibe UC010

3:1: registraQuartg‘i

P buscalnformacoes()

T——l

—

B.1.1: atualizaAdicion

FONTE: O autor (2019)
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X

: ApiG|oogIe

3.1.1.1: atualizaQuarto{i-
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FIGURA 84 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA REMOVER QUARTO

X

Tela

Hospedagem

Quarto

: Parceiro

! 1: abrirTela()

-
!

1.1.1: getQuartos(

alt : Botao Excluir pressionado A

| 2: pressiona "Excluir”()

chama UC009

[Quarto slecionado] |

. 3: pressiona link Quartog |
chama DVO008
s ot s et i e

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 85 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA FAZER CHECK-IN

sd FazerCheokin)
% Tela Reserva
: Parceiro | |
: | |
. | !
1: abrirTela
|
|

2; conﬂrmaEntra(‘

chama UC010

2.1: registraDados(

< _______

gl

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 86 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA CONFIRMA PAGAMENTO

126

sd ConfirmarPagamento)

% Tela

. Parceiro |
1: abrirTela()

|
2: pressionaDarBaixa()’J_

2.1: salvalnfom"lacoes()’

chama UC010

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 87 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA VISUALIZAR RELATORIOS

127

sd VisualizarRelatorios )

: Administrador

Tela

Reserva

Hospedagem

1: abrirTelaq) o, |

< ______

2: selecionaFiltro

1.1: calculaReceita|
(e = —————
1.2: getHospedagens()

< ________

1.2.1: getBairro(

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 88 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA ADICIONAR HOSPEDAGEM

128

% Tela

Hospedagem

Endereco

: Administrador

|

|

| 1: abrirTela() T
K S Sreonenecammen |
-

2: preencheCampos()

- pressionaBolacAdcionar(y, |

3.1: gravaDados()

K ——— ] .

chama UC015 < -~

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 89 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA EDITAR HOSPEDAGEM

Tela

129

Hospedagem

1: abrirTela() ’J_

!
|
|
1.1: carregalnformacoes() |
|
|
|
|
|
|
|
|

Endereco

=

3.1: atualizaDados()

i e T
2: editaCampos() -l
o = — ] ||
3: pressionaBotaoAtualizar() |
..

chama UC015
S T

< ________

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 90 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA REMOVER HOSPEDAGEM

: Administrador

1: abrirTela()

Tela

Hospedagem

Endereco Bairro

exibeTela

|
|
>

1.1: getHospedagens

alt
["Excluir" pressionado]

[Hospedagem selecionada]

3: pressionaHospedagem()

chama UC014 jj
<

FONTE:

O autor (2019)



FIGURA 91 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA ADICIONAR PARCEIRO

Tela

Parceiro

: AdmirTistrador
| 1: abrirTela()

|
|
b_l_

2: preencheCampos()

< __________

3: pressionaBotaoAdicionar(b

-l

-

chama UC017
e — i ———

3.1: gravarParceiro(
= —————

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 92 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA EDITAR PARCEIRO

: Administrador

1: abrirTela()

Tela

’J_

Parceiro

S T 5 coiaGampos) T
é ____________ T

3: pressionaBotaoAtualizar() . |

chama UC017

3.1: atualizaDados()

1.1: carregalnformacoes
. e

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 93 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA REMOVER PARCEIRO

X

- Administrador

Parceiro

1: abrirTela()

exibeTela

alt

[Botao Excluir pressionado]

[Parceiro pressionado]

2: pressionaBotaoExc]uir(b
chama UC017

3: pressionalinkParceiro()
_camaucore ||

FONTE: O autor (2019)
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APENDICE J - MODELO DE OBJETOS

FIGURA 94 - DIAGRAMA DE CLASSES COM ATRIBUTOS E METODOS

[ )

+ fazerCheckin () : woid

1
1

ReservaPagamento

-preco : double

+ efetuarPagamento() : vaoid

1

1

FormaP agamento

-id:int
- descricen © String

+ getFormaP agamento() : FormeP agamento

Pe Endereco
-id :int i it Bairmo
:;ma::lmnb : date uacEng S =mt
- ' - Mumero : int — ~ | - descricao :int
s - =l o Stri 1
-senha : int . z:mpstnr'len == 0. + getBairros() : Baimo
-tipo : char B~
+ getEnderecal) : Endereco
T
£|3 | 1
[
| 0.
1
Administrador Usuario Parceiro Hospedagem
. B B - . " " B -id:int
+ insenrUsuaniol ) : void - inserirParceino() : void [ - name ; Sting
T - getParceiros() : Parceiro ] I Adicional
1 l - rennoverParceinal) : vaoid 1 1 aatiio:badean
| 4 : -id:int
| + getHospedagem|) : List<Hospedageam:= B —
I| + inserirHospedagemi) : void z
| + remaoverHospedagem() : void + getAdicionsl(): Adidonal
i II o Avaliacac |
i |
| - classificecao . double ll
Reserva + getAvaliacao() : double | Quartoddicional
-id:int .'I Bk Gign, s
- horaReservada : date o - -9 Ty el ]
- horaSaida © date Quarte
- pago : boolean o e =
+ geiReservas() : List<Reserva> ______————_____ 1 nome : String g
+ insenrReserval) : void o L descricao : String -id:int
+ getReserval) : Reserva preco : double - idArebase : int
ativo © boolean 117 | b getl () - String

+ getQuario() : Quarto
+ insenirQuartol ) : woid
+ removerQuartol ) : void

Quaéh'm_a-""--

+ inseririmagem( ) : String

QuartoHoma
- disponibiidade : String

1 Homas

-id sint
- horario : date

+ getHoranio() : Haras

+ getHorarios{) : Horas

FONTE: O autor (2019)
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APENDICE K — MODELO FiSICO DE DADOS

FIGURA 95 - MODELO FiSICO DE DADOS

Pessoa Endereco
nome: VARCHAR(10) complemento: VARCHAR (100 )
7 id_pessoa: INTEGER cep: VARCHAR(10) i
data_nascmento: VARCHAR(10] 7 id_endereco: INTEGER | @) (L1 descricao: VARCHAR(255)
email: VARCHAR(10) numero: INTEGER 7 d barro: piTEGER
senha: VARCHAR(10) rua: VARCHAR(255)
tipo: VARCHAR (10) 7 id_bairro: INTEGER
ay [y |an @y
Ly
(L1 1(1,1) (1,1 Ho:
Administrador Usuario Parcero 7 id_hospedagem: INTEGER
¥ id_admiistrador: INTEGER 7 1d_usuario: INTEGER \V id_parceiro: INTEGER (L1 O.n)] ativo: BOOLEAN
nome: VARCHAR (100)
¥ id_endereco: VARCHAR (10)
©1)
[€%))] Adicional
descricao: VARCHAR(255)
7 id_adicional: INTEGER
e = Reserva ©,n) @0
desc_pagamento: VARCHAR(10) e SENREAN g
5 dt_reserva: DATETIME nome: VARCHAR (100) @)
7 id_forma_pagamento: VARCHA. .. e oreco: BIGINT(I0) g )
1,1 'd.reserva: INTEGER | (0n)  (4,0]F id_quarto: INTEGER | (LD ©n) | w? id_quarto: INTEGER
'd._quarto: INTEGER ‘ativo: BOOLEAN ¥ id_adidonal: INTEGER
id_horas: INTEGER descricao: VARCHAR(255)
id_usuario: Nimero(4) ? id_hospedagem: INTEGER
(0,n) 0,1 @y (11
- Reserva_pagamento (¢B1] o ,n)
‘; id_forma_pagamento: INTEGER | . |, T
T d_reserva: NTEGER 1y |_1d_Frebase: VARCHAR(255)
preco: BIGINT() L (nls TpEE—
7 id_quarto: INTEGER
©.1) ©,1)
Avaliacao
§ id_reserva: INTEGER
§ id_quarto: INTEGER 0,1
¥ id_usuario: Nimero(4)
dassificacao: BIGINTQ
0.,n)
(L1 quarto_horas
Horas disponibilidade: VARCHAR(10)
7 id_horas: INTEGER (L, (@n)]  dt reservada: DATETIME
horario: DATETIME ¥ id_quarto: INTEGER
7 id_horas: INTEGER

FONTE: O autor (2019)
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APENDICE L — DIAGRAMAS SUPLEMENTARES

FIGURA 96 - DIAGRAMA DE ESTADOS DA RESERVA

Quarto disponivel
para reserva

Usuario reserva
horario do quarto

Reservado

Usuario registra entrada
na hospedagem

Disponivel

J

Registrado

Parceiro registra
0 pagamento

Parceiro registra

chegada do usuario Ehedidin

|

®

FONTE: O autor (2019)
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APENDICE M — CASOS E LOG DE TESTES

QUADRO 3 - CASO DE TESTE ENTRAR NO SISTEMA

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste |UC001 — Efetuar Login

Pré-condi¢cbes | Possuir uma conta cadastrada no sistema.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboragéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves Data de execucgéo: 12/10/2019
N° Pré-Condi¢cdes |Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 N&o preencher |Pressionar o |O sistema
nenhum bot&o apresenta a
campo. ‘Entrar”. mensagem
“Preencha os
campos’.
02 Senha errada |Pressionar o |O sistema
bot&o apresenta a
‘Entrar”. mensagem
“‘Dados invalidos”.
03 Usuario ja Preencher o Pressionar o |O sistema
possui cadastro |campo e-mail e|botéao apresenta a tela
no sistema. senha ‘Entrar”. inicial do usuario
corretamente. logado.
04 Usuario néo Pressionar o |O sistema
possui cadastro link “Novo apresenta a tela
no sistema. usuario”. cadastrar usuario.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 4 - CASO DE TESTE CADASTRAR USUARIO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO002 — Cadastrar Usuario

Pré-condicbes

Elaborador Carlos Alves  |Data de elaboragéo: 01/03/2019

Executor Carlos Alves  |Data de execucéo: 15/10/2019

N° Pré-Condicbes |Entrada Acéo Resultado

Esperado

01 Ter N&o preencher |Pressionaro |O sistema
pressionado 0 |nenhum campo. |botéao apresenta a
link “Novo ‘Entrar”. mensagem
usuario”. “Preencha os

campos”.

02 CPF invalido. Pressionar o |O sistema

bot&o apresenta a
‘Entrar”. mensagem “CPF
invalido”.

03 E-mail ja Pressionar o |O sistema

cadastrado. bot&o apresenta a
‘Entrar”. mensagem “E-
mail ja
cadastrado’.

04 Usuario ndo | Todos os Pressionar o |O sistema
possui campos link “Criar apresenta a tela
cadastro no preenchidos. conta”. inicial do usuario
sistema. logado.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 5 - CASO DE TESTE RESERVAR QUARTO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO003 — Reservar Quarto

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Usuario.

Elaborador Carlos Alves  |Data de elaboragéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves | Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condicées | Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 Usuario ter Pressionar o | O sistema
selecionado botao Ver apresenta a tela
um quarto. Trajeto. Visualizar Trajeto.
02 Usuario ter Selecionar O sistema
selecionado uma data. preenche a lista de
um quarto. horarios
disponiveis.
03 Usuario ter Pressionao |O sistema
selecionado botao apresenta uma tela
um quarto. Reservar. para confirmar a
reserva.
04 Usuario ter Pressionar o | O sistema
selecionado botéo “Sair’. |apresenta a tela
um quarto. inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 6 - CASO DE TESTE VISUALIZAR TRAJETO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO004 — Visualizar Trajeto

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Usuario.

Elaborador Carlos Alves  |Data de elaboragéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves | Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condicées | Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 Pressionar no | O sistema atualiza
mapa. 0 mapa.
02 Pressionar o | O sistema

botdo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O AUTOR (2019)
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QUADRO 7 - CASO DE TESTE LISTAR RESERVAS

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO005 — Listar Reservas

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Usuario.

Elaborador Carlos Alves  |Data de elaboragéo: 01/03/2019

Executor Carlos Alves | Data de execucéo: 15/10/2019

N° Pré-Condicées | Entrada Acéo Resultado

Esperado

01 Usuario ter Pressionar o |O sistema
pressionado o link do quarto |apresenta a tela
link “Minhas da lista. Reservar Quarto.
Reservas”.

02 Usuario ter Passar o O sistema
pressionado o cursor na apresenta a
link “Minhas palavra mensagem “Op¢éo
Reservas”. Avalie. invalida”.

03 Usuario ter Pressionar o |O sistema
pressionado o link “Avalie”. |apresenta atela
link “Minhas Avaliar Quarto.
Reservas”.

04 Usuario ter Pressionar o |O sistema
pressionado o botéo “Sair’. |apresenta a tela
link “Minhas inicial do sistema.
Reservas”.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 8 - CASO DE TESTE AVALIAR QUARTO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste |UCO006 — Avaliar Quarto

Pré-condigbes | Acessar sistema com o perfil Usuario.

Elaborador Carlos Alves  |Data de elaboragéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves | Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condicées | Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 Parceiro ter Selecionar um |Pressionar o | O sistema
registrado o valor. botao apresenta a
pagamento no ‘Enviar”. mensagem
sistema. “Obrigado pela
avaliacao” e

chama a tela
Minhas Reservas.

02 Parceiro ter Pressionar o | O sistema
registrado o botéo “Sair’. |apresenta a tela
pagamento no inicial do sistema.
sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 9 - CASO DE TESTE ADICIONAR QUARTO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO007 — Adicionar Quarto

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Parceiro.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboracéo: 01/03/2019

Executor Carlos Alves Data de execucéo: 15/10/2019

N° Pré-Condi¢des |Entrada Acéo Resultado

Esperado

01 N&o preenche |Pressionao |O sistema
nenhum bot&o apresenta a
campo. “Adicionar”. mensagem

Preencha o campo.

02 Preenche Pressionar o |O sistema
preco com bot&o apresenta a
valor acima de | “Adicionar”. mensagem “Valor
R$ 30,00. n&o pode

ultrapassar
R$30,00".

03 Apenasuma |Pressionao |O sistema
imagem & bot&o apresenta uma
escolhida. “Adicionar”. mensagem

“Escolha trés
imagens”.

04 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 10 - CASO DE TESTE EDITAR QUARTO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO008 — Editar Quarto

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Parceiro.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboracéo: 01/03/2019

Executor Carlos Alves Data de execucéo: 15/10/2019

N° Pré-Condi¢des |Entrada Acéo Resultado

Esperado

01 N&o preenche |Pressionao |O sistema
nenhum bot&o apresenta a
campo. “Adicionar”. mensagem

Preencha o campo.

02 Preenche Pressionar o |O sistema
preco com bot&o apresenta a
valor acima de | “Adicionar”. mensagem “Valor
R$ 30,00. n&o pode

ultrapassar
R$30,00".

03 Apenasuma |Pressionao |O sistema
imagem & bot&o apresenta uma
escolhida. “Adicionar”. mensagem

“Escolha trés
imagens”.

04 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 11 - CASO DE TESTE REMOVER QUARTO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO009 — Remover Quarto

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Parceiro.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢des |Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 O sistema carrega
a lista de quartos
na tela.
02 Pressionao |O sistema
bot&o apresenta uma tela
“Excluir”. de confirmacao.
03 Pressiona o |O sistema remove
bot&o 0 quarto do banco
“‘Confirmar”. |de dados.
04 O sistema atualiza
a lista de quartos e
recarrega a pagina.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 12 - CASO DE TESTE REALIZAR CHECK-IN

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO010 — Realizar Check-in

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Parceiro.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢des |Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 Seleciona uma|Pressiona o | O sistema
forma de bot&o apresenta uma
pagamento da |“Pagamento |mensagem
lista. Efetuado”. confirmando e
chama a tela Listar
Quartos.
02 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O AUTOR (2019)
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QUADRO 13 - CASO DE TESTE EFETUAR PAGAMENTO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO11 — Efetuar Pagamento

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Parceiro.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢des |Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 Pressionao |O sistema
bot&o apresenta uma
‘Registrar”. mensagem
confirmando e
chama a tela Listar
Quartos.
02 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)



QUADRO 14 - CASO DE TESTE VISUALIZAR RELATORIOS

148

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO012 — Visualizar Relatérios

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Administrador.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢des |Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 Seleciona um O sistema atualiza
bairro. o grafico de acordo
com o filtro.
02 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela

inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 15 - CASO DE TESTE ADICIONAR HOSPEDAGEM

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO013 — Adicionar Hospedagem

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Administrador.

Elaborador Carlos Alves | Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves |Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condigbes | Entrada Agéo Resultado Esperado
01 Nenhum Pressionar o |O sistema
campo é bot&o apresenta a
preenchido. ‘Adicionar’. |mensagem
“Preencha os
campos’.
02 N&o seleciona |Pressionar o |O sistema
nenhum bot&o apresenta a
Parceiro. ‘Adicionar’. |mensagem
“Escolha um
parceiro”.
03 Todos os Pressionar o |O sistema chama a
campos sao bot&o tela Listar todas as
preenchidos. |“Adicionar”’. |Hospedagens e
apresenta a
mensagem
“Hospedagem
adicionada”.
04 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 16 - CASO DE TESTE EDITAR HOSPEDAGEM

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO014 — Editar Hospedagem

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Administrador.

Elaborador Carlos Alves | Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves |Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢bes | Entrada Acéo Resultado Esperado
01 Os campos Pressionar o |O sistema
sao apagados. |botao apresenta a
“‘Atualizar’. mensagem
“Preencha os
campos’.
02 N&o seleciona |Pressionar o |O sistema
nenhum bot&o apresenta a
Parceiro. “‘Atualizar’. mensagem
“Escolha um
parceiro”.
03 Todos os Pressionar o |O sistema chama
campos sao bot&o tela Listar todas as
preenchidos. |“Adicionar”’. |Hospedagens e
apresenta a
mensagem
“Hospedagem
atualizada”.
04 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 17 - CASO DE TESTE REMOVER HOSPEDAGEM

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO015 — Remover Parceiro

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Administrador.

Elaborador Carlos Alves Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢des |Entrada Acéo Resultado
Esperado
01 O sistema carrega
a lista de
hospedagens.
02 Pressionar o |O sistema
bot&o apresenta uma tela
“Excluir”. para confirmar.
03 Pressionar o |O sistema remove
botéo do banco de dados
“‘Confirmar”. |a hospedagem.
04 O sistema atualiza

a lista de
hospedagem e
recarrega a pagina.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 18 - CASO DE TESTE ADICIONAR PARCEIRO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste |UC016 — Adicionar Parceiro
Pré-condi¢cbes |Acessar sistema com o perfil Administrador.
Elaborador Carlos Alves | Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves |Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢bes | Entrada Acéo Resultado Esperado
01 Nenhum Pressionar o |O sistema
campo é bot&o apresenta a
preenchido. ‘Adicionar’. |mensagem
“Preencha os
campos’.
02 Preenche CPF |Pressionar o |O sistema
invalido. bot&o apresenta a
‘Adicionar’. |mensagem “Digite
um CPF valido”.
03 Todos os Pressionar o |O sistema
campos sao bot&o apresenta a
preenchidos. |“Adicionar’. |mensagem
“Parceiro
adicionado” e
chama a tela Listar
Parceiros.
04 Pressionar o |O sistema
botdo “Sair”. |apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 19 - CASO DE TESTE REMOVER PARCEIRO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO017 — Remover Parceiro

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Administrador.

Elaborador Carlos Alves | Data de elaboracéo: 01/03/2019

Executor Carlos Alves |Data de execucéo: 15/10/2019

N° Pré-Condi¢bes | Entrada Acéo Resultado Esperado

01 O sistema carrega a

lista de parceiros.

02 Pressionar o |O sistema
bot&o apresenta uma tela
“Excluir”. de confirmacgao.

03 Pressionar o |O sistema remove o
bot&o parceiro do banco
‘Excluir”. de dados.

04 O sistema atualiza a

lista de parceiros e
recarrega a pagina.

FONTE: O autor (2019)
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QUADRO 20 - CASO DE TESTE EDITAR PARCEIRO

Especificagao do Caso de Teste

Caso de teste

UCO018 — Editar Parceiro

Pré-condicbes

Acessar sistema com o perfil Administrador.

Elaborador Carlos Alves | Data de elaboracéo: 01/03/2019
Executor Carlos Alves |Data de execucéo: 15/10/2019
N° Pré-Condi¢bes | Entrada Acéo Resultado Esperado
01 Todos os Pressionar o |O sistema
campos sao bot&o apresenta a
apagados. “‘Atualizar’. mensagem
“Preencha os
campos’.
02 Preenche CPF |Pressionar o |O sistema
invalido. bot&o apresenta a
“‘Atualizar’. mensagem “Digite
um CPF valido”.
03 Todos os Pressionar o |O sistema
campos sao bot&o apresenta a
preenchidos. |“Atualizar’. mensagem
“Parceiro
atualizado” e chama
a tela Listar
Parceiros.
04 Pressionar o |O sistema

botéo “Sair”.

apresenta a tela
inicial do sistema.

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 97 - LOG DO CASO DE TESTE ENTRAR NO SISTEMA

Lista de Hoespedagens

Filtrar por bairro:

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 98 - LOG DO CASO DE TESTE CADASTRAR USUARIO

S;ESTA

Cadastrado com sucesso!

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 99 - LOG DO CASO DE TESTE RESERVAR QUARTO
Lista de Hospedagens

Reserva confirmadal!

Filtrar por bairro:

-,c\\j Garcia Centro
-,t\:') Pensionato Albertini Centro

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 100 - LOG DO CASO DE TESTE VISUALIZAR TRAJETO

Trajeto até'Studio 55

BBBBBBB

NNNNNNNN

Parque

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 101 - LOG DO CASO DE TESTE LISTAR RESERVAS
Historico.dereservas

Studio 60

Studio 60

Hauer Avalie

26/12/2019 - 12:00

Hauer Avalie

11/11/2019 - 11:00

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 102 - LOG DO CASO DE TESTE AVALIAR QUARTO

Historico.dereservas

Obrigado pela avaliagao!

Studio 60 Hauer Avalie

26/12/2019 - 12:00

Studio 60 Hauer Avalie

24/12/2019 - 13:00

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 103 - LOG DO CASO DE TESTE ADICIONAR QUARTO

Lista de-Quartos

Quarto adicionado!

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 104 - LOG DO CASO DE TESTE EDITAR QUARTO

Lista de-Quartos

Quarto atualizado!

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 105 - LOG DO CASO DE TESTE REMOVER QUARTO

Lista de-Quartos

Quarto removido!

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 106 - LOG DO CASO DE TESTE REALIZAR CHECK-IN
Informacgoes do Quarto

Check-in confirmado!

@j Studio 60

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 107 - LOG DO CASO DE TESTE EFETUAR PAGAMENTO
Informacgoes do Quarto

Pagamento confirmado!

;@3 Studio 60

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 108 - LOG DO CASO DE TESTE VISUALIZAR RELATORIOS

Relatorios

Receita bruta Hospedagens por bairro

[ Quantidade de hospedagens por bairro de Cw

FONTE: O autor (2019)



FIGURA 109 - LOG DO CASO DE TESTE ADICIONAR HOSPEDAGEM

Lista de Hospedagens

Hospedagem adicionada!

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 110 - LOG DO CASO DE TESTE EDITAR HOSPEDAGEM

Lista de Hospedagens

Hospedagem atualizadal

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 111 - LOG DO CASO DE TESTE EDITAR HOSPEDAGEM

Lista de Hospedagens

Hospedagem removidal!

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 112 - LOG DO CASO DE TESTE ADICIONAR PARCEIRO

Lista de-Parceiros

Parceiro adicionado!

FONTE: O autor (2019)
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FIGURA 113 - LOG DO CASO DE TESTE EDITAR PARCEIRO

Lista de-Parceiros

Parceiro atualizado!

FONTE: O autor (2019)

FIGURA 114 - LOG DO CASO DE TESTE REMOVER PARCEIRO

Lista deParceiros

Parceiro removido!

FONTE: O autor (2019)
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