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RESUMO

O objetivo desta pesquisa € informatizar 0 agendamento de consultas e
registros de pacientes da Unidade Escola — Promoc¢do de Saude do Setor de
Ciéncias da saude da Universidade Federal do Parana. O registro das informac8es
de saude dos pacientes é a tarefa diaria na unidade, o prontuario € o agrupamento
das anotacdes dessas informacdes. Com a evolucdo da Informatica na area de
saude, nasceu o Prontuario Eletrénico do Paciente que visa melhorar a eficiéncia e
organizacdo do armazenamento das informacfes, elevando a qualidade da
assisténcia a saude através de novos recursos e aplicac8es. A metodologia utilizada
foi o Processo Unificado combinado a UML permitindo a definicdo do escopo do
projeto e possibilitando o planejamento e elaboragcdo dos diagramas das
funcionalidades a serem implementadas. Foi desenvolvido uma ferramenta em
plataforma web utilizando a linguagem Java.

Palavras-chave: Prontuéario Eletrdnico do Paciente. Processo Unificado. Linguagem
Unificada de modelagem. AplicacGes Web.



ABSTRACT

The purpose of this research is to computerize of appointment scheduling
and patient records of the School Unit — Health Promotion of the Health Sciences
Sector of the Federal University of Parana. The registration of patient health
information is the daily task in the unit, the medical record is the grouping of notes of
this information. With the evolution of Health Informatics, the Electronic Patient
Record was born, which aims to improve the efficiency and organization of
information storage, increasing the quality of health care through new features and
applications. The methodology used was the Unified Process combined with UML
allowing the definition of the project scope and allowing the planning and elaboration
of the diagrams of the functionalities to be implemented. A web platform tool was
developed using the Java language.

Keywords: Electronic Patient Record. Unified Process. Unified modeling language.
Web applications.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia esta inserida em todas as areas profissionais, e na area
médica, ndo é diferente. A principal influéncia da tecnologia, na area de saude, esta
na comunicacdo e disponibilizacdo de informacdes que sdo de suma importancia
para suas atividades-fim, no entanto muitas clinicas ainda ndo contam com 0 apoio
da Tecnologia da Informacdo (TI) como facilitadora no dia a dia. (RUPPEL,
FRANCO, 2013).

Sem 0 apoio de sistemas de gerenciamento informatizados, o0 agendamento
de consultas ainda é feito em agendas de papel e o prontuario do paciente s&o
fichas impressas 0 que deixa as informacdes centralizadas, além de ter o risco de
perdé-las por fatores fisicos, por incidentes climaticos ou erros humanos como
derivados da ilegibilidade das anota¢cdes. (RUPPEL, FRANCO, 2013).

Nos prontuarios do paciente impressos existem muitas inconformidades,
como exemplo a falta de informacBes de consultas anteriores, a demora para
acessar as informacdes e existe a dificuldade de armazenamento de todas as
informacgBes necessarias aos registros de saude. (SANTOS, 2015).

Controlar essas informacgdes a respeito de agendamento de consultas e do
prontuario do paciente é considerado critico, processo que fica ainda mais dificil e
complexo se a gestdo dos dados coletados for feita de forma manual. (RUPPEL,
FRANCO, 2013).

De acordo com Palhares (2010) o prontuario do paciente impresso € o mais
utilizado para obter as informacdes coletadas em consultas médicas na maior parte
dos hospitais e consultérios, e que essa forma de prontuario do paciente apresenta
limitagOes e ineficiéncia ao armazenar e organizar.

Logo entende-se que é importante melhorar o processo de agendamento
das consultas e de se obter os dados dos pacientes e demais informacdes
necessarias para o prontuario.

O sistema de informacao (SI) surge como um facilitador para gerir as
clinicas, o seu objetivo é auxiliar os profissionais a buscar as informac8es do
histérico do paciente com maior controle e rapidez. Com 0s sistemas se tem um
acesso mais rapido e sigiloso ao histérico, estando disponivel de qualquer parte para
0 médico e para o proprio paciente. (STOLF, 2007).
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Ainda de acordo com Stolf (2007) utlizar um sistema de agendamento
eletrénico € de grande importancia para que se tenha uma reduc&o nos erros da
area médica, principalmente se 0os dados sdo redigidos pelos préprios médicos que
realizam as consultas.

Com o avanco dos Sl no ambito da saude surgiu o prontuario eletrénico do
paciente (PEP), uma ferramenta que se tornou de grande importancia para 0S
profissionais da area que o utilizam para controlar de maneira eficiente os dados
levantados dos pacientes. O desenvolvimento e implementacdo do PEP é um dos
principais temas de pesquisa no ambito da informatica médica. (ROSA, 2012).

O PEP tem inimeras vantagens quando comparado ao prontuario impresso
do paciente como troca de dados agilizada, confidencialidade, apoio a decisédo, uma
melhor assisténcia a saude do paciente e melhor gerenciamento dos recursos.
(PALHARES, 2010).

Além disso, em um mundo no qual a internet vém conectando cada vez mais
as pessoas, outra tecnologia bastante em alta nos dias atuais s8o as aplicacdes
web. Segundo Sommerville (2011) com a internet as aplicacfes estdo sempre
disponiveis e contribui para que cada vez mais 0S sistemas sejam altamente
distribuidos e baseados em servico.

Com o PEP disponivel na web as informac8es importantes dos pacientes
estdo integradas em um uanico lugar e por isso as equipes de Tl dos grandes
hospitais tem como meta a sua implementacdo. (STOLF, 2007).

1.1 PROBLEMA

O interesse do autor em desenvolver este trabalho se vincula ao seu
exercicio profissional como parte integrante do quadro de servidores técnico-
administrativos da Secdo de Informatica do Setor de Ciéncias da Saude da
Universidade Federal do Parana (UFPR).

E uma das demandas levantadas foi o fato de a Unidade Escola — Promocé&o
de saude ndo contar com uma agenda eletrbnica e com um prontuario eletrénico do
paciente integrado, dificultando o servico dos servidores que ali trabalham e
prejudicando seu rendimento, além de ter o problema para armazenar e manter 0S

prontuarios atualizados.
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Assim, com essas dificuldades elencadas, acredita-se que o sistema a ser
desenvolvido pode contribuir para melhorar o atendimento realizado na Unidade

Escola.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Desenvolver um sistema web de agendamento eletrbnico integrado com o
prontuario eletrébnico do paciente para a Unidade Escola — Promocdo de Saude
contribuindo para o trabalho dos técnicos administrativos e médicos ao marcar e

realizar as consultas.

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos do trabalho s&o:
a) Realizar levantamento bibliografico;
b) Compreender o0 processo de agendamento de consultas;
¢) Eliminar a agenda de consultas em papel,
d) Compreender o processo de uma consulta médica;
e) Realizar o levantamento de requisitos;
f) Desenvolver um sistema web de agendamento integrado com o prontuario
eletrbnico do paciente.
Esta monografia esta organizado da seguinte forma:
— a Secdo 2 apresenta a fundamentacdo teérica para a confeccdo deste
trabalho;
— a Secdo 3 apresenta 0s materiais e métodos;
— a Secédo 4 aponta o software desenvolvido;
— a Secéo 5 apresenta as consideracdes finais deste trabalho.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados 0S conceitos nos quais 0 projeto
desenvolvido foi baseado. Desta maneira sera apresentada um breve histérico sobre
a Unidade Escola, sera abordado sobre tecnologia da informacdo e sistemas de

informacédo e sera descrito a respeito do prontuéario do paciente.

2.1 UNIDADE ESCOLA — PROMOCAO DE SAUDE

A Unidade Escola — Promocdo da Saude foi inaugurada em maio de 2016,
com o objetivo de prevencdo e promocdo de saude, ela conta com os programas de
hipertensédo arterial, dislipidemias e diabetes, todos de forma gratuita. (UFPR, 2019).

O trabalho envolve mais de 100 pessoas entre alunos e professores, eles
mantém contato com pacientes saudaveis ajudando a manter a salde da
comunidade académica. (UFPR, 2019).

Sua estrutura conta com consultérios, sala para exames, um auditorio para
palestras sobre promocdo de saude e uma academia. (UFPR, 2019).

Podem usufruir dos servicos servidores técnico-administrativos, funcionarios
da instituigdo, docentes, académicos e familiares. As acOes sao realizadas por
académicos de medicina e de nutricdo com a supervisao dos professores. (UFPR,
2019).

2.2 TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Imersos em um mundo cada vez mais informatizado com rapido acesso a
informacéo, a Tl nos oferece uma gama enorme de inovacdes e um poder de
criatividade como jamais se sonhou, que é caracterizada pela aplicabilidade de
utilizar as tecnologias e as informac8es para gerar conhecimento. (LIMA, 2016).

TI é o conjunto de artefatos constituidos de hardware e software para fins de
coleta, armazenamento, processamento e disseminacdo de informacdo coerente e
articulada para ser utilizada em processos decisorios, € um novo termo que vém

substituindo o de informatica, no qual o objetivo ndo se restringe mais ao
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gerenciamento da informacdo, mas que passou a envolver também a gestdo do
conhecimento. (SANTOS, 2019).

Tecnologia é o resultado da combinacdo de conhecimentos, equipamentos e
métodos de trabalho que se utilizam ao transformar insumos de recursos em
resultados organizacionais. (ROCHA, ROCHA, CAMPQOS, 2019).

De acordo com Lima (2016) a integracdo de novas tecnologias com a
informacédo ajuda as empresas, como uma clinica de saude, a ter um melhor didlogo
entre seus setores e 0 ambiente em que ela esta inserida.

Para que se tenha uma boa gestdo em qualquer tipo de negécio é
importante que se tenha a capacidade de adquirir informacdes relevantes em um
curto tempo. Informacg8es séo recebidas através do processamento, da manipulacdo
e da organizacdo dos dados que devem acrescentar conhecimento para quem esta
recolhendo. (CARDOSO, 2018).

As informag0es estando devidamente organizadas auxiliam nas tomadas de
decisfes e sdo cruciais para que se chegue ao objetivo almejado por quem esta
gerindo o negdcio. (SILVA, 2016).

Informacdo deve promover a possibilidade de passar conhecimento e 0
sucesso da empresa esta atrelado em conseguir produzir, reunir, armazenar e
disseminar esse conhecimento. N&o se deve considerar essas informacdes como
um amontoado de bytes aglomerados e sim como dados de suma importancia, que
€ um patrimdnio essencial e estratégico da empresa que possibilita a gestao tirar
proveito. (CARDOSO, 2018).

A evolucéo da TI proporciona que as empresas consigam gerir e administrar
seu grande volume de informagBes com muita mais eficacia e eficiéncia com um
baixo custo. (ROCHA, ROCHA, CAMPQOS, 2019).

2.3 SISTEMAS DE INFORMACAO

Os Sistemas de Informacdo (SI) podem ser descritos como a juncdo de
varias partes que se unem para chegar a um objetivo realizando determinadas
fungbes que s&o o armazenamento, O processamento, a representacdo e a
distribuicdo da informacéo. (SILVA, 2016).
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Os Sl é um conjunto de elementos ou componentes inter-relacionados que
obtém a entrada, processam e geram a saida dos dados e a informacao e fornecem
um mecanismo de realimentacéo para atender a um objetivo. (LIMA, 2016).

A composicdo de um sistema da informacao é formado por dado, informacéo
e conhecimento, elementos que sdo essenciais para 0 seu desenvolvimento. Dado é
a entrada do que se quer salvar no sistema, informacao sao os dados interpretados
e processados, que passam a ter um significado, e 0 conhecimento é a saida de
toda informac&o que se utiliza para tomar alguma deciséo ou execucdo de atividade.
(SANTOS, 2019).

Em clinicas médicas, um dos exemplos de sistemas de informac&o utilizados
€ o0 prontuario eletrbnico do paciente, que segundo Santos (2019) tém como
principal beneficio a agilidade e qualidade dos registros, que séo obtidos através de
interagBes com 0s pacientes, proporcionando também o compartilhamento das
informacfes e experiéncias com outros profissionais e instituicbes com muita

velocidade.

2.4 PRONTUARIO DO PACIENTE

Assim como em muitas areas do conhecimento 0S primeiros registros de
informacBes do paciente que se tem conhecimento sdo de muitos séculos atras e
foram gravados em murais. Posteriormente surgiram 0S registros em papiro que
foram feitos pelo médico egipcio Imhotep. E apds isso surge HipOcrates com a
medicina cientifica que mostra a real necessidade de armazenar 0S registros
escritos sobre os pacientes. (SANTOS, 2011).

O paradigma da escola de medicina foi alterado no século V a.C. por
Hipdcrates, no qual se criou os alicerces da medicina cientifica, separando-a da
religido e da magia, e estabeleceu posturas éticas e axiomas. Hipocrates deixou um
legado de muitos manuscritos, dentre eles registros de informacgfes dos pacientes.
(MORAIS, et al.; 2006).

Hip6crates encorajava o0s médicos a registrarem as informac8es dos
tratamentos realizados com 0s pacientes, para que através das anotacdes
pudessem refletir de forma exata sobre a evolucdo da doenca, 0 que as causavam e
qual procedimento se tomar. (BARRIVIERA, 2017).
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Outro pioneiro que defendia a importancia do registro do paciente foi
Florence Nightingale que durante a Guerra da Criméia (1853-1856) cuidava dos
feridos dos campos de concentracdo. Para ele era fundamental os registros para
gue se pudesse dar continuidade ao tratamento dos pacientes. (SANTOS, 2011).

Os registros do paciente evoluiram junto com a humanidade tanto na forma
de organizacdo quanto do seu armazenamento. (SILVA, 2016).

A palavra prontuario vem do latim promptuariu, que significa “lugar onde se
guarda aquilo que deve estar a m&o, 0 que pode ser necessario a qualquer
momento”. (LIMA, 2016, p. 16).

O prontuério do paciente sdo as informacgfes a respeito do paciente, que
foram obtidas através dos cuidados médicos, padronizados, ordenados e concisos.
Ele é utilizado pelos profissionais de saude em suas atividades diarias, permite
reconstituir os fatos, demonstrando com clareza o motivo das decisdes tomadas pelo
médico na consulta. (PALHARES, 2010).

As anotacdes feitas no registro do paciente devem conter a historia clinica
gue sdo os procedimentos, tratamentos e medicamentos. Eles sdo o melhor meio de
comunicacdo entre 0s membros de uma equipe que estéo realizando o atendimento.
E servem como alicerce para saber como estd a salude da populacdo em
determinado lugar (BARRIVIERA, 2017).

O prontuério é um importante instrumento de consulta, avaliacdo, ensino,
pesquisa, estatistica que proporciona mecanismos investigativos clinicos e
principalmente favorece a comunicacdo entre a equipe multiprofissional de uma
clinica que esta atuando junto. (MORAIS, et al.; 2006).

O prontuario do paciente serve para que se registre as informacfes
relevantes de uma consulta, que ao contrario do que muitos pensam néo é apenas o
registro da anamnese e 0 exame fisico do paciente, na verdade, ha muito mais
coisas envolvidas. (SANTOS, 2019).

O prontuario é um verdadeiro patriménio de informacdes, é todo o acervo
documental padronizado referente ao registro dos cuidados de multiprofissionais,
tudo nele deve estar sequenciado de uma maneira logica, organizada e clara.
(SANTOS, 2019).

A resolucdo 1.638/2002 do Conselho Federal de Medicina (CFM) define

prontuario como:
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Um documento Unico constituido de um conjunto de informagdes, sinais e
imagens registradas, geradas a partir de fatos, acontecimentos e situa¢des
sobre a saude do paciente e a assisténcia a ele prestada, de carater legal,
sigiloso e cientifico, que possibilita a comunica¢do entre membros da equipe
multiprofissional e a continuidade da assisténcia prestada ao individuo.
(CFM, 2002).

Essa mesma resolugdo 1.638/2002 é quem define a estrutura e as normas

de um prontuario, ela sendo em papel ou eletrdnica.

2.5 PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE

O prontuario em papel é o classico meio de comunicacdo antes da chegada
da tecnologia, no qual sédo feitos os registros que foram adquiridos durante o0s
atendimentos médicos. E o prontuério eletrénico é a informatizacdo do meio fisico,
no qual sdo utilizados novas tecnologias a fim de sistematizar as informacdes do
atendimento médico. (SANTOS, 2019).

O prontuario em papel apesar de ainda muito utilizado e contar com as
vantagens de ser facil de transportar, ter uma maior liberdade de escrita, ndo
requerer treinamento especial e ndo tem indisponibilidade, como pode acontecer
com um sistema quando sai fora do ar, esta sendo gradativamente substituido pelo
prontuario eletrénico. (BARRIVIERA, 2017).

Isso muito em fato do prontuario em papel apresentar importantes restricoes,
como ficar exposto a risco de quebra de privacidade, dificultar a recuperacao de
informacgBes importantes, necessitar de um espaco fisico grande para se armazenar,
ter a dificuldade muitas vezes de se entender a caligrafia, entre outros. (LOUS,
2019).

Para Barrivieira (2017) existem algumas vantagens de utilizar o PEP em
relacdo ao prontuario em papel que séo a possibilidade de ter acesso simultaneos e
remotos, a legibilidade, os dados ficam mais seguros, a confidencialidade dos
dados, uma interface com maior flexibilidade, uma melhor comunicacdo entre
diferentes sistemas e ajuda a realizar pesquisas e gerar relatorios.

O PEP proporciona que as unidades de salde consigam ter um melhor
gerenciamento, melhorando sua comunicacdo interna, melhorando suas
informacgBes para que se realizem pesquisas clinicas o que contribui para que se
consiga compartilhar conhecimento. Com 0 avanco da tecnologia o prontuéario do
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paciente que antes era dificil de entender e que ficava distante do paciente passou a
ser um gerenciador de informacdo e conhecimento, contribuindo para divulgar
informag8es confidveis sobre medicina e saude. (LOUS, 2019).

O PEP tem praticamente as mesmas funcionalidades e objetivos do
prontuario em papel mas com as vantagens da tecnologia, € um mecanismo que
esta atrelado ao mundo tecnolégico enraizado atualmente na sociedade, com uma
estrutura eletrbnica e mais detalhada, que tem maior facilidade de acesso, maior
seguranca e oferta de novos recursos que beneficiam a tomada de decisfes e
contribui para uma melhor comunicacdo com outras unidades de saude. (SANTOS,
2019).

Pode-se definir o PEP como um sistema de registro clinico e administrativo
informatizado que contém os dados que remetem a condicdo de saulde dos
pacientes que séo utilizados para apoiar os usuarios na tomada de decisdo. O
conteudo dessas informagBes sd@o o histérico familiar, dados pessoais, doencas
anteriores, alergias, imunizacBes, habitos de vida, medicamentos que faz uso,
dentre outros. (LOUS, 2019).

2.6 SOFTWARES SEMELHANTES

Com o propdsito de se obter ideias e inspiracdes para 0 desenvolvimento do
prontuario eletrénico do paciente, foi realizada uma busca na internet.

Existemm muitos prontuarios eletrdnico do paciente disponiveis, desde
aplicacGes pagas (testadas nas configuracdes Trial) até aplicacBes livres, sendo
alguns muito similares entre si.

Desta forma, foram selecionados 3 prontuarios eletrénicos do paciente, cujas

caracteristicas foram listadas no QUADRO 1.

QUADRO 1 - Softwares semelhantes

Funcionalidade | Sistema do autor | Consultériogratis iClinic iMedicina
Plano Gratuito X X X
Cadastro ilimitado X X
de usuario
Cadastro ilimitado X X X
de paciente
Controle da X X X X
Agenda
Controle de X X X X
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Funcionalidade | Sistema do autor | Consultériogratis iClinic iMedicina
prontuario
Controle de X

especialidade

FONTE: O autor (2019).
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3 MATERIAL E METODOS

3.1 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Nos dias de hoje o Software é uma das tecnologias mais importantes do
mundo. E o elemento-chave para a evolugdo de produtos e sistemas baseados no
computador. Ele evoluiu de uma ferramenta especializada em analise de
informacBes e resolucdo de problemas para uma industria propriamente dita.
Existem muitas areas de aplicacdo e tecnologias como as disponiveis na web que
passaram a ser um software sofisticado e com funcionalidades complexas.
(PRESSMAN, 2011).

A Engenharia de Software € uma area do conhecimento que tem como foco
todos 0s pontos pertencentes ao projeto e ao desenvolvimento de um software,
desde 0s mais simples até 0s mais complexos e abstratos, nela encontramos
teorias, métodos e ferramentas. Ela esta esta presente desde 0s primeiros passos
da especificacdo do sistema até a manutencdo do sistema j& em uso.
(SOMMERVILLE, 2011).

Para Pressman (2011) a engenharia de software é uma disciplina em
camadas, que sdo:

a) A camada de foco na qualidade que contribui para que se desenvolvam
abordagens cada vez mais efetivas;

b) A camada de processos que é a base para a engenharia de software, € o0 elo
gue mantém as camadas juntas, é nela que se define as metodologias que
norteiam o desenvolvimento de forma racional e dentro do prazo;

c) A camada de métodos que define 0s passos a serem seguidos para o
desenvolvimento de um software;

d) A camada de ferramentas que proporciona apoio automatizado para o
processo e para 0s métodos.

A engenharia de software contribui para que se tenha um desenvolvimento
de sistemas de software complexos com qualidade, dentro do cronograma e custos
adequados. (SILVA, 2016).

A prética da engenharia de software é uma atividade que serve para resolver
problemas seguindo determinados principios basicos. (PRESSMAN, 2011). Que
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segundo Silva (2016) tais principios sdo criar um projeto formal para que se nao
tenha dependéncia de pessoas ou processos, ter uma abstracdo para identificar
aspectos importantes, quebrar problemas complexos em partes menores,
generalizar para que se tenha solucbes semelhantes, ter um projeto flexivel caso
necessite de mudancas.

Assim para que se alcance o desenvolvimento de um sistema com qualidade
e dentro do prazo € importante utilizar algum dos processos e metodologias padrdes

ja formalizados e conhecidos dos quais existem varios modelos.

3.2 PROCESSOS DE SOFTWARE

Uma abordagem sistematica, conhecida também como processo de
software, € um conjunto de atividades, ac8es e tarefas realizadas na criagdo de um
produto de software. Os processos ndo devem ter uma prescricdo rigida de como
desenvolver um software, ele deve ser adaptavel para diferentes contextos,
possibilitando que a equipe envolvida escolha o conjunto apropriado de acdes e
tarefas. (PRESSMAN, 2011).

Existem inimeros processos de software diferentes mas quatro atividades
fundamentais da engenharia de software devem estar presente em todos 0s
processos: especificacdo de software, desenvolvimento de software, validacédo de
software e evolucédo de software. (SOMMERVILLE, 2011).

Para Pressman (2011) em uma metodologia de processo genérica existem 5
atividades estruturais aplicaveis que podem ser utilizadas independente do tamanho
e complexidade do projeto. Essas atividades s&do: comunicacdo, planejamento,
modelagem, construcdo e emprego, elas estdo presentes em cada iteracdo do
projeto, e ao finalizar cada iteracdo um incremento do sistema € produzido. Ou seja,
a cada iteracdo o sistema se torna mais completo.

Essas atividades sdo complexas em si mesmas e em cada uma delas
existem seu proprio subprocesso como andlise, validacdo de requisitos, projeto de
arquitetura e testes unitarios. Além das atividades padrdes também existem as
atividades de apoio que estéo presentes ao longo do processo como documentacéo
e gerenciamento de configuracdo de software. (SOMMERVILLE, 2011).
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As atividades de apoio tem como funcdo ajudar a equipe a gerenciar, a
controlar o progresso, a qualidade e o risco. (PRESSMAN, 2011).

Um fator determinante para que se tenha um produto de software com
qualidade é que se tenha um processo adequado e controlado, que siga todas as
especificacdes que foram definidas no comeco do projeto e durante as iteracdes
junto com o cliente final. (DUARTE, 2002).

Na area da engenharia de software, existem alguns tipos de processos de
software, cada um com sua vantagem, métodos e melhores aplicados em
determinadas organizacfes e sistemas. Para o desenvolvimento proposto nesse

trabalho foi utilizado o Processo Unificado em conjunto com a linguagem UML.

3.3 LINGUAGEM DE MODELAGEM UNIFICADA

A UML — Unified Modeling Language ou Linguagem de Modelagem Unificada
é uma linguagem visual robusta utilizada para a modelagem e o desenvolvimento de
sistemas orientadas a objeto. Por volta de 1997 ela foi adotada de fato pelas
industrias como linguagem de apoio ao desenvolvimento de sistemas. (PRESSMAN,
2011).

Devido ao fato dos produtos de software serem abstratos e virtualmente néo
possuirem uma forma fisica h4 uma dificuldade na percepcdo do estado de
desenvolvimento. As representacfes visuais atuam contribuindo para uma melhor
visibilidade do processo, além disso, atuam contribuindo para o entendimento entre
a equipe e os clientes e sdo um suporte adequado para reduzir ambiguidades ao
longo do processo de desenvolvimento de software. (DUARTE, 2002).

Dentre as finalidades da UML, podemos citar: realizar o levantamento de
requisitos, caracterizar a arquitetura de um sistema, melhorar a produtividade e
diminuir os riscos, além disso conta com um conjunto de diagramas que modelam o
sistema, 0s quais podemos citar: diagrama de classe, diagrama de caso de uso,
diagramas de sequéncia, diagrama de colaboracdo, diagrama de estado, diagrama
de atividade, diagrama de componente e diagrama de implantacdo. (COSTA, 2001).

Os diagramas pertencentes a UML s&o utilizados no processo de
desenvolvimento durante as fases de iniciacdo e elaboracdo, fornecendo a essas
fases todas as visGes do sistema. Apesar de existirem diversos diagramas ndo é
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obrigatdrio a utilizacdo de todos em um processo de desenvolvimento, deve ser
utilizado apenas os diagramas que atendem a demanda do projeto. (SOARES,
2012).

Para o desenvolvimento, é necessario utilizar uma metodologia para
engenharia de software orientada a objetos em conjunto com a UML, tal como a
metodologia de Processo Unificado. (PRESSMAN, 2011).

3.4 PROCESSO UNIFICADO

O Processo Unificado é utilizado para o desenvolvimento de software
utilizando um conjunto de requisitos levantados junto ao cliente através de um
conjunto de atividades. Caracteriza-se por ser dirigido a casos de uso, centrado
em arquitetura, iterativo e incremental. (ROSA, 2012).

Para Pressman (2011) o Processo Unificado é uma metodologia que
reconhece a importancia de se comunicar com o cliente e de se trabalhar com
métodos sequenciais para descrever a visao que o cliente tem do sistema.

O Processo Unificado também destaca o papel da arquitetura de
software, que atua contribuindo para que o arquiteto mantenha foco nas metas
corretas e que através do processo iterativo e incremental demonstre a evolug¢ao
a respeito do desenvolvimento do software. (PRESSMAN, 2011).

Os beneficios desse processo sao a capacidade de potencializar as
equipes que realizam o levantamento de requisitos, o design, o teste, a gestao do
projeto, além de fornecer linguagem, representacdo visual € processos em
comum. (DUARTE, 2002).

O Processo Unificado é organizado em estrutura estatica, que € a
representacdo das disciplinas que agrupam as atividades logicamente, e a
estrutura dindmica, que sao as fases e apresenta 0s aspectos do ciclo de vida a
medida que se desenvolve. (SOARES, 2012).

3.4.1 Fases do Processo Unificado

O Processo Unificado possui quatro fases sequenciais que formam o seu

ciclo de vida: Concepcéo, Elaboracdo, Construcdo e Transicdo. Cada fase do
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7

Processo Unificado é uma época entre dois importantes pontos de progresso do

processo em que um incremento do sistema é finalizado chegando no conjunto de
objetivos que foram definidos. (ROSA, 2012).

a)

b)

d)

A seguir s&o descritas as fases com seus respectivos objetivos:

Concepcao: fase que abrange as atividades de comunicagdo com o cliente e
planejamento, estabelece o caso de negdécios do sistema e delimita o escopo do
sistema proposto. (PRESSMAN, 2011). Os objetivos sdo levantar os casos de
uso, a arquitetura, elaborar o cronograma, estimar o custo, prazo e riscos. Ao
final da fase é definido a viabilidade de prosseguir e as estimativas para a
proxima fase. (SOARES, 2012);

Elaboracdo: abrange as atividades de comunicacdo e modelagem de um
modelo de processo genérico. (PRESSMAN, 2011). Serve para elaborar e
analisar o dominio do problema para que se crie uma base estavel para o
desenvolvimento, além disso, realiza o refinando dos casos de uso
preliminares, e realiza um detalhamento dos requisitos e ocorre a eliminacéo
dos elementos de mais alto risco do projeto. (ROSA, 2012);

Construcdo: é a fase de desenvolvimento do software, 0s casos de uso
levantados se tornam componentes operacionais para o cliente final. Nessa
fase os modelos de requisito e de projeto s&o refinados para refletir a verséo
final do software. O codigo fonte é implementado, passando pela descricdo
dos requisitos restantes e de critérios de aceitacdo, pela implantacdo e,
finalmente, pelos testes do software. (PRESSMAN, 2011);

Transicdo: periodo em que se entrega o software para o cliente final realizar
testes e dar um feedback através de uma versdo beta do sistema que,
posteriormente, é substituida pelo sistema de producdo. Além do sistema é
elaborado um material de apoio como manuais e guias e realizado o
treinamento dos usuarios. (PRESSMAN, 2011).

3.4.2 Disciplinas do Processo Unificado

O Processo Unificado conta com nove disciplinas que produzem um

conjunto de artefatos. No qual as disciplinas de modelagem de negdcio, requisitos,

analise e design, implementacéo, teste e implantacdo se referem ao processo de

engenharia e as disciplinas de gerenciamento e configuracdo de mudanca,
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gerenciamento de projetos e ambiente se referem a processos de suporte.
(SOARES, 2012).

a)

b)

C)

d)

e)

f)

A seguir serdo descritos as disciplinas de processos de engenharia que sao:
Modelagem de negdcio: essa disciplina tem como objetivo entender a estrutura, a
dindmica e identificar problemas correntes da organizacdo a qual o sistema sera
implantado. Com isso se define quais as necessidades do cliente o sistema
devera suprir. Alguns dos artefatos realizados nessa atividade sao os modelos de
casos de uso, os modelos de objeto do negdcio, o glossario de negécio e
documento de arquitetura de negdécios. (ROSA, 2012);

Requisitos: o objetivo dessa disciplina € definir quais serdo as funcionalidades
que o sistema a ser desenvolvido deve ter. A fungcdo do levantamento dos
requisitos é para que os desenvolvedores tenham um melhor entendimento do
que o cliente quer. (ROSA, 2012). Os principais artefatos gerados nessa
disciplina séo plano de negdcio, especificacdo suplementar e glossario. Quando
se trata das atividades as principais sao detalhar os requisitos, identificar atores e
casos de uso e detalhar esses casos de uso. (SOARES, 2012);

Andlise e design: o objetivo dessa disciplina € desenvolver uma especificacdo de
como realizar a implementacdo do projeto através dos requisitos levantados.
(ROSA, 2012). Nessa disciplina se cria a modelagem visual, defini a arquitetura,
o ambiente operacional, a escalabilidade e a performance. Os artefatos
presentes nessa disciplina s&o o documento de arquitetura de software, modelo
de design, modelo de dados e protétipo de interface. (SOARES, 2012);
Implementacgao: o objetivo dessa disciplina € codificar o sistema no ambiente de
implementacao definido. (ROSA, 2012). Além de ser realizado testes a cada novo
componente desenvolvido e implantar o componente ao sistema executavel. Os
artefatos presentes nessa disciplina séo o modelo de implementagéo e plano de
integracdo do build. (SOARES, 2012);

Teste: disciplina em que ocorre a certificagdo que as funcionalidades estado de
acordo com o que foi solicitado pelo cliente. Deve ser certificado as interacdes e
a integracdo entre os componentes e identificar possiveis erros. (ROSA, 2012).
Os artefatos presentes nessa disciplina sdo o plano de teste, o procedimento de
teste, caso de teste, o modelo de teste e sumario de avaliacdo de teste.
(SOARES, 2012);

Implantagdo: o objetivo dessa disciplina é colocar o sistema em funcionamento

para o usuério. E realizado a instalag&o, treinamento de usuérios e teste em seu
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ambiente final de operagdo. (ROSA, 2012). Os artefatos presentes nessa
disciplina séo plano de implantacdo, material de suporte ao usuario e materiais
de treinamento. (SOARES, 2012).
Utilizando os conceitos apresentados o fluxo de trabalho deste projeto
resultaram em artefatos que foram organizados e estao descritos a seguir:
1. Fase de iniciacdo:
a) Workflow Modelo de Negécio:
- Visao (Apéndice A);
- Casos de Uso Negociais (Apéndice B);
- Glossario (Apéndice C);
- Regras de Negdcio (Apéndice D).
2. Fase de Elaboracéo - Iteracdo 1:
a) Workflow de Requisitos:
- Prototipo das Interfaces (Apéndice E);
- Diagrama de Classes dos Objetos de Negocio (Apéndice F).
b) Workflow de Analise e Design:
- Casos de Uso (Apéndice G);
- Diagramas de Classes com Atributos (Apéndice H).
3. Fase de Elaboracao - lteracao 2:
a) Workflow de Analise e Design:
- Diagramas de Sequéncia (Apéndice I);
- Diagrama de Classes Completo (Apéndice J);
- Modelo fisico de Dados (Apéndice K);
b) Workflow de Testes:
- Plano de Testes (Apéndice L);
- Casos de Teste (Apéndice M).
4. Fase de Construcao e Transicéo - lteracédo 2:
a) Workflow de Implementacao:
- Build (Desenvolvimento do software. No capitulo 4 deste documento é
apresentado o desenvolvimento desse trabalho).
b) Workflow de Testes:
- Log de Testes (Apéndice N).



3.5 GRAFICO DE GANTT

32

A FIGURA 1 apresenta as etapas do projeto de desenvolvimento do

software, especificando sequencialmente 0 avanco em cada uma das etapas.

FIGURA 1 - Gréfico de Gantt

Nome

Inicio

Fim

1 |Oiniciacdo 01/04/19 08:00 19/04/19 17:00

2 Especificacdo dos Requistos 01/04/19 08:00 04/04/19 17:00

3 Requistos funcionais 0Sy04/19 08:00 Q2/04/1% 17:00

4 Fegras do Megdcio 059/04/19 08:00 11/04/19 17:00

5 Mortar Glossario 12/04/1% 08:00 12/04/1% 17:00

[ Mortar Plano do Projeto 15/04/1% 08:00 150419 17:00

7 |FElaboracao 22/04/19 08:00 23/05/19 17:00

] Diagrarma de Caso de Uso 22/04/19 08:00 230419 17:00

[ Diagrarma de Classes dos Objetos Negociais 24/04/1% 08:00 26/04/1% 17:00
10 Protatipo das Interfaces 29/04/19 08:00 S0J04/1%9 1700
11 Diagrama de Classes com Atributos 01/05/1% 08:00 030519 17:00
12 Diagrarma de Casos de Uso Completo 0E/0S/19 08:00 07j05/1% 17:00
13 Diagrarma de Sequéncia OB/05/19 08:00 10j05/1% 17:00
14 Diagrama de Classes com Atributos 130519 08:00 14/05/19 17:00
15 Modelo Fisico de Dados 15/05/19 08:00 1770519 17:00
16 Plano de Testes 2070519 08:00 210519 17:00
17 Casos de Teste 220515 08:00 23/05/1% 17:00
18 |AConstrucao 24/05/19 08:00 24/06/19 17:00
19 Eiteracio 01 24/05/19 08:00 O7/06/19 17:00
20 Analise de requisitos Login 24/05/1% 02:00 27/05/12 17:00
21 Desenvolver requisitos Login 2E/05/1% 08:00 05/06/1% 17:00
22 Testar requisita Login Q50619 08:00 Q7019 17:00
23 Elteracio 02 10/06/19 08:00 24/ 006/19 17:00
24 Analise de requisitos Especialidade 1O/0&19 08:00 110619 17:00
25 Desenvolver requistos Especialidade 120619 08:00 20/0E/19 1700
26 Testar requisito Especialidade 210619 08:00 24/0E/1% 17:00
27 |Okeracdo 03 25/06/19 08:00 10/0F 19 17:00
28 Andlise de requisitos Usuario 25/06/1% 08:00 26/06/19 17:00
29 Desenvolver requistos Usuario 2T/06/1% 08:00 080719 17:00
30 Testar requisito surio 0%/07/19 08:00 10§07/19 17:00
31 |Bheracdioc 04 11/07/19 08:00 25/0719 17:00
32 Andlise de requisitos Medico 11/07/1% 08:00 120719 17:00
33 Desenvolver requisitos Médico 15/07/19 08:00 2E07/19 1700
34 Testar requisito Meédico 24/07/19 08:00 25/07/1% 17:00
35 |Okeracao 05 260/07/19 08:00 09/08/19 17:00
36 Andlise de requisitos P aciente 2E/07/19 08:00 290719 17:00
37 Desenvolver requisitos P aciente 20/07/19 08:00 Q70819 17:00
38 Testar requisito P aciente 080819 08:00 020819 17:00
30 |(Bheracdio 06 12/08/19 08:00 28/08/19 17:00
40 Andlise de requisitos Agendamento 12/08/1% 08:00 130819 17:00
41 Desenvolver Requiste Agendameanto 14/08/1% 08:00 26/08/19 17:00
42 Testar requisito Agendamento 27/08/19 02:00 28/08/19 17:00
43 |FAkeracdo 07 29/08/19 08:00 16/09/19 17:00
34 Analise de requisitos Consulta 290819 08:00 20J0819 1700
45 Desenvolver Requiste Consulta 0270519 08:00 120519 17:00
46 Testar requisito Consulta 130819 08:00 10519 17:00
47 |dTransicdo 17/09/19 08:00 11/11/1917:00
48 Mortagem de Log de Teste 17/051% 0800 18/051% 17:00
40 Mortar Monografia 15j05y1S 08:00 0511159 17:00
50 Martar Apresertacio Monografia 07/111% 08:00 081119 17:00
51 Apresentar Monografia 11711715 08:00 1141115 17:00

FONTE: O autor 2019.
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3.6 MATERIAIS

Para desenvolvimento do projeto fez-se necessario a utilizacdo de recursos

de hardware e software.

3.6.1 Hardware

Foi utilizado um notebook da marca HP, com 8 GB de memodria RAM, com
HD SSD de 120GB, CPU core i5 e sistema operacional Debian.

3.6.2 Softwares

A lista de sistemas utilizados contempla todos o0s softwares e as tecnologias

utilizadas em algum momento durante o desenvolvimento do software:

a) Astah Community;

b) MySQL Workbench;

c) IDE STS;

d) Pencill;

e) LibreOffice Writter;

f) Framework front-end Bootstrap;
g) Java;

h) JavaScript;

) MySQL;

j) Spring Boot;

k) Spring MVC;

l) Spring Data;

m) Spring Security;

n) FullCalendar — JavaScript.
0) DataTables



34

4 APRESENTAGAO DO SOFTWARE

Apés a execucdo das principais atividades e a producdo dos artefatos,
definiu-se a base necessaria para o desenvolvimento do software.

Este capitulo apresenta o detalhamento do funcionamento do sistema, que é
0 resultado da pesquisa realizada. Com este sistema, sera possivel informatizar e
dar maior simplicidade ao processo da Unidade Escola, em um ambiente
centralizado e com uma interface web.

Para que se pudesse iniciar o desenvolvimento das atividades propostas no
desenvolvimento do sistema, foram realizados inicialmente estudos das tecnologias
a serem utilizadas, logo apos foram feitos testes para avaliar estes estudos. Para
tais estudos foram utilizados livros, ebooks, tutoriais, videos e ajuda dos colegas de
trabalho e da turma do curso de pés-graduacdo em Engenharia de Software.

O sistema possui as seguintes funcionalidades:

a) Login do sistema;

b) Gerenciar de especialidades;

c) Gerenciar credenciais de usuarios podendo ter o perfil de administrador,
médico e paciente;

d) Gerenciar dados do médico;

e) Gerenciar dados do paciente;

f) Agendar consulta;

0) Realizar consulta;

h) Visualizar prontuério do paciente.

4.1 LOGIN DO SISTEMA

Inicialmente o usuario deve autenticar-se para acessar as funcionalidades do
sistema. A FIGURA 2 apresenta a tela de login do sistema que nela devera ser
informado o usuario e senha previamente cadastrados para realizar o acesso. Caso
a senha ou usuario estiver incorreta, o sistema apresenta uma mensagem (FIGURA
3), caso contrario é apresentado a tela inicial do sistema de acordo com o perfil do

usuario.
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FIGURA 2 - Tela de Login

Unidade Escola

Seja bem-vindo.

Realize seu login para continuar

Email x

Use seu email cadastrado como login.

Senha *x

Digite sua senha.

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 3 - Mensagem de erro

Credenciais invalidas!

Login ou senha incorretos, tente novamente.

Acesso permitido apenas para cadastros ja ativados.

FONTE: O autor 2019.
4.2 TELA INICIAL DO SISTEMA

Ao realizar o login, o sistema apresentara a tela inicial que tem algumas
diferencas dependendo do perfil do usuério. Caso o usuério tenha a permissao de
administrador na tela inicial (FIGURA 4) tera a opcdo de escolher um médico para
gue apareca as consultas marcadas do médico escolhido além de ter um botéo para
agendar uma consulta.

A tela inicial do usuario que tem perfil médico ou paciente (FIGURA 5) tera
apenas as consultas marcadas relacionadas ao usuario logado. Outra diferenca

dentre todos os perfis € 0 menu, que difere aparecendo apenas as funcionalidades
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gue cada perfil tem permisséo de acesso. Na tela inicial pode ser visto as consultas

do dia, da semana ou do més.

FIGURA 4 - Tela inicial do administrador

Prontuério Eletrénico  Admistrador ~ & admin@ufpr.br

Médicos

Medico de Teste 01

10 de outubro de 2019

quinta-feira
dia inteiro

06
o7
e
09

10

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 5 - Tela inicial médico/paciente

Prontuario Eletrdnico  Médicos » & medico@ufpr.br |8

10 de outubro de 2019

quinta-feira
dia inteiro

06
07
08
09
10
11

12

FONTE: O autor 2019.

4.3 GERENCIAR ESPECIALIDADE

O cadastro de especialidades conta com dois campos, sendo 0 nome da
especialidade que é obrigatério e a descricdo que ndo obrigatério. Na tela de
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cadastro (FIGURA 6) também tem a listagem das especialidades cadastradas que a
partir dela pode-se editar e excluir as especialidades.

FIGURA 6 - Tela de cadastro de especialidades

Especialidade| Clinico Geral X

Especialidade é requerida.

Descrigdo v

Se desejar, adicione uma descricdo sobre a especialidade.

Lista de Especialidades

5 & resultados por pagina Pesquisar
# Especialidade t Editar
3 Alergia e Imunologia
4 Anestesiologia
5 Cardiologia
1 Clinico Geral
6 Dermatologia

FONTE: O autor 2019.

4.4 CADASTRO DE CREDENCIAIS DE USUARIOS

Para que um usuario consiga utilizar o sistema ele precisa ter suas
credenciais adicionadas no sistema. Na FIGURA 7 temos a tela de cadastro das
credenciais.

FIGURA 7 - Tela de cadastro de credenciais

Email
@ Email x |
Email é requerido.
Senha
" Insira sua senha de acesso x I

Senha é requerida para confirmar a operagdo.
Perfil
Administrador

Médico
Paciente

Pelo menos um perfil & requerido

i Cadastro Ativo

FONTE: O autor 2019.
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Para o cadastro de credenciais temos quatro campos que devemos
adicionar no qual todas séo obrigatérias, 0s campos sdo o e-mail, a senha, o perfil
que o usuario tera e se ele estara ativo. Os tipos de perfis sdo Administrado, Médico
e Paciente, podendo ter uma combinacdo como Administrador e Médico.

4.5 LISTA DE USUARIOS
Na FIGURA 8 temos a listagem dos usuarios cadastrados. Nela temos um
campo de filtro que pode ser utilizado para pesquisar um usuario através do e-mail

do usuario ou pelo perfil que o usuario tem. Na tela também tem os botbes para
entrar na tela de cadastro dos dados do usuario e para editar as credenciais.

FIGURA 8 - Tela de listagem de usuarios

Usuéarios Cadastrados

5 # resultados por pagina Pesquisar | |

Nome de Usuario (email) Cadastro Ativo Perfis Credenciais Dados Pessoais

1 guilhermematos@ufpr.br Sim ADMIN

2 medico@ufpr.br Sim MEDICO

3 paciente@ufpr.br Sim PACIENTE

4 admin@ufpr.br Sim ADMIN

5 medicol@ufpr.br Sim MEDICO

Mostrando de 1 até 5 de 6 registros Anterior 2 Préximo

FONTE: O autor 2019.

4.6 CADASTRO DOS DADOS DO MEDICO

Na FIGURA 9 temos a tela de cadastro de dados do médico. As informacfes
necessarias para o médico sdo o nome, o CRM, a data de inscricdo no sistema e
suas especialidades, logo a baixo tem uma lista com todas as especialidades que
foram adicionadas para 0 médico e um botdo para poder exclui-las.


mailto:guilliermematos@ufpr.br
mailto:medico@ufpr.br
mailto:paciente@ufpr.br
mailto:admin@ufpr.br
mailto:medicol@ufpr.br

FIGURA 9 - Tela de cadastro dos dados do médico

Nome Completo

‘ Medico de Teste 01 v ‘

Inscricdo CRM Data da Inscrigéo

‘ 123456 v | ‘ 15/08/2019 v

Especialidade(s)

‘ suas especialidade s&o... v

Insira suas especialidades médicas

Especialidades médicas

Show 3 2 entries

# 1. Especialidade

i Clinico Geral

3 Alergia e Imunologia
6 Dermatologia

Showing 1 to 3 of 3 entries

Previous Next

FONTE: O autor 2019.

4.7 CADASTRO DOS DADOS DO PACIENTE

Na FIGURA 10 temos a tela de cadastro de dados do paciente.

FIGURA 10 - Tela de cadastro dos dados do paciente

Nome Completo

Data de Nascimento

I insira seu nome completo x ‘ ‘ dd/O8/aaaa x |

Nome & requerido. Data de nascimento é requerida.

CPF Telefone / Celular

| x ‘ [ x |

CPF é requerido Telefone / Celular & requerido.

Estado civil Grau de escolaridade Profisséo

| v | v|

Logradouro Namero

[[ogradouno sem niemere al <]

Logradouro é requerido Numero € requerido.

Complemento Bairro

| fundos, casa, ap. 102, v ‘ ‘ x |
Bairro & requerido.

Estado Cidade Cep

| Parana o | | Andira o | | x |

Cep é requerida
Email

@ paciente@ufpr.br

FONTE: O autor 2019.
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Os campos que aparecem em vermelho sdo obrigatérios. Quando entramos
na tela de cadastro de dados do paciente o campo e-mail ja vém preenchido e nédo

conseguimos altera-lo por essa tela, apenas pela tela de cadastro de credenciais.

4.8 AGENDAR CONSULTA

A FIGURA 11 mostra a tela de agendamento de consultas. O campo nome
ao comecar a digitar as letras do nome do paciente ele faz uma busca pelo paciente,
assim como ao escolher a especialidade, apds escolher a especialidade aparecera
uma lista dos médicos relacionados ha ela, apds isso, escolhe-se uma data e com
issO  aparecera uma lista dos horarios disponiveis no dia escolhido e que 0 médico

esta disponivel.

FIGURA 11 - Tela de agendamento de consulta

Selecione o paciente referente a consulta consulta.

‘ Paciente de teste, paciente@ufpr.br v ‘
Selecione a especialidade médica referente a sua consulta
‘ Clinico Geral vy ‘

Indigue o médico desejado

() Medico de Teste 01
t

O Medico de Teste 02

Selecione a data da consulta

31/10/2019 v

Horéarios disponiveis para a consulta

07:00:00
07:30:00
08:30:00
09:00:00
09:30:00 .

A P

FONTE: O autor 2019.


mailto:paciente@ufpr.br
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4.9 GERENCIAR CONSULTAS

A FIGURA 12 mostra a listagem de todas as consultas marcadas, na

listagem tem um filtro no qual pode ser pesquisado uma consulta pelo nome do

paciente, pelo nome do médico ou pela especialidade. Através dela pode-se excluir

uma consulta ou entrar na funcionalidade da FIGURA 11 para editar a consulta.

FIGURA 12 - Tela de listagem de todas as consultas

Consultas Agendadas

5 4 resultados por pagina Pesquisar

Paciente

Data da Consulta | Médico Especialidade Editar Exluir

3 Paciente de teste

4 Paciente de teste

2 Paciente de teste

1 Paciente de teste

Mostrando de 1 até 4 de 4 registros

31 de out de 2019 as 08:00 Medico de Teste 02 Clinico Geral

10 de out de 2019 as 08:00 Medico de Teste 01  Clinico Geral

19 de set de 2019 as 18:00 Medico de Teste 01 Clinico Geral

19 de set de 2019 as 14:30 Medico de Teste 02 Dermatologia

Anterior |l Proximo

=

FONTE: O autor 2019.

4.10 REALIZAR CONSULTA

Para realizar uma consulta o0 médico através da tela inicial vera as consultas

que tem para ele no dia e em determinado horério, assim ele abre um modal

(FIGURA 13) que tera as informacBes da consulta e um botdo para ir para o

prontuario do paciente.

FIGURA 13 - Modal com informacgdes da consulta

Consulta

# 4

Paciente: Paciente de teste
Inicio da Consulta: 10/10/2019 08:00:00
Médico: Medico de Teste 01

Especialidade: Clinico Geral

Prontuério paciente

FONTE: O autor 2019.
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A FIGURA 14 mostra o prontuéario do paciente no qual tem uma listagem das
consultas realizadas pelo paciente, um botao para editar/visualizar a consulta que

esta na listagem e um botao para realizar uma nova consulta.

FIGURA 14 - Tela do prontuario

Consultas Realizadas

Paciente de teste

+ Novo Registro

5 & resultados por pagina

# Data da Consulta | Meédico Registro
il 19 de set de 2019 Medico de Teste 01
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior Proximo

FONTE: O autor 2019.

A FIGURA 15 mostra a pagina que o médico utiliza para realizar a consulta,
nenhum dos campos é obrigatorio, 0 médico vai registrar aquilo que ele achar

necessario. Existe um botdo de salvar e um link para retornar ao prontuario.

FIGURA 15 - Tela de consulta

Registro de pronturio

Paciente de teste

Data de Nascimento  15/08/2019

Queixa principal Queixa principal

Historia da doenca atual v
Historia médica progressa

Histéria médica familiar P

Condigdes e habitos de vida Historia da dOenQa atual

Revisao de sistemas

v
Exame Fisico
Avaliagao clinica
4

Conduta Médica

Histdria médica progressa
Proposta de promogéo da Bosias ca litincia
saide

\ v]

Doengas da vida adulta

\ vl

B Voltar
FONTE: O autor 2019.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi modelar e implementar um sistema de
agendamento eletrdnico integrado com o prontuario eletrbnico do paciente,
utilizando a perspectiva do processo unificado, que serviu de guia para a obtencéo
de um projeto de desenvolvimento de qualidade, através de artefatos junto a UML
gue por sua vez forneceu apoio visual para ajudar no entendimento dos requisitos e
na implementacéo.

A utilizacdo destas praticas mostram alguns beneficios que podem ser
alcangados como, por exemplo, um melhor entendimento das reais necessidades do
cliente. Apresentou-se também as ferramentas, atividades, metodologias adotadas e
resultados alcancados durante o periodo em que se desenvolveu o trabalho.

O desenvolvimento teve como fato marcante 0s novos conhecimentos
adquiridos envolvendo a tecnologia Java, principalmente quando voltada ao
desenvolvimento para a web.

Percebeu-se também com as pesquisas metodoldgicas ser importante que
haja um substancial compromisso ético quando da realizacdo do registro das
informacgBes pelos profissionais de saude, além das investigacGes feitas em torno
dessa ferramenta tecnoldgica demonstraram, de acordo com 0S autores
pesquisados, que as vantagens no uso de um prontuario eletrbnico do paciente s&o
muitas e que compensam quando comparadas com as limitacGes que iréo se
apresentar diariamente.

Portanto, pode-se afirmar que o projeto, cumpriu seus objetivos e justificou-
se pelo fato de que suprira a necessidade que havia na Unidade Escola do Setor de
Ciéncias da saude no qual foi desenvolvido.

5.1 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Para um trabalho futuro seria aumentar o escopo do projeto, adicionando
novas funcionalidades como a implementacéo de relatérios gerenciais, para analise
de informagBes como numero de consultas por profissional ou por tipo de consulta,

emitir receituario e atestado, subir arquivos para complementacdo das consultas.
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Além disso poderia criar uma versdo mobile das funcionalidades web
facilitando ainda mais a utilizacdo do software. Com a versdo mobile ha a
possibilidade de determinar que o aplicativo auxilie nos cuidados com o paciente de
muitas outras formas, como, por exemplo, acoplar dispositivos de leitura de

batimento cardiaco, pressao arterial, entre outros.
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APENDICE A - VISAO

O Setor de Ciéncias da Saude da Universidade Federal do Parana possui a
“Unidade Escola — Promocgdo de Saude” que disponibiliza consulta médica de
prevencdo em saude e orientacdo de atencdo farmacéutica para servidores, técnico-
administrativos, docentes, académicos e familiares. Diariamente, profissionais que
prestam servigos de assisténcia a salde dentro da Unidade Escola se empenham
em manter registros das informacdes do estado de salde e cuidados prestados a
cada paciente. O conjunto das anotacfes dessas informacdes resulta em um
registro médico conhecido como Prontuario do Paciente. Com o0 aumento
significativo do volume de informac®8es, a sua atual estrutura de organizacdo, que é
de forma manual, ndo é mais suficiente para atender as necessidades.

Assim, visando melhorar 0 processo, este sistema de prontudrio
eletrbnico tem como objetivo de automatizar e dar maior simplicidade ao processo
da Unidade Escola facilitando o trabalho dos técnicos administrativos e médicos,
tendo controle de pacientes e seus dados, ficando mais rapida a busca de
informacBes de agendamento e horario de consultas, tendo total controle do sistema
e do atendimento.
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APENDICE B - CASOS DE USO NEGOCIAIS

FIGURA 16 - Tela de consulta
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FONTE: O autor 2019.

Funcionalidades:

a) Permissbes de acesso para o usuario que for associado a um perfil de
usuario: O sistema trabalha com o conceito de permissdes de usuarios, onde
todo usuario deve fazer parte de um perfil que devera ser de administrador,
médico ou de paciente, podendo ter uma combinacdo como administrador e
médico;

b) Permitir a autenticacdo por meio de login: para todos os suarios cadastrados
e ativos devera ser possivel realizar o login;

c¢) Incluir usuario: devera ser possivel cadastrar um novo usudrio no sistema
adicionando suas credenciais;

d) Listar usuario: devera ser possivel efetuar a listagem de todos os usuarios. Ao
entrar na funcionalidade o sistema listara todos os usuarios e devera ser
possivel adicionar um filtro por e-mail ou perfil de usuario;

e) Editar usuario: devera ser possivel efetuar a edicdo das credenciais de todos
0S USUAarios;

f) Desativar usuario: devera ser possivel desativar qualquer usuario cadastrado;
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Incluir médico: devera ser possivel adicionar um médico que sera relacionado
com um usuario cadastrando 0s dados pessoais no sistema;

Editar médico: devera ser possivel efetuar a edicdo dos dados pessoais do
médico no sistema,;

Incluir paciente: devera ser possivel adicionar um paciente que sera
relacionado com um usuario cadastrando 0s dados pessoais no sistema;
Editar paciente: deveréa ser possivel efetuar a edicdo dos dados pessoais do
paciente no sistema;

Cadastrar especialidade: devera ser possivel adicionar uma nova
especialidade no sistema;

Editar especialidade: devera ser possivel realizar a edicdo de uma
especialidade no sistema;

m) Listar especialidade: devera ser possivel listar as especialidades cadastradas

p)

Q)

no sistema;

Excluir especialidade: devera ser possivel excluir uma especialidade do
sistema;

Visualizar agenda de consultas: devera ser possivel efetuar a listagem das
consultas. Ao entrar na funcionalidade o sistema listara todas as consultas
caso o usuario tenha o perfil de administrador ou as consultas relacionadas
ao seu usuario caso o perfil seja de médico ou paciente;

Agendar consulta: devera ser possivel realizar 0 agendamento de consultas,
0 usuario escolhera o paciente, a especialidade, o médico, o dia e a hora da
consulta;

Editar consulta: devera ser possivel editar o agendamento de consultas,
alterando o paciente, a especialidade, 0 médico, o dia e a hora da consulta.
Excluir consultas: devera ser possivel excluir o agendamento de uma
consulta;

Consultar registro do prontuario do paciente: devera ser possivel ter acesso
ao historico do prontuario dos pacientes, acessado através da listagem de
pacientes, dado por todos os médicos nas consultas, de forma centralizada,
contendo todas as informacdes de anamnese e exames fisicos, diagnésticos,

evolugdes que foram informados;



51

t) Novo registro de consulta: devera ser possivel, através da tela de efetuar
consulta, levantar as informacfes feitas em uma consulta normal, como
anamnese, evolugdo, exame fisico e diagnostico;

u) Editar registro de consulta: devera ser possivel editar as informac@es feitas
em uma consulta normal, como anamnese, evolucdo, exame fisico e
diagndstico;

v) Logout: devera ser possivel realizar o logout do sistema.
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APENDICE C - GLOSSARIO

a) Prontuario: deriva do latim promptuariu que significa lugar onde se guarda
aquilo que deve estar a mao, o que pode ser necessario a qualquer momento.
E a soma de todas as informag@es a respeito do paciente;

b) Anamnese: consiste no historico de todos os sintomas narrados pelo paciente
sobre determinado caso clinico, € uma espécie de “entrevista” feita pelo
profissional, onde o0 paciente é submetido a uma série de perguntas que
ajudardo ao médico a fazer o diagndstico;

c) Exame fisico: se resume a analisar 0s aspectos fisioldgicos do paciente.
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APENDICE D - REGRAS DE NEGOCIO

RN1: Campos de preenchimento obrigatérios para realizar o login;

RN2: O acesso ¢ feito sempre com e-malil e senha, para liberar o sistema é
necessario que o e-mail, que € unico, e senha sejam validos com o que foi
cadastrado nas credenciais do usuario;

RN3: Caso o usuario tenha perfil de administrador a tela inicial sera a (DV02),
caso contrério sera (DVO03).

RN4: Funcionalidade permitida para usuarios com perfil de administrador;
RN5: Funcionalidade permitida para usuarios com perfil de médico;

RN6: Funcionalidade permitida para usuarios com perfil de paciente;

RN7: Campo obrigatorio;

RN8: Se 0 usuario tiver o perfil de administrador podera ver o calendario de
todos os médicos, caso o perfil seja médico ou paciente podera ver apenas
seu proéprio calendario;

RN9: Podera existir apenas uma conta de usuario por e-mail;

RN210: Campo bloqueado para alteracéo.

RN11l: Caso o perfil seja administrador busca todos o0s agendamentos
filtrados por médico, caso seja perfil médico ou paciente busca apenas 0S

agendamentos relacionado ao usuario logado.



APENDICE E - PROTOTIPO DAS INTERFACES

DVO01 — Protétipo tela de login.

FIGURA 17 - Protétipo tela de login
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FONTE: O autor 2019.

DVO02 - Protétipo tela inicial do administrador.

FIGURA 18 - Protétipo tela inicial administrador
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FONTE: O autor 2019.
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DVO03 - Protétipo tela inicial do médico/paciente.

Pdgina inicial

FIGURA 19 - Prot6tipo tela inicial médico/paciente
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FONTE: O autor 2019.

DV04 - Protétipo tela de cadastro de especialidades

Pdgina inicial

FIGURA 20 - Protétipo tela de cadastro de especialidades
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FONTE: O autor 2019.
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DVO05 - Protétipo tela de cadastro de credenciais

FIGURA 21 - Protétipo tela de cadastro de credenciais

P—a'gina inicial I;’@

Prontuario Eletrénico Adrmin | 4l | |0.dmin@ufpr'.hr' | v |

S ]

[P
Senha r —l
Administrador i
Perfil Mhédico -
Paciente W

[ Codastra Ative

Salvar

FONTE: O autor 2019.

DVO06 - Protétipo tela de listagem de usuérios

FIGURA 22 - Protétipo tela de listagem de usuarios
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FONTE: O autor 2019.




DVO07 - Protétipo tela de cadastro dos dados do médico

FIGURA 23 - Protétipo tela de cadastro dos dados do médico
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FONTE: O autor 2019.

DV08 - Prototipo tela de cadastro de dados do paciente.

FIGURA 24 - Protétipo tela cadastro de dados do paciente
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FONTE: O autor 2019.



DVO09 - Protétipo tela de agendamento de consulta.

FIGURA 25 - Protétipo tela de agendamento de consulta
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FONTE: O autor 2019.

DV 10 - Protétipo tela de listagem de todos os agendamentos.

FIGURA 26 - Protétipo tela de listagem de todos os agendamentos
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z Paciente & 26 de out de 2019 4= 08:00 Médica 2 Ezpecialidade 2 buttor] buttar
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FONTE: O autor 2019.
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DV11 - Protétipo modal com informacdes da consulta.

FIGURA 27 - Protétipo modal com informagdes da consulta
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FONTE: O autor 2019.

DV12 - Protétipo tela do prontuario.

FIGURA 28 - Protétipo tela do prontuario
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FONTE: O autor 2019.
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DV13 - Protétipo tela de consulta.

FIGURA 29 - Protétipo tela de consulta
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FONTE: O autor 2019.



APENDICE F - DIAGRAMA DE CLASSES DE OBJETOS DE NEGOCIO

FIGURA 30 - Diagrama de classes de objetos de negdcio
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FONTE: O autor 2019.
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APENDICE G - CASOS DE USO

FIGURA 31 - Diagrama de caso de uso completo
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FONTE: O autor 2019.

UC-01 - Realizar Login

Descricao:

Acdo de autenticacdo que um usuario executa no sistema com objetivo de
acessa-lo. O usuério informa seus dados e apoOs ser autenticado no sistema, €
autorizado o acesso do mesmo a partes restritas do sistema.

Data View:

a) DVO1 - Protétipo tela de login.
b) DVO02 — Protétipo tela inicial do administrador.

c) DVO03 - Protétipo tela inicial do médico/paciente.

Ator:
a) Administrador, Médico e Paciente.

Pré-condicoes:

a) O ator deve estar previamente cadastrado no sistema.



h)
)

a)

b)

a)

63

Pés-condicdes:

O ator tem acesso a partes restritas do sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O sistema mostra a tela de login. (DVO01).
O sistema solicita 0 preenchimento de e-mail e senha. (RN1).
O ator informa o seu e-mail.
O ator informa a sua senha.
O ator clica no bot&o Entrar.
O sistema faz a validac&o dos dados fornecidos. (RN2)(FEO1).
O sistema libera acesso ao sistema e cria sessdo com os dados do ator.
O sistema apresenta a pagina inicial. (DV02)(DVO03)(RN3)(RN11).
O caso de uso ¢é finalizado.

Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:

FEOL. E-mail ou senha invalidos:
O sistema mostra a mensagem de erro “Credenciais invalidas! Login ou
senha incorretos, tente novamente. Acesso permitido apenas para cadastros
ja ativados.”
Caso de Uso é reiniciado.

UC-02 - Cadastrar especialidade

Descricao:
Acéo de cadastrar uma nova especialidade no sistema.

Data View:

DV04 - Protétipo tela de cadastro de especialidades.



a)

Ator:
Administrador.

Pré-condicoes:
O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

O ator adiciona uma nova especialidade no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O usuaério escolhe a opcédo “Especialidades” no menu. (RN4).
O sistema carrega a lista de especialidades.
O sistema mostra a tela (DV04).
O ator preenche o campo “Especialidade”. (RN7).
O ator preenche o campo “Descricdo”.
O ator clica no botéo “Salvar”. (FA01), (FA02), (FA03).
O sistema valida os dados. (FEO1).

O sistema consiste a nova especialidade no banco de dados.

O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.

O sistema atualiza a lista de especialidades.
O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:

FAOL. O usuario pressiona o botdo editar na lista de especialidades:
Inicializa o UC-04.

FAO2. O usuario pressiona o botdo excluir na lista de especialidades:
Inicializa o UC-05.

FA03. O usuario utiliza o0 campo de pesquisa:
Realiza a pesquisa de uma especialidade pelo nome.

Fluxos de Excecao:
FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
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a)
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O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatério que esta

faltando.

UC-03 - Listar especialidade

Descricao:
Acao de listar as especialidades cadastradas no sistema.

Data View:

DV04 - Protétipo tela de cadastro de especialidades.

Ator:

Administrador.

Pré-condicoes:
O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

O ator lista as especialidades cadastradas no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O usuaério escolhe a opcédo “Especialidades” no menu. (RN4).
O sistema carrega a lista de especialidades.
O sistema mostra a tela (DV04).
O caso de uso é finalizado. (FA01), (FA02), (FA03), (FO4).

Fluxos Alternativos:

FAOL. O usuario pressiona o botdo editar na lista de especialidades:
Inicializa o UC-04.

FAO2. O usuario pressiona o botdo excluir na lista de especialidades:
Inicializa o UC-05.

FA03. O usuario pressiona o0 botdo salvar nova especialidades:
Inicializa o UC-02.



FAO04. O usuario utiliza o0 campo de pesquisa:
a) Realiza a pesquisa de uma especialidade pelo nome.

Fluxos de Excecao:
N/A.
UC-04 - Editar especialidade

Descricao:
Acéo de editar uma especialidade no sistema.

Data View:
a) DVO04 - Protétipo tela de cadastro de especialidades.

Ator:

a) Administrador.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:
a) O ator edita uma especialidade no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
a) O usuario escolhe a opcao “Especialidades” no menu. (RN4).
b) O sistema carrega a lista de especialidades.
c) O sistema mostra a tela (DV04).
d) O ator pressiona o botdo “Editar” na listagem.
e) O sistema preenche o campo “Especialidade”. (RN7).
f) O sistema preenche o campo “Descricéao”.
g) O ator altera algum campo.
h) O ator clica no bot&do “Salvar”. (FA01), (FA02), (FA03), (FA04).
i) O sistema valida os dados. (FEOL).
j) O sistema consiste a edicdo da especialidade no banco de dados.
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k) O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.
l) O sistema atualiza a lista de especialidades.

m) O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:
FAOL. O usuario pressiona o botdo editar de outra especialidade na lista:
a) Reinicia o0 caso de uso.
FAO2. O usuario pressiona o botdo excluir na lista de especialidades:
a) Inicializa o UC-05.
FA03. O usuario pressiona 0 botdo salvar nova especialidade sem carregar
especialidade para edicéo:
a) Inicializa o UC-02.
FAO04. O usuario utiliza o0 campo de pesquisa:
a) Realiza a pesquisa de uma especialidade pelo nome.

Fluxos de Excecao:
FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
a) O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatorio que esta

faltando.

UC-05 - Excluir especialidade

Descricao:
Acao de excluir uma especialidade no sistema.

Data View:

a) DVO04 - Protétipo tela de cadastro de especialidades.

Ator:
a) Administrador.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.



b)
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Pés-condicdes:

O ator exclui uma especialidade no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O usuaério escolhe a opcédo “Especialidades” no menu. (RN4).
O sistema carrega a lista de especialidades.
O sistema mostra a tela (DV04).
O ator pressiona o botdo “Excluir’ na listagem. (FAO0l), (FA02), (FAO03),
(FAO5).
O sistema pede uma confirmacao para excluir a especialidade.
O ator clica no bot&o “Confirmar”. (FA04).
O sistema exclui a especialidade do banco de dados. (FEO1).
O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.
O sistema atualiza a lista de especialidades.
O caso de uso ¢é finalizado.

Fluxos Alternativos:

FAO1. O usuario pressiona o botédo editar de outra especialidade na lista:
Inicializa o UC-04.

FAO2. O usuario pressiona o botdo excluir de outra especialidade na lista:
Reinicia o caso de uso.

FA03. O usuario pressiona o0 botdo salvar nova especialidade:
Inicializa o UC-02.

FAO04. O usuario pressiona o botédo “Cancelar”:
Caso de uso ¢é finalizado.

FAO5. O usuario utiliza o0 campo de pesquisa:
Realiza a pesquisa de uma especialidade pelo nome.

Fluxos de Excecao:
FEO1. A especialidade tem relacionamento:
N&o é permitido excluir uma especialidade que tenha algum relacionamento,

é langcado uma excecgéo.



69

UC-06 - Cadastrar credenciais de usuario

Descricao:

Acgédo de cadastrar um novo usuario no sistema. As credenciais sdo utilizadas

para realizar o login e definir o perfil do usuario.

a)

Data View:
DVO05 - Protétipo tela de cadastro de credenciais.

Ator:

a) Administrador.

a)

Pré-condicoes:
O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

O ator adiciona um novo usuario no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O usuério escolhe a opcédo “Cadastro de usuarios” no menu. (RN4).
O sistema mostra a tela (DV05).
O ator preenche o campo “E-mail”. (RN7), (RN9).
O ator preenche o campo “Senha”. (RN7).
O ator preenche o campo “Perfil”. (RN7).
O ator seleciona o campo de “Cadastro ativo”. (RN7).
O ator clica no bot&o “Salvar”.
O sistema valida os dados. (FEO1), (FEO2).
O sistema consiste 0 novo usuario no banco de dados.
O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.

O caso de uso é finalizado.



70

Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:
FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
a) O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatorio que esta
faltando.
FEO2. E-mail duplicado:

b) O sistema mostra a mensagem “Cadastro néo realizado, e-mail ja existente.”.

UC-07 - Listar usuarios

Descricao:

Acéo de listar os usuarios cadastrados no sistema.

Data View:
a) DVO06 - Prototipo tela de listagem de usuarios.

Ator:
a) Administrador.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

a) O sistema lista 0s usuarios cadastrados no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
a) O usuario escolhe a opcédo “Lista de Usuarios” no menu. (RN4).
b) O sistema carrega a lista de usuarios.
c) O sistema mostra a tela (DVO06).
d) O caso de uso é finalizado. (FA01), (FA02), (FA03).
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Fluxos Alternativos:
FAOL. O usuario pressiona o botdo de editar credenciais na lista de usuarios:
a) Inicializa o UC-08.
FAO02. O usuario pressiona o botdo de editar dados pessoais na lista de
USUArios:
a) Inicializa o UC-09 caso o usuario selecionado tenha perfil de médico, inicializa
0 UC-10 caso o0 usuario selecionado tenha o perfil paciente ou inicializa o0 UC-
08 caso 0 usuario selecionado tenha o perfil de administrador.
FA03. O usuario utiliza o0 campo de pesquisa:

a) Realiza a pesquisa de um usuario pelo nome ou perfil.

Fluxos de Excecao:
N/A.

UC-08 - Editar credenciais de usuario
Descricao:
Acgdo de editar um usuario no sistema. As credenciais séo utilizadas para

realizar o login e definir o perfil do usuério.

Data View:

a) DVO05 - Protétipo tela de cadastro de credenciais.

Ator:
a) Administrador.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

a) O ator edita um usuario no sistema.



k)
)

a)
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Fluxo de Eventos Principal:
O usuaério pressiona o botédo de “Editar” na listagem de usuario. (RN4).
O sistema preenche o campo “E-mail”. (RN7), (RN9).
O sistema preenche o campo “Perfil”. (RN7).
O sistema seta 0 campo de “Cadastro ativo”. (RN7).
O sistema mostra a tela (DV05).
O ator altera algum dos campos.
O ator preenche o0 campo “Senha”.
O ator clica no bot&o “Salvar”.
O sistema valida os dados. (FEO1), (FEO2).
O sistema consiste 0 usuario no banco de dados.
O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.

O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:

FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatério que esta
faltando.

FEO2. E-mail duplicado:

b) O sistema mostra a mensagem “Cadastro n&o realizado, e-mail ja existente.”.

UC-09 - Cadastrar dados pessoais do médico

Descricao:
Acgdo de cadastrar um novo médico no sistema. Ao cadastrar os dados

pessoais cria um objeto médico que se relaciona com o usuario criado anteriormente

ao cadastrar as credenciais.

a)

Data View:
DVO07 - Protétipo tela de cadastro dos dados do médico.



a)

Ator:

Administrador.

Pré-condicoes:

O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

O ator adiciona um novo médico no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O sistema mostra a tela (DVO07).
O ator preenche o campo “Nome”. (RN7).
O ator preenche o campo “Inscricdo CRM”. (RN7).
O ator preenche o campo “Data de inscricdo”. (RN7).
O ator comeca digitar o nome da especialidade.
O sistema busca a especialidade e mostra para o ator.
O ator escolhe a especialidade.
O ator clica no bot&o “Salvar”.
O sistema valida os dados. (FEO1).
O sistema consiste 0 novo médico no banco de dados.
O sistema monta a lista de especialidades relacionadas ao médico.

O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.

m) O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:

FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
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a) O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatorio que esta

faltando.



pessoais cria um objeto paciente que se

UC-10 - Cadastrar dados pessoais do paciente

Descricao:
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Acao de cadastrar um novo paciente no sistema. Ao cadastrar os dados

anteriormente ao cadastrar as credenciais.

a)

Data View:
DVO08 - Prototipo tela de cadastro de dados do paciente.

Ator:

a) Administrador.

k)
)

Pré-condicoes:

O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

O ator adiciona um novo paciente no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O sistema busca os dados e preenche o campo “Estado”.
O sistema preenche o campo e-mail. (RN10).
O sistema mostra a tela (DV08).
O ator preenche o campo “Nome”. (RN7).
O ator preenche o campo “Data de Nascimento”. (RN7).
O ator preenche o campo “CPF”. (RN7).
O ator preenche o campo “Telefone”. (RN7).
O ator preenche o campo “Estado Civil”.
O ator preenche o campo “Grau de Escolaridade”.
O ator preenche o campo “Profissao”.
O ator preenche o campo “Logradouro”. (RN7).
O ator preenche o campo “Numero”. (RN7).

m) O ator preenche o campo “Complemento”.

relaciona com o0 usuario criado
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n) O ator preenche o campo “Bairro”. (RN7).

0) O ator seleciona um item no campo “Estado”. (RN7).

p) O sistema buscas as cidades relacionadas ao estado.

g) O ator seleciona um item no campo “Cidade”. (RN7).

r) O ator preenche o campo “CEP”. (RN7).

s) O ator clica no botao “Salvar”.

t) O sistema valida os dados. (FEO1).

u) O sistema consiste 0 novo paciente no banco de dados.

v) O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.

w) O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:
FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
a) O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatorio que esta

faltando.

UC-11 - Editar dados pessoais do médico

Descricao:

Acao de editar um médico no sistema.

Data View:
b) DVO7 - Protétipo tela de cadastro dos dados do médico.

Ator:
a) Administrador.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.



k)
)

Pés-condicdes:

O ator edita um médico no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O sistema mostra a tela (DVO07).
O sistema preenche o campo “Nome”. (RN7).
O sistema preenche o campo “Inscricdo CRM”. (RN7).
O sistema preenche o campo “Data de inscricdo”. (RN7).
O sistema lista as especialidades relacionadas ao médico.
O ator altera algum campo.
O ator clica no bot&o “Salvar”. (FA01)
O sistema valida os dados. (FEO1).
O sistema consiste 0 médico no banco de dados.
O sistema monta a lista de especialidades relacionadas ao médico.

O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.

O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:

FAO1. O ator exclui uma especialidade da lista.

Fluxos de Excecao:
FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
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a) O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatorio que esta

b)

faltando.
UC-12 - Editar dados pessoais do paciente

Descricao:
Acao de editar um paciente no sistema.

Data View:

DVO08 - Prototipo tela de cadastro de dados do paciente.

Ator:



a) Administrador.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:
a) O ator edita um paciente no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
a) O sistema busca os dados do campo “Estado”.
b) O sistema busca o0s dados do campo “Cidade”.
¢) O sistema preenche o campo e-mail. (RN10)
d) O sistema preenche o campo “Nome”. (RN7).
e) O sistema preenche o campo “Data de Nascimento”. (RN7).
f) O sistema preenche o campo “CPF”. (RN7).
g) O sistema preenche o campo “Telefone”. (RN7).
h) O sistema preenche o campo “Estado Civil”.
i) O sistema preenche o campo “Grau de Escolaridade”.
j) O sistema preenche o campo “Profiss&o”.
k) O sistema preenche o campo “Logradouro”. (RN7).
l) O sistema preenche o campo “Numero”. (RN7).
m) O sistema preenche o campo “Complemento”.
n) O sistema preenche o campo “Bairro”. (RN7).
0) O sistema seleciona o campo “Estado”. (RN7).
p) O ator seleciona o campo “Cidade”. (RN7).
q) O ator preenche o campo “CEP”. (RN7).
r) O sistema mostra a tela (DV08).
s) O ator altera algum campo.
t) O ator clica no botdo “Salvar”.
u) O sistema valida os dados. (FEO1).
v) O sistema consiste 0 paciente no banco de dados.
w) O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.
x) O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:
FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
a) O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatorio que esta
faltando.

UC-13 - Cadastrar agendamento

Descricao:

Acéo de agendar uma nova consulta no sistema.

Data View:
a) DVO09 - Prototipo tela de agendamento de consulta.

Ator:

a) Administrador.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

a) O ator adiciona um novo agendamento no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
a) O sistema mostra a tela (DV09).
b) O ator comeca a preencher o campo “Paciente”. (RN7).
c) O sistema busca 0s pacientes com o que foi preenchido.
d) O ator escolhe o paciente.
e) O ator comeca a preencher o campo “Especialidade”. (RN7).
f) O sistema busca as especialidades com o que foi preenchido.
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g) O ator escolhe a especialidade.

h) O sistema busca 0os médicos que estdo relacionados coma especialidade
escolhida.

i) O ator seleciona 0 campo “Médico”. (RN7).

j) O ator seleciona o campo de “Data da consulta”. (RN7).

k) O sistema busca os horarios livres do médico na data escolhida.

l) O ator seleciona o horario.

m) O ator clica no botéo “Salvar”.

n) O sistema valida os dados. (FEO1).

0) O sistema consiste a nova consulta no banco de dados.

p) O sistema apresenta a mensagem “Sua consulta foi agendada com sucesso.”.

q) O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:
FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
a) O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatorio que esta
faltando.

UC-14 - Listar agendamentos

Descricao:

Acao de listar consultas agendadas salvas no sistema.

Data View:

a) DV10 - Protétipo tela de listagem de todos os agendamentos.

Ator:
a) Administrador;

Pré-condicoes:

a) O ator deve estar logado no sistema.



b)

Pés-condicdes:

O sistema lista as consultas salvas no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O sistema busca os agendamentos salvas no banco.
O sistema mostra a tela (DV10).
O caso de uso € finalizado. (FA01), (FA02), (FA03).

Fluxos Alternativos:

FAOL. O usuario pressiona o botdo de editar um agendamento na lista:
Inicializa o UC-15.

FAO02. O usuario pressiona o0 botdo de excluir um agendamento:
Inicializa o UC-16.

FAO03. O ator utiliza o0 campo de pesquisa:
Pode pesquisar uma consulta por paciente, médico ou especialidade.

Fluxos de Excecao:
N/A.

UC-15 - Alterar agendamento

Descricao:

Acéo de editar as informacdes de um agendamento no sistema.

Data View:

DVO09 - Protétipo tela de agendamento de consulta.

Ator:

a) Administrador.

Pré-condicoes:

a) O ator deve estar logado no sistema.
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a)
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Pés-condicdes:

O ator edita um agendamento no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O sistema preenche o campo “Paciente”. (RN7).
O sistema preenche o campo “Especialidade”. (RN7).
O sistema monta a lista no campo “Médicos”. (RN7).
O sistema preenche o campo de “Data da consulta”. (RN7).
O sistema monta a lista no campo “Horario.” (RN7).
O sistema mostra a tela (DV09).
O ator faz alguma alteracéo.
O ator clica no bot&o “Salvar”.
O sistema valida os dados. (FEO1).
O sistema consiste a consulta no banco de dados.
O sistema apresenta a mensagem “Sua consulta foi agendada com sucesso.”.

O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:
N/A.

Fluxos de Excecao:

FEOL. O ator ndo preencheu todos 0s campos obrigatérios:
O sistema mostra a mensagem para preencher o campo obrigatério que esta
faltando.

UC-16 - Excluir agendamento

Descricao:

Acao de excluir um agendamento no sistema.

Data View:
DV10 - Protétipo tela de listagem de todos os agendamentos.



a)

Ator:

Administrador.

Pré-condicoes:

O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

O ator exclui uma consulta no sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
O usuaério escolhe a opcédo “Consultas agendadas” no menu. (RN4).
O sistema carrega a lista de agendamentos.
O sistema mostra a tela (DV10).
O ator pressiona o botao “excluir” na listagem. (FAO1), (FA02), (FA04).
O sistema pede uma confirmacao para excluir 0 agendamento.
O ator clica no bot&o “Confirmar”. (FAO3).
O sistema exclui 0 agendamento do banco de dados.
O sistema apresenta a mensagem “Operacao realizada com sucesso!”.
O sistema atualiza a lista de agendamentos.
O caso de uso ¢é finalizado.

Fluxos Alternativos:
FAO1. O usuario pressiona o botédo editar de outro agendamento na lista:
Inicializa o UC-15.

FAO2. O usuario pressiona o botdo excluir de outro agendamento na lista:

Reinicia o caso de uso.

FA03. O usuario pressiona o botédo “Cancelar”:
Caso de uso ¢é finalizado.

FAO04. O usuario utiliza o0 campo de pesquisa:

Pode pesquisar uma consulta por paciente, médico ou especialidade.

Fluxos de Excecao:
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N/A.

UC-17 - Consultar prontuario do paciente

Descricao:

Acdo de visualizar o prontuario do paciente que contém o histérico de

consultas realizadas.

f)

Data View:
DVO03 - Protétipo tela inicial do médico/paciente.
DV11 - Protétipo modal com informacdes da consulta.
DV12 - Protétipo tela do prontuario.

Ator:

Médico.

Pré-condicoes:
O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:
O sistema apresenta o prontuario do paciente.

Fluxo de Eventos Principal:
O ator acessa a tela inicial (DV03) que tem um calendario das suas consultas
agendadas.
O ator abre 0 modal com as informagdes da consulta agendada (DV11).
O ator clica no botéo “Prontuério do paciente”.
O sistema busca as consultas realizadas pelo paciente.
O sistema mostra a tela (DV12).
O caso de uso é finalizado. (FA01), (FA02).

Fluxos Alternativos:
FAO1. O usuario pressiona o botdo de “Novo Registro™
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a) Inicializa o UC-18.
FAO02. O usuario pressiona o botdo “Editar registro™

a) Inicializa o UC-19.

Fluxos de Excecao:
N/A.

UC-18 - Efetuar consulta

Descricao:
Acdo de efetuar uma consulta. E realizado o registro das informagdes a

respeito da salde do paciente.

Data View:

a) DV13 - Protétipo tela de consulta.

Ator:
a) Médico.

Pré-condicoes:
a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:
a) O sistema apresenta o prontuario do paciente.

Fluxo de Eventos Principal:
a) O sistema mostra a tela (DV13).
b) O ator preenche 0s campos que julga necessario para o registro da consulta.
¢) O ator clica no botdo “Salvar”. (FA01).
d) O sistema consiste as informacgdes da consulta no banco de dados.

e) O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos:
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FAO1. O usuario pressiona o link “Voltar”:

a) O sistema retorna para o prontuario do paciente.

Fluxos de Excecao:
N/A.

UC-19 - Editar consulta

Descricao:
Acdo de editar uma consulta. E revisado o registro das informagfes a

respeito da salde do paciente.

Data View:
b) DV13 - Protétipo tela de consulta.

Ator:
a) Médico.

Pré-condicoes:

a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

a) O sistema apresenta o prontuario do paciente.

Fluxo de Eventos Principal:
a) O sistema mostra a tela (DV13).
b) O sistema preenche os campos que contém informacdo salva no banco de
dados do registro da consulta.
c) O ator altera algum campo.
d) O ator clica no botdo “Salvar”. (FA01).
e) O sistema consiste as informagdes da consulta no banco de dados.

f) O caso de uso é finalizado.



Fluxos Alternativos:
FAO1. O usuario pressiona o link “Voltar”:

a) O sistema retorna para o prontuario do paciente.

Fluxos de Excecao:
N/A.

UC-20 - Logout

Descricao:

Acao que um ator executa no sistema com objetivo de sair 0 sistema.

Data View:

c) Pode ser realizado de todas as DV.

Ator:

a) Administrador, Médico e Paciente.

Pré-condicoes:

a) O ator deve estar logado no sistema.

Pés-condicdes:

a) 1. O ator desloga das partes restritas do sistema.

Fluxo de Eventos Principal:
a) O usuario aperta 0 botéo “Sair”.
b) O sistema exclui sessao com os dados do ator.
c) O sistema inicializa o UC-01.

Fluxos Alternativos:
N/A
Fluxos de Excecao:
N/A.
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APENDICE H - DIAGRAMA DE CLASSES COM ATRIBUTOS

FIGURA 32 - Diagrama de classes com atributos

pkg

Usuario
Medico - ativo : boolean Perfil
] : e | - descricao : strng_|
Especislidade i1 — | 1 -senha:String - geskiiGanl St
- descricao : String e - perfis : Perfil
- titulo : String 1% 1| SUstario.Ustari - codigiVerificador : String
: Especiaidad
Consulta
- dataConsuta : Date
- quelxaPrincipal : String
1% 1+ 1.+ | - histDoencaAtual : String
- histMedicaF amiiar : String
- horaMinuto : Time - avallacaoClinica : String
L : : - condutaMedica : String
1+ | -medico : Medico - propostaPromocaoSaude : String
- paciente : Paciente - paciente : Paciente
- horario : Horario - - medico : Mecico
- dataConsuita : Date Paciente - riaMedicaPregressa
= . cociicons i osyiia | Goerioeskabilosvida
i A 1.+ -revisaoSistemas : RevisaoSistemas
% S aeescmanto/iDAw: - exameFisico : ExameFisico
1 - cpf : String
- telefone : String
- profissao : String
Cidade - estadoCii : String
P - grauEscolaridade : String
. e .

- nome : String
- estado : Estado

- usuario : Usuario
- logradouro : String

- numero : String

- complemeto : String

- bairro : String

- cep : String

- cidade : Cidade

CondicoesHabitosVida

- padraoDietetico : String
- padraoSono : Strin

- praticaAtividadeFisica : String
- UsoAlcool : String

- tabagismo : String

- usoDrogas : String

ExameFisico

\

- nspecaoGeral : String
- temperaturaCorporal
- pulsoArterial : float

- pressaoArterialSentado : float

- pressacArterialDeitado : float

- pressaoArterialEmPe : float
equenciaCardiaca : float

- ‘requenciaRespiratoria : float

- peso : float

- altura : float

-imc : float

- circunferenciaAbdominal : float

- circuferenciaPescoco : float

- pele : String

- mucosas : String

- cabecas : String

- ohos : String

- ouvidos : String

- nariz : Strin

- oroscopia : String

- pescoco : String

- toraxMamasInspecao : String

- toraxMamasPalpacao : String

- toraxPrecordiolnspecao : String

- toraxPrecordioPalpacao : String

- toraxPrecordioAusculta : String

- toraxRespiratoriolnspecao : String
- toraxRespiratorioPalpacao : String
—toraxRespvratuncPercussao String

float

HistoriaMedicaPregressa

RevisaoSistemas

- pele : String

- cabeca : String

G Lo

- nariz ; String

- bocaGarganta : String

- pescoco ; String

- mamas : String

- axilas : Strin

- aparelnoRespiratorio : String

- aparelnoCardiovascular : String
- aparelnoGastrointestinal : String
- aparelhoUrinario : String

- aparelhoGenital : String

- musculoEsqueletico : String

- neurologico : String

- psiquico : String

- outros : String

- doencasinfancia : String
- doencasVidaAdulta : String

- cirurgiasRealizadas : String

- MedicamentosemUso : String
- alergias : String

- iminuzacao : boolean

- vacinasFaltam : String

- toraxRespiratorioAusculta : String
~toraxaxiasinspecao  String

- abdomelnspecao

- abdomePalpacaoSuperficial : String
- abdomePalpacaoProfunda : String
- abdomeAuscuta : Strin

- membrosSuperiores : String

- membroslnferiores : String
 Rlrokgi ot e g

- neurologicoOrientacao : String

- neurologicoCooperacao : String

- neurologicoAtencao : String

- neurologicoF alaLinguagem : String
- neurologicoFuncaoMotora : String
- neurologlcoTroflsmo : String

- neurologicoForca : String

- neurologicoReflexos : String

- neuro\og\coMowmen(os\nvo\un[anos + String
- neurologico

- neur u\og\coSens\bxhdade g

- neurologicoOutros : String

- aparelhoGenital : String

FONTE: O autor 2019.




APENDICE | - DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

FIGURA 33 - Cadastrar especialidade

sd Cadastrar especialidade )

: Administrador

Tela de cadastro de especialidades

: Especialidade

| 1: abrir()

2: preencherDacdos()

3: pressionarBotaoSahvar()

£

1.1: abrir() : void
xibir tela (especialidade/especialidade) jj

3.1: salvar() : void
_Operagéo realizada com sucesso! _ _ j]

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 34 - Listar e editar especialidade

sd Listar e Editar especialidade )

: Administrador

Tela de cadastro de especialidades

| 1: abrir()

: Especialidade

1.1: abrir() : void

b
Gxioir tela (especialidade/especialidade) _
1.2: getEspecialidades() : void
e St S esner pigeree
Exibir tela (especialidade/especialidade)
€ = ok
2. selecionarEspecialidade() | 2.1: preEditar() : void
| Retorna especialidade a ser editado
¢ _Retorna especialidade a ser editado _ _ _|
|
3: editarEspecialidade() ’J_
4 pressionarBotéoSalvar() >7 A e e
| Operacéo realizada com sucesso! | _
¢ — Operacéo realizada com sucessol _ _ _|

FONTE: O autor 2019.
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FIGURA 35 - Listar e excluir especialidade

sd Listar e Excluir especialidade )

: Administrador

Tela de cadastro de especialidades

: Especialidade

1: abrir() b 1.1: abrir(} : void
| Exioir tela (especialidade/especialidade) _
1.2: getEspecialidadest) : void
_ Retorna lista de especialidades
Exibir tela (especlalidade/especialidade)
< "% excluirEspeciaidade() o I
: 2.1: excluir() : void
_ Operacéo realizada com sucesso.
Operacao realizada com suUcesso,
e R e i T

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 36 - Cadastrar usuario

89

sd Cadastrar usuério )

: Administrador

| Tela de cadastro de credenciais

; 1: abrirTela()
b 1.1 cadastroPorAdminParaAdminMedicoPaciente() : void
s Exlolr tela (usuarlo/cadastro) _ _ _ _ _
 _Exibir tela (usuario/cadastro) |
i 2: preencherDados() ’l
3. pressionarBotéoSalvar() 3.1 salvarUsuarios() : void
. OPEIEEAS AlaOR CRp GuTREsY
| Operagao realizada com sucesso!_ _|

: Usuario

1.1 validaEmail()

FONTE: O autor 2019.



FIGURA 37 - Listar usuarios e editar credenciais

sd Listar Usuérios / Editar Credenciais )

| Tela de listagem de usudrios |

Tela de cadastro de credenciais | | : Usuario |

: Administrador T T

I
| I |

1: abrirTela
0 P 1.1: listarUsuariog() : void nl

oo Bl

j’!"
1.2: listarUsuariosDatatgbles() : void |

b _______Reomalstadedsudros
Exibir tela (usuario/lista) ‘
C———=— =TT oo T | |
2: selecionallsudrio() ;L 21 preEditarCreden&iais()  vold " !
_E,,E@U%E%@%@%@bﬂ@é%@ﬁﬁ%@@@,,,,jj
Exibir telp [usuario/cadastro) + dados usuério selecignpdo |

3. ediralbudrion)
I

\
]
4: pressionaBptaoSalvar() | : ;
| | 4.1: salvarUsuarios() : void o 141 1: validaEmail()
\
I

L
|
|
|

< Operacéo reahzadg com sucesso!

**************** !*****************‘f’ I

geragéo realizada com sucesso!

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 38 - Listar usuarios e adicionar dados pessoais do médico

sd Listar Usudrios / Adicionar Dados Pessoals Médico )

| Tela de listagem de usudrios | | Tela de cadastro dos dados do médico | | : Usuario | | : Medico

. Administrador T T

I
| 1: abrirTela() ‘ ‘ }

[
\
40 1.1 listar Usuarlog{) : void . \
14
PR - 11T B LJ }
1.2; listarUsuariosDatatgbles() : void al |
__________ Retorna lsta cevburios ___ _______ M ‘
Exibir tela (usuario/lista) ‘ ‘
R e T \ \ \
2: selecionalJsudrio() }‘_ 23 preEditarCadastroDado$Pessoais() : void ‘! }
[
______ Exlor tela {medicoicadastro)(+ dados usudrio ?J \
Efby tela (medicojcadastro) + dados usudrio| | | | |
3: Adicionar dahos médico() ‘ [ ‘
\ \
4: pressionaBpt&oSalvar() 9 4.1: salvar() : vdid B |
\ \ ﬂ
Operacéo realizada com sucesso.

\ - — B reelzeg con P
[ \
__________ Operagdorealizadpcomsucessol | | |
\ [ \
T | |

FONTE: O autor 2019.




FIGURA 39 - Listar usuarios e adicionar dados pessoais do paciente

sd Listar Usudrios / Adicionar Dados Pessoals Paciente )

| Tela de listagem de usuérios | | Tela de cadastro dos dados do pacinte | | : Usuario | | : Paciente
: Administrador T T T T
|
1: abrirTela() ‘ i . ‘ o : ‘
1.1: listarUsuariod() : void nl |
P
o _ Ebrshlealeww ___________ 1] }
1.2: listarUsuariosDatatpbles() : void | |
e ______ Peomalstadedkudios ‘
Exibir tela (usuario/lista) |
R - === ==~ T I \
2: selecionaUsudrio() ‘ 2.1: preEditarCadastroDado%Pessoais() : void l! }
I
e SNl W LR Dt (ol 1 T jJ [
E 3 tela (medico/cadastro) + dados usudrio] | I | I
3: Adicionar dados pacienteq) ‘ : }
I I
4: pressiongBot&oSalvar() | 4.1: salvar() : voidl el
P
} } < _ _ _ _ Bperacao Leajzgdgcgmﬁ%gcgssﬁo; ,,,,, J_J
) | ‘ \ | \
P~ R S S S Operacéo rgalz:aﬁdaﬁcgmﬁsticeissg ,,,,,,,,,,,, 1l : }
I
U \ I

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 40 - Listar usuérios e editar dados pessoais do médico

sd Listar Usudrios / Editar Dados Pessoals Médico )

3; Edtar dados médico0)
i

Tela de listagem de usudrios | | Tela de cadastro dos dados do médico | | Usuario | | : Medico
: Administrador T T T T
|
1; abrirTela() | ) . [ [ |
1.1: listarUsuarios() : void nl |
d |
Exibir tela (usuari&/\ista)
S |
1.2: listarUsuariosDatataples() : void il |
P
e Retornaistadevsligros M '
Exibir tela (usuarioflista) r l
S ey T [ [ I
2: selecionalsuério() I 2.1 preEd\tarCadaStroDados#’essoais() : void ;1 :
T L
,,,,,,,,,,,,, |
| Exibir tela (medlcaicadastro) + dacos pessonis || | |
|
|
|

I
[
4; pressionaBotéo$alvar() all 4.1; salvar() : Joid
: } . __ _ Operacdo realizada com sucesso. _ __ __ j]
| I I

S B e Erolaii R Rn O SRR s il

FONTE: O autor 2019.




FIGURA 41 - Listar usuarios e editar dados pessoais do paciente

sd Listar Usuérios / Editar Dados Pessoals Paclente )

| Tela de listagem de usuérios | | Tela de cadastro dos dados do pacinte | | Usuario | l : Paciente
; Administrador T T T T
1: abrirTela() ‘ ‘ 5 | |
1.1: listarUsuariosf) : void nl |
" |
e Dbt gl |
1.2: listarUsuariosDatatgbles() : void | |
B
,,,,,,,,, Retorna lista deubudrios _ JJ '
Exibir tela (usuarioflista) l
————————————————————— T I | |
2: selecionalsudrio() ‘ 2.1 preEditarCadastroDadogPessoaws() : void ~! :
¢ — —  Exioir tela (pacientefcadastro) j dados pessoals jU |
| xioi tela (paclente/cadastro) + dados pessosls __| | | | |
3 Editar dados pacidnte() ‘ : :
I I

4; pressionaBotdoSalvar() 4,1: salvar() : void gl

I I . ' n

 _ _ Operagao realizada con) sucesso._ _ _ _
I I |
| I

| |

& |

K Operacaoc realizada com pucesso N | |

| |
| |

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 42 - Cadastrar agendamento

sd Cadastrar agendamento )

| Tela de agendamento de consulta : Agendamento

: Administrador T

1: abrir() ,l 1.1: agendarConsulta() : void
< _ Exibir tels (agendamento/cadastro) _ _ _jj

2: preencherDados()

>
3: pressionarBotaoSalvar() ’_ 3.1: salvar() : void

— Sua consulta foi agendada com sucesso. jj

S%a consulta foi agendada com sucesso.

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 43 - Listar e editar agendamento

sd Listar e Editer agendamento

Tela de listagem de todas os agendamentos | | Tela de agendamento de consulta | Agendamento

s amfiracor T T
I 1: abrir() ;‘ 1.1 historicoCdnsutast) : void o
f
le oo ______ Fxibitea(agendameptofistoricoadmind _ _____________ 1
1.2: istoricoAgendarhentosAdming ; void N
I RO R SEAR HORRATIIIAGS e et e 1]
le— — _ ___ _ Exbirtela (agendamento/istorico-admin) ___ _ _ _ _ _ | I
[l | |
2: selecionaAgendamento) >l | |
| 2.1: preEditarConstjtaPaciente() : void i
— ___ _ _ Exibir tela (agendamentolcadastro) +|dados agendamento selecionado ___ _ _ __ _ _ 1]
| Exioi tela (agendamentolcadastro) + dados agendamento selecionado _ _ _ ! !
[ | |
3: preencherDados() L |
| gl |
4: pressionarBotaoSalvar() o i
»H 4.1: editarConsuta() : void =
|
| __ Sua consulta fol afterada com sucesso. _ _ _
B S SURICONSUAITOL tterada;com SUSESBON. L, . i e e e e e e ¢
! |
)

FONTE: O autor 2019.



FIGURA 44 - Listar e excluir agendamento

sd Listar e Excluir agendamento )

Tela de agendamento de consulta

: Administrador T

: Agendamento

| 1: abrir() )l 1.1: agendarConsulta() : void
. _ Exioir tela (egendamentojcadastro)
1.2: historicoAgendamentosAdming) : void
¢ _ _Betorna lista de agendamnentos_ _ _ _
| Exioir tela (agendamento/cadastro) | |

2: excluirAgendamentol)

2.1: excluirConsulta() : void

Consulta excluida com sucesso.

Consulta excluida com sucesso.

FONTE: O autor 2019.

FIGURA 45 - Visualizar prontudrio e cadastrar consulta

sd Visualizar prontuério / Cadastrar consulta )

Ator-l‘\/\edico

| Tela do prontudrio

| Tela de consulta

iR hstarConletaSPac\ente() void

2.1: cadastrarConsultaPaciente() : void
T

3: preencherdados()

I
1: abrir() |
e —
- e ; K=
- _exibir tela (consulta/historico-consultas-paciente) |
I
|
2: NovaConsulta() |
-
_______ = el g LR Gl e (L) S

4: botaoSalvar()

L 4.1 salvar() : void

Sua consulta foi salva com sucesso

FONTE: O autor 2019.
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FIGURA 46 - Visualizar prontudrio e editar consulta

sd Visualizar prontuério / Editar consulta )

1 Ator-Medico

| Tela do prontudrio

| | Tela de consulta |

1: abrir()

exibir tela (consulta/historico-consultas-paciente)

2: selecionaRegistro()

I
1.1 listarConsuitasPaciente() : void

Exibir tela (consulta/cadastro) + dados consulta selecionada

3: editarConsutta()

2.1: preEditarConsultaPaciente() : void

Exibir tela (consulta/cadastrol

4: botacSalvar()

+ dados consulta selecionada

J 4.1: editarConsultaPaciente() : void -
Ll
JT Sua consulta foi editada com sucesso. J’J
I
|
|

FONTE: O autor 2019.
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APENDICE J - DIAGRAMA DE CLASSES COMPLETO

FIGURA 47 - Diagrama de classes completo

95

pka

Especialidade

descricao : String

- tiulo : String
+ abri): voia
+ savar

& geed ehdades’) void
()

e

+ getEspecialidedesPor Termo() : void
+ gerEspecialidedesPorMedico() : void

Medico
datalnscricac : Date

- nome : St

- usuario : Ust

- eopctiakiadcs | Especilidade

Usuario
~ativo - boolean
email: String
senh ; iring

erfis
- Boderitador :sirng

+ abrirPorMedica() : void
+ salvar() : void
+ editar() : void
+ exclurEspecialidedePorMedico() : void
£ GetveacosporEspecaioaet  voia

+ cagastroPorAdminPar aAdminMedicoPaclente() - vold
+ IstarUsuarlos() : vold
+ sterUsteriomDatetabls()  void
+ salvarUsuarios()
} el ekt
+ prE[d\tarMacas(roDudusPessoa\sA) void
+ abrirEdiarSenha()
+ EaarSennaty Vo
jetEstadof) - void

ExameFisico

InspecacGeral : String
temperaturaCorporal : float

- pulsoArterial : float

- presseoArterialSentado - float

o terialDeitado ; float
- pressaoArterialEmPe : float
HeguanciaCardlaca ; float

- frequenciaResplratoria : floa

float

< : float
- creunferenciabdorminal
ferenciaPescoco : float

Consulta

Paciente

especialdade : Especlaldade

medico : Medico
- pocente  Pacirte
orario o

 GotaConsta: Dete

T

+ historico() : void

+ historicoConsult
+ h\stoncu/-qe'wdamsmosAdm\m)
+ preEditarConsLltaPaciente()

+ excluir Consuita() : voig
+ editarConsuta)

+ NstorcoAgendamentosParPacinte0) : void
S0

-nome

ring
e e Fep

Dt Ning

ofissan
 estadoCui

trin
- grauEscolaridade - String

- complemeto

- cep: String

- cidade : Cidade

i

"
String
- bairro - String

dataConsuta : Date

- queixaPrincipal : String

histDoencaAtual - String
histMediceFamilar : String
avaliacaoCln i

e ahackeADt s gtk P agressa
ConaicoesHebltosVida
mas - RevisaoSistemas

conaicoesHabitos\ida
revisaoSistern:
exameFisico : Examefsico

- pescoc

- toraxRespiratorioPalpaceo : String
- String

savar()

TetarConsutesPacientel) : void

toraxRespiratorioAusculta ; Stri
toraxAxiasinspecao : String

o

+ Istar()

void
+ IstarPaceresDattables)

+ cadastra
+ savar()
+ editar()

void
+ getPacientesPorome0)  void
void

+ getEstadol)

void

- horaMinuto : Time

R

CondicoesHabitosVida

RevisaoSistemas

Cidade

-nome

- estado : Estado

String

+ lstar()  void i

+lstar() : void

z String =
padraoSono : Strin &
praticaAtividadeFisica : String
UsoAlcaol : String

- tebagismo : String

- usobrogas  String :

cabeca.: g
ey k]
bocaGarganta  String

aparelhoRespiatoro : St
s oS
- sparehoGastrolntesthl
it
acarghoGersa St

Sitng
string

- outros : String

+ cadastrar ConsutePeciente() : void - abdomelnspecac ; Strin
+ historicoConsuitasPorPaciente() : void - dbdomePalpacaoSupericial ; String
+ preEdrarConsutaPaciente() : void - doclomePalpaceoProfund : Strn
+ edtarConsultaPaciente() : vold ebdorneAscira
String
foes g

- neurologicoConsciencia : String

- neurologicoOrientacao ; String.

- neurologicoCooperacao : String

- neurologicoAtenceo : String

- netrologicoFalaLinguagem : Strin

- netralogicoF uncaohotora : String

- neuralogicoTrofismo : String

- netrelogicoForca : S

- neurologicoReflexos : String
T el

- netrologicoMarcha - Strin

hecrologicoSensividade : Sring
- neurologicoOLros : String

- aparehoGenlal : String

fos : String

HistoriaMedicaPregressa

doencasinfancia : String
casVidaAdulta - String
- cirurgiasRealizadas - String

- MedicamentosemUso - String
- dlergias : St
- iminuzacao : boolean

- vachasFaltam : String

FONTE: O autor

2019.



APENDICE K - MODELO FiSICO DE DADOS

FIGURA 48 - Modelo fisico de dados
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@ d_ususaic BIGT| 2  pratica_sthidade_fsica VARCHAREO0 O pirvids Yaskacia VARCHAR{ )  crcurfemnc_sdaminal DECMAL(102)
% d_cidds BIGINTI20) i _akad s _pescaca
 tabmagismo VARCHAR |20 G abiufn VARCHAREC)  pete W ARCHAR (200)

PAMARY  wm droges VARCHARZ00) S iz THYNTH)  maoms VARCHARZRD)
UK_PACIENTE NOVE Indexes i Ialeer VAFGHAR POC) H15 catea VAAGHAR|200)
P PAGIENTE USUARIO 1D PAMARY ol VARCHAR (2001
F_PACIENTE_GOADE_D >

 eviz VAR HAR(200)

' croncepia VARGHAR 200)

' peseoen VARCHAR200)

 tran_ marmas inaecan VARGHAR(200)
 tran_ marmas_paipocas VARGHARR200)
 toran_precercia, inspecen VARGHAR(20)
 tran_precarcio_paipacan VARCHAR 206)
 tora_precordio_suscuita VAPGHAR (2001
o respraor_inspecas WARCHAR200)
o resratoro_paipacaa VARCHARLZ00)
o resrator_percussan VARCHAR200)
22 more

FONTE: O autor 2019.
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APENDICE L - PLANO DE TESTES

a) INTRODUCAO

O sistema desenvolvido neste trabalho serve como uma ferramenta para
ajudar o trabalho dos servidores que trabalham na Unidade escola. Ele serve tanto
para agendar consultas como para realizar 0s registros nas consultas.

Este documento apresenta os testes realizados ao final de cada iteracéo de

desenvolvimento dos casos de uso.

b) REQUISITOS A SEREM TESTADOS

- UC-01 - Realizar Login;

- UC-02 - Cadastrar especialidade;

- UC-03 - Listar especialidade;

- UC-04 - Editar especialidade;

- UC-05 - Excluir especialidade;

- UC-06 - Cadastrar credenciais de usuario;

- UC-07 - Listar usuarios;

- UC-08 - Editar credenciais de usuario;

- UC-09 - Cadastrar dados pessoais do médico;
- UC-10 - Cadastrar dados pessoais do paciente;
- UC-11 - Editar dados pessoais do médico;

- UC-12 - Editar dados pessoais do paciente;

- UC-13 - Cadastrar agendamento;

- UC-14 - Listar agendamentos;

- UC-15 - Alterar agendamento;

- UC-16 - Excluir consulta;

- UC-17 — Consultar prontuario do paciente;

- UC-18 — Efetuar consulta;

- UC-19 — Editar consulta;

- UC-20 — Logout;
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c) ELABORACAO DOS TESTE

Os testes serdo realizados ao fim do desenvolvimento de cada caso de uso
de sua respectiva tela.

d) EQUIPE DE DESENVOLVIMENTO

Os testes serdo realizados pelo desenvolvedor do software apresentado
neste trabalho Guilherme Matos Barbosa.



APENDICE M - CASOS DE TESTE

QUADRO 2 - Caso de Teste 01
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Caso de Teste N° 01

Caso de Uso

UC-01 - Realizar Login

Pré-condi¢Bes

O ator deve estar cadastrado no sistema.

Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 06/06/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 07/06/19
Status No | Pré-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 | O ator deve |Entrar com o usuario |Clicar no Botdo|O sistema devera
estar admin@ufpr.br e |Entrar. realizar o login e
cadastrado |senha 123456. redirecionar para a
no sistema. pagina inicial.
Testado 2 | O ator deve |Entrar com o usuario | Clicar no Botdo|O sistema devera
estar medico@ufpr.bor e Entrar. realizar o login e
cadastrado |senha 123456. redirecionar para a
no sistema. pagina inicial.
Testado 3 | O ator deve |Entrar com o usuario | Clicar no Botdo|O sistema devera
estar paciente@ufpr.br e Entrar. realizar o login e
cadastrado |senha 123456. redirecionar para a
no sistema. pagina inicial.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 3 - Caso de Teste 02
Caso de Teste N° 02
Caso de Uso UC-02 - Cadastrar especialidade;
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 23/06/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 24/06/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. | A especialidade
devera estar| dados da devera ser cadastrada
logado no | especialidade. no banco de dados.

sistema com o

perfil

administrador.

de

FONTE: O autor (2019).
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QUADRO 4 - Caso de Teste 03

Caso de Teste N° 03

Caso de Uso UC-03 — Listar especialidade
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 23/06/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucéo | 24/06/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | N/A. Clicar na opc¢do|Deverd gerar uma
devera estar “Especialidades” |listagem das
logado no do menu. especialidades
sistema com o cadastradas no
perfil de sistema.
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 5 - Caso de Teste 04
Caso de Teste N° 04
Caso de Uso UC-04 — Editar especialidade
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 23/06/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucéo | 24/06/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Seleciona uma|Clicar em Salvar. |A especialidade
devera estar| especialidade devera ser atualizada
logado no|da listagem no banco de dados.
sistema com o|para editar.
perfil de
administrador.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 6 - Caso de Teste 05

Caso de Teste N° 05

Caso de Uso UC-05 — Excluir especialidade
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 23/06/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 24/06/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
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Testado 1 |0 usuario | Seleciona uma | Clicar em Excluir.
devera estar| especialidade
logado no|da listagem
sistema com o | para excluir.
perfil de

administrador.

A especialidade
devera ser excluida

do banco de dados.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 7 - Caso de Teste 06

Caso de Teste N° 06

Caso de Uso UC-06 — Cadastrar credenciais de usuério
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 09/07/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 10/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O usuério devera ser
devera estar| dados das cadastrado no banco
logado no | credenciais do de dados.
sistema com 0| USUArio.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 8 - Caso de Teste 07
Caso de Teste N° 07
Caso de Uso UC-07 - Listar usuarios
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 09/07/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 10/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | N/A Clicar na opc¢do|Deverd gerar uma
devera estar “Lista de | listagem dos usuarios
logado no usuarios” do | cadastrados no
sistema com o menu. sistema.
perfil de
administrador.

FONTE: O autor (2019).




QUADRO 9 - Caso de Teste 08
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Caso de Teste N° 08

Caso de Uso

UC-08 — Editar credenciais de usuario

Pré-condi¢Bes

O ator deve estar logado no sistema.

Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 09/07/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 10/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O usuério devera ser
devera estar| dados das atualizado no banco
logado no | credenciais do de dados.
sistema com 0| USUArio.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 10 - Caso de Teste 09
Caso de Teste N° 09
Caso de Uso UC-09 - Cadastrar dados pessoais do médico
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 24/07/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 25/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O médico devera ser
devera estar| dados pessoais adicionado no banco
logado no | do médico. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 11 - Caso de Teste 10
Caso de Teste N° 10
Caso de Uso UC-10 — Cadastrar dados pessoais do paciente
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 08/08/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 09/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado




103

Testado 1 |O usuario| Entrar com os|Clicar em Salvar.

devera estar| dados pessoais

O paciente devera ser

adicionado no banco

logado no| do paciente. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 12 - Caso de Teste 11
Caso de Teste N° 11
Caso de Uso UC-11 - Editar dados pessoais do médico
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 24/07/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 25/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O médico devera ser

devera estar| dados pessoais

atualizado no banco

logado no | do médico. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 13 - Caso de Teste 12
Caso de Teste N° 12
Caso de Uso UC-12 — Editar dados pessoais do paciente
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 08/08/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 09/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. | O paciente devera ser

devera estar| dados pessoais
logado no| do paciente.
sistema com o
perfil de
administrador.

atualizado no banco

de dados.

FONTE: O autor (2019).




QUADRO 14 - Caso de Teste 13
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Caso de Teste N° 13

Caso de Uso UC-13 — Cadastrar agendamento
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 27/08/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 28/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O agendamento
devera estar| dados do deverd ser salvo no
logado no | agendamento. banco de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 15 - Caso de Teste 14

Caso de Teste N° 14

Caso de Uso UC-14 — Listar agendamentos
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 27/08/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 28/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | N/A Clicar na opc¢do|Deverd gerar uma
devera estar “Consultas listagem dos
logado no agendadas” do|agendamentos
sistema com o menu. cadastrados no
perfil de sistema.
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 16 - Caso de Teste 15
Caso de Teste N° 15
Caso de Uso UC-15 — Alterar agendamento
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 27/08/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 28/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
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Testado 1 |O usuario| Entrar com os|Clicar em Salvar.
devera estar | dados do
logado no | agendamento.

sistema com o
perfil de

administrador.

O agendamento
devera ser atualizado

no banco de dados.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 17 - Caso de Teste 16

Caso de Teste N° 16

Caso de Uso UC-16 — Excluir agendamento
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 27/08/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 28/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Seleciona uma | Clicar em Excluir. |O agendamento
devera estar | consulta da deverd ser excluido
logado no|listagem para do banco de dados.
sistema com o |excluir.
perfil de
administrador.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 18 - Caso de Teste 17

Caso de Teste N° 17

Caso de Uso UC-17 — Consultar prontuario do paciente
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 15/09/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucéo | 16/09/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | N/A Clicar na opc¢do|Deverd gerar uma
devera estar “Prontuario” no|listagem dos registros
logado no modal de|das consultas
sistema com o informacdes  de | realizadas.
perfil de médico. consulta.

FONTE: O autor (2019).




QUADRO 19 - Caso de Teste 18
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Caso de Teste N° 18

Caso de Uso UC-18 — Efetuar consulta
Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.
Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 15/09/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 16/09/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar na opc¢do|O registro devera ser
devera estar| dados no | Salvar. adicionado no banco
logado no | registro da de dados.

sistema com o consulta.

perfil de médico.

Testado 2 |0 usudrio | Entrar com os|Clicar no link|Deverd4 retornar ao
devera estar | dados no | Voltar. prontuario do
logado no | registro da paciente.
sistema com o] consulta.
perfil de médico.

FONTE: O autor (2019).
QUADRO 20 - Caso de Teste 19
Caso de Teste N° 19

Caso de Uso UC-19 — Editar consulta

Pré-condi¢Bes O ator deve estar logado no sistema.

Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 15/09/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 16/09/19

Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado

Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar na opc¢do|O registro devera ser
devera estar| dados no | Salvar. atualizado no banco
logado no | registro da de dados.

sistema com o consulta.

perfil de médico.

Testado 2 |0 usuario| Entrar com os|Clicar no link
devera estar| dados no | Voltar.
logado no | registro da

sistema com o consulta.

perfil de médico.

Devera retornar ao
prontuario do

paciente.

FONTE: O autor (2019).




QUADRO 21 - Caso de Teste 20
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Caso de Teste N° 20

Caso de Uso

UC-20 - Logout

Pré-condi¢Bes

O ator deve estar logado no sistema.

Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 16/09/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 16/09/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | N/A. Clicar na opc¢do|O usuério devera ser
devera estar Sair. deslogado.
logado no
sistema.

FONTE: O autor (2019).
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APENDICE N - LOG DE TESTES

QUADRO 22 - Log de Teste 01

Log de Teste N° 01

Caso de Uso UC-01 - Realizar Login
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 07/06/19

Status No | Pré-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado

Testado 1 | O ator deve |Entrar com o usuério |Clicar no Botdo| O sistema realizou o
estar admin@ufpr.br e |Entrar. login e redirecionou
cadastrado |senha 123456. para a pagina inicial.
no sistema.

Testado 2 | O ator deve |Entrar com o usuario |Clicar no Botdo|O sistema realizou o
estar medico@ufpr.bor e Entrar. login e redirecionou
cadastrado |senha 123456. para a pagina inicial.
no sistema.

Testado 3 | O ator deve |Entrar com o usuario |Clicar no Botdo|O sistema realizou o
estar paciente@ufpr.br e Entrar. login e redirecionou
cadastrado |senha 123456. para a pagina inicial.
no sistema.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 23 - Log de Teste 02

Log de Teste N° 02

Caso de Uso UC-02 - Cadastrar especialidade;
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 24/06/19

Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado

Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. |A especialidade foi
devera estar| dados da cadastrada no banco
logado no | especialidade. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 24 - Log de Teste 03

Log de Teste N° 03
Caso de Uso UC-03 — Listar especialidade

Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 24/06/19
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Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | N/A. Clicar na opc¢do|Gerou uma listagem
devera estar “Especialidades” |das  especialidades
logado no do menu. cadastradas no
sistema com o sistema.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 25 - Log de Teste 04
Log de Teste N° 04
Caso de Uso UC-04 — Editar especialidade
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucéo | 24/06/19
Status Ne Pré-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Seleciona uma|Clicar em Salvar. |A especialidade foi
devera estar| especialidade atualizada no banco
logado no|da listagem de dados.
sistema com o|para editar.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 26 - Log de Teste 05
Log de Teste N° 05
Caso de Uso UC-05 — Excluir especialidade
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucéo | 24/06/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Seleciona uma|Clicar em Excluir. | A especialidade foi
devera estar| especialidade excluida do banco de
logado no|da listagem dados.
sistema com o | para excluir.

perfil de

administrador.

FONTE: O autor (2019).




QUADRO 27 - Log de Teste 06
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Log de Teste N° 06

Caso de Uso UC-06 — Cadastrar credenciais de usuério
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 10/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O usuario foi
devera estar| dados das cadastrado no banco
logado no | credenciais do de dados.
sistema com 0| USUArio.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 28 - Log de Teste 07
Log de Teste N° 07
Caso de Uso UC-07 - Listar usuarios
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 10/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | N/A Clicar na opc¢do|Gerou uma listagem
devera estar “Lista de | dos usuarios
logado no usuarios” do | cadastrados no
sistema com o menu. sistema.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 29 - Log de Teste 08
Log de Teste N° 08
Caso de Uso UC-08 - Editar credenciais de usuario
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 10/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O usuario foi
devera estar| dados das atualizado no banco
logado no | credenciais do de dados.
sistema com 0| USUArio.
perfil de
administrador.

FONTE: O autor (2019).




QUADRO 30 - Log de Teste 09
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Log de Teste N° 09

Caso de Uso

UC-09 - Cadastrar dados pessoais do médico

Pré-condi¢Bes

O ator deve estar logado no sistema.

Elaborador Guilherme Matos Barbosa Data da Elaboracdo | 24/07/19
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 25/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O médico foi
devera estar| dados pessoais adicionado no banco
logado no | do médico. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 31 - Log de Teste 10
Log de Teste N° 10
Caso de Uso UC-10 — Cadastrar dados pessoais do paciente
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 09/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O paciente foi
devera estar| dados pessoais adicionado no banco
logado no| do paciente. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 32 - Log de Teste 11
Log de Teste N° 11
Caso de Uso UC-11 - Editar dados pessoais do médico
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 25/07/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O médico foi
devera estar| dados pessoais atualizado no banco

logado no | do médico.

sistema com o

perfil de

de dados.
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‘ administrador.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 33 - Log de Teste 12

Log de Teste N° 12

Caso de Uso UC-12 — Editar dados pessoais do paciente
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 09/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usuario | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O paciente foi
devera estar| dados pessoais atualizado no banco
logado no| do paciente. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 34 - Log de Teste 13
Log de Teste N° 13
Caso de Uso UC-13 — Cadastrar agendamento
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 28/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O agendamento foi
devera estar | dados do salvo no banco de
logado no | agendamento. dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 35 - Log de Teste 14
Log de Teste N° 14
Caso de Uso UC-14 — Listar agendamentos
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucéo | 28/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | N/A Clicar na opc¢do|Gerou uma listagem
devera estar “Consultas dos agendamentos
logado no agendadas” do | cadastrados no
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sistema com o menu. sistema.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 36 - Log de Teste 15
Log de Teste N° 15
Caso de Uso UC-15 — Alterar agendamento
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 28/08/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Entrar com os|Clicar em Salvar. |O agendamento foi
devera estar | dados do atualizado no banco
logado no | agendamento. de dados.
sistema com o
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 37 - Log de Teste 16
Log de Teste N° 16
Caso de Uso UC-16 — Excluir agendamento
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 28/08/19
Status Ne Pré-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | Seleciona uma|Clicar em Excluir. |O agendamento foi
devera estar | consulta da excluido do banco de
logado no|listagem para dados.
sistema com o | excluir.
perfil de
administrador.
FONTE: O autor (2019).
QUADRO 38 - Log de Teste 17
Log de Teste N° 17
Caso de Uso UC-17 — Consultar prontuario do paciente
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 16/09/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |O usudrio | N/A Clicar na opc¢do|Gerou uma listagem
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devera estar
logado no

sistema com o

perfil de médico.

“Prontuario” no
modal de
informagdes de

consulta.

dos registros das

consultas realizadas.

FONTE: O autor (2019).

QUADRO 39 - Log de Teste 18

Log de Teste N° 18

Caso de Uso UC-18 — Efetuar consulta
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 16/09/19

Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado

Testado 1 |O usudrio | Entrar os|Clicar na opgdo|O registro foi
devera estar| dados no | Salvar. adicionado no banco
logado no | registro da de dados.
sistema com o] consulta.
perfil de médico.

Testado 2 |0 usudrio | Entrar os|Clicar no link| Retornou ao
devera estar | dados no | Voltar. prontuario do
logado no | registro da paciente.
sistema com o] consulta.
perfil de médico.

FONTE: O autor (2019).
QUADRO 40 - Log de Teste 19
Log de Teste N° 19
Caso de Uso UC-19 — Editar consulta
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucdo | 16/09/19

Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado

Testado 1 |O usudrio | Entrar os|Clicar na opgdo|O registro foi
devera estar| dados no | Salvar. atualizado no banco
logado no | registro da de dados.
sistema com o] consulta.
perfil de médico.

Testado 2 |0 usudrio | Entrar os|Clicar no link| Retornou ao
devera estar | dados no | Voltar. prontuario do
logado no | registro da paciente.
sistema com o] consulta.
perfil de médico.
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FONTE: O autor (2019).

QUADRO 41 - Log de Teste 20

Log de Teste N° 20
Caso de Uso UC-20 — Logout
Executor Guilherme Matos Barbosa Data da Execucéo | 16/09/19
Status Ne Pre-condicbes Entrada Acéo Resultados Esperado
Testado 1 |0 usudrio | N/A. Clicar na opg¢do|O usuario foi
devera estar Sair. deslogado.
logado no
sistema.

FONTE: O autor (2019).



