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RESUMO

O presente trabalho analisa os determinantes da concessdo do crédito bancario, bem
como, a tendéncia do volume de crédito concedido pelo sistema bancario brasileiro no
periodo de 1994 a 2000. Primeiramente é realizada a revisdo tedrica da literatura.
mostrando os determinantes e as estratégias utilizadas pelos bancos na analise e
concessdo do crédito, guiado pela Teoria Pds-Keynesiana da Firma Bancaria. Em
seguida analisa a necessidade de regulamenta¢do do setor financeiro e os impactos das
decisdes de alocagdo dos recursos por parte das instituigdes financeiras. Verifica se a
adesdo do pais ao Acordo da Basiléia, em agosto de 1994, além das outras medidas
impostas pelo Estado, como forma de regulamentar o Sistema Financeiro Nacional
explica o comportamento recente do volume de crédito no Brasil. Constatou-se que
apos o Plano Real (1994-2000), a tendéncia de crescimento, deu-se de forma oposta a
esperada: a estabilizagdo econdmica ndo resultou no crescimento do crédito nos
primeiros anos do Plano Real. Verificou-se que as medidas de politica economica
adotadas no periodo analisado favoreceram as aplicagdes dos bancos em titulos
publicos federais e limitou as aplicagdes em crédito. Nesse sentido, constatou-se que a
partir de 1994, cresceu persistentemente o estoque de titulos federais em poder dos
bancos se comparado com os créditos e com o patrimonio liquido dessas institui¢des.
Em outras palavras, diminuiu a participa¢do dos créditos em relag@o ao ativo total dos
bancos. A conclusdo principal deste estudo confirma a importancia dos fatores
determinantes do crédito, que uma vez conjugados com as condigdes impostas pelo
Estado e com a adesdo ao Acordo da Basiléia, determinam a tendéncia do volume de
concessdo do crédito bancario.

Palavras-chave: Crédito. Risco, Regulamentagdo, Acordo da Basiléia
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1 INTRODUCAO

A evolugdo dos sistemas financeiros permitiu que as instituigdes
responsaveis pela captagdo de recursos no mercado através de produtos padronizados —
tais como os depdsitos a vista, fundos de investimentos. certificados de depdsito
bancério e poupanga, dentre outros —, aplicassem parte do montante captado em varios
setores da economia, na forma de empréstimos e financiamentos. Entretanto. ao lidar
com caracteristicas e segmentos de atuagdo diversos. as institui¢des financeiras
enfrentam dificuldades com relagdo a administragdo do crédito e, conseqilientemente.
da sua qualidade.

A partir da preocupagdo com a qualidade do crédito, surge a preocupagio
com o risco do crédito, para o que torna-se necessario a compreensdo ¢ aplica¢do dos
fatores determinantes da concessdo do crédito.Pela relevancia do tema para a
estabilidade internacional dos Sistemas Financeiros , teve maior repercussdo coma
forma¢do do Comité da Basiléia em 1974. No Brasil, apesar de ser muito praticada por
bancos internacionais, a classificagdo de risco de crédito por institui¢des financeiras
somente tomou impulso apds o acordo da Basiléia, mais precisamente. a partir da
Resolugdo do Conselho Monetario Nacional (CMN) n° 2.682, de 21 de dezembro de
1999, quando as institui¢des financeiras foram obrigadas a adotar modelos mais
consistentes em sua classificac¢io de risco de crédito.

Desde o inicio do Plano Real — implementado em 1994, a expectativa era de
que o0 novo ambiente de estabilizagdo de pregos trouxesse modificagdes considerdveis
para o sistema financeiro brasileiro, uma vez que o ganho inflaciondrio do setor
financeiro era obtido principalmente nos depositos a vista. Os bancos. ao perderem a
vantagem financeira proporcionada pelos depositos. teriam de adaptar a estratégia
operacional para recompor a perda de lucratividade.

Varios autores consideravam que, apos a mudanga no cendrio econdmico, a
lucratividade dos bancos passaria a depender do crescimento das operagdes de crédito.
O pensamento dominante era o de que o processo de ajustamento dos bancos

desencadearia a expansdo das operagdes de crédito.
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Sendo assim, o objetivo do presente trabalho ¢ analisar os fatores
determinantes da concessdo do crédito, buscando entender suas influéncias na
evolugdo do volume de crédito, tendo como apoio uma breve andlise do
comportamento do volume de crédito no Brasil no periodo que compreende os anos
seguintes ao Plano Real, quais sejam, de 1994 a 2000. O instrumental tedrico que
orientard este estudo abrange a Teoria Pos-Keynesiana da Firma Bancéria e, também. a
dindmica comportamental estratégica dos bancos, além dos fundamentos de analise de
crédito e risco. O desenvolvimento deste trabalho observara, além desta Introdugao, as
seguintes etapas: Capitulo 2 que abordard a fundamentagdo teorica, o Capitulo 3
apresenta as consideragdes sobre a necessidade de regulamentagdo na concessdo de
crédito, dando especial destaque a adesdo do Brasil ao Acordo da Basiléia. o Capitulo
4 retrata o mercado de crédito brasileiro e analisa o impacto do fatores determinantes
da concessao de crédito sobre sua evolugdo e, finalmente, no Capitulo 5 esta presente

a Conclusao deste estudo.
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2 ANALISE TEORICA

2.1 TEORIA POS-KEYNESIANA DA FIRMA BANCARIA

A teoria pds-keynesiana da firma bancaria ¢ origindria dos escritos de
Keynes sobre escolha de ativos que fundamenta a teoria da preferéncia pela liquidez.
No que diz respeito a administracio de seu ativo, a questdo a ser resolvida pelo banco.
segundo a teoria, ¢ formar um portfolio que balanceie a rentabilidade e a liquidez da
carteira como um todo. A escolha dos ativos dependera do “estado de expectativas™ do
banco quanto ao retorno esperado da cada ativo e da analise quanto ao risco associado
a cada ativo.

Na abordagem poés-keynesiana da firma bancaria, os bancos (como qualquer
outra firma) tém preferéncia pela liquidez, o que faz com que tenham de conciliar em
seu portfolio a lucratividade e sua escala de preferéncia pela liquidez. com base em
suas expectativas sobre um futuro incerto. Em boa medida. esta escolha reflete na
criagdo de crédito e depositos bancarios, e, conseqiientemente. na oferta de moeda na
economia.

No enfoque de Keynes e de autores pos-keynesianos, os bancos. assim como
outras firmas capitalistas, apresentam como objetivo fundamental de suas atividades a
obtengdo de lucros sob a forma monetaria. Para isso administram tanto as opg¢des de
aplicagdes de seus recursos — que resultard na composi¢do de uma carteira de ativos —
quanto elaboram técnicas e estratégias de gerenciamento de seus passivos'. ou seja.

das suas fontes de recursos.

' Além dos depdsitos a vista, os bancos captam recursos por meio de depédsitos a prazo.
depositos de poupanga, recursos obtidos no exterior, colocagdo direta de titulos proprios, repasses
feitos por instituigdes financeiras publicas, financiamento obtido junto ao Banco Central, recursos
proprios ¢ outros.



O fato dos bancos atuarem de maneira ativa, administrando dinamicamente
os dois lados do balangoz, procurando estabelecer simultaneamente o ativo e passivo
0timo, assim como a escala de operagdo bancaria, se deve ndo somente a busca pelos
objetivos estipulados por eles, mas, também. ao acirramento da concorréncia entre as
instituigdes bancarias na busca de oportunidades mais lucrativas de negocios MINSKY
(1986).

A volatilidade dessas avaliagdes na administragdo do ativo ¢ passivo
bancéario feitas pelos bancos, além de sua preferéncia pela liquidez. ocasiona
flutuacdes na oferta de crédito afetando as condi¢des de financiamento da economia e,
conseqiientemente, no nivel de investimento, produto e emprego na economia. Nas
palavras de MINSKY (1986), “este ativismo do banqueiro afeta ndo apenas o volume e
distribui¢do do financiamento, mas também o comportamento ciclico dos pregos, da
renda e do emprego™.

STIGLITZ & WEISS (1989) apontam que, por meio do canal de crédito. os
bancos desempenham um papel central, pois esse canal pode ser compreendido por
dois outros canais, o canal de empréstimos bancarios, € o canal de balangos. A énfase
do canal do crédito ¢ menor nos precos (taxas de juros e pregos dos ativos) € maior nas
quantidades (fluxo de crédito para os agentes econdmicos). O primeiro (de
empréstimos) pode ser entendido da seguinte maneira, quando a autoridade monetaria
altera a quantidade de moeda na economia interfere na quantidade de reservas ¢
depositos bancarios, implicando uma variagdo no volume de empréstimos concedido
pelos bancos. o que por sua vez, dada a mudanga nos recursos disponiveis no mercado
de crédito, afeta os investimentos e, assim, o produto. O segundo (de balango) refere-
se as garantias (mais colaterais) dadas aos credores, por parte dos tomadores, quando

esses buscam crédito; ou seja, de acordo com a politica monetaria implementada (de

* A administragido dos dois lados do balango procura explicar a determinagdo do tamanho
total da firma e as escolhas de ativos e obrigagdes do banco e sua interagdes.



aumento ou redugdo das reservas) o volume de recursos a disposi¢do dos tomadores se
It b bl de selegdo adversa’ e ri !, poi

altera com base nos problemas de seleg¢do adversa’ e risco moral’, pois a estrutura

financeira dos tomadores ao se modificar, devido a politica monetaria implementada.

afeta a percepgdo de risco dos credores que. entdo, racionam crédito.

2.2 CREDITO

O crédito bancério consiste em colocar recursos nas maos dos clientes.
mediante uma promessa de pagamento futuro, da qual se espera retorno que compense
o risco assumido. Esse risco ¢ caracteristica da propria atividade bancaria (SILVA.
2003). As instituigdes financeiras exercem uma fungdo especial neste processo.
atuando na concessdo de crédito como intermedidrias de recursos captados de
terceiros. Através dessa intermediacdo de recursos, as institui¢des financeiras exercem
sua fun¢do de multiplicar a moeda escriturai ou bancaria. Elas ndo criam capitais com
o crédito que fornecem ao mercado, mas exercem uma das fungdes mais importantes
do crédito que € a de alocar os recursos das areas em que sdo abundantes para as de

escassez, fomentando o crescimento econdmico. De acordo com FORTUNA (2001, p.

36):

Do mesmo modo que a troca ndo cria mercadorias, o crédito ndo cria capital. Mas sdo
relevantes os servigos que presta a economia, permitindo a utilizagio e disseminagdo dos
capitais existentes. Como ensinam todos os manuais de Economia, constitui fungio ¢ efeito
do crédito salvar da esterilidade, fecundar milhdes e milhdes de capitais que serdo
utilmente empregados na criagio de riquezas e que permaneceriam improdutivos nas maos
de quem ndo quer ou ndo pode utilizd-los diretamente.

* A selecdo adversa pode ser entendida como assimetria de informagdes ex-ante, pois
consiste na diferenga de conhecimento entre compradores e vendedores antes que as transagdes de
mercado se concretizem, de tal forma que haja uma “expulsdo™ de certos agentes econdmicos ou
produtos (todos ou apenas os de determinada qualidade) do mercado.

" O chamado risco moral ou moral hazard pode ser entendido como uma assimetria de
informagdes ex-post, pois manifesta-se apds a ocorréncia de alguma transag@o ou celebragio de algum
contrato, quando a a¢do ou omissdo de uma das partes faz com que a outra tenha de arcar com custos
desnecessarios e/ou imprevistos quando da realizagao do negocio.



FORTUNA (2001) explica que, “embora as instituicdes financeiras ndo
criem capitais através do crédito, elas aumentam os meios de pagamento da economia.
a medida que o crédito vai sendo concedido a seus clientes e parte dele retorna como
deposito a vista, que novamente ¢ devolvido ao mercado em forma de novos
empréstimos, € assim sucessivamente”.

Esse processo de crédito financeiro ¢ regulamentado pelas autoridades
monetarias € um de seus mecanismos de controle do crédito € o depdsito compulsdrio.
que ¢ o percentual dos depositos bancarios obrigatoriamente recolhidos ao Banco
Central de forma que essa parcela ndo possa ser reemprestada pelos bancos ao
mercado. Quando o governo quer restringir o crédito na economia ele aumenta o

deposito compulsorio e vice-versa. Assim destaca FORTUNA (2001, p. 59):

Aos bancos comerciais € privativo receber em depdsito os recursos monetarios de
economia (pessoas fisicas e juridicas), tanto sob a forma de moeda manual, quanto
escriturai (depdsito a vista), que sdo multiplicados por essas instituigdes pelo mecanismo
operacional: ‘depositos geram empréstimos, e estes geram novos depdsitos’. O Banco
Central, portanto, cria moeda, e os bancos comerciais tém o poder de multiplica-la,
aumentando o volume dos meios de pagamento.

O controle do crédito na economia pode ser usado também como forma de
controle da inflacdo. Através do aumento da taxa de juros a demanda pelo crédito ¢é
reduzida. Com menos crédito, o consumo geral da economia cai ¢ os precos tendem a
permanecer como estdo. Por outro lado, segundo SECURATO (2002) “quando o
crédito na economia aumenta ¢ ocorre um excesso de moeda na economia, em relagdo
aos bens e servicos disponiveis, ha uma grande pressdo inflacionéria caracterizada
como inflacdo de demanda™.

De uma forma geral, para uma determinada economia, o crédito pode ser
visto de duas maneiras. Uma visdo otimista, que apresenta somente 0S pontos positivos
do crédito, tais como possibilidades de incremento nos negocios, crescimento
econdmico. financiamentos para melhorar as condi¢des sociais da populacdo de menor
renda etc. E outra, que deve-se ao fato de ndo se poder ignorar as conseqiiéncias

negativas que o excesso de crédito pode gerar em decorréncia do alto nivel de



endividamento e do aumento da inflagdo. Essa visdo é apresentada por SILVA (2003.

p. 23) quando mostra que:

O crédito pode ainda fazer com que as empresas aumentem seu nivel de atividade:
estimular o consumo influenciando na demanda; cumprir uma fungio social ajudando as
pessoas a obterem moradia, bens e até alimentos; facilitar a execugio de projetos para os
quais as empresas nao disponham de recursos proprios suficientes. A tudo isso. por outro
lado deve-se acrescentar que o crédito pode tornar empresas ou pessoas fisicas altamente
endividadas, assim como pode ser forte componente de um processo inflacionario.

2.3 ESTRATEGIAS BANCARIAS E OFERTA DE CREDITO

Segundo WALSH (2001), do ponto de vista da dinamica interna do portfélio
bancédrio, o volume e as condigdes de oferta de crédito sdo determinados pelas
conjecturas dos bancos em relacdo ao retorno dos empréstimos, ou seja, 0s bancos
variam seu desejo de conceder empréstimos tomando como base sua expectativa de
viabilidade de projetos de investimento ¢ o valor do colateral dado em garantia’.

Na fase expansionista do ciclo econdémico, como o risco de crédito ¢
percebido como baixo e os retornos esperados dos projetos de investimento sdo altos.
de acordo com a avaliac¢do feita pelos bancos, a oferta de crédito por parte do sistema
bancério ¢ elastica o suficiente para satisfazer a demanda por crédito dos agentes ndo-
financeiros.

Durante o descenso ciclico, o valor dos colaterais e 0s retornos prospectivos
sobre os projetos de investimento, de forma geral, caem. Assim, depois de um tempo.
os bancos responderdo diminuindo os novos empréstimos de modo a aumentar a
liquidez de seu balango, expressando sua maior preferéncia pela liquidez. dado que o
lucro esperado declinard uma vez que a percep¢do de uma maior perda entre seus

compromissos de empréstimo aumenta.

3 Colaterais sio titulos, promissorias, duplicatas a receber ou titulos reais que sdo dados em
garantia a um empréstimo. A manutengio do valor dos colaterais para os bancos depende da existéncia
de mercados de revenda organizados e esta relacionada a capacidade (e ao tempo gasto) de se
transformar em moeda sem grandes perdas, ou seja, ao seu valor de mercado e grau de liquidez.



Quando predomina um maior grau de conservadorismo em termos da
margem de seguran¢a na administragdo do ativo bancario. os bancos ddo énfase ao
fluxo de caixa esperado como principal critério na concessio de fundos, caracterizando
uma postura de financiamento hedge®, tanto para o tomador quanto para o
emprestador. Ao mesmo tempo, os bancos procuram aumentar a participagdo de
formas liquidas de aplicag¢des no total do ativo. visando diminuir assim a ocorréncia do
risco de crédito.

Todavia, quando as expectativas tornam-se menos conservadoras. os bancos
relaxam os critérios para concessdo de crédito, que passam a ser baseados
principalmente no valor dos ativos penhorados. Conseqiientemente. aumenta a
participagdo de formas menos liquidas de ativos e com retornos mais longos, abrindo
espago para a rentabilidade como principal critério a ser atendido na composigdo do
balango bancario, onde o banco passa a adotar uma postura de financiamento
especulativo. Neste caso, o refinanciamento de posi¢des inclui ativos que
proporcionam retornos a longo prazo através de dividas de curto prazo, ou seja, uma
unidade especulativa financia suas posi¢des de longo termo com recursos de curto
termo. A viabilidade de uma estrutura financeira especulativa depende tanto dos fluxos
de lucro (dos rendimentos liquidos sobre os seus ativos) para pagar os juros sobre
dividas, quanto do funcionamento do mercado financeiro em que tais dividas podem

ser negociadas.
A lucratividade dos bancos ¢ estabelecida pelo retorno sobre os ativos, pelos

custos das obrigacdes, e pela alavancagem sobre o patrimonio. Assumindo-se que os
custos de operagdo estdo sob controle, a taxa de lucro dos bancos podera se elevar caso
os ganho liquidos por unidade de ativo ou a razdo de ativo por capital proprio
aumentem. Segundo Minsky (1986)., os bancos, movidos pelo processo de

concorréncia bancéria e pela busca de maiores lucros, procuram aumentar sua escala

® Um exemplo de financiamento hedge ¢ o empréstimo comercial tradicional em que a
venda ou estoque de bens rende um fluxo de caixa suficiente para o pagamento do débito.



de operagdo e elevar o spread bancario utilizando duas estratégias: a elevacdo do lucro
liquido por unidade monetaria do ativo e, pelo aumento na relagio entre ativo e capital
proprio do banco (alavancagem). A primeira é realizada por meio da aplicagio da
margem (spread) entre as taxas de juros recebidas sobre os ativos e as pagas sobre as
obrigacdes, procurando elevar os rendimentos dos ativos retidos e reduzir as taxas de
remuneragdo dos depositos. Para tanto, os bancos procuram oportunidades de
financiamento de mais longo prazo e em ativos mais arriscados, ou seja, justamente as
operagdes em que o0s juros sdo mais elevados. De outro lado, procuram encurtar o
prazo de suas captagdes, pois essas formas liquidas de recursos sdo aquelas que de um
modo geral exigem menor remuneracdo. Desse modo, a busca por um spread maior
leva ao maior descasamento das operagdes financeiras dos bancos.

O aumento do grau de alavancagem do banco, por sua vez. faz com que se
busquem novas formas de tomar fundos emprestados, de modo a permitir que as
institui¢des bancdrias cresgam mais rapidamente e se aproveitem das oportunidades de
lucros, sobretudo em periodos de maior otimismo nos negdcios. Assim, como
resultado de uma postura mais agressiva em suas operacdes ativas, os bancos elevam o
grau de alavancagem de seu patrimdnio, aumentando o uso de recursos de terceiros
para adquirir ativos. O fator alavancagem afeta diretamente o volume de
financiamento bancario disponivel, assim, as técnicas de administragdo do passivo € o
langamento de inovagdes financeiras assumem papel crucial na estratégia bancaria,
procurando reduzir a necessidade de reservas e aumentar o volume de recursos de
terceiros captados, de maneira compativel com a alavancagem dos empréstimos.

De acordo com a analise feita no estudo de PAULA (1999), a procura por
maiores lucros por parte dos bancos. ou uma mudanga nas condi¢des do mercado
financeiro, induz ao financiamento especulativo. Quando o banqueiro orienta-se pelo
fluxo de caixa, a estrutura financeira apresenta-se de forma mais robusta: por outro
lado, uma énfase dos banqueiros nos valores dos colaterais empenhados e nos valores
esperados dos ativos leva a emergéncia de uma estrutura financeira mais fragilizada.

Apresenta-se o carater contraditorio da atividade bancaria: a0 mesmo tempo

em que ¢ um elemento essencial no financiamento da atividade de investimento ¢ uma
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condigdo necessdria para a operagdo satisfatoria de uma economia capitalista, este
comportamento pode induzir ou amplificar uma instabilidade financeira. ocasionando
um mau funcionamento da economia, sobretudo em momentos de boom econdmico

quando o grau de endividamento dos empresarios tende a aumentar substancialmente.

2.4 0S C’S DO CREDITO

No processo decisorio do crédito, geralmente, o agente financiador tem
alguns fatores como pardmetros ao definir sobre a concessdo ou ndo do crédito e o seu
montante. Varios autores citam esses fatores chamando-os de os “C's " do crédito ¢ os
apresentam como sendo partes integrantes da analise do crédito. Para WESTON E
BRIGHAM (apud SILVA, 2003), os “C’s” do crédito sdo: carater, capacidade, capital.
condigdes e colateral. Porém, SILVA (2003) acrescenta o sexto “C” que ¢ o
conglomerado.

SCHRICKEL (1998) apresenta uma subdivisdo entre os “C's"” do crédito em
aspectos pessoais: carater e capacidade; e aspectos financeiros: capital e condigdes.
Para ele o quinto “C"” (colateral) deve ser considerado, ou exigido, quando os “C's”
dos aspectos financeiro, capital ¢ condi¢des, ndo forem suficientes para a decis@o do
crédito.

GITMAN (1997) também cita os cinco C's do crédito enfatizando os

aspectos pessoais, carater e capacidade, considerando-os como os fatores mais

importantes para a concessdo de empréstimos, pois:

O analista de crédito geralmente da maior importancia aos dois primeiros C’s - carater e
capacidade - uma vez que eles representam os requisitos fundamentais para a concessao de
crédito a um solicitante. A considerag@o para os demais C’s - capital, colateral e condigdes
- ¢ importante para a definigdo do acordo de crédito e tomada de decisdo final, a qual
depende da experiéncia e do julgamento do analista (GITMAN, 1997, p. 697).



2.4.1 Carater

Por ser um fator pessoal torna-se muito dificil uma andlise segura em relagio
ao carater de um pretendente de crédito. Por isso o analista recorre a dados historicos
para verificar como o tomador de crédito honrou seus compromissos anteriores, se tem
restri¢des junto aos 6rgios de protegdo ao crédito e se foi pontual no pagamento de
possiveis créditos anteriores.

Através dessas pesquisas pode-se levantar os dados histdricos do cliente e
verificar a existéncia ou ndo de restrigdes ao crédito. SANTI FILHO (1997) cita
algumas dessas restricdes como, por exemplo, protestos, concordatas, faléncias. a¢des
judiciais e de penhora, emissdo de cheques sem fundos e atraso no pagamento de
impostos. O autor também cita as fontes de informagdes para a obtencdo destes
eventos restritivos como: os cartorios, empresas como o SERASA, o Banco Central.
jornais de grande circulagdo e especialidades em matéria econdmica.

Mesmo considerando esses aspectos ndo fica descartada a possibilidade de a
qualquer momento o credor deixar de ter esse "carater", ou seja, mudar a sua forma de
agir em relacdo aos credores ao longo do tempo. Um ponto muito importante na
analise do carater do tomador do crédito ¢ uma correta identificagdio do mesmo.
Conhecer bem o pretendente e comprovar suas informagdes, através da verificacdo de

documentos, torna mais segura a andlise do carater. Para SANTI FILHO (1997, p. 16):

A identificagdo ¢ de fundamental importancia para a avaliagdo do cliente. No caso de
pessoa juridica este aspecto adquire grande relevancia, a medida em que a correta
identificacdo da empresa, com base em seu contrato/estatuto social e demais documentos...
contribui de forma decisiva, para a concessdo do crédito mais segura, evitando, inclusive,
fraudes (concessdo de crédito a empresas inexistentes).

Para ressaltar ainda mais a relevancia do cardter em relagdo ao crédito
destaca-se que para SCHRICKEL (1998) "... este é o mais importante e critico C em
qualquer concessdo de crédito, ndo importando, em absoluto, o valor da transa¢do".
pois "como um empréstimo, a rigor, ¢ a permuta de alguma coisa tangivel... €

imperativo que o devedor tenha o animus de devolver a coisa ap6s decorrido o prazo
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convencionado pelas partes. O Carater. relacionado aos empréstimos em geral, diz
respeito, portanto, a determinagdo de pagar do tomador”.

No caso de concessdo de crédito a Pessoa Juridica. o tempo de vida da
empresa pode mostrar o grau de experiéncia ¢ a forma de atuagdo no ramo de
atividade, sendo dessa forma, ponto relevante a ser considerado no momento da
analise do crédito.

Os dados historicos de uma empresa constituida a pouco tempo. certamente.
ndo contribuird em muito no momento da analise do crédito, a ndo ser que seus socios
tenham um historico favoravel ou a empresa seja parte de um conglomerado.

Segundo RUTH (1991) “¢ mais facil avaliar a capacidade de uma empresa ja
estabelecida cujo desempenho financeiro no passado ¢ reputagdo no mercado, sdo
indicadores validos de um bom gerenciamento™.

Outro ponto relevante considerado nesta analise refere-se a inadimpléncia, ou
seja, ao ndo pagamento de um empréstimo no prazo combinado entre as partes. Além
de se considerar que a inadimpléncia pode ser decorrente do carater do devedor, ou
seja, da vontade de ndo pagar a obrigacdo, existem outras causas da inadimpléncia
como as apresentadas por GITMAN (1997) que considera a principal delas a ma
administracdo da empresa, como também dificuldades setoriais em tempo de crises
econdmicas.

Dessa forma, ela se torna também um fator relevante para a analise de novos
créditos para um determinado tomador, pois se ele porventura ndo honrou com
pontualidade alguma divida anterior, o grau de risco de negdcios futuros sera

agravado.



2.4.2 Capacidade

A capacidade de se honrar o pagamento de um determinado empréstimo pode
ser analisada sob varios aspectos de forma a se mensurar as habilidades do devedor
pagar suas dividas, no dmbito interno de suas atividades.

Nesse sentido, GITMAN (1997) define capacidade como o potencial do
cliente para quitar o crédito solicitado. Analises das demonstragdes financeiras (com
¢nfase especial nos indices de liquidez e endividamento) sdo geralmente utilizadas
para avaliar a capacidade do solicitante do crédito.

A utilizagdo dos indicadores de liquidez na determina¢do da capacidade ¢
muito oportuna, pois o conceito de capacidade e liquidez é muito parecido. A
diferenga € que, quando se trata de liquidez, além da capacidade — que € o potencial do
cliente em quitar o crédito — deve haver pontualidade quanto ao prazo combinado.
pois, nas palavras de SCHRICKEL (1998) “a liquidez ¢ a capacidade de liquidar
obrigagdes em dia”.

No caso de empresas de pequeno porte que elaboram suas demonstragdes
financeiras apenas para atender ao fisco e geralmente ndo expressam a realidade. a
analise sobre os indicadores financeiros fica comprometida. Deve-se. entdo. levantar
informacgdes gerenciais com esse intuito.

Outras formas de andlise de capacidade poderdo também ser usadas, como,
por exemplo, uma investigacdo, segundo SILVA (2003), sobre aspectos como a
estrutura organizacional que pode revelar o grau de modernizagdo de seus produtos e
servicos; o sistema de informagdes gerencias para prestar informagdes cada vez mais
rapidas ¢ seguras de forma a manter a competitividade da empresa; o sistema de
marketing da empresa, para ganhar e manter mercados e garantir um faturamento
condizente com sua estrutura, assim como o grau de investimento em pesquisas para
desenvolvimento de novos produtos e manutengdo da lucratividade.

Segundo SCHRICKEL (1998). para avaliar corretamente a capacidade do
tomador de crédito, o emprestador deve conseguir as respostas a uma scrie de

perguntas referentes a dados pessoais do mesmo, tais como a idade, grau de educagdo
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¢ formagdo académica, experiéncia profissional, posicionamento gerencial sobre os
negocios, se € inovador, conservador, arrojado ou econdmico; além de informagdes
mercadologicas sobre o negdcio como, se é do tipo familiar e se tem lideranga no
mercado.

SILVA (2003) apresenta ainda outra visdo com énfase no aspecto
mercadolégico, voltada para a anélise das estratégias utilizadas pela empresa de forma
a se¢ manter competitiva, acompanhando as inovagdes na estrutura, nos produtos e
servicos, mantendo sua lucratividade e contribuindo para sua permanéncia no
mercado, o que levara ao bom termo de scus negdcios com os credores e.
conseqiientemente, a determinagdo de sua capacidade em honrar seus compromissos.

Assim, as diferentes configuragdes de analise da capacidade de pagamento
podem ser utilizadas concomitantemente de forma a se atingir uma analise ampla e

mais completa para se definir a capacidade do pretendente ao crédito.

2.4.3 Capital

O capital refere-se a solidez da empresa, ou a estrutura de composigdo da
mesma no sentido de a empresa ter recursos proprios, que aplicados na atividade
produtiva vai gerar resultados que permitirdo arcar com o Onus dos créditos
conseguidos junto a terceiros. Assim, para uma analise de crédito, € importante
verificar o montante de capital proprio que € empregado em uma empresa

comparativamente ao capital de terceiros. Como apresenta RUTH (1991, p. 118):

O capital refere-se aos fundos disponiveis para operar uma empresa. A esse respeito
existem duas considera¢des fundamentais a fazer: o montante de capital patrimonial que os
proprietarios investiram na empresa ¢ o grau de eficiéncia com que o total do capital ¢ nela
empregado. Geralmente, ¢ um mau sinal quando a participagdo de capital dos proprietarios
¢ consideravelmente menor do que a participagdo de capital de credores. Existem exceg¢des
— a propria indGstria bancaria ¢ uma delas.

Esse grau de eficiéncia do emprego do capital na empresa podera contribuir
na analise do risco do crédito. Dado um determinado grau de lucratividade do capital.

e também dependendo da composi¢do do mesmo, havera ou ndo propensao para se
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saldar os empréstimos efetuados. Nesse sentido, GITMAN (1997) define o C capital
como sendo a solidez financeira do solicitante, indicada pelo patriménio liquido da
empresa. Outros indicadores econdémico-financeiros como o total de exigiveis (a curto
e longo prazo) em relagdo ao patriménio liquido, e os indices de lucratividade sdo
também freqiientemente usados para avaliar o capital do demandante do crédito.

SCHRICKEL (1998) diferencia o C capital relacionado as pessoas fisicas e
juridicas. Para a pessoa fisica, o capital, na analise de crédito, ndo se reporta ao
patriménio dessa pessoa, mas sim a sua renda ou seu salario, pois sdo dessas fontes
que provéem os recursos para saldar seus empréstimos. No caso das empresas, esses
recursos provéem da utilizagdo de seu capital.

Enfim, o C capital na analise do crédito, procura identificar se o tomador do
crédito tem condigdes financeiras de saldar seus empréstimos no prazo combinado.,

dada a quantidade e forma de aplicacdo de recursos na empresa

2.4.4 Condigoes

A andlise a ser feita considerando o C condigdes é a observagdo das variaveis
micro € macro econémicas externas a atividade do tomador do empréstimo. Segundo
SCHRICKEL (1998), as condi¢des dizem respeito ao micro e ao macrocenario em que
o tomador de empréstimos estd inserido. No caso de empresas, tal cendrio € o ramo de
atividade e a economia como um todo.

A identificacdo de tendéncias setoriais, crescimento e recessdo de mercados
relacionados com o ramo de atividade da empresa, sua dependéncia do governo, do
mercado externo, informagdes sobre concorréncia do setor e politicas econdmicas que
possam vir a alterar as condi¢des de comercializagdo de produtos relacionados com
sua operacionalizagdo, sdo alguns fatores de auxilio para a identificacdo das condi¢des

que poderdo ser favoraveis ou ndo ao retorno do crédito concedido.



Na analise de SANTI FILHO (1997, p. 47):

O *C’ condigdes envolve fatores externos a empresa. Integra o macroambiente em que ela
atua e foge de seu controle. Medidas de politica econdmica (restrigdo ao crédito, politica
cambial e de juros, abertura do mercado mediante alteragdes nas aliquotas de importagdes
etc.), fendmenos naturais e imprevisiveis (ligados ao clima, por exemplo) e riscos de
mercado e fatores de competitividade sdo os principais aspectos que moldam a analise do
‘C’ condig¢des.

Assim, para uma andlise mais segura sobre as condi¢des que envolvem os
negocios relacionados ao crédito é necessaria uma avaliagdo cuidadosa a respeito do
segmento de mercado em que atua o pretendente ao crédito, bem como o nivel de

concentragdo de suas vendas.

2.4.5 Colateral

Colateral significa garantia. Esse C do crédito deve ser sempre analisado no
conjunto da situagdo em que deve ocorrer o crédito. A garantia nunca deve ser o
motivo para se efetuar o crédito. Ela sozinha ndo faz com que o crédito retorne no
prazo combinado. A decisdo de conceder crédito deve ser baseada na capacidade de
reembolso do cliente e ndo sobre as garantias, estas tém a finalidade de evitar que
fatores imprevisiveis, ocorridos ap6és a concessdo do crédito, impossibilitem a
liquidagdo do empréstimo (SANTOS, 2000).

Para GITMAN (1997), outro tipo de andlise que deve ser feita sobre o
colateral relaciona-se com sua quantidade, ou seja, verificar se as garantias oferecidas
no contrato de crédito sdo suficientes para quitar a divida em caso de inadimpléncia.
Dessa forma, colateral ¢ entendido como o montante de ativos colocados a disposi¢do
pelo solicitante para garantir o crédito. Naturalmente, quanto maior esse montante,
maior sera a probabilidade de se recuperar o valor creditado, no caso de inadimpléncia.

O colateral, numa decisdo de crédito, serve para contrabalangar e atenuar
eventuais impactos negativos decorrentes do enfraquecimento de um dos trés
elementos: Capacidade, Capital e Condigdes. Raramente o Colateral pode ou deve ser

aceito para compensar os pontos fracos dentro do elemento Carater, porque quando a
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honestidade esté4 faltando. o crédito incluira riscos que ndo devem ser assumidos pelo
banco. Se nao hd honestidade, por certo a garantia sera também de grande volatilidade
¢, mais que provavelmente, ndo se prestard para cobrir suficiente e adequadamente o
principal e os juros do empréstimo (SCHRICKEL, 1998).

Além da qualidade e do montante, outros aspectos devem se considerados na
analise das garantias. Um deles estd relacionado a sua desvalorizagdo: existem bens
que perdem seu valor com muita rapidez, como é o caso de equipamentos de
informatica.

Outro aspecto se refere a facilidade de comercializagdo: equipamentos
industriais destinados a fabricar pegas restritas a uma atividade ndo representativa no
mercado, certamente serdo mais dificeis de ser alienadas do que um automovel, por
exemplo.

As garantias, de acordo com o ordenamento juridico, se dividem em pessoal
ou real. Garantia pessoal, ou fidejussoéria, é a que compreende todo o patrimdnio do
devedor, sem que seja especificado qual bem responde pela divida. Sdo as garantias
que, em vez de serem constituidas sobre coisas especificas, repousam sobre pessoas
(fisicas ou juridicas) como o aval ¢ a fianga (SANTOS, 2000).

Garantia real ¢ o caso em que se vincula um determinado bem que fica
comprometido com a obrigagdo. Sdo as garantias que se constituem sobre a vinculagdo
de bens tangiveis do tomador, como, por exemplo, veiculos, imdveis, maquinas.

equipamentos, mercadorias e duplicatas.

2.4.6 Conglomerado

A analise para a concessdo de crédito para empresas que participam de um
grupo econdmico deve ser feita de forma geral, para todo o conglomerado. Geralmente
as empresas pertencentes a um determinado grupo seguem as tendéncias desse grupo,
pois se o grupo econdémico é bem ou mal avaliado quanto aos itens carater e
capacidade, por exemplo, dificilmente uma das empresas desse grupo em particular

sera avaliada diferentemente. Segundo SILVA (2003), ndo basta conhecer a situagdo
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de uma empresa, € preciso que se conhega sua controladora (ou controladoras) e suas

controladas e coligadas para se formar um conceito sobre a solidez do conglomerado.

2.5 RISCO

Ao captar recursos junto aos agentes superavitarios da economia. ¢ repassa-
los aqueles que demandam crédito para investimento ou consumo, as institui¢des
financeiras tém como medida de sucesso, 0 retorno desses recursos com suas
respectivas remuneragdes dentro das condi¢des pactuadas.

Ao lidar com tomadores com caracteristicas e setores diversificados, as
institui¢des financeiras se defrontam com a possibilidade de inadimpléncia, que gera
perdas de rentabilidade e dependendo do grau em que ocorre, pode leva-las até mesmo
a descontinuidade. SAUNDERS (2000) destaca que os problemas de qualidade de
crédito podem causar, no pior dos casos, insolvéncia da instituicdo financeira, ou
resultar tanto em um significante dreno sobre o capital e patriménio liquido da mesma,
como afetar as perspectivas de seu crescimento e sua habilidade em competir com
outras instituigdes financeiras.

Segundo GITMAN (1997), o risco pode ser definido como possibilidade de
perda, ou como variabilidade de retornos esperados relativos a um ativo; incerteza
seria outro termo formalmente usado com o mesmo sentido de risco. A incerteza seria
a tomada de decisdo baseada em uma sensibilidade pessoal.

Todo crédito concedido estd sujeito a certo risco porque ele pode ndo ser
devolvido pelo tomador. Mesmo estando amparado por garantias, ndo existe uma
certeza de que o devedor ird honrar seu compromisso dentro do prazo combinado.
Dessa forma, pelo fato de esta cessdo patrimonial envolver expectativas quanto ao
recebimento de volta da parte cedida, é imperativo reconhecer que a qualquer crédito
esta associada a nogdo de risco (SCHRICKEL, 1998).

Em rela¢do ao risco do crédito ha autores que fazem distingdo entre as
defini¢des de risco e incerteza. De acordo com SILVA (2003), o risco estd presente

quando o tomador de decisdes basear-se em probabilidades objetivas para estimar
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diferentes resultados, de modo que sua expectativa se baseia em dados historicos e.
portanto, a decis@o ¢ tomada a partir de estimativas julgadas aceitaveis pelo tomador
de decisdes. No caso da incerteza, esta ocorre quando ndo se¢ dispde de dados
histdricos acerca de um ato, o que podera exigir que o tomador de decisdes faca uma
distribui¢do probabilistica subjetiva, isto €, baseada em sua sensibilidade pessoal.

Outros autores tratam do risco de crédito incluindo a incerteza como parte
integrante do mesmo. “Sumariamente, risco significa incerteza, imponderavel.
imprevisivel. e estes, incerteza, a imponderabilidade e a imprevisibilidade situam-se.
necessaria e unicamente, no futuro. Assim, embora a analise de crédito deva lidar com
eventos passados do tomador de empréstimos (a andlise histdrica), as decisdes de
crédito devem considerar primordialmente o futuro desse mesmo tomador”
(SCHRICKEL, 1998).

Na analise do crédito ha varios tipos de riscos que devem ser considerados
para um estudo detalhado e para que o mesmo seja bem sucedido. Uma das formas de
classificagdo desses tipos de riscos para melhor visualizagdo e andlise foi apresentada
por SANTOS (2000) que os separou em internos e externos em relagdo a empresa
tendo as atividades financeiras como foco.

Outra dessas formas de avaliagdo de risco, porém um pouco mais voltada
para a atividade do gerente de crédito que acompanha o desenvolvimento do negocio e
por isso ¢ capaz de detectar, com antecedéncia, possiveis problemas com o crédito
concedido, ¢ apresentado por SANTI FILHO (1997) que relaciona vérios critérios de
pontuagdo, separadamente, para os diversos C's do crédito.

Ainda, uma terceira maneira de controle e supervisdo do risco ¢ a realizada
por agentes externos a empresa credora. Com 0 interesse de proteger todo o sistema de
crédito financeiro, o Banco Central atua como agente fiscalizador do risco das
operagdes de crédito e estabelece normas a serem cumpridas pelas instituigoes

financeiras.
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2.5.1 Riscos Internos e Externos

Tanto o ambiente de atuagcdo da empresa como o mercado no qual esta
inserida devem ser observados na analise do crédito, pois esse conjunto de situagdes
favoraveis e desfavoraveis ao pretendente do crédito € que vai determinar ou ndo o seu
retorno, ou seja, 0 seu risco.

SANTOS (2000) considera riscos internos nas operagdes de crédito
financeiro os profissionais desqualificados, controles de riscos inadequados. auséncia
de modelos estatisticos e concentragdo de empréstimo em tomadores de alto risco. Os
fatores externos para este autor sdo: inflacdo, desemprego, carater dos tomadores.
politica de crédito e volatilidade das taxas de juros.

No que se refere ao crédito, quanto maior o risco, maior também sera o
retorno. Na busca de um ponto de equilibrio para se descobrir qual o nivel ideal de
risco e retorno esperados, as empresas de crédito, como financeiras ou bancos, buscam
técnicas cada vez mais criteriosas e ageis, através de sistemas informatizados. para que

o crédito seja fornecido rapidamente e na quantidade certa.

Uma medida eficiente (e sistematica) de risco € algo indispensavel para uma organizagio
que analisa grande volume de propostas de negdcios. A agilizagdo e a uniformidade das
decisdes, seguindo os padrdes definidos pela politica de crédito, sdo fatores que trardo
otimos resultados para o banco comercial a partir da utilizagdo de um modelo que dé uma
medida de risco SILVA (2003, p. 38).

Dessa forma, na medida em que as instituigdes financeiras vao encontrando a
maneira mais correta de se medir o risco, o nivel de inadimpléncia de suas operagdes

de crédito torna-se menor e conseqiientemente, maior seu retorno financeiro.



2.5.2 Riscos Relativos aos C’s do Crédito

Neste tipo de avaliagdo, cada item recebe uma pontuacgdo, a soma total dos
pontos indicard o nivel de risco do cliente segundo a classificagdo de SANTI FILHO
(1997). Esses niveis sdo: risco minimo, baixo, consideravel, elevado e total. Caso em
algum dos itens considerados nesta avaliagdo o cliente tenha recebido pontuagdo zero.

ele é considerado como de risco total. Nesse caso o crédito deve ser indeferido.

2.5.2.1 Risco do crédito quanto ao C carater

Relacionado ao risco do carater, SANTI FILHO (1997) seleciona quatro
itens para pontuagdo: pontualidade, restrigdes, experiéncia em negocios € atuagdo na
praga.

Para o autor, deve-se considerar a pontualidade do cliente como um fator de
grande relevancia no risco do crédito, muito embora, em alguns casos essa
impontualidade ndo ¢ resultante da vontade de ndo pagar e sim de varias situagdes que
sdo alheias a vontade do devedor, como crises econdmicas que afetam a capacidade de
pagamento etc.

Para que o nivel de risco seja corretamente avaliado ¢ também necessario se
observar aspectos referentes a atuagdo do cliente na praga, a forma de seu

relacionamento com a comunidade.

2.5.2.2 Risco do crédito quanto ao C capacidade

Para avaliar o risco relativo ao C capacidade, SANTI FILHO (1997)
seleciona seis quesitos para pontuagdo. Sdo eles: Estratégia empresarial e capacidade
de adaptagdo. referente a disposi¢do para mudancas e aceitagdo do novo diante da
competitividade acirrada do mercado; A geréncia, cujo aspecto de avalia¢do € a forma
como a administra¢do ¢ exercida; A gestdo relacionada a organizacdo e controles onde
¢ analisada a questdo da qualidade e cumprimento das tarefas através de documentos

de planejamento e controle gerencial; Gestdo relacionada a tecnologia e equipamentos.



22

neste caso o foco serd o investimento em novas tecnologias agregados ao sistema
gerencial de informagdo; Na gestdo relacionada ao capital de giro, € analisada a
politica de atuagdo da empresa em administracdo de estoques. pagamentos a
fornecedores, prazos de recebimentos etc; E. finalmente, no que se refere a capacitagdo
dos dirigentes e tempo de atividade € interessante notar, por exemplo, se a formagdo de

administrador é compativel com o ramo de atividade da empresa.

2.5.2.3 Risco do crédito quanto ao C condigdes

Seguindo a mesma sistemadtica anterior, para o C condigdes, SANTI FILHO
(1997) seleciona quatro quesitos basicos, relacionados a fatores externos a empresa, €
que integram o macroambiente politico-econémico, pelos quais a mesma devera ser
analisada. Sdo eles: a politica econdmica da empresa em relacdo a seus produtos e
servicos e forma de atuagdo no mercado. Se suas vendas sdo pulverizadas, ou seja, se
ndo sdo concentradas em poucos clientes; as estratégias de venda etc.

Os fatores setoriais, ou seja, a avaliagdo de como estdo os negocios do setor
em que atua; se esta em expansdo, ou recessdo; qual a relagdo desse setor com politicas
do governo etc.

Quanto a competitividade, onde deve ser considerado o nivel da concorréncia
das empresas, o poder de barganha dos fornecedores e dos compradores, as ameagas
de entrada de novos concorrentes, o surgimento de novos produtos substitutos ou
similares etc.

E, finalmente. quanto a dependéncia do governo das empresas que tém como
cliente o governo, em qualquer de suas esferas — municipal. estadual ou federal — dado
que elas podem ter sérios problemas de recebimento de suas vendas, ou prestagdo de

servicos, em razdo de problemas or¢amentérios ou de decisdes politicas dos devedores.
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2.5.2.4 Risco do crédito quanto ao Capital

A analise de risco de crédito relacionado ao C capital ¢ muito mais um
trabalho técnico de investigacdo das demonstragdes contabeis (visando a apuragdo do
nivel de risco do cliente). do que uma analise gerencial do executivo de crédito.
embora este possa utiliza-la como auxilio para a decisdo do crédito.

Porém, em relagdo as micro e pequenas empresas, se utiliza outros dados
como, por exemplo, os relacionados ao faturamento ¢ margem de lucro, ativos e
patrimdnio da empresa e dos socios, pois, geralmente, as demonstragdes contabeis
dessas empresas sdo utilizadas apenas para cumprir determinagdo legal do fisco. ndo
revelando a realidade.

Contudo, para as empresas cujas demonstragdes contdbeis expressam a
realidade dos fatos, pode-se relacionar cinco quesitos para pontuagdo e atribuicio de
riscos do C capital que sdo:

1) o perfil empresarial que se refere a situagdo econdmico-financeira da
empresa ¢ pode ser avaliado com informagdes e indicadores econémico-
financeiros;

2) a analise de rentabilidade do patrimdnio liquido, indicador de resultado
que devera auxiliar na andlise do crédito;

3) o equilibrio das varidveis empresariais, onde através de indicadores
econdmico-financeiros é possivel verificar como estd a situagdo da
empresa, se esta equilibrada ao longo do tempo, se vem gerando resultados
positivos sem muitas variagdes etc;

4) em relagdo a qualidade do ciclo financeiro, também conhecido com ciclo
de caixa, em que pode-se analisar as politicas de crédito da empresa, como
prazos de pagamento a fornecedores e recebimento de duplicatas.
administracdo de estoques, etc;

5) e ainda, na formagdo de capital de giro, que é considerada a origem dos

recursos para financiar o capital de giro.
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2.5.2.5 Risco global do crédito

Quanto a avaliacdo do C conglomerado, segundo SANTI FILHO (1997).
deve ser considerada dos outros C’s do crédito feita para todas as empresas do grupo
que possuem participacdes societarias, atribuindo-se um dos niveis de risco, de
minimo a elevado, que fard parte da ponderagdo para se estimar o risco global da
empresa em analise.

No que se refere ao C colateral, o mesmo autor considera que primeiramente.
deve-se estabelecer o risco global do cliente para que depois seja definida a garantia.
que deve ser exigida conforme o nivel de risco e politica de crédito da instituigdo.

ApoOs a avaliagdo do risco do cliente relativo aos C's carater. capacidade.
condigdes e capital ¢ possivel estimar qual o nivel de risco global do cliente - minimo.
baixo, consideravel ou elevado - através de ponderagdo entre os resultados de cada um

desses C's.
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3. REGULAMENTACAO BANCARIA

3.1 A PRUDENCIA REGULATORIA NA CONCESSAO DE CREDITO

Atualmente existe um reconhecimento mundial da necessidade de medir e
controlar o risco em atividades bancdrias globais. levando & convergéncia e
consisténcia da regulamentagdo em todos os paises. JORION (2003) explica que a
regulamentag¢do ¢ necessaria devido aos efeitos provocados por uma possivel ma
administragdo dos recursos da institui¢do. o que pode colocar em risco o capital de
seus proprios acionistas™. Mas ndo € somente nesse sentido que um possivel colapso o
afeta, no caso de instituigdes financeiras. o autor explica que envolve duas situagdes:
as externalidades e o risco sistémico, este ultimo caracterizado pela suscetibilidade do
sistema as chamadas corridas bancarias (embora as instituicdes assumam o
compromisso com os depositantes de manter, em espécie. seus depositos a disposi¢do
para saques, uma fracdo destes € usada para financiar empréstimos. muitas vezes
iliquidos e arriscados).

Segundo CARVALHO (2004), o sistema financeiro exibe uma dindmica
especial que o distingue dos demais setores da economia. Entre outras razdes. € por
isto que as institui¢des financeiras contam com regulamentagdo especifica. que as
coloca sob limites conservadores de atuagdo, uma vez que exercem fungdes que
podem gerar efeitos prejudiciais para o restante da economia, caso sejam atingidas por
interferéncias ou perturbagdes.

Em 1974, ap6s a faléncia do Herstatt Bank, foi fundado pelos bancos centrais
dos paises integrantes do Grupo dos 10 (G-10). o Comité de Supervisio de
Regulamenta¢do Bancaria da Basiléia (Basle Committee on Banking Supervision)"
com o objetivo de elaborar padrdes de supervisdo. bem como recomendagdes €

principios para as melhores praticas de gerenciamento de risco no mercado financeiro.

’ Bélgica, Canada, Franca, Alemanha, [talia, Japao, Luxemburgo, Holanda. Espanha, Suica.
Reino Unido e Estados Unidos.
¥ A sede situa-se no Bank for International Settlements (BIS), em Basel na Suica.
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Estes principios para uma supervisdo bancaria eficaz procuraram criar um ambiente de
maior prote¢do ao Sistema Financeiro Mundial contra as eventuais crises bancarias
geradas pela ma administragdo de risco de crédito.

As decisdes desse comité ndo possuiam forga legal ou autoridade supervisora
supranacional, no entanto, eram amplamente aceitas por estimarem a convergéncia de
técnicas de supervisdo bancéria dos paises membros a padroes e abordagens comuns. o
que viabilizava o fluxo de capital entre tais paises, sem impor barreiras ¢ garantindo a
seguranc¢a desses capitais.

A adogdo das medidas propostas pelo Comité permite aumentar a seguranga
das institui¢des financeiras, contribuir para a integragdo dos paises a economia global.
onde podem auferir beneficios resultantes de movimentagdo de fluxo ¢ capitais
internacionais. Compete as instituigées financeiras, no entanto, a adaptagdo de sua
estrutura e cultura aos novos padrdes, a busca por melhores resultados internos e para

a economia do pais, além de seguranga para os depositantes e demais credores.



27

3.20 ACORDO DA BASILEIA

Em 15 de junho de 1988, o Comité da Basiléia introduziu um sistema de
medic¢do de capital denominado Acordo da Basiléia. O primeiro Acordo de Basiléia
visava minimizar os riscos de insucesso das atividades bancarias. através do
estabelecimento de maiores garantias para a solvéncia e a liquidez do sistema bancério
internacional. O acordo inicial baseia-se em trés pilares basicos que apoiam toda a
estrutura: o dimensionamento minimo de capital, o processo de revisdo pela supervisdo
¢ exigéncias de disciplina de mercado.

O foco principal deste documento foi a ponderagdo dos ativos bancarios de
acordo com os seus respectivos riscos de crédito. As ponderacdes de capital de risco
foram classificadas em quatro categorias estabelecidas por classe de ativo. variando do
menos arriscado (provisdo igual a 0%) ao mais arriscado (provisdo igual a 100%).
Adicionalmente, 0 Acordo estabeleceu um conceito internacional para o que é capital’
além dos requerimentos minimos para a capitalizagdo dos bancos. A soma dos
componentes que formam o capital ficou conhecida como Patriménio Liquido
Ajustado (PLA)'", que depois foi substituido pelo Patriménio de Referéncia (PR).

O PLA ¢ formado pela soma dos valores contidos em duas categorias de
contas, classificadas como de nivel 1 e 2, sendo que as de nivel 1 sdo integralmente
consideradas na determinagdo do PLA (expressam o montante de capital social.
reservas de capital, reservas de lucro livres de compromisso, além de outras contas) e,
as de nivel 2. parcialmente consideradas na determinacdo do PLA (indicam as reservas
de reavaliacdo, de contingéncias, reservas especiais de lucros ndo distribuidos. e
outras).

Para elevar os requerimentos de capital dos bancos, tal Acordo estabelece

uma nova sistematica de calculo que considera os varios ativos dos bancos e os seus

O acordo prevé os itens que podem ser considerados como componentes do capital.
O conceito de PLA foi estabelecido a partir da Resolugdo n © 2543/98. Nesses quatro
anos, o Patrimonio Liquido (PL) foi utilizado como ‘proxy’ do PLA.
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riscos de perda. e ainda permite estimar o capital que o banco deve ter. denominado
Patrimoénio Liquido Exigivel (PLE).

Assim, o montante de capital de um banco ¢ determinado em fungdo de dois
conceitos. O primeiro refere-se a razdo capital/ativo (corresponde ao inverso da
alavancagem). que mostra a relagdo entre capital e ativo que o banco deve manter. Se,
por exemplo, esta razdo for definida em 8%, tem-se que, para cada 100 de ativos, o
banco necessita manter 8 de capital. Em outras palavras, o capital do banco sustenta
8% do total do ativo, sendo o restante (92%) financiados pela divida — fundos de
depositantes e outros credores (recursos de terceiros). O segundo conceito refere-se ao
risco diferenciado das operagdes ativas e as exposi¢des a estes riscos assumidas pelas
institui¢des financeiras, bem como as respectivas conseqiiéncias em termos de
patrimdnio liquido constituido. caso deseje manter uma politica de crédito menos
conservadora. Assim, um banco que assume grandes riscos na sua carteira de
empréstimos, por exemplo, deve ter mais capital do que se fosse mais conservador na
sua politica de empréstimos.

Dado que os bancos normalmente utilizam muito mais alavancagem
financeira do que a maioria das outras corporagdes comerciais, a utilizagdo desses dois
conceitos mostra-se necessaria frente a necessidade de se estabelecer um limite para a
alavancagem e. porque 0s bancos assumem mais riscos operacionais que as empresas
produtivas, ¢ necessario explicitar e ponderar esses riscos em relagdo ao patrimonio da
instituig¢do.

Assim, o capital do banco ¢ uma fun¢do direta do risco dos seus ativos ¢
indireta da alavancagem, portanto, quanto maior o risco, maior tem de ser o capital. Ao
admitir que a alavancagem seja um pardmetro constante, um banco tem duas opg¢des
no momento de determinar o tamanho de sua conta de capital: ele pode aumenta-la
conforme aumentam os riscos por ele assumidos ou pode investir em ativos
relativamente livres de risco.

Desse modo, impos-se um maior nivel de capitalizagdo as instituigdes mais
propensas ao risco, ou seja, exigiu-se que estas instituigdes assumissem maior

responsabilidade na condugdo dos negdcios pelo maior comprometimento de recursos
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proprios. Para tanto, passa a aplicar um percentual maior dos seus recursos em ativos
que ndo exigem correspondéncia em capital. Da mesma forma, quando um banco
reduz o volume de crédito concedido, reduz também a sua razdo lucro/capital.
Entretanto, a queda da lucratividade ocasionada pela queda das operagdes de crédito
pode ndo ser suficiente para forgar o banco a aumentar seu patrimonio liquido. desde
que ele possa aumentar as aplicagdes em titulos publicos federais — com menor

ponderagdo - e recompor a sua margem de lucro.

3.2.1 O Acordo de Basiléia 11

Com o passar do tempo, as exigéncias do Acordo da Basiléia tornaram-se
incompativeis com as medidas internas de exigéncia de capital e de risco adotadas
pelos bancos e o acordo passou a sofrer criticas severas relacionadas as consideragdes
de todos os riscos que as instituicdes estdo sujeitas. além da ndo consideracdo da
qualidade do crédito de cada tomador e do carater discriminatorio da distribui¢do dos
pesos, levando o Comité a langar uma proposta de substituicdo do Acordo de 1988.
com o objetivo de adequar as exigéncias de capital aos riscos enfrentados.

Apds a incorporagdo de algumas emendas ao primeiro Acordo de Basiléia. e
em razdo da variedade e complexidade dos produtos e operagdes financeiras: em junho
de 1999, foi publicado o documento que ficou conhecido como “Novo Acordo de
Capital” ou “Acordo de Basiléia II”.

Este “Novo Acordo de Capital” propds uma nova estrutura para
requerimento de capital baseada em trés novos pilares: o primeiro trata de
requerimentos de capital com base nos riscos de mercado e crédito, o segundo reforca
a capacidade dos supervisores bancarios na avaliagdo e adaptagdo dos requerimentos
de capital as condi¢des das instituigdes financeiras e, o terceiro, atribui papel

importante a transparéncia e divulgagdo de informagdes ao mercado.



Segundo CROUHY. GALAI E MARK (2004) os objetivos do novo acordo

1) promover a seguranga e solidez no sistema financeiro através da
manutenc¢do de pelo menos o mesmo nivel de capital atualmente mantido
pelos bancos:

2) melhorar a igualdade competitiva, onde as novas regras ndo devem
oferecer incentivos para que reguladores em alguns paises facam suas
regras mais atraentes a bancos para atrair investimentos no setor em seus
paises:

3) constituir uma abordagem mais abrangente dos riscos para eliminar as
criticas ao Acordo de 1988 e para cobrir mais tipos de riscos, como
riscos de taxa de juros na carteira de atividades bancarias e risco
operacional;

4) focalizar em bancos internacionalmente ativos. apesar de que os
principios que governam a abordagem devem ser adequados para
aplicagdo em bancos de diversos niveis de complexidade e sofisticago:

5) exigéncias de dimensionamento minimo de capital:

6) assegurar que bancos sigam processos rigorosos, megam corretamente
sua exposigdo a riscos e tenham capital suficiente para cobri-los através
de um processo de revisdo pela supervisio:

7) disciplinar o mercado como alavanca para fortalecer a seguranca e solidez

do sistema bancario.



3.2.2 Adesdo do Brasil ao Acordo

A adesdo ao Acordo de Basiléia é fundamental para qualquer pais que
depende de crédito internacional junto ao FMI e precisa atrair capitais estrangeiros. No
caso do Brasil, a adesdo realizou-se através da Resolucdo 2.099 do CMN. de 17 de
agosto de 1994.

A Resolugdo estabeleceu a nova sistematica de calculo do PLE dos bancos
em fungdo do risco dos ativos, conforme recomendado pelo Acordo da Basiléia'', além
de normatizar outras questdes relacionadas ao capital dos bancos — as quais ndo
constam do Acordo da Basiléia, — como por exemplo. o montante minimo de capital
para funcionamento dos bancos e patriménio das pessoas fisicas que controlam
instituicdo financeira. Para se calcular o valor do PLE, o Banco Central estabelece um
fator de risco dos créditos, ponderados entre os diferentes tipos de ativos nos quais
estdo aplicados os recursos das institui¢des financeiras, além de considerar o risco de
mercado relativo as operac¢des negociadas com taxas de juros pré-fixadas. o risco dos
negdcios com taxas vinculadas a variagdo cambial, e o risco das operagdes com
derivativos. O percentual aplicado sobre os saldos de cada tipo de ativo € definido pelo
Bacen conforme o grau de risco especifico de cada um deles. Por exemplo, operagdes
de empréstimos tém um grau de risco muito grande se comparado ao risco das
aplicagdes em titulos publicos federais.

No geral, as medidas adotadas no Brasil assumem um carater relativamente
mais conservador do que as prescritas pelo Acordo de Basiléia. O indice APR (Ativo
Ponderado pelo Risco) no Brasil é de 11%, enquanto que o Acordo de 1988
estabeleceu um minimo de 8%. Adicionalmente, o Acordo de 1988 estabeleceu faixas
para ponderagdo dos ativos em uma escala que varia de 0% a 100%. enquanto que no

Brasil foi estabelecida uma faixa adicional com ponderagdo de 300%.

'O modelo anterior, vigente no Brasil, calculava a necessidade de capital dos bancos com
base no passivo € ndo no ativo. O capital ou Patriménio Liquido (PL) devia ser de 0.066 o total do
passivo, em outras palavras, para cada 15 unidades de depodsito e dividas o banco tinha de ter uma
unidade de capital (CAVICCHIOL], 1999).



Cabe destacar que, nos uGltimos anos, ocorreram varias altera¢des na
Resolugdo n° 2.099. Essas alteragdes sdo apresentadas pelas autoridades como
exigéncias mais rigorosas ou aperfeigoamentos da norma original, as quais aumentam.
ainda mais, a seguranca do sistema bancario nacional, de modo geral, sdo alteragdes do
indice de alavancagem e do nivel de risco dos ativos.

A Circular n° 2.916, de agosto de 1999, elevou o risco do crédito tributario
de reduzido para elevado, com isso a ponderag¢do passou de 20% (Res. n° 2.099) para
300%. Até entdo, os bancos precisavam ter R$ 1,60 de capital para cada R$ 100,00 de
crédito tributario, com base na nova ponderagdo precisam de R$ 33,00 para cada R$
100,00.

O ajuste maior deve-se a Resolucdo n® 2.682 de dezembro de 1999, com
validade a partir de 01 de marco de 2000. O objetivo € adequar e estabelecer critérios
de classificagdo das operacdes de crédito, que geram regras para a constituicdo de
provisdo para créditos em liquidagdo duvidosa obrigando os bancos a desenvolverem
modelos de crédito consistentes que permita a classificagdo determinada. Esta
Resolucdo trouxe uma grande evolugdo no método de classificagdo do crédito e do
calculo da provisdo para devedores duvidosos. Ao invés de utilizar simplesmente uma
metodologia de provisionamento por tempo de atraso, foram incluidos diversos fatores
adicionais relacionados ao risco de crédito.

O novo critério de classificacdo e provisionamento imposto permitiu uma
maior possibilidade de homogeneidade do crédito entre os bancos. apesar das
particularidades de interpretagdo de cada um, melhorando sensivelmente a qualidade
do crédito, ou seja, foi um salto positivo na busca da melhoria da administra¢do do
crédito no Sistema Financeiro Nacional, aproximando-se mais um pouco dos critérios
estabelecidos no Acordo de Basiléia.

A revisdo dos critérios realizada pela nova norma abrangeu uma
caracterizagdo dos riscos de crédito existentes nas carteiras comerciais das institui¢des
financeiras, o que resultou em uma maior padronizagdo contabil ¢ em um decorrente

aumento da comparabilidade das demonstragdes financeiras.
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No que diz respeito a compatibilizacdo internacional dos procedimentos
contabeis, a Resolugdo n° 2.682/99 incorporou as normas do Acordo de Basiléia.
SAUNDERS (2000) destaca a importancia de uma maior capitalizagdo dos bancos.
diante dos novos padrdes de provisionamento para operacdes de crédito. estabelecidos
pela Resolugdo n° 2.682/99, isto porque a adog¢do de um maior numero de niveis de
provisionamento tende a afetar o patrimédnio liquido dos bancos. obrigando-os a uma
adequagdo de capital para a manutengdo de seus niveis de alavancagem.

Um dos principais impactos da adesdo do Brasil ao Acordo da Basiléia, € a
realocacdo dos recursos das aplicagdes bancdrias. Nessa redistribuicdo das aplicagdes.
os ativos de pequena ponderagdo de risco foram favorecidos em detrimento aos de
elevada ponderagdo. Essa mudanga pode ser constatada por meio da propor¢do
crédito/ativo total dos bancos. De acordo com estudo publicado pelo IPEA, antes de
1994, ou se¢ja, antes da adesdo do Brasil ao Acordo da Basiléia, os créditos normais e
efetivos representavam aproximadamente 44% dos ativos bancérios. em 1999 essa
proporg¢do atingiu 33%.

Os ativos dos bancos cresceram basicamente em decorréncia do maior
crescimento da carteira de titulos publicos federais, visto que os bancos, desde a crise
bancéria de 1995, passaram a ajustar sua estrutura patrimonial, através da diminuigdo
da alavancagem de suas operagdes ativas, em particular do crédito, e na elevagdo da
participagdo relativa de titulos publicos na composi¢ao do ativo.

Como a relagdo carteira de titulos federais/total de crédito bancario ¢
crescente a partir de 1995, isso indica que os bancos aumentaram mais rapidamente a
carteira de titulos federais do que o crédito. Ainda segundo estudo do IPEA. no
periodo entre 1990 a meados de 1995, a proporgdo entre o estoque de titulos federais e
o estoque de crédito oscilou ao redor de 10%. A partir de 1995 até meados de 1999, a
propor¢do cresceu rapidamente, passando para proximo de 50%.

Outro impacto seria o desestimulo ao crescimento do patrimdnio liquido dos
bancos. Em termos absolutos. o capital continuou a aumentar, mas em termos relativos
perdeu expressdo. Em suma, os bancos canalizaram a maior parte das suas aplicagdes

para ativos com ponderagdo de risco zero, ao agirem assim, além de ndo necessitarem



aumentar o patrimdnio liquido, conseguem apresentar aos acionistas um indice de

lucratividade maior.



4 CARACTERIZACAO DO MERCADO DE CREDITO BRASILEIRO

4.1 RETRATO DO SFN NO BRASIL APOS O PLANO REAL - 1994-2000

Com a implantacido do Plano Real e a estabilizacdo da economia, os bancos
perderam uma importante fonte de receita - o floating, sendo necessarias reformas na
area financeira com o objetivo de fortalecer e reestruturar o sistema financeiro
nacional. De acordo com PUGA (1999), ocorreram diversas alteragdes na legislagao.
com a emissdo de varios normativos (alguns visando a aumentar os poderes do Banco
Central, outros a garantir a liquidez ¢ a confiang¢a no sistema), podendo destacar, entre
outras:

1) o estabelecimento de limites minimos de capitais para a constitui¢do de
um banco, além de limites adicionais que variavam de acordo com o grau
de risco dos ativos (em consonancia com o Acordo da Basiléia);

2)a criacdo de incentivos fiscais para a incorporacdo de institui¢des
financeiras;

3) a ampliacdo dos poderes do Banco Central, de maneira que realizasse
acdes preventivas para sanear o sistema financeiro;

4)a criagdo do PROER (com o propodsito de assegurar a liquidez e a
solvéncia do sistema);

5) a permissdo para que as instituigdes aumentassem a receita via cobranga
de servigos prestados que até entdo eram gratuitos;

6) a cria¢do do Sistema Central de Risco de Crédito;

7) a obrigagdo de implementacdo de sistemas de controle interno ¢;

8) a possibilidade de entrada ou aumento da participagdo de institui¢des
estrangeiras no sistema financeiro.

Este processo de reordenamento da economia brasileira foi marcado por
reformas no ordenamento constitucional do pais, notadamente na ordem econémica ¢
na estrutura e fungdes do setor publico, viabilizando o processo de estabilizagdo

monetaria e diminuindo a vulnerabilidade do sistema.



O longo periodo de convivéncia com o processo inflaciondrio permitiu que
ganhos proporcionados pelos passivos ndo remunerados. como os depdsitos a vista e
0s recursos em transito, compensassem ineficiéncias administrativas e. até mesmo.
concessoes de crédito de liquidagdo duvidosa.

Diante do novo quadro de estabilidade de pregos, desejado pela sociedade
brasileira apds vdrias tentativas frustradas, verificou-se uma total incapacidade de
nossas instituigdes financeiras em promover espontaneamente os ajustes necessarios
para sua sobrevivéncia nesse novo ambiente econdmico retratado, por exemplo, com a
quebra de dezenas de bancos, gerando enormes custos financeiros e sociais.

Visando o maior controle das instituigdes financeiras, o conjunto composto
pela Medida Provisoria n® 1.179 e a Resolugdo n° 2.208, ambas de 3/11/95. resultaram
no Programa de Estimulo a Reestruturag@o e ao Fortalecimento do Sistema Financeiro
Nacional (Proer), que veio para ordenar a fusdo e incorporagdo de bancos a partir de
regras ditadas pelo Banco Central, como uma forma do governo antecipar-se a outros
problemas, e facilitar o processo de ajuste do SFN. A edi¢do da Medida Provisoria n°
1.182, em 17/11/95 deu ao Banco Central o aparato legal de que necessitava para
conduzir o sistema financeiro a um novo modelo, outorgando-lhe o poder de deixar no
sistema somente as institui¢des que tiverem sautde, liquidez e solidez. O BC viu assim
multiplicada a sua responsabilidade perante o pais, mas. por outro lado. passou a deter
0s instrumentos para sanear o sistema.

A MP 1.182 cria o conceito de responsabilidade solidaria dos controladores
também para as institui¢des financeiras submetidas aos regimes de intervengdo ou
liquidagdo extrajudicial, figura que j& existia para os casos de Regime de
Administragdo Especial Temporaria, além de estender a indisponibilidade aos
acionistas controladores ¢ agilizar a possibilidade de desapropriagdao das acdes de
bancos em dificuldades, pela Unido, para fins de posterior privatizagdo.

Caso venha a ser detectada uma situagdo de insuficiéncia patrimonial ou
financeira, o Banco Central pode determinar a capitalizagdo da empresa financeira, no
valor definido como necessario para o seu soerguimento; a transferéncia do controle

aciondrio, ou a fusdo, incorporagio ou cisdo.



De forma geral, verificou-se uma verdadeira reestruturagdo do sistema
financeiro: ocorreram diversas operagdes de transferéncia de controle e incorporagdes
de institui¢des, houve uma diminui¢do expressiva do numero de bancos estaduais (via
privatizagdo, liquidacdo ou mudanga de objeto social), uma queda do nimero de
bancos privados nacionais (bem como de instituicdes ndo bancdrias) € um aumento
consideravel do nimero de instituigdes com controle estrangeiro. Dada a expressiva
reducdo do niimero de bancos, notou-se uma maior concentra¢cdo no setor. aumentando
dessa forma, o poder de mercado dos agentes remanescentes.

Quanto aos bancos estaduais, grande parte ja se encontrava com problemas
estruturais devido a excessiva concentracdo de créditos com elevado grau de
inadimpléncia, em particular junto ao controlador (Estados da Federacdo) € a empresas
ligadas. Além disso, essas instituigdes mantinham estruturas administrativas
inteiramente inadequadas, quando comparadas com aquelas mantidas pelas institui¢des
congéneres controladas por capitais privados, apresentando custos fixos incompativeis
com sua capacidade de geracdo de receitas.

Em 1993 o SFN funcionava por meio de 1.065 institui¢des, (nao
consideradas as cooperativas de crédito) e, ao final de dez/2000. totalizou 766

empresas, signitficando reducio de mais de 28% em relacdo a 1993.



TABELA 1 - ESTRUTURA DO SISTEMA FINANCEIRO - 1993 A 2000

TIPO DEZ/93 DEZ/94 DEZ/95 DEZ/96¢ DEZ/97 DEZ/98 DEZ/99 DEZ/00
Bancos Multiplos 206 210 205 191 179 173 168 163
Bancos Comerciais 35 34 35 38 36 28 25 28
Bancos de
Desenvolvimento 7 6 6 6 6 6 5 5
Bancos de
Investimento 17 17 17 23 22 22 21 19
Financeiras 41 41 42 47 42 41 42
Corretoras 285 280 271 255 237 228 230 225
Distribuidoras 378 367 323 281 235 207 186 173

Sociedades de
Arrendamento

Mercantil 67 72 78 74 78 80 79 77
Caixas Econémicas 2 2 2 2 2 2 1 1
Sociedades de

Crédito Imobiliario

Associagdes de

Poupanga

e Empréstimo 27 27 23 22 22 21 19 18
Companhias

Hipotecarias - - - 3 3 4 6 7
Agéncias de Fomento - - - - - - 5 8
TOTAL 1065 1056 1002 942 869 813 786 766

FONTE: Banco Central do Brasil

De acordo com a Tabela 1, em 1993, o segmento bancario do SFN contava
com 206 bancos multiplos ¢ 35 bancos comerciais. Entre os segmentos da area nio-
bancaria, o de distribuidoras se destacou como o de maior responsabilidade pela
tendéncia de redugdo da base do SFN. Durante o periodo. o segmento teve redugdo de
205 sociedades (quase 55%). O segmento de corretoras também teve significativa
redugdo (20%). Ja o numero de sociedades de crédito imobiliario (SCI) foi reduzido
em 9 unidades, mas a maioria destas instituicdes ja ndo atuava normalmente no
mercado desde a década de 80, sendo meramente sociedades repassadoras de recursos.
Aliado a isso, a possibilidade de criagdo, a partir de 1996, das chamadas companhias
hipotecarias também contribuiu para o decréscimo do numero das SCI.

Contrariando a tendéncia geral, as empresas de leasing (sociedade de
arrendamento mercantil), as financeiras (sociedade de crédito, financiamento e

investimento) e os bancos de investimento alternaram periodos de estabilidade e de
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aumento do numero de institui¢des. Neste periodo, hd um decréscimo do numero de
institui¢des financeiras nacionais e um aumento expressivo da participagdo estrangeira
no setor, que foram propiciadas principalmente pelas alteragdes regulamentares que
propiciaram a implementa¢do do Plano Real e a queda de barreiras a entrada de

competidores estrangeiros.

4.2 0 COMPORTAMENTO DO CREDITO

Em 1997, MENDONCA DE BARROS ¢ ALMEIRA JUNIOR (apud Soares.
2001) realizaram um estudo sobre as perspectivas do crédito no Brasil, em que
atestavam que a estabilizagdo da economia havia provocado a reducdo das
transferéncias inflacionarias (floaf), que representava, até entdo, uma importante fonte
de receitas dos bancos, que apropriavam este ganho pela perda do valor real dos
depositos a vista e/ou pela correcdo dos depdsitos bancarios em valores abaixo da
inflagdo. Os mesmos autores estimaram que, nos anos 90. a receita inflacionaria dos
bancos era de cerca de 4% do PIB, reduzindo-se para 2% em 1994, para entdo cair a
valores insignificantes em 1995.

Estes autores acreditavam que o crédito aumentaria como forma de

compensar esta perda. Esclarecem que:

...uma das formas encontradas pelo sistema bancario para compensar a perda da receita
inflacionaria, antes de fechar agéncias e efetuar os ajustes que se faziam necessarios no
modelo operacional, foi expandir as operagdes de crédito, lastreadas pelo crescimento
abrupto dos depositos bancarios trazidos com o Plano Real. Os depositos a vista, por
exemplo, mostraram crescimento de 165,4% nos seis primeiros meses do Plano Real, e os
depositos a prazo crescimento de quase 40% para o mesmo periodo MENDONCA DE
BARROS ¢ ALMEIRA JUNIOR (apud Soares, 2001).

Porém, a possibilidade de ocorrer um expressivo aumento das operagdes de
crédito poderia trazer problemas, em virtude de os bancos nédo estarem preparados para
ampliar o volume dessas operagdes, justificando a agdo do governo ao restringir o
crescimento do crédito. Para estes autores, esse crescimento foi acompanhado pela

forte inadimpléncia, uma das implicagdes do aumento significativo das operagdes de
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crédito em uma escala a qual os bancos ndo estavam preparados. O resultado desse
processo € um crescimento dos empréstimos de liquidagdo duvidosa, quando ocorre
algum choque macroeconémico adverso, e uma maior vulnerabilidade do sistema
bancario.

Em sintese, para esses autores a estabilidade econdmica provocaria o
ajustamento dos bancos, na medida em que deixariam de usufruir os ganhos
inflaciondrios e buscariam compensar essa perda de receita pela expansdo das
operacdes de crédito. Porém, apds o Plano Real, o crédito ndo apresentou o

crescimento esperado.

GRAFICO - VOLUME TOTAL DAS OPERACOES DE CREDITO — 1994-2000 (R$ Mllhoes)
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FONTE: Banco Central do Brasil - DEPEP-SP
NOTA: Volume total por modalidade de crédito Prefixado.

Nos anos que se seguiram a estabilizacdo da inflagdo, o crescimento do
crédito, como pode ser observado no Grafico 1, apresentou um resultado apagado.
particularmente entre 1995 e 1997. O saldo das operagdes de crédito Prefixado recuou
do pico de R$ 68 bilhdes em outubro de 1994 para cerca de R$ 44 bilhdes em agosto

de 1995, voltando a crescer gradualmente até a faixa de R$ 54 bilhdes em novembro
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de 1997. Desde entdo, as operagdes de crédito passaram a exibir tendéncia de queda
gradual e continua até junho de 1999.

Esta tendéncia pode ser explicada, de acordo com SOARES (2001).
primeiramente porque os recursos dos bancos foram realocados principalmente para os
titulos publicos federais, dada a combinagdo de lucratividade alta e baixo risco com a
regulacdo restritiva, contrariando, dessa forma, as expectativas de crescimento do
crédito dado o fim dos ganhos dos bancos com o floating.

Para conter a inflagdo — objetivo principal do Plano Real — a politica
monetaria fez uso de instrumentos cldssicos (por exemplo, depdsitos compulsorios e
redesconto) a fim de manter agregados monetarios sob controle. principalmente
através das taxas de juros, que permaneceram elevadas para conter o nivel de atividade
econdmica nas épocas de maior expansio e impedir fugas de capitais nos momentos de
crise internacional. Esta elevagdo das taxas de juros justifica a opg¢do dos bancos na
escolha da aplicacdo em titulos publicos. O Grafico 2 mostra a evolucdo da taxa Selic.
j& que os juros elevados apresentaram um forte impacto sobre o aumento da divida
interna, uma vez que mais da metade do estoque dessa divida € remunerada por esta

taxa.
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GRAFICO 2 - EVOLUCAO DA TAXA SELIC (%) — 1994 - 2000
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FONTE: Banco Central do Brasil
NOTA: Taxa média diaria de juros, anualizada com base em 252 dias uteis.

Com a elevagdo dos juros, os bancos procuraram recompor sua estrutura
patrimonial com base nas aplicagdes em titulos publicos, abrindo mao de spreads mais
elevados na intermediagdo financeira em troca de maior seguranga. Neste contexto. o
sistema bancdrio brasileiro desenvolvia suas atividades nos segmentos de curto prazo
do mercado financeiro e direcionava seus recursos basicamente para o financiamento
do setor publico em detrimento da oferta de crédito ao setor privado.

Dados fornecidos pelo Banco Central mostram que, com o Plano Real, a
divida passa a crescer num ritmo acelerado. passando a representar 51,6% do Produto
Interno Bruto em abril de 1999. A recuperacio parcial do Real em relagdo ao dolar fez
com que a divida caisse em relagdo ao PIB em 1999. No dltimo ano, 2000, entretanto a
divida interna/PIB aumentou atingindo em outubro/2000 o pico de 55,5%. Este cenario
foi em parte resultante da queda das reservas internacionais que atingiu seu menor
nivel desde a implementagdo do plano real (4,2% do PIB). A Tabela 2 mostra a
evolugdo da Divida Mobiliadria Federal — o principal componente da divida publica —

no periodo de 1994 a 1999.



TABELA 2 - EVOLUCAO DA DiVIDA MOBILIARIA BRASILEIRA: 1994 — 1999 (%)

ANO RAZAO CRESCIMENTO PARCELA DA PARCELA DA DIVIDA
DIVIDA/PIB REAL DA DIVIDA EM EM PODER DO BANCO
DIVIDA PODER DO CENTRAL
PUBLICA PUBLICO
1994 12,3 21,1 61,2 38.8
1995 13,4 0,1 76.7 233
1996 20,6 49,2 86.2 13,8
1997 23,8 15,1 91,9 8.1
1998 32,9 68,8 77,8 222
1999 39,7 12,1 81.1 18.9

FONTE: Banco Central do Brasil: Nota para a Imprensa - Politica Fiscal

A segunda explicacfo para a tendéncia e queda das operagdes de crédito apos
o Plano Real, associa a retragdio no mercado de crédito com o aumento da
inadimpléncia, especialmente nos primeiros anos do Plano Real, quando a politica
monetdria foi bastante restritiva (PUGA, 1999). Na verdade, as duas explica¢des sdo
complementares. Dada a pouca experiéncia com concessdo de crédito. diante do
aumento da inadimpléncia, os bancos preferiram comprar titulos publicos que
apresentavam uma relacao risco/retorno mais atraente.

Ainda de acordo com o Grafico I, nos anos apos 1997, a evolugdo do crédito
foi caracterizada por flutuagdes até 2000, quando se iniciou uma recuperacdo no seu
crescimento. Contudo, esse crescimento ocorreu sobre uma base de informagdes
bastante precaria, como decorréncia do longo periodo em que as instituigdes
financeiras estiveram concentradas quase exclusivamente em atividades de tesouraria.
Assim, a relativa falta de experiéncia na concessdo do crédito acabou produzindo uma
situagdo em que a qualidade dos mesmos ndo acompanhou, em principio, a sua
expansdo. As flutuagdes na politica econdmica, em especial na politica monetaria, —
seja via eleva¢do da taxa de juros, criacdo e aumento de aliquotas de recolhimentos
compulsorios, seja ainda por meio de restri¢des nos prazos das operagdes crediticias
— também contribuiram para elevar a inadimpléncia no sistema financeiro, como
observado no Grafico 3, complicando ainda mais o processo de reestruturagdo bancaria

desencadeado com a estabilidade dos pregos.
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GRAFICO 3 — EVOLUCAO DA INADIMPLENCIA NOS BANCOS MULTIPLOS
PRIVADOS
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Fonte: Carvalho, 2004, com base em dados do BC.

A Tabela 3 permite uma melhor analise do comportamento do crédito no
periodo apds o Plano Real, mostrando o volume de crédito concedido pelo setor
~ . . . - , - 12 . ~ 3 | g
financeiro privado para os setores privados de industria'’, habitacdo", rural", crédito

15 L - 16 . 17 - . .
pessoal ~, comércio - e outros servigos ‘. Os dados sdo obtidos pelo Boletim do Banco

120 setor Industria engloba as atividades de extrag@o, beneficiamento e transformagio.
inclusive de produtos agropecuarios, construgio de edificagdes residenciais e ndo residenciais e outras
obras contratadas por pessoas juridicas, servigos industriais de utilidade puUblica, produgio.
transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, distribui¢do de gas encanado e agua, e servigos de
saneamento.

130 setor Habitagdo abrange as operagdes realizadas com pessoas fisicas ou cooperativas
habitacionais com a finalidade de constru¢io, reforma ou aquisigdo de unidades residenciais. As
operagdes voltadas a empreendimentos imobiliarios ndo residenciais classificam-se em “Industria™

" O setor Rural compreende as operagdes realizadas em conformidade com as normas
especificas do crédito rural. deferidas a produtores rurais.

15 O setor de Crédito Pessoal refere-se as operagdes de responsabilidade direta de pessoas
fisicas, exceto as deferidas para construgdo, reforma ou aquisigdo de habitagdes.

'® Coméreio: refere-se a entidades que operam como intermediarios na compra e venda de
bens, abran%endo as atividades atacadistas e varejistas.

7 Outros servicos: refere-se as entidades do setor publico ou privado, ndo classificadas nos
itens anteriores e que atuam, entre outras, nas areas de transporte, servigos postais e de
telecomunicagdes, educagdo e cultura, assisténcia médico-hospitalar. conservagdo e reparagdo.
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Central e referem-se a média mensal para cada ano da participa¢do do crédito de um

setor no total do estoque dos créditos concedidos pelo setor privado no més.

TABELA 3 — COMPOSICAO DO CREDITO DO SISTEMA FINANCEIRO
PRIVADO PARA SETOR PRIVADO — MEDIA MENSAL (%)

ANO INDUSTRIA HABITACAO RURAL COMERCIO PESSOAL OUTROS

1995 33,27 11,31 2,62 21,16 11,67 19.97
1996 34,63 9.96 3.45 22,36 11,37 18.23
1997 34,21 7,95 4,28 18.61 18,68 16,27
1998 34,01 7,35 4,47 16,35 21,83 15,99
1999 35.23 6,76 4,09 15,5 20.76 17,66
2000 31,12 6,22 4,06 14,73 23,95 19,92
2001 30,14 4,71 4,41 13,69 27.02 20,03

Fonte: Banco Central

Ressalta-se na Tabela 3 a reducdo dos créditos para Habitagcdo, em
contrapartida ao aumento da participagdo do crédito Pessoal. O crédito Rural ndo
apresenta participagdo expressiva no volume total de crédito concedido pelo setor

financeiro privado.

diversdes, jornais, radio e televisdo, publicidade e propaganda, informética, seguranca, mao de obra.
assessoria e consultoria, filantropia etc.
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43 IMPACTOS DA ADESAO AO ACORDO DA BASILFIA NA OFERTA DE
CREDITO

A estabilidade econdémica gerada pelo Plano Real estimulou algumas
instituigdes financeiras brasileiras ao uso de metodologias mais sofisticadas para o
gerenciamento de riscos de crédito de carteiras de empréstimos, numa tentativa de
aproximar-se da melhor pratica internacional.

SOARES (2001) aponta que o impacto da adesdo do Brasil ao Acordo de
Basiléia no caminho percorrido pelo crédito no periodo de 1994 ao ano 2000, ¢ devido
a sistematica de calculo do PLE dos bancos em fungéo do risco dos ativos bancarios. A
exigéncia de composicdo de percentuais minimos de capital criou dificuldades para os
pequenos bancos, restringindo a concorréncia do setor, em um momento em que havia
necessidade de estimula-la.

Supondo a situagdo de um banco hipotético que opera com quatro categorias
de ativos: disponibilidades, titulos publicos federais, créditos tributarios e com créditos
e financiamentos. Definido o PLE, o banco se enquadraria em uma das trés situagoes.
quais sejam:

1) o PLA do banco ¢ igual ao PLE, nesse caso o banco ndo necessita fazer
altera¢des imediatas. No entanto, somente poderd elevar o volume das
operagdes de crédito se antes aumentar o seu capital. ou seja, se
aumentar o patrimonio liquido;

2) o PLA do banco é superior ao PLE, nesse caso o banco ndo necessita
fazer alteragdes imediatas e tem margem para ampliar o volume das
operagdes de crédito até que o seu PLA se iguale ao PLE;

3) o PLA do banco € inferior ao PLE, nesse caso o banco necessita fazer
alteragdes imediatas. O Banco, basicamente, tem duas alternativas. quais
sejam: elevar o seu capital ou reduzir o volume das operagdes de crédito.

Essas trés situagdes indicam que o Acordo (Res. n° 2.099) leva o banco a
considerar um limite para as suas operagdes de crédito, que ¢ estabelecido em fungdo

do seu patrimdnio liquido, mesmo quando o PLA ¢ superior ao PLE ¢ o banco néo
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necessita ajustar nem o capital nem as operagdes de crédito. O fato de se estabelecer
um limite para o volume de crédito. estimula o banco a rever a sua politica de
aplicagdes. Uma vez que a lucratividade do banco ¢ medida pela razdo lucro/capital, o
banco — para maximizar sua taxa de lucro —, agindo como qualquer empresa
capitalista, postergarda a ampliacdo do seu capital. Para tanto, passard a aplicar
percentual maior dos seus recursos em ativos que ndo exigem correspondéncia com o
capital. Portanto, a nova sistematica de determinacdo do capital dos bancos leva-os a
considerar o crédito em uma perspectiva temporal, uma vez que aumentar o volume
das operagdes de crédito implicaria em aumentar, a curto ou a médio prazo, o capital
da instituicao.

Diante das novas exigéncias do Banco Central do Brasil, estabelecidas pela
Resoluc¢do n® 2.399 e pela Circular n® 2.784, a razdo capital/ativo foi elevada de 8%
para 10% e em seguida para 11%. O efeito dessas mudangas no banco hipotético, ao se
admitir que este mantém a mesma distribuicdo de recursos nas quatro contas de ativo.
¢ o aumento do PLE. Ao admitir-se que antes da alteragdo da razdo capital/ativo, o
banco apresentava um PLA igual ao PLE. com o aumento dessa razdo de 8% para
11%, o banco seria for¢ado a aumentar o seu capital (patrimoénio liquido) em 37,5%.
para manter o mesmo volume de crédito. Entretanto, se o banco ndo quiser ou ndo
tiver condi¢des de elevar o seu patriménio liquido (PLA), deverd reduzir suas
operagdes de crédito.

O banco ao reduzir o volume de crédito diminui a razdo lucro/capital. Porém.
a queda da lucratividade pode nio ser suficiente para for¢ar o banco a aumentar o scu
patrimdnio liquido, desde que possa aumentar as aplicagdes em titulos publicos
federais e recompor a sua margem de lucro. Assim, o banco que optar pela
manuten¢io do capital, pela redug¢do do crédito e pelo aumento da carteira de titulos
federais, possivelmente, apresentard aos seus depositantes e acionistas um indice de
lucratividade maior do que o banco que optar pelo aumento do patrimonio liquido para
manter o nivel de crédito.

Em suma, aumentar a razdo capital/ativo (diminuir a alavancagem) ¢ uma

maneira de restringir os créditos porque os bancos que necessitarem aumentar o capital
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mas que ndo puderem ou nio acharem conveniente aumenta-lo, deverdo reduzir os
empréstimos que tém ponderagdo. Esta parece ser uma mancira de aumentar a
demanda de titulos sem ponderagdo, uma vez que, tanto o banco que manteve o nivel
de capital, quanto o que aumentou o capital, devem ampliar a carteira de titulos
federais para manterem o indice de lucratividade.

Em suma, no periodo de 1994 a 1999, se o capital da institui¢do financeira
ficou constante, a cada alteracdo da Resolugdo n°® 2.099 diminuia o limite do banco
para aplicar em crédito. Desta forma, mesmo os bancos abaixo do limite, com folga
para conceder crédito, podem ndo fazé-lo com receio de que na préxima alteragio
desta Resolugdo percam essa condigdo, ¢ tenham de se enquadrar, aumentando o

capital e/ou reduzindo o volume de crédito.
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5. CONCLUSAO

No desenvolvimento deste trabalho, foi possivel identificar que os principais
fatores determinantes da concessdo do crédito bancario (Capitulo 2). justificam a
postura normalmente conservadora dos Bancos, sempre preocupados com a qualidade
¢ o nivel de risco envolvidos na oferta de crédito. uma véz que esta postura favorece
a manuten¢do do equilibrio financeiro e operacional das instituigdes bancarias
(requisitos indispensaveis para sua reputagdo no Mercado.) Sendo assim, a primeira
constatacdo relevante do estudo € a de que para a estabilidade do Sistema Financeira. ¢
muito importante a forma como os fatores determinantes para concessdo de crédito
sdo incorporados nos processos operacionais das institui¢des bancdrias. bem como.
pela forma como as instituigdes reguladoras procuram consolidar as condi¢des
normativas para maior eficiéncia e estabilidade sistémica.. Neste contexto. foi possivel
compreender melhor a criagdo do Comite da Basiléia e a adesdo Brasileira ao mesmo.

O trabalho apresentou também uma breve analise na evolugdo do crédito no
mercado  Brasileiro, especificamente nos primeiros anos do Plano Real. Onde
esperava-se que o novo ambiente de estabilizacdo econdmica desencadeasse
expressivo crescimento dessas operagdes, porém, constatou-se que a estabiliza¢do
econdmica ndo alavancou o crédito conforme o esperado..

Esta situagdo ¢ explicada quando se relaciona a evolugdo do crédito no Brasil
com os fatores determinantes da sua concessdo onde as dificuldades de controle e
qualidade dentro do processo de concessdo do crédito. ocasionou um crescimento da
inadimpléncia junto aos Bancos. Através dos dados apresentados ao longo deste
trabalho. conclui-se que as dificuldades acima destacadas. e adesdo do pais ao Acordo
da Basiléia (entre as diversas regras, passou a existir um limite de crédito por banco).
tiveram relevancia no comportamento dos bancos em direcionarem parte significativa
dos recursos para aplicagdes em titulos publicos federais em detrimento das
aplicagdes em crédito. O aumento da taxa Selic também se apresentou como estimulo.

dado que a taxa de juros afeta as opgdes de investimento das institui¢des financeiras.
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Nesse sentido, constatou-se que a partir de 1994, cresceu persistentemente o
estoque de titulos federais em poder dos bancos se comparado com os créditos € com o
patrimoénio liquido dessas institui¢des. Em outras palavras, diminuiu a participagdo dos
créditos em relagdo ao ativo total dos bancos.

A conclusdo principal deste estudo ¢ que dada as dificuldades de qualidade e
controle dos riscos no processo de concessdo de crédito, parcela significativa dos
bancos foram afetados pelo aumento da inadimpléncia no anos inicial do Plano Real.
apesar do alto Spread no Brasil. Diante deste quadro.e devido a perda da receita
inflacionérias por parte dos bancos, existiu a necessidade de uma postura mais ativa
do Estado, através das diversas alteracdes na legislagdo, além da emissdo de varios
normativos — aumentando poderes do Banco Central, visando a garantia de
liquidez/confianga no sistema financeiro nacional, culminando com a cria¢do do
PROER

No decorre do trabalho, pude identificar vérias oportunidade de novas
investigagdes sobre o tema, porém, devido ao tempo necessario para conclusdo deste
trabalho, entendemos que no futuro poderemos das continuidade ao tema. A titulo de
exemplo, poderei pesquisar: ** Quais os passos do aprendizado do Sistema Financeiro
Brasileiro pds Plano Real, que culminou com seu fortalecimento, o qual vem sendo
demonstrado na forma segura com que vem enfrentando um das maiores crises no

mercado financeiro mundial.
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