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RESUMO

Negros e negras sao fundamentais na formag&o do que se entende por Brasil em suas
mais diversas representacdes materiais e simbdlicas. No entanto, as bases racistas
do maior pais da Ameérica do Sul nunca permitiram que essa parcela da populacao
fosse protagonista nos espagos de prestigio em termos socioecondmicos,
especialmente nas organizagdes. O pensamento de base processual forte pode
contribuir na compreensao das relacdes entre a identidade negra formada em um pais
socialmente desigual e as organizagdes criadas por afro-brasileiros — aqui chamadas
de afroempreendimentos — que ousam desafiar o lugar que a eles foi designado pelas
elites desde o inicio do trabalho livre em 1888. Desta maneira, este estudo buscou
analisar como o vir a ser da identidade negra interage com a constituicdo de
afroempreendimentos brasileiros. A investigacdo aconteceu a partir de uma
abordagem metodoldgica abdutiva e o estudo qualitativo basico foi a estratégia
escolhida. Foram realizadas dezessete entrevistas semiestruturadas com diversos
atores ligados ao afroempreendedorismo, bem como pesquisa documental. A analise
foi realizada através da técnica de analise de narrativa. Para fins didaticos, o conjunto
de dados observados na aproximagao empirica foi dividido em passado, presente e
futuro. No que tange ao passado, analisamos o vir a ser da identidade negra, focados
em eventos singulares como experiéncias de inferiorizacdo da intelectualidade e da
capacidade de administracédo financeira do empreendedor negro, estereotipificagéo
como lideres autoritarios, opressao de género, auséncia de recursos financeiros na
familia, autoestima, resisténcia étnico-racial e histérico de dominio de processos
organizativos. Na sec¢ao sobre o presente, discute-se o organizing dos afronegdcios e
a construcdo de fronteiras dindmicas. E tratado o conceito de afroempreendedorismo
na visdo dos entrevistados e seu impacto na vida do afroempreendedor, a
necessidade de viabilidade financeira dos negdécios e as tensdes identitarias que
acontecem através do processo organizador, finalizando com a indicagao de diversos
elementos que apontam a fluidez das fronteiras dindmicas na pratica dos
afroempreendedores. A sec¢ao sobre o futuro analisa temporalidade, potencialidade e
direcionalidade no contexto do objeto estudado. A partir dos dados, indicamos a
importancia de consciéncia associativa, movimentos em diregdo a uma nova estrutura
produtiva, além da busca por politicas publicas de fomento ao afroempreendedorismo
e formacao e educacado empreendedora. Ao fim do capitulo de analise apresentou-se
o conjunto de eventos singulares identificados nas narrativas na forma de um baoba,
arvore africana. Apos a sintese da analise, conceituamos e exploramos as fronteiras
dindmicas, permitindo que novos estudos sejam desenvolvidos a partir deste novo
conceito. Concluiu-se que os elementos articulados pelos afroempreendedores
entrevistados na interpretacdo de suas organizagbes sao diretamente ligados ao
processo de formagao identitario que eles desenvolvem ao longo de suas vidas e
modificam-se na medida em que eventos que interagem em termos individuais e
organizacionais surgem ou se modificam. Por fim, a pesquisa contribui em termos
tedricos com avangos nas discussdes académicas sobre identidade negra e
afroempreendedorismo, fronteiras dindmicas organizacionais, temporalidade
processual nas organizagdes, além de avancar em termos praticos em diregdo a uma
visdo dinamica e relacional das organizagdes.

Palavras-chave: Identidade negra. Fronteiras dinédmicas. Afroempreendedorismo.
Temporalidade. Organizing.



ABSTRACT

Black men and women are fundamental in the formation of what we understand as
Brazil in its most diverse material and symbolic representations. However, the racist
bases of the largest country in South America never allowed this part of the population
to be protagonists in prestigious spaces in socioeconomic terms, especially in
organizations. Strong process thinking can contribute to the understanding of the
relationship between the Black identity formed in a socially unequal country and the
organizations created by Afro-Brazilians — here called Afro-entrepreneurs — that dare
to challenge the place assigned to them by the elites since the beginning of free labor
in 1888. In this way, this study sought to analyze how the becoming of Black identity
interacts with the constitution of Brazilian Afro-entrepreneurs. The investigation took
place from an abductive methodological approach and the basic qualitative study was
the chosen strategy. Seventeen semi-structured interviews were conducted with
various actors linked to Afro-entrepreneurship, as well as documentary research. The
treatment and analysis of data was conducted through narrative analysis. For didactic
purposes, the data set observed in the empirical approximation was divided into past,
present and future. Regarding the past, we analyzed the becoming of Black identity,
focusing on singular events. In the section on the present, the organizing of afro-
businesses and the construction of dynamic boundaries are observed and discussed.
The concept of Afro-entrepreneurship in the view of the interviewees and its impact on
the life of the Afro-entrepreneur, the need for financial viability of the business and the
identity tensions that occur through the organizing process are discussed, ending with
the indication of several elements that point to the fluidity of dynamic borders. in the
practice of Afro-entrepreneurs. The section on the future analyzes temporality,
potentiality and directionality in the context of the studied object. From the data, we
indicate the importance of associative awareness, movements towards a new
productive structure, in addition to the search for public policies to promote Afro-
entrepreneurship and entrepreneurial training and education. At the end of the analysis
chapter, the set of singular events identified in the narratives was presented in the form
of a baobab, an African tree. After the synthesis of the analysis, we conceptualized
and explored the dynamic boundaries, allowing new studies to be developed from this
new concept. It was concluded that the elements articulated by the Afro-entrepreneurs
interviewed in the interpretation of their organizations are linked to the process of
identity formation that they develop throughout their lives and change as events that
interact in individual and organizational terms arise or modify. Finally, the research
contributes theoretically with advances in academic discussions on Black identity and
Afro-entrepreneurship, dynamic organizational boundaries, process temporality in
organizations, in addition to advancing in practical terms towards a dynamic and
relational view of organizations.

Keywords: Black Identity. Dynamic boundaries. Black Capitalism. Temporality.
Organizing.
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1 INTRODUGAO

As organizagdes - enquanto objetos centrais de analise no campo de Estudos
Organizacionais - sdo frequentemente definidas a partir da interpretagcdo ou imagem
dos pesquisadores a respeito dos elementos que as constituem, dos individuos ou
grupos que as administram e de seus objetivos essenciais. No imaginario de
brasileiros, inclusive de pesquisadores brasileiros, a tendéncia ao se pensar em uma
organizagao é imaginar uma empresa do setor privado localizada em um belo prédio
e gerenciada por homens brancos muito bem-vestidos e prontos para mais um dia de
trabalho em busca de bons resultados financeiros.

Esta dissertagdo nasce de um incbmodo do pesquisador com um sistema de
producado de mercadorias e servigos caracterizado pela desigualdade na sua génese
e que desenvolveu estratégias de manutengdo de uma estrutura socioecondmica
racista por mais de 130 anos. Consideramos que o Brasil foi construido sob bases
racistas (SOUZA, J., 2021) e as facetas dessa opressao estao presentes na politica,
na cultura, na religido, nos sistemas de controle social e, sem duvida, nas
organizagdes. Conforme apontado por Nogueira e Mick (2013), mesmo a imaginagao
mais generosa sobre a participagao dos negros no capitalismo brasileiro ndo os
localizou para além do papel de trabalhadores formais assalariados ou informais
remunerados. Historicamente, ndo houve a concepg¢édo dos negros como potenciais
empreendedores, seja no setor privado ou no publico.

O afroempreendedorismo ¢é inicialmente entendido aqui como acéo criativa e
inovadora de constru¢ao da autonomia econémica e financeira, de geragao de renda,
a partir do trabalho em empreendimento de finalidade econdmica, considerando a
riqueza cultural e a formacao profissional de pessoas negras (BRASIL, 2020). Antes
mesmo de conquistarem a abolicdo em 13 de maio de 1888, os afro-brasileiros ja
utilizavam suas habilidades organizativas para conquistar muito além de recursos
econdmicos. Buscavam também liberdade, identidade e respeito. E essa capacidade
de negros e negras disputarem o mercado enquanto enfrentavam - e ainda enfrentam
as multiplas dimensdes do racismo - chamou nossa atengao para a necessidade de
entender como organizagbes emergem e ganham complexidade na medida em que
sdo marcadas pela experiéncia étnico-racial de seus gestores.

Almeida (2019) entende que o negro se faz humano com a negritude e com a

consciéncia negra, dimensdes estas que constituem a reagao intelectual e politica
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contra as condicdes impostas pelo racismo. Portanto, assim como o privilégio faz de
alguém branco, sdo as desvantagens sociais e as circunstancias histérico-culturais, e
nao somente a cor da pele ou o formato do rosto, que constituem a identidade do
negro. Nesse sentido, entendemos neste trabalho que a experiéncia de se tornar
negro € um fendbmeno de nivel processual, que se desenvolve no fluxo do tempo
presente e carrega consigo questdes passadas e futuras.

O termo sankofa, utilizado no titulo deste trabalho, é de origem africana e faz
parte de um conjunto de ideogramas criados pelo povo Akan, que habitava a Africa
Ocidental, onde estabeleceram-se os territérios de Gana e Costa do Marfim. Seu
significado pode ser traduzido como “retornar ao passado para ressignificar o presente
e construir o futuro” (WILLIS, 1998; NASCIMENTO; GA, 2009) ou “n&o é tabu voltar e
recuperar o que vocé esqueceu ou perdeu” (TEMPLE, 2009; SANKOFA, 2022).

O simbolo tem significado dialético, pois carrega consigo a capacidade de
representar um ser encarando seu passado e futuro de maneira correlacionada.
Conforme apresentado na Figura 1, o ideograma apresenta uma ave que voa para a
frente com os pés firmes no chdo, enquanto sua cabeca esta voltada para tras em
arco, formando um circulo. O conceito Sankofa representa, aqui, a relacéo entre a
teoria e o empirico na medida em que o fenbmeno escolhido para a investigagéao
assume a natureza relacional da realidade, em constante processo de vir a ser e em
uma temporalidade dinamica cuja base € a conexdo imanente entre passado,

presente e futuro.

FIGURA 1 — IDEOGRAMA SANKOFA

Fonte: NASCIMENTO; GA, p. 41, 2009.
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Uma viséo forte de processos como base de uma visdo dindmica de organizagao

Publicacdes recentes com base em perspectivas processuais de analise indicam
caminhos inovadores para pesquisar estabilidade e movimento das organizagoes,
apontando que as organizagdes se encontram em um estado perpétuo de ‘vir a ser’
(HERNES, 2008; LANGLEY et al., 2013; TSOUKAS; CHIA, 2002). O termo ‘processo’,
sob o ponto de vista dessa abordagem, pode ser explicado de duas formas. A visdo
‘fraca’ de processos assume um mundo feito de coisas, no qual os elementos da
realidade sao estaveis e sofrem mudancas ocasionais. Portanto, trata-se de uma
ontologia de substancia, também definida como ontologia do ‘ser (VAN DE VEN;
POOLE, 2005), a qual entende a organizagdo como uma entidade que ‘é¢’. Por outro
lado, a visdo ‘forte’ compreende a mudanga como condi¢ao primordial da natureza da
realidade organizacional, assumindo o mundo como interconexdo de processos
dindmicos em constante estado de vir a ser. Assim, organizagcdo e atores
organizacionais nao sdo anteriores ao processo, antes sao criados e modificados pelo
processo da organizagdo em movimento (HERNES, 2008).

Para Hernes (2014a), o sucesso do campo de EOR em ganhar uma posigao nas
ciéncias sociais veio as custas de isolar analiticamente a organizagdo como uma
entidade atemporal composta de atores sociais, mediados por tecnologias e rodeados
por um ambiente externo neutro. A neutralizacdo passa pela omissao das possiveis
conexdes sociomateriais desses atores no tempo e no espago, assumindo um
paradoxal equilibrio ambiental que rejeita a possibilidade do desequilibrio. Apoia-se
essa critica na medida em que “a estrutura temporal das praticas sociais e as
incertezas e urgéncias que estdo inerentemente envolvidas nelas sdo deixadas de
lado na busca por regularidades empiricas e modelos contingenciais de explicagao”
(LANGLEY et al., 2013, p. 6, tradugao nossa).

Como forma de superar essa limitagdo, adotamos uma base onto-epistemoldgica
para este estudo fundamentada no pensamento de base processual forte (strong-view
of process), o qual coloca a temporalidade no centro da analise. O foco é a busca pelo
entendimento de como e por que as coisas - pessoas, organizagdes, estratégias,
ambientes — emergem, mudam, agem e evoluem ao longo do tempo. A passagem do
tempo e a maneira como os atores lidam com estar no tempo modelam e remodelam

a forma como individuos, grupos, organizagbes, mercados e tecnologias sao
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entendidos, indicando que a interacao entre os diferentes atores caracteriza e modifica
sua existéncia temporal (HERNES, 2014a).

Em outras palavras, compreender o significado das entidades — aqui entendidas
como tudo aquilo que existe ou pode existir — como individuos, grupos, produtos,
organizagoes, entre outros — passa por entender o impacto da temporalidade na
construcado do vir a ser (becoming). Diferente da nocdo de tempo cronoldgico ou
tempo ‘periddico’ (SCHULTZ; HERNES, 2013), na qual a orientagao organizacional é
baseada em marcos temporais estaticos (VAN DE VEN; POOLE, 2005), a
temporalidade continua do processo assume um movimento temporal que demanda
constante formacéao de percepcoes de passado e de futuro em um presente continuo.
Essas diferentes visdes ou interpretagdes sobre o tempo acontecem por continuidade
ou habito no ciclo de um processo ou por mudanca e transformacao de passado e de
futuro por meio de reflexdo consciente sobre eventos e expectativas (HERNES,
2014a).

Portanto, enquanto a teoria organizacional classica vé a organizagdo e a
realidade como substancia, esta pesquisa assume uma visdo ontoldogica forte de
processos, na qual as organizagdes — e consequentemente seus limites e fronteiras —
sdo espacgos de fluxo imanente e mudanga continua (LANGLEY et al., 2013;
TSOUKAS; CHIA, 2002). O que confere certa ilusdo de estabilidade a realidade
organizacional € o fato de que esse fluxo € constantemente interpretado e ganha
significado sob o ponto de vista dos atores.

Sob o ponto de vista dessa visao forte de processos, um dos principais modos
de dar significado a realidade € por meio da identificacao e interpretagcéo dos eventos,
entendidos por Whitehead como extensdes espaco-temporais com comego, meio e
fim (WHITEHEAD, 2015). Exemplificando, uma reunido termina quando uma decisao
€ tomada ou determinada mensagem que satisfaca a necessidade daquele encontro
é transmitida, levando ao fechamento (HERNES, 2014a) da reunido e podendo ser
interpretada como um evento (HERNES, 2020). Os eventos podem ser divididos em
singulares ou exemplares (HERNES; SCHULTZ, 2020), sendo os singulares
entendidos como altamente importante e de caracteristicas unicas para o processo,
enquanto os exemplares sao pouco importantes e com caracteristicas que podem ser
generalizadas.

Uma visdo baseada em eventos (HERNES, 2014a, 2014b, 2020; HUSSENOT;
MISSONIER, 2016; HUSSENOT; HERNES; BOUTY, 2020) visa analisar, por
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exemplo, como os eventos sédo percebidos pelos atores organizacionais no presente
e como estdo inter-relacionados ao passado e ao futuro. Empiricamente, o objetivo
dessa visdo € buscar como os atores experimentam na pratica uma temporalidade
que é constantemente definida e redefinida no “agora” (HUSSENOT; HERNES;
BOUTY, 2020). Uma vez que os eventos e a temporalidade agenciam a construgao
do conceito de organizagdo, também a partir deles se torna possivel analisar as
fronteiras que conferem limites e identidade as organizagoes.

Por exemplo, a Coca-Cola so6 se torna a empresa que conhecemos na medida
em que conecta de forma continua determinados elementos como produto, marca,
pessoas, historia, experiéncias de consumo, aspiracdes futuras para o negocio. Todas
essas acoOes interconectadas fazem parte de um mesmo fluxo processual de
emergéncia e continuidade da organizacdo. Ou seja, a empresa nao existe
exclusivamente no sabor de seu refrigerante ou na forga de seu valor de mercado.
Emerge e persiste na articulagao de diversos eventos significativos para aqueles que

interpretam a organizacéo.

Organizing e Fronteiras Dinamicas Organizacionais

Na década de 1960, os tedricos da Administragdo buscavam criar um objeto
adequado para suas investigagbes (CZARNIAWSKA, 2009), o que resultou em um
conceito de organizagao aparentemente pacificado na literatura, entendida como um
sistema social limitado, com estruturas e objetivos especificos e que atua de forma
mais ou menos racional e coerente (COOPER; BURREL, 1988). No entanto, a
obsessdo por organizagdes tirou o foco do que realmente importa para a teoria
organizacional, que é o processo de organizar (organizing) (CZARNIAWSKA, 2009).

A nocao de fronteiras organizacionais € elemento central no campo de Estudos
Organizacionais na medida em que permite reinterpretagbes do conceito de
organizagdo ao mesmo tempo em que destaca o desenvolvimento da ordem na qual
acontecem as agdes coletivas que formam a realidade organizacional. Segundo a
visdo forte de processos, a rigor fronteiras organizacionais nao existem. Contudo,
gestores precisam estabilizar a realidade no tempo e no espacgo para adequadamente
interpreta-la e compreendé-la. Isso implica em tentativas de criar uma ordem

significativa e previsivel em um mundo dindamico (HERNES, 2014a).
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Essa estabilizacdo acontece através do organizing, aqui entendido como o
processo de reduzir as infinitas possibilidades de variacdo ao gerar alguns pontos
‘fixos’ de referéncia que os atores reconhecem como organizagao e a partir dos quais
realizam suas atividades (JARZABKOWSKI; LE; SPEE, 2017). O todo interconectado
de eventos que interagem com as organizagdes € um elemento ‘estavel’ de referéncia
criado ou percebido no processo de organizar. O organizing pode ser exemplificado
na elaboragao de protocolos de atendimento a um paciente na ala de emergéncia de
um hospital. Existe o atendimento inicial com o setor de recepcéo, que encaminha o
atendimento para os profissionais responsaveis para a triagem dos pacientes,
normalmente com enfermeiros ou médicos recém-formados, para posteriormente
realizar o encaminhamento para o médico plantonista. Esta etapa ainda pode ser
seguida por novos eventos que criam sentido para aquele atendimento, como o pedido
de exames ou 0 encaminhamento para um médico especialista.

Em outras palavras, o organizing gera elementos de realidade a partir dos
eventos — tais como regras, rotinas, entre outros — suficientes para os atores
reconhecerem determinada estrutura como uma organizagao. E o organizing modifica
as fronteiras organizacionais na medida em que mudangas desses pontos de
referéncia transformam a percepcao do que € a organizagao por parte dos atores
envolvidos.

As organizagbes, enquanto entidades resultantes do organizing, promovem
demarcacgdes de si mesmas, equivalente a expressdes de identidade organizacional.
Na medida em que essas demarcagdes sao definidas, as organizacbes recebem
caracteristicas ao mesmo tempo Uunicas e dinamicas. A essas demarcagoes
denominamos fronteiras dindmicas, conceito proposto no escopo deste trabalho para
definir os limites organizacionais compreendidos a partir de uma de uma perspectiva

processual forte.

Identidade negra e fronteiras organizacionais dindmicas no contexto do

afroempreendedorismo brasileiro

A problematica aqui desenvolvida relaciona as ag¢des e 0s processos
organizacionais que formam as fronteiras organizagbes com a identidade negra
decorrente da experiéncia étnico-racial vivida por negros e negras no Brasil.

Propomos que as experiéncias individuais e coletivas dos membros deste grupo
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interagem dinamicamente com a emergéncia e constituicdo identitaria das
organizagdes relacionadas ao afroempreendedorismo.

Ou seja, entendemos a partir da literatura que existe ao mesmo tempo interagcéo
cooperativa e conflituosa entre a constante formacgao identitaria do individuo — o qual
busca compreender seu lugar entre experiéncias sécio-histéricas de desigualdades e
resisténcias — e a formacao identitaria da organizacao que cria ou administra. Assume-
se como pressuposto, portanto, uma relagdo entre a forma e a intensidade da
experiéncia étnico-racial dos individuos e grupos que empreendem e os significados
e estruturas organizacionais. Isso implica que eventos singulares da trajetoria do
empreendedor e da empresa sejam reinterpretados em atos de reflexao, permitindo
que o ator evoque o passado para conferir e modificar sentidos aos eventos do

passado e para repensar suas expectativas de futuro.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Diante do exposto, pretende-se investigar neste trabalho o seguinte problema de

pesquisa:

Como o vir a ser da identidade negra interage com a constituicdao de

afroempreendimentos brasileiros?
1.2 OBJETIVOS

Visando responder o problema acima apresentado, o objetivo geral desta
pesquisa é analisar como o vir a ser da identidade negra interage com a

constituicao de afroempreendimentos brasileiros.

Para atender ao objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos

especificos:

a) Investigar e descrever eventos singulares que, quando conectados, permitem

a identificagdo do vir a ser identitario dos afroempreendedores.
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b) ldentificar os processos organizativos que se desenvolvem nos afronegdcios e
as conexdes apresentadas pelos atores com as suas experiéncias identitarias
individuais e coletivas.

c) Apontar a direcionalidade dos processos observados e as articulagoes entre
passado, presente e futuro no contexto da temporalidade e da potencialidade.

d) Definir, caracterizar e explorar como as fronteiras dindmicas organizacionais se

manifestam no organizing.

1.3 JUSTIFICATIVAS

As justificativas desta dissertacao sao definidas a partir de lacunas tedricas e
gerenciais de natureza organizacional. Desta forma, inicialmente espera-se contribuir
para o avanco dos estudos sobre afroempreendedorismo no Brasil, dando voz para
seus dilemas, seus desafios e suas realidades. Na sequéncia, destaca-se a
importancia de explorar o conhecimento sobre temporalidade nas pesquisas do
campo de EOR, com base na analise do vir a ser das fronteiras organizacionais na
relagéo fluida entre presente, passado e futuro. Finalmente, justifica-se também que
explorar a visao dinamica e relacional da realidade organizacional € uma oportunidade
para os praticantes refletirem sobre as questdes de seus contextos e participarem da

construgcao de conhecimento.

1.3.1 A importancia do estudo do afroempreendedorismo no Brasil

A numerosa populagao de negros e afroempreendedores no Brasil, os diversos
estudos do campo de ciéncias sociais que discutem o tema e a possibilidade de
estudar o objeto a luz da visao forte de processos compdem a primeira justificativa do
trabalho aqui desenvolvido. Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua do IBGE (2021), pessoas autodeclaradas pretas ou pardas — que
compdem uma categoria unica, denominada negra - representam 56% da populagao
brasileira. No entanto, as mais de 118 milhdes de vozes negras representam a minoria
do pais quando se observa o aspecto socioeconémico.

As relagbes de trabalho e renda da populacdo negra sdo foco de diversos
trabalhos do campo das ciéncias sociais e permitem compreender o fendmeno em

estudo a partir dos processos de dominagao do negro na sociedade brasileira. Apos
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a abolicdo em 1888 — fato que Clovis Moura (1983) aponta insistentemente que foi
uma conquista do movimento negro em formag¢ao na época, ndo uma doagéao por parte
da Coroa —, a necessidade de mao de obra foi resolvida com a importagao de milhares
de imigrantes, convergente com o ideal de branqueamento da populagao brasileira
pensado pelas elites. A exclusao de negros no mercado de trabalho segue evidente
nos indices sobre a cor do desemprego no pais (DIEESE, 2020), no qual mesmo para
0 numero muito pequeno dos negros que alcangaram posicbes de destaque,
preconceitos e esteredtipos estdo frequentemente presentes (MACHADO JUNIOR,
BAZANINI, MANTOVANI, 2018).

Frente as barreiras do mercado de trabalho tradicional, criar o proprio
empreendimento constitui alternativa comum na busca por melhores condi¢gdes de
sobrevivéncia, mesmo que essas transformacdes ndo apresentem necessariamente
mobilidade social positiva e sim uma recomposig¢ao dos processos de desigualdade e
segregacao racial (SOUZA, 2012). Conforme apontado por Clévis Moura, “o negro
brasileiro sempre foi um grande organizador” (MOURA, p. 47, 1983). A histéria da
populagdo negra no Brasil sempre apresentou “o negro se organizando, procurando
um reencontro com as suas origens étnicas ou lutando, através dessas organizagdes,
para nao ser destruido social, cultural e biologicamente” (MOURA, p. 47, 1983).

Instituicdes brasileiras como o IBQP e o Sebrae realizam pesquisas periddicas
sobre o fenbmeno do empreendedorismo e os empreendedores, aqui entendidos
como individuos que possuem um negoécio (formal ou informal) ou que estdo
envolvidos ativamente na criagdo e manutengéo de um negocio. Nas pesquisas GEM
realizadas anualmente em parceria pelas duas instituicbes, o recorte tematico
referente a cor do individuo que empreende apresenta alguns dados relevantes para
a justificativa da pesquisa, como pode ser observado na edicdo de 2019: quando
comparados com empreendedores brancos, negros possuem renda e escolaridade
mais baixas, menor inser¢éo internacional, negocios de menor faturamento e menor
numero de empregados e expectativa mais baixa de expansao de postos de trabalho
(IBQP; SEBRAE, 2019).

Quanto € adicionado o fator da pandemia de Covid-19, o Sebrae (2020) aponta
que a proporg¢ao de empreendedores negros afetada pelas paralisagdes da economia
€ superior ao numero de brancos, especialmente porque sua presenga € maior nas

periferias das grandes metropoles. Nesses espacgos sociogeograficos, os efeitos da
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pandemia foram mais intensos, inclusive porque € maior a propor¢cao dos negdécios
que s6 consegue funcionar presencialmente.

Por fim, além das contribuigdes praticas pretendidas por esta pesquisa, acredita-
se que a escolha deste fendbmeno possui potencial para dar voz aqueles que vivem a
margem dos estudos organizacionais, além de explorar o discurso de gestéo e as
formas de organizar de pessoas que incorporam as habilidades de sobrevivéncia e
resiliéncia de seus grupos na vida organizacional. De maneira geral, compreender o
processo de constituigdo de fronteiras e identidades organizacionais a partir de uma
luta por justica e direitos humanos basicos possui elevado potencial de valor tanto
para o campo de estudos organizacionais, como para a praxis social dos

pesquisadores do campo.

1.3.2 A importancia da temporalidade nos Estudos Organizacionais

O movimento temporal é interesse central de pesquisadores dos mais diversos
campos das ciéncias sociais e humanas. Se por um lado existe o estudo do tempo,
entendido aqui como a visao cronoldgica de acontecimentos que podem ser medidos
em relégios e administrados em cronogramas, esta pesquisa busca analisar a
temporalidade, que compreende as atividades a partir de uma agao emergente de
definicdo e reconfiguracdo do passado, do presente e do futuro (CHIA, 2002;
REINECKE; ANSARI, 2017). Enquanto a ontologia do tempo é linear e sequencial, a
ontologia da temporalidade € expressa através dos eventos (HUSSENOT; HERNES;
BOUTY, 2020).

A visao forte de processos entende que a realidade é emergente e caracterizada
por abertura e potencialidade (HELIN et al., 2014) gerada pelas interconexdes entre
passado, presente e futuro. Embora as experiéncias formadoras dos eventos so
possam ser vividas uma vez, o significado do passado pode ser constantemente
alterado e reinterpretado, assim como acontece com a expectativa de futuro. A relagao
entre as trés dimensdes € permanente, uma vez que a apreciagao do passado €
mediada pela visdo de futuro percebida ou pretendida no presente. Assim, ndo ha
passado sem futuro, sendo o futuro um constante influenciador das interpretacdes do
passado (HERNES, 2014Db).

A partir de uma ontologia na qual o processo € a natureza primordial da realidade

e O vir a ser é a base da emergéncia da realidade, revela-se uma lacuna de
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conhecimento relacionada a necessidade de maior compreensdo dos efeitos da
temporalidade e dos eventos na constituicdo e desenvolvimento dos fenémenos
organizacionais. O presente tem sido tomado na literatura como algo dado, o qual
contém um passado imutavel e um futuro desconhecido. Entretanto, o que nao tem
sido tratado é essa dindmica imanente entre passado, presente e futuro (HERNES,
2020). Alias, a chave da discussao da problematica inicial deste trabalho é a existéncia
de uma dinamica continua entre passado, presente e futuro, a qual sempre acontece

no presente vivo.

1.3.3 A importancia do estudo do vir a ser de fronteiras nas organizagoes

De acordo com o escopo deste trabalho, entende-se a perspectiva processual
como caminho prospero para compreender o movimento das demarcacdes ou
fronteiras que geram identificacdo, diferenciacdo e orientacdo estratégica aos
afroempreendimentos. Embora nao represente um conceito pacificado na literatura,
tampouco totalmente compreendido, as diferentes definigdes de fronteira sob a teoria
organizacional tradicional possuem em comum o fato de caracteriza-la como entidade
estatica com limitagdes fixas. Com base na Filosofia do Processo, percebe-se que
esta visdo de fronteiras vai de encontro a strong view de processo proposta por
Whitehead (1929), a qual rejeita a ideia da existéncia de matéria inerte na composi¢céo
do mundo, bem como a possibilidade de localizagao espago-temporal dos elementos.

Consideramos, portanto, que é necessaria uma revisdo do conceito de fronteiras
com base na viséo forte de processos. Essa investigagédo tem valia para o campo de
EOR de maneira geral, considerando que as crescentes criticas a teoria
organizacional e a construgao de novas teorias (SUDDABY; HARDY; HUY, 2011;
WOOD; PHAN; WRIGHT, 2018) tém impulsionado a utilizagdo de abordagens mais
dindmicas (TSOUKAS; CHIA, 2002) e complexas (TSOUKAS, 2017) para
compreender os fendmenos da gestao nas diversas formas organizativas percebidas
em sociedade.

Esforcos em busca por ordem, estabilidade e certeza sdo contrapostos pela
desordem natural do mundo (CHAERKI, 2018), conforme apontado por Chia (1999)
ao comparar o processo de organizar com a construgao incessante de diques de areia
para manter o mar a distancia, refletindo a luta continua para domar as forgas

intrinsecamente nbmades da realidade.
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Chia (1999, 2002) afirma que organizar € um processo de ‘fazer o mundo’ (world-
making), no qual o organizing envolve a combinagédo de fatores heterogéneos que
funcionam na tentativa de estabilizar as agdes no espaco-tempo. Assim, a estabilidade
percebida ou interpretada é forjada a partir de uma cacofonia de experiéncias vividas
por meio de atos recursivos de organizagdo. O autor argumenta que “através da
regularizacao e rotinizagao das trocas sociais, da formacéao e institucionalizagao de
codigos de comportamento, regras, procedimentos, praticas e assim por diante, o
mundo organizacional que viemos a habitar adquire suas aparentes externalidade,
objetividade e estrutura” (CHIA, 2003, p. 110, tradug¢do nossa).

Diante do exposto, assume-se uma compreensao das organizacbes como
estruturas de significado, cujos elementos sao constituidos por acumulagées de
eventos ao longo do tempo. Estruturas de significado sdo definidas por Hernes
(2014a) como formacdes heterogéneas de elementos conceituais, humanos e
materiais que se tornam significativos para os atores a medida em que esses
elementos sao articulados (HERNES, 2014a). Propomos, portanto, que compreender
0 becoming das fronteiras dindmicas a partir dessas estruturas de significado permite
identificar a agéncia de varios elementos que as compdem, além da desvelar a

trajetoria do processo ao longo do tempo.

1.3.4 A importéncia tedrica e pratica de esclarecer a visao dinamica e relacional da

realidade organizacional

A partir da strong view do processo de Alfred North Whitehead, a natureza da
realidade entendida neste trabalho € a de uma ontologia do ‘vindo a ser’ (becoming
ontology). Este ponto de vista ontolégico de mundo como processo assume que “as
entidades, na medida em que parecem existir, sdo produtos de processos, em vez de
existirem antes deles” (BAKKEN; HERNES, 2006, p. 1600, tradug&o nossa). Segundo
Whitehead (1929), como uma entidade real ‘se torna’ constitui o que essa entidade
real ‘é¢’, ou seja, seu 'ser' é constituido por seu 'devir'. No entanto, ha uma lacuna
importante nos estudos organizacionais no que tange a compreensao de mundo como
composto por processos em continuo estado de becoming.

A pratica profissional da administracdo e a da pesquisa na vida académica
trazem consigo pressuposi¢cdes a respeito do que € uma organizagdo e de como

ocorrem as transformacgdes ao longo do tempo, as quais determinam a abordagem do
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agente. Uma visdo da realidade como substancia funciona como guia pratico nas
decisdes dos praticantes da administracdo e de pesquisadores em suas analises
empiricas. Em ambos os casos, buscam-se fatos isolados ligados por relagdes de
causalidade e em sequéncia linear para fundamentar decisdes, explicar
transformacgdes e desenvolver teorias.

Especialmente no contexto gerencial, os atores que articulam atos de organizing
a partir de uma visao estatica da realidade acabam limitando as potencialidades de
futuro organizacional, uma vez que o processo nunca € interrompido para que a
pratica gerencial acontega. Ou seja, a despeito da aparéncia de estabilidade, o mundo
continua em movimento. Conforme aponta Hernes (HERNES, 2014a, p.2, tradugéo
nossa), os atores “ndo podem simplesmente sair do fluxo, decidir como organizar os
outros e depois voltar ao fluxo”. Portanto, espera-se que esta pesquisa contribua para
levar professores, pesquisadores, administradores e demais praticantes a
reconhecerem essa perspectiva ontolégica e a exercerem a critica e a reflexdo do
conhecimento que utilizam e produzem.

Reinecke e Ansari (2017), por exemplo, mencionam que a temporalidade é uma
caracteristica fundamental no mundo dos profissionais e esta sujeita a intervengao
gerencial. Uma lente temporal afeta a forma como praticantes se veem e veem o
ambiente. Portanto, elucidar uma visdo dindmica da realidade organizacional oferece
uma perspectiva inovadora de compreensao das organizagdes para os diversos
atores envolvidos no contexto organizacional e permite avangos praticos para a teoria

e a pratica de gestao.

1.4 ESTRUTURA DA DISSERTAGCAO

Esta dissertagdo esta estruturada em cinco capitulos: introducgao,
fundamentagéo tedrica, procedimentos metodologicos, apreensdes analiticas e
consideragdes finais. O primeiro capitulo apresenta a contextualizacdo e a
problematizagdo do tema selecionado, o objetivo geral e os objetivos especificos
orientadores, bem como a suas justificativas.

O segundo capitulo abrange a fundamentagéao tedrica da dissertagéo, que inicia
com a contextualizagdo da abordagem processual como caminho fecundo para a
pesquisa em Administragao, seguida pela apresentagao de trés conceitos chave para

a compreensdo das organizagdes como fendbmeno de base processual: eventos,
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organizing e temporalidade. Em seguida, apresentamos a literatura que indica a
emergéncia e constituicdo das fronteiras dindmicas das organizagdes, inicialmente
com a evolugdo do conceito de fronteiras organizacionais, passando pelo
entendimento das organizagdes como estruturas de significado e finalizando com a
articulagdo entre organizing, estruturas de significado e fronteiras dindmicas. Na
ultima secdo do capitulo, se estabelece a relacdo entre a literatura teodrica-
metodoldgica e o objeto de estudo, a conex&o entre o vir a ser da identidade negra e
a constituicdo das fronteiras dindmicas organizacionais. Nela, apresentamos a
fundamentacgéo sobre identidade negra, seguida pela exposi¢ao do racismo e sua
presenga continua nas relagdes de trabalho da populagdo negra, para concluir com a
discusséao sobre afroempreendedorismo e fronteiras dinamicas.

O terceiro capitulo € destinado aos procedimentos metodolégicos adotados
nesta pesquisa. A secao inicial indica as orientagées ontoldgicas e epistemologicas
adotadas pelo pesquisador. Posteriormente, especificam-se o problema e as
perguntas de pesquisa, seguidos pelas definicdes constitutivas e percursos empiricos
das categorias de analise investigadas. Descreve-se em seguida o desenho
metodoldgico, no qual sdo encontram-se o delineamento da pesquisa, os critérios de
selecao do objeto de estudo, os critérios de selegcdo dos participantes da pesquisa e
as técnicas de tratamento e analise dos dados. A secao final indica como foi acessada
a realidade, apresentando os participantes da pesquisa e a descricao do itinerario das
entrevistas.

O quarto capitulo refere-se as apreensdes analiticas apds a aproximacao
empirica com o objeto de estudo. Em um primeiro momento, refletimos a partir dos
eventos singulares identificados no campo e a constante interconexao entre eles, que
contribuem para a emergéncia de 14 milhdes de empreendedores negros e negras.
Em seguida, sao colocadas em foco questdes relativas a identidade, fronteiras
dindmicas e os processos organizativos percebidos nos afroempreendimentos. A
terceira secéo discute as categorias analiticas de temporalidade, potencialidade e
direcionalidade. A secao que encerra o capitulo refere-se a conceitualizacdo das
fronteiras dinamicas, a apresentagdao de suas caracteristicas e como elas se
manifestam na realidade organizacional.

No quinto capitulo e ultimo capitulo encontra-se as consideragdes finais do
estudo. Discutimos e respondemos os objetivos de pesquisa a luz das analises

oriundas do contato com o campo. As implicacdes tedrico e praticas do trabalho séo
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indicadas, bem como, limitagdes e sugestdes de pesquisas futuras. A ultima sec¢ao do
capitulo contém as motivacdes e apreensdes do pesquisador. A dissertagao é

finalizada com a apresentagao das referéncias e apéndice.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A frequéncia crescente de investigacbes que partem de interpretacoes
dindmicas de fendbmenos empiricos no campo de Estudos Organizacionais conduziu
a uma retomada recente de discussdes oriundas de trabalhos de outros campos do
conhecimento, como a filosofia e a sociologia. A analise critica da realidade de base
processual apresentada por pensadores como William James, Henry Bergson, John
Dewey, Martin Heidegger, George Herbert Mead, Gilles Deleuze, Alfred North
Whitehead, entre outros, refletiu em trabalhos de andlise organizacional
posteriormente apresentados por Haridimos Tsoukas, Robert Chia, Ann Langley e Tor
Hernes, para citar apenas alguns. O pensamento filosofico de base processual
permite compreender uma variedade de fenbmenos organizacionais e nos convida a
estudar pessoas, estratégias e organizagdes em termos de incessante mudanca,
emergéncia e transformagao (NAYAK; CHIA, 2011).

Este movimento ficou conhecido como a virada processual (process turn) dos
estudos organizacionais, a partir de ideias “trazidas primeiro de trabalhos filosoficos e
posteriores trabalhos sociolégicos, com o objetivo de explorar as implicagcdes
ontolégicas e epistemoldgicas de assumir diferentes visdes de processo” (HERNES,
2008, p. 10, tradugdo nossa). Esse novo olhar para o campo traz consigo novas
teorias, novas metodologias e até mesmo uma nova linguagem convergente com as
recomendagdes feitas por Weick (1979) para os pesquisadores organizacionais. O
autor propde que se minimize o uso de substantivos, ao mesmo tempo em que sugere
gue o0s pesquisadores sejam generosos no uso de verbos e extravagantes no uso de
gerundios. Dentre os artigos seminais da virada processual, destacam-se, entre
outros: Tsoukas e Chia (2002), que partem principalmente de James e Bergson; Chia
(1999), que se fundamenta na obra de Whitehead; Bakken e Hernes (2006), cujo foco
sao as relagdes entre Weick e Whitehead.

O referencial tedrico dessa dissertacdo inicia com a contextualizacdo da
abordagem processual como caminho fecundo para a pesquisa em Administragao,
seguida pela apresentagcdo de trés conceitos chave para a compreensao das
organizagbes como fenbmeno de base processual: eventos, organizing e
temporalidade. Em seguida, apresentamos a literatura que indica a emergéncia e
constituicao das fronteiras dindmicas das organizagdes, inicialmente com a evolugao

do conceito de fronteiras organizacionais, passando pelo entendimento das
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organizagbes como estruturas de significado e finalizando com a articulagéo entre
organizing, estruturas de significado e fronteiras dinamicas. Na ultima secdo do
capitulo, buscamos estabelecer a conexao entre o vir a ser da identidade negra e a
constituicdo das fronteiras dindmicas organizacionais. Damos suporte para melhor
compreensao da articulacao de elementos dessa pesquisa ao apresentar as bases do
conceito de identidade negra, seguida pela exposicdo do racismo e sua presenca
continua nas relagcdes de trabalho da populagdo negra e concluindo com a relagéo

emergente entre afroempreendedorismo e o estudo de fronteiras dindmicas.

2.1 EVENTOS, ORGANIZING E TEMPORALIDADE: A CONSTITUICAO
PROCESSUAL DA REALIDADE ORGANIZACIONAL

Nesta secao, selecionamos trés conceitos-chave Uteis para a compreensao das
organizagdes como fendmeno de base processual e orientadores para a definigdo das

categorias de analise da pesquisa: eventos, organizing e temporalidade.

2.1.1 Eventos

Uma vez que a perspectiva processual assume mudanga e becoming como
natureza da realidade, um desafio para os pesquisadores torna-se justamente
identificar a estabilidade presente no processo e que torne possivel estuda-lo. Para
tanto, se faz necessario compreender a nogao de eventos. Eventos podem ser
definidos como instantes de realidade marcados por comecos e fins (HERNES, 2014a;
HERNES; SCHULTZ, 2020, WHITEHEAD, 2015) e que impactam atores na medida
em que se movem no tempo. Sdo exemplos de eventos de natureza organizacional,
sob o ponto de vista processual: pessoas, reunides, metas tracadas e vendas.

Para melhor compreender um evento, recomenda-se analisar os eventos
menores que o compde (COBB JR, 2008). Por exemplo, considerando uma
organizacao do setor do comércio como evento, podemos compreendé-la a partir da
observagao de seus integrantes, das reunides que estruturam metas e objetivos a
serem alcancados, metas essas que podem ser observadas com base nas vendas
realizadas. Eventos que ndo podem ser analisados ou decompostos em eventos

menores sao os instantes de realidade (actual occasions).
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Sob o ponto de vista forte de processo, portanto, eventos emergem a partir de
extensdes espago-temporais do becoming dos instantes de realidade ou ‘actual
occasions’ (WHITEHEAD, 1929; HERNES, 2007). Em uma aproximagao com a ideia
de atomos da fisica, Whitehead compreende esses instantes de emergéncia da
realidade como as unidades basicas dos processos. As actual occasions emergem
como flashes de duragao instantanea e depois perecem (CHAERKI, 2018). A relagao
entre essas unidades torna-se perceptivel pela experiéncia humana sob a forma de
eventos, 0s quais se constituem na medida em que “acumulam” dados dessas actual
occasions, formam os processos € ganham significado a partir de interacées que
incorporam o passado, conectam o presente e projetam o futuro.

Em outras palavras, as actual occasions sao as unidades das quais o mundo é
composto no passado (pode ter sido), no presente (pode agora ser) e no futuro (pode
vir a ser) (COBB JR., 2008). Uma experiéncia humana momentéanea € um exemplo de
um instante de realidade, tal como uma observacdo de que “O céu é azul” ou “O
cachorro bebe agua”. Nesses exemplos, ‘céu’ e ‘cachorro’ sao entidades
aparentemente estaveis e que fazem parte da interpretagdo humana daquela
experiéncia momentanea.

O acumulo de experiéncias compde eventos de maior extensao espago-temporal
e que passam a ser entendidos como fendbmenos com comego e fim. Por exemplo,
um passeio com o cachorro até o parque e de volta a casa poderia ser considerado
um evento completo. O pensamento proposto por Whitehead e interpretado por Cobb
Jr (2008) indica que, a rigor, ndo importa a cor do céu ou a agao do cachorro e sim as
abstracdes da experiéncia do observador, as quais representam as experiéncias de
realidade. Assim, de maneira simplificada, definimos e entendemos aqui o conceito
de eventos como a experiéncia do ser humano quando em interacdo com a realidade
(CHAERKI, MATITZ, 2021).

Eventos possuem diferentes tamanhos e duragdes, podendo ser divididos e
compreendidos a partir de suas diferentes conexdes ao longo do espaco e do tempo,
porém instantes de realidade sao particulas que ndo podem ser decompostas.
Eventos também possuem certa duragédo, se estendem espaco-temporalmente no
processo € ndo podem ser experimentados novamente da mesma maneira pelos
mesmos atores. No exemplo anterior, o passeio com o cachorro poderia ser realizado
diariamente de forma bastante similar, mas nunca seria 0 mesmo evento. Cada

passeio € em si mesmo unico e irrepetivel.
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Dizer que os eventos possuem o carater relacional significa que na medida em
que um evento ‘se torna’, modifica o significado de outros, exibindo agéncia mutua
(CHAERKI, 2018). Neste sentido, o pensamento processual convida a uma viséo de
potencialidade, ou seja, as coisas se tornam o que sdo em vista das multiplas
possibilidades de ‘vir a ser’ (HERNES, 2014a, 2014b). Também voltando ao exemplo
anterior, o passeio com o cachorro até o parque pode ser interpretado de forma
emocionalmente positiva até o dia em que ocorre uma intercorréncia negativa como
um assalto no parque. A partir desse evento, o evento “passeio com o cachorro até o
parque” passa a exigir uma reinterpretacédo e provavelmente incorporara emogoes
negativas.

Nas experiéncias diarias dos atores, os eventos também se apresentam como
transigbes. Ou seja, a maneira como os atores interpretam a realidade a partir dos
eventos forma bases para agdes futuras e direcdo para as conexdes que darao
continuidade ao processo (HERNES, 2008).

2.1.1.1 Caracteristicas dos eventos

Como cinco caracteristicas fundamentais dos eventos, Whitehead (2015) inclui:
1) a relagéo entre eventos € transitiva; 2) cada evento contém outros eventos como
partes de si; 3) cada evento € uma parte de outros eventos; 4) dados dois eventos
finitos quaisquer, existirdo eventos dos quais cada um contera a ambos enquanto
partes e; 5) todos os eventos sdo conectados por uma relagdo chamada jungao, que
significa que dois eventos fazem parte de um terceiro e nenhuma de suas partes esta
separada dos dois eventos dados, formando um evento constituido pela soma de
ambos.

Para exemplificar as diferentes caracteristicas dos eventos, é possivel analisar
a chegada de uma nova diretora huma organizagdo, situagdo que normalmente
recebe atengdo dos estudos organizacionais por representar uma transigao
significativa sob o ponto de vista gerencial, com elevado grau de novidade e relagao
com diversos eventos. A diretora leva para seu novo local de trabalho experiéncias e
conhecimentos do passado, assim como a organizagao a recebe ao longo do fluxo,
com rotinas especificas e estabelecidas ao longo de sua histéria. Os eventos

representativos para os dois atores (neste caso, a diretora e a organizagéo) sao
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conectados na construcdo da nova realidade e tem potencial para ressignificar o
passado e o futuro dos dois atores.

Todos os movimentos organizacionais percebidos como eventos neste contexto
contém partes de eventos anteriores e constituirdo novos eventos no futuro, numa
relagcao de transic&o e juncdo. Desta maneira, a troca de integrantes do alto escaléao
e o planejamento de novas estratégias sdo exemplos de eventos que fazem parte do
becoming de uma realidade inédita, na qual o imediato € a realizacdo das
potencialidades do passado e o depdsito das potencialidades do futuro (WHITEHEAD,
1968).

2.1.1.2 Eventos como experiéncias espago-temporalmente estendidas

A nocao de evento como experiéncia espaco-temporalmente estendida proposta
por Whitehead (1929) é orientadora da strong view de processos (MATITZ; CHAERKI,
CHAERKI, 2020) uma vez que torna possivel o surgimento e a percepgao de unidades
com inicio e fim em um movimento fluido e continuo. O valor dos eventos nos
processos esta justamente no seu carater criador, percebido ao conectarem-se com
outros eventos e incorporarem o passado, o presente vivo e o futuro.

Por exemplo, se uma industria desenvolve um produto inovador, essa inovagao
€ um evento que se manifesta como coisa ou entidade. Ao mesmo tempo, outra
industria pode ter desenvolvido um produto inovador com uma tecnologia superior em
comparagao com o produto anterior. O primeiro setor sera forcado a transformar suas
competéncias e produzir outra inovagao porque o concorrente o superou em termos
competitivos. Este exemplo representa como cada evento (o primeiro produto
inovador) se estende a outros eventos (novos produtos) e como os eventos podem
ser inteiros (produtos inovadores) e partes (reformulacdo de competéncias para
desenvolver inovagdes) (MATITZ; CHAERKI; CHAERKI, 2020).

Portanto, em sintese, a dindmica espaco-temporal dos eventos os caracteriza
como um conjunto de forgcas em continua criagao e transformagao, as quais geram
um conjunto de condi¢gbes que surge e estabelece um novo conjunto de relagdes,
intensidades ou possibilidades. Os eventos sdo vividos, sdo o desenvolvimento da
experiéncia fisica dos atores (CHAERKI, 2018). A realidade da strong view de

Whitehead assume que cada experiéncia vivida € unica e nem mesmo a repeticéo é
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estatica, pois cada novo instante de realidade é diferente e leva a mudangas no
becoming do processo.

Na medida em que os instantes de realidade ou actual occasions ocorrem e
perecem instantaneamente, ndo podem ser mudados, mas atuam no processo como
forma de dados, ou ‘restos’ de ocasides passadas (HERNES, 2014a). Por exemplo,
ao longo da leitura de um livro, a conclusao de determinado capitulo ocorre de maneira
singular e aquela experiéncia instantaneamente perece, ndo pode ser revisitada da
mesma forma. No entanto, a leitura daquele capitulo ainda atua de maneira subjetiva
sobre o leitor ao integrar um novo capitulo com o anterior.

Estes dados de ocasides passadas formam um presente coerente e, quando
articuladas como uma unidade com inicio e fim, sdo percebidas como um evento. A
constituicdo dos processos a partir dos instantes de realidade e dos eventos é possivel
ser analisada graficamente na Figura 2, a qual ilustra como os eventos sao
reconhecidos pelos atores no processo, entendido como o movimento continuo de

conexao e desconexao no tempo.
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FIGURA 2 — INSTANTES DE REALIDADE E EVENTOS A PARTIR DA CONCEPGAO DE
PROCESSO DE WHITEHEAD
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2.1.2 Organizing e teoria organizacional baseada em eventos

Eventos sdo constituidos por muitos movimentos, os quais vao formando

unidade por meio de um senso de diregao que conecta um evento a outro (CHAERKI,

2018). Para explicar como as organizagdes podem ser entendidas a partir dos

eventos, alguns autores da virada processual propdem uma teoria organizacional

baseada em eventos (event-based organization theory), na qual eventos estao

embricados e sdo inseparaveis da estrutura de eventos da qual fazem parte (COBB
JR., 2008; HERNES, 2008, 2014a; HUSSENOT; MISSONIER, 2016). A organizagao
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nao € vista como uma entidade social ou econdbmica, mas sim como o0 proprio
processo de co-definicdo e configuracdo de eventos pelo qual as pessoas podem
definir seus instantes de realidade e agir em antecipag¢ao a novos eventos (HERNES,
2020).

Os eventos constituem processos. Processos emaranhados podem evoluir e
interagir para formar varias entidades, incluindo individuos, grupos, partidos politicos,
marcas, servigos, instituicées ou produtos. A dimensao temporal € importante porque
0 que percebemos dos processos em determinado momento € o resultado de como
se desenvolveram ao longo do tempo. Em certo sentido, processos ‘sdo’ suas
historias, o que torna dificil obter acesso aos processos que moldam as organizagoes
e instituicbes, a menos que compreendamos a natureza temporal de sua criagao e
desenvolvimento (HERNES, 2014a). No contexto organizacional, a criagdo e
desenvolvimento de processos acontece a partir do organizing.

O organizing configura a tentativa dos atores de estabilizar o processo em
alguma forma de configuragao possivel no momento presente (HERNES, 2014). E
pode ser definido como o processo de reduzir as infinitas possibilidades de variacao
ao gerar alguns pontos ‘fixos’ de referéncia que os atores reconhecem como
organizagao e a partir dos quais realizam suas atividades (JARZABKOWSKI; LE;
SPEE, 2017). O organizing gera elementos de estabilizacdo — tais como
compromissos, planos, regras, rotinas - suficientes para os atores reconhecerem
determinada estrutura como uma organizagao.

Em outras palavras, o organizing é a transigao intencional de uma situagao para
outra e que oferece uma possibilidade de realizacdo em um mundo complexo que
possui outras infinitas possibilidades. Tarefas e atividades na organizagdo sao
divididas — por meio do organizing - em sequéncias temporais ordenadoras do fluxo
natural de agdo humana. A partir desta visdo, podemos considerar que as entidades
— nesse caso, as organizagdes — sado conquistas temporarias em um continuo
processo de becoming (LANGLEY; TSOUKAS, 2017).

Este processo pode ser representado no contexto da aplicagdo de uma
metodologia de gestéo, tal como por exemplo um treinamento de vendas. Inicialmente,
o gestor prepara um cronograma de treinamentos, realiza as atividades e depois
verifica se os conhecimentos foram aprendidos e aplicados. Neste processo, a
duracéao dos eventos é definida pelos atores numa tentativa de conferir ordem as suas

acoes sobre o tempo.
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E possivel observar que existe uma sequéncia nas acdes realizadas e o
processo de organizing é baseado em eventos que orientam o gestor no processo de
estruturagéo temporal. O fendmeno do tempo representado nas organizagdes pode
ser observado a partir do conceito de estruturagéo temporal, definido como o ritmo e
a velocidade que os atores usam para regular suas atividades (ORLIKOWSKI;
YATES, 2002). A discussao que relaciona temporalidade processual, estrutura
temporal e conexdo de eventos no contexto do organizing sera apresentada em

seguida.

2.1.3 Temporalidade e conexdo de eventos no contexto do organizing

Helin et al. (2014) definem cinco dimensdes do processo a partir da filosofia
processual, a saber: temporalidade; totalidade; abertura; forca; e potencialidade.
Embora as diferentes divisdes sejam complementares na compreensao holistica do
fendmeno processual, para fins didaticos sera explorado neste ponto do trabalho o
conceito de temporalidade e sua relacdo com a natureza multidimensional do
processo. Essa escolha se deve a orientagdo tedrico-metodoldgica da visdo baseada
em eventos apresentada na sec¢ao anterior, que no campo empirico recomenda
analisar a continuidade da estrutura de eventos ao longo do tempo. Para Hussenot,
Hernes e Bouty (2020), a nogao de continuidade traz significado e ordem para os
atores, permitindo compreender adequadamente a configuracdo do passado, do
presente e do futuro.

A literatura de processos desenvolve a discussao de temporalidade a partir das
nogodes de tempo cronoldgico e tempo processual (CHIA, 2002; REINECKE; ANSARI,
2014, 2017; CHAERKI, 2018). Enquanto o tempo cronolégico se apresenta de
maneira linear e fragmenta passado, presente e futuro, a temporalidade processual
considera que esses trés elementos da temporalidade estdo embricados num fluxo
temporal indivisivel e sao intrinsecos a eventos e processos (CHIA, 2002; REINECKE;
ANSARI, 2017).

A compreensdo ontolégica de uma realidade em movimento nos desafia a
identificar os elementos de construcédo das agdes organizacionais dos atores ao longo
do tempo. O fenébmeno do tempo representado nas organizagdes pode ser observado
a partir do conceito de estruturagcdo temporal, no qual as pessoas produzem e

reproduzem estruturas temporais para guiar, orientar e coordenar suas atividades
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continuas (ORLIKOWSKI; YATES, 2002). Exemplos ilustrativos da estruturagao
temporal no cotidiano das organizagdes s&o as reunides e as atividades de
planejamento, os quais visam orientar eventos futuros com base em expectativas e
diretrizes que o tempo cronoldégico oferece.

Para compreender as estruturas temporais sob uma perspectiva processual
forte, também recorremos a definicao de Hernes e Schultz (2020), que as entendem
como agdes e eventos recorrentes produzidos e reproduzidos reflexivamente por
atores. Esta € uma interpretagdao dupla, dado que assumem que as estruturas sao
descritivas do ritmo, velocidade e tempo de eventos e atividades (tempo cronoldgico),
ao mesmo tempo em que representam suas orientacbes temporais, inclusive a
amplitude destes eventos e atividades no passado e no futuro (tempo processual).
Esta tensdo representa a dualidade do tempo, na qual o primeiro é constituido
socialmente e institucionalizado através das praticas humanas, enquanto o outro
corresponde a experiéncia intersubjetiva dos atores a partir de suas relagbes com
eventos conectados em multiplos presentes, multiplos passados e multiplos futuros
(REINECKE; ANSARI, 2017).

Exemplificamos apresentando um caso muito analisado na Administracao,
especialmente em areas como Processo Decisorio Estratégico e Estudos
Organizacionais: a crise dos misseis de Cuba. O embate entre a Unido Soviético e os
Estados Unidos teve a duragao de 13 intensos dias, entre 16 e 28 de outubro de 1962.
A ordenacgao do tempo cronolégico foi de profunda valia para o evento em questéo,
como o impacto da velocidade das tomadas de decisao, o relagao sequencial de acao-
reacao e até a diferenca de fuso horario. Por outro lado, o tempo processual presente
no evento se estende para muito além das quase duas semanas de conflito. Enquanto
os diferentes atores interagiam na crise, impactavam como protagonistas néao
somente as possibilidades no presente como as experiéncias do passado entre as
nagdes e, principalmente, quais seriam os possiveis futuros de acordo com cada
decisdao. Mesmo apds o entendimento entre os diferentes estadistas, o evento ‘Crise
dos misseis’ teve prolongamentos temporais para toda a humanidade e seu passado,
presente e futuro pode ser constantemente interpretado e reinterpretado por novos
atores.

Sob o ponto de vista da temporalidade processual, a dindmica imanente entre
passado, presente e futuro esta relacionada ao mesmo tempo a continuidade do

processo e a perecibilidade das entidades. Por permitir que as entidades existam
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(being), se desenvolvam e depois peregam para tornarem-se (becoming) outra coisa,
a temporalidade indica uma agéncia criativa ligada ao presente e relacionada a
indeterminacéao do futuro e a constante atualizagdo do passado dos processos (HELIN
et al., 2014).

Os eventos tendem a ser vistos como meros acontecimentos ao longo de uma
linha do tempo que se estende do passado ao futuro. Para Hernes (2017), essa visao
da organizagdo e do tempo n&o € apenas generalizada; é dominante em estudos
organizacionais. Por outro lado, o tempo na perspectiva processual € indexado a
eventos, atividades e experiéncias (ABBOTT, 2001). Hernes (2014a) relaciona
eventos com a temporalidade fluida a partir do conceito de presente vivo, definido
como o fluxo da interagdo social em que as mentes trabalham para fundir passado,
presente e futuro dentro do horizonte temporal do encontro. Uma vez que os atores
precisam organizar o mundo ao seu redor ao longo do fluxo, em movimento, eles
devem manter-se envolvidos com tudo que compde o fluxo.

Neste sentido, um evento se torna (become) no presente vivo a partir de
experiéncias temporais marcadas pelo fechamento, tornando-se assim uma entidade
espaco-temporal que ganha significado e pode ser percebida pelos agentes. Hernes
(2020) cita que a duragao do vir a ser (becoming) dos eventos é definida pelo tempo
que levam para serem encerrados e efetivamente tornarem-se eventos. Uma reuniéo,
por exemplo, € um presente vivo, ou uma série de presentes vivos, enquanto esta
ocorrendo. Apos seu fechamento, ela se torna um evento que pode ser lembrado,
mencionado e relacionado a outros eventos (HERNES, 2014a).

Esta habilidade de relacionar-se e apreender outros eventos € chamada de
agéncia temporal (EMIRBAYER; MISCHE, 1998; HERNES, 2014a), na qual o
presente vivo atua sobre os eventos iniciando mudancas ou reproduzindo o significado
de eventos anteriores e definindo o conteudo de eventos futuros. Isso significa que o
que acontece em determinado momento e lugar importa para o que acontece em outro
momento e lugar, independentemente se o tempo e o0 espago precede, sucede ou
ocorre simultaneamente com o momento e o lugar em questdao (HERNES, 2014a).

Desta maneira, entende-se que o0s eventos ndao sao redutiveis aos atores
envolvidos, nem ao momento ou espagco em que ocorrem. Por exemplo, uma reunido
de gerenciamento pode resultar na decisdo de convocar outra reunido. A decisao é
produto de um esforgo coletivo, mas nao se reduz aos esforgos individuais na reuniao.

A ideia é que o evento vai além do que acontece no evento (HERNES, 2017).
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Hernes (2014a, 2020) também aponta que os eventos se estendem no tempo e
formam determinada trajetoria a partir de suas interconexdes. Por conectar as trés
dimensdes temporais, o tempo processual atua na interconexao entre os eventos e,
por sua vez, na constituicdo das organizagdes, pois compreende a direcionalidade do
processo a partir das relagdes construidas entre os eventos, rejeitando a ideia de fatos
sequenciais em uma linha do tempo linear cronolégica. Conforme apontado por
Hernes (2020), os eventos definem o significado de estar no tempo, uma vez que
fornecem aos atores o sentido sobre onde estdo, de onde emergem e para onde se
dirigem, conforme articulados no presente.

Esta articulagédo entre eventos acontece no organizing, processo que atua como
um esforgo para criar ordem significativa e previsivel em um mundo desgovernado
(HERNES, 2014). Chia (1999) aponta que o organizing provoca essa tenséo criativa
entre as forgas naturais de mudancga e as forgas culturais da organizagéo. Esta viséo
implica caracterizar a organizagdo como dinadmica e em constante redefinicdo. Além
disso, o tempo atua ndo como uma categoria autbnoma que independe de eventos,
processos ou fendbmenos, mas sim como elemento n&o linear, determinado
qualitativamente e enddégeno a eventos e processos (CHIA, 2002).

O organizing indica, ainda, que a direcionalidade dos processos é fundamentada
no tempo, pois tem origem em um conjunto de ideias e principios ou em uma imagem
de um estado especifico de organizagédo para demarcar projegdes para o futuro em
um movimento para a frente (HERNES, 2008). Nesta visdo, o tempo esta
intrinsecamente ligado aos eventos (HERNES, 2020; HUSSENOT; HERNES; BOUTY,
2020), pois os eventos definem o significado de ser no tempo na medida em que os
atores se movem. S&o os eventos que criam o significado do novo, do velho, do
préximo, do distante, e permitem a formacao de demarcacdes ou fronteiras dindmicas,

conforme sera apresentado na proxima secgao.

2.2 CONSTITUICAO DAS FRONTEIRAS DINAMICAS DAS ORGANIZACOES

Nesta secéo, € iniciada a discussao sobre fronteiras organizacionais, que parte
de uma reviséo de literatura sobre fronteiras de acordo com a teoria organizacional de
natureza substancialista e é seguida pela apresentagdo do conceito a partir da visdo

forte de processos. Nesta etapa, a organizagdo — enquanto fendmeno empirico — é
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concebida como uma estrutura de significados, permitindo assim a emergéncia de

fronteiras dindmicas.

2.2.1 Evolugéao da discussao sobre o conceito de fronteiras organizacionais

O campo dos Estudos Organizacionais & caracterizado pela pluralidade tedrica,
metodoldgica e de realidades empiricas investigadas. Sua consequente abertura para
novas perspectivas convida os pesquisadores a revisitarem alguns conceitos que
muitas vezes sao dados como evidentes na teoria organizacional, o que representa
um passo adiante no enfrentamento da tarefa e do esforgco de teorizar (DAVEL,
BISPO; ANTONELLO, 2020).

Um conceito que representa esta caracteristica € o de fronteiras; ainda que nao
haja consenso na literatura, as diferentes definicdes de fronteira organizacional sob a
Otica das teorias de base substancialista possuem em comum o fato de caracterizarem
as fronteiras como entidades estaticas com delimitagdes fixas. Para Hernes (2004),
uma razao pela qual a teoria das organizagdes as vezes deixa de fornecer explicagbes
convincentes para os fendmenos contemporaneos € que funciona a partir da ideia da
organizagcao como entidade circunscrita por uma fronteira estavel e ndo ambigua que
tende a um estado de equilibrio.

O estudo de fronteiras ja inicia desafiador para a maioria dos pesquisadores pois,
como aponta Hernes (2004), envolve estudar elementos de natureza intangivel.
Embora existam elementos tangiveis que representam fronteiras organizacionais para
0s observadores, como portdées de uma fabrica ou um organograma empresarial, a
maior parte dos elementos que constituem as fronteiras s&o invisiveis ou dificeis de
serem percebidas.

Nas perspectivas de base substancialista, a discussao de fronteiras passa pelas
diferentes formas de compreender a relagdo entre organizagdo e ambiente. Esta
relagéo foi objeto de estudo da Analise Organizacional ao longo do desenvolvimento
do campo, contribuindo para o surgimento de escolas como a contingencial, o
institucionalismo, a ecologia organizacional e a visao baseada em recursos (HERNES,
2004). Um ponto em comum entre todas as abordagens citadas é a definicdo de
elementos internos e externos a organizagao, o que demanda necessariamente uma
demarcacgao entre o que esta sob o controle da organizagao e o que nao esta. Esta

visdo substancialista orienta ag¢des organizacionais, permitindo tentativas de
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coordenacgao da relacdo de elementos entre os dois ambientes e maximizacdo de
recursos a partir de diferentes praticas.

Leifer e Delbecq definem fronteira organizacional como “a linha de demarcagao
ou regido entre um sistema e outro, que protege os membros do sistema de influéncias
extra-sistémicas e que regula o fluxo de informagao, material e pessoas para dentro
ou para fora do sistema” (LEIFER; DELBECQ, 1978, p. 41, traducdo nossa). Santos e
Eisenhardt, por sua vez, definem fronteira — ou limite — “simplesmente como a
demarcacgao entre a organizagao e seu ambiente” (SANTOS; EISENHARDT, 2005, p.
491, tradugdo nossa).

Compreender fronteiras como delimitagdes fixas nao significa que nao possam
ser distintas entre si ou até mesmo que sofram mudancgas, como representa o uso de
conceitos como o da permeabilidade. A permeabilidade de uma fronteira é definida
por Leifer e Delbecq (1978) como o grau em que a unidade organizacional focal esta
aberta a influéncia do seu ambiente. Algumas fronteiras organizacionais sao
facilmente penetradas, por serem bastante abertas a influéncias externas. Tém
frequentes transagdes com o meio ambiente e, portanto, alta permeabilidade,
enquanto outras tém menor frequéncia de transacdes e sdo menos abertas a
influéncias externas, caracterizando-se por baixa permeabilidade.

O conceito de expansores de fronteiras (boundary spanners) também permite
compreender como a relagéo entre a organizagéo e o ambiente encontra interfaces.
Expansores de fronteiras sdo membros da organizagdo que operam na periferia de
uma organizagao e atuam como agentes de intercambio entre a organizagao e seu
ambiente externo. (ZHANG; WU; HENKE, 2015). Leifer e Delbecq (1978) apontam
que os limitadores funcionam como agentes de troca entre a organizagdo e seu
ambiente, uma vez que as informacdes do ambiente devem passar pelos limites da
organizacao antes de chegarem aos tomadores de decisao organizacionais.

Pesquisadores como Abbott vdo para um caminho inverso daquele que se
apresenta tradicionalmente, argumentando que “as entidades sociais costumam ser
secundarias em relacao as fronteiras sociais” (ABBOTT, 1995, p. 880, traducéao
nossa). Esta visao indica que a compreensado das ‘coisas’ passa inicialmente pela
compreensao das fronteiras, negando entidades sociais preexistentes.

A partir de uma visao processual, Hernes (2004) argumenta de maneira similar
ao apontar que uma organizagao emerge por meio dos processos de tragar distingdes

e persiste por meio da reproducao de fronteiras, afirmando que os limites ndo sao
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subprodutos das organizagdes. Para o autor, a pesquisa sobre dinamica e
complexidade das organiza¢des contemporaneas precisa ndo apenas levar em conta
a natureza multifacetada das fronteiras, mas também realmente tomar a dindmica das
fronteiras como ponto de partida. Assim, de acordo com Hernes, os trabalhos devem

ser desenvolvidos a partir de trés ideias:

¢ As fronteiras sdo compostas, ou seja, as organiza¢gées operam dentro de
varios conjuntos de fronteiras coexistentes. Esses conjuntos de limites
compostos variam de organizacao para organizacido, tanto em forga
quanto em substancia;

e Os limites sdo centrais, nao periféricos para as organizacgdes. Os
processos de mudanca nas organizagdes tratam de criar, mover ou
consolidar limites. Portanto, as propriedades de limite refletem a
substancia da organizagdo, ou seja, emergem e se desenvolvem de
acordo com o0s mecanismos de coordenagcdo predominantes na
organizagao;

¢ As fronteiras estdo constantemente sujeitas a construgao e reconstrugao.
Os limites ndo sao dados estaticos, mas estdo em constante mudanca.
Isso ndo impede que alguns limites sejam relativamente estaveis,

enquanto outros mudam mais rapidamente.

Nesse sentido, fronteiras organizacionais sao entendidas como os limites fisicos
(ou estruturais), sociais e cognitivos (HERNES, 2004; MAAS; FENEMA; SOETERS,
2016) feitos entre e dentro das empresas para definir suas identidades (DRORI;
WRZESNIEWSKI; ELLIS, 2013). As dimensdes apresentadas possuem trés
caracteristicas: ordenacdo (limites que regulam as interagcbes e agdes na
organizagao), distingédo (entre “nds” e “outros”) e limiares de caracteristicas simbdlicas
e sociais que determinam se a organizacao esta mais aberta ou fechada para
transformacdes (HERNES, 2004).

2.2.2 Organizagdes como estruturas de significado

Para compreender como emergem e se desenvolvem as fronteiras, deve-se

analisar como emerge a propria organizagéo. Na perspectiva processual strong view,
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as organizacgodes precisam ser vistas a partir da totalidade espago-temporal de eventos
que emergem, ganham significado e se abrem para novos eventos. Neste sentido,
entende-se que a vida organizacional é sobre a fusao de eventos em elementos que,
quando articulados uns com o0s outros, podem ser compreendidos como
organizacgoes.

Esta nogédo fundamenta o conceito de estruturas de significado, definidas como
formacdes heterogéneas de elementos conceituais, humanos e materiais que se
tornam significativos para os atores a medida em que séo articulados (HERNES,
2014a). Por exemplo, interagdes entre pessoas em um escritério constituem uma
reuniao. Ou o transporte de bens destinado a pessoas com determinada demanda
constitui uma entrega de mercadoria. Entende-se, portanto, que a organizagao se
torna real a partir das formacdes heterogéneas destes elementos, que se articulam
entre si e transcendem o presente.

Em suma, para Hernes (2014a) ndo ha a substancia estavel ‘organizagao’ e sim
uma ‘estrutura de significado organizacional’, que nasce da conexao e dos elementos
conceituais, humanos e materiais por atores em totalidades significativas que
constituem de fato a organizagédo conforme esses atores a percebem e agem sobre
ela. Entende-se que as organizagbes, portanto, existem apenas como eventos
acumulados do passado e apenas como produtos do pensamento e da fala humana:
ou seja, as organizagdes sao estruturas performativas criadas e sustentadas por meio
de atos de articulagao retrospectiva. Sao colegdes de entidades criadas e mantidas
como entidades — ou seja, como algo que pode ser percebido e atuado - por meio de
reflexdo e conversa (SCHATZKI, 2019).

A apresentagdo e a articulagdo dos elementos das estruturas de significado
organizacional na realidade dos atores ocorrem de formas variadas. Hernes (2014a)
exemplifica quando faz referéncia ao leite em uma fabrica de laticinios, que é um
objeto material em sua forma bruta no sentido de que é extraido, transportado e
comercializado. No entanto, o leite pode assumir posi¢cbes conceituais ao ser
traduzido em estratégias, objetivos, estatisticas, entre outras possibilidades pelos
atores que o transforma em eventos. Dependendo do ator que o enxerga, o leite pode
simbolizar vida, morte, riqueza, pobreza, saude, doenga etc. Tanto como objeto
quanto como simbolo, um elemento é de fato um acumulo de eventos que experimenta

encontros com outras entidades e eventos.
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Elementos de estruturas de significado sdo percebidos e sentidos no presente,
enquanto s&o vistos como transcendendo o presente a medida que se articulam uns
com os outros. Esses elementos sdo os ‘substantivos em formacgéo’ de organizagdes
que estao progressivamente sendo moldadas por atos de articulagédo. No caso da
fabrica de laticinios, ela ndo é percebida como uma organizagdo somente por ser
constituida por elementos como leite, colaboradores, estratégias ou vendas, mas
principalmente pela relagao existente entre eles.

Em vez de limites organizacionais tradicionais, as estruturas de significado que
compdéem o mundo em que os atores operam, definidas por esses atores e pelo
significado atribuido a suas agdes. Ainda, o significado dessas agdes nao € definido
antes do processo e sim através das maneiras pelas quais esses elementos séo
articulados. As estruturas de significado emergem ao serem conectadas e
reconectadas por atores em totalidades significativas que sao de fato a organizagao
conforme esses atores a percebem e agem sobre ela (HERNES, 2014a).

Por isso, mobilizar, mudar e até mesmo manter as estruturas de significado
organizacionais requer um trabalho realizado tanto por atores humanos quanto por
atores materiais e conceituais (HERNES, 2014a). Neste sentido, o autor argumenta
que conectar faz os atores e nao o contrario; as identidades dos atores emergem dos
processos e nao vice-versa. Mais uma vez, o papel das fronteiras organizacionais
como reguladores de fluxo intercambial entre dois ambientes distintos é rejeitado, pois
nao se presume que os atores ajam de determinada maneira porque pertencem a
determinada organizagdo, mas porque fazem parte — ao mesmo tempo — de varios
ambientes, incluindo seu ambiente organizacional local.

As articulagcbes de uma estrutura de significado se relacionam com a
temporalidade dinamica ao evocarem o passado, abrindo caminho na historicidade da
organizacao, ao mesmo tempo em que indicam futuros possiveis (MATITZ; CHAERKI;
CHAERKI, 2020). Assumindo o tempo como enddgeno a eventos, o aspecto temporal
do evento inclui 0 alcance em termos de evocagéao e proje¢ao no futuro em termos de
outros eventos. A medida que os eventos se misturam as suas estruturas de
significado associadas, se tornam constitutivos do emaranhado espago-temporal que
é experimentado como ‘a organizagdo’ (HERNES, 2014a).

O sistema, ou a organizag¢ao, ndo evolui em direcéo a algum tipo de configuragéo
predefinida ou 'ajuste’ ambiental. Os limites ou fronteiras dinamicas sao tragados

repetidamente, com base em parte em experiéncias passadas e em parte em
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transformagdes no ambiente (HERNES, 2004). Esta continua construgdo e
reconstrugdo de fronteiras vai ao encontro da visdo baseada em eventos e a
perspectiva strong view de processos, assumindo que as fronteiras estdo em continuo
estado de becoming. Em oposigao ao pensamento tradicional que tende a estabilizar
as interpretagdes do mundo, propde-se uma reconstrucdo continua também da
percepcao da realidade por parte dos atores envolvidos na vida organizacional, uma
vez que as coisas sdo resultantes de interpretagéo.

Hernes (2014a) analisa este contexto ao apontar que, na maior parte, 0 mundo
€ interpretado e entendido hoje da mesma forma como foi interpretado e entendido
ontem. Os tomadores de decisdo procuram informagdes, mas veem o que esperam
ver e negligenciam coisas inesperadas. Suas memoadrias sdo menos lembrancas da
historia e mais constru¢cdes baseadas no que eles pensaram que poderia acontecer e
reconstru¢des baseadas no que eles agora pensam que deve ter acontecido, dadas
suas crencgas presentes.

As estruturas de significado permitem que os atores percebam onde estéo, de
onde emergiram e para onde vao na medida em que sdo articulados no presente.
Hernes (2020) traz o conceito de direcionalidade aqui, apontando que o
acontecimento de um evento no passado ou na expectativa de futuro é igualmente
importante, assim como se ele ocorreu no passado distante ou recente, pois apresenta
a direcionalidade do movimento dos atores através do tempo. Embora seja relevante
se um evento precedeu outros no tempo, a sequéncia tem papel secundario no
processo pois o principal € compreender se e como esse evento adicionou significado
aos demais eventos.

O autor exemplifica citando que € menos importante se eventos estao separados
por trés anos do que se um evento aconteceu antes e foi significativo para o outro,
pois assim € possivel identificar que o primeiro formou um passado para o segundo e
o segundo foi um possivel futuro do primeiro. Desta maneira, a incorporagdo de um
evento em outro depende de como o novo evento é relevante para o seu becoming.
O becoming da trajetéria de um evento através do tempo sera decidido por meio dos
encontros que faz com outros eventos (HERNES, 2020).

A Figura 3 permite visualizar a ideia de organizagbes como estruturas de
significado de acordo com a interpretagdo de Hernes (2014). O autor parte do conceito
de processo pensado por Whitehead, o que possibilita ilustrar também como uma

organizagao é, ao mesmo tempo, uma entidade estavel e um processo dinamico.
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FIGURA 3 — ORGANIZAGOES COMO ESTRUTURAS DE SIGNIFICADO
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FONTE: Adaptado de Matitz, Chaerki, Chaerki (2020).

2.2.3 Organizing, estruturas de significado e fronteiras dinamicas

As organizagdes existem na medida em que sua atualidade e sua potencialidade
de vir a ser sdo mantidas vivas (HERNES, 2014a). As estruturas de significado que
as organizagdes ganhem significado em virtude da variedade de articulagbes entre os

elementos que s&o possiveis dentro delas. Assim, a articulagdo de elementos que
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acontecem no organizing da o sentido para a organizagao através da direcionalidade
do ato.

Na medida que os atores se direcionam para uma possibilidade na estrutura de
significado, se afastam de outra. Tomemos como exemplo o caso do Bairro Liberdade,
na cidade de Sao Paulo. Conhecido nacionalmente e internacionalmente como maior
reduto nipénico fora do Japao, a regido teve a heranca afro-brasileira fundante do local
apagada através de mecanismos materiais e simbodlicos criado pelas entidades
publicas que organizam o estado e a cidade de Sdo Paulo (SILVA, 2021). A Praga da
Liberdade teve seu nome alterado para ‘Japdo-Liberdade’, mesmo maneira que foi
renomeada a estacdo de metr6 referente. As vozes dominantes ignoram que o nome
inicial da Praca era ‘Largo da Forca’, palco de execucao de milhares de negros que
ousavam desafiar seus senhores em busca da dita liberdade. O bairro se desenvolveu
em um cemitério a céu aberto no qual eram enterrados pobres, indigentes e
escravizados. Apos a Abolicao, também foi nessa regido que pessoas de pele preta e
parda ignoradas pelo Estado se concentraram em busca de trabalho.

Ao entender a Prefeitura e o Governo do Estado de S&o Paulo como
organizagdes, identificamos que as politicas de Estado buscaram dar um significado
oriental para os locais (espago) e a memoaria (tempo) de um bairro que nasceu a partir
de articulagdes envolvendo o povo negro e sua resisténcia. Como sua atualidade e
sua potencialidade de vir a ser ndo foram mantidas vivas, ndo somente € velada a
historia afro-brasileira na regido como optou-se por desenvolver economicamente um
grupo étnico que sé chegou ao Brasil em 1908, vinte anos apés a Aboli¢ao.

Enquanto ocorre, uma articulagdo sugere que outras articulagdes sdo possiveis,
e sua presenca sugere a auséncia de outras articulagdes possiveis. A medida que
apontamos para uma possibilidade na estrutura de significado, faz sentido porque, da
mesma forma, nos afastamos de outra possibilidade. Em outras palavras, fazer algo
presente e real faz sentido na medida em que outra opgao € abandonada (HERNES,
2014a).

Diariamente, em todas as organizagdes, 0 organizing estabiliza elementos da
realidade e criam maneiras unicas de existir enquanto estruturas de significado. As
fronteiras dinamicas fluem em direcdo ao movimento que os atores fazem e
componentes identitarios podem ser percebidos empiricamente através das mais
diversas formas, como produtos, praticas, valores, visdo organizacional, rotinas,

relacionamentos, entre outros. Em seguida, analisaremos como a literatura nos
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permite compreender a interagao do vir a ser da identidade negra na constituicdo de

fronteiras dindmicas organizacionais.

2.3 O VIR A SER DA IDENTIDADE NEGRA NA CONSTITUICAO DAS
FRONTEIRAS DINAMICAS ORGANIZACIONAIS

A natureza relacional da abordagem processual convida a analisar de maneira
profunda as interconexdes entre as identidades dos atores que participam do
processo de organizing e suas interacbes com as fronteiras dindmicas das
organizacdes. Nesta secao, explora-se o conceito de identidade negra, seguida da
exposig¢ao do racismo e sua presenca continua nas relagdes de trabalho da populacao
negra, finalizando com a discussao sobre afroempreendedorismo e fronteiras

dindmicas.

2.3.1 Vir a ser da identidade negra

A busca pela compreensao e formacgao identitaria sempre esteve presente nas
discussdes sociais. Como apontado pelo antropélogo brasileiro-congolés Kabengele
Munanga (1996), todo e qualquer grupo humano selecionou alguns aspectos
relevantes de sua cultura para definir-se em contraposi¢éo ao alheio. Para o autor,
definicdo de si e a definicdo dos outros tem fungdes conhecidas: “a defesa da unidade
do grupo, a protegcdo do territério contra inimigos externos, as manipulagdes
ideolégicas por interesses econdmicos, politicos, psicoldgicos, etc” (MUNANGA, p.
17, 1996).

O conceito de identidade pode ser definido como o processo de construcéo de
significado com base em um conjunto de atributos culturais inter-relacionados a outras
fontes de significado (CASTELLS, 2018). A identidade é a fonte de significado e
experiéncia de um povo, sendo significado entendido como a “identificagao simbdlica,
por parte de um ator social, da finalidade da acdo social praticada por tal ator’
(CASTELLS, p. 55, 2018).

No que tange a identidade negra, os atributos culturais e histéricos que atuam
como fonte de significado ndo sdo obvios: como falamos de um povo em diaspora, a

identidade deve se conectar aos elementos que resistiram ao tempo e ao espaco
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desde a saida de Africa, além dos elementos construidos nos novos territdrios
(MUNANGA, 2019a).

O homem branco sempre esteve em um lugar de hegemonia social e econémica
no pais; seus interesses, gostos e padrées de conduta sao institucionalizados.
Portanto, seu passado nao € uma marca a ser carregada; conforme apresentado por
Almeida (2019), ser branco € atribuir identidade racial aos outros e nao ter uma, é
simplesmente nao ter que pensar sobre o tom da sua pele enquanto ndo-brancos
precisam conviver com a necessidade de (sobre)viver em uma sociedade pensada
para um grupo especifico. A negritude contemporanea € uma reagao racial negra a
uma agressao racial branca, o que torna impossivel entender a identidade negra sem
aproxima-la do racismo do qual é consequéncia e resultado (MUNANGA, 2019b).
Portanto, para adequadamente compreender de onde emerge a negritude, €&
necessario apontar os lugares de emergéncia e os contextos de desenvolvimento.

A memoria de um povo é construida a partir de dois tipos de memoria: uma vivida
e uma herdada pela socializagdo. Assim, os acontecimentos, os personagens e 0s
lugares s&o apropriados de um passado distante, vivido pelo seu povo e contado por
vozes de dentro e de fora da comunidade, e o passado préximo, vivido pelos atores
do presente (MUNANGA, 2019b). No que tange ao passado dos afro-brasileiros, sabe-
se que a memoria se inicia muito antes da escravizagao dos africanos no século XV
(NASCIMENTO, 2020). Neste contexto, o passado distante de multiplos povos de pele
escura que se fortaleceram e estabeleceram avancos em diversas areas do
conhecimento ao longo de décadas no continente africano é tensionado com o
passado recente caracterizado pela negagao de sua humanidade através do processo
de escravizacao e pela inferiorizacdo do seu potencial produtivo nas diferentes
dimensdes sociais apos a aboligao.

Ao ser citado por Abdias do Nascimento (p. 110, 2020), Sebastido Rodrigues
Alves diz que “a primeira medida do escravagista, direta ou indiretamente, era produzir
0 esquecimento do negro, especialmente de seus lares, de sua terra, de seus deuses,
de sua cultura, para transforma-lo em vil objeto de exploragao”. Esse movimento
caracteriza o que Fernando Baez (2010) chama de memoricidio, que consiste na
eliminacdo de todo o patriménio, seja ele tangivel ou intangivel, que simboliza
resisténcia a partir do passado. Na sequéncia, Baez aponta que o memoricidio &
caracterizado pela incorporacéo forgada da cultura dominante, para efetivar o

apagamento do cultura anterior.
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Na experiéncia brasileira, a preocupagdo com a memoria dos africanos e seus
descendentes se tornou ainda mais urgente para as elites apos o fim do sistema
escravista. Para os grupos dominantes, a pluralidade racial resultante do processo
colonial representava uma ameacga e um grande obstaculo no caminho da construgao
de uma nacdo que se pensava branca e de uma identidade étnica nacional
(MUNANGA, 2019a). A mesticagem, fato bioldgico fruto da relagéo entre os diferentes
grupos étnicos que se desenvolveram no pais, foi utilizada como ferramenta politico-
ideologica para pensar uma falacia que conseguiu se estabelecer a partir de
mecanismos sociais, simbdlicos, psicologicos e segue sendo proclamada até os dias
de desenvolvimento dessa pesquisa: a democracia racial.

Essa nova configuragdo racista tenta ligar questdes completamente
independentes como a miscigenacao (fato bioldégico) com a democratizagédo (fato
sociopolitico) (MOURA, 2020) e atua como um caminho para o objetivo final: o
branqueamento do povo brasileiro. Ao fingir ignorar a presenca de pessoas nao-
brancas historicamente alocadas nos segmentos populacionais mais oprimidos da
nacgéao, a elite de poder que se autoidentifica como branca escolheu o seu tipo como
o ideal para representar o positivo étnico da nossa sociedade, enquanto criava uma
dicotomia que tinha o negro no lado oposto (MOURA, 2020). O gradiente étnico
brasileiro se desenvolve, portanto, integrando ou repelindo socialmente os individuos
a medida em que se aproximam ou se distanciam dos tons de pele entendidos como
superior ou inferior.

Neste sentido, ao contrario do discurso que se tenta apresentar, a nossa
realidade étnico-racial ndo ganhou tons de igualdade através da miscigenagéo e sim
diferenciou, hierarquizou e inferiorizou socialmente brasileiros ndo-brancos (MOURA,
2020). A busca pelo branqueamento prejudicou historicamente o desenvolvimento de
uma negritude que mobilizasse amplamente negros e mesticos, ja que o desejavel
para os individuos que podem se agarrar a qualquer caracteristica proxima do padrao
europeu é se distanciar das seus tragos fisicos e culturais negréides (MUNANGA,
2019a, 2019b).

Em contrapartida, os movimentos negros que se fortalecem no Brasil
contemporaneo tentam resgatar o destaque da identidade negra em termos fisicos e
culturais e construir uma sociedade plurirracial e pluricultural. A negritude que hoje se
desenvolve, portanto, compreende que raga enquanto realidade biolégica ndo se

sustenta mais, entendendo que a identidade negra nao nasce simplesmente da
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diferenca de pigmentacao entre os sujeitos, mas principalmente da histéria comum
que liga de uma maneira ou de outra 0s grupos humanos que as pessoas brancas
reuniram sobre o nome de “negros” (MUNANGA, 2019b). A negritude é vista como a
convocagao permanente dos herdeiros da condi¢gao de inferiorizagdo e negacao de
humanidade para o engajamento na (re)construgao dos valores e praticas de seu povo
na diaspora africana.

Desta forma, pode-se afirmar que a identidade negra é sempre um processo,
nunca um produto acabado (MUNANGA, 2019a). A partir de suas relagdes no tempo
e no espaco, define-se o conceito como um processo formado por relacdes sociais,
histéricas e culturais repleto de densidade, de conflitos e dialogos (GOMES, 2002). A
identidade negra é um processo continuo e fundamenta-se no olhar de sujeitos que
pertencem a um mesmo grupo étnico-racial sobre si mesmos a partir de suas
experiéncias e relagdes com os outros.

O afro-brasileiro ndo nasce negro a priori, torna-se negro (SOUZA, N. S., 2021)
e esse processo acontece a partir de relagdes entre o individuo e a sociedade que se
materializam na concretude de sujeitos dotados de identidade, corporeidade e
memoria (GOMES, 2002).

2.3.2 O racismo e sua presenga continua nas relagdes de trabalho da populagéo

negra

A branquitude, aqui entendida como uma guardia de privilégios simbdlicos e
materiais que visa a preservacao de hierarquias raciais, encontra um territorio
préspero nas organizagdes, fundamentalmente conservadoras (BENTO, 2002). A
branquitude atua como elemento oculto que impacta diretamente na acdo dos
gestores — em sua maioria, brancos — nos processos de avaliacdo de equipe, selecéo,
contratagdo, demisséo, atribuicdo de tarefas, elaboragdo de projetos, entre outras
atividades organizacionais.

As organizagdes, simbolos do capitalismo, utilizam da branquitude para
marginalizar os trabalhadores negros desde a génese do trabalho livre no Brasil. O
processo migratério de trabalhadores europeus para assumir o lugar que teoricamente
seria da populacg&o nacional, majoritariamente negra e mestica, foi um marco histérico

da fundacgao racista das organizagdes brasileiras.
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Conforme citado por Moura (2020), assim como a substituicdo do escravismo
indigena foi justificada pela altivez do indio ante a docilidade do negro, a substituicdo
do ex-escravizado foi justificada pela sua suposta incapacidade laboral frente ao nivel
superior do branco europeu. Esta politica de imigracao foi subsidiada pela Estado e é
entendida como a “politica publica que mais éxito obteve ao longo dos nossos [entao]
505 anos de histéria. Esta atingiu de forma completa o que se projetou desde o inicio:
dar uma maioria branca ao pais” (SANTOS, 2006, p. 43).

No que diz respeito as barreiras para a inclusao produtiva dos trabalhadores
negros no capitalismo brasileiro, Pochmann (2006) elenca trés principais: a heranga
escravista, que vinculou o negro a ideia de desvalorizacdo humana; o fechamento do
mercado de trabalho livre a populagdo negra, que subjugou negros e negras no
exercicio das fungbes menos valorizadas social e economicamente; e o monopdlio
educacional a elite branca.

Os mecanismos de barragem criados pelo racismo impuseram 0 negro na
periferia do sistema de trabalho livre, negando a ex-escravizados e seus
descendentes 0 acesso a ocupagdes com maior valor social e com remuneracio alta
(MOURA, 1983, 1992). Com este cenario eclodiram manifestagdes organizadas como
a Frente Negra Brasileira, o Teatro Experimental do Negro, o Comité Democratico
Afro-Brasileiro, Associagao Cultural do Negro e o Movimento Negro Unificado, como
tentativas de enfrentar a exploragdo econémica, social e cultural do negro (MOURA,
1992).

2.3.3 Afroempreendedorismo e fronteiras dinadmicas

Considerando os fatores apresentados acima, nao é dificil compreender os
fatores que motivariam a criagdo de um negécio préprio. Para pretos e pardos no
Brasil, a busca pelo empreendedorismo € mais motivada por necessidade, por
condicionantes sociais como a imposi¢ao do desemprego e do subemprego, do que a
partir da identificacdo de uma oportunidade no mercado — caracteristica predominante
entre os empreendedores brancos e que aumenta a taxa de sucesso dos negocios
(BARRETTO, 2013; OLIVEIRA, 2019).

Shane e Venkataraman (2000) apontam que os estudiosos da organizagéo estéo
fundamentalmente preocupados com trés conjuntos de questdes de pesquisa sobre o

empreendedorismo: (1) por que, quando e como as oportunidades para a criacéo de
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bens e servigos surgem; (2) por que, quando e como algumas pessoas e nao outras
descobrem e exploram essas oportunidades; e (3) por que, quando e como diferentes
modos de agdo sdo usados para explorar oportunidades empresariais. Assim, a
analise deste conjunto de questdes indica que o contexto empreendedor é dinamico
por natureza, caracterizado por experiéncias e posicdes espaco-temporais que,
quando entendidas sob a 6tica processual, permitem que o pesquisador compreenda
as trajetorias temporais que estao constantemente formando o movimento.

O empreendedorismo e sua relagao com conceitos étnicos ha tempos desperta
o interesse da academia (BATES, 1989; DABIC et al., 2020; ILHAN-NAS; SAHIN;
CILINGIR, 2011) e tem apresentado os desafios estruturais para a atividade
empreendedora em grupos socialmente minoritarios (JACKSON et al.,, 2018;
KOLLINGER; MINNITI, 2006). O I6cus do empreendedorismo a partir do recorte da
populacdo negra é tendéncia de pesquisas internacionais (BOYD, 1991, 2012, 2017,
LOFSTROM; BATES, 2013; PHIPPS; PRIETO, 2018; PRIETO et al., 2017; PRIETO;
PHIPPS; MATHUR-HELM, 2018; WALKER, 1986) e nacionais (BARRETTO, 2013;
NOGUEIRA; MICK, 2013; MONTEIRO, 2013, 2018; OLIVEIRA, 2019; SANTOS,
2019).

A configuragao atual do afroempreendedorismo no Brasil pode ser entendida a
partir de organizag¢des fundamentadas no empreendedorismo negro e que buscam
ampliar a atividade afroempreendedora no pais, a saber: Feira Preta, Movimento
Black Money, Zkaya, EdiTodos, Vale do Dendé, entre outras. O estudo
“‘Empreendedorismo Negro no Brasil” (2019), realizado pela Feira Preta em parceria
com JP Morgan e Plano CDE, apresentou as seguintes informagdes sobre o perfil do
negro brasileiro que empreende: 19% se identificam racialmente como pretos,
enquanto 81% se identificam como pardos; ha equilibrio entre homens e mulheres
(48% e 52%, respectivamente); a maioria dos mora nas regides Sudeste (40%) ou
Nordeste (31%); tém menos 40 anos (69%); tém até o Ensino Médio completo (49%);
e possui renda familiar de até R$ 5.000,00 (37%).

Quanto a definigdo do termo, ndo ha consenso. Parte da literatura apresenta uma
subdivisdo do conceito, ao aceitar um afroempreendedorismo /ato sensu (em sentido
amplo) e um afroempreendedorismo stricto sensu (em sentido estrito). Em sentido
amplo, o conceito corresponde ao movimento empreendedor realizado por negras e
negros. O afroempreendedor sob esta visdo € o negro que decide empreender, seja

em qual ramo for e para qual publico for. A classificagao neste sentido é feita por conta
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por condicao étnica do sujeito, sem considerar o0 objeto de sua atividade ou
preocupacao com questdes emancipatérias de perspectiva racial. Esta atividade é
significativa pelo simples fato de um corpo negro atrelado ao movimento
empreendedor ser uma pratica libertadora, essencial para o fortalecimento de uma
cadeia produtiva desracializada.

Por outro lado, o afroempreendedorismo stricto sensu “diz respeito ao
movimento realizado por negras e negros, comprometidos em estruturar uma cadeia
produtiva que respeite a questao racial, privilegiando praticas antirracistas em todos
0s momentos da construgéo do ato de empreender” (SANTOS, 2019, p. 37). Assim
como um negocio vegano so6 faz sentido se respeitar as praticas preservacionistas do
meio ambiente em todas as etapas de produgdo, um negocio estritamente
afroempreendedor deve se pautar em pelo respeito a questao racial em todas as
etapas da cadeia produtiva.

A relacao entre as duas dimensdes pode ser analisada como um movimento cujo
intuito é fluir do ato individual de empreender para uma pratica que harmonize todos
os pontos da cadeia produtiva em um unico eixo. Esta nova pratica deve fundamentar-
se em trés pilares, a saber: unidade racial, valorizacdo da ancestralidade e
desracializacdo da cadeia produtiva (SANTOS, 2019). Isto posto, uma pratica
afroempreendedora stricto sensu ultrapassa a agéncia intrinseca do corpo negro no
contexto empreendedor e demanda ag¢des organizacionais que encarem problemas
sociais, politicos e estruturais que colaboram na manutengéo da desigualdade racial
no Brasil.

Para este trabalho, considerou-se o conceito de afroempreendedorismo como
‘acao criativa e inovadora de construgao da autonomia econémica e financeira, de
geracgao de renda, a partir do trabalho em empreendimento econémico, considerando
a riqueza cultural e a formacéo profissional de pessoas negras’ (BRASIL, 2020), a fim
de ampliar as discussdes teorico e pratica e orientar o percurso metodoldgico.
Ressalta-se, contudo, que diferentes perspectivas foram apresentadas ao longo do
itinerario da pesquisa e foram consideradas durante o processo de analise.

Ainda, entende-se que a ancestralidade e a conexao entre eventos espacgo-
temporalmente dindmicos nas atividades dos afroempreendedores tem grande
relevancia na construgdo da propria organizagéo e da identidade dos atores. De

acordo com Maria Angélica dos Santos, “o ato de empreender permite o resgate da



59

voz de geracdes silenciadas, estranguladas e que (em sua maioria) ndo puderam se
dar ao luxo de empreender livremente” (SANTOS, 2019, p.41).

O termo sankofa se relaciona com as discussdes sobre ancestralidade e
diaspora africana, podendo ser traduzido como “Voltar e buscar o que ficou atras” ou
“‘Nao é tabu voltar e recuperar o que vocé esqueceu ou perdeu” (TEMPLE, 2009;
SANKOFA, 2022). Simbolo Adinkra, conjunto de ideogramas criados pelo povo Akan,
sua tradugdo mais comum no Brasil é “retornar ao passado para ressignificar o
presente e construir o futuro” (WILLIS, 1998; NASCIMENTO; GA, 2009). A partir da
relacdo com o conceito de sankofa, € possivel compreender que a acao individual e
coletiva de afroempreendedores ganha sentido de movimento perpétuo em suas
trajetorias temporais, uma vez que os impactos das experiéncias organizacionais de
cada empreendedor tem potencialidade sobre eventos do passado e do futuro que
modificam as fronteiras dindmicas organizacionais.

O capitulo a seguir detalha a abordagem metodologica deste trabalho.
Apresentam-se as orientagdes ontologicas e epistemologicas dessa dissertacao,
conceitua-se o problema de pesquisa e as categorias analiticas do estudo, bem como

a fungao de cada passo e procedimento adotado no desenho metodoldgico.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta o detalhamento dos procedimentos metodologicos deste
estudo. Inicialmente, sdo apresentadas as orientagdes ontoldgicas e epistemoldgicas
adotadas pelo pesquisador. Posteriormente, especificam-se o problema e as
perguntas de pesquisa, seguidos pelas definicdes constitutivas e percursos empiricos
das categorias de analise investigadas. A proxima secédo do capitulo contém o
desenho metodoldgico, no qual sdo apresentados o delineamento da pesquisa, os
critérios de selegcédo do objeto de estudo, os critérios de selecédo dos participantes da
pesquisa e as técnicas de tratamento e analise dos dados. A sec¢ao final indica como
foi acessado o campo empirico, apresentando os participantes da pesquisa e a

descricao do itinerario das entrevistas.

3.1 ORIENTAGCOES ONTOLOGICAS E EPISTEMOLOGICAS

Para melhor compreensao das escolhas metodoldgicas, € recomendado que os
pesquisadores explicitem as ideias filoséficas mais amplas que adotam. Essas visdes
ontolégicas e epistemoldgicas (também chamadas de paradigmas ou cosmovisdes)
atuam como orientacéo filosofica geral sobre 0 mundo e a natureza da pesquisa que
o pesquisador traz para o estudo (CRESWELL; CRESWELL, 2018).

A ontologia se relaciona com a natureza da realidade e suas caracteristicas
(CRESWELL, 2013). Assume-se nesta pesquisa uma visdo ontologica ‘forte’ de
processos, na qual a realidade é vista como processo (WHITEHEAD, 1978) e a
organizagéo é entendida como entidade decorrente de um processo de organizing
(VAN DE VEN; POOLE, 2005). Essa visdao permite expandir teorias e praticas
tradicionais de gestdo, uma vez que assume o processo como elemento constitutivo
da realidade com base em uma visédo ontologica de constante vir a ser, entendendo a
complexidade do processo em torno da mudanca para além de uma ideia sequencial
ou de fases, pois 0 que ‘é¢’ ja “ndo é mais” no instante em que é percebido. O que
existe, portanto, € o becoming dos elementos da realidade (HERNES, 2008).

A analise organizacional, portanto, & percebida a partir do que Chaerki (2018)
denomina como ontologia organizacional ancorada em sua temporalidade. Sob esta
perspectiva, a organizacdo € vista como resultante de um processo relacional

estruturado em permanente construcdo, a partir de um emaranhado de eventos.
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Esses eventos emergem e se desenvolvem por meio das agdes de diversos atores,
acessando um reservatorio de possibilidades em uma temporalidade caracterizada
pela relagao continua entre passado, presente e futuro.

A epistemologia se relaciona com a natureza do conhecimento e sua construgao
(MERRIAM, TISDELL, 2016). Este estudo fundamenta-se na epistemologia relacional,
a qual compreende o conhecimento como fundamentado em conexdes; assim, nao é
possivel pensar em formas de compreender determinado fendmeno existindo
independentemente da posi¢ao e dos valores dos pesquisadores, tal qual o contexto
social em que o conhecimento é produzido (HASSARD; COX, 2019).

Hernes (2014a) explica que um fator de singularidade do pensamento processual
€ a associacdo com o vir a ser das entidades, admitindo que qualquer entidade
posicionada no foco da andlise esta em estado continuo de becoming na medida em
que se conecta com os outros elementos da realidade. Elementos da realidade
percebida produzem uns aos outros e a si proprios a partir de uma conexao relacional,
como caminhos tragados em um universo de inumeras outras possibilidades, nao
como fatos naturais (HERNES, 2008). O pensamento processual € compreendido
como relacional, portanto, pois a compreensao do becoming das coisas depende da
reprodugdo de suas relagdes. Nestas relagdes, a possibilidade de novas agdes e
eventos se conectarem a uma acao semelhante e manterem um padrao existente
acontece ao mesmo tempo em que a conexao pode ocorrer com eventos distintos,
produzindo assim o inicio de algo novo.

Nesse contexto, o trabalho de campo aqui proposto implica em examinar as
relagdes entre elementos humanos, conceituais e materiais, conforme os conceitos
propostos por Hernes. Essa perspectiva da teoria do conhecimento se diferencia da
epistemologia positivista, que vé a organizagdo como um fendbmeno estavel e objetivo,
e também da epistemologia construtivista, que vé a organizagdo como instavel e
socialmente construida; a organizagdo sob a otica relacionista € um fendmeno
desestabilizado e descentralizado (HASSARD; COX, 2019).

3.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Como o vir a ser da identidade negra interage com a constituicdao de

afroempreendimentos brasileiros?
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3.2.1 Perguntas de pesquisa

a) Quais sao e como sdo conectados os eventos permitem a identificagdo do vir
a ser identitario dos afroempreendedores?

b) Quais sao os processos organizativos que se desenvolvem nos afronegécios e
quais sao as conexdes apresentadas pelos atores com as suas experiéncias
identitarias individuais e coletivas?

c) Como a direcionalidade dos processos observados e as articulagdes entre
passado, presente e futuro se apresentam no contexto da temporalidade e da
potencialidade?

d) O que séao as fronteiras dindmicas organizacionais € como elas se manifestam

no organizing?

3.3 CATEGORIAS ANALITICAS DO ESTUDO — DEFINICOES CONSTITUTIVAS E
PERCURSOS EMPIRICOS

Termos como identidade negra, fronteiras, temporalidade e eventos podem ser
interpretados a partir de diferentes visbes da natureza da realidade, conforme
apresentado na introdugdo e na fundamentagao tedrica deste trabalho. A este
respeito, Marconi e Lakatos (2017) destacam a importancia de definir os termos que
possam dar margem a multiplas e distintas interpreta¢des, apontando que o uso de
termos consistentemente definidos contribui para a melhor compreensao da realidade
observada. A definicdo constitutiva diz respeito a descricdo do termo, enquanto o
percurso empirico retrata a maneira como € possivel observa-lo ou mensura-lo
(RICHARDSON, 2017).

Com o propésito de elucidar os principais termos abordados nesta pesquisa,
apresentam-se a seguir as definicbes constitutivas e percursos empiricos das

categorias investigadas.

Categoria analitica:_Vir a ser da identidade negra

Definigao constitutiva:

Define-se identidade negra como um processo formado por relagbes sociais,

histéricas e culturais repleto de densidade, de conflitos e didlogos (GOMES, 2002).
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No caso de culturas em diaspora, como a negra; as fontes de construgao identitaria
sd0 as que resistiram ao tempo apds a saida de Africa ou as que foram conquistadas
em seus novos territorios (MUNANGA, 2019a).

Desta forma, a identidade negra € sempre um processo, nunca um produto
acabado (MUNANGA, 2019a), que se fundamenta no olhar de sujeitos que pertencem
a um mesmo grupo étnico-racial sobre si mesmos a partir de suas experiéncias e
relagdbes com os outros. O brasileiro torna-se negro (SOUZA, N. S., 2021) e esse
processo acontece a partir de relagcdes entre o individuo e a sociedade que se
materializam na concretude de sujeitos dotados de identidade, corporeidade e
memoéria (GOMES, 2002).

Percurso empirico:

De acordo com Lima (2008), para compreender identidades étnico-raciais
expressas e silenciadas, explicitamente enunciadas ou ndo, é necessario considerar
os diferentes lugares historicamente constituidos para os diferentes sujeitos desse
espacgo, bem como as possibilidades que estes constroem nas praticas e sentidos que
compdem os espacos do cotidiano.

A fim de investigar empiricamente os eventos que se entrelagcam na constru¢ao
da identidade negra, entrevistas foram realizadas com atores envolvidos no caso. O
foco das entrevistas foi identificar a relacdo dos elementos constituintes da identidade
negra com as fronteiras dindmicas dos afronegdcios geridos pelos atores. Buscou-se
observar eventos apresentados como relevantes nas trajetorias pessoais e
profissionais dos entrevistados, com destaque para a temporalidade envolvida nas

percepgoes e reinterpretacdes dos casos expostos.

Categoria analitica:_Fronteiras dindmicas

Definigdo constitutiva:

Segundo a visdo forte de processos, a rigor fronteiras organizacionais n&o
existem. Entretanto, conforme apontado anteriormente, a estabilizagdo dos processos
€ condicdo necessaria para a ordenacdo do fendmeno organizacional e para a
interpretacéo de realidade promovida pelos atores responsaveis pelo organizing. Esta

€ a posigao de Hernes (2008), ao indicar que fronteiras s&o caracteristicas de
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entidades (ou estabilizacbes de processos) e ndao de processos (no sentido estrito).
Assim, o autor assume como apropriado considerar que organizagbes — enquanto
resultantes do organizing - promovem demarcacdes de si mesmas, equivalentes a
expressdes de identidade organizacional. Portanto, assume-se nesta pesquisa a
existéncia de fronteiras dinamicas, aqui entendidas inicialmente como limites
organizacionais compreendidos a partir de uma de uma perspectiva processual forte,

que integram as dimensdes estruturais, sociais e cognitivas.

Percurso empirico:

Conforme citado por Langley e Tsoukas (2017), explorar o processo
filosoficamente € muito diferente de pesquisar e teorizar o processo empiricamente.
Ou seja, para teorizar de forma explicita e sistematica, a partir do fenbmeno empirico,
€ necessario estabilizar o processo. Para estabilizar um processo essencialmente
dindmico tal como a constituicdo de fronteiras organizacionais, foram realizadas
entrevistas com atores envolvidos no fendmeno e pesquisa documental em livros.

O foco foi a busca pela percepg¢ao da experiéncia dos participantes a respeito
da emergéncia de fronteiras dindmicas em seus negoécios e do movimento de
afroempreendedorismo no Brasil, a partir do todo interconectado de eventos
decorrente da temporalidade entre presente, passado e futuro. Nas entrevistas e nos
documentos, foram observadas as relagdes entre as ag¢des organizacionais e a
estrutura de significado do afroempreendedorismo, ou seja, o processo de
direcionalidade ou constituicao de fronteiras existente entre as transformacdes das

organizagdes e as transformacgdes do préprio movimento.

Categoria analitica:_Todo interconectado de eventos

Definicao constitutiva:

Os eventos sdo elementos essenciais constitutivos dos processos (MATITZ;
CHAERKI; CHAERKI, 2020) e sao definidos como extensdes espago-temporais com
comego, meio e fim (HERNES, 2014a; HERNES; SCHULTZ, 2020, WHITEHEAD,
2015). Em outros termos, um evento € entendido como a experiéncia do ser humano
quando em interacdo com a realidade (CHAERKI, MATITZ, 2021). Eventos se

conectam com outros eventos e incorporam o passado, o presente vivo e o futuro. Os
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eventos podem ser percebidos como inteiros ou partes de eventos maiores (MATITZ,
CHAERKI; CHAERKI, 2020) e, no contexto da formagao das fronteiras dinamicas, o
todo interconectado de eventos é um elemento ‘estavel’ de referéncia criado ou
percebido no processo de organizing. Os eventos sao articulados sob a forma de
fronteiras dindmicas na medida em que, de acordo com a ontologia adotada neste
trabalho, os eventos sao as unidades constitutivas dos processos. E, considerando-
se que fronteiras sdo entidades de natureza processual, sdo também constituidas por

eventos.

Percurso empirico:

As entrevistas e os documentos serdao igualmente validos para esta etapa da
pesquisa de campo, porém o processo empirico teve como foco a identificagdo de
eventos singulares os quais, quando conectados por meio da atribuicdo de significado
dos atores envolvidos, constituem o elemento ‘estavel’ de referéncia criado ou

percebido no processo de organizing.

Empiricamente, foram observadas as narrativas desenvolvidas pelos individuos
entrevistados. Esses eventos foram percebidos por meio de histérias, casos, ritos,
normas e regras que orientam a experiéncia dos atores organizacionais em relagao
aos negoécios. Nos documentos foram observadas situagdes referenciadas pelos
atores-chave como essenciais para a interconexao entre os eventos, ou seja,
momentos em que os individuos identificaram a estabilizacdo dos seus negdcios e do

fendbmeno em estudo, demarcando seus limites.

Categoria analitica:_Temporalidade

Definicao constitutiva:

Temporalidade na perspectiva processual sfrong view consiste em um
movimento temporal que nos joga continuamente em situagdes em que criamos ou
recriamos o passado e o futuro no presente, seja continuando por habito, mudando o
significado do passado por meio da reflexdo consciente e/ou demarcando uma
expectativa de futuro (HERNES, 2014a). A temporalidade processual é
imanentemente dinamica pois considera as conexdes reais ou potenciais entre o

passado, o presente e as perspectivas do futuro.
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A temporalidade atua na interconexao entre os eventos e, por sua vez, na
constituicdo de fronteiras dindamicas, pois compreende a direcionalidade ou trajetoria
constituida a partir das relagdes a serem construidas — relagdes que podem conectar
as trés dimensbes temporais —, rejeitando a ideia de fatos sequenciais em uma linha

do tempo linear cronoldgica.

Percurso empirico:

A dindmica imanente entre presente, passado e futuro foi investigada por meio
de entrevistas com atores organizacionais envolvidos no fenbmeno e pesquisa
documental. O foco foi a identificagdo das trajetdrias temporais presentes nos eventos
singulares e na interconexdo entre esses, ou seja, narrativas apresentadas nas
entrevistas ou nos documentos que indiquem a significagdo e ressignificagdo dos
eventos singulares e suas articulagdes ao longo do processo de formagédo de

fronteiras dindmicas.

3.3.1 Outras definicbes relevantes

Afroempreendedorismo: Acao criativa e inovadora de construcdo da autonomia

econdmica e financeira, de geracao de renda, a partir do trabalho em empreendimento
econdmico, considerando a riqueza cultural e a formacao profissional de pessoas
negras (BRASIL, 2020). Os negdcios criados por essas pessoas sao entendidos como

afroempreendimentos ou afronegocios.

Evento singular: Um evento singular é entendido como determinante para a

compreensao do fendmeno processual sob estudo, na medida em que é essencial
para a analise de eventos aos quais se conecta ao longo das trajetérias temporais.
Hernes e Schultz (2020) o caracteriza como altamente importante e de caracteristicas

Unicas para o0 processo.

Potencialidade: Aquilo que ¢é virtual e real ndo se distinguem em termos de esséncia,
mas em termos de sua presenga no mundo perceptivel (CHAERKI, 2018). Em outras
palavras, a partir do contexto e das relagdes que realiza, aquilo que vemos como real
assume uma condicdo que o diferencia do que é virtual, do que n&o percebemos e

pensamos nao existir. Potencialidade € reconhecer que o que € atualmente
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experienciado tem potencialidade no que sera experienciado em outro tempo e em

outro lugar.

Direcionalidade: O movimento do processo nao pode ser entendido de maneira

sequencial, tampouco baseado em nogdes lineares de causalidade, porém pode ser
entendido a partir da direcionalidade entre eventos. Hernes (2014a, 2020) aponta que
os eventos se estendem no tempo e formam determinada trajetoria a partir de suas
interconexdes. Portanto, a analise da direcionalidade entre os eventos permite

entender a orientacédo de determinado fenémeno ao longo do tempo.

Atores-chave: Individuos que operam de maneira ativa na constante significagao e

constituicdo do fenébmeno ao estudo, sem os quais nao seria possivel compreendé-lo.

Organizing: Processo de reduzir as infinitas possibilidades de variacdo ao gerar
pontos ‘fixos’ de referéncia identificaveis como organizagao para os atores, permitindo
a realizagao de suas atividades (JARZABKOWSKI; LE; SPEE, 2017).

3.4 DESENHO METODOLOGICO

Na escolha de uma abordagem de pesquisa, o pesquisador acaba por expor
seus pressupostos filoséficos, a maneira como percebe a natureza do homem, o que
entende por realidade e como se da a construgdo do conhecimento. A partir do
momento em que se estabelece um problema de pesquisa, o ponto mais importante
a se considerar € o alinhamento entre posicionamento filosofico, delineamento e o
método (CRESWELL; CRESWELL, 2018).

Neste sentido, em consonancia com as posigdes ontologicas, epistemologicas e
tedricas adotadas pelo pesquisador, este topico especifica as escolhas metodoldgicas

e as fontes de evidéncias buscadas para o alcance do objetivo desta pesquisa.
3.4.1 Delineamento da pesquisa
A abordagem metodoldgica deste trabalho pode ser definida como qualitativa e

abdutiva (HERNES; HENDRUP; SCHAFFNER, 2015; HERNES; SCHULTZ, 2020;
LANGLEY et al., 2013; SCHULTZ; HERNES, 2020). A pesquisa qualitativa € uma
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abordagem para explorar e entender o significado que individuos ou grupos atribuem
a um problema social ou humano (CRESWELL; CRESWELL, 2018). Uma
caracteristica central da pesquisa qualitativa € que os individuos constroem a
realidade em interagdo com seus mundos sociais (MERRIAM, 2009). Neste tipo de
pesquisa, o foco esta no processo, na compreensao e no significado; e o pesquisador
€ o principal instrumento de coleta e analise de dados (MERRIAM; TISDELL, 2016).

Esta escolha é fundamentada na conexao entre o arcabouco tedrico existente e
a observacgao dos fendbmenos empiricos, com base na ideia de que as ciéncias sociais
nao fornecem verdades validadas, mas, ao contrario, oferecem conexdes e relacboes
que podem mudar a medida que a pesquisa avanga (HERNES; HENDRUP;
SCHAFFNER, 2015). Assim, o objetivo n&o é verificar assertivas ou validar teorias,
tampouco aplicar métodos predeterminados. A partir da abducdo, busca-se
acompanhar a natureza exploratéria dos estudos baseados em processos e
desenvolver insights emergentes ao longo da pesquisa.

Caracteristicas do processo abdutivo, categorias de analise foram delimitadas
previamente ao contato com o campo, porém de maneira alguma foram pensadas
como definitivas. O item 3.5.2 deste capitulo apresenta a emergéncia de novos
elementos no processo de coleta, apresentados e desenvolvidos em conjunto com o
grupo de pesquisa e com os proprios atores pesquisados.

A estratégia de pesquisa utilizada € o estudo qualitativo basico (MERRIAM,
2009; MERRIAM; TISDELL, 2016). O estudo qualitativo basico tem como objetivo
descobrir e compreender um fendmeno, um processo ou as perspectivas e visdo de
mundo das pessoas envolvidas (MERRIAM, 2009). Assim, o estudo qualitativo basico
tem as caracteristicas de uma pesquisa qualitativa, mas nao se enquadra nas
categorias mais conhecidas, como estudo de caso, ethometodologia ou grounded
theory.

O nivel de analise é processual e a unidade de analise organizacional sdo os
eventos. Conforme apontado por Chaerki (2018), considerar o evento como unidade
de analise permite entender o fendmeno organizacional como um movimento continuo
onde estabilidade e novidade coexistem na mesma realidade. Na strong view de
processos, a emergéncia e transformagao de uma organizagédo deve ser vista como
um evento entre outros eventos que levam a alteragdo de uma condi¢cao, sem atribuir
causalidade a um unico evento (HERNES, 2008).
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Quanto a dimensao temporal do estudo, entende-se que segmentar tempo e
espaco € uma tentativa de impor limites ao fluxo, enquanto o pesquisador deve buscar
justamente o contrario, a abertura. Deixar as imagens congeladas de lado e buscar
‘imagens em movimento’ é orientagao ontolégica que permite representar na prépria
pesquisa o entendimento do pesquisador a respeito do passado, o presente e o futuro
como indivisiveis no movimento de organizing. Buscar paralisagdes — ou ‘snapshots’,
como citado por Reinecke e Ansari (2017) -, implica que determinado recorte temporal
pode ser descrito sem qualquer referéncia a como veio a ser o que &, o que vai contra
uma visao forte de processo.

Portanto, no estudo aqui realizado, em lugar de buscar ‘congelar’ os momentos
em instantes representaveis que atribuem erroneamente existéncia positiva aos
processos, segue-se a recomendacdo dos autores do pensamento processual
(LANGLEY et al., 2013; HERNES, 2014a) a respeito de levar a temporalidade a sério
para capturar a dindmica do processo. Durante todo o itinerario da pesquisa, buscou-
se perceber os eventos a partir de suas estruturas temporais e analisar suas relagoes
com base nas conexdes realizadas, ndo somente na estabilidade presente quando o

evento foi identificado.

3.4.2 Critérios de selecao do objeto de estudo

A presente pesquisa é desenvolvida no contexto de um movimento de carater
econdmico, politico e social chamado afroempreendedorismo. A escolha do objeto se
justifica com base nas relagbes intrinsecas entre a natureza da agao criativa e
empreendedora desenvolvida pelos atores e as multiplas relacbes espaco-temporais
realizadas em seus processos de construgao de fronteiras.

O passado da populacao afro-brasileira interage diretamente com todos os
espacos em que ela ocupa. Nao é possivel desvincular eventos, tais como elementos
culturais ou marcos historicos do povo negro, de seu dia a dia, mais especificamente,
das formas de exploracao e opressdao que marcam seu dia a dia de maneira explicita
ou velada.

Ainda, justifica-se a escolha quando se entende a partir da ontologia definida
para o trabalho que construir um novo futuro transforma eventos do passado. Ao
analisar o afroempreendedorismo, o campo grita a necessidade de movimentagao de

recursos, geragao de renda - por que nao, riqueza? - e catalizagdo de praticas



70

empreendedoras. As medidas citadas nao visam satisfazer somente as demandas do
povo negro hoje, elas como se conecta com um passado de lutas coletivas contra a
discriminacdo racial neste pais e indica direcionalidade para um futuro de
emancipagao e igualdade.

Por fim, entende-se que as pesquisas sobre o tema sio incipientes no Brasil,
porém estdo em crescimento e podem ser potencializadas através deste trabalho. No
ano de 2019, uma revisao sistematica que compreendeu o periodo de 2008 a 2018 foi
realizada, na qual identificou-se que o ultimo ano foi responsavel pelo maior nimero

de publicagbes nesse periodo: nove ao todo (OLIVEIRA, 2019).

3.4.3 Fontes e técnicas de coleta de dados

Para esta etapa do percurso metodoldgico, foram adotados os principios da
pesquisa configuracional de uma visao forte de processos. Este tipo de delineamento
implica em uma postura performativa nas etapas de coleta e analise dos dados,
indicando que o pesquisador buscara capturar padrbes distintos de agdes e
configuragcbes de resultados ao longo do processo, focando o fluxo de eventos ao
longo do tempo, mas de fora das organizagbes (LANGLEY, TSOUKAS, 2017). Para
tanto, o pesquisador deve descobrir conexdes espago-temporais, observar seus
efeitos e reconectar eventos performativamente para apreender o becoming temporal
do fendbmeno em estudo.

Considerando o contexto dessa pesquisa, performativo significa ndo apenas
descrever uma dada realidade, mas atuar como um agente de transformagéo da
realidade que procura conhecer. O pesquisador tem parte ativa na transformacao da
realidade quando promove reflexdo dos envolvidos no trabalho sobre suas
experiéncias, levando-os a reconstrui-las (LANGLEY; TSOUKAS, 2017).

Assim, aspectos quantitativos como volume e tempo de duragao das entrevistas,
tal qual quantidade de documentos, ndo foram pretendidos como metas nesse
trabalho. Os esforgos do pesquisador foram direcionados para o conteudo dos dados
e sua relagdo com o problema de pesquisa, sendo a saturagédo dos dados considerada
alcancada quando se entendeu que o problema havia sido apreendido e respondido.

A entrevista foi a principal técnica para coleta de dados primarios. Conforme
apontado por Stake (1995), tratar como importantes a singularidade de casos

individuais e contextos €& caracteristica das entrevistas qualitativas. A busca por
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significado nas pesquisas € muitas vezes uma busca por padrdes, por consisténcia
dentro de certas condi¢des, 0 que indica coeréncia entre a pesquisa configuracional
de uma strong view do processo e a escolha por entrevistas como técnica de coleta.
A coleta de dados parte do ato de fazer perguntas as pessoas, orientadas pelo objetivo
de explorar a individualidade do entrevistado e compreender o mundo através de seus
olhos (CORBETTA, 2003). Esta técnica permite que o pesquisador investigue o
fenbmeno em profundidade, revelando o que esta oculto ou imprevisto e relacione a
perspectiva do entrevistado com a dele proprio.

Dentro do escopo das entrevistas qualitativas, a entrevista narrativa foi escolhida
pois tem como pressuposto basico reconstruir acontecimentos sociais a partir das
perspectivas dos informantes - como sdo chamados os entrevistados nesta técnica
(JOVCHELOVITCH; BAUER, 2008). A narrativa ndo é apenas uma listagem de
acontecimentos, mas uma tentativa de liga-los no tempo e na orientagdo dos fatos
percebida pelo narrador, considerando as dimensdes cronoldgica e a nao cronologica.
Assim, a entrevista narrativa deixa de lado o esquema pergunta-resposta, focando em
desenvolver a histéria a partir de instantes de realidade e suas conexdes. Esperava-
se que, a partir da expressao da trajetoria temporal da organizacdo em forma de
narrativa, a conexao entre eventos que formam as fronteiras dindmicas ficasse mais
evidente.

As entrevistas foram realizadas no Brasil, por meio eletrénico (plataforma
Microsoft Teams), gravadas em formato de video, com a obtencdo do consentimento
dos participantes. Na sequéncia, as gravagdes foram transcritas em forma de texto
para realizacdo de analise. Os arquivos foram armazenados sem identificagcado de
nomes de participantes, para manter sigilo de suas identidades.

No que tange a apresentacao dos resultados deste trabalho, garantiu-se aos
participantes que qualquer informagao sera divulgada de forma codificada, para que
a identidade dos participantes e 0 nome de suas respectivas organizagdes sejam
preservados, mantendo-se, portanto, confidencialidade dos dados. Informa-se,
também, que todos os participantes foram convidados de forma voluntaria e seguindo
os critérios do método escolhido para selegao dos participantes da pesquisa.

A segunda etapa foi a pesquisa documental, a qual, segundo Marconi e Lakatos
(2017), possui trés variaveis: fontes escritas ou ndo; fontes primarias ou secundarias;
contemporaneas ou retrospectivas. Classificados como documentos escritos e de

fonte primaria e contemporanea (compilados na ocasidao pelo autor), estdo as
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estatisticas (censos), os relatérios do Férum Econédmico Mundial e da Confederacgao
Oxfam, essenciais para a contextualizagdo do fenébmeno. Estas foram obtidas por
meio do sites oficiais do IBGE, do Forum Econémico Mundial e da Oxfam.

No que se refere aos dados secundarios e retrospectivos (compilados apds o
acontecimento pelo autor), esta pesquisa focou na analise de dois documentos: o livro
“Preta Poténcia” (2021), escrito por Adriana Barbosa, fundadora da Feira Preta,
organizagao destacada como uma das principais expoentes do fenédmeno sob estudo
no pais; e a publicagéo “O Empresario Negro” (2018), com a primeira edigao publicada
em 2001 e a segunda em 2018, conhecida como o primeiro levantamento sistematico
sobre os empreendedores e empreendedoras afro-brasileiros.

Também contribuiram para a analise o Ilivro “Desenvolvimento e
empreendedorismo afro-brasileiro: Desafios historicos e perspectivas para o século
217, organizado por Jodo Carlos Nogueira, com a colaborac¢ao da equipe do projeto
Brasil Afroempreendedor, publicado em 2013; o livro “Primavera para as rosas
negras”, de Lélia Gonzalez, publicado em 2018; a dissertacdo intitulada “Redes
Sociais na Internet e a Economia Etnica: Um estudo sobre o Afroempreendedorismo
no Brasil”, de Tais Oliveira, publicada em 2019; o livro “Sociologia do negro brasileiro”,
de Clévis Moura, publicado inicialmente em 1988 e com nova edigdo em 2020; o livro
“Como o racismo criou o Brasil”, de Jessé Souza, publicado em 2021; o livro “A nova
ciéncia das organizagdes: uma reconceituagao da riqueza das nacgdes”, de Alberto
Guerreiro Ramos, publicado em 1981; o livro “Racismo estrutural”, de Silvio Almeida,
publicado em 2019; o livro “Desenvolvimento como liberdade”, de Amartya Sen,
publicado em 2010; o artigo “Do qualificar ao empreender: politicas de trabalho para
jovens no Brasil”, de Livia de Tommasi e Maria Carla Corrochano, publicado em 2020;
e o artigo “Sete tipos de esquecimento” (Seven types of forgetting), de Paul Connerton,
publicado em 2008.

3.4.4 Critérios de selecao dos participantes da pesquisa

A selecdo dos participantes desta pesquisa decorreu de amostragem bola de
neve. Uma analise exploratéria foi realizada em documentos (sementes) tais como
websites resultantes da busca pelo nome do movimento em buscadores de pesquisa

e em redes sociais, a fim de encontrar organizagdes que se destacam no movimento
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afroempreendedor brasileiro. Estes documentos permitiram localizar pessoas com o
perfil necessario para a pesquisa, dentro da populacéo geral.

Para a etapa inicial de coleta de dados, a primeira entrevistada escolhida foi Aza
(nome ficticio). Foram considerados na sele¢ao inicial critérios como conhecimento do
fendbmeno e de seus atores e disponibilidade para participar da etapa de entrevistas.
Em seguida, apos o inicio das entrevistas, Aza indicou outras pessoas dentro dos
critérios estabelecidos para a pesquisa. A rede de amostragem decorrida da bola de
neve pode ser visualizada de maneira detalhada no Apéndice 1.

Esta abordagem é um caminho util para pesquisadores que buscam o acesso a
participantes de um grupo especifico, pois solicita-se que as pessoas selecionadas
indiguem novos contatos com as caracteristicas desejadas a partir de sua propria rede
pessoal (VINUTO, 2014). Este processo se desenvolve até onde interessar ao
pesquisador ou até o quadro de amostragem tornar-se saturado.

A selecdo de participantes para esta pesquisa incluiu gestores e gestoras de
afroempreendimentos, assim identificaveis como atores-chave, ou seja, sujeitos que
operam de maneira ativa na constante transformacao do fenébmeno ao estudo, sem
0S quais nao seria possivel compreendé-lo. Conforme citado no paragrafo anterior, a
quantidade de atores foi definida pelo proprio campo e pelo processo de saturagao do
meétodo; considerando a abordagem qualitativa da pesquisa, o0 numero de
participantes geralmente € menor se comparado com uma abordagem quantitativa,
pois neste caso o foco € na compreensdo da complexidade do fenbmeno e ndo na
representatividade estatistica da amostra.

Ademais, foram estabelecidos como critérios de inclusdo que o participante
aceitasse participar desta pesquisa de maneira voluntaria e que tivesse
disponibilidade de realizar a entrevista de modo remoto, em vista das medidas de
isolamento recomendadas mediante a pandemia de Covid-19, vigentes no periodo em
que os dados foram coletados. O Quadro 1, apresentado na sequéncia, contém os

critérios de incluséo e exclusao dos participantes:

QUADRO 1 — CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO DOS PARTICIPANTES

Pessoas negras na posi¢ao de gestao de

Critérios de inclusio empreendimentos proprios, que aceitem participar da

pesquisa de maneira voluntaria e com disponibilidade
para realizar a entrevista de modo remoto.

L . A pesquisa néo contou com pessoas que nao

Critérios de exclusao declararam seu consentimento para participagéo no

trabalho.

FONTE: Elaborado pelo autor (2022).
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3.4.5 Técnicas de tratamento e analise dos dados

A fim de organizar os documentos e operacionalizar a analise, todos os dados
primarios coletados foram sistematizados no software Google Sheets. A organizagao
dos documentos foi composta por uma planilha de controle, uma planilha contendo o
banco de dados para analise das entrevistas transcritas e uma planilha contendo o
banco de dados para a analise dos documentos obtidos. Esta etapa de organizacéo
implica em selecionar os dados conforme foco, necessidade de simplificagcao e/ou
abstragcdo (MILES; HUBERMAN; SALDANA, 2014). O material passou por um
processo de codificagdo a partir das categorias analiticas da pesquisa.

De modo a capturar a complexidade das conexdes entre eventos que permeiam
o fendbmeno investigado, a compreensédo dos elementos presentes no fenémeno foi
alcancada por meio da analise de narrativa. Vaara, Sonenshein e Boje (2016) apontam
as narrativas como um meio essencial para reproduzir a estabilidade e/ou promover
ou resistir a mudanga nas organizagoes, indicando potencial para a identificagao dos
momentos de aparente estabilidade da formacdo de fronteiras. No que tange aos
efeitos da temporalidade no processo, Hernes cita que o uso de narrativas é uma das
diversas formas de manter o passado coerente (HERNES, 2014).

Pentland (1999) argumenta que as pessoas nao apenas contam historias, elas
representam histdrias; como resultado, as historias nao apenas refletem ou explicam
0s processos, elas os moldam. Essa caracteristica formadora das narrativas indica
grande potencial para auxiliar a responder as perguntas desta pesquisa, pois séo
coerentes com os direcionadores onto-epistemologicos de base relacional por meio
da interpretacao e reinterpretacdo dos eventos. Assumimos nesta pesquisa que 0s
atores — humanos e nao humanos — intervém em um mundo em constante movimento
e modificam um ao outro na medida em que interagem.

A fim de demonstrar a profundidade e o alcance da contribuicdo da narrativa
para teorizar as organizagées, Rhodes e Brown (2005) apresentam cinco das
principais temas de pesquisa dentro dos estudos organizacionais para as quais a
narrativa foi direcionada, a saber: criagao de sentido, comunicagao, aprendizagem e
mudancga, politica e poder e identidade e identificagdo. Faz-se, na sequéncia, a

discussdo de cada uma delas:
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(I) criagao de sentido: as narrativas formam os eventos e os meios pelos quais
as organizagdes sao construidas. Deste modo, as narrativas atuam como estruturas
que dao sentido para os eventos e permitem a pluralizagdo de maneiras possiveis de
criar sentido para uma organizacgao.

() comunicagdo: as pessoas usam as narrativas para ordenar suas
experiéncias a medida que as entendem. Isso implica em montar e remontar eventos
em narrativas significativamente temporalizadas por meio das quais o significado
simbdlico e as explicagbes causais podem ser discutidos intersubjetivamente.

(Il) aprendizagem e mudanga: este campo entende narrativas e mudancgas
como constru¢cdes baseadas no tempo. As narrativas atuam como forma de ordem
temporal e reformulam os significados associados as histérias organizacionais do
passado e do futuro.

(IV) politica e poder: estudar o poder a partir de uma perspectiva narrativa
permite entendé-lo como um fendmeno dindmico, cuja forma e atuacao estao sujeitas
a mudancas ao longo do tempo. O poder é entendido como uma tentativa de
estabilizar as estruturas de sentido ao longo do tempo, no entanto, essas
estabilizagcdes se mostram temporarias na medida que uma nova narrativa reconstroi
a realidade.

(V) identidade e identificagdo: as narrativas consideram que muitas
identidades s&o possiveis para individuos em uma organizagdo e para a propria
organizagcdo. No que tange a identidade de grupos, a narrativa é o que constitui a
comunidade, é o que estabelece e mantém conexdes entre pessoas.

As caracteristicas citadas apresentam intrinsecamente um ponto central das
narrativas: a atengéo as questdes temporais nas organiza¢gdes (RHODES; BROWN,
2005). A narrativa é responsavel por desdobrar uma histéria de eventos e experiéncias
ao longo do tempo, sendo necessario que o pesquisador compreenda as estruturas
temporais como conceito organizador central nas narrativas analisadas.

A partir dos elementos delineados na presente se¢ao, o Quadro 2 apresenta a

sintese dos aspectos metodologicos adotados nesta pesquisa:

QUADRO 2 — SINTESE DAS ESCOLHAS METODOLOGICAS

Caracteristica Classificacao

Ontologia Strong view  de processos; ontologia

organizacional ancorada em sua temporalidade

Epistemologia Relacional




Abordagem

Qualitativa e abdutiva

Estratégia de pesquisa

Estudo qualitativo basico

Objeto de estudo

Afronegécios

Nivel de analise

Processual

Unidade de analise

Eventos

Dimenséao temporal

Temporalidade dinamica; entende-se que

presente, passado e futuro estdo embricados num
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fluxo temporal indivisivel

Técnicas de coleta de dados

Entrevistas

semiestruturadas

documental

pesquisa

Amostragem

Bola de neve

Técnicas de analise de dados

Analise de narrativa

FONTE: Elaborado pelo autor (2022).

3.5 ACESSANDO A REALIDADE

As questdes da entrevista emergem do objetivo geral e dos objetivos especificos

da pesquisa, 0 que permite coeréncia com as categorias analiticas e aumenta a

validade da pesquisa no que tange a obtencédo de dados validos para analise. Neste

sentido, com base na literatura sobre entrevistas narrativas e na configuragao do

fendmeno, formulou-se um conjunto de perguntas com seus respectivos objetivos

associados e organizados na forma de roteiro semiestruturado a fim de auxiliar no

desenvolvimento da narrativa. Este roteiro € apresentado no Quadro 3.

QUADRO 3 — ROTEIRO DE QUESTOES ORIENTADORAS

Objetivo especifico Eixo tedrico Questao Propésito
Gostaria que vocé narrasse Buscar elementos
Investigar e descrever COmo surgiu a sua formadores e
eventos singulares que, organizagéo. contextuais.
quando conectados, Evidenciar o que é
permitem a identificacdo do O que faz sua organizagéo entendido como a
vir a ser identitario dos Vir a ser da ser o que ela é? fronteira da
afroempreendedores. X , organizacéo.
P identidade 9 ¢

Identificar os processos

negra, fronteiras
dindmicas, todo

organizativos que se interconectado
cigesenvolver1(1:I nos de eventos,
organizing

afronegdcios e as
conexoes apresentadas
pelos atores com as suas
experiéncias identitarias
individuais e coletivas.

O que sua organizagao
representa para vocé?

Evidenciar o sentido da
organizacéo.

Em que momento da sua
trajetéria vocé olhou para si
e se reconheceu como

Identificar o despertar
da consciéncia étnico-
racial e sua conexao

afroempreendedor? com o negécio.
O que significa Identificar como os
‘afroempreendedorismo’ atores interpretam o
para vocé? movimento.

O que conecta a sua
organizagdo com as outras

Identificar eventos
similares na formacéao
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do movimento de fronteiras
afroempreendedor? organizacionais.
Eventos Vocé poderia narrar
singulares, todo alguma situagcdo em que Compreender o que é
interconectado vocé sentiu que fez a sua | entendido como fator de
de eventos, organizagao deixar de ser o movimento de
organizing que era para se fronteiras.

transformar em uma nova?

Compreender a relagao
entre as fronteiras da
organizagéo com as

fronteiras da identidade

negra e do
afroempreendedorismo.

Como vocé vé a trajetoria
da sua organizagdo em
relacdo a sua identidade e
em relagado ao
afroempreendedorismo?

Apontar a direcionalidade A Compreender a relacédo
Como vocé vé o .
dos processos observados entre as fronteiras do

e as articulagdes entre empreendedc.)rlAsmp no afroempreendedorismo
passado, presente e futuro contexto da vivéncia de e as questdes étnico-
’ essoas negras no Brasil? D .

no contexto da P 9 raciais relacionadas.

; Temporalidade, =
temporalidade e da por i Como voceé sente aquelas
potencialidade potencialidade, experiéncias que
' direcionalidade _&xp g
motivaram o surgimento da
sua organizagao quando
pensa nelas hoje?

Identificar o movimento
dos elementos
formadores da

organizagao no tempo.

Como vocé sente a
mudanca da sua
organizagao ao longo do
tempo?

Compreender a
dinamicidade das
fronteiras.

Como vocé sente o
passado e do futuro
guando pensa na sua
organizagéo?

Compreender a
dindmica entre as
dimensbes temporais.

FONTE: Elaborado pelo autor (2022).

3.5.1 Apresentando os participantes

O grupo de sujeitos dessa pesquisa € composto por dezessete pessoas, dividido
em onze mulheres e seis homens, que nesse trabalho serdao apresentadas com nomes
ficticios oriundos de linguagens africanas. E importante ressaltar que todos os
participantes se autodeclaram como negros e sdao empreendedores em diferentes
ramos de atividade, excetuando Rashidi, que tem na pesquisa académica seu
principal oficio.

Durante o processo de amostragem bola de neve, uma das entrevistadas indicou
a possibilidade de uma aproximacao com Rashidi, autor de diversos trabalhos sobre
o tema dessa dissertagdo. Esse possivel entrevistado iria de encontro com os critérios
de incluséo do trabalho, no entanto, a postura relacional e processual deste trabalho
fundamenta a abertura para conexdes que ajudem a responder as perguntas de

pesquisa. Assim, foi necessario adaptar o roteiro de questbes orientadoras para
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perguntas a respeito do fenbmeno como um todo, uma vez que o entrevistado néo era

empreendedor.
Para auxiliar na compreensao das visdes de realidade identificadas e discutidas
nesse trabalho o Quadro 4 sintetiza as percep¢des do pesquisador sobre cada

participante a partir das relagdes construidas com os entrevistados.

QUADRO 4 — APRESENTANDO OS PARTICIPANTES

Nome Apresentagao

Natural de Santa Catarina, antes mesmo do Ensino Médio ja empreendia e
conecta uma grande habilidade em criar projetos com um carisma que convida

Aza pessoas a colaborarem coletivamente em sonhos cada vez mais reais. Aza
significa “aquela que é poderosa” em suaili, lingua banta da familia nigero-
congolesa.
) Natural do Rio Grande do Sul, possui um mestrado e uma empresa para
Kyesi chamar de seus, mas afirma que a vida € muito mais que isso. Dona de um

largo sorriso, Kyesi significa “alegria” em suaili.
Natural de Sdo Paulo, impressiona pela resiliéncia para encarar os desafios e

Bomani pela capacidade de ressignificar experiéncias e produtos. Bomani tem origem
suaili e significa “guerreiro”.
Makini Natural de Santa Catarina, encontrou no empreendedorismo a sensagéo de

liberdade. Em suaili, Makini significa “calma e serena”.
Natural de Sdo Paulo, vé a educagao como parte do seu passado, presente e
futuro. Elimu significa “educacao” em suaili.
) Natural do Rio de Janeiro, formada em Histdria e atualmente no Design,
Nina entende seu oficio como parte responsavel por influenciar a cultura visual do
seu tempo. Nina significa “mae” em suaili.

] Natural do Rio Grande do Sul, graduou-se em Danca, mas € através da
Minkah gestao que adiciona movimento na realidade. Minkah significa “justo” em sua
origem akan, conjunto de linguas nigero-congolesas.

. Natural do Rio Grande do Sul, aproxima negras e negros das oportunidades
Siham que a eles foram negadas por séculos. “Compartilhando” é o significado de
Siham em suaili.

Natural do Rio Grande do Sul, é exemplo para suas duas filhas devido a sua
dedicacdo e inteligéncia nos negécios. Nala significa “rainha” em suaili.
Natural do Rio Grande do Sul, trouxe a memdria do passado para o negécio e
Murua a expectativa de futuro para seu trabalho de conclus&o da graduagao.

“Elegante” é o significado do seu nome em suaili.

Natural de Sao Paulo, é comunicativo e busca transformar os pequenos em
Kopano grandes aliando tecnologia e inteligéncia. O nome Kopano origina da lingua
tswana, lingua banta falada no sul da Africa, e significa “unido”.
Natural da Bahia, tem no seu proprio negécio a memaria de suas avos e pais,
representando inclusive nos seus lagos sanguineos a frase de Jurema
Werneck “Nossos passos vem de longe”. O significado de Dhuriya em suaili é
“descendente’”.

Elimu

Nala

Dhuriya

Natural de Sdo Paulo, conta histérias como ninguém e acredita que “a gente
se refaz todo dia”. Com uma trajetdria marcada pelos diversos momentos em
que precisou se refazer para encarar as opressdes do racismo, Faiza significa

“vitoriosa” em suaili.

Faiza

Natural de Sao Paulo, cré que segue o caminho trilhado por suas ancestrais
no passado com o olhar no futuro. Forte defensora da importancia de valorizar
a histdria para entender como chegamos aonde estamos, Busara significa
“sabedoria” em suaili.

Busara

o Natural de Santa Catarina, académico por formacgao e ativista por vocagao.
Rashidi Com pesquisas essenciais para a compreensdo do fendmeno estudado,
Rashidi significa “pensador” em suaili.
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. Natural do Rio Grande do Sul, estudou o afroempreendedorismo na
Adimu universidade e hoje o experimenta por meio da pratica profissional em sua
prépria organizacdo. O nome africano Adimu significa “rara”.
Natural de Minas Gerais, se define como inquieto e acredita que s6 em
Ayo movimento pode transformar sua realidade. De riso facil, Ayo significa
“felicidade” em ioruba.
FONTE: Elaborado pelo autor (2022).

3.5.2 Descrigao do itinerario das entrevistas

As entrevistas iniciaram-se em 18/08/2021 com a realizagcado do teste piloto, e
encerram-se em 22/10/2021. Foi realizado somente um teste piloto, uma vez que se
percebeu ndo haver a necessidade de muitos refinamentos na estrutura do roteiro. O
tempo de duragao das entrevistas variou entre 32 minutos e 47 segundos e 2 horas,
56 minutos e 07 segundos, variagdo essa explicada pela disponibilidade de cada
participante. O tempo acumulado de entrevistas foi de 26 horas, 09 minutos e 41
segundos. A duracdo média de cada entrevista foi 01 hora, 32 minutos e 20 segundos.

Os locais nos quais os participantes estavam durante a realizacdo das
entrevistas variaram entre residéncia e local de trabalho. Portanto, em alguns casos,
as entrevistas precisaram ser interrompidas momentaneamente devido as ocorréncias
do dia a dia, tais quais entradas de familiares e chamadas ao telefone. Além disso,
em algumas entrevistas houve falha de conex&o, onde foi necessario repetir algumas
falas ou aguardar o retorno do participante a sala de reunido. Essas questdes
influenciaram no tempo de duragao das entrevistas. As informacdes a respeito da

duracao e da data de cada uma das entrevistas estdo no Quadro 5, apresentado a

sequir.
QUADRO 5 — SINTESE DAS INFORMACOES DAS ENTREVISTAS
Nome Duragao Data
Aza 02:37:08 18/08/21
Kyesi 01:59:50 26/08/21
Bomani 01:18:28 27/08/21
Makini 01:13:14 03/09/21
Elimu 01:06:24 08/09/21
Nina 01:44:51 10/09/21
Minkah 00:32:47 23/09/21
Siham 00:53:10 24/09/21
Nala 02:23:54 28/09/21
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Murua 02:02:45 30/09/21
Kopano 01:05:06 13/10/21
Dhuriya 00:49:55 14/10/21
Faiza 02:56:07 15/10/21
Busara 00:45:35 17/10/21
Rashidi 00:56:34 20/10/21
Adimu 01:31:52 21/10/21

Ayo 02:12:01 22/10/21

FONTE: Elaborado pelo autor (2022).

Ao final da primeira entrevista, a pergunta “O que significa
‘afroempreendedorismo’ para vocé?” foi adicionada ao roteiro, uma vez que a
discussao final com a participante revelou a importancia de identificar como os atores
definem o movimento para compreender de maneira mais ampla as fronteiras dos
afroempreendimentos e do afroempreendedorismo como um todo.

No dia 04/09/2021, um dia ap06s a quarta entrevista, foi realizada uma reunido do
grupo de pesquisa vinculado ao projeto “Pesquisa Processual em Estudos
Organizacionais e de Estratégia: Contribuigcdes da Filosofia do Processo”, a fim de
discutir as experiéncias do processo de coleta de dados e as atividades poés
qualificagdo do projeto de pesquisa. Neste momento, discutiu-se a dindmica das
entrevistas. Por diversos momentos, a entrevista desenvolveu-se de maneira organica
e algumas perguntas do roteiro foram respondidas antes mesmo de serem levantadas.
A partir desde momento, a coleta ocorreu de maneira mais fluida, na qual o
pesquisador permitiu-se envolver na narrativa e construir a reflexao em harmonia com
os participantes.

Em uma nova reunido do grupo de pesquisa, desta vez no dia 25/09/2021, apds
a oitava entrevista, a seguinte questdo foi sugerida: “Em que momento da sua
trajetdria vocé olhou para si e se reconheceu como afroempreendedor?”. A sugestao
se mostrou valida, uma vez que permitia identificar o evento singular que se conectava
com experiéncias passadas e futuras dos sujeitos enquanto afroempreendedores e
complementava a pergunta sobre a definicdo do conceito de ‘afroempreendedorismo’.

Por fim, destaca-se que no dia 11/10/2021, apds algumas entrevistas canceladas
devido as demandas imprevistas dos possiveis participantes na sequéncia da bola de

neve, conversei novamente com Aza, a primeira entrevistada, que indicou novos
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participantes. Desta vez, além de proprietarios de afroempreendimentos, Aza indicou

também Rashidi, pesquisador da area de empreendedorismo e relagdes de trabalho.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS

A estrutura apresentada em seguida foi pensada com o objetivo de convidar o
leitor a uma viagem reflexiva coerente e coesa mesmo que repleta de avangos e
retornos temporais ao longo de seu itinerario. Com base na analise do corpus de
dados, sugerimos uma analogia do fendbmeno estudado com a arvore baoba (do
género Adansonia L), que possui como caracteristicas marcantes sua longevidade e
formato, com tronco extremamente grosso e parte superior semelhante as raizes,

dando a impressao de que foi plantada ao contrario. A arvore pode ser observada na

Figura 4, apresentada a seguir.

De modo similar, as profundas raizes do afroempreendedorismo formam bases
solidas para a (re)construgao de um futuro rico, multiplo, repleto de significado, for¢a
e realizagbes de um povo que teima em resistir. As raizes representam o passado,
enquanto o tronco forte e resistente simboliza o presente e a copa indica o futuro.

E importante ressaltar que a divisdo aqui apresentada tem fins analiticos e

didaticos, nao existindo na pratica; a pesquisa processual sempre € uma investigagao
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no presente. Destaca-se, ainda, ao dividirmos a apresentagao e analise dos dados em
passado, presente e futuro, ndo pretendemos indicar que as experiéncias citadas nao
se relacionam temporalmente; pelo contrario, a base do exercicio analitico que aqui
se segue parte da compreensao que as narrativas apresentadas efetivamente se
estendem no tempo e no espaco.

Ainda, é importante citar que as experiéncias individuais e coletivas dos atores
relacionados ao fendmeno se entrelagam em um todo interconectado de eventos;
embora as narrativas estudadas sejam singulares, a observagao do escopo desta
pesquisa é de todo o fendbmeno, sendo assim necessario que ocorra a organizagao e
agrupamento de elementos analiticos especificos. Por este motivo os dados primarios
e secundarios serao apresentados de maneira relacional, indicando a forte conexao
entre vivéncias individuais obtidas nas entrevistas e absorcdes coletivas obtidas nos
documentos.

A primeira secao deste capitulo fundamenta-se na apresentacédo de parte dos
eventos singulares apreendidos como parte do processo de vir a ser da identidade
negra, interconectados com o préprio processo de desenvolvimento de seus negocios.
A segunda seg¢do é focada na discussdo dos processos organizativos do
afroempreendedorismo e dos elementos do fendmeno que nos permitem identificar a
dinamicidade das fronteiras organizacionais. Em seguida, a analise analisa a proje¢ao
futura do fenbmeno com as subseg¢des de temporalidade, potencialidade e
direcionalidade. Por fim, aproxima-se objetivamente a teoria com o corpus de dados
coletados para definir fronteiras dindmicas de maneira objetiva, considerando as
caracteristicas desse tipo de elemento organizacional e como se manifestam nos

processos organizacionais.

4.1 RAIZES: EVENTOS SINGULARES, O VIR A SER DA IDENTIDADE NEGRA E O
TODO INTERCONECTADO DE EVENTOS

O antropodlogo Paul Connerton, reconhecido academicamente por seus trabalhos

sobre memoria, publicou em 2008 o artigo intitulado “Sete tipos de esquecimento™

" Os sete tipos sdo, em ordem de apresentacao no artigo, Apagamento repressivo; Esquecimento
prescritivo; Esquecimento que é constitutivo na formacao de uma nova identidade; Amnésia
estrutural; Esquecimento como anulagao; Esquecimento como obsolescéncia planejada; Esquecendo
como siléncio humilhado.
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(2008). Nele, o autor argumenta que a memoria de um povo € um fenébmeno formado
por diferentes agentes, fungdes, valores, e por isso ndo pode ser entendido de
maneira homogénea e singular. O primeiro tipo de esquecimento € chamado de
Apagamento Repressivo, comum em regimes totalitarios nos quais busca-se negar
um passado, eliminando todos os vestigios da realidade anterior na tentativa de
estabelecer uma nova ordem social.

Em uma ldgica similar, € necessario compreender que a histéria da comunidade
afro-brasileira se inicia em um contexto de completa obliteracdo das praticas, dos
costumes e da lembrangca dessas pessoas. O processo colonizador que se fez
presente na América do Sul teve como alguns de seus pilares a difusao de tradigbes
religiosas, idiomas e valores europeus. Este processo tentou também suprimir dos
povos indigenas e africanos sua capacidade organizativa, sendo essa uma pratica

colonial que se mantém até hoje, como apontado na literatura:

[...] todo um mecanismo visando a inibicdo das atividades econdémicas
procedentes da comunidade afro-brasileira foi colocado em pratica com graves
consequéncias para essa comunidade. Seus membros eram requeridos pela
sociedade brasileira da época apenas como escravos, ex-escravos € massa
de méo de obra barata, desvalorizada em todos os sentidos. Empreender,
jamais! (MONTEIRO, p. 126, 2018).

Uma vez escravos, os negros foram, até pouco tempo atras, vistos unicamente
como trabalhadores — nunca, como empresarios. Dito de outro modo: a
imaginacdo mais generosa sobre a participagdo dos negros no capitalismo
brasileiro sempre os localizou, na melhor das hipoteses, como trabalhadores
remunerados, jamais como potenciais empreendedores, nem no setor privado,
nem no publico. Desde o imediato pds-escravidao, estabeleceram-se as
barreiras de acesso ao crédito que ainda perduram na atualidade e a tese da
meritocracia que ancora na pratica os valores sociais e politicos que legitimam
hierarquias e relacbes de poder no Brasil. O capitalismo brasileiro € um
“negécio de brancos” também na visdo dos intelectuais. (NOGUEIRA; MICK,
2013).

Se a capacidade empreendedora dos africanos e seus descendentes foi
suprimida pelas forgcas opressoras no Brasil Col6nia, Império e, posteriormente, na
Republica através do apoio integral a imigragao europeia, seus efeitos permanecem
vivos até hoje, pois “a sociedade n&o enxerga ainda a populagdo negra como
empregadora” (Busara, entrevistada n°14). Em uma pesquisa realizada em 1988,
compondo uma amostra de 442 alunos brancos e negros de baixa renda da rede de
ensino publico do municipio do Rio de Janeiro, com idade variavel entre 7 e 18 anos,
Figueira (1990, p. 65) busca compreender quais profissbes sdo mais citadas quando
os estudantes pensam em profissionais brancos e negros. Para os brancos, as

profissbes mais escolhidas foram “médico” (92,2%) e “engenheiro” (85,4%), enquanto
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as consideradas préprias para os negros foram “faxineiro” (84,4%) e “cozinheira” (84,4
%).

A percepgao social a respeito de um negdcio esta diretamente relacionada com
a representacao social de quem produz o capital e de quem produz as mercadorias e
os servicos. Ha uma forga contraria ao movimento de empreender - na visao difundida
na sociedade brasileira - sobre qual é a cor do profissional capacitado para o exercicio
da gestdo, uma vez que “ser patrdo, ser capitalista, ser consumidor de forca de
trabalho alheia, enfim, ndo é coisa para negros e nao corresponde a imagem social
de negro, o qual acostumado a ser visto como operario, trabalhador manual, méo de
obra desqualificada ou semiqualificada” (MONTEIRO, p. 158, 2018). De maneira

irbnica, a pesquisadora Lélia Gonzalez sintetiza este pensamento:

A primeira coisa que a gente percebe, nesse papo de racismo, é que todo
mundo acha que é natural. Que negro tem mais & que viver na miséria. Por
qué? Ora, porque ele tem umas qualidades que ndo estdo com nada:
irresponsabilidade, incapacidade intelectual, criancice etc. e tal. Dai, é natural
que seja perseguido pela policia, pois ndo gosta de trabalho, sabe? Se nao
trabalha, € malandro e se é malandro é ladrdo. Logo, tem que ser preso,
naturalmente. Menor negro s6 pode ser pivete ou trombadinha, pois filho de
peixe, peixinho é. Mulher negra, naturalmente, € cozinheira, faxineira,
servente, trocadora de dnibus ou prostituta. Basta a gente ler jornal, ouvir radio
e ver televisdo. Eles ndo querem nada. Portanto tém mais € que ser favelados.
Racismo? No Brasil? Quem foi que disse? Isso é coisa de americano. Aqui nao
tem diferenca porque todo mundo é brasileiro acima de tudo, gragas a Deus.
Preto aqui é bem tratado, tem 0 mesmo direito que a gente tem. Tanto € que,
quando se esforca, ele sobe na vida como qualquer um. Conheco um que é
médico; educadissimo, culto, elegante e com umas feigdes tao finas... Nem
parece preto. (GONZALEZ, p. 193-194, 2018).

Evento singular: Percepgdo sobre a intelectualidade do empreendedor negro na

sociedade brasileira

Em seguida, destaco alguns trechos que apresentam a percep¢ao social sobre
negros e negras que ousam empreender. Sua capacidade produtiva é ligada somente

aos trabalhos bracais, técnicos, como se a intelectualidade néo os pertencesse:

Sao coisas que perpassam racismo cultural e a maneira como as pessoas
veem nossa historia, associam somente ao passado de escraviddo e coisas
do tipo. Entdo € importante a gente afirmar que a gente ta vindo, a gente ta
falando, e eu fui percebendo que durante a minha trajetéria dentro do mercado
de trabalho eu era engolida pelas narrativas que ficavam sobre mim, ainda
mais trabalhando com uma caracteristica que é mais intelectual né, de criagao,
redacao, trabalhando diretamente com essa intelectualidade, ela também era
engolida porque a intelectualidade nado faz parte da narrativa que criam sobre
as pessoas negras né (Nina, entrevistada n° 06).
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Ai o que que aconteceu fui para essa pos de educacgdo e relagdes étnico-
raciais e no primeiro dia de aula, Patrick, eu te juro, eu sai chorando porque no
primeiro dia de aula a professora pegou e falou assim: “Me contem o que ja
aconteceu com vocés em termos de racismo, 0 que Vocés ja vivenciaram”.
Todo mundo levantou a méo e eu nao levantei, porque até entdo eu nao tinha
passado, eu sabia que tinha acontecido alguma coisa comigo mas eu nao
sabia que era e também n&o sabia me defender, ai todo mundo levantou a
mao e falou assim “Olha, por muitas vezes eu preparava material para uma
reuniao e nao era chamada para a reuniao” ai eu falei “Meu Deus!” ai aquilo
foi mexendo comigo; “Olha, eu cheguei no prédio para uma entrevista e a
pessoa falou “Nossa este curriculo é seu? N&o, ndo pode ser a mesma
pessoa” e eu pensando “Meu Deus, eu ja passei por isso!” entdo as pessoas
comecaram dizer coisas que faziam parte da minha vida, mas n&o sabia que
era racismo. Eu nao vou dizer que eu negligenciei porque eu acho que até hoje
tem parte da populagédo negra que ndo sabe o que ta passando, mas porque
o racismo ¢é tao estrutural que a gente entende que tudo como normal, como
brincadeira, que tudo a gente naturaliza as coisas, isso € um grande problema.
(Faiza, entrevistada n° 13)

Um dia fui com essa amiga numa palestra que eu ia dar e quando eu cheguei
a pessoa nao conhecia nenhuma de nos e tipo, a pessoa nao tinha visto a
minha foto talvez no card do evento ou algo assim, porque a pessoa chegou
para ela e cumprimentou ela como se ela fosse a Kyesi porque tipo, nao
poderia ser eu a Kyesi dona da empresa que ia dar aquela palestra, sabe?
Entao porque que eu falei sobre tudo isso, porque quando eu falo sobre ser a
afroempreendedora é sobre tudo isso sabe, ndo vai importar que eu vou me
vestir bem, o salto que eu vou usar, a roupa que eu vou ter, o dinheiro, quao
sustentavel vai ser a minha empresa, a raga vai passar e vai me atravessar de
soco em diversos momentos, entendeu? E eu vou ter que gritar todo momento
que eu nao sou diferente de ninguém enquanto eu t6 empreendendo, mas
mesmo eu ndo sendo diferente as coisas acabam sendo um pouco mais
dificeis. Eu realmente consegui ter pessoas muito massa na minha vida, que
me impulsionam a todo momento, pessoas brancas, pessoas pretas, enfim,
mas a raga passa em cada detalhe que a gente faga. Tu vai apresentar uma
proposta e a pessoa olha para ti e fala “E vocé? E que eu tava esperando uma
outra pessoa...” entendeu? Entdo uma empresa de uma pessoa negra é esse
conjunto de coisas (Kyesi, entrevistada n°® 02).

Evento sinqular: Percepgdo sobre a relagdo do empreendedor negro com dinheiro na

sociedade brasileira

Um ponto fundante na construgcao do estigma da pessoa negra como incapaz de
gerir um negdécio é a relagdo desta comunidade com dinheiro. Historicamente
conectada ao conceito de que merece nada ou pouco além do minimo pela sua
capacidade produtiva, passamos pela escravidao, em seguida pelo trabalho manual
livre como ferreiros, artesaos, até a ordem mundial de trabalho capitalista estabelecida
na maior parte da sociedade ocidental hoje, que majoritariamente tem pessoas de
pele escura nas fungdes de trabalho operacional com menor prestigio na organizagao.

Este processo, somado a falta de educacado (também financeira, porém nao

apenas) e um projeto nacional de desenvolvimento econémico desta comunidade,
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visando néo somente té-los como consumidores, mas também como produtores,
contribuiu para um cenario de mais preconceitos. Conforme apontado pela fundadora
da Feira Preta, “¢ como se a riqueza fosse incompativel com o que a gente &”
(BARBOSA, p. 97, 2021).

Abro os trechos destacados sobre esse topico com a transcricdo da fala de
Jaciana Melquiades, afroempreendedora, proprietaria da empresa Era Uma Vez o
Mundo, apresentada inicialmente na brilhante dissertagéo da Prof. Ma. Tais Oliveira,
da Universidade Federal do ABC.

Sobre financiamento, eu sou uma pessoa que nao tem dinheiro, vivi muito
tempo com restricdo de crédito, com nome no SPC, essas coisas. Agora que
a gente esta comecando a pensar em acessar o crédito, mas a minha relacéo
com o banco de um modo geral ndo € uma relagédo boa. Ja troquei de banco
varias vezes especificamente por causa do tratamento que eu recebo. A
primeira conta juridica que eu abri a gerente questionou se eu usar a
magquininha de crédito para prostituicdo. Obviamente eu precisava muito da
conta e estava quase abrindo, eu abri a conta, mas ela teve um problema
comigo depois por conta desse comentario. E esse tipo de tratamento que é
dispensado para a gente. Agora eu consegui encontrar um banco bacana e
nesse momento eu tenho comegado a conversar para entender um pouco
sobre empréstimos e tudo mais. Ainda estou amadurecendo a ideia, mas é
bem foda porque nunca tem nada disponivel para a gente. Nem no banco e
nem em outros espacgos que que trabalham com financiamento. A gente fica
muito longe das informacgdes sobre crédito, de como faz, como é possivel.
(OLIVEIRA, p. 122, 2019)

E muito dificil ser um consultor financeiro preto... quantos existem? Alguns.
Quantos grandes existem? Acho que nenhum. Grande eu digo com expresséo,
reconhecidos. Entéo por que isso? Falta de capacidade nao é. Talvez sejauma
questao racial ai muito forte que é cultural, entdo isso € uma barreira ja. E eu
nao t6 falando algo que é para ser vitima néo, a gente tem que ultrapassar
essa barreira, é dificil demais, mas a gente precisa ultrapassar essa barreira.
Entdo quando a gente fala de la no comecgo, quatro anos atras, no inicio da
[EMPRESA] as pessoas falavam “Caramba, consultor financeiro preto?” e sim,
eu tenho estudo para isso, eu t6 estudando, tenho todas as certificagbes, eu
sou um consultor preto. Posso falar bem de educacéo financeira, investimento,
mas e ai, qual a credibilidade disso? Entéo ja existe essa barreira cultural muito
grande com essa nomenclatura nesse nicho que eu trabalho e entdo a gente
a gente passa por diversas situacdes e tem estatisticas que provam isso
(Elimu, entrevistado n° 05).

Entdo durante algum tempo eu passei primeiro por um processo de entender
0 meu lugar no mundo enquanto uma mulher preta né... eu sempre soube que
eu era uma mulher preta, sou uma mulher preta retinta, ndo tenho nem essa
possibilidade de ndo entender o que é o racismo. Desde que eu me entendo
por gente a minha mae sempre sinalizou isso para mim e nas minhas vivéncias
cotidianas eu sempre entendi muito bem isso, mas ai quando eu entro na
universidade eu tenho varios choques né, que é saber tipo assim, eu ndo sou
s6 uma mulher preta, eu sou uma mulher preta, periférica e que fala e que
incomoda as pessoas. Entédo tipo, tem um lugar que eu ocupo que as vezes &
diferente da compreensado do que que o mercado espera da gente né. E
principalmente pela area que eu t6. E ai quando eu comecei a entrar na
contabilidade e na administragdo eu falei assim “Por que pessoas pretas nao
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estdo nessas areas?”, “Por que para eu ser uma mulher preta dentro dessa
area eu preciso ser uma mulher preta que vai ficar quieta que vai abaixar a
cabecga? Ou que vai s6 lidar com a estratégia?”, como muita gente dizia, “Ai tu
tens que ser estratégica.” Chegou no momento que eu falei “Que merda, eu t6
cansada de me dizerem que eu tenho que ser estratégica” porque essa ideia
da estratégia muitas vezes é ter que assimilar o racismo da forma como ele é
colocado para nés. E ai eu fui me entendendo ao longo do tempo, nesse
processo de tomada de consciéncia racial e o que a estrutura do racismo faz
com a gente enquanto pessoas pretas né. Em que lugar que ela me coloca,
em que lugar que ela ta tentando determinar para mim, e ai a perspectiva de
nao ser mais s6 uma mulher negra né, ser uma mulher africana em diaspora,
e conseguir construir essa reconexdo com Africa também. Porque dai eu
entendo a minha ancestralidade, porque ai eu entendo meu posicionamento
no mundo, qual é minha fungdo dentro da minha comunidade, né&o
simplesmente como uma prestadora de servigos (Adimu, entrevistada n° 16).

Evento singular: Percepgéo sobre empreendedor negro como autoritario e barbaro na

sociedade brasileira

Assim como a riqueza € uma caracteristica incomum nas analises dos brasileiros
e brasileiras de pele escura que insistem em aparecer nas estatisticas na categoria
sécio-ocupacional de “empregadores”, o cargo de chefia em suas organizagdes nao
anula o pensamento racista, fruto do aparelho ideolégico de dominacéo formado ao
longo do periodo escravista. Como destacado por Clévis Moura (2020), para que este
tipo de estrutura funcionasse, a imagem do negro tinha de ser descartada de sua
dimensao humana. Neste contexto, o negro € apresentado nas mais diversas formas
de comunicagcdo como irracional e suas atitudes de rebeldia contra o aparelho do
Estado escravocrata como barbarie ou como patologia social e mesmo bioldgica.
Ainda segundo o autor, os mecanismos de dominacao, inclusive ideoldgicos,
foram mantidos e aperfeigoados no pés abolicdo. Ao longo da histdria social brasileira,
negros e negras buscam criar mecanismos de resisténcia e negagao ao tipo de
sociedade que a ele aplica todo o peso da dominagao. De maneira paradoxal, o negro
€ colocado na posigao de autoritario enquanto as pessoas de pele alva sao lidas como
benevolentes, especialmente quando realizam supostos atos de emancipagao social.
Observe-se, por exemplo, a experiéncia de Ayo na empresa que fundou e organizava
em conjunto de trés socios, sendo eles dois homens brancos e um negro:
O fato de eu ter tomado a frente do discurso da transformacao da empresa
doeu muito nos dois e eles ndo virem fazer os processos doeu muito em mim.
O feedback que eles colocaram foi como se eu fosse autoritario no meu
discurso né. Se eu t6 conduzindo uma situagdo eu tenho que falar, tenho que
conduzir, entdo essa justificativa € muito “Ah, vou te pegar no colinho aqui”

imaginando que sempre vai ter um suporte, sempre vai ter alguém, entdo nao
percebem a vida desse mesmo ponto porque nao vieram dessa logica. Eu
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entendo, na minha perspectiva, que era pelo fato de ser eu que estava me
posicionando e de eu ser negro. Nao conseguiam entender que eu nao era a
autoridade para eles, era um companheiro deles, na mesma luta, enquanto
alguém aqui do meu lado que também é negro olhou para mim e entendeu
(Ayo, entrevistado n°® 17).

Existia muito quando a pessoa tinha que responder algo para mim ela dar volta
conversando com eles para depois eles virem falar a perspectiva do
funcionario em relagdo a como que eu tava determinando essas coisas la
dentro do setor. Entdo essa volta, que era um erro classico, a nao definicao de
papéis, fazia com que todo mundo ia falar com todo mundo até conseguir a
melhor oferta dos quatro sécios e quem abrir mais a possibilidade para a vida
daquela pessoa era o melhor, entendeu? E acabava que eu era questionado
por eles por coisas tipo assim, falar para o funcionario, a pessoa que era
colaboradora 13, que ela tem que chegar no horario, que ela tem que fazer isso,
que ela tem que limpar o chao, que ela tem que fazer nao sei o qué, e depois
virava para mim o meu soécio vindo falar para mim que a pessoa foi reclamar
com ele, que era quem ela de repente imaginou que era o chefe, entende? E
eu tinha que sempre bater com isso de falar “Eu também sou chefe, eu também
sou chefe”. Essa é a minha experiéncia como quem ta pagando pelo servico,
sempre foi uma luta (Ayo, entrevistado n° 17).

Evento singular: Opresséo de género

O conceito de interseccionalidade (COLLINS, BILGE, 2021) € uma ferramenta
analitica que permite entender como as relagdes de poder sdo construidas por uma
combinagao variavel de fatores e dimensdes. Um exemplo a ser destacado é a
experiéncia das mulheres negras, que percebem a desigualdade por diversos eixos
que trabalham juntos e influenciam um ao outro. Nos trechos abaixo, destaco
experiéncias que representam a amalgama de opressdes de raga, classe e género

em suas experiéncias de trabalho:

E ao mesmo tempo que tu te abalas, tu vais no banheiro pra dar uma
estabilizada, percebendo sempre os olhares na tua volta né, também tem uma
coisa muito pesada que é os olhares para a mulher negra, para o corpo
também né. Dos homens brancos. D6i muito, olham o corpo da mulher negra
como parece um frango assado na maquina ali né, o olhar do homem branco
para mulher negra ele € muito pesado, assim, € muito prostituido né. Entao eu
ja tive que passar por varios olhares assim sabe, principalmente os mais
velhos, os mais velhos brancos tém esse olhar sabe. A gente consegue saber
cada olhar. Ai tu passas por tudo isso, te abala, mas ai tu respiras, tu tens que
ser educada ao mesmo tempo também, porque néo os outros acham que vocé
€ louca, que é coisa da sua cabeca. A gente sabe qual é o olhar exato pra cada
coisa. Entdo quando alguém falar pra vocé que passou por isso tu nao tens
que falar nada, tu tens que escutar. Se vocé acha que nio existe é porque nido
existe no teu mundo, na tua ilha, onde tu ta (Nala, entrevistada n° 09).

Eu trabalhava sempre empresas de alta classe né, s6 que eu alisava no cabelo
nessa época. Como sou uma mulher negra de pele clara eu tenho
passabilidade né, sou aceita, as vezes pelo tom de pele as pessoas acham
“Ah, ela aqui é branca né” quando eu t6 de cabelo liso. E nesse periodo em
2017 eu trabalhava numa empresa de alta classe quando eu resolvi deixar meu
cabelo crescer, a minha, a minha raiz né. S6 que eu ndo me dei conta que eu
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comecei nha empresa eu tinha cabelo liso né. Eu comecei a deixar crescer e
aquilo foi me incomodando também porque eu deixei crescer o meu cabelo s6
que eu comecei me impressionar porque ele € muito grande né, o black né,
entdo era muito novo para mim. Se tornar negro é algo que é dolorido e essa
foi a minha questao, foi pelo meu cabelo né, entdo comecei a passar por
problemas dentro dessa empresa por conta do crescimento do meu cabelo.
Passei pela transicdo nessa empresa até que minha chefe pediu para eu
amarrar o cabelo e outras questées que quando tu ndo é to... quando eu nao
tava com cabelo crespo né eu n&o era negra né, eu era meio branca, s6
quando comegou a crescer que aquela questéo ja se tornou diferente. Eu era
uma mulher negra dentro daquela empresa onde maioria era pessoas brancas.
E dai eu ja tava nessa transicdo mesmo de identidade porque isso ja tava
mexendo com as minhas raizes, ja tava mexendo comigo (Makini, entrevistada
n°® 04).

Em 2018 me sinto totalmente assim, empoderada, consciente de que o
racismo poderia se apresentar de diferentes formas. Entdo acho que acabou
ali, depois de ter levado esse banho de agua fria eu falei “Eu n&o preciso ser
o famoso estilao comercial e ndo preciso ser o que eles querem, fazer a
escova, fazer aquela coisa tudo, eu quero ser como sou, negra”. Sempre gostei
de maquiagem, sempre gostei de me arrumar e tudo isso, mas eu quero fazer
porque eu posso € N30 porque eu preciso ser aceita né. O conhecimento faz
VOCé se reposicionar, vocé se posicionar e vocé seguir em frente com as suas
coisas, se vocé nao tem conhecimento vocé ta muito suscetivel a mudangas,
mudangas muitas vezes banais s6 para agradar o outro e ndo ser vocé e sofrer
por isso né. Isso ndo isso ndo quer dizer que vocé nao vai sofrer sendo voceé,
porque ele nao é facil, ndo é facil, é isso que eu tenho para dizer... ndo é facil
(Faiza, entrevistada n° 13)

Evento singular: Auséncia de suporte financeiro familiar e/ou publico

O pensamento neoliberal que avanga no Brasil da énfase a realizag¢ao individual
e a responsabilidade pessoal ao passo em que ignora o bem publico e o sistema de
manutengado de desigualdades entre pessoas negras e brancas no pais. Esse perfil
de desigualdades raciais ndo é um simples legado do passado: ele é perpetuado pela
estrutura desigual de oportunidades sociais a que brancos e negros estao expostos
no presente (BARBOSA, 2021).

A questao racial é o principal elemento estruturador das desigualdades sociais
nesse pais (MONTEIRO, 2018). Conforme apontado por Jessé Souza, “o racismo
racial assume o comando da vida social a partir da construgdo de uma ralé de ‘novos
escravos”™ (SOUZA, J., p. 9, 2021). No livro, o autor defende que o fator que
verdadeiramente define uma classe social € transmissao familiar e escolar de valores
positivos ou negativos invisiveis.

Pensando no contexto do empreendedorismo, o pensamento neoliberal difunde
a ideia de que todo mundo pode ser empresario, quando na verdade € apenas uma

tentativa de colocar esse ‘novo escravo’ num lugar de informalidade, sem qualquer
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tipo de seguranca ou direito. E, como também citado por Jessé, se ele falhar nessa

empreitada, a culpa € apenas dele, culpando individualmente a vitima por um fracasso

socialmente construido. A partir desta dtica, convido-os a analisarem as falas

seguintes:

Eu fico muito chocada como... assim... pros brancos isso & tdo facil. Se
autoafirmar, sabe? Se posicionar, ocupar determinadas posi¢des, cobrar bem
pelo servigco deles... cara, eles ndo passam por essas dificuldades n&o! (Nina,
entrevistada n° 06).

Outro ponto que eu sempre falo é: a gente ndo é ensinado a empreender. A
gente néo é ensinado a ter um planejamento financeiro, ter reserva, ter isso,
ter aquilo. E quem comecga a empreender na sevirologia, tipo, preciso me virar
para pagar as coisas, velho, muitas vezes a gente ta vendendo o almogo para
comprar a janta, entendeu? Entdo eu sempre uso uma frase do meu pai, ele
me disse uma vez “Eu nunca dormi com fome, mas algumas vezes eu dormi
com vontade de comer mais”, essa foi uma das frases que mais impactou
minha vida (Kyesi, entrevistada n°® 02).

A gente ndo cresce, a gente ndo cresce. As pessoas brancas elas fazem as
coisas parecerem muito faceis, elas tém processos, elas participam de
aceleracao, elas tém investimento, elas tém banco, elas tém tudo muito
disponivel para elas. Se é o empreendedor que é novo e ta comegando, o pai
vai la e tem como investir, tem como vender um carro, tem como, sabe, tem
meios de conseguir que seu negdcio tenha uma base. Ele cresce escutando
muito de negdcio, ele cresce escutando de finangas, ele cresce escutando de
bolsa de valores, de mais ndo sei o qué, entendeu? Para mim também ja tem
diferenca entre empresario e empreendedor, tem muita diferenga. Ndo vem me
dizer que o cara da Renner é empreendedor, empreendedora sou eu né rs.
Fica bonito falar que é empreendedor né, que é coitadinho, aquelas coisas.
Esse pessoal € bilionario, vamos combinar. E ai eles conseguem se estruturar
muito bem tanto em falas, quanto em textos, quanto em recursos, quanto em
aula, em faculdade. A maioria das pessoas brancas que tém empresa tém
faculdade de administragao, eu acho que uns dos pilares de toda empresa é a
pessoa ter uma faculdade de administracéo, sendo tu ndo consegue, tu néo
consegue. Entdo, nossa, a gente ndo tem acesso ai ndo cresce. A gente vai,
a gente faz, eu sempre digo né, a gente troca roda do carro com o carro
andando né. E nao é legal, ndo ¢é legal. Mas a gente vai aprendendo com que
a gente tem, eu acho que essa é a grande diferenga. Eu n&o cresci ouvindo
sobre empresa dos meus pais... minha mée era funcionaria publica e meu pai
nao trabalhava, meu pai bebia, entendeu? Assim, eu ndo tinha um momento
de paz, de ficar pensando em me estruturar, ai quando eu conto essa historia
nao é para acomodar ou para justificar, &€ porque sao realidades diferentes. As
minhas filhas ja vao ter uma outra visdo. As minhas filhas estdo me vendo
empreender em casa. As minhas filhas ja me veem falar de negdcio, de
networking, as vezes me veem dar entrevista, as gurias me veem falar de
aceleracéo, de processo MVP, as gurias aqui em casa escutam eu falar muito
sobre isso. Entdo elas ja vao vir de um outro ambiente, ja conhecem alguns
termos, coisas que eu nao tive. Entdo acho que a nossa dor € essa, pelo
cenario que tém a gente nao é preparado para isso e quando tu cais nisso tu
tem que te virar (Nala, entrevistada n°® 09).

As startups 'limpas' que vemos nos cursos e nos livros sao criadas pelos
meninos e meninas que tiveram outra trajetéria, vinda da familia la de tras e
continuada. Mesmo que diga “Nao, mas a minha familia ndo teve nada a ver
com a minha ideia ou a minha empresa” basta pegar a trajetéria. Nela vocé vai
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encontrar o pai ou tio ou avd de origem italiana ou alema ou portuguesa que
teve outra trajetoria, que nao precisou enfrentar a barreira do racismo (Rashidi,
entrevistado n° 15).

Evento sinqular: Autoestima do empreendedor negro e o vir a ser da identidade

Para buscar compreender genuinamente o processo organizador do
afroempreendedorismo e como um povo sem capital e incentivo para produzir na
economia oligopolizada do Brasil rompe com os caminhos que para ele foi tragado, &
necessario entender as a fluidez entre encarar o sucesso de um negocio e encarar a
face violenta da desigualdade. As desigualdades sociais e a necessidade de
sobrevivéncia no capitalismo, sdo eventos singulares para a formagao deste
fendmeno. Isso porque “ser uma empreendedora negra no Brasil ja é dificil quando da
certo. Mas quando da errado € que a gente encara mais ainda as faces violentas da
nossa desigualdade.” (BARBOSA, p. 179, 2021).

Mais uma vez, aponto cicatrizes. Como dito anteriormente, “todo um arsenal de
esteredtipos e desvalorizagbes quanto a sua inteligéncia e capacidade como
trabalhador e empreendedor foram despejados contra o negro enquanto individuo e
enquanto membro de uma raga, comprometendo sua autoimagem e sua autoestima”
(MONTEIRO, p. 157, 2018). Essas marcas podem ser observadas nos seguintes
trechos, que indicam, inclusive, que ndo somente o empreendedor negro tem

dificuldade em ser percebido nesta posigao por terceiros, como também por si mesmo:

Eu tenho uma dificuldade bem grande de me autorreconhecer. Trabalho isso
em terapia, trabalho isso no terreiro, varias coisas né. Entendo que de onde tu
vem também, em relagdo a minha trajetéria enquanto mulher preta né, acho
que desde que eu cresci a minha vida toda foi assim, qualquer pessoa que
responde ou que tem um trago de lideranga enquanto uma pessoa preta no
mundo é tentada ser colocada num lugar de subserviéncia, entdo eu escutei
minha vida inteira que eu deveria ser uma pessoa humilde, que eu ndo podia
ser amostrada, que eu era metida, quando na verdade isso era s6 uma
tentativa de minar caracteristicas que eram inerentes minhas e que em
qualquer pessoa branca seriam valorizadas, mas que numa pessoa preta foi
tentada colocar em outro lugar, sabe? Entdo assim, eu tenho dificuldade de
reconhecer e eu acho que em cada um desses processos que eu passei me
ajudaram a ter a virada de chave como momentos em que eu consegui me
reconhecer naquele lugar (Nina, entrevistada n° 06).

Mesmo sendo um “tomador de horas” das pessoas, eu me sentia como alguém
com as horas tomadas né. Entdo eu me coloquei dessa maneira nesse
primeiro momento até conseguir dizer pra mim “Para Ayo, vambora, vocé tem
que dar um jeito, ou vocé chuta a porta ou ela nao vai ela vai abrir para vocé”
(Ayo, entrevistado n°® 17).

Na real eu acho que eu demorei um tempo... porque eu me enxergava muito
ainda no lugar da pessoa que prestava um servigo, mas que ainda nao tinha
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um negdcio, eu ndo conseguia. E muito louco isso né, porque é um processo,
tipo, eu estava na terapia pra entender as mudangas que vinham no meu
cotidiano. E que quando tu ta dentro da universidade as pessoas vao te dizer
que tu é pesquisadora, quando tu ta fora da universidade, eu sou uma mulher
preta, quando eu estou no espago profissional eu sou contadora, no espago
profissional preto né, e ai € quando eu chego no mix de tudo isso para entender
a empresaria, empreendedora (Adimu, entrevistada n°® 16).

E eu acho que quando eu comecei a fazer terapia, quando eu comecei a buscar
esse lugar de cura de alguma forma, vi que tinha varias coisas dentro de mim
que nao estavam legal, esse medo de sempre dar tudo errado ou de ndo gostar
de nada que eu fazia ou de ndo acreditar em mim mesmo, sabe? Via varias
pessoas tem muito potencial, habilidosos, mas eu sempre achava que isso ndo
era para mim. E eu acho que a terapia foi um lugar bom né principalmente por
eu ter buscado uma terapeuta negra, dai ela acho que ela entende a maioria
das coisas que eu falo, porque acho que a maior violéncia que pessoas negras
sofrem é o racismo e ele deixa varias sequelas que a gente sofre ao longo da
vida por exemplo achar que tem lugar ndo era para mim, entendeu? E eu
comecei a entender isso depois, acho que quando eu consegui trazer isso para
0 meu trabalho e conseguir assumir mais a minha identidade dentro dessa
narrativa, significando-a (Murua, entrevistada n°® 10).

Evento singular: Resisténcia étnico-racial a opresséao

Neste momento da leitura, € possivel que muitas das experiéncias citas ja sejam

familiares para vocé por conta dos livros de Histéria, das falas de conhecidos, de uma

observacdo mais atenta as noticias ou infelizmente, por experiéncias préprias

similares a essas.

E pra mim isso é muito associado a precarizagcédo, sabe? Do trabalho e do
mercado de trabalho. Eu acho que tem uma miopia, assim, de ndo enxergarem
o0 empreendedorismo para a populagao negra como lugar de estratégia, porque
se tivessem enxergado enxergariam que a populacao negra é empregadora, é
empreendedora né. Eu acho que tem uma miopia ai, que a sociedade tem
muito um olhar da vulnerabilidade (Busara, entrevistada n°14).

No entanto, mesmo que a histéria dos afro-brasileiros seja sim marcada pela

desigualdade, o emaranhado de eventos que representam as raizes do

empreendedorismo negro no Brasil € composto por opressdo na mesma medida em

gue encontra a resisténcia, essa bem menos destacada.

Nés, pessoas pretas, temos um legado que nos foi dado que é riquissimo, que
é sensacional. Assim, € muito, muito potente. Mas como n&do contam essa
histéria para gente, a gente acaba carregando um peso sem muitas vezes nem
perceber, sabe? Eu acho que s6 atrapalha a gente no movimento de
empreender em muitos aspectos, atrapalhando nossa autoestima, atrapalha
nossa autoconfianga, atrapalha até para gente conseguir crédito (Nina,
entrevistada n°® 06).

E sobre a gente disputar as narrativas, né. Disputar as narrativas que foram
criadas sobre a gente e inserir outras narrativas dessas realidades nos
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contextos do mercado para que as pessoas pretas possam ter uma vivéncia e
experiéncia melhor nas suas jornadas. E ai todos esses pontos estdo
relacionados a ancestralidade, ao passado, todos eles dependem desse
resgate ao passado para que dé certo (Nina, entrevistada n° 06).

Entdo acho muito que a gente também precisa parar com essa narrativa de
que as pessoas negras sao so pobres, né. A gente é uma populacao de 54%
da populagédo, a gente ndo é uma coisa s6, nés somos muitas coisas no meio
disso tudo (Aza, entrevistada n° 01).

Evento sinqular: Heranga ancestral de capacidade organizativa

A necessidade de encontrar multiplas maneiras de sobreviver catalisaram o
desenvolvimento de uma comunidade que precisou encontrar forgca entre os seus.
Adriana Barbosa cita que antes mesmo de “comecar a pensar em criar algo que unisse
lazer e empreendedorismo, ja existia um quilombo inteiro adubando um terreno com
capacidade de dar frutos” (BARBOSA, p. 37, 2021). Também em palavras dela, “de
onde eu vim e para onde eu vou, nada se fez desconectado, nem s¢” (BARBOSA, p.
25, 2021). Sigamos entao falando de passado, porém a partir de uma nova narrativa.

Embora o conceito de negro barbaro e intelectualmente limitado seja algo muito
vivo na realidade dos entrevistados, conforme apresentado no inicio desta secao, a
intelectualidade e o dominio dos processos organizativos sempre foi uma

caracteristica dos povos africanos:

Ah, o passado... a gente precisa contar a historia né. A histéria do processo da
colonizagao no Brasil. Um pais colonizado por Portugal e ai quando vem uma
mao de obra na condi¢cdo de escravizados para o Brasil, ela ndo vem mao de
obra s6 do ponto de vista do servico bragal, mas também do processo
intelectual né. Entdo muito do que a gente tem hoje, esses produtos com
engajamento racial vém dessa conexdo com a ancestralidade, essa diaspora
africana, a gente ndo vem zerado sabe. Vem com esses saberes ancestrais
do continente africano formado por 54 paises, entendeu? Entdo nossos
negécios seguem o modelo intuitivo dos mercados africanos, intuitivamente a
gente faz muita coisa que os mercados africanos fazem. Eu quando tive a
oportunidade de viajar para outros paises consegui compreender isso, mogas
que trabalham com processos artesanais, muito do que elas produzem de
acessorios, de bijuterias no Brasil, € muito parecido com que se produz na
Coldmbia, que é muito parecido que se produzem nos bairros negros dos
Estados Unidos, na Africa do Sul, no Senegal e eu tive oportunidade de
compreender essa diaspora que independe do tempo, ela tem continuidade.
Nao importa para onde essa populagdo negra foi espalhada pelo mundo,
entendeu? Entao essa s6 uma coisa que que é importante falar porque quando
a gente olha essa questdo do empreendedorismo acha que
afroempreendedorismo surgiu agora e nao é verdade, vocé sabe. [...] O que
seria Ouro Preto e todo o processo de mineragdo do ouro? O préprio processo
de adestramento dos animais? A presenca de mineragao, de agricultura, cana-
de-agucar, uma série de saberes para poder desenvolver esses processos que
ajudaram a desenvolver o Brasil? Entdo do ponto de vista do passado é
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necessario um pouco olhar para esse contexto né. E quando a gente olha para
o presente, ao nao olhar essa mao de obra na condigédo de poténcia, ao olhar
sO do ponto de vista do servigco bragal, ndo se cria uma estratégia de
empoderamento da populacdo negra no empreendedorismo (Busara,
entrevistada n°14).

Ao constantemente zelarem pela manutencdo deste ponto de vista, “as elites
politicas e econdmicas brasileiras estdo mantendo nocauteado um importante setor
da populagéo brasileira, com enormes prejuizos econdmicos e sociais para o pais”
(MONTEIRO, P. 284, 2018). Esta denuncia nao é recente, inclusive no contexto das
teorias organizacional, posto que Alberto Guerreiro Ramos ha muito criticava os
pressupostos da ciéncia social moderna, “articulada com o propdsito de liberar o
mercado das peias que, através da histéria da humanidade e até o avento da
revolucdo comercial e industrial, o mantiveram dentro de limites definidos”
(GUERREIRO RAMOS, p. 22, 1981).

No momento em que essa pesquisa esta sendo desenvolvida, a comunidade
negra tem se mostrado cada vez mais vocal e potente para tomar um lugar que é seu
por direito. Para entender esse movimento, € necessario analisar a formacao da

identidade dinamica desse grupo e das fronteiras de suas organizagoes.

4.2 TRONCO: ORGANIZING E FRONTEIRAS DINAMICAS

A discussao da segao anterior finalizou com o despertar da identidade, de um
processo de reconhecimento enquanto empreendedores, empregadores,
empresarios. Esta identidade n&o € nem de longe homogénea, vai sendo construida
de maneira coletiva e foi identificada no campo a partir da categoria analitica
Organizing, citado anteriormente como uma tentativa de estabilizagado do processo ao

mesmo tempo em que o mantém aberto para novas possibilidades.

O organizing do afroempreendedorismo

Um frequente ponto de discussdo no contexto do afroempreendedorismo € a
prépria definicdo do termo, podendo ser pensado processualmente como as fronteiras
dindmicas que buscam estabilizar eventos com diferentes estruturas temporais e dar
identidade ao fendmeno. Neste sentido, os atores que fornecem as bases para o

movimento o compreendem das seguintes maneiras:
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Para mim o afroempreendedorismo ¢é identidade, né. Essa é uma identidade
desse grupo, esse grupo tem diferencga, ele é diferente de todos os outros
grupos justamente pelo que eu falei, alguns acessos que a gente nao tem [...]
Isso é so para a gente poder nomear até que um dia a gente possa chegar no
empreendedorismo “geral” (Aza, entrevistada n° 01).

Isso é as pessoas achando que podem definir algo que é pessoal pra cada um.
Uma vez me disseram que existe uma diferenga entre afroempreendedor e
empreendedor negro [...]. Eu ndo concordo com isso, porque tem momentos
em que eu vou ser uma empreendedora negra e tem momentos em que eu
vou ser uma afroempreendedora [...] eu tento pautar a raca em algum
momento, fazer com que as pessoas entendam que eu so6 existo porque existe
a raga, mas eu ndo posso exigir isso dos meus colegas porque isso foi uma
consciéncia que eu tive. Afroempreendedorismo € quando eu entendo que eu
favorego os meus de alguma forma, acho que € isso, € um todo. [...] Se fosse
pra ter um conceito acho que seria isso, o dia em que a gente conseguir se
olhar da forma que quem n&o é preto ndo nos olha. A gente se olhar como
nunca foi olhado e se apoiar dessa forma (Kyesi, entrevistada n° 02).

Afroempreendedorismo pra mim é histéria, ndo € s6 um movimento, € um
marco muito grande na histéria [...] ndo s6 um movimento comercial, € um
movimento de quebrar o que até hoje nao foi feito nas grandes magazines [...]
acho que passa por vocé ter um corpo preto por tras do negdécio, mas nao so,
também tem que ter verdade, tem que ter histéria (Bomani, entrevistado n° 03).

Pra mim é uma libertacdo, de gerar oportunidade né. Quando a gente fala
igualdade de direitos € dificil, mas quando eu sou empreendedora eu tenho a
minha propria liberdade, eu entendo da minha forma, eu enfrento, falo sobre
aquilo que eu sei que falar e ninguém vai me questionar, entdo eu sou livre
para empreender da forma que eu quiser (Makini, entrevistada n° 04).

Afroempreender hoje no Brasil & sobreviver, é sobreviver, pode ser venda de
bolo de pote ou pode ser o consultor financeiro. Tem as dificuldades, tem
grande possibilidade de crédito ser negado so6 pela cor da sua pele, adentrar
em locais ja é muito dificil dentro desse segmento, entdo o crescimento é mais
lento, ele acontece com muito esforco, mas ele é mais lento (Elimu,
entrevistado n° 05).

Algumas coisas que eu acho que vocé definir € vocé limitar. E ai quando a
gente esta pensando em pessoas pretas, empreender ta tao relacionada, tao
ligada, tao intimamente ligado as nossas praticas ancestrais que vocé definir o
afroempreendedorismo a partir da visao que a gente tem agora pode bloquear
Ou apagar isso que a gente ja carrega, sabe? N6s somos a maioria dos
empreendedores do Brasil. A gente em varios sentidos sobreviveu até aqui
porque 0s nossos empreenderam, trouxeram a gente até aqui através da
criagdo dos seus proprios negocios e comércios, servigos, sabe? Eu venho de
uma familia de empreendedores, meu pai € empreendedor, mas ele nao
consegue se enxergar nesse lugar, e ele ndo consegue enxergar nesse lugar
justamente porque definiram para ele o que era esse lugar e esse lugar ndo
faz parte do que ele reconhece, sabe? Entdo como definir
afroempreendedorismo de uma maneira que seja natural para a vivéncia das
pessoas pretas? Meu pai é técnico de refrigeragcéo e ele tem uma oficina que
fica nos fundos da casa dele, ele € uma pessoa que nasceu pobre, passou
fome, nasceu em Nova Iguagu em uma familia de 10 irm&os, saiu de uma
vivéncia muito miseravel, e com o talento dele, com o fato dele ser autodidata
em varios aspectos e também com muito esforgo, ele conseguiu sair dessa
realidade e comecar a trabalhar no Rio de Janeiro numa oficina até juntar o
dinheiro para comprar essa casa e montar a propria oficina dele, trabalhar por
conta propria. E ai ele quitou a casa trabalhando dessa forma, como
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empreendedor, ou como afroempreendedor né. Ele me sustentou trabalhando
por conta proépria, ele pagou minha escola no ensino médio trabalhando, ele
fez tudo na vida dele dessa forma, e ainda assim quando eu viro meu pai e falo
“Pai, vocé é empresario” ele ndo se vé nesse lugar, ele nao aceita essa
definicdo, entdo eu ndo sei como definir (Nina, entrevistada n° 06).

Afroempreendedorismo sao negdcios feitos por pessoas pretas e que tem na
sua proposta de valor também como foco esse publico. Entéo, por exemplo, a
[EMPRESA] é um negdcio de pessoas pretas para pessoas pretas (Minkah,
entrevistado n° 07).

Eu considero o afroempreendedorismo como um todo [...] ela pode ter um
negocio que tem a ver com essa area de atuagao ou pode ser qualquer coisa,
ela pode vender bala na praia, entendeu? Eu considero o
afroempreendedorismo algo que engloba pessoas negras que empreendem o
seu tempo em alguma determinada area seja ela para um negdécio seu ou a
venda de algum produto, servigo, ou se ja ela atuando dentro de uma outra
empresa né (Siham, entrevistada n° 08).

Eu nao sei... eu acho que eu fui sé batendo nas portas mesmo. Eu acho que
eu nao, eu nao me atentei a isso, tipo “Ah, eu sou uma afroempreendedora”.
Eu acho que néo, eu entrei como “Eu sou uma vendedora e eu posso ter
empresa” (Nala, entrevistada n° 09).

Eu acho que de modo geral ser afroempreendedora é saber um pouquinho da
nossa historia, saber se posicionar, saber, enfim, que a gente precisa se
fortalecer né, que a gente é uma rede que a gente precisa né, apoiar o negocio
do outro, mas acho que é basicamente isso (Murua, entrevistada n° 10).

Cara, que pergunta legal... porque hoje eu ndo me enxergo como
afroempreendedor. [...] Eu tenho esse olhar de ser um afroempreendedor por
conta da minha etnia, mas eu meio que “discordo”, entre muitas aspas, de ser
um afroempreendedor de segmento, entdo o meu negdcio ndo € para um tipo
de publico, é para todas as pessoas que querem € impactar socialmente
pessoas pretas em zona de vulnerabilidade, tem uma mudancga ai. Existia no
comego, a gente tinha essa visédo de dizer “A gente vai comprar e vender para
dentro da comunidade negra sempre né” num movimento black money, mas
com o passar dos anos e a evolugdo do nosso publico a gente comega a
perceber que o nosso negocio se da muito bem para pessoas nao negras
também entdo acabo sendo afroempreendedor pela minha etnia (Kopano,

entrevistado n® 11).

Eu me vejo como afroempreendedora nesse sentido, por toda a histéria que
eu tenho meus pais, minhas avos, entao acredito entdo acredito que eu me
encaixo nesse sentido, sabe? Onde eu moro. Entdo eu me vejo dentro do
afroempreendedorismo também porque sou uma mulher preta falando sobre
moda e fazendo moda né, algo também muito revolucionario, hoje estar
ganhando esse espaco, estar podendo falar sobre isso é muito importante,
podermos representar de uma certa forma, entdo eu entendo que passa pela
ideia de comunidade e também dos espagos que as pessoas que estao por
tras desse negdcio estdo ocupando (Dhuriya, entrevistada n° 13).

E ativismo, além de um senso de comunidade, o despertar de consciéncias
identitario, dentro tem esse movimento que a gente esta neste momento, de
recuperar as nossas memdrias (Faiza, entrevistada n° 13).

Afroempreendedorismo é confuso mesmo, né. [..] Eu entendo que o
empreendedorismo negro € esse de engajamento, que sdo empreendedores
negros que olham para as especificidades de consumo, de demanda da
populagdo negra e empreende dentro desse segmento. O
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afroempreendedorismo tem a ver com essa questao racial e tem a ver também
com essa busca por pela ancestralidade né, pela especificidade da
ancestralidade, entdo ele inevitavelmente vai trazer aspectos culturais da
cultura negra como uma premissa dentro da sua produgao, entendeu (Busara,
entrevistada n°14).

Ha um debate se o0 empreendedorismo negro € a partir da identidade negra ou
ele simplesmente estd disputando os negdcios. Ele esta disputando os
negécios, os mercados (Rashidi, entrevistado n°® 15).

E sobre criar formas, criar negécios para conseguir potencializar comunidades.
Eu acho que o afroempreendedorismo vai além do ganho do dinheiro [...] Eu
vejo o afroempreendedorismo muito nisso né, “Eu vou criar um processo de
inovagdo que ao mesmo tempo vai me permitir construir um patriménio e
conseguir movimentar recursos financeiros para fortalecer a minha
comunidade de forma mais organizada” [...] A gente tem que criar coisas que
a gente sabe que vai mudar o dia a dia das pessoas mas ao mesmo tempo a
gente também tem boletos para pagar, entdo esses negécios eles tem que ser
sustentaveis em dois eixos né, socialmente e financeiramente. Isso é uma
coisa que eu tenho uma birra gigante, o conceito de empreendedorismo social,
porque eles partem de uma visao de que o negdcio de inovacédo social ndo tem
que se pagar, sabe? E muito louco porque eles olham uma pessoa preta que
ta criando um bagulho muito foda em todos os niveis e chamam assim, de
empreendedor social, o que cria uma construgdo como se fosse fruto do nada.
Isso vem da Sociologia brasileira, dando a entender que o social ndo precisa
de dinheiro. E ai que ta a centralidade do problema né, todo mundo precisa de
dinheiro, todo mundo quer dinheiro. Quer me chamar de capitalista, pode
chamar, ndo tenho problema nenhum com isso. Nao tem problema nenhum
com isso mesmo. N&o é so6 sobre ficar fazendo coisas bonitas, fazendo tudo
de bom né. E sobre movimentar a estrutura (Adimu, entrevistada n° 16).

E entender que os nossos ancestrais ndo tiveram os mesmos direitos de quem
0s dominou... ndo tiveram, ndo puderam empreender nem no momento da
libertagao. Tudo tinha que pedir, tinha que pedir, tudo, tudo, tudo, tudo, tudo.
Até assim, na década de 40, quando vocé acessa a capoeira vocé vé que era
crime, o samba... vocé vé hoje de novo sendo reproduzido no funk. E um ciclo
sem fim de um pensamento estrutural racista, entdo ser afroempreendedor é
entender o cenario, é entender onde vocé ta e como vocé ta jogando com esse
cenario. “Eu vou empreender neste cenario ai? Beleza, entdo neste cenario eu
sou afroempreendedor.” Se existisse um cenario de igualdade nao precisaria
de uma nomenclatura que me buscasse a minha ancestralidade, eu acho que
eu nao precisaria desse acesso, mas hoje é esse acesso que me traz a forga,
mesmo que tenha sido uma forga através momento de derrota né, numa
perspectiva do massacre, do roubar as vidas das pessoas, foi uma perspectiva
de resisténcia, de mostrar que independente do que que ta acontecendo ai a
gente vai fazer e que eu vou dar a cara aqui. E ndo é para vocés ndo, vocés
ndo precisam nem me ver se vocés nao quiserem, é para gente se unir e falar
um com os outros e falar com o outro “Meu irméao, € isso que ta acontecendo”.
Essa é a minha discussao com meu irmao mais velho militar “Meu irmé&o é isso
que ta acontecendo, nao fecha seus olhos, seus filhos vao passar por isso se
vocé fechar seus olhos” entao é... nos responsabilizarmos no meio do cenario
que ta, do jeito que ta. E assim, ta bem melhor dos que passaram na historia
dos ultimos 500 anos, bem melhor esse cenario que a gente esta, mas ainda
€ muito ruim em relagdo a dominagéo de um sistema que se coloca além da
nossa existéncia pela dominagao do dinheiro que eles trocam entre eles. Entao
se a gente nao fizer nada, eles ja ndo gostam da gente, ndo querem a gente
vivo, entdo o que eu posso fazer € me unir com 0s meus que querem estar
vivos e empreender junto com quem quer ta vivo, porque o nosso valor é a
gente que da para gente mesmo e a gente tem muito valor (Ayo, entrevistado
n°17).
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O processo de constituicao de fronteiras do movimento pode ser relacionado nos
trechos apresentados acima. A riqueza das diferentes visdes de suas préprias
realidades e experiéncias expandem o cenario de maneira a permitir sua reducao para
fins analiticos conservando sua complexidade.

O pilar central, o tronco do baoba afroempreendedor, é a viabilidade financeira
que permite a manuteng¢ao do negdécio. Nao é possivel que a populagao afro-brasileira
desenvolva sua capacidade criativa por meio dos mais diversos empreendimentos

sem a geracao de renda e riqueza.

O afronegécio sempre deve pensar que esta produzindo para o mercado. A
pessoa negra, mulher ou homem, fazendo quitutes, artesanatos ou softwares,
esta produzindo para o consumo do mercado (Rashidi, entrevistado n° 15).

O empreendedorismo negro sofre com tentativas ingénuas — quando néao
racistas -, de ser colocado em um nicho exclusivo, apartado dos verdadeiros negdécios,
aqueles que movimentam dinheiro de verdade. Os textos em destaque contextualizam

esta realidade:

No final de tudo cara, se vocé colocar la ‘acessérios afro’ no Google, vocé vai
ver |la exatamente as empresas que tém uma certa similaridade. S6 que assim
a gente esta brigando pelo mesmo espacgo, acessérios afro, agora se eu
colocar la ‘brincos’, sera que a [EMPRESA] ou 0 meu concorrente vai estar 13,
sabe? Entdo eu vejo que as vezes a gente gastou muitas fichas tentando se
estabelecer no patamar de ser afro e esqueceu que tem uns players la na
frente que estdo muito mais na frente, estdo anos-luz, enquanto a gente ta
brigando entre si eles tdo ganhando, entendeu? Entdo acho que agora é galera
ta se ligando mesmo. Sé que é tem que pensar no geral, tem que pensar no
global, entendeu? E moda afro-brasileira, mas é acessério também, tem que
estar nas buscas né, ndo s6 brigando entre a gente, a [EMPRESA], a Boutique
de Krioula, com acessorios brasileiros, entendeu? A gente tem que ta jogando
com 0s mesmos precgos da Vivara, da Pandora... eu acho que tem que tem que
estar nesse patamar, tem que se ver nesse patamar (Bomani, entrevistado n°
03).

Hoje a Boutique de Krioula eu acho que é a marca negra que eu me lembro
que tem mais seguidores nas redes sociais, acho que ela ja deve estar com 90
mil seguidores. E ai tu vai olhar qualquer outra marca branca e tem um monte
de gente que nao faz metade da metade da metade do esfor¢o que ela faz. A
Michele é referéncia, mas ela tem que ser referéncia em outro lugar também
(Aza, entrevistada n° 01).

Para que esses negocios se desenvolvam, € necessario que caia por terra de
uma vez o lastro de uma ética protestante weberiana nos afronegécios, caracteristica
que para a maioria dos negocios foi desencantada e deu lugar ao utilitarismo,
glamourizado na sociedade contemporénea na forma de homens brancos que

acordam as 5 horas da manha para gerar (e concentrar) mais e mais recursos.
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De maneira geral, as pessoas de pele escura sequer sao consideradas além do
lugar de consumo quando sédo pensados 0s sistemas econbémicos que comandam 0s
mercados. Essa emancipagao precisa acontecer inclusive na academia, pois nao se
pode comparar de maneira homogénea grupos que partem de distintas formacoes
enquanto organizadores. A realidade do negro que empreende é complexa para além
dos riscos tradicionais que as publicagdes sobre Administracdo apresentam ao falar
de empreendedorismo. O afroempreendedorismo de hoje carrega as conquistas de
espagcos que precisaram ser tomados das mais variadas maneiras e implica
diretamente em questdes sociais, econdmicas, politicas, religiosas, éticas e culturais.

Admite-se como premissa do afroempreendedorismo, portanto, a necessidade e
liberdade ao povo negro de movimentar recursos e acessar espagos antes negados,
explorando-os como quiser, em uma multiplicidade coerente com as histérias e
projetos de vida de seus membros. Isto posto, aqui ndo se perde de vista que a
memoria dos empreendimentos negros se distancia da concentragdo de renda,

apresentando em contrapartida uma visao coletiva de movimentacao de recursos:

Nos temos uma ancestralidade e uma consciéncia que humaniza estruturas
produtivas, que da alegria para nossos empreendimentos, diferentes até de
outros modelos de negdécios que de cara discutem quantificagcao, lucros e
concentragao de renda. Historicamente, nds negros temos outra visdo de como
produzir mercadorias e como produzir esse mundo dos consumos (Rashidi,
entrevistado n° 15).

A maioria das pessoas negras que eu conhego que empreendem tem uma
forma diferente de enxergar, sabe, o consumo. Uma forma diferente de
enxergar remuneracao (Aza, entrevistada n° 01).

Neste sentido, entende-se que autodeclaragcao do empreendedor enquanto preto
ou pardo ja deve ser suficiente para classificagdo como afroempreendedor, mesmo
que sua atencdo para sua comunidade e heranga ancestral seja de dificil
compreensao para o observador externo. Quando um corpo negro acessa espagos
construidos e em constantes exercicios de manutengao para que sejam claros como
a neve, ele nao entra sozinho. A Filosofia do Processo nos permite entender que sua
existéncia hoje é carregada pela ancestralidade do passado e a potencialidade do
futuro que gritam, especialmente quando outros grupos insistem em tomarem suas
narrativas e os subjugarem a meros coadjuvantes na historia do outro, quanto muito.

Neste sentido, seja a pessoa de pele escura em questdo extremamente

engajada com o movimento negro ou o que os Racionais MC’'s chamam de ‘negro
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limitado’ (RACIONAIS MC’S, 1992), ao passo em que ela ultrapassa o lugar que a ela
foi pensado socioeconomicamente, ela transforma a vida daqueles que vieram antes
e altera a direcionalidade do movimento imposto sobre seus pares. Novamente, ndo
importa o grau de consciéncia de sua negritude, o grau de seu orgulho étnico-racial e
muito menos que ele tenha ascendido socialmente e tente ignorar sua negritude, ele
€ sempre confrontado com as imagens do negro construidas na sociedade
(MONTEIRO, 2018).

Pense, por exemplo, que uma pessoa nhegra exercendo atividade
empreendedora e sendo bem-sucedida nesta atividade, necessariamente altera o que
era esperado (no minimo) para si e para seus familiares proximos na esfera financeira,
social, intelectual, mesmo seja indiferente as dores de sua comunidade e néao
considere ou conhega todas as conquistas alcangadas gragas a luta do movimento
negro desde o inicio da opressao dos afro-brasileiros. Esses acontecimentos foram
fundamentais para a histdria da populagdo negra, para aqueles que chegaram e 0s
que ainda chegarao, o que os tornam produto e matéria-prima dessas conquistas.

A possibilidade de empregar o irmao ou a mae, dar uma educagao melhor para
as filhas gracas ao éxito de seu negocio, desenvolver reflexdes nos amigos quanto
aos seus lugares sociais, sdo trés exemplos citados na fala de alguns dos
entrevistados dessa pesquisa que nao partem de uma consciéncia de unidade racial
ou ancestralidade de maneira direta, porém certamente estdo presentes nessas
acdes. Ainda, para além do mundo dos negocios, pensemos 0 caso de um acesso a
universidade, fato que gera transformacéao similar e pode conectar diversos atores de
uma comunidade, desde um nucleo familiar até mesmo toda parcela do povo negro
de uma nacgao. A universidade nao é apenas um local de formacéao técnica e cientifica,
€ um espaco de privilégio e destaque social — que no imaginario social produzido pelo
racismo, foi feito para pessoas brancas (ALMEIDA, 2019).

De todo modo, é necessario pontuar a relevancia da consciéncia racial na
transformacdo da realidade contextualizada neste trabalho. Embora afirmemos a
importancia de incluir nos numeros do afroempreendedorismo todos os empresarios
negros deste pais, aqueles que o fazem ignorando o passado de conquistas de sua
comunidade deixam de lado suas préprias poténcias e contribuem com uma estrutura
gue recusa o0 acesso dos seus. A fala do Entrevistado 9 do livro “O Empresario Negro”

sintetiza esta perspectiva:
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Bem, eu acho que estamos avangando bastante e talvez nem estejamos
percebendo. Acho que os outros agora estao tendo que se preocupar também
com a gente. Ndo podemos perder a autoconfianca, nem a dimensao do que
avangou, do que representa para a comunidade. Uma coisa é certa, o meu
filho, o seu filho, os nossos filhos vao receber algo fundamentalmente melhor
do que ndés recebemos. Agora, o perigo € o esvaziamento na consciéncia
deles, daquilo que nds construimos na dor. Na medida em que vocé prepara o
caminho para quem n&o vai sentir dor, a dor se perde. A garotada que vem ai
tem que saber cada item dessa conquista, desse levantamento que vocé esta
fazendo para que possam avaliar os caminhos das pedras pela dor. Senao o
trabalho vai por agua abaixo. Tem gente ainda que esta passando ao largo,
muito ao largo, vendo um mundinho la dele, dizendo: comigo ndo tem problema
nunca tive, sempre fui muito querido pelos brancos. Entdo esse ai nao teve
consciéncia da dor (...). (MONTEIRO, p. 257, 2018).

Discutiu-se até aqui um ponto essencial para a leitura do fenbmeno: a pessoa
negra que empreende deve ter como ponto fundante a necessidade de encontrar seu
espaco na configuracdo de mercado existente e a liberdade de gerar recursos com
essa busca, podendo ser entendida como afroempreendedora nesta pesquisa
simplesmente por essa caracteristica. No entanto, € necessario pensar na natureza
dinamica deste tipo de negdcio e o que o faz ultrapassar as fronteiras tradicionais das

organizacgoes.

Fronteiras dindmicas do afroempreendedorismo

Entende-se que a dinamicidade das estruturas que formam o desenvolvimento
dos povos africanos em diaspora se apresenta na fluidez de negocios que necessitam
da geragao de renda para seus organizadores e seus dependentes, ao passo que
carregam complexidades que s&o ligadas de maneira particular por cada ator através
do movimento de “apreensdo”™. Este conceito significa que os eventos se conectam
uns aos outros e diz respeito a propensao de um evento de se conectar a outro com
o qual tem objetivos comuns, levando em conta experiéncias do passado e
adicionando novas (HERNES, 2008).

A apreensao acontece por meio de significados abstraidos pelos atores para a
criacao de um presente onde a estrutura de eventos é constantemente redefinida e
reproduzida (WHITEHEAD, 1929, 1968, 1978, 2015; HUSSENOT; MISSONIER,
2016). Assim, identifica-se o movimento organizador do afroempreendedorismo na

analise das diferentes ressignificagdes atribuidas aos negocios, ultrapassando as

2 “Prehension”, conforme definido por Whitehead (COBB JR., 2008).
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fronteiras da manutencao financeira e se relacionando com as referéncias identitarias
de seu grupo.

Os entrevistados citam fatores como produzir produtos e servigos afrocentrados,
buscar majoritariamente comprar e vender dentro da comunidade, que busca
potencializar a comunidade, que possuem proprietarios racialmente consciente,
apoiar outros negocios de pessoas negras. Nessas outras camadas do
afroempreendedorismo, que podem considerar somente um dos fatores citados acima
ou todos eles, o negro é protagonista; a imagem do sujeito que empreende também
costuma ser valorizada e destacada em seu nome, em sua logomarca, em sua
propaganda e/ou outras variadas formas de apresentar o negdécio para o mercado.

A heterogeneidade de visbes percebida no campo existe porque, como citado
por Almeida (2013), esta maneira de produzir € expressao das experiéncias
fenomenoldgicas de cada pessoa, o que dificulta explorar os motivos de determinadas
organizacdes explorarem e compartilharem a ancestralidade nos produtos e servigos
ofertados enquanto outras ndo o fazem de maneira direta. O organizing envolve
atribuicdo de identidade temporal a eventos do passado, dando sentido e justificativa
para uma tomada de decis&o no presente (HERNES, 2014).

Fato que exemplifica a citagao anterior € o trecho seguinte. Murua tem no nome
de sua empresa do setor fashion o resgate a uma marca de bonecas que ganhava do
seu pai, todas brancas exceto uma, justamente aquela que ficou em sua memodria.

Para ela, a empresa é a expressao de algo que ultrapassa as operagdes mercantis:

Eu acho que foi um resgate, até de reconciliagdo com meu pai. Meu pai faleceu
em 2015, foi um ano bem turbulento para mim, meu processo inicial da
faculdade foi bem dificil, eu pensei em desistir varias vezes porque eu achei
que aquele lugar ndo era para mim, eu me senti a burra porque nao gostava
de nada que eu fazia e a minha relagdo com meu pai ndo era uma relagao
muito boa nos ultimos anos antes dele falecer, porque meu pai ele era
dependente quimico e ele acabou morrendo por isso. [...] Eu acho que com a
[EMPRESA] eu consigo resgatar varias dessas coisas com orgulho, entendeu?
Sem vergonha, sem vergonha de falar das coisas ruins que eu passei com
meu pai, mas poder hoje em dia falar que se ele tivesse vivo teria muito orgulho
de mim porque meu pai sempre gostou do meu pai dessa area, me deu esse
nome porque ele achava que eu ia ser uma artista, conhecer alguma coisa do
tipo.

Outros trechos que apresentam a fluidez das estruturas do fendmeno sao

destacados em seguida:
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Meu negdcio é a minha vida hoje. E um ser tdo grande que ndo consigo... na
verdade eu até consigo definir, esses dias uma amiga me perguntou sobre o
meu sonho pra empresa e € um sonho tdo grande que eu tive que parar pra
pensar vida, minhas relagdes, se eu quero ser mée ou nao - porque ja tenho
32 anos -, a gente que empreende e € mulher tem que parar pra pensar sobre
isso também. E quando eu parei pra pensar sobre isso eu entendi que a
[EMPRESA] é muito maior que eu pensava, ela ndo envolve sé o que eu sinto,
0 que eu penso, € a minha possibilidade de transformar o mundo, o0 meu
mundo. Ela espelha muito quem eu sou, eu me sinto muito privilegiada por ter
encontrado um sonho de vida (Aza, entrevistada n° 01).

Cara, entdo... a [EMPRESA] é um filho. Eu vejo como um filho e nao
conseguiria ver de outra forma, acho que pra varias mulheres pretas seus
empreendimentos séo filhos, pelo menos da experiéncia que eu tenho do
trabalho com elas. E isso ta muito relacionado a matrilinearidade nossa,
ancestral. Acho que esse é um lugar de poder da mulher preta muito forte, e
ele é muito forte justamente porque sai do nosso ventre, sabe? E porque nosso
ventre é poténcia criativa em varios sentidos, € um lugar de reconexdao com
nossa ancestralidade e que por isso ele consegue criar a partir dela (Nina,
entrevistada n° 06).

Eu acho que o [NEGOCIO] é uma constataggo do que eu posso fazer. Porque,
novamente, sempre fui subjugada enquanto mulher negra. Os negocios sao a
validagdo daquilo que eu posso, do que eu sou capaz, entendeu? E dai
infelizmente eu tenho que ficar sempre provando né, e daqui a pouco tem que
provar mais um pouco, e mais um pouco (Makini, entrevistada n° 04).

E como um processo de emancipacdo da populagéo negra no Brasil né, é pelo
empreendedorismo que a populagéo negra se desenvolve entendeu. Como um
processo de emancipa¢cdo mesmo (Busara, entrevistada n°14).

Como citado anteriormente, é possivel afirmar que essas experiéncias estao
sendo compartilhadas durante o processo organizador e certamente contribuem para
a construgao identitaria dos sujeitos e de sua comunidade, mesmo que acontegam em
intensidades distintas. A representatividade que o negdcio proporciona a empresaria
e ao empresario negro depende das experiéncias individuais de cada ator envolvido.

Ser livre para empreender, inclusive tendo como armas estratégicas os motivos
que ao longo da histéria foram motivos de humilhagao e descrédito, se aproxima do
que Amartya Sen discute em seu livro “Desenvolvimento como liberdade” (2010). O
autor entende que, a sustentabilidade econémica ndo pode ser considerada um fim
em si mesma, apontando que o real desenvolvimento deve considerar fatores de
liberdades substantivas como liberdades sociais, politicas e condi¢gdes habilitadoras
como saude, educacao e incentivos e aperfeicoamento de iniciativas. Percebe-se no
movimento afroempreendedor contemporaneo o reflexo de tentativas de reparacao
histérica, como a garantia do direito a educagao superior, programas de incentivo a
micro e pequenos empreendedores, grupo que inclui majoritariamente pessoas

negras. Finalmente, afroempreendedores podem enxergar seus negocios para além
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do lugar de necessidade, sobrevivéncia, para um lugar de escolha. Ayo discute a

liberdade envolvida em negdcio no trecho a seguir:

Isso é tudo que sempre representou para mim o [NEGOCIO], essa liberdade
de escolher o caminho, essa liberdade de saber qual que é o caminho. Tudo
que eu tenho hoje, na minha percepgao, passa por esse caminho, eu me
responsabilizo pelo caminho que eu estou me colocando, sabendo qual que foi
minha escolha, que € isso, a escolha que a gente faz que determina o caminho
que a gente vai seguir.

A batalha de negros e negras em busca do desenvolvimento e o acesso aos
negocios traz consigo uma controvérsia presente nas discussées do movimento negro
e também por Rufino (1985): considera-se movimento negro unicamente as entidades
e acgbes organizadas principalmente a partir da década de 1970, combatendo o
racismo institucionalizado, sistémico e continuo do pods-abolicdo; ou deve-se
considerar todas as agdes, de qualquer tempo, nas quais a luta atual contra o racismo
pode ser visto como um simples prolongamento daqueles atos de resisténcia?
Defendo o segundo entendimento, levando em conta as articulagdes nas mais
diferentes esferas, sejam elas fisicas ou digitais, que buscam modificar a realidade
desigual instituida nacional e globalmente. A segunda década do século XXI foi o
periodo de maior fortalecimento da discussao em direcdo ao desenvolvimento de
pessoalmente racializadas a partir da economia, mesmo que a aurora desta luta seja
datada de muito antes.

Neste sentido, a pauta racial esteve presente nos desenhos de enfrentamento a
pandemia de COVID-19 no mundo. Em pesquisa realizada pela Oxfam (BERKHOUT
et al., 2021) com 295 economistas de 79 paises, 87% dos entrevistados esperavam
que a desigualdade de renda em seu pais aumentasse ou aumentasse fortemente
como resultado do coronavirus e 66% pensavam assim sobre a desigualdade racial.
A resposta do mercado, segundo os relatérios do Forum Econdmico Mundial (WEF,
2020), deve passar por investimentos em diversidade, equidade e incluséo, justificado
pelos imperativos moral (trabalhar em condigdes justas e equitativas é simplesmente
a coisa certa a fazer), legal (organizagdes multinacionais precisam considerar os
direitos concedidos a funcionarios em diferentes locais por lei quando operam nesses
diferentes ambientes juridicos) e econdmico (melhores indices de lucratividade,
inovacao, tomada de deciséo e envolvimento dos funcionarios).

Ainda, as publicagées do campo da ciéncia social indicam a crescente de uma
forma mais solidaria de operagdes mercantis, mais presente na Administracdo nas

discussodes sobre desenvolvimento sustentavel (HOPWOOD et al., 2005) e economia
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circular (JABBOUR et al., 2019). Este contexto é favoravel para que caracteristicas
étnicas sejam exploradas como estratégias de mercado por empreendedores
atravessados pela questao racial, trazendo a realidade do cotidiano para dentro dos
negocios e estabelecendo uma nova concepgao de como vocé se apresenta e se
relaciona com o consumidor.

No entanto, o confronto do campo com a literatura apresenta uma sintese
urgente, a indicagdo que as agdes macro visam somente reajustar a ordem social,
porém sem parar a engrenagem do racismo. Trazer negros e negras para o mercado
de trabalho é essencial, porém possuem em sua estrutura a mesma logica do pos-
abolicdo, que criou consumidores ao permitir acesso a limitados niveis de renda,
porém nunca ao poder e a tomada de decisdo. Fenbmenos atuais como a uberizacéo
e empreendedorismo informal e precario sdao somente prolongamentos desta
disposicao social do capitalismo brasileiro, ndo sdo nenhuma novidade. E assim, o
empreendedorismo negro segue sendo escamoteado para um lugar de sobrevivéncia,
nao de oportunidade. A reflexdo de Rashidi segue esta légica:

As desigualdades no mercado de trabalho eram o tema da academia desde
meados dos anos 80 até o inicio do século XXI, essa € uma dimenséao. A outra
dimenséo € o acesso a produgdo, ser agente da produgdo e nao somente
consumidor. O trabalhador que atua como mao de obra é visto pelo capital
somente como consumidor e nos dados de consumo 0s negros consumem
quase dois trilhdes, mas quando vocé pensa onde eles estdo no campo da
produgao dos mercados e do comércio, dos servigos, eles nao estao la. Somos
quase 13 milhées de donos de pequenos negdécios, cada empreendedor negro

abre uma fronteira de oportunidade de mao de obra e democratizagdo do
espaco de producgao e do produtor dessas mercadorias.

Conscientes da extensao e da profundidade dos problemas que enfrenta, o
negro sabe que sua luta ndo se esgota na conquista de pequenas reinvindicacoes de
carater empregaticio (NASCIMENTO, 2020). O despertar do movimento
afroempreendedor deixa de maneira secundaria as agdes de reforma para dar lugar a
uma revolugéo silenciosa, fugindo do lugar periférico do empreendedorismo visto
como a negacao do formal, do belo, do limpo, para ascender como grandes negocios
que tem na afirmagcdo da raga o seu fortalecimento. O conceito de
afroempreendedorismo deve ser ressignificado e profundamente discutido para que a
carga negativa da precarizagao seja eliminada do mesmo. Conforme apontado por

Busara,
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A [EMPRESA] pontua esse lugar de transcender da resisténcia para
oportunidade. Se é esse lugar onde a populagéo negra ta, que seja um lugar
de estratégia né, que seja lugar estratégico, ressignificando a palavra
empreendedorismo. Entdo hoje o que eu vejo € o negro ndo s6 empreendendo
pela sobrevivéncia, mas por oportunidade de mercado, enxergando que a
populacdo negra no Brasil € a maioria e que sim pode ser pensado em criar
oportunidades para atender a demanda de consumo da populagdo negra no
Brasil.

Em sintese, percebe-se o organizing afroempreendedor na apreensdo de
eventos singulares de resisténcia do passado, buscando a estabilizagdo no
fortalecimento comunitario nos momentos de opressao ao passo em que projeta
aspiracoes futuras para um amanhecer de disputa em condigdes de igualdade os
negocios, a tecnologia, a politica, a espiritualidade, a cultura, reconstruindo o
imaginario social a respeito do negro. As fronteiras dos negdcios sao dindmicas pois
conversam obrigatoriamente com a experiéncia da vida negra herdada de séculos e
nao pode ser desconsiderada da realidade da gestdo, mesmo quando os negdcios
nao possuam a raga no centro da producao. O conceito de identidade também segue
esta logica, a qual, a partir de Whitehead (1978), indica que as coisas “sao” suas
histérias e nos permite entender que a consciéncia racial vem acompanhada de
eventos formados ao longo da historicidade rica de um povo e servem para criar

identidades distintas para cada ator.

4.3 COPA: TEMPORALIDADE, POTENCIALIDADE E DIRECIONALIDADE

Conforme citado anteriormente, a divisdo entre passado (raizes), presente
(tronco) e futuro (copa) foi realizada com fins académicos e didaticos. A pesquisa foi
realizada no presente, fundamentada em visdes da realidade percebida naquele
momento. O que fundamenta teoricamente a discussdo da secdo a seguir é a
percepgdo do tempo como o continuo da realidade, chamada de temporalidade
(HUSSENOT; MISSONIER, 2016).

A temporalidade percebida empiricamente no afroempreendedorismo

Neste sentido, € valido discorrer sobre um passado nao visto ou um futuro que
ainda nao chegou, pois pressupde que as coisas estdo continuamente em formacao,
sendo impossivel a existéncia de um evento que seja tao decisivo por si s6. Para ter

impacto, um evento importante tera que ser espelhado em outros eventos, inclusive
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0S que o sucedem, caso contrario, € improvavel que seja um evento significativo para
o estudo do processo (HERNES, 2014a). Abaixo, reflexdes dos entrevistados que

indica um tempo dindmico na realidade dos negdcios:

E tudo muito perto pra mim, entendeu? O passado é muito presente. Porque
eu t6 vivendo né... é tudo muito agora, parece. Eu ndo consigo dar mais essa
diferenca. Ele é circular, eu acho que ta a todo momento circulando, n&o existe
um passado que ta embaixo, um futuro que ta em cima, n&o sei... digo circular
porque vocé volta em todo momento. Nao sei. Eu penso o passado, o presente
e o futuro nesse momento, eu t6 vivendo os trés em um sé (Makini,
entrevistada n°® 04).

E o que eu falei, todos os momentos se condensam em um sd, eu disse para
ti, 0 que eu te falado a minha infancia, do meu pai, da minha mae, te falei das
questdes familiares, falei do meu negdcio, mas tudo ta aqui, ndo sé no
[NEGOCIO] do passado, ta4 no [NEGOCIO] do futuro, entendeu? Eu nao sei,
eu acho que é como se condensasse numa coisa s6 (Makini, entrevistada n°
04).

Todos os movimentos que permeiam sempre vao gerar impacto positivo,
porque quando a gente fala de afroempreendedorismo a gente nao ta falando
do cotidiano, esta falando do passado, esta falando do futuro, porque a histéria
do Brasil foi feita para eliminar as pessoas negras desse pais. O pais foi
construido por maos pretas e depois essas pessoas foram largadas. As méos
negras que vieram tomadas da Africa chegaram nesse pais sem condig&o
nenhuma, nenhuma, nenhuma de sobreviver. Aqui foram espancados, mortos,
estuprados, obrigados a produzir véarias coisas e depois simplesmente pegar
para o pior. Estarmos livres é resultado do movimento que a gente tem hoje
em conjunto com o movimento de outros lideres negros no passado, que
também conversa estritamente com os movimentos de futuro que a gente tem
hoje. Quando a gente fala sobre afrofuturismo, sobre tematicas afro, sobre
afroempreendedorismo, afronegécio, a gente ta falando para melhorar a vida
de hoje para um novo futuro e isso sempre vai ser positivo (Kopano,
entrevistado n® 11).

Entdo para mim a [EMPRESA] é muito importante nesse resgate, porque eu t6
tentando fazer diferente do que foi feito |a atras. Meu pai, talvez ele tivesse a
vontade de fazer da forma correta, mas ele nao foi instruido, ele ndo teve a
possibilidade de pegar a informagéao, eu acho que tudo passa pela educagéo,
a informacgdo, e nés como a geragao que ta formando agora os filhos né, a
gente tem que bater muito nessa tecla de que é importante a educacgao
financeira, responsabilidade com a sua saude e com a sua familia também. Eu
acho fundamental a informacao, a educagéo... eu acho que hoje a [EMPRESA]
me transformou em um homem melhor, assim como filho, como marido, porque
me resgatou em um movimento que talvez se eu fosse no piloto automatico eu
ainda ia ta la trabalhando na area comercial e ndo ia me conhecer como eu
sou hoje, ndo ia referenciar as minhas avés, meus antepassados, eu néo ia,
no final de tudo, impactar outras pessoas né (Bomani, entrevistado n° 03).

Conforme apresentado, a compreensao do tempo como fluido e dindmico é
gritante no fenébmeno do afroempreendedorismo, desde elementos caracteristicos da
cultura que forma a comunidade empreendedora em questdo como o proprio Adinkra
Sankofa, até a construgcado diaria das praticas organizativas de empreendedoras e

empreendedores que verbalizam as experiéncias que conversam entre as trés
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dimensdes do tempo de maneira ndo apenas individual, mas coletivo. Neste
fendbmeno, a visdo de temporalidade como dindmica nao foi imposta pelo pesquisador,

e sim apresentada a ele.

A potencialidade percebida empiricamente no afroempreendedorismo

Tommasi e Corrochano (2020) identificam que a segunda década do século XXI
foi marcada por investidas voltadas a difusdo de uma cultura empreendedora no
Brasil. Ajustada nos moldes do que as autoras chamaram de “novo espirito do
capitalismo”, os sujeitos dessa nova configuragdo de mercado encaram elementos
centrais como o enfraquecimento dos direitos trabalhistas, a responsabilizagcao total
pelo sucesso de seu produto ou servigo, a assungao de riscos incoerentes com a rede
de suporte disponivel e a fragmentacao de redes. Para Almeida (2019), esse discurso
ideoldgico do empreendedorismo € diuturnamente martelado nos telejornais e até nos
programas de entretenimento.

De maneira velada, a mesma opressdo que empurrava O negro para a
informalidade do mercado de trabalho no passado se apresenta nesta nova cultura,
porém através de uma falsa narrativa de libertacdo. Na tentativa de supostamente
valorizar os excluidos do mundo empresarial tradicional e do emprego formal, o
incentivo a criagdo de negdcios préprios torna-se o caminho para manter o negro na
precarizacao e na informalidade. Assim, ndo apenas isenta os formadores de politicas
publicas de criarem politicas mais efetivas de inclusdo econbémica como
responsabiliza os precarizados pela sua condi¢cao social.

Fica uma espécie de vazio porque parece que € apenas uma novidade do
século XXI. Na verdade, ela vem sendo construida ao longo do tempo. Homens

e mulheres negras tiveram que empreender por necessidade desde a origem
e majoritariamente em um lugar de informalidade (Rashidi, entrevistado n°® 15).

O pensamento processual € uma filosofia de possibilidade e criatividade que néo
ignora as restricbes do existente. Se apresenta como uma maneira de avaliar como
0s processos contém potencialidade de se tornar diferente, sem rejeitar a ideia de que
as coisas sao percebidas em sua realidade (HERNES, 2014a). As discussdes das
secOes anteriores sobre a apreensao de eventos do passado por atores no presente

vivo amplia a compreensao da experiéncia atual. No entanto, a historicidade néo
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apenas define determinado fendmeno em sua atualidade, mas também confere
potencialidade ao mesmo na forma de seu possivel impacto futuro.

A potencialidade das praticas diarias dos entrevistados constitui a forga motriz
do processo, forga que constréi o futuro e reconstréi o passado. Durante a entrevista,
Rashidi chama o empreendedorismo atual de “tragédia”, pois nasce da sobrevivéncia.
A potencialidade negra absorvida no campo chama para um empreendedorismo que
parte da oportunidade e que vem para resolver um problema estrutural. A genuina
defesa da inser¢do do negro como parte ativa da economia ndo se fundamenta na
discussdo de diversidade nas empresas, tampouco no incentivo a um

empreendedorismo precarizado.

A direcionalidade percebida empiricamente no afroempreendedorismo

A centralidade da questdo esta no desenvolvimento do potencial produtivo
dessas pessoas por intermédio de estratégias que articulem suas experiéncias do
passado e as projegdes do futuro para estabelecer uma nova realidade de mercado.
No trecho destacado a seguir, € possivel perceber a criagdo n&do somente de um futuro
de poténcia, mas também a transformacdo de um passado e presente de baixa

autoestima para um lugar de empoderamento:

O futuro eu acho que é uma comunidade preta compreendendo esse lugar da
poténcia, entendendo que eles ndo vém zerados, ndo vem so6 na condi¢ao de
escravizados, recobrando a sua histéria, sabe? Por exemplo, o Brasil hoje s6
€ negro na maioria populacional porque a populagao passou por um processo
de autodeclaracédo e esse processo veio por muitos movimentos de
empoderamento da autoestima da populagéo. Se eu for negra no processo de
reconhecimento, entdo para o empreendedorismo € a mesma coisa,
entendeu? A pessoa vai ter que se reconhecer nesse lugar. Hoje eu tenho
muitas parceiras empreendedoras, sobretudo mulheres de varios lugares, no
Brasil todo, na Coldmbia, na Bolivia, e quando a gente falava que elas séo
empreendedoras elas falavam “Nao, imagina, eu t6 aqui cozinhando” ou “To
s6 vendendo, mas eu nao sou empreendedora” e agora elas entendem esse
lugar também da autoestima, né. Acho que o pulo do gato é a populagao negra
ter se apropriado esse lugar de que elas sdo empreendedoras e a partir dai,
ao se reconhecerem empreendedoras, elas buscarem conhecimento do ponto
de vista da educagdo empreendedora e atuarem ndo s6 pelo
empreendedorismo da intuigcdo, entendeu? (Busara, entrevistada n°14)

Para o futuro, a habilidade da comunidade negra organizar-se é ainda mais
urgente. Citando Adriana Barbosa, “seguindo os mesmos principios que nos
trouxeram até aqui, a estratégia para 0os nossos proximos anos € ndo avangar de

forma isolada” (BARBOSA, p. 218, 2021). Frente ao cenario de fragmentagao citado
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anteriormente, o primeiro passo em dire¢gdo ao pleno acesso aos mercados é a
consciéncia associativa de um povo que é maioria no pais e precisa dar o devido
valor ao que produz. Com a formagdo de uma rede, os empresarios e
empreendedores negros consolidam-se na posigao de agentes ativos e coletivos de
mudancga sustentavelmente econédmica (MONTEIRO, 2013).
E necessario que os afroempreemprendedores tenham consciéncia que estao
fazendo um redirecionamento da producéo e da economia. E importante que
negras e negros se assumam como maioria, ndo para se sobrepor a minoria,
mas para dar o devido valor a sua produg¢édo, nao somente ao seu consumo.
Aqui esta a chave para que a gente possa formar consciéncia, organizagao e
entender os negoécios ndo mais como uma violéncia e uma tentativa de

sobreviver ao capital e sim como uma necessidade humana de desenvolver
projetos (Rashidi, entrevistado n° 15).

Entender o valor da produgéo é necessario para que o controle financeiro seja
adequado, os diferenciais dos negdcios frente aos mercados sejam destacados e a
rede de relacionamentos das organizacbes se expanda. O movimento
internacionalmente conhecido como Black Money, que engrandece e estimula a
producao e o consumo dentro da comunidade, integra esta iniciativa, porém deve cada
vez mais ultrapassar as barreiras mercantis e alcangar um lugar de associagao e
pensamento coletivo.

Esta mobilizagéo fortalece a atividade empreendedora individual e, de maneira
concomitantemente, coloca pressédo coletiva nos agentes publicos e do mercado ao
tornar cada vez mais transparentes as demandas dos sujeitos racializados. Redes
associativas desta natureza ja existem, a exemplo da REAFRO e dos CEABRAs,
porém ainda precisam de fortalecimento. A pesquisa de Jorge Aparecido Monteiro
(2018) realizada na década de 1980 ja apontava a importancia de organizar encontros
visando desenvolver o pensamento estratégico em assuntos de interesse empresarial
para a comunidade negra.

Em sintese, nossa hipétese era e é a de que o0s empresarios e
empreendedores afro-brasileiros unidos em uma entidade, uma organizagéo
consistente prépria, mirando objetivos bem definidos, possam prestar servicos,
ter metas, utilizar-se de métodos de agao claros, com empresarios e
empreendedores conscientes de sua historia e de suas responsabilidades,
sérios, identificados com sua cultura e indo em busca do crescimento e do
desenvolvimento sustentado, estariam mais robustecidos econémica, social,
cultural e politicamente para superar as incertezas do mercado competitivo,
tirando o melhor proveito das escassas oportunidades do mercado, para

enfrentar de forma mais qualificada as ameagas, os riscos e os desafios aos
quais os negécios estao sujeitos (MONTEIRO, p. 22, 2018).
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A organizagao socioecondmica e politica dos negros que empreendem ou visam
empreender acompanha a ideia central de quilombismo de Abdias de Nascimento
(2020), que pensa estratégias de enfrentamento ao racismo a partir da prépria
experiéncia do negro. Para o autor, é necessario sistematizar, interpretar e absorver
das experiéncias todas as licdes tedricas e praticas conforme a perspectiva dos
interesses das massas negras e de sua respectiva visao de futuro.

Fundamentados na economia de base cooperativista e colaborativa dos
quilombos, o segundo pilar a ser discutido € a nova estrutura produtiva nas
organizagdes geridas por negros e negras. Baseada em um olhar para toda a estrutura
produtiva, propde-se que essas organizagdes sejam espacgos de debate entre atores
sociais de modo a criar uma dimenséao cidada do consumo de massas, aproximando
a forma e o conteudo das relagdes de produgéo (PEIXOTO, 2013).

Para além de sobreviver na logica de produgao do capital, é possivel estruturar
operagdes mercantis considerando praticas continuas de combate aos meios de
opressao racial. Os caminhos para a nova forma de produzir foram delineados pelos

préprios entrevistados, conforme apresentado em seguida:

E um caminho que a gente precisa construir, né. Desse significado, do que
isso vai resultar. Porque isso resulta na mudancga de estrutura, e assim, eu ndo
vejo, de verdade, eu ndo vejo como a gente pode fazer diferente se nio for
mudando a estrutura que a gente tem. A gente precisa ter negdécios mais
sustentaveis e isso tem que passar sobre raga, tem que passar, enquanto a
gente ndo botar a raga onde ela tem que estar, as mudancas de estrutura social
que ndo vao ser faceis. E olhar e agrupar os empreendedores, agrupar essas
pessoas e oportunizar. Ai eu falo de linha de créditos especificos, falo de
cursos especificos etc. (Aza, entrevistada n° 01).

Eu acho uma coisa muito forte que € a cultura do compartilhamento, sabe? A
economia do compartilhamento. Uma grande comunidade que se conecta e
faz negdcios, que gera oportunidades, entdo os empreendedores fazem
negoécio entre si, o publico consumidor tem um posicionamento politico na
forma como ele consome, uma grande rede que se ajuda, entendeu? Que se
fortalece como um pilar. Tem também a questéo da valorizagcéo da identidade
e da cultura negra (Busara, entrevistada n°14).

Para mim é essa consciéncia que o empreendedor e 0 empresario negro deve
ter. Ele ndo pode apenas ser o empreendedor reprodutor das praticas
fundantes do capital, precisa ter uma outra consciéncia sobre o que produz e
uma consciéncia pedagogica em relagdo ao consumidor (Rashidi, entrevistado
n° 15).

S6 que eu olho para o futuro e eu penso que a partir dessas experiéncias do
passado eu quero estabelecer nova forma de fazer o futuro, entendeu? Nessa
nova forma que eu quero dar para o meu negdcio eu vou precisar olhar para o
que que é padrao né, e ai ver o que fica, 0 que sai, 0 que eu vou acrescentar,
0 que eu vou recriar. E ai ta minha relagdo com tempo, porque se eu me
apressar na mesma légica que o mercado é, nessa ocidentalidade, que o
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ocidente quer, eu vou estar sempre achando que eu té atras. Durante muito
tempo que eu sempre achava que tava atras. [...] Esse novo fazer ira em
diregdo a como que eu vou olhar, como que eu vou estabelecer minha nova
relagdo com esse tempo de desenvolvimento de negdcios, botando os meus
novos parametros, os meus proprios padrdes dentro dessa estrutura e
desenvolvimento (Adimu, entrevistada n° 16).

Eu comecei a construir meu direcionamento quando eu disse assim: “Olha, eu
vou ser uma educadora financeira que trabalha a partir de uma perspectiva
preta, através de uma visdo de educacgéao financeira comunitaria”. Essa visao
parte muito de que eu sou, uma mulher preta no mundo, né. E que eu tive uma
trajetoria atravessada por varias questdes, inclusive uma trajetoria
atravessada pelo racismo, mas néo so pelo racismo. Eu tenho uma trajetoria
que é atravessada pela minha ancestralidade e a partir dessa perspectiva que
vou falar para as pessoas, se pessoas brancas se sentirem a vontade de
chegar e me ouvirem falar dessa forma, elas serdo bem-vindas. Se pessoas
ndo negras, que nao sao brancas, se sentirem a vontade, todo mundo vai ser
bem-vindo, homem, mulher, independente de género, s6 que eu sou a [NOME]
€ eu nao vou abrir mao da minha identidade, da minha compreenséao, entao
travar esse pé é muitas vezes abrir mdo de alguns lugares, né. Eu sei que eu
vou num lugar e chego para as pessoas dizendo que sou uma mulher africana,
eu sou uma mulher africana em diaspora, eu sou uma mulher que trabalha a
partir de uma perspectiva preta, me perguntam ‘Ah, entdo vocé trabalha sé
para pessoas pretas’ e respondo ‘Ndo, eu trabalho a partir de dessa
perspectiva de vida’. Quando eu falo educacgéo financeira, comunitaria eu
entendo comunidade, recursos e sonhos, eu tenho uma visdo que resgata la
na Tanzania a composigao de sistema econémico. E isso que me traz até aqui,
que me faz ter um discurso compreensivo e entender a realidade de pessoas
(Adimu, entrevistada n° 16).

O capitalismo contemporaneo ainda vende a ilusao de participar de um projeto
coletivo de mudancas similar ao proposto acima, porém depende que as questdes
sociais, ambientais e econbmicas em pauta possam ser mercantilizadas (PEIXOTO,
2013). No entanto, para além das armadilhas que o mercado apresenta, observa-se
interesse genuino por parte das empreendedores afro-brasileiros na construgdo de
um modelo de organizagdo empresarial que exige uma relagéo ética e de respeito
entre as diferentes partes interessadas no negdcio, especialmente a comunidade na

qual o negdcio se desenvolve.

O negro tragou até a ultima gota os venenos da submissdo imposta pelo
escravismo, perpetuada pela estrutura do racismo psicossocio-cultural que
mantém atuando até os dias de hoje. Os negros tem como projeto coletivo a
erecao de uma sociedade fundada na liberdade, na justica, na igualdade e no
respeito a todos os seres humanos; uma sociedade cuja natureza intrinseca
torne impossivel a exploragdo econdmica e o racismo; uma democracia
auténtica, fundada pelos destituidos e deserdados deste pais, aos quais nao
interessa a simples restauragdo de tipos e formas caducas de instituicbes
politicas, sociais e econbmicas as quais serviriam unicamente para
procrastinar o advento de nossa emancipacgao total e definitiva, que somente
pode advir com a transformacgéao radical das estruturas vigentes. Cabe mais
uma vez insistir: ndo nos interessa a proposta de uma adaptacao aos moldes
da sociedade capitalista e de classes. Esta ndo é a solugdo que devemos
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aceitar como se fora mandamento inelutavel. Confiamos na idoneidade mental
do negro e acreditamos na reinvencao de nés mesmos e de nossa histéria.
Reinvengdo de um caminho afro-brasileiro de vida, fundado em sua
experiéncia historica, na utilizagdo do conhecimento critico e inventivo de suas
instituicoes golpeadas pelo colonialismo e pelo racismo. Enfim reconstruir no
presente uma sociedade dirigida ao futuro, mas levando em conta o que ainda
for Gtil e positivo no acervo do passado. (NASCIMENTO, 2020, p. 288)

Embora parecga paradoxal, uma vez que elevamos a importancia de intensificar

0 processo organizativo pensado a partir da ética negra, o proprio prefixo ‘afro’ tende

a se distanciar, conforme citado por Aza em sua definicdo de afroempreendedorismo

e por Adriana Barbosa quando diz que “esperamos a chegada do momento em que

0S negocios liderados por pessoas negras também nao sejam vistos apenas por um

viés racializado” (BARBOSA, p. 210, 2021). Assim, espera-se que parte dos efeitos

de uma estrutura produtiva fundamentada na preocupag¢ao com o coletivo impacte o

conteudo da produgdo empreendedora no Brasil, estimulando outras possibilidades
no que tange a narrativas e modelos de gestao.

Se a gente conseguir ensinar geracgdes a lidar com isso, eu tiro o siléncio e o

incémodo da geragao do teu pai, dos meus pais, eu tiro a dor que eu sinto e

para a proxima geragao ela consegue so construir, sem ter que trabalhar essas

questdes, sem ter que trabalhar para dar nome porque ndo precisa ter um

nome, pode ser s6 ter uma empresa, pode ser s6 ser o dono, pode ser s0 isso,
entendeu? (Kyesi, entrevistada n° 02)

O terceiro caminho sado as politicas publicas de fomento ao
afroempreendedorismo e formagao e educagao empreendedora. Impulsionado
pelo alcance cada vez maior de atores em destaque, o cenario afroempreendedor tém
obtido avangos no campo das politicas publicas, a saber: Projeto de Lei n° 791/19
(SAO PAULO, 2019), da Assembleia Legislativa do Estado de Sao Paulo, que institui
o “Programa Estadual de Fomento ao Afroempreendedorismo”; e o Projeto de Lei n°
2.538/2020 (BRASIL, 2020), do Senado Federal, institui a “Politica Nacional de Apoio
ao Afroempreendedorismo”.

Os projetos tém redacéao similar e, dentre seus objetivos, estao pontos ja citados
neste trabalho, como: desenvolver estratégias para o desenvolvimento e o
fortalecimento de iniciativas empreendedoras lideradas por pessoas negras visando a
reduzir  obstaculos para sua entrada, permanéncia, consolidacdo e atuacao
competitiva no mercado de trabalho e na geracao de renda; desenvolver estratégias
e acdes para o fortalecimento e crescimento das iniciativas produtivas no
universo da economia criativa, economia solidaria e do cooperativismo; e

potencializar a adaptagdo da abordagem de apoio aos empreendedores, da
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economia solidaria, informais, individuais, micro e pequenos empresarios para a
inclusdo das tematicas de género e raga, em todo o processo formativo e produtivo.

Dentre as agbes de fomento propostas nos projetos, também estdo pontos
comentados anteriormente como formagao e qualificagcdo em gestao, superacao de
barreiras de acesso a crédito e elevar e dar consisténcia ao processo de formalizacao
dos afroempreendimentos. O valor da formacdo para o empreendedorismo e a
demanda de agdes robustas em prol do desenvolvimento de empresarios pretos e

pardos € apresentado nos trechos a seguir.

Assim, ndo ha espago para agdes acanhadas, paternalistas, com pouca
ousadia e preconceituosas em relagdo a quem quer que seja. E necessario um
grande esforgo profissional técnico e muita tranquilidade para inclusdo de
todas as forgas vivas e democraticas da comunidade negra, da sociedade, das
organizagbes governamentais ou ndo, que desejem ser parceiros, mas sem
qualquer tipo de tutela. Os problemas n&do sdo do negro, sao do Brasil. Enfim,
Executivo, Legislativo, Judiciario, entidades de classe, liderangas afro-
brasileiras ou ndo, todos devem se engajar em um grande projeto nacional de
promog¢ao nao apenas das MPEs em geral, mas especialmente das MPEs de
afro-brasileiros e oriundas da comunidade negra brasileira. (MONTEIRO, p.
283, 2018).

O negro, os afrodescendentes, ndo se contenta mais em sobreviver com as
“sobras das sobras da mesa”. Ele quer sentar-se em igualdade de condigbes
com todos que ali estdo. Para isso, é preciso que lute de forma organizada,
buscando se capacitar cada vez mais através da aquisicdo de conhecimentos
técnicos, tendo acesso as boas escolas de ensino fundamental, técnico e de
terceiro grau, para que desenvolva sua capacidade administrativa e gerencial,
lutando também para ter acesso aos MBAs, mestrados, doutorados, isso €,
para que se quebre o monopdlio de conhecimentos conquistados apenas pelos
trainees e executivos brancos (MONTEIRO, p. 283, 2018).

Defendo o modelo do estado como investidor na economia a partir do
empreendedorismo, porém de maneira geral os negros foram negligenciados
nessas politicas (Rashidi, entrevistado n°® 15).

Falta um pouco de informagdo também. Um pouco de informagédo dessas
questdes burocraticas de marca, porque entregam uma questdo de que é
muito dificil. A gente tem marca aqui, demorou 6 meses eu tava com a minha
marca, entendeu? Fiz tudo sozinho, na unha, pesquisando la em videos
Unicos. Sim, a gente nao fala muito disso porque eu t6 no mercado que também
ndo quer mostrar que o negécio pode ser facil né, quer mostrar que ta dificil
para vocé poder consumir. Ok, s6 que para a gente que € MEI, se vocé quiser
economizar e ter um pouquinho mais para vocé comecar mais facil, vocé vai
ralar um pouquinho mais, vocé vai ter que aprender emitir nota fiscal, aprender
um pouco de administragao, fluxo de caixa né, entdo eu acho que tem essa
construgdo. O proprio pais td mudando. Acho que comecgou a entender que
pra gente poder conquistar os nossos espacos a gente tem que se adequar e
se capacitar para tal (Bomani, entrevistado n° 03).

Eu acredito que eu através das oportunidades que eu tive de vida e as
oportunidades que eu tenho hoje, consigo acessar lugares que nem todas as
pessoas negras podem. Entdo isso € muito importante, ter a educagao como
um dos carros-chefes do meu do meu trabalho tem sido muito importante,
porque eu vejo a evolugao das pessoas, entdo eu ja tive varias pessoas me
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dizendo: “Fui promovido porque eu fiz um curso”. Entao sdo coisas que eu vejo
a minha identidade nisso sabe, eu me reconhecgo nesse lugar e essa identidade
da [EMPRESA] é uma outra forma em que eu tento ser uma catapulta para as
pessoas, sabe? Para onde elas quiserem ir (Siham, entrevistada n° 08).

Acredito em dois caminhos para o futuro. Autoestima... e ai autoestima a partir
de processos subjetivos. Saude mental, sabe? Ajuda psicologica para lidar
com as questdes do racismo, superar as questdes do racismo, e se olhar como
poténcia né. Se entender como empreendedor, entdo tanto que nas pesquisas
que a gente vé vai sempre sair a questdo da saude mental como uma
dimensédo pra se ter muito cuidado, é importante na trajetéria de um
empreendedor negro entendeu? Acho que o primeiro caminho é esse essa
dimensao da saude mental com suporte psicolégico. A segunda é: uma vez
que estamos fortalecidas, temos controle emocional, vai para uma parte de
educagao, né. Estudar, se eu sou empreendedora, entdo eu preciso estudar
mercado, estudar marketing digital, desenvolvimento, gestdo, educacgéo
financeira, estudar né, me apropriar do que o ecossistema tem, desses
cbdigos. O que que é um Canva? O que que é um business plan? O que € um
fluxo de caixa, o que que é um DRE? S&o cddigos, né. E se vocé s6 empreende
por intuicdo, ndo entende esses codigos, logo vocé ta fora. Entdo na medida
que eu me fortalego, eu vou buscar educagao empreendedora, depois que eu
consigo me apropriar do ponto de vista subjetivo e da educagéo eu vou atras
do mercado e ver o que que o mercado dispde de crédito e outra série de
mecanismos entendeu, de suporte (Busara, entrevistada n°14).

O vir a ser do movimento estudado é expresso em praticas que constantemente
recorrem a forca de suas bases para alcancar um futuro diferente para os que
descendem de um grande histérico de luta. Ao mesmo tempo em que consegue ser
moderno e inspira tendéncias para todo o campo da gestao, tem seu proprio tempo e
nao flui no mesmo ritmo do mercado, que acelera a vida para maximizar o
desempenho organizacional. A poténcia do afroempreendedorismo esta no
reconhecimento de uma realidade intrinsecamente dindmica por parte de seus atores,
que conseguem estabilizar memadrias por meio de ressignificagbes e projeta-las em
expectativas de futuro ricas e conceitualmente pensadas para além das limitagdes do
mundo estatico.

Se tratando de pesquisa cientifica, especialmente no campo das ciéncias sociais,
€ necessario que o pesquisador tenha consciéncia que nao é possivel estudar a
organizacdo como um todo, sendo necessario fazer escolhas metodoldgicas a
respeito do que ver e o0 que nao ver. Hernes (2014a) cita a experiéncia de olhar
elementos como criancas brincando no patio, professores, lousas e livros e percebé-
los como constitutivos de uma escola, podendo a organizagao ser caracterizada desta
maneira. Portanto, embora a escola como um todo nao pode ser vista, seus elementos
constitutivos s6 ganham sentido porque as entendemos como parte do todo, porque

0s experienciamos através da totalidade e os articulamos.
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Assim, revisita-se na Figura 5 o baoba apresentado no inicio desde capitulo,
dividido ao longo das trés seg¢bes em raizes, tronco e copa, agora ilustrativamente
recomposto com seus elementos constitutivos articulados. De maneira ilustrativa,
apresenta-se de maneira ordenada a reunido dos diferentes eventos identificados na
aproximagao empirica como parte do processo de (auto)reconhecimento do fendmeno

afroempreendedor brasileiro.

FIGURA 5 — O (AUTO)RECONHECIMENTO DO FENOMENO AFROEMPREENDEDOR
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Conforme citado anteriormente, ndo ha a intencdo de adequar os eventos nas
raizes do baoba somente na dimensdo do passado, posto que eles podem ser
recuperados e reinterpretados em vivéncias contemporaneas no momento presente
ou futuro. Por esse motivo é tdo importante analisar as organizagdes a partir de suas
fronteiras, dado que a natureza dindmica-temporal desses limites atua como elemento
de potencialidade no organizing. Deste modo, embora o pesquisador sé possa
experimentar o fenébmeno no presente, o fendmeno pode se apresentar de diferentes
maneiras quando articulado com eventos do passado e do futuro.

Neste sentido, a seg¢do seguinte visa responder a ultima pergunta de pesquisa,
entendendo que as interpretagdes possiveis dos afroempreendimentos fazem parte
de uma estrutura de significados dependente da constante articulacdo de elementos

que cria e recria fronteiras organizacionais.

4.4 FRONTEIRAS DINAMICAS A LUZ DOS DADOS

A analise realizada nas sec¢des anteriores indicou que o vir a ser da identidade
do empreendedor afro-brasileiro nasce e se desenvolve em movimento e em diaspora,
na tentativa de existir e subsistir em um pais que nunca os enxergou como elementos
de destaque dentre os grupos que movimentam a economia e a sociedade. E as
narrativas de cada empreendedor indicaram como o vir a ser das organizagdes
emergiu de forma imbricada ao vir a ser da identidade dos afroempreendedores
brasileiros.

A questdo das fronteiras dindmicas dos afroempreendimentos surge dessa
interagdo constante entre organizagédo e individuo, entre individuo e comunidade,
entre ambiente econdmico e organizacao. O “ser negro” e o “ser afroempreendedor”
se manifestam na constituicio das organizacbes e, consequentemente, na
emergéncia e transformagao das fronteiras dindmicas que distinguem o negro do néo-
negro, o afroempreendimento do ndo-afroempreendimento.

O evento, unidade basica analisada neste trabalho e orientadora dos processos,
representam a experiéncia do ser humano quando em interacdo com a realidade
(CHAERKI; MATITZ, 2021). As experiéncias observadas ndo podem ser explicadas
tampouco compreendidas de maneira isolada; as forcas de estabilizagdo dos
processos, mais especificamente, das fronteiras organizacionais, séo exercidas a

medida que passados incorporados na narrativa apresentada no presente sao
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projetados sobre futuros possiveis. Hernes e Maitlis (2010) chamam esse ato de
localizar agéncia nos eventos que compdem 0s processos, pensamento que indica a
construgcédo da temporalidade propria daquela organizagéo.

A postura performativa de analisar o fendmeno de maneira relacional entre os
entrevistados e o pesquisador permite que varios sentidos ou sentimentos na forma
de eventos tornem-se perceptiveis, que seriam perdidos se fosse realizada uma
articulagao arbitraria de elementos de motivagao, construgao e orientagéo dos fatores
que levam ao desenvolvimento de uma organizagao e atribuem identidade a ela. No
processo inovador de construcdo e reconstrucdo de uma fronteira, os atores
contextualizam seus atos reforcando ou desvinculando ativamente os vinculos
relacionais do processo (GARUD et al., 2017) que contém elementos conceituais,
materiais e humanos.

Marshall (2003) discute a teoria de fronteiras a partir de diferentes perspectivas:
limites precisos de conteng¢do que formam uma organizagdo independente (teoria
organizacional classica), zonas de interagdo (teoria contingencial), processos
continuos de inclusédo e exclusao (construtivismo social), e inclusive abordagens que
guestionam a ideia de fronteira. Préximo do fim deste trabalho, busca-se trazer uma
nova perspectiva para esta lista, chamadas aqui de fronteiras dinéamicas.

A partir de uma epistemologia relacional e uma ontologia processual, definimos
fronteiras dindmicas como limites de natureza dinamica-temporal constituidos e
constantemente reconstituidos por meio da articulagdo de eventos que permitem a
identificagdo de um fenébmeno organizacional em instantes de aparente estabilidade.
Entendemos aqui que as fronteiras desempenham importante papel no organizing,
auxiliando a estabelecer ordem e estabilizar temporariamente os acontecimentos no
fluxo do tempo, mais especificamente no que tange a identidade temporal de eventos
essenciais para o reconhecimento de determinada entidade como organizacéo unica
e rica em complexidade.

A meta-sintese realizada por Chaerki et al. (2022) corrobora com esta
interpretacéo, posto que considera as dimensdes estruturais, sociais e cognitivas das
fronteiras como resultado do organizing que permite a performatividade dos atores na
delimitagao das fronteiras e confere identidade — mesmo que transitoria — no processo
de vir a ser das organizagdes. Ainda, os autores destacam que o processo de
organizar passa por formar entidades temporais do passado que possam ser

projetadas como aspiragdes futuras no fluxo do tempo.
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Definimos os atributos desses elementos organizacionais em quatro pontos:

1. As fronteiras organizacionais ndo sdo objetos independentes, e a
percepcao delas sé € possivel a partir da observacéo das relagdes entre
eventos que as constituem, entre os elementos da estrutura de significado
organizacional e na prépria relagédo do observador com o objeto;

2. As fronteiras sao constituidas a partir da relacdo das interpretagcoes dos
atores conectados a organizagao sobre o todo interconectado de eventos.
Fornecedores, clientes, colaboradores, sécios, todos possuem diferentes
interpretacbes da identidade organizacional e a relagdo entre essas
perspectivas constrdi e reconstrdi continuamente a organizacgao.

3. As fronteiras emergem e perecem em uma temporalidade dinamica,
tornando essencial que as organizag¢des se orientem para a reiteragao de
padrées na tentativa de construirem significado junto as partes
interessadas.

4. A intensidade da apreensdo dos atores é o principal fator de
direcionalidade do movimento das fronteiras na temporalidade;
proprietarios e socios tendem a conectar eventos que fornecem
significado as fronteiras de maneira mais evidente que individuos

distantes espago-temporalmente dos eventos que formam a organizacgéao.

E possivel identificar como as fronteiras se manifestam nos processos
convencionais a partir dos quatro pontos citados acima. Elementos materiais e
tradicionais da nossa compreensao de fronteiras como escritérios e mercadorias sao
vazios de significado quando nao articulados com elementos intangiveis e incomuns
a nossa percepgao de fronteiras organizacionais como sonhos e medos dos
proprietarios, o que representa o primeiro atributo da lista.

Os elementos sdo resultados provisorios de coisas acumuladas (HERNES,
2014), portanto, para compreender adequadamente como sao constituidas as
fronteiras organizacionais, € necessario avaliar as relagdes entre elementos humanos,
conceituais e materiais no organizing (CHAERKI et al., 2022).

Em seguida, é simples perceber empiricamente o segundo ponto quando
colocada em perspectiva as interpretagdes de dois clientes apds experiéncias
antagbnicas com um refrigerante Coca-Cola. Para o primeiro cliente, a bebida tem

sabor delicioso, promove sensacboes de éxtase e tem preco acessivel. Para o
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segundo, o refrigerante tem sabor excessivamente agucarado, promove sensagoes
de incébmodo e é visto como um produto de valor elevado. Ambas as interpretacoes
sdo tentativas de atribuicdo de fronteiras ao produto, porém as fronteiras s6 nao
existem nas singularidades de suas interpretagdes e sim na interconexado entre as
diferentes perspectivas.

Sendo assim, por que determinadas marcas conseguem se destacam no
mercado e conseguem interpretagdes majoritariamente positivas? A resposta é o
terceiro ponto. A estabilizacdo dos processos € uma estabilizacdo dindmica
(CHAERKI; MATITZ, 2021), que depende de alguma base para convergéncia dos
processos e em direcdo a algo “a mais”. No processo de construgao e reconstrucao
de fronteiras, o fortalecimento de perspectivas em comum e a juncao de eventos na
forma de padrdes pelos mais diferentes elementos relacionados aquela organizagéo
como estratégias de marketing, clientes, midia, governo, possibilizam a sensagao de
uma imagem estavel em uma posicdo desejada. Se as organizagdes falham nas
tentativas de estabilizagdo, elas acontecem de qualquer maneira, porém as
perspectivas que se estabilizam dinamicamente podem ir de encontro aos eventos
futuros pensados pela organizagao.

Por fim, entendendo que a conexado espaco-temporal entre eventos acontece
através do processo de apreensao, € possivel identificar que quanto mais envolvida
com a organizacgdo o individuo esta, maior é a qualidade e a quantidade dos eventos
que sustentam as fronteiras das organiza¢gdes. Em microempresas, por exemplo, o
individuo, suas experiéncias pessoais e objetivos organizacionais sdo fomentos
importantissimos para o desenvolvimento de fronteiras, pelo fato deste individuo ter
elevado potencial para conectar multiplos e complexos eventos no processo.

Na sequéncia, apresentam-se as consideracdes finais da pesquisa. No ultimo
capitulo desta dissertacao, discutem-se os objetivos de pesquisa, geral e especificos,
considerando as analises oriundas do contato com o campo. Suas implicacdes
tedricas e praticas sao indicadas, bem como, sugestdes de pesquisas com potencial
de absorver experiéncias identificadas no fluxo do movimento afroempreendedor. Por
fim, é realizada uma sintese do processo de pesquisa, das motivagdes para

empreender a pesquisa e das apreensoes do pesquisador.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa partiu do interesse em um arcabougo tedrico em construgdo — o
da teoria organizacional baseada em eventos — e nos fundamentos de uma
perspectiva forte de processo. Dentre as diversas possibilidades de investigagao
empirica, foi escolhido um campo profundamente enraizado na construgao histérica
deste pais, com fortes ligagdes a um passado que persiste e resiste em se fazer
lembrado.

E, ndo menos importante, foi selecionado um fenédmeno caracterizado por
multiplas e complexas possibilidades de futuro. Experiéncias de temporalidade foram
manifestas em eventos - pessoas, organizagdes, fronteiras, ideias e expectativas. A
partir delas, foi possivel analisar como esses eventos se interconectam no movimento
entre passado, presente e futuro. Ou seja, sob a perspectiva dos entrevistados, a
necessidade de fazer algo novo convive com a continua recuperacgao e reconstrugao
de memorias antigas de nivel individual, familiar e comunitario.

O objetivo geral pensado para essa dissertagao foi analisar, a partir de um
pensamento de base processual forte, como o vir a ser da identidade negra interage
com a constituicido de afroempreendimentos brasileiros. Para atingi-lo, foram
delineados quatro objetivos especificos.

Como forma de responder o primeiro objetivo especifico, que visava investigar e
descrever eventos singulares que, quando conectados, permitem a identificagdo do
vir a ser identitario dos afroempreendedores, os seguintes caminhos foram
percorridos: delineamento de roteiro de questdes orientadoras focado na captacao de
eventos apresentados como de relevancia significativa no fluxo processual do
empreendedor negro de maneira individual e coletiva; categorizacéo e codificagao de
eventos; orientacdo temporal no campo identitario dos individuos no contexto das
narrativas apresentadas.

O percurso investigativo teve continuidade no segundo objetivo especifico, que
se voltava para identificar os processos organizativos que se desenvolvem nos
afronegdcios e as conexdes apresentadas pelos atores com as suas experiéncias
identitarias individuais e coletivas. Observou-se que, na expectativa de tornar os
elementos da realidade discerniveis e ordenados, eventos da experiéncia étnico-racial
dos individuos foram conectados e codificados também como partes fundantes das

organizagbes. As multiplas e riquissimas definicbes do conceito de
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afroempreendedorismo, por exemplo, refletem como a experiéncia de cada individuo
e grupo é particular e atribui tons distintos aos negdcios, porém em todos os casos se
identifica o atravessar da raga no processo de construir e reconstruir um negocio no
Brasil.

O terceiro objetivo especifico, por sua vez, procurava apontar a direcionalidade
dos processos observados e as articulagdes entre passado, presente e futuro no
contexto da temporalidade e da potencialidade. Nesta etapa, foram organizadas as
perspectivas de futuro dos entrevistados numa articulagdo com a teoria que
fundamenta o tema, respeitando a agéncia temporal dos eventos. Compreendeu-se
que a perspectiva dos entrevistados também parte da interpretacédo de uma realidade
em construgado, posto que eles assumem a potencialidade e a necessidade de fazer
algo novo, ao passo que simultaneamente recuperam e reconstroem todo o
conhecimento e as experiéncias que vem de memorias antigas a nivel individual,
familiar e comunitario, identificadas no primeiro objetivo deste trabalho.

Finalmente, o quarto objetivo especifico buscou desenvolver e explorar o
conceito de fronteiras dindmicas organizacionais. Nesta etapa conclusiva, revisitou-se
a teoria apds a organizagdo do material empirico sob analise para definir fronteiras
dindmicas de maneira objetiva, considerando as caracteristicas desse tipo de
elemento e como se manifestam nos processos organizacionais.

Em sintese, admite-se uma interacao cooperativa e conflituosa entre a constante
formacéo identitaria do individuo — o qual busca compreender seu lugar entre
experiéncias socio-histéricas de desigualdades e resisténcias — e a formacgéao
identitaria da organizagao que cria ou administra. Ha, portanto, uma relagéo entre a
forma e a intensidade da experiéncia étnico-racial dos individuos e grupos que
empreendem e os significados e estruturas organizacionais. Isso implica que eventos
da trajetdria do empreendedor e da empresa sejam reinterpretados continuamente em
atos de reflexao, permitindo que o ator evoque o passado para conferir e modificar

sentidos e para repensar suas expectativas de futuro.

5.1 CONTRIBUICOES TEORICA E PRATICA

Em face dos resultados e da discussdo dos objetivos dessa dissertagao,
entende-se que uma de suas contribuigdes € reconhecer o problema da invisibilidade

da atuacao empreendedora dos pretos e pardos. Com 118 milhdes de pessoas, o
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Brasil possui a maior populagcédo negra fora do continente africano e a segunda maior
do planeta, o que torna contraintuitivo minimizar nas pesquisas académicas esse
grupo economicamente ativo e que ha séculos desenvolve empreendimentos, formais
e informais. No sentido de uma literatura decolonial e afrodiaspérica (BERNARDINO-
COSTA; MALDONADO-TORRES; GROSFOGUEL, 2018) que avanga nos Estudos
Organizacionais (JAMMULAMADAKA et al., 2021), este trabalho busca apreender os
processos de resisténcia e luta pela reexisténcia da populagdo negra brasileira que
tem seu proprio negocio.

Ainda, este estudo identifica que o processo de construcdo identitaria atua
diretamente nas relacbes mercantis e na formacao de fronteiras organizacionais, o
que amplifica possibilidades de estudo em diferentes linhas da Administracdo. Os
afroempreendimentos, especialmente aqueles que tem a questao racial presente de
maneira evidente em seus produtos e servigos, atuam no segmento mercantil com
duplo significado, de acordo com Almeida (2013): possui uma ordem pragmatica, de
natureza capitalista, ao mesmo tempo em que € uma agéao politica, dada a auséncia
de produtos que preencham as demandas da populagcdo afro no mercado e de
individuos movimentando recursos através deles.

Ademais, o trabalho contribui para questionar a solidez das fronteiras
organizacionais, que pouco sao discutidas academicamente e por muitas vezes sao
tomadas como fixas. Reconhecemos que os elementos que caracterizam as
organizagbes — pessoas, infraestrutura, conceitos — ndo representam as fronteiras
dindmicas em suas individualidades e sim por meio dos atos de articulagdo em que
sao evocados.

Demonstra-se, ainda, como o entendimento das fronteiras organizacionais
demanda o reconhecimento de aspectos intangiveis e dinamicos que formam os
limites das organizacdes e nao podem ser compreendidos com uso das ferramentas
de analise usadas para estudar elementos de natureza tangivel. Sonhos, dores,
emogdes, medos, autoestima, sdo alguns dos fatores que frequentemente escapam
das analises organizacionais, especialmente de suas fronteiras.

Também se revela a importancia do reconhecimento da temporalidade na
medida em que verificamos a interpretacao e a intervencao dos atores sobre o tempo
como condi¢ao fundamental para criagdo e manutencgéo da vida organizacional. Parte
fundante deste trabalho foi reconhecer a dindmica imanente entre passado, presente

e futuro (HERNES, 2020) e buscar absorvé-la no presente com base nos dados
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coletados. Especificamente no caso dos entrevistados, nessa pesquisa foi identificado
como diferentes horizontes temporais emergiram das narrativas a respeito de si
mesmos e de suas organizagdes.

Perceberam-se também as tensdes intertemporais dos atores, representadas
em acgoes articuladas simultaneamente entre um futuro proximo e distante, conceito
aprofundado no artigo de Feuls, Hernes e Schultz (2020). Ao mesmo tempo em que o
presente e o futuro préximo constantemente se mostra a vista pois € urgente
sobreviver, as narrativas dos entrevistados demonstram a busca pelo futuro distante,
pela construgcdo de uma nova estrutura produtiva constituida por politicas publicas de
formacao e educacao empreendedora capazes de fomentar uma vida digna a todos

No que se refere a contribuicdo pratica, espera-se colaborar com uma visao
dindmica e relacional das organizagbes, uma vez que aponta a presenga de
interconexdes temporais e espaciais no organizing, especialmente durante o processo
de observacao reflexiva e reinterpretagao dos eventos que formaram as experiéncias
apresentadas na etapa de entrevistas. Com base em uma epistemologia relacional,
revelam-se as constantes interferéncias dos atores no meio e vice-versa, modificando
assim um ao outro na medida em que interagem (HASSARD; COX, 2019). A
consciéncia étnico-racial transforma as organizagbes ao mesmo tempo em que as
organizagbes, uma vez modificadas, constituem e aprofundam a experiéncia

identitaria dos empreendedores afro-brasileiros.

5.2 LIMITACOES E SUGESTOES DE PESQUISAS FUTURAS

Apesar dos cuidados adotados ao longo do desenvolvimento desta pesquisa,
algumas limitagdes foram encontradas. A primeira limitagao se refere a um dos termos
centrais do trabalho, “afroempreendedorismo”. Embora o rigor metodoldgico reduza
as diferentes interpretacdes do termo através da definicdo constitutiva e a analise dos
dezessete olhares distintos coletados no campo deixe evidente sua complexidade, é
possivel questionar pontos como quantidade de pessoas relacionadas ao fendmeno
(a informalidade e a falta de uma definicdo objetiva sao os principais obstaculos para
numeros com maior precisao) e pré-requisitos para esta classificagao, considerando
ainda que mesmo a definicdo de quem é negro no Brasil n&o é objetiva.

Uma segunda limitag&o diz respeito ao processo de seleg¢ao e categorizacédo dos

dados. Considerando a rica literatura existente que relaciona trabalho e populacao
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negra e a complexidade das vivéncias analisadas, o total de dezessete entrevistas e
mais de vinte e seis horas de dados primarios para categorizagéo tornou desafiador o
processo de selegao da parcela apropriada para responder as perguntas de pesquisa.
Escolhas metodolégicas e analiticas como a amostragem bola de neve, o aceite de
um entrevistado fora do escopo de afroempreendedores e os longos trechos
transcritos sao justificadas pela postura performativa de um pesquisador que buscava
permitir que o campo falasse com o seu trabalho e consigo mesmo, convidando o
leitor a sentir uma experiéncia similar para compreender o fenbmeno com a maior
profundidade possivel.

A realizacao desta pesquisa desvelou a relevancia académica das experiéncias
de uma amostra reprimida de atores com papel essencial no contexto das
organizagbes do pais, especialmente micro, pequenas e médias empresas. Diante
dos elementos tedricos e empiricos apresentados nas secdes anteriores e visando o
desenvolvimento do objeto de estudo, sugere-se que novas pesquisas podem ser
feitas com a finalidade de identificar o processo de formacédo de estratégias
competitivas e mercadologicas dos afro-brasileiros. A pluralidade de ideias
consequente do contato com pares e a absor¢cdo de elementos culturais que se
modificam constantemente promove modelos de negdcios inovadores que podem ser
incorporados na literatura.

Além disso, para compreender fronteiras de maneira ainda mais sistematica,
sugere-se que novas pesquisas reduzam o escopo de organizagdes e individuos
analisados e analisem trajetérias identitarias e organizacionais por mais tempo,
permitindo observar e categorizar os processos de articulagdo e conexao entre os
eventos e como essa configuragdo nos ajuda a entender as fronteiras dinémicas.
Nesse sentido, recomenda-se a utilizagao do framework utilizado por Hernes (2004) e
a observagdo a partir das caracteristicas apresentadas na secao 4.4 dessa
dissertacao.

Ainda, recomendam-se pesquisas capazes de identificar de dentro e durante o
fluxo processual os diferentes momentos de estabilizacdo decorrentes dos eventos
singulares, a chamada pesquisa apreensiva de processos. Acompanhar uma
organizagao especifica e um ator (ou um grupo de atores) diretamente ligado com a
tomada de decisdo estratégica da organizagcdo ao longo de determinado periodo e
investigar as alteragbes que ocorrem nos negdcios na medida em que a experiéncia

racial acontece.
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Outra sugestao volta-se para a necessidade de identificar como as diferentes
partes interessadas no empreendedorismo negro delimitam os horizontes temporais
de suas acgdes e quais sdo os eventos que se conectam com essas agdes. Raros sédo
0s movimentos que relacionam de maneira semelhante o acesso a experiéncias de
liberdade no futuro proximo e a construcao definitiva de uma estrutura antirracista em
um futuro mais distante. Acredita-se que, ao identificar de maneira sistematica os
fatores e as causas das acgdes urgentes serem escassas e as acgdes futuras
esvaecerem antes mesmo de se materializarem, finalmente projetos robustos de

liberdade socioeconémica poderao ser desenvolvidos.

5.3 APREENSOES DO PESQUISADOR

Dizer que esta pesquisa comegou muito antes do meu ingresso no mestrado
soaria como lugar-comum tanto para os conhecedores da cultura e das tradigées afro-
brasileiras assim como para os interessados na ontologia processual. De fato, acredito
que aqueles que leem este trabalho fazem parte de um grupo de pessoas que se
permitiram olhar para além da realidade de ritmo acelerado que se estabeleceu em
quase todo o mundo, e isso definitivamente faz a minha fala parecer mais do mesmo.

Entretanto, essas mesmas formas de compreender o saber e a realidade
também s&o capazes de valorizar muitissimo bem as vivéncias impares de cada
sujeito e aprender com cada uma delas. Assim, experimento as diferentes estruturas
temporais que se conectam no evento desta pesquisa remetendo a minha infancia e
as primeiras visoes de realidade que fui apresentado.

De maneira conjunta, meu pai € minha mae transmitiram para mim ensinamentos
similares aos que |lhes foram passados em suas respectivas formacdes, que em
ambos os casos tinha a periferia como plano de fundo e, no caso do meu pai, a
experiéncia racial. Se eu quisesse viver uma vida tranquila, nunca poderia esquecer
valores como o respeito ao préoximo, honestidade e a importancia do trabalho. E assim
vivi, seguindo os passos dos meus grandes exemplos e acreditando que, de certa
maneira, o caminho para a tranquilidade seria relativamente simples. Além disso, a
minha infancia e adolescéncia ocorreu em um periodo em que o pais viu sua economia
figurar em altas posi¢cées dos rankings mundiais, 6étimo complemento e catalisador

para o incessante trabalho dos meus pais na empresa que haviam fundado pouco
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antes do meu nascimento, que vendia pegcas e prestava servigcos de elétrica
automotiva.

Apesar de néo ter vivido uma infancia de luxos, devo reconhecer que tive uma
série de privilégios, especialmente quando comparado com meus colegas de rua e
bairro. O maior deles, sem duvida, foi o tempo. Enquanto crescia, tive tempo para
estudar, me divertir com meus amigos, para cometer erros e aprender com eles e, em
determinado ponto da minha vida, me aprofundar na realidade que vivia e entender
que cada evento que identificava ao longo do tempo era composto por outros
pequenos eventos que por muitas vezes sdao desconhecidos e tem o potencial para
transformar toda a leitura do evento principal.

Assim, comecei a analisar principalmente a trajetéria do meu pai, homem negro,
trabalhador desde os nove anos, emancipado aos dezesseis, nascido em familia
disfuncional tal qual muitas que podem ser vistas nas periferias desde pais. Meu pai,
destacado como homem bem-sucedido no bairro em que foi criado, n&do era visto da
mesma maneira quando a conversa com meus colegas de escolas particulares era
sobre nossas familias. Nem mesmo por mim. Naquele momento da minha formacao
pessoal, estava claro que bem-sucedidos eram os pais dos meus colegas, em sua
maioria meédicos, engenheiros, advogados ou empresarios de ramos que nao
demandam que os seus proprietarios voltem para casa com as maos sujas de graxa
ou trabalhem em torno de 12 horas por dia.

Aliado a isso, percebi também que havia pouquissimos empresarios com 0
mesmo tom de pele dele. Certamente ja conhecia 0 que era o racismo, porém nao
conseguia entender como isso poderia de alguma forma impactar na tentativa de
empreender em um negdcio, entdo a questao ficou em aberto. Para complicar ainda
mais a minha interpretacdo, meu pai nao gostava muito de falar sobre o assunto, e
quando falava, fazia uma piada ou outra para desconversar e virava o porta-voz de
um discurso que nao representava sua histéria de maneira genuina ao dizer que “Nao
tem jeito, tem nego que realmente ndo gosta de trabalhar” ou “Quem quer trabalhar
mesmo, consegue. Quem ta mal € porque nao corre atras”.

O que eu nunca entendi era: se isso era verdade, por que ele era uma das unicas
pessoas de pele escura que eu via comandar um negoécio? Ou ainda, uma das unicas
que eu via alcangar algum tipo de conforto para a familia quando comparado com os
pais de meus colegas brancos, mesmo os da periferia? Nao pode ser apenas falta de

vontade. O que explicava o fato dele ser tao fora da curva?
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Nao poderia acreditar que meu avd, que nos deixou durante o processo de
escrita dessa dissertagdo, homem preto que ja teve em suas maos a colher de
pedreiro, a pa de jardinagem e diversos outros tipos de ferramentas que simbolizam
uma vida de trabalho arduo, ndo teve a vida de sucesso que a mim foi apresentada
na infancia somente porque ele tomou decisbes erradas. Alids, sera que seria justo
atribuir o peso dessas decisdes somente as vontades dele, ignorando todo e qualquer
elemento contextual que influenciam a vida de homens negros nascidos em contexto
familiar parecido, onde no maximo vocé tem um sobrenome, um nome na parte de
filiagcdo do seu documento?

Gragas a minha série de privilégios, pude entdo acessar espagos, conhecer
pessoas, ler diversos materiais e entender parte das razdes pelas quais a luta do meu
pai precisou ser expressivamente maior que seria se ele tivesse nascido com um tom
de pele mais préximo do europeu. Diferente da realidade que meu pai viveu quando
concluiu seu Ensino Médio na década de 1980, hoje seus pares tém acesso facilitado
as universidades e deixam de ser apenas temas de estudo para se tornarem grandes
intelectuais e pensadores do seu tempo. Algumas dessas pessoas com potencial para
serem tdo grandes quanto qualquer outro pesquisador de pele branca se tornaram
minhas amigas no contexto académico e fora dele, compartilharam experiéncias e me
estimularam a entender algo que eu mesmo nunca havia entendido.

Aos poucos, percebi que todos os incobmodos e inquietagdes que senti ao longo
de anos era parte do processo de tornar-se negro, ja citado neste trabalho. Fruto da
mesticagem, minha prépria experiéncia étnica sempre foi confusa, especialmente
quando considerada a minha latente urgéncia de querer explicagdes e respostas para
as questdes que me tiram o sono. Alias, ainda é confusa e creio que nunca deixara
de ser. Chegamos, enfim, ao evento singular chamado ‘dissertacao’.

Nunca serei capaz de mensurar a relevancia que as dezessete pessoas que
reservaram parte de seus dias, tardes ou noites para discutir suas experiéncias
enquanto gestores e gestoras tiveram em minha vida. Seus nomes foram ocultados
deste documento, mas para sempre repousarao com carinho na minha memaoria. Em
conjunto, construimos esse texto, que tenta retratar experiéncias de vitoria, de
conquista, de retomada de lugares de gloria, mesmo que ndo seja aquela gloria
apresentada nas midias ou nos livros. E importante darmos o devido valor as pessoas
que, mesmo com uma incessante forca contraria, conquistam seus espacgos e

superam o que para eles era designado, mesmo que esta vitoria seja (a0 menos
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momentaneamente) pequena quando comparada com os sonhos e desejos de
empreendedores brancos.

Vencer também é conseguir pagar as contas sem aperto no fim do més, é
empregar uma ou duas ou dez pessoas, € adquirir um imdvel para operar seus
negocios. Nosso povo merece mais, muito mais, mas isso nao impedia que meu
coracdo enchesse de alegria ao ver empreendedores que operam dentro de uma
sistema de mercado fundada no conceito de acumulagao de capital, se mostrassem
radiantes por conseguirem oportunizar vagas de emprego para jovens marginalizados
pelo sistema repleto de preconceitos que vivemos ou poder dar assisténcia fisica,
emocional e financeira a familiares porque felizmente a sua empresa ja ganhou certa
autonomia.

E eu, do alto da minha ignorancia e inexperiéncia, também preciso reconhecer
que estou vencendo. Com todas as imperfeicdes que essa dissertacdo possa ter, se
por um segundo pude estimular uma pessoa a refletir sobre sua realidade, meu
objetivo foi alcangado. A educagao me proporcionou diversos aprendizados nessa
vida e esse foi o principal deles. Sou grato a cada professora e professor que tive na
escola, na graduagéo e na pos-graduagdo que me estimulou a questionar, a buscar
mais do que me foi dado. Se a oportunidade me foi dada de acessar uma universidade
publica e viver essa experiéncia em coletivo com outras pessoas, fico feliz em pensar
que aproveitei.

Questionamentos e reflexdes também nao faltaram das minhas colegas e dos
meus colegas do grupo “Pesquisa Processual em Estudos Organizacionais”. Nossas
trocas foram essenciais para entender o movimento que nos atravessa nessa
realidade fluida e dos eventos que constituem o devir da vida. Esse trabalho, sem
duvidas, também é de vocés.

Finalizo convidando cada leitora e leitor deste humilde trabalho a questionar-se
a respeito da poténcia de seus atos cotidianos e analisar se eles estao direcionados
para um futuro antirracista ou contribui com a estabilizacdo do modelo de sociedade
que vivemos quando escrevo esse texto. Mais do que nunca, estou certo de que juntos
podemos conectar pessoas e eventos para constituir novas realidades em uma
velocidade surpreendente, desde que tenhamos consciéncia da potencialidade de

NoSsos atos.
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