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RESUMO

A inovagao tecnolégica vem surgindo como uma opg¢ao para auxiliar as
empresas inseridas em mercados que apresentam certo nivel de competicdo a
superar dificuldades e permanecer no mercado, possivelmente auferindo ganhos. A
inovagao ainda possibilita firmas a conquistarem ndao apenas novos clientes, mas
também a entrarem em mercados que antes nao poderiam ser bem aproveitados por
esta. O objetivo deste trabalho foi realizar um breve relato da abordagem que a
Ciéncia Econdmica da ao tema de inovagao tecnoldgica, focando nos autores e nas
correntes de pensamento que se mostram mais atuais. Além disso, buscou-se aqui
também analisar a figura do empresario inovador, conhecido também como
empresario schumpeteriano, as caracteristicas que o definem e como este deve
atuar na empresa com o intuito de facilitar a inovagdo. Mostram-se ainda diversas
taxonomias de industrias inovadoras ou de trajetorias tecnolégicas para facilitar o
entendimento da firma inovadora. O trabalho finaliza-se com uma rapida passada
pelo setor de P&D, tao importante nas firmas inovadoras de grande porte.

Palavras-chave: Inovagao, Schumpeter, Evolucionista, empresario, firma inovadora.

ABSTRACT

The technological inovation is becoming an option to help those
companies who take part in a competitive inviroment to overcome dificulties and to
remain strong in the market, perhaps with some levei of profit. The inovation can help
firms to conquire not only new clients, but also to participate in a different market,
that couldn't be well used in the past. The objective of this work was to make a brief
analysis of the approach that the Economic Science gives to the topic of
technological inovation, focusing in the authors and in the streams of knowledge
most studied nowadays. Besides that, another goal was to analyse the figure of the
inovative entrepeneur, known also as the schumpeterian entrepeneur, those
caractheristics that define this class of people and how they should participate in the
company to help the inovative process. The work shows also a number of
taxonomies of the inovative industries or the technological trajectories to facilitate the
understanding of the inovative firm. This work finishes with a quick analysis of the
Search and Development sector, very importante in those firms with large scale of
production.
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1. INTRODUGAO

Com a globalizagéo e o aumento da competitividade tanto e nivel regional
como internacional entre as empresas, cada vez mais fica comprovada a
importancia da Pesquisa e Desenvolvimento (P & D) para o crescimento e até
mesmo a manutengdo da firma em quase todos os ramos. A solugdo encontrada
pelas firmas para superar e sobreviver a competicdo é justamente o investimento em
inovagao tecnoldgica. Aquelas que néo investirem em tais processos, com objetivos
diversos de redugdo de custos, aumento da produtividade ou criagdo de novos
produtos, terdo suas fatias do mercado tomada pelas demais concorrentes e ficardo
fadadas ao possivel fracasso. Devido a este fato, empresas grandes tém seguido a
tendéncia de investir em tecnologia, e muitas delas, como por exemplo a Siemens’,
que cria uma média de 7.000 invengdes por ano, criaram setores especificos dentro
da companhia destinados exclusivamente a lidar com tais inovagdes, justamente por
perceber a importancia destas na economia atual.

Vale destacar que esta monografia ndo ira em nenhum momento tratar de
estudos de caso ou com exemplos especificos de empresas que investiram ou
investem atualmente em inovagdo. A abordagem dada aqui sera unica e
exclusivamente teorica. O objetivo desta monografia € analisar o tratamento teérico
que a Ciéncia Econdémica vem dedicando ao tema de inovagdo tecnologica,
principalmente no que tange a empresa inovadora e o papel do empresario
responsavel por tais inovagdes dentro destas empresas. Portanto, aqui sera
discutida além de um breve relato histérico de alguns autores importantes para a
inovagdo, a importancia de uma empresa inovar, assim como a importancia, as
caracteristicas e o papel do empresario inovador ou schumpeteriano inserido neste
processo de inovagdo, e ainda uma abordagem rapida do setor de Pesquisa e
Desenvolvimento dentro da empresa.

Como base téorica para este estudo de mesmo teor, serdo utilizados os
principais autores que trataram da inovacdo em termos econdmicos, como
Schumpeter, talvez o principal, seus seguidores Neo-Schumpeterianos, os

Evolucionistas representados basicamente por Giovanni Dosi e Nelson e Winter.

1 Informagdo obtida no site da Siemens Brasil, disponivel em www.siemens.com.br, acessado em 02/09/2007.
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Para os estudos da empresa e seu processo de diferenciacdo ao inovar, a
bibliografia utilizada sera a de Eduardo Guimardes e em um carater muito menor,
para alguns aspectos de empresario, a abordagem de Penrose quanto ao tema.
Serdo portanto discutidos os diferentes tratamentos dados por estes
principais autores para o tema da inovagdo na Ciéncia Econdmica , analisando e
relacionando seus aspectos convergentes no que tange a empresa e 0 empresario.
Ao final de cada ponto importante destacado, seja um por capitulo ou
diversos em alguns casos, havera uma breve apresentacdo dos pontos principais
destacados por cada autor e no que este se diferenciou dos demais que trataram do

mesmo tema.



2. BREVE RELATO DA (}IENCIA ECONOMICA NO TRATAMENTO DA
INOVACAO TECNOLOGICA

O objetivo deste capitulo € fazer um pequeno resumo do tratamento dado
pela Ciéncia Econémica e de seus principais autores a Inovagdo Tecnoldgica. Ndo
procura-se apresentar e desmembrar todas as teorias propostas por aqueles que em
alguma obra ja discutiram tal tema, mas sim apresentar os principais pontos
discutidos pelos autores que serdo a base desta monografia, buscando apresentar
as teorias que ddo embasamento ao que sera apresentado a frente.

Para tal relato do tratamento da vertente de inovagao tecnolégica dentro do
abrangente campo da Ciéncia Econbmica, serdo utilizados os seguintes autores:
inicia-se com Joseph Schumpeter, considerado por muitos o pai da inser¢do da
inovagao no aspecto econdmico; em seguida serdo apresentados alguns autores
que se basearam ou deram sequéncia ao trabalho de Schumpeter e por isso sédo
denominados de Neo-Schumpeterianos, como Nathan Rosenberg e Christopher
Freeman; no mesmo tépico, mas sob a denominagado de Evolucionistas serdo
tratados Giovanni Dosi e Keith Pavitt; posteriormente serdo apresentados alguns
pontos da Teoria Evolucionista de Nelson e Winter, os quais merecem um
tratamento diferenciado dos demais pela importdncia de vosso trabalho. A
abordagem sobre a firma e as possibilidades de diferenciagao desta serdo tratadas a
partir de Eduardo Guimaraes, basicamente no capitulo cinco, o qual tem como
objetivo apresentar a inovagao interna a empresa.

Em todas as teorias que serdo aqui apresentadas, buscar-se-a sempre
apontar os pontos que se relacionam com o foco desta monografia, lembrando que
para um completo entendimento dos aspectos importantes da inovagao tecnolégica
para a economia como um todo, se faz de suma importancia a leitura muito mais
profunda e complexa dos livros e artigos originais destes e de varios outros autores

que nao serao discutidos no presente trabalho.
2.1 SCHUMPETER E A INOVACAO

Nada parece ser mais apropriado do que iniciar este breve relato da
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inovagao tecnologica como tema da Ciéncia Econdmica pelo economista que
realmente colocou em evidéncia toda esta discussao e inseriu a tecnologia como um
fator produtivo de grande importancia para a produgdo, como ja eram o capital e o
trabalho, por exemplo. A idéia aqui ndo é discutir e entrar em conflito com a Teoria
Neoclassica no aspecto da tecnologia como fator endégeno ou exdégeno a produgéo,
mas sim apresentar as discussdes de Schumpeter sobre o tema, principalmente no
que concerne o tratamento da tecnologia pela firma, questdes relativas a inovagéo e
0 desenvolvimento econémico e o conceito de “Destruigdo Criadora”. Um ponto
importante na teoria schumpeteriana e que nos interessa muito é o papel do
empresario na firma como meio de realizar a inovagao.

Joseph Alois Schumpeter (1883-1950) era austriaco e acumulou em sua
trajetoria diversos trabalhos diferentes, desde advogado de um tribunal internacional
no Cairo, Egito, a ministro da fazenda na Austria, passando por conselheiro
econdmico de uma princesa egipcia. Mesmo acumulando tarefas no minimo
diferentes, achou tempo suficiente para escrever diversos livios de suma
importancia, como “A Teoria do Desenvolvimento Econdmico” (1912), “Business
Cycles” (1939) e “Capitalismo, Socialismo e Democracia” (1942). O enfoque maior
deste capitulo se dara no “Teoria do Desenvolvimento Econémico”, por ser o livro no
qual o autor inicia sua discussdo sobre inovagdo, mas os outros livros também
poderao ser citados.

Schumpeter inicia sua analise tomando como base uma economia
estacionaria com o objetivo de ver claramente a esséncia do processo. Ja no
capitulo inicial? (“O fluxo circular da vida econémica enquanto condicionado por
circunstancias dadas®), o autor comenta que fatos econbmicos resultam do
comportamento econémico e que para gerar estes fatos econdmicos, cada pessoa
deve se comportar como um “sujeito econdmico” (Wirtschaftssubjekt) ou depender
de um. A partir do momento em que alguns se especializam, é possivel distinguir
aqueles que pertencem a classe dos negocios dos outros que ndo possuem esta
especializacdo. (SCHUMPETER, 1988)

Na sociedade estacionaria, as familias e empresas agem de uma maneira

2 Lembrando que a base da discussdo de Schumpeter se encontra em seu livro “A Teoria do Desenvolvimento
Econdmico” e estaremos tratando basicamente deste livro. Quando for necessario citar algum ponto tratado
por Schumpeter em outro livro, sera explicitada no texto a mudanca de bibliografia.



determinada anteriormente e sé irdo mudar sua forma de agir a partir do momento
em que houver alguma mudanga no sistema econdmico. De acordo com o principio
de continuidade de Wieser citado pelo autor, “(...) o sistema econémico ndo se
modificara arbitrariamente por iniciativa propria, mas estard sempre vinculado ao
estado precedente dos negocios” (SCHUMPETER, 1988, p. 13). Isto mostra que para
haver algum tipo de mudanga nesta sociedade estacionaria, devera ocorrer primeiro
uma alteragao no aspecto dos negdécios, o que fara com que as pessoas e empresas
tomadas individualmente mudem a sua maneira de agir economicamente.

A maneira apresentada por Schumpeter (1988) para alterar este estado
estacionario da economia é a produgdo tecnoldgica regulada pela conveniéncia e
cujo objetivo & determinado pelo sistema econdmico, desenvolvendo métodos
produtivos para os bens procurados. E nem sempre estes métodos desenvolvidos,
apesar de serem tecnologicamente superiores aos anteriores sdo os que melhor se
ajustam as condigdes econdmicas dadas e € por isso que o 6timo econdmico e o
perfeito tecnologicamente nem sempre concordam. “A idéia central para o
entendimento das mudangas econdmicas esta na incorporagdo de inovagdes ao
sistema econdémico” (SHIKIDA, BACHA, 1998, p. 108).

Se levar-se em conta as idéias de Schumpeter (1988, p. 20) na questado do

comportamento, tem-se que:

“Na medida em que os individuos, em seu comportamento econdmico, tiram
simplesmente conclusdes de circunstancias conhecidas (...} ndo tem
nenhuma importancia se sao dirigidos ou dirigentes. O comportamento dos
Gltimos esta sujeito as mesmas regras que o dos primeiros e & uma tarefa
fundamental da teoria econdmica estabelecer esta regularidade (...)".

Por isso, tem-se que aqueles que apenas dirigem empresas de negodcios
somente executam o que lhes € apontado devido as necessidades, a demanda e
pelos méetodos de produgao dados, sem, no intanto, inovar.

Como o proposito do autor neste livro € tratar do desenvolvimento
econdmico, este define o desenvolvimento como uma mudanga na vida econdmica
que ndo foi imposta por algo exdgeno, mas sim fruto da iniciativa da propria
sociedade. Para Schumpeter (1988), as mudangas que causam o desenvolvimento
econdmico sado reflexos de inovagdes dentro do proprio sistema, trazidas por

empresarios para a economia, ndo apenas como novos produtos, mas também
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como novas formas de produgdo ou usos diferenciados para produtos que ja
estavam em circulagao.

Também é importante apontar que o desenvolvimento aqui ndo é tratado
como um mero crescimento da economia. O desenvolvimento & definido como uma
mudanga que altera e desloca permanentemente o estado de equilibrio prévio. Este
desenvolvimento aparece apenas na esfera industrial e comercial e ndo na que
tange as necessidades dos consumidores finais (SCHUMPETER, 1988).

E o produtor que deve iniciar a mudanga econdmica e posteriormente
educar os consumidores para adquirir os produtos diferentes daqueles que estavam
acostumados a usar, e ndo apenas realizar inovagdes devido a uma necessidade
mostrada pelos consumidores. O desenvolvimento é definido pela realizacdo de
novas combinagbes, ja que para produzir sdo utilizados determinados fatores
produtivos, e para produzir outras coisas, ou seja, inovar, estes fatores devem ser
combinandos de formas diferentes. Este conceito de novas combinagdes para a
inovagao engloba cinco casos distintos: 1) introdugdo de um novo bem ou de uma
qualidade diferente de um bem existente; 2) introdu¢do de um novo método de
producao; 3) abertura de um novo mercado; 4) conquista de uma fonte diferente de
matéria-prima ou de bens semi-manufaturados que serao utilizados na produgao; e
5) estabelecimento de uma organizacao diferente de qualquer industria, como a
criagdo de um monopdlio por exemplo. (SCHUMPETER, 1988)

Especificamente no caso do empresario, Schumpeter (1988, p. 49) comenta
que “(...) ndo é essencial, embora possa acontecer, que as combinag¢des novas
sejam realizadas pelas mesmas pessoas que controlam o processo produtivo ou
comercial a ser deslocado pelo novo”. O autor cita que o comando sobre os meios
de produgao deve existir para que ocorra a realizagdo das novas combinagdes que
permitam a inovagao. “Chamamos “empreendimento” a realizagdo de combinagbes
novas;, chamamos “empresarios” aos individuos cuja fungdo € realiza-las”
(SCHUMPETER, 1988, p. 54). Empresarios nao sdo apenas os homens de negocio
independentes, mas sim todos aqueles que de alguma forma preenchem o conceito
definido anteriormente, ainda que estes sejam subordinados a alguma companhia,
ou que sua fungdo empresarial tenha outras bases, como o controle da maioria das

acoes por exemplo. De acordo com Szmrecsanyi (2006), ficou a cargo de
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Schumpeter caracterizar e diferenciar trés processos distintos, quais sejam: a
invengdo, a inovagdo e sua difusdo para a economia. O empresario s6 €&
considerado inovador quando aplica invengdes préprias ou de outras pessoas ao
processo produtivo da empresa, e assim aplica esta invengdo na economia como um
todo.

Ja que sado as realizagbes de novas combinagdes que constituem as
inovagdes e o empresario, este ndo necessita obrigatoriamente estar ligado a uma
empresa especifica. Apesar de incluir estas pessoas na definicdo de empresario,
aqui deixa-se de lado aqueles que simplesmente operam um negécio estabelecido,
como alguns dirigentes de empresa, gerentes ou industriais. Concorda-se com a
visdo comum no sentido de distinguir a classe dos “empresarios” e dos “capitalistas”,
mas descarta a idéia de que empresario € aquele que simplesmente corre riscos.
(SCHUMPETER, 1988) “N&o & a propriedade o ponto fundamental em questdo e,
sim, a lideranga” (EKERMAN e ZERKOWSKI apud SHIKIDA, BACHA, 1998, p. 109).

A caracterizagdo comum de empresario por ter iniciativa, autoridade ou
previsdo concorda definitivamente com a visdo de Schumpeter. A elaboragdo de
Walras do “entrepreneur faisant ni bénéfice ni perte” mostra que o empresario ndo
deve ter nem lucro nem prejuizo no fluxo circular, diferentemente de capitalistas ,
nao tendo nenhuma funcédo especial. De acordo com o autor, alguém sé é
empresario quando efetivamente “levar a cabo novas combinagbes”.
(SCHUMPETER, 1988) E a realizagdo dessas novas combinagbes & ainda um
privilégio de um grupo de pessoas muito menos numeroso do que aqueles que tém
a possibilidade “objetiva” de fazé-lo. O problema é que a maioria dos individuos se
sente relutante em mudar a sequencia de atividades estabelecida anteriormente, e,
por isso, 0 empresario precisa ser alguém diferente e que possa mudar esta
concepgao anterior.

Outro ponto importante discutido por Schumpeter e que nos interessa muito
¢é a discussao entre invencgao e inovagao. “A lideranga econdmica em particular deve
pois ser distinguida da “invencéo”. Enquanto ndo forem levadas a pratica, as
invengbes sdo economicamente irrelevantes” (SCHUMPETER, 1988, p. 62).
Portanto inventores e inovadores em alguns casos podem tratar da mesma pessoa,

mas a regra € que tratam de individuos diferentes, algo que sera discutido mais a



frente na monografia.
Outro conceito importante criado por Schumpeter é o de “Destruicdo

Criadora™

. "As firmas com maior probabilidade de inovar procurardo manter-se na
dianteira do progresso técnico, introduzindo novas inovagdes a fim de ndo se
tornarem vitimas deste processo inovativo” (MOREIRA, 1989 apud SHIKIDA e
BACHA, 1998, p. 110). E a partir deste processo que os empresarios conseguem
mercado para aplicar e comercializar as inovagoes.

Definitivamente ndo é a toa que Schumpeter & considerado o pai da
inovagdo enquanto parte da Ciéncia Econdmica. A abordagem de que é a partir da
inovagdo que uma sociedade conseguira sair de um estado estacionario estavel e
alavancar um desenvolvimento econdmico influenciou diversos autores nas mais
diversas areas, até mesmo em aspectos de economia regional*, algo bem diferente
da inovagao tecnologica. A percepgao do autor para definir os tipos de inovacgao
possiveis e os aspectos da "Destruicao Criadora", & extremamente eficiente pra
aquela sociedade. Por ultimo, sua interpretagdo do empresario inovador, que néo
por coincidéncia viria a ser conhecido também como "empresario schumpeteriano"

foi um marco na economia como um todo.

2.2 OUTROS AUTORES DA INOVACAO TECNOLOGICA: OS NEO
SCHUMPETERIANOS E EVOLUCIONISTAS

O foco desta monografia € basicamente discutir a firma e o empresario no
processo de inovagdo na economia levando em conta algumas teorias
fundamentais: a teoria schumpeteriana, a teoria Evolucionista de Nelson-Winter € a
questao da inovagao dentro da empresa de Eduardo Guimaraes. No entanto, para
que seja possivel um bom entendimento das teorias de inovagao na economia, se
faz necessaria a consideragao de alguns outros autores que escreveram sobre o
tema, mesmo que fugindo um pouco da abrangéncia do presente trabalho.

Os autores que serdao expostos aqui sao definidos como Neo-

3 Lembrando que este conceito encontra-se em outro livro do autor, o “Capitalismo, Socialismo e
Democracia”.
4  Como exemplo tem-se o conceito de "pdlos de crescimento” de Frangois Perroux
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Schumpeterianos por terem sido fortemente influenciados por Schumpeter e se
basearem ou seguirem suas teorias, ou de Evolucionistas. Nelson-Winter, autores
denominados de Evolucionistas e devido a sua forte importancia para o decorrer
deste trabalho, serdo discutidos num topico a parte dos outros autores. Aqui serdo
basicamente discutidos os seguintes autores: Nathan Rosenberg, Christopher
Freeman, Giovanni Dosi, o qual pode ser melhor “classificado” como Evolucionista,
aléem de Keith Pavitt, outro autor da linha Evolucionista. Irdo se destacar apenas
topicos de extrema importancia para a teoria de inovagdo, com uma apresentagio
concisa de cada autor.

Uma caracteristica quase que comum e que define os autores Neo-
Schumpeterianos é a analise do comportamento das firmas e das estruturas de
mercado a partir de algumas mudangas técnicas, e muitos incorporam o Estado a
esta discussdo, o que nado sera citado aqui. De acordo com Possas (1991, apud
SHIKIDA e BACHA, 1998, p. 108):

“Para os neo-schumpeterianos, o eixo industria-mercado, no qual se
processa a interagdo competitiva estratégia versus estrutura, é que define
as possibilidades e oportunidades tecnoldgicas em produtos e processos, e
as condigdes de sele¢do e de apropriabilidade da inovagdo sob a forma de
lucros”.

Portanto, os autores a seguir mencionados tendem a tratar tanto da

industria, quanto do mercado influenciados por algum tipo de inovacgao.

2.2.1 Nathan Rosenberg

Este autor destaca-se por tratar do processo de mudanga tecnoldgica e pelo
fato de que considera a influéncia do nivel de aprendizado obtido por aqueles que
fazem parte deste processo de inovagdao como pec¢a fundamental para a mudanga.

De acordo com ele, & o aparecimento de alguns desajustes na economia
que permitem o aparecimento de alguma mudanga técnica que possa permitir o
crescimento e desenvolvimento econémico. Estes desajustes sao pontos de
estrangulamento que atraem a atencdo de inovadores que pretendem alocar mais
eficientemente os recursos disponiveis. A teoria de Rosenberg € de que a mudanca

técnica surge a partir destes pontos de estrangulamento, e os inovadores buscam
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solucionar os problemas do processo produtivo, ou os gargalos, a partir dos focusing
devices (SHIKIDA e BACHA, 1998).

"Pretendo argumentar que é possivel olhar para a inovagdo tecnolégica
como um processo de aprendizagem - de fato, como varios processos de
aprendizagem distintos”. (ROSENBERG, 2006, p. 185) A partir de tal passagem
nota-se o objetivo do autor no que concerne a idéia de inovagdo baseada nos
processos de aprendizagem que serdo abordados por ele.

Rosenberg desenvolve a idéia do learning associado ao aprendizado
tecnolégico que se aperfeigoa através da difusdo. De acordo com Rosenberg (2006),
o processo de learning by using apresenta resultados de difusédo a partir do seu uso,
conscientemente perseguido e revertido em alguma melhora da producdo ou de um
produto especifico. J& o learning by doing tem seus resultados a partir de um
aprendizado dentro do processo produtivo, consistindo no aparecimento de

habilidades nos diversos estagios de produgao para resolver gargalos.

“De fato, a medida que a tecnologia for se aperfeigopando com a produgio
acumulada e/ou advindas do uso do produto — fruto de melhorias
implementadas no decorrer da atividade produtiva — ocorrera a redugdo dos
custos por unidade produzida” (SHIKIDA e BACHA, 1998, p. 114 ).

E devido a este acontecimento que é de grande importancia que a empresa
gaste com Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) para permitir novas inovagoes. Para
Rosenberg (2006, p. 186), "O que hoje em dia chamamos de "pesquisa e
desenvolvimento" (P & D) constitui um processo de aprendizagem na geragao de

novas tecnologias”.
2.2.2 Christopher Freeman

Freeman concentrou seus estudos na importancia da tecnologia para as
empresas. Segundo Freeman (1974), as empresas sdo empregadoras de
estratégias dindmicas, tecnolégicas e competitivas para superar sua capacidade de
sobrevivéncia do mercado, que a cada dia estd mais competitivo e disputado.
Freeman classificou as estratégias tecnoloégicas verificadas nas empresas como
ofensiva, defensiva, imitativa, dependente, oportunista e tradicional. Nas estratégias

ofensivas, as empresas investem muito em Pesquisa e Desenvolvimento (P & D) e
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apresentam lideranga técnica e de mercado; nas defensivas, ocorre também um
investimento pesado em P & D, mas para manter a lideranga de mercado e dos
produtos; nas imitativas, que representam firmas de menor expressdo, ocorrem
investimentos em sistemas de informacdo e selegdo de tecnologias proprias,
trabalhando com aspectos de licenga, autorizagdo juridica e know-how; as
dependentes, como o préprio nome ja diz, dependem de uma matriz para inovar e
passar a tecnologia para a firma menor; a oportunista busca nichos de mercado no
qual existe uma demanda insatisfeita, o qual ndo é disputado por médias e grandes
firmas; e por fim as tradicionais ndo alteram sua forma de producdo e ndo fazem
investimentos neste setor a ndo ser que seja necessario.

Ja que o préximo topico trata de um autor considerado como Evolucionista,
vale inserir aqui os aspectos principais dos autores tratados até este ponto.
Rosenberg tem sua importancia na Ciéncia Econdmica por ter considerado como
essencial os processos de aprendizagem ocorridos na empresa e que afetam
diretamente a inovagdo. Ja Freeman discutiu basicamente os tipos de estratégias
tecnolégicas que uma empresa pode adotar. E interessante verificar em Freeman a
relagdo de sua discussdo com o que aparece bem forte em Nelson sobre a
importancia da Pesquisa e Desenvolvimento e também com o que sera visto tanto
em Pavitt como em Guimardes sobre a empresa e suas caracteristicas e

possibilidades de inovagéao e crescimento.

223 Giovanni Dosi

Dosi pode ser considerado um expoente da linha evolucionista tratada por
Nelson e Winter. A grande contribuicdo de Dosi é a elaboragdo de conceitos de
trajetoria e paradigma tecnolégicos. Para ele, a tecnologia apresenta um carater

dinamico e é um fator enddégeno para o desenvolvimento econémico.

“Em ampla analogia com a definicdo do “paradigma cientifico” de Kuhn,
definiremos o “paradigma tecnolégico” como um “modelo” e um “padrao” de
solugdo de problemas tecnoldgicos selecionados, baseados em principios
selecionados, derivados das ciéncias naturais, € em tecnologias materiais
selecionadas”. (DOSI, 2006, p .40)

O autor comenta logo no segundo capitulo a respeito do processo de

inovagdo. Inicia a discussdo comentando sobre as duas abordagens basicas da
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atividade invetiva, quais sejam a teoria da “indugao pela demanda” (demand-pull) e a
teoria do “impulso pela tecnologia” (technology-push) que considera a tecnologia
como fator autbnomo no curto prazo. A diferenca entre as abordagens se da
basicamente no que tange o papel dos sinais de mercado no direcionamento da
atividade inovadora e das mudangas técnicas. A principal critica de Dosi quanto a
primeira abordagem €& em trés grandes pontos: o conceito passivo e mecanico de
‘reatividade” a mudangas tecnoldgicas vis-a-vis as condigdes de mercado; a
incapacidade de poder definir o quando e o por qué de um desenvolvimento
tecnolégico no lugar de outro; e desconsiderar as mudancgas ao longo do tempo, da
capacidade de inovagéo que ndo mantém relacionamento direto com as condigdes
mutaveis do mercado. Quanto a segunda teoria, a critica permeia o fato de que os
acontecimentos econémicos sao de suma importancia para o desenvolvimento da
inovagao. (DOSI, 2006)

Dosi elenca alguns aspectos do processo de inovagao ja comentados por
diversos estudos empiricos, que sao considerados bem estabelecidos: o crescente
papel dos insumos cientificos no processo de inovagao, o processo inovativo como
uma questao de planejamento de longo prazo devido a complexidade da Pesquisa e
Desenvolvimento, correlagao entre estes esforgos de P & D e os produtos da
inovagdo, aperfeicoamentos a partir de processos de “aprendizado pela execugao”,
natureza de incerteza do processo inovativo, o fato de que a mudanga técnica ocorre
muito devido do estado-da-arte da tecnologia e dos niveis tecnoldgicos ja
alcangados por certas empresas, e que a evolugao das tecnologias através do
tempo mostra certas regularidades, que podem definir uma “trajetoria” da mudanga.
(DOSI, 2006)

Ainda tratando de Dosi, quando este se refere a tecnologia, faz referéncia a
um conjunto de conhecimento que pode ser tanto pratico (quando trata de
problemas e dispositivos concretos) como tedrico (praticamente aplicavel, nao
necessariamente ja aplicado) e que podem se aplicar, resultando em sucesso, ou
resultando em fracasso, a uma determinada empresa ou atividade. Junto a esse
conjunto de conhecimentos, ha também destaque para know-how , metodos,
procedimentos, experiéncias anteriores (bem ou mal sucedidas), assim como

elementos fisicos e equipamentos. (DOSI, 2006)
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“Assim como a “ciéncia normal” constitui a “efetivagdo de uma promessa’
contida num paradigma cientifico, o “progresso técnico” é definido por meio
de um certo “paradigma tecnoldgico”. Definiremos a trajetdria tecnologica
como o padrao da atividade “normal” de resolugdo do problema (isto ¢, do
“progresso”), com base num paradigma tecnoldgico” (DOSI, 2006, p. 42 ).

A partir de esforgos tecnoldgicos de carater genérico, que podem ser
chamados de necessidades genéricas, surgem certas tecnologias especificas, com
suas proprias “solugbes” para as dificuldades, a partir da exclusdo de outras
tecnologias nocionalmente possiveis. Essa capacidade de exclusdo apresenta-se
devido aos esforgos e a imaginagdo tecnoldégica dos engenheiros e de suas
organizagbes, os quais focalizam em diregdes especificas. Sao as forcas
econdmicas juntamente com fatores institucionais e sociais que funcionam como um
dispositivo seletivo para definir as trajetorias reais a serem seguidas dentro de um
conjunto bem maior de trajetorias possiveis. Depois de selecionada e definida a
trajetoria, esta ira apresentar um chamado “impulso proprio” que ira definir as
dire¢gdes nas quais ird se mover a atividade de resolugado do problema. A selecdo
final ira ocorrer no mercado, que funciona ex posf como um dispositivo seletor de um
conjunto de produtos ja determinados através de um padrao tecnolégico amplo no
lado da oferta. (DOSI, 2006)

Dosi ja cita também o empresario e sua importancia para o processo de
inovagao tecnoldgica. Segundo Dosi (2006), tanto o paradigma, como a trajetoria

tecnologica dependem do interesse econémico dos inovadores.

224 Keith Pavitt

Pavitt é outro importante autor a ser considerado quando trata-se de
assuntos relacionados a inovagado tecnolégica em economia. Ele tem em seu
curriculo diversos artigos de grande importancia para o estudo da inovagao, assim
como livros escritos em parceria com outros autores importantes. O foco dado aqui
sera tirado de um artigo especifico, intitulado “Sectoral Patterns of Technical
Change: Towards a taxonomy and a theory”.

Pavitt (1984), tem como ponto fundamental de sua obra a taxonomia das
trajetérias tecnoldgicas, na qual ele divide os setores produtivos em basicamente

quatro tipos de empresas, a saber: as Supplier Dominated, as Production Intensive,
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que sao divididas entre Scale Intensive e Specialised Suppliers, e por fim as Science
Based.

Essa divisdo foi feita de acordo com a fonte da tecnologia de processo
(interna ou externa), o peso relativo que tém as inovagbes de processo e de produto,
da dimens&o relativa das empresas inovadoras, e da intensidade e diregdo que as
inovagoes tomam.

Para uma melhor compreensao, sera tratado aqui de cada tipo de firma
individualmente, apontando suas caracteristicas principais e exemplos de setores
que se encaixam nesta definigao.

Primeiramente, tem-se as firmas denominadas de Supplier Dominated. Estas
se caracterizam por ter as inovagbes principalmente no processo de produgéo.
Neste caso, a contribuigdo para a criagdo de novos produtos € baixa e se focalizam
na redugdo de custos como trajetoria tecnologica. A possibilidade de apropriagdo é
reduzida e o processo de aprendizagem informal é bastante importante. Neste caso,
o0 processo de inovagdo depende ndo somente destas empresas isoladas, mas
também dos setores fornecedores de equipamentos e materiais, 0 que possibilita
uma grande interdependéncia entre estes. Como exemplo deste tipo de firma, tem-
se o setor de agricultura e de construgao, industrias tradicionais de um modo geral.
Num segundo momento, estdo as empresas de Scale Intensive. Nestas predominam
caracteristicas como inovagdes de processo e também de produto, utilizagdo de
sistemas intensivos em capital, importancia grande das economias de escala e
empresas de grande porte. A tecnologia € com uma frequéncia bem alta gerada
internamente a empresa, que dedica boa parte de seus recursos a inovagoes.
Exemplos deste tipo de setor sdo o cimento, siderurgia, automobilistica e
eletrodomésticos. Em terceiro na divisdo vem as chamadas Specialised Suppliers,
nas quais basicamente as inovagbes sdo em termos de produto que s&o meios de
produgcdo para serem destinados a outros setores, ou seja, sdo inovagbes de
processo em outras firmas. Tendem a ser relativamente pequenas e tem seu
conhecimento baseado principalmente em engenharia. Como exemplo, podem ser
citadas as empresas de bens de equipamento especificos. (PAVITT, 1984)

Por fim, o quarto e ultimo tipo de empresa inovadora definido pela taxonomia

de Pavitt € as Science Based. Desenvolvem inovagoes tanto de produto como de
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processo, a trajetoria tecnoldgica € mista entre corte de custos e desenvolvimento
de produtos, a apropriagdo € a partir de P & D realizadas na prépria empresa e
também dentro da Universidades e de know-how e tendem a ser empresas de
grande porte. Como exemplos estao os setores da industria farmacéutica, eletrénica,
informatica, de alta tecnologia. A apropriag@o privada das inovagdes nestes casos é
bem elevada por meio de patentes. O setor de P & D é o responsavel pela maior
parte dos esforgos de inovagodes, que sdo custosos num primeiro momento e quando
se fazem vencedores, tendem a proporcionar um crescimento muito rapido da
empresa em questao, o que pode até vir a aumentar as barreiras a entrada contra
possiveis novos concorrentes. (PAVITT, 1984)

Esses quatro tipo de empresas ligam-se através do sistema econdmico e
através de suas inovagbes. As Supplier Dominated Firms recebem tecnologias
advindas de dois setores especificos, as Scale-Intensive Firms e as Science Based
Firms. As Science Based enviam e recebem tecnologia das Specialised Equipment
Suppliers, e enviam tecnologia ainda para as Scale-Intensive Firms. Finalmente,
estas trocam também tecnologia com as Specialised Equipment Suppliers, fechando

assim a cadeia dos principais fluxos tecnologicos. (PAVITT, 1984)

Supplier
Dominated
Firms
Science Based Scale intensive
Firms i Firms
\ Specialised /
Equipment
Suppliers

FIGURA 1 — FLUXOS TECNOLOGICOS
FONTE: PAVITT (1984) pagina 364
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Tem-se Giovanni Dosi e Pavitt como dois autores importantes para a
tematica de inovagdo em economia. Dosi foi importante pela discussdao de
paradigma e trajetéria tencoldgicos. Apresentou ainda pontos relativos a P & D e sua
relagdo com a inovagdo na empresa, assim como considera bem estabelecida a
teoria de Rosenberg, principalmente no aprendizado pela execugdo. Dosi ainda
considerou como essenciais 0 conhecimento, tanto pratico como teorico, e deixou
claro que as atividades anteriores vivenciadas pela empresa, tenham sido de
sucesso ou ndo, sdo importantes para o desenvolvimento de uma inovagao.
Destacou também, assim como Schumpeter o empresario e o fato deste ser
importante para a firma inovadora. Ja Pavitt apresentou uma taxonomia das
empresas através da trajetoria tecnoldgica, e das diferengas entre cada uma, algo
que foi discutido também por Freeman através das estratégias tecnoldgicas de cada
empresa a partir de suas caracteristicas. Pavitt cita as inovagdes de processo e de
produto e aponta exemplos de empresas em cada categoria, algo que visa a facilitar
o entendimento por parte de leitor. Pavitt ainda apresentou os fluxos tecnoldgicos
que interligam estas empresas diversas e a importancia de um conjunto de firmas

para outro.

2.3TEORIA EVOLUCIONISTA DE NELSON E WINTER

Devido a grande importancia que tem a obra de Richard R. Nelson e Sidney
G. Winter para a discussdo de inovagao tecnoldgica na teoria econémica, mesmo
estes sendo considerados como Neo-Schumpeterianos, vale a pena dedicar um
topico especifico para discutir tal trabalho. De acordo com eles préprios: “De fato, o
termo 'neo-schumpeteriano’ seria uma designagao tdo apropriada para a nossa
abordagem quanto o termo 'evolucionario’." (NELSON e WINTER, 2005, p. 68)

Os autores assumem a influéncia que as idéias de Schumpeter tém para a
sua formagao e para a construgdo de seus livros. Um ponto do qual estes autores
tratam mais profundamente do que Schumpeter € a abordagem profunda no que
concerne as empresas inovadoras. O livro do qual serdo retiradas as principais
idéias que servirdo de base para esta monografia, “Uma Teoria Evolucionaria da

Mudanga Econdémica”, entra na chamada “caixa-preta” das empresas com o intuito
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de mostrar as caracteristicas das empresas inovadoras e como estas podem
influenciar o crescimento econdmico da sociedade. Contudo, é valido ressaltar que o
presente trabalho nao ira discutir a influéncia da inovagdo tecnolégica para o
desenvolvimento da sociedade.

No livro que serve de base para esta discussao, fica bastante claro que a
principal motivagado da nova teoria formulada pelos autores, a chamada Teoria
Evolucionista, sdo os processos dindmicos da economia, os quais alteram o
comportamento das firmas, que por sua vez influencia os resultados de mercado
posteriormente. Os autores buscam fazer uma comparacgao, usar-se de apoio, da
teoria de Charles Darwin® e comparam as firmas aos seres humanos: evoluem com
o passar dos anos devido a uma agao conjunta de busca e selegdo e a posi¢do na
qual elas se encontram num periodo aponta sua situagdo no periodo seguinte
(NELSON e WINTER, 2005). Ainda nesta comparagido com a biologia, TAVARES et
al. (2005, p. 06) afirma que:

“Nessa trajetoria competitiva, podemos verificar que: as firmas apresentam
padrbes de crescimento e/ou desenvolvimento que sdo assimilaveis a
rotina; sendo que, para o processo de selegao de busca, estd analoga a
mutagéo; e para o mecanismo de selegao, o meio ambiente. As rotinas
representam o comportamento e a capacidade de organizagdo de uma
firma, que pode ser subdividida em varios setores endégenos, tais como,
setores de operagbes, investimentos e transformagdes”.

As rotinas sao as técnicas e os processos organizacionais que mostram
como 0s bens sao produzidos, desde as atividades cotidianas até as inovativas. A
busca € uma avaliagao das rotinas existentes, processo este que pode gerar alguma
alteracao. Por fim, a selecdo depende do ambiente no qual esta inserida a firma, o
qual pode ser non-market e market.

Quando se pensa em inovacgao, os autores constatam que é esta que vai
diferenciar as firmas, realizar a "sele¢cado natural” de Darwin, definir quais firmas que

permanecem e quais desaparecem do mercado a partir da concorréncia

schumpeteriana. De acordo com Nelson e Winter (2005, p. 52):

“(...) constitui um fato da vida que o sucesso da inovagdo é de dificil
previsdo detalhada: diferentes tomadores de decisdo e firmas fazem
diferentes apostas mesmo sob as mesmas grandes influéncias econdémicas,
e ex post algumas se mostram corretas e outras erradas”.

5 Charles Darwin foi um naturalista britinico responsavel pela Teoria da Evolugao baseada na sele¢do natural
que deu a base para toda a biologia.
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Os autores chegam a comentar a respeito de Penrose e de sua teoria da
firma escrita em 1959 quando citam a literatura que trata da estrutura organizacional
das empresas, teoria a qual sera em parte comentada nos préximos capitulos.

Nelson e Winter analisam as rotinas das firmas porque Schumpeter mostrou
a inovagdo como sendo um desvio no comportamento rotineiro de tais firmas, o que
poderia destruir continuamente o equilibrio e que seria a causa de um processo de
desenvolvimento econdmico. Como foi citado anteriormente, sdo as escolhas
empresariais que irdo decidir o futuro da firma e que podem alterar esta situacéo de
equilibrio. Como estas decisdes sdo de extrema responsabilidade, ndo podem ser
designadas a gerentes intermediarios, simples administradores que buscam apenas
o lucro ao final, mas sim a pessoas capacitadas a tomar tais decisées e que tenham
controle e incentivos necessarios para tais atitudes. (NELSON e WINTER, 2005)

Para permitir que tais agentes tomem as decisées que levardo ao posterior
sucesso da firma, deve haver uma constante busca por mudangas técnicas que
permitam ao empresario selecionar as que se adaptam melhor a sua firma e a seu
processo produtivo. Para permitir esta constante busca por inovagdes e
consequentemente o 'progresso tecnoldgico’, os agentes podem esperar
acontecimentos exoégenos a firma e que alterem seu processo de produgdo, ou
podem atuar numa atividade onerosa conhecida como 'pesquisa e desenvolvimento'
(P&D). Este gasto em P&D nada mais € do que a aquisi¢do de um insumo quase
que permanente para a empresa, o conhecimento, o qual eleva a produtividade de
outros insumos. A Unica excegdo a essa idéia € o grupo trabalhado por Rosenberg,
autor ja citado no presente trabalho, chamado de learning by doing, o qual ndo
necessita de um conhecimento prévio para a utilizagdo ou aprendizado de certo
processo de produgdo ou inovagado ao sistema produtivo. Estas inovagdes que
dependem das habilidades dos empresarios podem ser uma busca por novos
processos produtivos ou a selegdo daqueles que poderdo funcionar em determinado
ramo econdmico. (NELSON e WINTER, 2005)

A teoria evolucionista trata de modo semelhante o “saber-fazer” e o “saber-
escolher”, pois quando a firma cria ou se apropria de alguma invengao, ja deve ter
em mente como ira aplica-la ao seu processo produtivo e torna-la assim, uma

inovacao propriamente dita. Por este aspecto que é tdo importante a analise dos
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individuos que tomam decistes pelas firmas.

Entrando na questdo da firma propriamente dita, a habilidade de deliberar ou
de implementar alguma alteragdo ao sistema produtivo é elemento importante da
capacidade que tem a firma, da mesma forma como é de extrema importancia
tambem o comando sobre algum processo técnico de producdo em particular.
(NELSON e WINTER, 2005)

Para analisar mais profundamente o comportamento das firmas, os autores
partem do pressuposto que “(...) o comportamento de uma organizagdo &, num
sentido estrito, porem importante, redutivel ao comportamento dos individuos que a
compdem” (NELSON e WINTER, 2005, p. 115). Por isso comegam a analise
discutindo aspectos do comportamento individual dos membros da firma, que é
basicamente o que nos interessa aqui. Esperam os autores que o que ocorre no
comportamento individual daqueles que tomam decisbes pelas empresas tem algum
tipo de contrapartida na firma como um todo. Considera-se aqui a firma como uma
metafora propriamente dita do comportamento dos individuos que a formam, pois
cada individuo tambéem é uma “organizagao complexa”. (NELSON e WINTER, 2005)

A parte que mais interessa a este trabalho da teoria Evolucionista é o foco
no comportamento habilidoso dos individuos, ja que os autores acreditam que as
habilidades individuais sdo analogas as rotinas das organi¢cbes, apesar desta ndo
ser a unica chave para compreender a rotina da organizagao de carater produtivo.
“Por 'habilidade’ entendemos a capacidade de ter uma sequéncia regular de
comportamento coordenado que em geral é eficiente em relagdo a seus objetivos,
dado o contexto em que normalmente ocorre” (NELSON e WINTER, 2005, p. 116).
Se alguém esta acostumado a efetuar uma tarefa com perfei¢cao diariamente, devido
a esta rotina, ja adquiriu caracteristicas que outras pessoas nao possuem ao tentar
realizar tal trabalho, pelo fato dessas habilidades serem programaticas, ja que cada
etapa futura depende da conclusdo da etapa anterior. Outra caracteristica da
habilidade € que o conhecimento necessario para realizar a tarefa designada é
quase por completo conhecimento tacito, ja que o individuo realiza tal atividade sem
necessitar estar 100% atento a tarefa. Este ja a realizou diversas vezes, que nao
esta totalmente consciente das etapas que precisam ser cumpridas. Outra

caracteristica € que para exercer uma habilidade, o agente deve ter realizado
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algumas escolhas no caminho, mesmo que a maioria destas possam ter sido feitas
inconscientemente.

Em relagdo a estas escolhas, este processo inicial de selegdo é automatico.
Sobre isso Nelson e Winter (2005, p. 133) comentam:

“As habilidades s@o canais profundos por meio dos quais o comportamento
geralmente corre de modo regular e eficiente. Esta longe do caso em que o
comportamento deve ter um unico curso. Mas a reconciliagdo entre
regularidade e eficacia com a disponibilidade de vérias opgdes é alcangada
fazendo que a selegdo de opgdes seja bastante automatica. Atos
habilidosos de selecdo a partir de opgdes disponiveis sdo partes
constituintes da prépria habilidade principal: trata-se de “escolhas”
incorporadas numa capacidade”.

Por terem uma influéncia bastante clara dos trabalhos de Schumpeter,
Nelson e Winter basearam parte de seus trabalhos neste autor. Porém, é
relativamente o6bvio que foram capazes de tratar de diversos outros pontos que nio
foram anteriormente apresentados pro Schumpeter. Como exemplo tem-se esta
relagdo com a biologia de Darwin e também o aprofundamento no estudo da
inovagdo na empresa e de como ocorre este processo de inovagao internamente.
Schumpeter comentou da importancia da inovagao, seus tipos, mas nao chegou a
definir como ocorreria este processo dentro de um firma especifica. Assim como
Dosi, Nelson e Winter também comentam da empresa e dos resultados que esta
pode ter em consequéncia de uma inovagao, a qual viria para definir que firmas
permaneceriam com grandes fatias de mercado e quais iriam perder tais fatias.
Porém, tal resultado sé sera obtido ao final do processo, ja que nao é possivel
prevé-lo anteriormente. Os autores tratam a inovagao partindo do que Schumpeter ja
afirmou, que é a partir de tal inovagao que podera haver um crescimento e
desenvolvimento econdmico na sociedade.

Os autores tratam ainda dos gastos em P & D, que sdo resumidos a um tipo
de apropriagdo de conhecimento. O unico caso que ndo necessita de conhecimento
prévio acumulado é o tratado por Rosenberg do learning by doing. Ainda na relagao
com Rosenberg, tem-se que a teoria Evolucionista trata de forma semelhante o

"saber-fazer" e o "saber-escolher”, o que com Rosenberg é diferenciado.
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3. O EMPRESARIO INOVADOR

Depois de no capitulo anterior haver brevemente revisado a parte da Teoria
Econbmica que da a base para o que busca-se nesta monografia, pode-se
finalmente seguir com a discussao em si a partir deste terceiro capitulo.

Provavelmente ndo exista ainda uma definigdo concreta e Unica para o
termo empresario inovador, sendo que cada autor que trata do assunto pode ter
escolhido focar em um aspecto que julgue importante, mas que outros nao
consideram da mesma forma. Por isso, o objetivo deste capitulo ndo é apresentar
uma definicdo, mas sim tentar expor de forma relativamente simples o que forma um
empresario inovador, principalmente focando em suas habilidades e caracteristicas
e no que o torna diferenciado do simples homem de negdcios ou administrador,
como queiram chamar.

Portanto, o capitulo sera estruturado em trés tépicos. A primeira parte busca
tratar das habilidades e caracteristicas de um empresario considerado inovador e
nos principais pontos de diferenciagdo deste para com o administrador, fazendo uso
das principais teorias apresentadas no capitulo anterior, a saber, Schumpeter e seu
estudo referente ao empresario e Nelson e Winter com a questdo das habilidades
individuais como proxy para as caracteristicas de uma firma inovadora. A segunda e
terceira partes apresentam a importancia do empresario schumpeteriano para a

firma e como se da sua atuagao.

3.1 AS HABILIDADES REQUERIDAS DE UM EMPRESARIO

Nesta primeira segdo referente ao empresario inovador e suas
caracteristicas, serdo tratados dois topicos distintos: o primeiro busca mostrar as
caracteristicas do empresario inovador, mais especificamente do empresario
schumpeteriano como base para uma definigdo de empresario inovador, enquanto
que a segunda parte mostrara os pontos centrais das semelhangas e diferengas
encontradas entre o empresario schumpeteriano apresentado no tépico anterior € o

homem de negécios, também chamado de administrador da firma.
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3.1.1 O empresario Schumpeteriano

Como foi colocado na introdugao deste capitulo, ndo ha um consenso sobre
o termo empresario em economia. O foco do capitulo e em termos mais gerais, da
monografia como um todo, ndo € analisar todos os tipos de pessoas que
administram uma firma, mas sim um tipo especifico de personalidade: a do
empresario inovador. Em grande parte, nos estudos que abordam a inovacdo na
economia, o empresario inovador também pode ser chamado de empresario
schumpeteriano. O empresario inovador €& conhecido como empresario
schumpeteriano muito devido ao fato de que foi Schumpeter quem inicialmente
tratou do empresario € de seu papel na firma para a inovagdo e para promover o
posterior desenvolvimento econémico. E importante destacar que Schumpeter focou
seus estudos principalmente no empresario como atuante para o desenvolvimento
econdmico, algo que nao é nossa intengao discutir mais profundamente.

Na analise inicial de Schumpeter (1988), este comenta que para que possa
ocorrer alguma alteracdo que venha a ser importante para possibilitar o
desenvolvimento da economia, as pessoas deverao se portar como “sujeitos
econdmicos” ou depender de um. E a partir de tal constatagdo que o autor inicia a
analise de pessoas com diferentes caracteristicas, que serdao capazes de inovar e
assim alterar o curso da economia em varios aspectos. Sao as inovagdes que irdo
tirar a economia de seu estado estacionario e leva-la a atingir um estagio de
desenvolvimento econémico superior, € serdo 0sS empresarios 0s responsaveis por
permitir a realizagao destas inovagoes pelas firmas.

Para Schumpeter, é o empresario na firma que deve inicialmente realizar a
inovacado e educar os consumidores a adquirir os produtos resultantes de tais
inovacgoes. O empresario ira realizar estas inovagdes a partir de combinagées novas
de fatores de producgao que ja estao presentes na empresa, o que € denominado de
empreendimento. Portanto, o empresario pode ser independente ou subordinado a
alguma firma, mas o que o definira realmente como empresario inovador sera o fato
deste realizar as inovagoes, alterando o processo produtivo das firmas e
consequentemente atingindo um nivel diferente de desenvolvimento econdmico. Da

forma mais simples possivel, o empresario schumpeteriano sera aquele que inova,
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seja na sua empresa ou de forma independente, ou seja, aquele que realmente leva
a cabo novas combinagdes. Muitos sdo aqueles que tém a possibilidade objetiva de
inovar, mas sao poucos os que realmente irdo realizar estas inovagdes, muito devido
ao fato de que a maioria das pessoas nao gosta muito de alterar a seqliencia de
atividades, bem como a forma como sao realizadas estas atividades que ja fazem
parte de sua vida ha algum tempo para experimentar algo novo, até, as vezes,
sabendo que esta novidade sera melhor em muitos sentidos quando comparada a
atividade anteriormente praticada (SCHUMPETER, 1988).

Nelson e Winter tomam como base a analise de Schumpeter na questio da
inovagao, mas seu tratamento do empresario € um pouco diferente do deste autor.
Diferente basicamente no sentido de que Schumpeter analisou o empresario como
um agente econdmico imprescindivel para a realizacdo da inovagao no sistema
econOmico, inovagdo esta que possibilitaria a frente um processo de
desenvolvimento econdmico. A Teoria Evolucionista toma um rumo diferente nesta
analise, ja que se baseia muito no interior das firmas, a chamada “caixa-preta’, e em
como a inovagao e consequentemente o empresario estdo inseridos nestas firmas e
atuam para possibilitar o processo de inovagao e a posterior mudanga econdmica.

Para realizar tal analise interna a firma, Nelson e Winter partem de uma
analogia relativamente simples. Como sao as pessoas que tomam as decisdes por
uma firma e que num sentido mais geral, formam a empresa e suas caracteristicas,
deve-se analisar estas pessoas para se ter um relatorio das firmas e de como estas
funcionam e atuam no mercado. As habilidades individuais daqueles que formam a
empresa sdo analogas ao processo por qual as firmas passam, a rotina. E por este
fato que os autores decidem analisar as habilidades individuais para entender de
uma forma geral as rotinas das organizagdes. Aqui se faz necessdaria uma analise
um pouco mais clara do que é considerado como rotina para a Teoria Evolucionista.
Nelson e Winter (2005) comentam que o termo geral para todos os padroes
comportamentais regulares e previsiveis das firmas é denominado como rotina. Sao
as rotinas de cada firma que definirdo suas caracteristicas basicas, desde os gastos
com pessoal até os investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento, ou seja,
caracteristicas que determinam o comportamento possivel de cada empresa. Da

mesma forma, as habilidades individuais irdo determinar os processos de selegdo
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dos individuos fora e dentro das empresas, e muito provavelmente as estratégias
destas empresas serdo adaptadas para atender da melhor forma possivel as
caracteristicas dos empresarios que as formam.

E importante neste ponto, fazer um pequeno resumo de como ocorre o
processo de inovagdo na empresa de acordo com as idéias evolucionistas. A
empresa apresenta uma seérie de caracteristicas que se apresentam através de sua
historia, caracteristicas estas tanto em termos empresariais quanto em termos
internos de pessoal e aspectos relativos a coordenagao. A partir desta histéria que
cada empresa apresenta, existe a rotina, definida pelos autores como técnicas e
processos organizacionais que mostram de que forma os bens sdo produzidos,
desde as atividades cotidianas até as de carater inovativo. Os mecanismos de
selegdo se definem como a busca, que nada mais € do que uma avaliagdo de todas
as rotinas existentes, e a selegdo propriamente dita torna capaz a acumulagdo do
conhecimento. E a partir desta acumulagdo de conhecimento da firma, que ira se
fazer possivel o processo de inovag&o.

Como os autores comentam, a selegdo sao “escolhas incorporadas numa
capacidade”, ou seja, para um bom e eficaz processo de tomada de decisdo, o
comportamento habilidoso por parte daqueles que tomam as decisbes de carater
produtivo e de coordenagdo da empresa se torna fundamental.

Ainda na questdo do empresario e da habilidade empresarial, a
implementagdo ou deliberagdo de alguma alteragdo no sistema produtivo requer
uma capacidade diferenciada da firma, principalmente por parte de seus
empresarios, no sentido de mudar o sistema anterior, o0 que nao é tao simples como
possa parecer. Schumpeter (1988) colocou que as pessoas de uma forma geral séo
relutantes a qualquer tipo de mudanga, mesmo que esta mudanga possa se mostrar
positiva desde um primeiro momento. E funcdo da firma e do empresario
propriamente dito criar inovagdes que sejam importantes e possam ser inseridas no
sistema econdmico, e posteriormente, “ensinar’ os consumidores a passar a olhar
este novo produto, por exemplo, com outros olhos, e que passem a adquiri-lo. A
forma como o empresario fard com que a sociedade aceite bem o novo produto a
ponto de adquiri-lo pode surgir de formas diversas. Em certos casos € a propaganda

que faz toda a diferengca a partir de campanhas fortes e bem-sucedidas de
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marketing. Vale sempre ressaltar que este “ensino” nada mais é do que um processo
de convencimento, no qual a empresa que fez a inovagao devera mostrar para o
mercado como um todo o porqué de seu produto ser melhor e ser necessario. Esta é
sem duvida uma habilidade que um empresario inovador deve possuir. Este deve
perceber as necessidades de sua firma ou do mercado de uma forma geral e buscar
produtos ou processos inovativos que possam suprir estas necessidades de uma
forma positiva, tanto para o mercado, quanto para o proprio empresario. Porém, o
inovador nao deve tomar suas decisdes baseado somente na demanda do mercado,
mas principalmente, deve ser capaz de inovar e mostrar para o mercado que seu
produto novo é positivo e necessario, e que portanto, deve ser consumido.

E nesta capacidade de influenciar o mercado a seu favor, o que permite o
crescimento da firma, que entra Penrose. E bastante claro o tratamento e a
importdncia que esta da para o empresario como fator para auxiliar no crescimento
da firma. Nao importa qual cargo o empresario ocupe na empresa, mas para ser
considerado inovador ou schumpeteriano, deve contribuir a introdugao ou aceitagao
de novas idéias que possam ser aproveitadas no processo produtivo e pelo
mercado, ndo s6 em termos de novos produtos, mas também de revolugbes no que
concerne a localizagdo ou alteragdes referentes a tecnologia aplicada em algum
processo. (PENROSE, 2006)

Outras caracteristicas colocadas como fundamentais no carater do
empresario para o crescimento da firma sao chamadas pela autora de questboes de
versatilidade. Como ponto de partida da inovagao para o crescimento da firma, esta
a intuicdo e imaginagado empreendedora, principalmente quando a firma nao é de
grande porte e necessita de decisdes acertadas. Neste caso, o papel fundamental
do empresario é acertar o momento em que a firma necessita de alguma inovagao e
a partir desse ponto, saber tomar as decisbes corretas de acordo com as
oportunidades produtivas que poderao ser implementadas. Num sentido maior, é a
qualificagdo e a capacidade do empresario que irdo decidir se a firma sera bem
sucedida no mercado ou ndo. Em situagdes de firmas com estruturas parecidas, um
empresario schumpeteriano mais versatil em uma, pode coloca-la numa posigao de
muito mais destaque quando comparada com outra. (PENROSE, 2006)

Dosi (2006), comenta que boa parte do conhecimento “tecnolégico”
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necessario para ser aplicado em um processo de inovagéo além de ser bem menos
articulado que o conhecimento cientifico, ndo foi escrito e esta implicito na
experiéncia e nas habilidades do empresario.

Voltando a questdo da versatilidade, estd inserida nesta capacidade a
habilidade de mobilizar recursos financeiros, o que para uma empresa de médio ou
pequeno porte é de extrema importancia no momento em que esta decidir inovar.
Empresas de grande porte ndo apresentam esta dificuldade, visto que podem fazer
uso de recursos de outros setores, ou até mesmo ja apresentam um setor especifico
de Pesquisa e Desenvolvimento, que recebe uma determinada quantia para aplicar
em desenvolvimento de inovagdes. Agora, € muito dificil para uma empresa
pequena, com possibilidades restritas de capital, ser capaz de alocar parte deste
capital em uma atividade que nao ira apresentar grandes volumes de lucro no curto
prazo, as vezes até mesmo ndo apresentando resultados positivos no longo prazo,
em ocasides que a pesquisa ndo resulta em produtos que possam ser aplicados no
mercado. Para atrair o capital, ja que o0 empresario nao é alguém que assume riscos,
este deve ser capaz de inspirar confianga dos capitalistas para investir em sua
empresa.

Ainda em questdes de versatilidade, ha duas caracteristicas que devem
estar presentes nos empresarios schumpeterianos, quais sejam, a ambicao e o tino
empresarial (PENROSE, 2006). Um empresario sem ambigdo nado ira buscar
desenvolver inovagdes que possam melhorar algum produto ou processo produtivo,
simplesmente estara contente com como a empresa esta no momento e sera
relutante a fazer qualquer tipo de mudancga. Ja& no quesito tino empresarial, é
praticamente impossivel algum individuo que nao apresenta aptiddo para os
negocios ser capaz de inovar e contribuir ao crescimento de uma empresa. Alguns
nascem para ser pianistas, outros para ser empresarios. Nao ha como alterar certas
caracteristicas que fazem parte da formagé&o do individuo de uma hora para outra.

A partir da analise apresentada até aqui, é possivel perceber uma notavel
relagdo entre as teorias de Schumpeter, Nelson e Winter e no que tange a firma e
seu crescimento, que podem ser entendidas como uma sequéncia da analise do
empresario inovador. Primeiramente veio Schumpeter concluindo que a inovagao

era um aspecto de suma importancia para permitir o desenvolvimento econémico, e
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mostrou também que o empresario teria um papel fundamental para permitir a
realizagio desta inovagéo. E das discussdes dele que surge o nome de empresario
schumpeteriano para aqueles que buscam a inovagdo em suas empresas. Depois
da analise inicial de Schumpeter, tem-se a discussado de Nelson e Winter, que tocou
principalmente nas habilidades dos inovadores com o intuito de compreender as
caracteristicas das firmas inovadoras. Nelson e Winter vieram a complementar a
teoria schumpeteriana naquilo que ela tratou pouco, ou seja, o aspecto da inovagao
interna a empresa e do processo de como ocorre esta inovagao.

Fazendo um apanhado geral das caracteristicas citadas pelos autores que
nos interessam, temos que o que nao deve faltar num empresario schumpeteriano é
conhecimento do produto, processo de produgdo e do mercado para fazer
mudangas que possam ser aceitas, versatilidade para arrecadar capital, tino
empresarial, ambi¢do, intuicdo e imaginacdo empreendedora e, finalmente,
habilidades para o processo de busca e sele¢dao da melhor opgao de inovagao
possivel, com forte atencao para o setor de Pesquisa e Desenvolvimento da firma.
Estes aspectos foram abordados por quase todos os autores citados até aqui (além
de Guimaraes que sera apresentado mais a frente) de forma a destacar a

importancia do empresario schumpeteriano para a inovagao na firma.
3.1.2 Homem de Negoécios X Empresario Schumpeteriano

Os autores em quais esta monografia foca tratam da questao do empresario
inovador e de suas caracteristicas. E a partir destas caracteristicas que ocorre a
diferenciagdo entre os empresarios normais de uma empresa e os chamados
empresarios inovadores ou schumpeterianos.

Os empresarios inovadores apresentam algumas habilidades que os tornam
especiais e importantes para a firma, porque é através destes que a firma podera
realizar um processo de inovagdo para um posterior crescimento econdmico.
Portanto, este empresario, pela sua fungdo de importancia dentro das empresas,
deve ser uma pessoa diferenciada e apresentar as caracteristicas elencadas no
topico acima, como versatilidade, tino empresarial, ambi¢cdo e conhecimento que o

capacite a poder tomar as decisbes dentre as varias opgdes de alocagdo de



28

recursos por exemplo, que |he sao apresentadas.

O conhecimento comum da populagao tende a se referir a qualquer homem
de negbcios como empresario, mas especificamente nas teorias que tratam da
inovagao na Teoria Econdmica, esta diferenga é basica para o bom entendimento do
que os autores propoe. Para estes, fica bastante clara a partir do momento que uma
firma comega a inovar, a diferenciacao entre tais grupos, o dos administradores
comuns € o dos empresarios inovadores.

A principal diferenga dentre os grupos € que o primeiro, dos administradores,
simplesmente esta interessado em questdes financeiras, econdmicas ou de carater
administrativo de uma empresa, sem, no entanto, ser capaz de alterar
significativamente o organizagao produtiva de uma firma a partir da implementagao
de uma inovagao, como a inser¢do de um novo produto no mercado ou alguma
mudanga no processo produtivo. Essas inovagbes sao realizadas pelos legitimos
empresarios schumpeterianos, que a partir de suas habilidades e do conhecimento
sao capazes de realizar tais mudancgas positivas para a empresa. Afinal de contas,
toda empresa de grande porte nos dias atuais precisa inovar para ser capaz de
continuar concorrendo com as demais.

No entanto, € bastante aconselhavel que uma empresa, principalmente se
esta for de médio ou grande porte, tenha em seus recursos humanos empresarios
inovadores, mas também homens de negodcios que sejam capazes de bem
administrar a empresa e seus funcionarios. E necessario ter um controle sobre a
produgao, algo que nao deve ficar nas maos dos inovadores, que nao podem ser
sobrecarregados com outras tarefas que nao sejam as relacionadas a questdes de
Pesquisa e Desenvolvimento ou conhecimento do produto, do processos de
producdo € do mercado. Em casos especiais, pode ocorrer que as inovagoes ou
combinagdes novas, como chama Schumpeter, possam ser realizadas pela mesma
pessoa que controla o processo produtivo ou o ramo comercial da empresa.

A distingdo entre tais grupos para Schumpeter (1988), se faz no momento
em que alguns “sujeitos econdmicos” se especializam, lembrando que sdo estes
sujeitos que irdo realizar os fatos econdémicos, que por sua vez irdo alterar a
dindmica do desenvolvimento econdmico. Ainda para 0 mesmo autor, a distingao se

faz porque alguns individuos simplesmente tiram conclusées de circunstancias
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conhecidas, sem fazer diferenga se estes sdo dirigentes ou dirigidos, ja que o
comportamento de ambos esta sujeito as mesmas regras. Neste caso, os que
dirigem a empresa sem se preocupar com as inovagoes, somente executam o que
lhes foi apontado pela demanda e pelos métodos de produgdo dados. Nio sdo
capazes de pensar em algo capaz de alterar esta demanda ou esta produgéo e por
isso nao sao considerados como empresarios schumpeterianos.

O empresario, para realizar as inovagdes, nao precisa necessariamente
estar vinculado a uma determinada empresa, e deve-se deixar de lado aqueles
individuos que somente operam um negoécio estabelecido. Para Penrose (2006) os
servigos empresariais sdo muito diferentes dos servigos administrativos, ja que estes
ultimos apenas colocam em pratica o que os empresarios definiram como a melhor
estratégia possivel. Os administradores ainda sao responsaveis, como ja foi citado
aqui, pelas tarefas de controle da produgao, desde matérias-primas a funcionarios.

Portanto, fica bastante claro para os autores tratados, principalmente para
Schumpeter e Penrose, que o inovador é muito diferente do homem de negdcios que
administra a empresa. Essa diferenciacdo se da basicamente no fato de que o
empresario schumpeteriano € o responsavel pelo processos de inovagao dentro da
empresa e o administrador € quem ira colocar em pratica as inovagdes pensadas
num primeiro momento e depois realizadas pelo empresario. O homem de negdcios
somente deve atuar em tarefas de carater administrativo, como controle e questoes
referentes a funcionarios e prazos. Numa area muito mais ampla, o empresario
inovador deve se responsabilizar pelas mudangas produtivas que sejam positivas
para a empresa e para isso faz uso em quase todos os casos do setor de Pesquisa
e Desenvolvimento da empresa, setor este que sera apresentado a frente nesta
monografia.

Schumpeter e Penrose, os autores mais dicutidos neste topico especifico se
complementam na discussao, na medida que o primeiro mostrou a importancia das
inovagdes e também do empresario que seria responsavel por tais processos na
firma, enquanto que a segunda autora trata das caracteristicas de tais empresarios

para permitir e facilitar a inovagao.
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3.2A IMPORTANCIA DO EMPRESARIO INOVADOR PARA A FIRMA

Ja foram apresentadas no tépico anterior as caracteristicas de um
empresario schumpeteriano que o fazem diferenciado quando comparado com um
homem de negdcios administrador de uma empresa. Isto posto, vale mostrar neste
momento porque uma firma necessita de um inovador.

Por qual motivo uma firma necessita de um administrador parece estar
bastante claro até mesmo num pensamento comum. E 6bvio que um empresa que
se preze necessita de um individuo ou em certos casos de um grupo de individuos a
coordenando e tomando todas as decisbes cabiveis para permitir o bom
funcionamento desta empresa, resultando em ganhos que tomam forma nos lucros
recebidos pela firma no mercado. Porém, foi mostrado no tépico anterior que ha uma
clara diferenga entre estes administradores e um empresario inovador. Portanto, isso
nos tras o seguinte questionamento: por que motivo uma empresa necessita ter em
seu quadro de funcionarios o chamado empresario schumpeteriano? O que este
trara de positivo para a empresa que o administrador nao pode proporcionar?

Agora que as questoes se mostram claras, fica mais facil partir e tentar
encontrar uma resposta que as esclareca. A partir da época de Schumpeter, fato
crescente nos dias atuais, a concorréncia entre grandes e médias empresas se
apresenta cada dia maior. Devido a isso, aquelas empresas que decidem continuar
auferindo ganhos no mercado devem partir para algo chamado por Schumpeter de
inovagado. Para Schumpeter (1988), o desenvolvimento, também entendido como
uma mudanga econOmica viria a ocorrer através de uma iniciativa propria de
pessoas capacitadas para tal ato. Estas mudangas seriam reflexos de inovagdes no
sistema econOmico e seriam trazidas para a empresa e para o sistema econdmico
de uma forma geral através dos chamados empresarios inovadores que ficaram
conhecidos também como empresarios schumpeterianos. Vemos entdo que, para
que ocorresse uma mudanga no sistema produtivo que pudesse permitir um
desenvolvimento de uma forma geral no sistema, uma inovagéo deveria partir de um
empresario.

Portanto, as firmas que tivessem interesse em inovar para se tomarem

capazes a ser pioneiras nestas mudancas econdmicas, que seriam de toda a forma
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positivas de uma maneira geral, deveriam ter em seu quadro individuos capazes de
realizar tais mudangas, ou seja, empresarios inovadores.

Penrose (2006) afirma que uma firma so ird crescer se aproveitar as
oportunidades produtivas que aparecerem no decorrer do percurso. Porém, sao
inumeras as oportunidades que irdo lhe aparecer e tomar uma decisdo correta pode
ser muito complicado.

As pessoas de uma forma geral enfrentam situagdes parecidas no decorrer
de sua vida. Um jovem, por exemplo, deve decidir aos 17 anos que profissado ira
exercer no futuro antes de entrar na universidade. Para uma firma isso nao é
diferente e o seu futuro depende da tomada de decisdo hoje. Se a firma escolher
trilhar um determinado caminho e este se mostrar correto no futuro, esta ira auferir
ganhos maiores e portanto, pode ultrapassar suas concorrentes e se colocar muito
bem no mercado. Mas sempre ha o outro lado, no caso em que a decisdo tomada
hoje pela firma se mostra no futuro como o caminho errado. Esta firma tera
dificuldades de mercado e financeiras e nao ira crescer da mesma forma que suas
concorrentes, podendo até perder fatias de mercado para estas. Este é o diferencial
da tomada de decisdes da firma: o resultado, ou seja, saber se o caminho trilhado foi
0 mais correto dentre todas as oportunidades apresentadas, sé ird aparecer no
meédio prazo, e nao instantaneamente. Alguns autores comentaram sobre tal fato, de
que o resultado da inovagao so sera percebido em um momento posterior a tomada
de decisao e por isso a firma devera considerar e pesar diversos fatores antes de
definir por uma trajetoria tecnolégica em detrimento de outra. Como exemplo, tem-se
a abordagem de Dosi e também de Nelson e Winter.

Em muitos casos, as caracteristicas das firmas que concorrem no mercado
sao muito parecidas, em termos de custos ou processos produtivos. O que ira se
mostrar como um diferencial importante sao as qualidades dos empresarios que
estao inseridos nestas firmas. A firma que apresenta empresarios capazes de inovar
e portanto de diferencia-la das demais tera ganhos de mercado, na forma de um
produto novo, ou de um processo economizador de insumos ou de mao-de-obra, por
exemplo. Para finalizar, € o que Penrose chama de “qualidade” da empresa, ou seja,
qualidade dos tipos particulares de que uma firma dispde, que tém uma importancia

estratégica na determinagao de seu crescimento. Entdo, tem-se que o crescimento
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de uma firma é muitas vezes determinado por um determinado empresario inovador.
Pode-se até vir a relacionar tal discussdo de Penrose dos tipos particulares
presentes em cada firma, com a discussdo de habilidades dos individuos como

proxy para as habilidades das empresas de Nelson e Winter.
3.30 EMPRESARIO SCHUMPETERIANO E SUA ATUACAO NA EMPRESA

No tdépico anterior, foi apresentada a importdncia do empresario
schumpeteriano para a diferenciagédo da empresa, o que permite seu crescimento e
a da vantagens quando comparada com suas competidoras. Mas, como se da a
atuagdo do empresario internamente na empresa?

Para responder a esta pergunta, se faz necessario saber das caracteristicas
do empresario, pois sao 0os pontos que o tornam diferente que irdo determinar as
formas de atuagao deste internamente a empresa.

A partir dos cinco casos de novas combinagdes possiveis abordados por
Schumpeter, pode-se ver que um inovador tem diversos campos para atuar, e para
permitir esta inovagdo, uma condi¢do sine qua non que este deve ter € o profundo
conhecimento do produto. Isto porque ele pode inovar introduzindo no mercado uma
qualidade diferente de um bem ja existente, ou abrindo um novo mercado. Ou pode
ainda mudar o método de produgdo ou conquistar uma fonte diferente de matéria-
prima. Nestes dois grupos apresentados, percebe-se que no primeiro, o empresario
atua no mercado, e no segundo, atua na produgao do bem. Isto mostra claramente
que a inovagao pode surgir em diferentes areas, e que, portanto, o empresario pode
estar inserido em diversas areas dentro da empresa. A inovagdo ndo ocorre em
algum lugar especifico e o empresario pode ocupar diversos cargos. Schumpeter
(1988) comenta que as inovagdes nao precisam necessariamento ser realizadas por
aqueles que controlam o processo produtivo, e dai que surge a diferenciagéo
apresentada num dos topicos anteriores entre empresario schumpeteriano e homem
de negobcios. Este ainda comenta que os empresarios inovadores podem ser
pessoas independentes, podem ser subordinados a alguma empresa ou ainda ter
controle da maioria das ag¢des por exemplo. Por isso, o empresario inovador ndo

necessita ocupar qualquer cargo pré-determinado na firma.
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Assim como o cargo ndo é especificado, tem-se que sua atuagio
internamente também pode ser diferenciada. Como foi mostrado anteriormente, um
pode atuar em termos do mercado, outro pode atuar mais especificamente no
processo de produgdo do bem e em suas matérias-primas. Mas algo que pode ser
recorrente na maioria dos casos de inovagoes, € o empresario atuar num setor
especifico, o de Pesquisa e Desenvolvimento, o qual tem por objetivo inovar em
todos os sentidos, seja na matéria-prima, no mercado, ou no processo de produgéo.

Algo importante destacado por Penrose (2006) é que para uma firma
permitir que aja investimento para o crescimento, deve investigar as oportunidades
possiveis nao somente através de calculos, mas com uma andlise profunda do
mercado que a firma de insere e de suas possibilidades. Esta analise e a tomada de
decisdo que se segue € de responsabilidade do inovador e pode ser considerada
como a decisao inicial, onde e como investir. A partir desta tomada de decisé&o, se o
processo correr bem e a invengédo for bem sucedida, o setor de Pesquisa e
Desenvolvimento ira aplicar juntamente com o empresario a invengédo no mercado e
obtera assim os resultados que ela ira proporcionar. Porém, em alguns casos, pode
ocorrer da invengdo nao ser bem sucedida, e do empresario ter que retornar ao
ponto de partida para decidir novamente onde e como reaplicar o dinheiro.

Novamente tem-se que para estruturar o tdépico foram usados
basicamente Schumpeter e Penrose. O primeiro comenta da possibilidade do
empresario de atuar em diversas areas na empresa € mesmo assim ainda ser capaz
de inovar, e a segunda mostra que o empresario devera ajudar a firma como um
todo a analisar todos os aspectos relacionados a tomada de decisdo por uma
trajetdria tecnoldgica especifica, ndo sé através de calculos, mas de profundas
analises do mercado consumidor e dos aspectos envolvidos com o novo processo
ou novo produto. Nao foi citado especificamente no tépico, mas pode-se estabelecer
uma relagao entre a atuagado do empresario schumpeteriano na empresa e um setor
especifico desta, o de P & D. Este é o setor responsavel por desenvolver e colocar
em pratica as idéias inovadoras dos empresarios e esta intimamente relacionado
com a sua atuagdo dentro da firma. Uma analise mais aprofundada sobrea P & D é

apresentada no quinto capitulo baseada nas discussdes de Nelson.
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4. INVENGAO E INOVAGAO

Ao se tratar da inovagdo tecnologica em termos econdémicos, é de suma
importancia tomar um cuidado extremo ao falar algo como invengéo ou inovagéo.
Aqueles que trabalham e estdo bem familiarizados com tais termos, sabem bem em
que momentos aplicar um ou outro. A dificuldade maior seria para aqueles
individuos que estdo iniciando sua pesquisa académica em tal topico e nao
necessariamente conseguem visualizar esta clara diferenga.

Isto posto, o objetivo do capitulo que segue é apresentar e esclarecer a
diferenca entre invengao e inovagao no que tange a inovagéao tecnolégica aplicada a
Ciéncia Econbmica. Para tal, sera discutido principalmente o trabalho de
Schumpeter, autor que iniciou a discussao da inovagdo na economia, € mostrou ja
em seus primeiros trabalhos a diferenga que busca-se apresentar no presente
capitulo. Este foco em Schumpeter n&o impede de maneira alguma que outros
autores e trabalhos sejam utilizados.

O capitulo sera estruturado de maneira simples. Primeiramente, sera
brevemente apresentado o conceito de invencdo. Na sequéncia, sera analisada a
aplicacao da invencao pelo empresario na firma e o consequente surgimento da

inovagao.

4.1INVENGAO

Praticamente qualquer pessoa é capaz de formular um conceito para o
termo invengao. Nao é necessario conhecimento especifico em qualquer area para
poder formular tal conceito. Porém, o tipo de explicagao presente em dicionarios
gramaticais ou formulados por qualquer individuo ndo é o que busca-se neste
trabalho académico.

Em aspectos de invengdo abordados pela teoria econdémica, o primeiro autor
a tratar do tema e ficar reconhecido por isso foi Schumpeter em seu livro “A Teoria

do Desenvolvimento Econdmico”. Por ter sido ele quem inseriu a tecnologia como
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um fator enddégeno ao sistema 