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RESUMO

A abertura comercial intensificada no Brasil no inicio dos anos 1990 trouxe
concorréncia a industria brasileira pela diminuicao das tarifas de importagao que
facilitaram a entrada de produtos importados na economia brasileira. Essa
concorréncia mostrou a necessidade de reestruturacdo e modernizagdo da
nossa industria para competir com os produtos importados. As mudancas
incorporadas a industria brasileira compreendem introdugao de novos processos
produtivos, reorganizacao da administracao e produgao e estratégias que visam
uma maior produtividade e, com isso, uma maior competitividade. Essas
mudangas impactaram diretamente sobre o mercado de trabalho, gerando
desemprego pela reestruturacdo de linhas de producao e pela expulsao de
trabalhadores menos qualificados ao trabalho. Percebe-se, assim, a necessidade
de trabalhadores qualificados para ocupar os postos de trabalho no novo
contexto produtivo.
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INTRODUGAO

No inicio dos anos 1990, a liberalizacdo econémica que estava ocorrendo no
mundo fez com que, no governo de Fernando Collor de Mello, fosse intensificado o
processo de abertura comercial no Brasil.

Com a abertura comercial houve uma concorréncia dos produtos brasileiros
com os produtos importados. A redugao das tarifas de importacdo permitiu a
facilidade de entrada de bens de capital, insumo e bens de consumo final no pais.

A concorréncia imposta aos produtos brasileiros pressionou os industriais a
modernizar, reorganizar e implantar métodos e modos de producao para fazer frente
e concorrerem com os produtos importados com melhor qualidade.

A reestruturacdo produtiva iniciada no Brasil trouxe impactos importantes
sobre 0 mercado de trabalho.

Criagao e destruicao de posto de trabalho, novos requisitos profissionais a
mao-de-obra, necessidade de trabalhadores qualificados para ocupar os postos de
trabalho criados, expulsao dos trabalhadores inaptos aos novos trabalhos criados.
Essas foram algumas das consequéncias da reforma no modo de produzir e
organizar a producao.

A modernizacao da industria brasileira nos anos 1990 veio acompanhada de
altas taxas de desemprego, principalmente no inicio da década e depois da
implementagao do Plano Real no ano de 1994.

Houve no periodo analisado baixas taxas de crescimento da economia
brasileira e aumento da produtividade na industria. Esse aumento da produtividade
pode ser explicado pela reorganizagdo da produgao. A expulsao dos trabalhadores
de seus postos de trabalho pode ser considerada como uma consequéncia direta do
aumento da produtividade da industria brasileira.

O desemprego caracteristico encontrado no Brasil tem sido classificado por
muitos economistas em: desemprego estrutural ou tecnologico. Para POCHMANN
(1998, p. 224), este desemprego “decorre do baixo e prolongado dinamismo
econdmico, da destruicdo de ocupagdes tradicionais no campo, da rapida mudanga
na base tecnoldgica, da caréncia educacional, da desregulacao do mercado de

trabalho, da abertura inadequada da economia, etc.”



Esse trabalho pretende mostrar os impactos da reestruturagao produtiva no
mercado de trabalho brasileiro na década de 1990. Para isso inicia-se com a analise
do contexto da economia brasileira no inicio da década de 1990, bem como a
intensificagao da abertura comercial € os seus impactos sobre a industria. Depois
aborda-se as mudangas ocorridas no modo de produgdo e reorganizacdo do
trabalho, técnicas produtivas incorporadas, as mudangas ocorridas no perfil do
trabalhador e o papel da qualificagéo na ocupacao.

No segundo capitulo faz-se uma analise do desemprego e do perfil dos
trabalhadores desempregados mostrando as diferencas entre a mao-de-obra
qualificada e nao-qualificada. Distinguem-se os tipos de desemprego diagnosticados
por diversos autores e caracteriza-se 0 desemprego existente no Brasil em
decorréncia da modernizagao produtiva: desemprego estrutural ou tecnolégico. E por

fim abordam-se as formas de absorgao do contingente de desempregados.



1 ABERTURA COMERCIAL

O final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990 foi marcado por eventos que
provocaram a liberalizagdo econdémica brasileira, decorrente do contexto da
economia mundial em que o pais estava inserido.

Como parte do processo de abertura econdmica foram estabelecidas
medidas para readequar os instrumentos de politica praticados até aquele momento.
Essas medidas visavam (OLIVEIRA, 1993, p. 14):

a) o fim dos controles administrativos representados pelos programas de
importagcao das empresas;

b) a eliminagéo de varios regimes especiais de tributacao para importagao;

c) reducao em 50% dos percentuais relativos ao Adicional ao Frete para Renovagao
da Marinha Mercante (AFRMM);

d) reducdo em 80% do imposto sobre importagao e sobre produtos industrializados
para equipamentos de transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, metro,

producdo e prospeccao de petréleo e equipamentos para transmissao de radio e
televisao;

e) suspensdao de projetos ligados as novas Zonas de Processamento de
Exportacées.

O mercado interno brasileiro era protegido por leis que visavam aumentar a
competitividade da indlstria nacional frente as indastrias internacionais (FUENTES,
1997).

As mudancas no que se refere a liberalizagdo da economia brasileira
refletem as mudangas que estavam ocorrendo no plano internacional. Destacam-se
algumas dessas mudangas (OLIVEIRA, 1993, p. 14): via-se o aumento do grau de
abertura da economia mundial e fenémenos de integragao e globalizagéo produtivos,
percebia-se uma maior integragéo da divisao internacional do trabalho, e percebia-se
aumento da integragéo tecnologica e preparo da méao-de-obra.

Foram implementados programas de ajuste macroecondémicos, 0s quais
visavam a abertura comercial, privatizagdes de empresas estatais, redugao do papel
do Estado e flexibilizagdo do mercado de trabalho (POCHMANN, 2001a, p. 11-12).
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A queda de tarifas aduaneiras promoveu a atragdo de recursos
internacionais no pais e houve a ampliagao dos investimentos diretos estrangeiros
no parque produtivo nacional. Esse ingresso de recursos foi feito através de
privatizagdes, instalacdo de empresas financeiras e dominagao de certos setores da
economia, como industria de alimentos, automobilistica e informatica, por empresas
estrangeiras. Houve diminuicdo do nivel de emprego em setores onde houve
aumento da presenca do capital estrangeiro (POCHMANN, 2001a, p. 25-31).

O grafico 1 mostra a evolugao das tarifas médias de importacdo que foram
praticadas no Brasil entre os anos de 1988 a 1996. Nos anos de 1995 e 1996,
posteriores a fase de implementagdo da nova moeda no Brasil, as tarifas
encontraram-se em patamares muito abaixo dos verificados no final dos anos 1980.
Enquanto que no final dos 1980, as tarifas eram de cerca de 40%, elas algaram o
patamar de 12,6% nos anos de 1995 e 1996.

GRAFICO 1 — EVOLUGAO DA TARIFA MEDIA DE IMPORTAGAO NO BRASIL, DE 1988 A
1996.
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Obs.: ALMEIDA, E. S. Mudanga institucional e estrutural da economia brasileira do inicio dos
anos noventa. Analise Econémica. Porto Alegre, v. 17, n. 31, p. 157-188, mar. 1999. p. 18.

O contexto da economia brasileira era favoravel as importacoes e isso fez
com que os produtos brasileiros competissem com produtos trazidos de outros
paises. Nossos produtos sofreram forte concorréncia com os produtos importados.
Muitos bens produzidos na China, por exemplo, chegaram ao Brasil em fungao da
diminuigcao das tarifas de importagao.



Produzir em paises em que a méo-de-obra é consideravelmente mais barata
faz com que os pregos desses produtos sejam mais baixos.

A queda das tarifas de importagdo no Brasil proporcionou a entrada no pais
de bens de capital e manufaturas utilizadas pela industria, insumos utilizados por
diferentes setores da economia e bens de consumo final destinados diretamente a
populacao.

OLIVEIRA (1993) apresenta alguns problemas que podem ocorrer na
economia e servir como obstaculo ao processo de abertura comercial no curto,
médio e longo prazo. O quadro 1 resume esses obstaculos. O autor considera que
um dos obstaculos de longo prazo da competitividade instalada no Brasil no inicio

dos anos 1990 seria o atraso tecnolégico educacional.

QUADRO 1 - PRINCIPAIS OBSTACULOS AO PROCESSO DE ABERTURA

COMERCIAL
Natureza do problema Curto prazo Médio prazo Longo prazo
Competitividade burocracia precariedade da infra-  atraso tecnolégico
sistémica excessiva estrutura educacional
. . inflag&o, , , taxa de
Crise de estabilidade recessao, JUros financiamento externo investimento

credibilidade : =
o o . ) ’ articulacdo com
Desenho de politica politica cambial sequenciamento, politica industrial
timing
oA coalizbes incertezas guanto a
Resisténcia contrarias ganhos futuros

Fonte: CEBRAP

Nota: quadro extraido da publicagdo: OLIVEIRA, G. (org.) Condicionantes e Diretrizes de
Politica para a Abertura Comercial Brasileira. Texto para discusséo n. 313. Brasilia:
IPEA, 1993, p. 1, sessao Il

O quadro acima mostra que um dos obstaculos a competitividade seria a
burocracia excessiva que, no médio prazo, vai proporcionar uma precaria infra-
estrutura e no longo prazo trara um atraso tecnoldgico educacional. A instabilidade
da economia com o aumento da inflagdo e dos juros dificultara o financiamento
externo e a taxa de investimento. A politica adotada limitara ou dara credibilidade ao
governo, no longo prazo, e a longo prazo se fara necessario uma articulacdo com
uma politica industrial. Um ultimo obstaculo ao processo de abertura comercial seria

a resisténcia, presenca de coalizdes contrarias e incertezas quanto a ganhos futuros.



1.2 IMPACTOS DA ABERTURA COMERCIAL SOBRE A INDUSTRIA

A competicdo decorrente da abertura comercial implicou as empresas
brasileiras uma modificagdo no seu parque produtivo e uma maior produtividade
para fazer frente, com seus produtos, aos produtos importados. Essa modificagao foi
possivel com a destruicdo e investimento em novos e mais modernos parques
produtivos (POCHMANN, 2001b).

A inovacao tecnologica pode destruir postos de trabalho, empresas e
produtos, mas ao mesmo tempo pode criar novas empresas, novos produtos e,
assim, novos postos de trabalho (MATTOSO, 2000, p. 117).

Muitas foram as modificagdes na indlstria para a sua modernizagdo. As
empresas: “aceleraram a terceirizacdo de atividades, abandonaram linhas de
produtos, fecharam unidades, racionalizaram a produgao, importaram maquinas e
equipamentos, buscaram parcerias, fusdes e transferéncias de controle acionario e
reduziram custos, sobretudo de mao-de-obra” (MATTOSO, 2000, p. 30).

No Brasil, percebeu-se que houve reorganizagao da produgéo e aumento da
produtividade e, dessa forma, ndo houve um aumento substancial da oferta de
novos postos de trabalho. Além disso, houve informatizagdo, automacao de servicos,
novas tecnologias, adogao de recursos que agreguem praticidade e seguranca e
estruturas de controle da producgao.

As novas tecnologias se mostraram incompativeis com a organizacao
taylorista-fordista de trabalho. As novas possibilidades referentes ao chao de fabrica
exigiram um conjunto de competéncias antes nao priorizadas ao trabalhador (SALM,
1998a, p. 233).

As inovacdes no modo de produg¢ao incorporadas na industria causaram
modificacbes nas relagdes de trabalho tanto na oferta de mao-de-obra como na
demanda por de mao-de-obra, através da abertura de postos de trabalho.

Segundo MATTOSO (2000, p. 115), “a inovagao tecnologica no processo
produtivo cumpre o papel de reduzir o trabalho vivo diretamente envolvido na
producao, favorecendo a empresa inovadora com maiores ganhos de produtividade

e maior competitividade vis-a-vis seus concorrentes”.



1.2.1 Emprego na indUstria

Deve-se analisar os dados sobre ocupagido na industria por ela ser
considerada o indutor do processo de desenvolvimento econémico (TAFNER, 2006,
p. 329).

TABELA 1 — OCUPACAO NA INDUSTRIA

Cresc. (% a.a.)

Ocupados 1992 1999 2001 2004 1992- [2001-

1999 | 2004
Brasil 10.155.849 10.151.495 11.070.593 12.228.908 0,0 3,4
Metropolitano 4.012.834 3.530.470 3.828.998 4.042.348 -1.8 1,8
Metropolitano-PME® 3.530.513 3.010.293 3.229.340 3.357.949 -2.3 1,3
Nao-metropolitano 6.143.015 6.621.025 7.241.595 8.186.560 1,1 42

Fonte: IBGE/PNAD

Nota: @ As seis regides metropolitanas pesquisadas pela PME séo: Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Porto Alegre, Recife e Salvador. As demais que constam da PNAD s&o: Curitiba,
Fortaleza, Belém e Brasilia.

Obs.: Tabela extraida do livro: TAFNER, P. Brasil: o estado de uma nagao. Rio de Janeiro: Ipea,
2006, p. 330.

O crescimento da ocupagao na industria de 1992 a 2004 representou um
crescimento de 20,4% em comparagdo com o crescimento como um todo que foi
28,5%, portanto, houve um crescimento abaixo da média nacional.

O crescimento da ocupagao na industria nos periodo analisado representou
11,9% do total de novos postos de trabalho criados.

Alguns autores como TAFNER (2006, p. 358) creditam esse timido
crescimento a nova estrutura produtiva adotada no Brasil desde a abertura comercial
iniciada no inicio dos anos 1990 que privilegiou os ganhos de produtividade em
detrimento da abertura de novos postos de trabalho. POCHMANN (2001b, p. 118-
119) destaca que a produgdo nacional foi parcialmente substituida por produtos
importados, tendéncia esta ocorrida desde a implantacdo do Plano Real e que
propiciou maior facilidade a entrada de produtos trazidos de outros paises.

Entre os anos de 1989 e 1993 houve um crescimento de 30% na
produtividade do trabalho na industria e o emprego nesse setor reduziu 20%. Essa
queda pode ser atribuida pela adogdo de técnicas poupadoras de maéao-de-obra
adotadas no Brasil (AMADEO; SCANDIUZZI E PERO, 1996, p. 21).
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POCHMANN (2001a) defende que aumentar a produgao, em outras épocas,
representava aumentar o numero de trabalhadores. Desde o inicio da década de
1990, e a partir da experiéncia observada, esse aumento da produgao significa
reduzir custos — e isso pode incidir diretamente sobre a mao-de-obra, terceirizar
servigos auxiliares.

Segundo a Pesquisa Industrial Mensal (PIM) feita pelo IBGE houve
diminuicao do emprego na industria e das horas pagas na produgdo entre os anos
de 1990 e 1995 (CACCIAMALI; BEZERRA, 1997, p. 25).

A tabela 2 mostra os dados referentes ao crescimento do produto, emprego
e produtividade do trabalho na industria brasileira entre os anos de 1990 e 1995.
Tendo como base a média de produtividade hora da indastria de transformacao que
foi de 8,15%, percebe-se que dos setores da industria comparados, sete tiveram um

crescimento acima da média.
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TABELA 2 — TAXAS MEDIAS ANUAIS DE CRESCIMENTO DO PRODUTO, DO EMPREGO

E DA PRODUTIVIDADE DO TRABALHO, SEGUNDO GENEROS

INDUSTRIAIS, 1990-1995.

géneros produgdo | pessoal | horas pagas | produtividade
industrial | ocupado | na produgao hora
Industria alimenticia 3,05% -3,73% -4,46% 7,86%
Industria de bebidas 6,83% -2,82% -3,42% 10,61%
Indastria de borracha 2,56% -11,98% -12,23% 16,85%
Elétrica e comunicagao 5,25% -6,04% -6,12% 12,12%
Industria extrativa mineral 1,82% -10,66% -10,48% 13,74%
Indastria farmacéutica 2,74% -0,62% -0,98% 3,74%
Industria do fumo 2,75% -5,53% -5,54% 8,77%
Industria de transformacéo 2,38% -4,79% -5,33% 8,15%
Industria de material plastico 2,10% -4,32% -4,19% 6,56%
Industria de marteriais de transporte 7,53% -1,98% -3,79% 11,76%
Indastria mecéanica 1,97% -3,79% -4,30% 6,56%
Industria metalurgica 1,96% -4,78% -4,64% 6,93%
Minerais nao-metalicos 1,12% -5,84% -6,23% 7,84%
Industria de papel e papelao 2,62% -5,35% -5,73% 8,86%
Industria de perfumes e cosméticos 3,99% -0,34% -1,56% 5,64%
Indastria quimica 0,73% -5,77% -6,16% 7,35%
Industria téxtil -0,70% -6,84% -1,77% 7,66%
Industria do vestuario -4,00% -8,39% -8,82% 5,29%

Fonte: Tabela extraida da publicagdo: CACCIAMALI, M. C.; BEZERRA, L. L. Produtividade e
emprego industrial no Brasil. In: CARLEIAL, L.; VALLE, R. (org.) Reestruturagao produtiva
e Mercado de trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Hucitec-Abet, 1997, p. 26.

Nota: Elaborada pelos autores com base nos dados da PIM/IBGE.

Analisando os dados referentes ao pessoal ocupado na industria observa-se

que houve perda de participagao na maioria dos setores.

Houve durante os anos 1990, um aumento da ocupac¢ao no setor servigos e

gueda de participagdo na ocupagao total dos setores da industria e agricultura. O

aumento observado no setor terciario se deve pela absor¢cao daquela parcela de

trabalhadores que nao encontraram posto de trabalho na industria (POCHMANN,

2001b, p. 53-54).
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1.2.2 Reestruturagao produtiva

A abertura comercial iniciada no Brasil provocou uma maior competitividade
as industrias brasileiras e isso causou modificagbes no modo de produgdo das
indUstrias e, consequentemente, na organizagéo do trabalho.

As empresas foram obrigadas a tomar medidas para modernizar chaos-de-
fabrica, implantar novos processos produtivos e reorganizar a produgdo e
administragao das industrias para fazer frente a competitividade instalada.

Alguns autores argumentam que a produtividade pode crescer mesmo em
tempos de recessdo, pelo fato das empresas racionarem suas produgbes. Mas o
declinio da taxa de crescimento ndo é fator determinante para o aumento da
produtividade (SABOIA; CARVALHO, 1997, p. 12).

Pode-se afirmar que houve aumento de produtividade na indUstria brasileira
na maioria dos setores industriais. Essa produtividade pode ser medida pelo
montante de maquinas e equipamentos que o pais importou que teve um aumento
de 90% em 1995 (ROSSI JUNIOR; FERREIRA, 1999, p. 3).

Outros autores como SILVA et alli (citado por ROSSI JUNIOR; FERREIRA,
1999, p. 3) argumentam que mudangas tecnologicas sao possiveis somente
mediante aumento de investimentos e isso n&o foi verificado na economia brasileira
no periodo analisado. Acreditam que o aumento da produtividade se deu pela
recessao da economia.

A taxa média de crescimento da produtividade nos anos 1990 foi de 7% a.a.
Pode-se comparar o resultado do crescimento da produtividade nos anos 1990 com
o resultado do periodo de 1971 a 1995 que foi de 4% (SABOIA; CARVALHO, 2007,
p. 15).

A tabela 3 mostra a evolugao da produtividade total dos fatores do periodo
de 1985/1990 em comparagao com o periodo de 1991/1997. Percebe-se que no
segundo periodo analisado, a produtividade cresceu positivamente em todos os
setores, com destaque para os setores de material de transporte e quimica que
cresceram 5,04% e apenas o setor de perfumaria, saboes e velas teve uma queda

na taxa de crescimento de 0,96% para 0,07%.
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TABELA 3 ~ TAXA DE CRESCIMENTO DA PRODUTIVIDADE TOTAL DOS FATORES DE
PRODUGAO SEM INCLUSAO DO CAPITAL HUMANO EM %.

Setor 1985/1990 1991/1997
Transformacao de Produtos Minerais Nao-Metalicos -1,47 1,16
Metalurgia -2,43 3,30
Mecanica -0,88 1,35
Material Elétrico e de Comunicagdes -3,00 3,30
Material de Transporte -6,35 5,04
Papel e Papelao -4,16 3,19
Borracha -3,01 2,77
Quimica -6,39 5,04
Produtos Farmacéuticos e Veterinarios 0,53 2,43
Perfumaria, Sabodes e Velas 0,96 0,07
Produtos de Materiais Plasticos -3,75 1,18
Téxtil -2,25 0,22
Vestuario, Calgados e Artefatos de Tecidos -2,78 3,03
Alimenticia -3,17 2,52
Bebidas -0,98 1,30
Fumo -1,99 0,27
Média -2,49 2,15

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nota: Tabela extraida da publicagdo: ROSSI JUNIOR, J. L.; FERREIRA, P. C.
Evolugao da Produtividade Industrial Brasileira e Abertura Comercial.
Texto para discusséo n. 651. Brasilia: IPEA, 1999, p. 10.

Para MIRANDA (2001, p. 18), a reestruturagdao das empresas se baseou na
concentragdo da producado naquelas areas potencialmente mais competentes,
compactagcao dos processos produtivos e redugao dos niveis de organizagao das
empresas.

A abertura comercial permite que o pais tenha acesso a insumos de melhor
qualidade e reduz o custo de inovagao e isso incentiva o investimento por parte das
empresas em Pesquisa e Desenvolvimento (ROSSI JUNIOR; FERREIRA, 1999, p.
13).

A competitividade no interior da industria faz com que as empresas cada
vez mais focalizem suas estratégias na produgdo, reorganizagao do trabalho e
reducdo dos custos. Essas estratégias podem, em parte, explicar a mudanga na

organizagao do trabalho.
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QUADRO 2 — NOVAS ESTRATEGIAS EMPRESARIAIS

Estratégias de competitividade Estratégias de produtividade
- desverticalizagao da produgao - flexibilidade produtiva (economia de
€sCcopo)
- diversificagao dos produtos - reducao de custos e do tempo morto
- recomposi¢ao da produgao interna com - desmonte de parte da estrutura
a externa (novo mix de producao) produtiva
- elevagao na qualidade dos produtos - programas de qualidade total e

gestao participativa

- redugao dos custos de produgao - programas de remuneragao variavel
e distintos contratos de trabalho
- mudanga no /ay-out da produgao - programas de reengenharia
- redefinicao dos fornecedores - terceirizagao e subcontratagao de
(just-in-time) mao-de-obra
- inovagodes tecnologicas e - melhor aproveitamento das
organizacionais possibilidades da economia de

escala (redugao dos estoques)

- nova conduta empresarial - redefinigdo do conteudo da atividade
(desnacionalizagao, joint-venture, empresarial: fechamento da
fusao, incorporagao ou abandono de empresa ou passagem a
atividade) representante comercial

Fonte: quadro extraido do livro: POCHMANN, M. O emprego na globalizagao: a nova divisao
internacional do trabalho e os caminhos que o Brasil escolheu. Sdo Paulo: Boitempo,
2001b, p.44.

O quadro 2 mostra as estratégias incorporadas pelas industrias para fazer
frente a competitividade existente e, também, estratégias de produtividade que
visavam o melhor aproveitamento dos recursos e redugio de custos, aumento do
nivel de produgao e da produtividade.

A terceirizagdo de servigos ligados ao apoio a produgao como alimentagao,
transportes, seguranca e limpeza seria uma estratégia que ajudaria as empresas na
busca por produtividade pela redugao dos custos das empresas.

Ha uma busca por aumento da qualidade e diversificacdo dos produtos,
redefinicio de fornecedores e implantagdo de inovagbes tecnoldgicas e

organizacionais.
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Séo impostas a producdo e mais diretamente aos trabalhadores as
chamadas novas organizagdes de tarefas que procuram reduzir o tempo ocioso na
execucao de algumas tarefas, estabelecer metas de produgao e grupos de trabalho
para dar autonomia aos trabalhadores no desenvolvimento das operagbes. E ha
uma proposta de nova administragdo do trabalho com o intuito de diminuir os niveis
hierarquicos e envolver cada vez mais o trabalhador na sua funcdo através de
incentivos dentro e fora do ambiente laborai (POCHMANN, 2001b, p. 44-45).

Pode-se ver pelo quadro 3, a estrutura dessas atividades.



14

QUADRO 3 — NOVAS ORGANIZAGOES DE TAREFAS E NOVA ADMINISTRAGAO DO

TRABALHO
Novas organizagdes de tarefas Nova administragdo do trabalho
Ampliagdo da quantidade de tarefas Redugao dos niveis hierarquicos, diminuigcao
exercida pelo mesmo trabalhador, nas fungbes de chefia, introdugcdo de

rompendo, em parte, com a monotonia da
repeticdo dos movimentos e reduzindo os

tempos mortos (novo perfil do trabalhador).

Rotacao das fungdes, a partir da adogéo de
tecnologia de uso flexiveis, que exige maior
polivaléncia do trabalhador para o exercicio

de multiplas tarefas (trabalho polivalente).

Combinagado das atividades de execugéo
com as de controle, o que torna mais
complexo e integrado o exercicio do
trabalho com a decisdo sobre metas de
resultados

produgdo e (ampliagdo da

autonomia relativa).

Constituicdo de grupos de trabalho (semi-
autbnomos ou autbnomos) com alguma
capacidade de decisdo sobre problemas e
solucdo imediata no desenvolvimento das
operagdes no plano da produgao de bens e

servigos (trabalho em grupo).

sistemas participativos e abertos de decisao,
com maior didlogo e treinamento do pessoal
de administragdo e producido (novo estilo
gerencial).

Adocado de programas voltados para o
do

interesses da empresa, por meio de novos

envolvimento trabalhador

com 0s
instrumentos de participagao e controle na
tomada de decisao e de maior seletividade
na contratagcdo e no uso da mao-de-obra
(programa de qualidade).

Tentativas de integracao do trabalhador, por
meio da motivagdo pessoal (participagao
de
responsabilidade com os
da

atividades fora do contexto do trabalho

nas tomadas decisaéo e maior
resultados da
empresa) e auto-realizagdo, com
(esporte, lazer e cultura) que envolvam,
sempre que possivel a familia (formas de
comunicagao renovadas).

Redinamizacdo das relagbes de trabalho,
gragas a acordos na planta produtiva, com o
intento de evidenciar a transparéncia e a
credibilidade dos atores diante da cultura da

empresa.

Fonte: Quadro extraido do livro: POCHMANN, M. O emprego na globalizagao: a nova divisao
internacional do trabalho e os caminhos que o Brasil escolheu. So Paulo: Boitempo,

2001b, p.45-47.
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Um novo padréo tecnologico de producdo marcaria a passagem do padrio
convencional de produgdo para a fase de automagdo flexivel — computador
associado & maquinas, sistemas CAD-CAM e robds (POCHMANN, 2001b, p. 42).

As empresas brasileiras introduziram em seus processos produtivos
programas de gestdo da qualidade total, ISO 9000, reengenharia, uso de maquinas
com dispositivos eletrbnicos e sistemas automaticos de controle, terceirizagbes e
controle estatistico de processos (POCHMANN, 2001b, p. 42-43; BRITTO, 1997).

Também s&o observadas as seguintes mudancas nas empresas: reducao do
estoque de material, diminuicdo do tempo entre a entrada e a entrega do produto,
satisfagao ao cliente para ampliar a participagdo no mercado e diminui¢cao de custos
e desperdicios (KREIN, 1997).

O uso desses programas e técnicas permitiu a indudstria nacional uma maior
produtividade e, junto dela, uma maior competitividade.

O que pode ser percebido no processo de reestruturagao que o pais passou
€ a passagem do modelo fordista para o modelo de producéo flexivel (CARLEIAL,

2001). As diferencgas entre os dois modelos podem ser resumidas pelo quadro 4.

QUADRO 4 — CARACTERISTICAS DOS PARADIGMAS TECNOECONOMICOS

Antigo paradigma | Novo paradigma
Intensivo em energia. Intensivo em informagao.
. ~ Desverticalizacao das empresas. Chances
Grandes unidades de produgao. para pequenas empresas.
Mercado de trabalho extenso. Reduzido mercado de trabalho.
Produto homogéneo. Produto diferenciado.
Produto padronizado. Customised.
Mix estavel de produtos. Mudancas rapidas no mix de produtos.
Equipamentos especializados. Sistema de producgao flexivel.
Habilidades especificas. Multi-habilidades.

Fonte: A partir de PEREZ, C. (1985)
Nota: Quadro extraido da publicagdo: CARLEIAL, L. M. F. Redes industriais de subcontratagao:
um enfoque de sistemas nacionais de inovagao. Sao Paulo: Hucitec, 2001.

O processo de reestruturacdo produtiva se deu em um contexto de intensa e
rapida informacao. E esse processo instalado guarda algumas diferengas em relagao
ao processo produtivo que vinha sendo utilizado na industria brasileira. Agora ha a
presenca de pequenas empresas no lugar de grandes unidades produtivas, produtos
diferenciados, mercado de trabalho reduzido e prima-se por trabalhadores com multi-
habilidades.
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A perda de trabalhadores do setor industrial brasileiro pode ser parcialmente
absorvida pelos demais setores como servicos e comércio, os autores defendem que
esse fato demonstra nao haver desemprego estrutural na economia brasileira (SALM
E FOGACA, 1998b, p. 108).

Alguns autores defendem uma visao otimista sobre o papel da produtividade
sobre o mercado de trabalho. SALM E FOGACA (1998b, p. 109) argumentam que:

0 aumento de produtividade num setor produz sempre, de uma forma ou de outra,
inclusive através de menores pregos, aumentos reais de renda e, portanto,
aumentos de gastos que, por sua vez, resultarao em nova demanda de trabalho
naquele setor ou em outras atividades, de modo a compensar os postos perdidos
pelo aumento inicial de produtividade.

O autor RICARDO (citado por SALM e FOGACA, 1998b, p. 109-110)
defendia que a inovacao tecnolégica era necessaria para enfrentar a concorréncia
externa. E ao se priorizar os ganhos de capital, os trabalhadores seriam
prejudicados pelo aumento da produtividade.

O quadro 5 permite mostrar a analise feita por BRITTO (1997) da difusao do
uso das técnicas organizacionais dentro da industria do setor de telequipamentos.
Apresenta-se a porcentagem de empresas que adotaram ou ampliaram o uso das
respectivas técnicas, a média e maximo desse uso na industria.

Observa-se que as técnicas de 1SO 9000, multifuncionalidade, terceirizagao,
projeto assistido por computador, entre outras, foram adotadas em todas as
empresas pesquisadas.

Com isso percebe-se a importancia da adogao das técnicas mencionadas

para o aumento da produtividade e competitividade das empresas.
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Técnica Setor | Mediada | Maximo da
industria industria
Gestao da qualidade total 46% 31% 49%
Controle estatistico de processo 42% 25% 43%
SO 9000 51% 17% 51%
Manutenc¢ao produtiva total 32% 27% 36%
Trabalho em grupo 49% 35% 57%
Multifuncionalidade 45% 32% 45%
Redugao do /ead time 55% 26% 55%
Terceirizagao 50% 33% 50%
Fabricagao just in time 43% 24% 43%
Reducao do set up 44% 25% 44%
Aquisicao de equipamentos automaticos 43% 33% 56%
Manufatura assistida por computador (CAM) 27% 16% 35%
Projeto assistido por computador (CAD) 48% 21% 48%
Planejamento da necessidade de material (MRP) 57% 33% 57%
Kanban 36% 14% 41%
Sistema ABC de custeio 26% 17% 26%
Rearranjo de células 33% 17% 38%
Reengenharia simultanea 15% 10% 31%
Reengenharia 23% 13% 24%
Uso de benchmarking 23% 17% 34%
Programas de P&D 31% 17% 34%
Programas de conservagao de energia 24% 29% 44%
Programas de gestao ambiental 24% 25% 58%
Planejamento estratégico 52% 37% 54%

Fonte: Qualidade e produtividade na industria brasileira, BNDES, CNI. Sebrae, Rio de Janeiro, 1996.
Nota: Quadro extraido do livro: BRITTO, J. Reestruturagao industrial e impactos sobre o emprego:
a experiéncia do setor de equipamentos para telecomunicagoes. In: CARLEIAL, L.; VALLE, R.
(org.) Reestruturagao produtiva e mercado de trabalho no Brasil. Sao Paulo: Hucitec-Abet,

1997, p. 285.

Alguns autores, como CONSIDERA E SILVA (citados por CACCIAMALI e
BEZERRA, 1997), argumentam que o aumento da produtividade na industria

brasileira nos anos 1990 foi decorrente de praticas adotadas pelas empresas para

reduzir custos. Nao devendo considerar que a tecnologia provocou mudangas

estruturais na indUstria.

Outros autores como FEIJO E CARVALHO (citados por CACCIAMALI e
BEZERRA, 1997) defendem que o aumento da produtividade € resultado da

modernizagao da industria.
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Pode-se dizer que na economia brasileira 0 aumento de postos de trabalho
criados nos setores de servigos e agricultura ndo é resultado direto da absorgdo dos
trabalhadores expulsos da indUstria. Esses setores também foram alvo de diferentes
formas de competitividade e foram forcados da mesma forma a modernizar.

O aumento da ocupacédo no setor de servicos da economia pode ser em
parte explicado pelo aumento da terceirizacao das atividades do setor industrial.

O setor informal pode ser citado como uma das formas de absor¢ido de
trabalhadores que nao encontram emprego ou perderam seus empregos na
indastria.

1.2.3 Mudangas no perfil do trabalhador

A introdugdo de novas tecnologias da informacado, reestruturacdo das
empresas somada as mudangas nas areas de microeletrénica, biotecnologia, novos
materiais, microcomputadores e informatica tendem a levar a um aumento da
demanda por trabalhadores mais qualificados. (POCHMANN, 2001b, p. 45;
AMADEO, 1999)

Para CACCIAMALI E BEZERRA (1997) “o trabalho humano semiqualificado
do modelo fordista perde seu espago”.

Para SALM (1998, p. 242):

Mudou o perfil das qualificagbes exigidas, principalmente por parte das empresas
mais expostas ao mercado mundial, aquelas que experimentaram mais
intensamente o impacto da informatizagao. De maneira concisa, podemos dizer que
diminuiu a importancia atribuida as habilidades especificas e aumentaram as
exigéncias de uma combinagio de atributos que alguns chamam de capacidade de
resolver problemas (problem solving skills). Seria a capacidade de estabelecer
conexdes, de conceituar, de atuar em equipe e de assumir riscos, competéncias
que parecem subjacentes a tao mencionada “polivaléncia”.

Segundo AMADEO (1999), antes, o trabalho era homogéneo, hoje, o
dinamismo da economia esta baseado cada vez mais no conhecimento, nas
habilidades e na experiéncia dos trabalhadores.

Os empregos criados nesse novo contexto sdo diferentes dos empregos
tradicionais e, assim, exigem maior qualificagio (SALM; SABOIA; CARVALHO,
1997, p. 18).
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Novas técnicas de produgdo requerem uma nova base de conhecimentos
(POCHMANN, 2001b, p. 43).

Uma reorganizagéo da produgéo implicaria em novas tecnologias e modos
de produgao, que por sua vez traria a tona necessidades especificas para a mao-de-
obra na produgdo e a importancia da educagédo diante das exigéncias laborais
existentes.

Para PORTUGAL E GARCIA (1997, p. 57) mudangas nos padroes de
produgéo alteram a estrutura das ocupagdes na indUstria e aumenta a demanda por
mao-de-obra qualificada.

Diante das transformagdes ocorridas com o advento da abertura comercial
imposta ao Brasil houve, no mercado de trabalho, uma maior dificuldade ao acesso
do excedente de mao-de-obra brasileira a postos de trabalho pelo aumento dos
critérios de sele¢ao desses trabalhadores.

Para POCHMANN (2001b, p. 46), passaria de postos de trabalhos com
conteudo simples e repetitivos para ocupagdes com conteldo complexo e atividades
nao repetitivas.

O novo trabalhador teria de incorporar conhecimentos cientificos e
tecnoloégicos e maiores habilidades para executar as tarefas impostas pela
reestruturacdo produtiva, entre elas: polivaléncia multifuncional, capacidade de
aprendizado e adaptabilidade. As necessidades de aprendizado exigidas ao novo
trabalhador seriam atendidas por meio de um maior nivel educacional (POCHMANN,
2001b, p. 44-47; ZEBRAL FILHO, 1997, p. 20-22).

Alguns autores, como Green & Ashton e Reich (citados por POCHMANN,
2001b, p. 50), defendem que a qualificacdo e treinamento profissional seria a
garantia de trabalho e aumento dos rendimentos dos trabalhadores.

Mas a qualificagcdo e treinamento nao podem ser considerados condi¢do
fundamental para o emprego do trabalhador visto que nem sempre ha equilibrio
entre a oferta e demanda de trabalho.

POCHMANN (2001b, p. 63) argumenta que indices de escolaridade nao
refletem a existéncia de requisitos adicionais aos postos de trabalho. Aponta que a
demanda de trabalho por parte das empresas nao € suficiente para absorver a mao-
de-obra disponivel e na sua escolha por trabalhadores, preferem agueles com mais

anos de estudo.
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POCHMANN (2001b, p. 54) salienta que a competicdo no mercado de
trabalho pode fazer com que trabalhadores qualificados ocupem postos de trabalho
que exigem menor qualificacdo. Isso ocorre por haver mais trabalhadores
competindo por uma colocag¢éo do que vagas destinadas a ocupagéo.

A boa formagao basica do trabalhador é requisito fundamental na
contratagéo de trabalhadores no contexto da reestruturagé@o produtiva.

Comparando o modelo de produgao antes adotado na inddstria brasileira e
0S Novos processos produtivos percebe-se algumas mudancgas.

Algumas caracteristicas, referentes ao perfil ideal dos trabalhadores
valorizado pelas empresas para ocupar os postos de trabalhos criados, sdo destacas
por LEITE (1997, p. 152):

- operagao de novos equipamentos/sistemas e/ou aplicagao de novas técnicas com
eficiéncia/seguranca;

- mentalidade de melhoria continua, geral e individual;

- motivagao e participagao;

- conhecimento do produto e do processo;

- valores de qualidade, produtividade e competitividade;

- trabalho em equipe, relacionamento em grupo;

- conhecimentos tedricos aplicados em matematica, geometria, controle de
qualidade, eletronica (aplicada a mecanica), fisica (velocidade, corte, dureza de
materiais), assisténcia técnica, manutengao (também para operadores);

- leitura e interpretagao de ordens de fabricagao, desenhos, graficos, tabelas;

- raciocinio, resolugéo de problemas;

- disposigao para trabalhos novos, complexos, diversificados;

- atitude geral mais aberta e favoravel a mudangas.

Complementando esse panorama apresentado, CARLEIAL (2001) compara
as habilidades exigidas no antigo modelo de producdo e as exigidas no novo

modelo, mostradas no quadro 6.



21

QUADRO 6 — DIFERENCAS NAS HABILIDADES EXIGIDAS

Antigo paradigma | Novo paradigma

Trabalho como um custo variavel. Trabalho como capital humano.

O mercado prové a maior parte das pessoas Intenso treinamento e retreinamento in-
treinadas. house.

Fungao unica e relagao tnica com o Multifuncionalidade e necessidade de se
equipamento. conhecer o sistema por dentro.

o - Enfase na flexibilidade, solugao criativa de
Disciplina como carac ti essoal. 3
P teristica pesso problemas e cooperagéo.

Fonte: FERRAZ; RUSH E MILES (1992:6) apud VILLELA et alli (1994:10).

Nota: Os titulos foram alterados para guardar consonancia com os conceitos aqui utilizados. No texto
original consta: produgao em massa e especializagao flexivel.

Obs.: Quadro extraido da publicagdo: CARLEIAL, L. M. F. Redes industriais de subcontratagao:
um enfoque de sistemas nacionais de inovagao. Sdo Paulo: Hucitec, 2001.

Um trabalhador que seja capaz de integralizar essas caracteristicas € um
individuo apto para o trabalho gerado pela reestruturacdo e modernizagdo da
producao.

O trabalhador deve conhecer todo o processo de producdo em que esta
inserido, ser capaz de atitudes que ajudem no melhor desempenho de suas tarefas,
raciocinio e capacidade de aprendizado facil e rapido.

Autores, como MATTOSO (2000, p. 116), defendem que os impactos
positivos e negativos da inovagao tecnologica na economia dependem do contexto
em gue essa economia se encontra. Em momentos de expansao esses impactos
sao positivos, mas no caso de crises econbémicas os efeitos negativos estao

intimamente ligados ao aumento do desemprego.

1.2.4 Papel da escolaridade na ocupacao

O grau de instrucao e o nivel de escolaridade dos trabalhadores se mostram
importantes no contexto da modernizacao produtiva brasileira pelo fato de que mais
anos de estudo agrega conhecimento e capacidade laborai a esses trabalhadores.

Na medida em que houve modificagbes no processo produtivo brasileiro faz-
se necessario haver um acompanhamento da dinamica das ocupacoes.

Um trabalhador com mais anos de estudo pode ser considerado mais capaz
de ocupar os postos de trabalho existentes e/ou criados do que aqueles

trabalhadores com pouca instrugao e conhecimento.
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O gréafico 2 mostra a evolugdo da ocupagéo por escolaridade. Em 1992 a
parcela da populagdo ocupada com pelo menos 11 anos de estudo representou um
aumento de 137,3%, passando de 11,9 milhdes de habitantes para 28,2 milhes
(TAFNER, 2006, p. 332).

Em 1992, era baixa a parcela da populagdo com 11 anos ou mais de estudo
no mercado de trabalho. No final do ano de 2004 essa parcela da populagdo
representava mais que 35% da populagao ocupada. Enquanto que em 1992, mais
de 35% da populagdo ocupada tinha entre 0 a 3 anos de estudo. No final de 2004
essa parcela representava menos de 20% da populagdo ocupada.

No periodo de 1992 a 2004 percebe-se a tendéncia de queda da
participagdo dos trabalhadores com menos escolaridade e aumento constante do
numero de trabalhadores com mais anos de estudo. O ponto de equilibrio entre as

duas faixas de participagao seria entre os anos de 1998 e 1999.

GRAFICO 2 - COMPOSIGAO DA OCUPAGAO POR ESCOLARIDADE NO BRASIL NO
PERIODO DE 1992 A 2004.
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Fonte: IBGE/PNAD
Obs.: Grafico extraido do livro: TAFNER, P. Brasil: o estado de uma nagao. Rio de Janeiro: Ipea,

2006, p. 332.

O gréfico 3 mostra a evolugao da participagao de trabalhadores profissionais
e técnicos do setor de pesquisa e tecnologia. A analise dos dados mostra que a
evolugdo no Brasil dessa participagdo cresceu a uma taxa inferior aos paises
analisados.

A ampliagdo das importagdes, baixa taxa de crescimento do PIB e falta de

investimentos podem ser uma explicagdo para a baixa participagéo de trabalhadores
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em postos de trabalho qualificados nesse setor da economia (POCHMANN, 2001b,
p. 63).

O crescimento abaixo dos paises analisados se deve ao fato que os demais

paises tiveram inicio ao seu processo de desenvolvimento e industrializacao antes
que o Brasil.

GRAFICO 3 — EVOLUGAO DA TAXA DE PARTICIPAGAO DO EMPREGO DE
PROFISSIONAIS E TECNICOS EM PESQUISA E TECNOLOGIA
NA OCUPAGCAO TOTAL NO BRASIL E PAISES SELECIONADOS,
EM 1980 E 1996.
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Fonte: OIT (1999)
Obs.: Grafico extraido do livro: POCHMANN, M. O emprego na globalizagao: a nova divisao

internacional do trabalho e os caminhos que o Brasil escolheu. Sao Paulo: Boitempo, 2001b, p.
40.

Apesar de haver uma tendéncia de aumento da ocupagao de trabalhadores
qualificados e com mais anos de estudo na economia brasileira, setores como o de
Pesquisa & Desenvolvimento a taxa de participagao desses trabalhadores cresceu a
uma taxa menor do que os demais setores da economia.

A estabilidade da renda em patamares encontrados anteriormente, a
reducao de participacdo de trabalhadores assalariados no total da ocupacéo e as
baixas taxas de investimento incapazes de ampliar o parque produtivo contribuiram

para a perda de dinamismo da economia brasileira no final do século XX e que
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trouxeram resultados nao tdo desejaveis ao inicio do século XXI (POCHMANN,
2001b).

O Brasil ndo apresenta a mesma estrutura organizacional dos postos de
trabalho dos paises avancadas. Esses sdo caracterizados por alta concentragao de
trabalhadores profissionais qualificados no mercado de trabalho e com nivel superior
e menor ocupagado de trabalhadores em postos de trabalho responsaveis por
atividades simples. No Brasil, a situagdo € contraria a essa, mas apresenta uma
tendéncia de melhora de um modo geral.

A contragéo do nivel de emprego coincide com o aumento da participagéo
de trabalhadores com maior grau de qualificagdo e maior nivel de escolaridade
(DEDECCA, 2002, p. 71).

POCHMANN (2002, p. 97) demonstra o papel da educagdo para a

qualificagdo da mao-de-obra:

Como a educagdo torna-se cada vez mais uma condicdo necessaria para o
emprego da mao-de-obra, a oferta de trabalho tende a estar mais identificada com
a busca de maior qualificagao profissional. A escolaridade passa a ser um recurso
inadiavel de elevacao da qualidade da mao-de-obra, ja que ha correlagao direta
entre baixa escolaridade e baixa qualidade ocupacional, sem ser uma panacéia de
resolucao do problema do emprego nacional.

Para POCHMANN (2001a, p. 74 e 2001b, p. 54), o aumento do indice de
escolaridade néo representa diferengas no conteddo dos postos de trabalho. Esse
indice é representativo quando se refere a demanda por mao-de-obra. Percebe-se
que as empresas substituem seus trabalhadores com menor nivel de escolaridade
por aqueles com maiores niveis de qualificagao.

Analisando os dados da PNAD referentes a participacao dos jovens de 15 a
24 anos no mercado de trabalho, percebeu-se que em 1992 essa participagao era
de 65% e em 2001 recuou para 60%. Alguns autores interpretam essa redugéo
como o adiamento por parte dos jovens a entrada no mercado para poderem se
dedicar ao estudo e se qualificarem para competir no mercado concorrido que
atualmente vemos (TAFNER, 2006, p. 325).
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2 OS IMPACTOS DA MODERNIZAGAO PRODUTIVA NO MERCADO DE
TRABALHO BRASILEIRO NOS ANOS 1990

A reestruturacdo produtiva ocorrida no Brasil nos anos 1990 trouxe como
pontos positivos: o aumento da competitividade frente aos produtos importados,
reducdo de custos de produgao para as empresas; e negativos ao pais: perda de
postos de trabalho por parte dos trabalhadores.

O presente capitulo pretende analisar o desemprego ocorrido no Brasil nos
anos 1990, mostrar os tipos de desemprego diagnosticados por diversos autores,
mostrar o perfil dos trabalhadores desempregados, distinguir trabalhadores

qualificados dos trabalhadores nao-qualificados e conceituar empregabilidade.

2.1 DESEMPREGO

O desemprego deixou de ser um fendmeno que atingia segmentos
especificos da sociedade para se disseminar por toda a populacéo ativa, e isso se
mostra cada vez mais preocupante (POCHMANN, 2001b, p. 7).

Para muitos autores as Ultimas décadas se caracterizaram por
desestruturagdo do mercado de trabalho com altas taxas de desemprego e maior
participacao de pessoas ocupando postos de trabalho precario.

Em paises avancados ha presenca de subemprego e precariedade do
trabalho, nos paises subdesenvolvidos ou em desenvolvimento o desemprego se
encontra disseminado e sao caracterizados pelo excedente de trabalhadores
(POCHMANN, 2001b, p. 77).

A situacdo do desemprego tende a ser mais preocupante nos paises
subdesenvolvidos por esses paises ndo contarem com mecanismos de prote¢ao aos
trabalhadores desempregados como é observado em muitos paises desenvolvidos.

O numero de trabalhadores desempregados no Brasil aumentou de 1,8
milhdes para 7,6 milhdes comparando os anos de 1989 e 1999 (POCHMANN,
2001a, p. 48).

Em 1999, o volume de desemprego no Brasil era de 5,61% do total mundial,
ocupando o terceiro lugar mundial no nimero de desempregados (POCHMANN,
2001b, p. 85-86).
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Problemas atuais de desemprego estdo associados as baixas taxas de
crescimento da economia, mas o crescimento sustentando néo é condigio suficiente
para conseguir o pleno emprego (POCHMANN, 1998).

Um indicador normalmente usado para avaliar o desempenho do mercado
de trabalho € a taxa de desemprego (TAFNER, 2006, p. 333).

O gréfico abaixo mostra a evolugéo das taxas de desemprego no Brasil entre
0s anos de 1992 e 2004.

GRAFICO 4 - EVOLUGAO DA TAXA DE DESEMPREGO NO BRASIL NO PERIODO DE
1992 A 2004.
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Fonte: IBGE/PNAD
Obs.: Grafico extraido do livro: TAFNER, P. Brasil: o estado de uma nagao. Rio de Janeiro: Ipea,

2006, p. 319.

No periodo de inicio da abertura comercial no Brasil até o ano anterior a
implantagéo do Plano Real houve uma diminuigdo da taxa de desemprego de 7,2%
em 1992 para 6,8% em 1993. No periodo pds-Real houve um aumento crescente da
taxa de desemprego até meados de 1998. O ano seguinte foi marcado pela
mudancga do regime cambial e foi caracterizado pelo inicio da estabilizagdo da taxa
de desemprego até o ano de 2004.

Analisando os dados da tabela 4 a evolugdo da taxa de desemprego aberto
para os anos de 1991 a 2002 de acordo com a Pesquisa Mensal de Emprego feita
pelo IBGE.
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TABELA 4 — TAXA DE DESEMPREGO ABERTO NAS REGIOES
METROPOLITANAS®, DE 1991 A 2002.

ano taxa (%)
1991 4.8
1992 5,9
1993 5,3
1994 51
1995 4,7
1996 5,4
1997 57
1998 7,6
1999 7,5
2000 71
2001 6,2
2002 ¥ 6,2

Fonte: PME/IBGE

@ Rio de Janeiro, Sao Paulo, Porto Alegre, Belo Horizonte, Recife, Salvador.

® Janeiro/Setembro

Nota: Tabela extraida da publicagdo: CHAHAD, J. P. Z.; PICCHETTI, P. A evolugao da taxa de
desemprego estrutural no Brasil: uma analise entre regides e caracteristicas dos
trabalhadores. In: CHAHAD, J. P. Z.; MENEZES-FILHO, M. A. (org.). Mercado de

trabalho no Brasil: salario, emprego e desemprego numa era de grandes mudangas.
Sao Paulo: LTr, 2002, p. 33.

De um modo geral, percebe-se que houve um aumento da taxa de
desemprego medido pela PME no Brasil ao longo da década de 1990, com uma
pequena estabilidade entre os anos de 1993 e 1996.

No periodo apds a implementagao do Plano Real houve um pequeno recuo
na taxa e em 1998 houve um expressivo aumento nessa taxa. Quando houve a
desvalorizagao cambial de 1999 a taxa comegou a cair e estabilizar.

Independente das pesquisas adotadas para medir a taxa de desemprego
percebe-se a evolugdo semelhante. Em ambas as pesquisas analisadas — PNAD e
PME, percebe-se que a evolugdo semelhante das taxas de desemprego, apesar das
duas pesquisas adotarem metodologias diferentes e serem realizadas em periodos

de tempo diferentes. O grafico 5 representa a evolugao da PNAD e da PME:
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GRAFICO 5 - EVOLUGAO DA TAXA DE DESEMPREGO SEGUNDO A PNAD E PME,
ENTRE OS ANOS DE 1991 E 2004, EM %.
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Nota: Elaboragéo prépria com dados da PNAD e PME.

A anadlise do grafico acima mostra a tendéncia de evolugao semelhante nas
duas pesquisas realizadas pelo IBGE. Entre os anos de 1992 a 1993 houve queda
do desemprego, enquanto que a partir do ano de 1994, isto &, apds a implantagao
do Plano Real, houve aumento do desemprego. Pela PME houve uma leve
tendéncia de queda no ano de 1997 e entre os anos de 1999 a 2001 e apds esse
ano houve estabilizagdo da taxa de desemprego. Pelos dados da PNAD houve
queda da taxa a partir do ano 2000 até 2003 quando houve um pequeno aumento e
posterior queda no ano de 2004.

A tabela 5 mostra a evolugdo do PIB e evolugdo desemprego aberto
desagregado por regides metropolitanas, segmentado em homens, mulheres e faixa
etaria e emprego do setor formal e informal da economia. O desemprego é medido

pela Pesquisa Mensal de Emprego (PME) feita pelo IBGE.
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TABELA 5 - PIB, DESEMPREGO E MUDANGAS NO EMPREGO FORMAL E INFORMAL NO
BRASIL, ENTRE 1990 E 1998, EM %.

indicadores 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
PIB -47 01 -1,1 45 58 39 31 35 289
Desemprego aberto 4.3 48 59 53 51 4,7 54 57 8,5
Rio de Janeiro 3,5 3,6 34 41 4.1 34 38 3,8 57
Sao Paulo 46 55 54 58 54 572 6,7 6,7 8,8
Belo Horizonte 4.1 41 41 4.5 4.2 38 52 52 7,4
Porto Alegre 3,7 44 40 41 41 44 58 58 75
Salvador 54 57 56 6,6 7,0 6,8 80 8,0 95
Recife 5,7 5,9 7.1 8,9 6,8 56 6,1 6,1 8,9
Desemprego segmentado
Homens - 48 57 5.1 48 46 53 55 7,9
Mulheres - 49 6,2 56 53 49 65 6.3 9,3
Jovens entre 15 e 17 anos - 116 144 122 119 110 130 143 188
Jovens entre 18 e 24 anos - 91 112 10,3 9,6 93 10,5 114 143
Setor formal 48,0 46,8 45,7 44,5 43,5 42,4 40,7 39,6 -
Setor publico 11,0 10,7 104 97 97 96 96 93
Empresas privadas 36,9 36,1 352 348 338 328 31,1 30,3
Setor informal 52,0 53,2 54,3 555 56,5 576 59,3 604 -
Conta propria 21,0 21,7 225 219 224 230 23,8 2473
Servigo doméstico 77 77 78 89 92 94 95 98
Sem carteira 23,3 23,8 240 24,7 250 252 26,0 26,3

Fonte: OIT (1998), IBGE (1998)
Nota: ¥’ Todos os dados referentes a taxa de desemprego em 1998 sdo acumulados até o terceiro
trimestre

@ Dados estimados

Obs.: Tabela extraida da publicagdo: POSTHUMA, A. C. Transformagdes do emprego no Brasil na
década de 90. In: POSTHUMA, A. C. (org.) Abertura e ajuste do mercado de trabalho no Brasil:
politicas para conciliar os desafios de emprego e competitividade. Sao Paulo: 34, 1999,

pg. 18.

Percebe-se que houve um crescimento do PIB apenas nos anos de 1993,
1994 e um pequeno crescimento em 1997, nos demais anos houve quedas
significativas e no ano de 1990 teve crescimento negativo de 4,7%.

Analisando o desemprego aberto, houve crescimento da taxa na maioria dos
anos desde 1990 a 1998, inclusive nesse Ultimo apresentou a maior taxa dentre os
anos observados: 8,5%. Apenas os anos de 1994 e 1995, fase posterior a
implantagdo do Plano Real, apresentaram leve queda da taxa de desemprego

aberto.
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O desemprego se apresentou mais preocupante, em todos 0s anos
analisados, para as mulheres e para os jovens entre 15 e 17 anos.

No inicio da década a diferenga de participagdo da ocupacao total no setor
formal e informal da economia brasileira era de 4 p.p., no ano de 1998 essa
diferenga passou para 20,8 p.p., com aumento das empresas do setor informal e
diminuicao de empresas do setor formal.

O baixo crescimento econdmico provoca estacionamento do PIB em
patamares semelhantes a de décadas atras.

2.2 MENSURACAO DO DESEMPREGO

A mensuragdo do desemprego no Brasil pode ser obtida através da PME —
Pesquisa Mensal de Emprego e da PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios, ambas pesquisas feitas pelo IBGE.

2.2.1 PME

A PME tem periodicidade mensal e é feita nas regides de metropolitanas das
cidades de Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto
Alegre. Procura avaliar as flutuagdes e tendéncias do mercado de trabalho. E tem
alvo a populacao de mais de 10 anos de idade habitantes da area urbana das
regides pesquisadas.

A pesquisa foi iniciada no ano de 1980 e nos anos de 1982, 1988 e 1993
passou por revisoes para melhor abrangéncia da pesquisa e em 2001 passou por
uma ampla revisdo metodologica para de adequar as recomendagdes da
Organizacao Internacional do Trabalho — OIT e, também, para melhor captagdo das
caracteristicas do mercado de trabalho (IBGE).

Considera como pessoas desocupadas os individuos sem trabalho, mas que
procuraram emprego no periodo de referéncia e que estao prontos para ocupar um

posto de trabalho.
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2.2.2 PNAD

Através da PNAD obtém-se informagdes sobre caracteristicas demograficas
e socioecondmicas da populagdo, como: sexo, idade, trabalho e rendimento,
educagio e caracteristicas dos domicilios. A pesquisa abrange todos os estados
brasileiros.

E realizada anualmente desde 1967, com exceg¢ao dos anos em que houve 0
Censo Demogréafico em 1970, 1980, 1991 e 2000 e no ano de 1994 nao houve a
pesquisa.

Considera como trabalhadores desocupados os individuos sem trabalho,

mas que procuraram emprego no periodo de referéncia.
2.3 TIPOS DE DESEMPREGO

Existem varias razdes para que um individuo fique sem seu emprego, assim,
surgiram varias tipologias para o desemprego que serdo apresentadas na presente
sessao.

2.3.1 Desemprego estrutural ou tecnologico

Tipo de desemprego que existe em certas regides e em certos ramos de
atividade em funcdo de mudancas na demanda e esta ligado ao desenvolvimento
tecnolégico (ROURA, 2005). Pode ser conceituado como sendo a “desocupacao de
parcela da forca de trabalho em virtude de mudanga tecnoldgica, reorganizagao dos
processos administrativo e da produgdo associados a alteracado no modelo de
crescimento da economia” (OLIVEIRA, 1996, p.194).

Esse desemprego decorre da reestruturacado da economia em gue Nnovos
métodos e conceitos sdo incorporados para a inser¢gao num mundo em contexto de
abertura comercial das economias.

Para POCHMANN (1998), o desemprego estrutural “decorre do baixo e
prolongado dinamismo econdémico, da destruicdo de ocupagdes tradicionais no
campo, da rapida mudanca na base tecnoldgica, da caréncia educacional, da

desregulagido do mercado de trabalho, da abertura inadequada da economia, etc.”
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Como afirma POCHMANN (2001b, p. 43), novas técnicas de produgio
requerem uma nova base de conhecimentos.

Uma reorganizagdo da produgdo implicaria em novas tecnologias e modos
de produ¢éo, que por sua vez traria a tona necessidades especificas para a mao-de-
obra na produgéo. Trabalhadores chamados incapacitados para executar as tarefas
que lhe concernem ficam inaptos para a empresa e/ou industria e sdo, assim,
deslocados do processo produtivo.

Trabalhadores com menor nivel de qualificagcdo sao colocados de lado em
detrimento de trabalhadores mais qualificados.

O trabalhador é deslocado do seu posto no processo de producao em

decorréncia da sua falta de aptidao ao trabalho que requer novos conhecimentos.

2.3.2 Desemprego friccional

KEYNES (1982, p. 46-47) classifica como friccional o desemprego existente
entre uma transferéncia de um emprego para outro. Essa troca nao € automética e
demanda tempo.

A taxa de desemprego sera tao maior quanto maior for o tempo de rotagao

de um emprego para o outro (ROURA, 2005).
2.3.3 Desemprego estacionai

Esse desemprego quando existe demanda por mao-de-obra em certas
épocas do ano (ROURA, 2005).

2.3.4 Desemprego ciclico ou conjuntural

Desemprego encontrado em momentos de crises econdémicas (ROURA,
2005). Surge em decorréncia de flutuagdes no nivel de atividade econémica. Nesses
periodos as empresas utilizam em menor quantidade capacidade produtiva
(POCHMANN, 1998).
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2.3.5 Desemprego voluntario

Segundo Keynes, o desemprego voluntario, existe:

em razao da recusa ou incapacidade de determinada unidade de mao-de-obra
em aceitar uma remuneragado equivalente a sua produtividade marginal, em
decorréncia da legislagdo, dos costumes sociais, de um entendimento para contrato
coletivo de trabalho, ou, ainda, da lentiddo em adaptar-se as mudangas ou,
simplesmente, em consequéncia da obstinagao humana. (KEYNES, 1982, p.25)

2.3.6 Desemprego involuntario

KEYNES (1982, p. 47-48) classifica ainda como desemprego involuntario
aquele que ocorre quando a procura por trabalho e oferta de mao-de-obra disposta
ao trabalho sédo maiores que o volume de emprego existente. Esse aumento pode

ser explicado, por exemplo, pelo aumento dos bens de consumo.

2.4 PERFIL DOS TRABALHADORES DESEMPREGADOS

O desemprego mostrou-se mais preocupante para algumas parcelas da
populagéo do que para outras.

Para visualizar a estrutura do desemprego € necessario analisar o perfil dos
trabalhadores desempregados.

A tabela 6 mostra a evolugao do desemprego por faixa etaria, escolaridade e
género entre os anos de 1989 e 1998, no Brasil. Os dados sao referentes a PNAD
do IBGE.
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TABELA 6 — EVQLUQAO DA COMPOSIQAOA DO DESEMPREGO POR FAIXA
ETARIA, ESCOLARIDADE E GENERO, DE 1989 A 1998, EM %.

itens I 1989 1998
Faixa etaria
10 a 14 anos 5,6 47
15 a 24 anos 514 48,5
25 a 49 anos 39,7 40,9
50 anos ou mais 3,3 59
Escolaridade
até 1 ano 8,1 6,5
1 a 3 anos 31,9 11,9
4 a7 anos 38,7 36,3
8 anos ou mais 22,2 45,3
Género
Feminino 34,2 51,7
Masculino 65,8 48,3

Fonte: FIBGE/PNAD's ajustadas

Nota: Tabela adaptada a partir de dados constantes na pagina 108 da publicagido: POCHMANN, M.
O emprego na globalizagao: a nova divisao internacional do trabalho e os caminhos
que o Brasil escolheu. Sdo Paulo: Boitempo, 2001b.

A andlise comparativa entre os dois anos mostra que o desemprego
avangou mais para as pessoas com 50 anos ou mais de vida, para trabalhadores
com mais de 8 anos ou mais de estudo e para as mulheres.

Analisando o ano de 1998, percebe-se que 0s jovens representam a maior
parcela de desempregados: 48,5% do total de desempregados do pais. Os
trabalhadores com 8 anos ou mais de estudo representam a parcela da populagao
com maior indice de desemprego (45,3%) e as mulheres, com 51,7% possuem
maiores taxas de desemprego do que a populagdo masculina.

O aumento da parcela de trabalhadores com mais anos de estudos
desempregados no Brasil nos anos 1990 pode estar relacionado ao perfil da oferta
de mao-de-obra. Muitos individuos procuram se qualificar para poderem ter um nivel
de concorréncia semelhante aos outros individuos ao concorrem a um posto de
trabalho, mas nao ha lugar para todos esses individuos no mercado de trabalho e
grande parcela de trabalhadores qualificados ficam sem emprego.

Pode-se fazer uma analise complementar a tabela acima referente a
composigdo do desemprego em comparagao com os trés setores da economia:

servigos e comércio, industria e agricultura, entre os anos de 1980 a 1998.
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TABELA 7 - COMPOSIGAO DO DESEMPREGO POR SETOR ECONOMICO NO
BRASIL, ENTRE 1980 E 1998, EM %.

setores anos
1980 1998
Agropecuaria 6,5% 16,5%
Industria 25,0% 33,4%
Servigos/Comércio 68,5% 50,1%

Fonte: elaboragao do autor com dados da UN, ILO, WB, IMF, OCDE, EUROSTAT.

Nota: Tabela adaptado a partir de dados constantes na pagina 93 da publicagdo: POCHMANN, M.
O emprego na globalizagao: a nova divisao internacional do trabalho e os caminhos que
o Brasil escolheu. Sao Paulo: Boitempo, 2001b.

Houve aumento do desemprego no setor da agropecuaria brasileira
passando de 6,5% em 1980 para 16,5% em 1998. O setor industrial também
experimentou aumento da taxa de desemprego entre os anos analisados
respondendo por 25% do total desempregados em 1980 para 33,4% em 1998.

O setor de servigos e comércio apresentou uma queda da participagao no
total de desempregos passando de 68,5% no primeiro ano analisado para 50,1% em
1998.

Analisando os dados referentes a PME referentes ao perfil dos trabalhadores
desempregados segundo género, faixa etaria e escolaridade, obtemos o0s seguintes

resultados mostrados na tabela 8.



TABELA 8 — COMPOSIGAO DO DESEMPREGO ABERTO NAS REGIOES
METROPOLITANAS, DE 1991 A 2002, EM %.
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anos
Género 200:
1991 (1992|1993 1994 | 1995 | 1996 | 1997|1998 | 1999 | 2000 | 2001 | <75
|dade
10 a 17 anos 11,7 108 97 96 96 97 88 83 70 63 47 47
40 a 49 anos 84 91 96 97 96 108 11,7 125 138 136 134 137
Grau de instrugao
0 a4 anos 31,0 29,7 291 27,9 259 242 233 217 200 181 168 16,7
9a 11 anos 23,7 24,9 26,7 275 290 30,6 322 342 374 411 436 437
Posig¢ao na familia
Chefe 32,1 31,9 322 323 319 312 325 325 329 31,6 324 32,1
Conjuge 90 97 97 109 11,1 128 12,6 132 12,7 139 129 131
Setor de atividade
tr?:sﬁﬁaggo 302 27.8 254 246 248 235 221 203 181 172 17.6 176
Servicos 350 356 364 37,6 385 40,1 40,9 421 431 439 428 427
Tempo
Semtra?a;%)(ma's‘je 121 17,2 20,1 19,3 150 17,7 19,7 255 27.0 266 243 23§
Tempo médio de
procura por emprego 17,6 171 18,3 151 186 17,7 23,3 236 20,5 205

(semanas)

Fonte: PME/IBGE
@ Janeiro/Setembro

Nota: Tabela extraida da publicagdo: CHAHAD, J. P. Z.; PICCHETTI, P. A evolugdo da taxa de desemprego

estrutural no Brasil: uma analise entre regides e caracteristicas dos trabalhadores. In: CHAHAD, J. P.
Z.; MENEZES-FILHO, M. A. (org.). Mercado de trabalho no Brasil: salario, emprego e desemprego

numa era de grandes mudangas. Sdo Paulo: LTr, 2002.

Através da analise dos dados da tabela acima percebe-se a diminuicao da
participacdo dos jovens de 10 a 17 anos na parcela de trabalhadores
desempregados. Um dos fatores que pode explicar esse resultado seria a
permanéncia dos jovens na escola procurando uma melhor qualificacao (CHAHAD,;
PICCHETTI, 2002).

Houve, no periodo analisado, um aumento da participacdo na parcela de
desempregados de individuos na faixa de 40 a 49 anos.

No que se refere a escolaridade dos trabalhadores, a pesquisa da PME
mostra que houve uma diminuicdo da participagao dos trabalhadores com menos
anos de estudo, de 31% em 1991 para 16,7% em 2002. Para a parcela de
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trabalhadores na faixa de 9 a 11 anos de estudo houve um aumento da parcela na
composigao do desemprego, passando de 23,7% em 1991 para 43,7% em 2002.

Para CHAHAD E PICCHETTI (2002, p. 32), esse resultado mostra que o
mercado esta excludente e seletivo expulsando os trabalhadores menos qualificados
e impondo rigidez aos mais qualificados. Pelo fato de terem saido da composicao de
desempregados cerca de 2 milhdes de trabalhadores menos qualificados e 1,2
milhdes de trabalhadores qualificados terem entrado para a composicdo de
desempregados, isto €, cerca de metade dos postos de trabalho criados no Brasil,
no periodo, foi preenchida por trabalhadores qualificados.

Os chefes de familia compdem a maior parte da parcela de trabalhadores
desempregados brasileiros.

No que diz respeito aos setores da economia, o setor de industria de
transformacao teve uma diminuigao da participagao na composicao do desemprego,
isso deve-se ao fato da perda de dinamica desse setor em ofertar posto de trabalho.
E houve aumento do desemprego no setor servigos, pelo fato de ter aumentado a
ocupagao nesse setor ao longo da década de 1990.

A parcela de individuos que ficaram sem emprego por periodo igual ou maior
que um ano passou de 12% em 1991 para 23,8% em 2002. A pesquisa mostra ainda
o aumento do niumero de semanas que os trabalhadores procuraram trabalho de

17,6 semanas em 1992 para 20,5 semanas em 2001.
2.4.1 Mao-de-obra qualificada e mao-de-obra nao qualificada

O uso da informatica, programas de computador e o desenvolvimento da
tecnologia podem ajudar o empreendedor a ter uma produgao mais eficiente, mas
faz com que surja a necessidade de se empregar mao-de-obra especializada e
qualificada para executar tarefas que antes eram feitas por trabalhadores menos
qualificados.

O simples manusear de um computador requer uma capacidade de
raciocinio e conhecimento que nao sdo caracteristicas encontradas em

trabalhadores que possuem baixa escolaridade.



38

De acordo com OLIVEIRA (1996, p. 178), a modernizagdo dos processos
produtivos faz com que surjam trabalhadores com mais capacidade de resolucéo de
problemas, atitude de cooperacéo e entendimento de linguas estrangeiras.

Com o imperativo da reorganizacdo da produgdo e a expulsdo de
trabalhadores inaptos aos novos desafios do processo produtivo, surge uma clara
distingéo entre mao-de-obra qualificada e ndo-qualificada.

Sao classificados como trabalhadores qualificados aqueles individuos com
mais anos de estudo e melhor preparagao para ocupar um posto de trabalho. E os
trabalhadores nao-qualificados sdo aqueles com poucos anos de estudo e pouca
instrucao.

Entende-se aqui que mais anos de estudo e instrugdo proporciona ao
individuo uma capacidade laborai e de raciocinio e preparagdo para o mercado de
trabalho.

Para ilustrar, pode-se tomar como exemplo a tabela 9 referente a dados
sobre o Estado do Parana. Observa-se o aumento do percentual de pessoas
ocupadas na faixa de 8 a 10 anos de estudo passando de 13,49% em 1995 para
17,99% em 2001, bem como na faixa de 11 a 14 anos e 15 anos ou mais que
passou de 13,78% para 17,99% e de 5,71% para 7,30%, respectivamente.

TABELA 9 — TOTAL DE PESSOAS COM 10 ANOS OU MAIS OCUPADAS, SEGUNDO
ESCOLARIDADE, NO ESTADO DO PARANA, 1995 A 2001.

Escolaridade 1995 2001
% %

Sem instrugcdo ou com menos de um ano 10,09 8,91
1a 3anos 19,35 13,03
4 a7 anos 37,08 29,62
8 a 10 anos 13,49 17,99
11 a 14 anos 13,78 22,35
15 anos ou mais 5,71 7,30
outros 0,50 0,80

Fonte: Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social. PARANA: diagnéstico
social e econdémico. Curitiba: IPARDES, 2003, p. 53.

Houve, no periodo compreendido, uma diminuicdo no percentual de
ocupacao para pessoas com menos anos de estudo. Isso pode ser interpretado

como falta de qualificacdo por parte do trabalhador.
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2.4.2 Empregabilidade

Para ZEBRAL FILHO (1997, p. 20) “a empregabilidade pode ser entendida
como uma medida das qualificagbes intrinsecas do individuo que o tornam capaz de
adequar-se as necessidades do mercado de trabalho incrementando seu potencial
de obter ou permanecer no emprego”.

Dentro desse conceito, pertence ao trabalhador a decisdo de se preparar
mais e melhor para concorrer a uma oportunidade de trabalho, como reafirma
LAVINAS (2000, p. 2): “é responsabilidade do trabalhador aumentar seu grau de
empregabilidade, ou seja, incrementar suas caracteristicas individuais de aptidao ao

mercado de trabalho.”

2.5 FORMAS DE ABSORGAO DO DESEMPREGO

Nessa secdo serao apresentadas forma de absorcao de contingentes de
trabalhadores desempregos. Essas formas podem ser consideradas a terceirizacdo

de atividades e informalidade.

2.5.1 Terceirizagao de atividades

A terceirizagcdo pode ser uma forma de absorgcdo do contingente de
desempregados na medida em que os trabalhadores que perderam seus empregos
em alguns setores da economia podem ser parcialmente absorvidos pelo setor de
servigos.

Pelos dados analisados mostra-se que houve um aumento da participacao
do setor de servicos da economia. Essa tendéncia pode ser analisada juntamente
com uma das estratégias de produtividade adotadas pelas empresas no cenario de
reestruturacao produtiva: a terceirizagao de atividades.

Servicos auxiliares ao processo produtivo como: alimentagao, transporte,
limpeza e seguranca, foram terceirizados como forma de diminuicdo de custos e

reducao de tempo gasto com as atividades terceirizadas.
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Na medida em que é necessario criar ou aumentar postos de trabalhadores
em atividades ligadas aos servigos terceirizados parte dos desempregados do setor

industrial pode ser absorvida pelo setor de servigos.

2.5.2 Trabalho informal

O setor informal é considerado por alguns autores como uma forma de
sobrevivéncia por parte dos trabalhadores que nido encontram trabalho no setor
formal da economia. Outros consideram, analisando alguns trabalhadores informais,
que o trabalho informal é visto como forma de os trabalhadores terem seu proprio
negocio e visualizarem possibilidades de flexibilidade no trabalho (ZEBRAL FILHO,
1997, p. 36).

Segundo a Pesquisa Nacional Sobre Economia Informal, feita pelo IBGE em
1996, a participagao, no Brasil, do setor informal na ocupacédo da economia era de
45% (ZEBRAL FILHO, 1997, p. 35).

Sao chamados trabalhadores informais, os trabalhadores por conta propria,
trabalhadores autbnomos, assalariados sem carteira assinada, empregados
domésticos e trabalhadores sem remuneragao.

O setor informal tende a absorver a populagao que nao consegue emprego
no setor formal da economia (DEDECCA, 2002, p 61-62).

RAMOS (2002, p. 481), mostra que o entre os anos de 1991 e 2001 foram
criados 2,11 milhdes de empregos formais no pais, enquanto que o crescimento das
ocupacOes informais foi de 2,43 milhdes.

A tabela 10 mostra que o grau de informalidade nas regides metropolitanas
aumentou, analisando tanto os dados da PNAD quanto da PME. Observadas as
diferentes metodologias dessas duas pesquisas, ambas mostraram um aumento da

informalidade nas regides metropolitanas brasileiras.
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TABELA 10 - GRAU DE INFORMALIDADE NAS REGIOES METROPOLITANAS,
SEGUNDO A PNAD E PME, DE 1992 A 2001, EM %.

| 1992 | 1993 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2001
Brasil 51,9 527 527 526 527 530 535 525
RMs PNAD 383 39,3 40,7 414 416 418 437 446

RMs PME 36,8 38,2 39,7 40,6 40,6 411 43,1 43,7
Fonte: tabela extraida da publicagdo: RAMOS, L.; FERREIRA, V. Padrées espacial e setorial
da evolugao da informalidade no periodo 1991-2005. Pesquisa e Planejamento
Econbmico. Rio de Janeiro, v. 36, n. 3, dez. 2006, p. 481.

A analise da tabela acima mostra que, no Brasil, o grau de informalidade se
mostrou levemente estavel na maior parte da década com um pequeno crescimento
ultrapassando 0os 53% nos anos de 1998 e 1999,

No que se refere a PNAD houve aumento durante os anos analisados
passando de 38,3% em 1992 para 44,6% em 2001. E quanto a PME o grau de
informalidade, também apresentou aumento, passando de 36,8% em 1992 para
43,7% em 2001.
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CONCLUSAO

As mudangas que estavam ocorrendo mundialmente no inicio dos anos 1990
intensificaram o processo de abertura comercial no Brasil. Medidas adotadas pelo
governo, como redugao de tarifas de importacao permitiram a facilidade de entrada
de produtos importados no mercado brasileiro e forcaram as industrias nacionais a
se modernizarem para competir com os produtos estrangeiros.

A reestruturagdo produtiva imposta as industrias englobou a adogao de
novas tecnologias e modos de producdo, estratégias de competitividade e
produtividade e sistema de produgao flexivel.

Foram adotados sistemas de producdo CAD-CAM, kanban, sistemas
automaticos de controles, maquinas com dispositivos eletronicos, robds e
reengenharia no processo produtivo.

Medidas de reducéo de custos e tempo morto na produgéo foram adotadas,
bem como a reducdo de niveis hierarquicos, implantacdo de programas de
integragao do trabalhador no processo de producgao, redefinicado de fornecedores
(just-in-time) e implantacdo de programas de qualidade.

A nova estrutura produtiva se baseou na produgao de produtos diferenciados
e customizados, redugao do mercado de trabalho e de estoques, terceirizacao e
possibilidade da economia de escopo.

Os impactos da reestruturacao produtiva para as empresas foram o aumento
da competitividade de seus produtos mediante o aumento, ainda que de forma
timida, da produtividade e da reducao dos custos de produgéo.

Ja os impactos da reestruturacao produtiva sobre o mercado de trabalho
foram representados pela diminuicdo do pessoal empregado diretamente na
producao, isto &, o desemprego de parte dos trabalhadores do chao-de-fabrica,
resultado direto de medidas de redugao de custos e reorganizacado da produgdo; e
aumento dos requisitos profissionais impostos aos trabalhadores que continuaram
na industria e para aqueles que vieram a ocuparam 0s novos postos de trabalho
criados.

A taxa de desemprego medida tanto pela PME tanto pela PNAD mostra, na
maior parte da década de 1990, um aumento dessa taxa, leve diminui¢do em alguns

anos e estabilidade no final dos anos 1990 e inicio do ano 2000.
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O tipo de desemprego diagnosticado no Brasil nesse periodo é o
desemprego estrutural ou tecnolégico, ele decorre da “desocupagéo de parcela da
forga de trabalho em virtude de mudancga tecnolégica, reorganizagdo dos processos
administrativo e da produgao associados a alteracdo no modelo de crescimento da
economia” (OLIVEIRA, 1996, p. 194).

As mudangas provocadas na industria brasileira se mostraram intensivas em
informagédo e tecnologia. A introdugdo de tecnologia distinta daquela apresentada
anteriormente no processo produtivo pode mostrar a necessidade de trabalhadores
capacitados e preparados para ocupar as vagas existentes e/ou criadas no novo
modelo de produgao.

Novas técnicas de produgdo requerem uma nova base de conhecimentos e
o dinamismo da economia esta baseado cada vez mais nesse conhecimento, nas
habilidades e especificas dos trabalhadores. (POCHMANN, 2001b; AMADEO, 1999).

Surge nesse contexto uma distingdo entre trabalhadores qualificados e
trabalhadores nao-qualificados. Os trabalhadores qualificados sdo aqueles com mais
anos de estudo, melhor preparagdo, capacidade laborai e de raciocinio e o0s
trabalhadores néo-qualificados sdao aqueles com menos anos de estudo e menor
capacitagéo profissional.

As caracteristicas exigidas do trabalhador englobam caracteristicas como:
treinamento profissional, habilidades técnicas, multifuncionalidade, capacidade de
raciocinio, de aprendizado, de resolugéo de problemas, adaptabilidade, motivagao e
participagao, trabalhar em equipe e disposicdo para trabalhos complexos
(POCHMANN, 2001b, p. 44-47; ZEBRAL FILHO, p. 20-21, 1997, CARLEIAL, 2001,
LEITE, 1997, p. 152).

Essas caracteristicas seriam atingidas com um maior nivel educacional por
parte do trabalhador.

Com o conceito de empregabilidade, que corresponde a capacidade do
trabalhador de se preparar para concorrer a um posto de trabalho, joga-se para o
trabalhador a decisdao de conseguir um trabalho ou néo.

Como, a longo prazo, a grande maioria dos trabalhadores procuraréo
aumentar sua capacidade de trabalho havera um contingente maior de
trabalhadores qualificados. Dessa forma muda o perfil dos desempregados

brasileiros e trabalhadores qualificados ocupam postos de trabalho que exigem
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menor qualificagdo. E aumenta, também, a parcela de desempregados com maior
nivel de escolaridade.

Observa-se que, no periodo, juntamente com o aumento do numero de
desempregos do setor industrial, houve um aumento do contingente de
trabalhadores no setor do comércio e servicos. Esse fato mostra que parte dos
desempregados expulsos da industria foram absorvidos pelo setor do terciario da
economia sob a forma de terceirizacao de atividades que a industria repassou para
esse setor como estratégia de reducao de custos.

Deve haver uma maior preocupacao dos governos no que se refere a
investimentos em melhoria do sistema educacional, mas as condicoes
macroecondmicas devem proporcionar um cenario favoravel a expansido da
economia e, assim, haver maior oferta de postos de trabalho (POCHMANN, 1998).

Portanto, a abertura comercial intensificada no Brasil no inicio dos anos
1990 foi o fator determinante para os investimentos na industria para a sua
modernizagdo visando a competitividade internacional. A modernizagdo e
reestruturacdo de parques produtivos impactaram diretamente no mercado de
trabalho, através de estratégias de produtividade, expulsando os trabalhadores do
chéo-de-fabrica.

Uma modernizagdo e introducdo de técnicas de producdo inovadoras
demandam mao-de-obra qualificada e preparada na execugao das tarefas.

Os postos de trabalho existentes e/ou criados eram caracterizados por
serem dinamicos e primarem por uma boa qualificagdo do trabalhador. A
escolaridade vem se mostrando ser um importante requisito na preparacao e
qualificagao dos trabalhadores.

Uma boa preparacao por parte do trabalhador nao pode ser visto, contudo,
como fator decisivo para uma colocagdo no mercado de trabalho, visto que nao
houve equilibrio entre oferta de trabalho e possibilidade de ocupagao para todos os

trabalhadores qualificados.
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