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RESUMO

Banana Hub é uma plataforma idealizada para ser uma galeria marketplace,
possibilitando que artistas divulguem suas obras e tenham um espaco préprio e
personalizdvel para contar suas proprias historias, ao mesmo tempo em que 0sS
consumidores acessam uma plataforma diversificada e mais acessivel que as atuais
galerias online. Este projeto pretende estruturar o funcionamento técnico (backoffice),
fluxo informacional (arquitetura de informagéo) e a interface com o consumidor
(design de experiéncia do usuario) do website Banana Hub, a fim de democratizar o
acesso a arte pelos consumidores de modo a aumentar o consumo da arte e, assim,
estimular artistas na difusdo de suas criagbes por meio dessa plataforma,
demonstrando a viabilidade deste projeto de negécio.

Palavras-chave: Arte. Marketplace. E-commerce. Plataforma digital. Artes plasticas.

1 CONTEXTUALIZACAO

Segundo a Prefeitura de Curitiba®, os dados do Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada (Ipea) apontam que a capital € a segunda cidade brasileira que
mais atrai e retém talentos na area de Economia Criativa, caracterizada por atividades
gue associam criatividade e inovacao, unindo os setores da tecnologia e da arte. Os
dados também mostram que em 2010 a cidade recebeu 34.945 migrantes que atuam

na economia criativa e perdeu 22.433 talentos para outras cidades, um saldo positivo
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de 12.512 profissionais. A prefeitura ainda afirma que, por ser uma atividade
diferenciada, onde a matéria prima € o conhecimento e a criatividade, a média salarial
dos profissionais da Economia Criativa, que é trés mil e seiscentos reais, é acima da
meédia do mercado, dois mil e quinhentos reais.

Para acompanhar o crescimento desse modelo econdmico em Curitiba e
prevenir a desvalorizagéo do artista em funcéo das demandas do mercado, o Banana
Hub nasce com o propésito de ser uma Galeria MarketPlace®, com plataforma focada
na experiéncia de navegacdo do usuario, para facilitar o consumo de arte, e na
valorizagdo do artista e sua arte, por meio de ferramentas que focam no artista,
dando-lhe autonomia na gestdo da divulgacdo promocional de sua carreira e
agregando valor para as suas obras. Para entender melhor como isso pode ser feito,
€ necessario investigar a atuacdo de plataformas relacionadas ou concorrentes,

buscando subsidios para o desenvolvimento deste projeto.

1.1 CONCEITO E CONCEPCAO

Responder a pergunta “o que é arte?” € uma missdo um tanto quanto
desafiadora. Em um campo com diversos pensadores com ideias dissonantes, ao
discorrer sobre um assunto preenchido por uma subjetividade intrinseca, nos
deparamos apenas com mais questionamentos. Em um nivel superficial, é
interessante dizer que uma categorizacao universal ndo pode passar erroneamente
por um filtro de interpretacfes, que reduziria o conceito a vontade e ao gosto. Ndo
gostar de alguma expressao € um reflexo do individuo que perpassa sua historia e
gostos pessoais, ndo é um fator determinante.

Em seu livro “What is art? And 100 other very important questions” , o artista
sueco Ernst Billgren oferece trés pontos de vista sobre 0 assunto. Em trés momentos
diferentes, ele oferece uma resposta curta, e uma resposta longa a pergunta.Suas
trés respostas curtas sdo: Arte é uma pergunta, um questionamento. Uma palavra. E
uma maneira de pensar (BILLGREN, 2011). Para o autor, a arte € como uma ciéncia
de auto descoberta e investigacao da propria arte, tentando descobrir mais sobre suas

potencialidades. A palavra ‘arte’ ndo nasceu junto com a prépria arte, que se faz viva
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desde as pinturas rupestres ha dezenas de milhares de anos. Nao passa, portanto,
de uma definicdo que ha tempos perdeu seu significado original, mas ainda
carregamos pensamentos que ecoam das épocas mais antigas sobre o que é
aceitavel. E como uma maneira de pensar, € uma expressao viva das coisas que 0
ser humano ainda néo conseguiu explicar com a linguagem.

Desde sempre a evolugcdo da arte, por confrontar com padrdes culturais
estabelecidos, chocou a populacdo consumidora de arte, em grande parte as elites
da academia e a burguesia.

Do antigo Egito ao Neoclassicismo, muita coisa mudou, esteticamente falando,
mas € investigando os ideais dadaistas, que questionavam os objetivos da arte, e
gual seria seu valor cultural, que conseguimos exprimir a ideia da relacdo com arte
do Banana Hub. Uma das icdnicas obras desse periodo € “A Fonte”, um mictorio pré
fabricado, assinado por um pseudénimo de Marcel Duchamp. A obra é objeto de
discussdo até hoje, divide pessoas sobre os limites do que pode ser considerado arte,
e quebra os padrdes esperados. E partindo desse ponto, que o Banana Hub abraca
a arte como uma ciéncia de autodescoberta, a arte ndo tem limites dentro dela
mesma, tudo é uma experimentagédo valida, subjetiva e, se vista com os “6culos”

certos, sempre ir4 trazer novas constatacdes sobre nossa relagdo com a vida.

FIGURA 1 - “AFONTE, DE MARCEL DUCHAMP, 1917
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Tendo como base a pesquisa realizada pelo grupo® e o subsequente
diagndstico, o Banana Hub se apresenta como uma solugdo para o artista, uma via
de acesso democratica ao mercado artistico, onde independente do conteudo artistico
(estilo), reconhecimento, ou contatos, existe um espaco igualitario para a exposicao,
venda e discussao de pecgas.

Sabendo também por meio da pesquisa que o ticket médio entre os
consumidores de arte online em Curitiba € baixo, entre cinquenta e um a duzentos e
cinguenta reais, a plataforma optou pela abordagem de um discurso focado no acesso
a arte, pois a arte ndo é algo que deveria ser interpretado como caro, elitista e
excludente. Por esta razdo, o Banana Hub busca quebrar esses estigmas e traz ao
publico uma nova luz sobre o assunto, onde todas as classes da sociedade podem
aproveitar do mesmo espaco online para apreciar e discutir um conteudo instigante,
provocador e transformador, que é a arte.

Dentro da visao a respeito de democratizacao que se quer passar, foi escolhido
um simbolo que abraca tanto este primeiro conceito democratico, quanto um conceito
artistico: a banana. Este simbolo é considerado “abundante”, “farto”, “acessivel” (na
lingua portuguesa temos a expressao “a prego de banana”, que se refere a alta oferta
de um produto, que nasce em abundancia no Brasil, 0 que categoriza uma queda no
preco), a fruta foi utilizada em diversas criacdes artisticas ao longo da histéria, e

carrega um simbolismo contraditério e provocador.

FIGURA 2 - CAPA THE VELVET UNDERGROUND & NICO
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A banana é material para trabalhos de Andy Warhol em filmes como Mario
Banana | e Il, em fotos no seu estudio 54 em Nova York, e na conhecida capa do
album The Velvet Underground & Nico, onde a imagem da fruta aparecia com as
inscricdes “Peel Slowly and See” (descasque lentamente e veja). Seguindo as
instrucdes, um adesivo saia e a imagem da fruta se revelava em um tom de rosa que
abre brecha para interpretagGes provocativas.

Carmen Miranda, icone da musica brasileira conhecida internacionalmente,
habitualmente carrega frutas em seu figurino, e no clipe de The Lady In The Tultti Frutti
Hat, a performer faz sua apari¢cao dentro de um carregamento de cachos de banana,

em um cenario repleto de bananeiras.

FIGURA 3 - CARMEM MIRANDA EM “THE LADY IN THE TUTTI FRUTTI HAT”

FONTE: YOUTUBE (2021)

Mais contemporaneamente temos o artista italiano Maurizio Cattelan, que em
2019 trouxe ao publico a obra “O Comediante”, cuja construgao se dava por meio de
uma banana fresca colada a parede com uma fita adesiva. A obra controversa foi
vendida por 120 mil ddlares e repercutiu no mundo inteiro, criando discussdes e
respostas, como a do artista David Datuna, que em uma das exposi¢des violou o
espaco da obra, comendo a banana e recriando o sentido ao dizer que também se

tratava de uma performance, “O Artista Faminto”.
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FIGURA 4 - O COMEDIANTE

FONTE: GOOGLE (2021)

O Banana Hub se apoia em uma viséo universalista e democratica da arte, se
afastando do elitismo criado pelas academias, onde a mentalidade que dita o que é
arte, e o que € belo, se baseia em aspectos puramente técnicos, ou do mercantilismo
causado pela mentalidade crescente do mercado em que o Unico objetivo final € o
lucro ou a utilidade. Todo aquele que se considera artista e tem seu trabalho baseado
em sinceridade, emocéao e paixdo, pode ter um espaco em nossa plataforma, cada
ser humano € Unico, e pode criar uma arte Unica. Cada histéria e ponto de vista podem
criar pecas extremamente originais. Arte é universal, e neste espaco, 0 aspecto
humano é a forca motriz do trabalho do artista, e cabe ao artista o trabalho de produzir.

Assim, sera dado espaco e divulgacao para estas vozes.

1.2 PLATAFORMAS RELACIONADAS E CONCORRENCIAS

Ao pesquisar plataformas que possuem interface com arte, foram encontradas:

99designs’: crowdsourcing de designs, permite contratar designers
individualmente ou abrir “concursos” de design.

Democrart®: galeria de arte online, possui curadoria e permite parcelamento
em até 36x. Apesar do nome, possui pouca variedade de artistas.

Singulart®: site internacional, com curadoria de artistas do mundo inteiro.
Apresenta uma variedade extensa de trabalhos e uma grande quantidade de filtros

para pesquisa.
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Domi Galerial®: galeria de arte com curadoria. Selecdo pequena de artistas.
Oferece consultoria para portfélio e mentoria.

Artluvil: apresenta planos para que artistas apresentem seu portfélio,
pendendo ainda de uma curadoria. Oferece mentoria também.

Redbubble!?;: tem diversificacdo de formatos para artes. Desde mascaras, até

garrafas, capas de celular e quadros. Aposta na funcionalidade das artes.

1.3 ANALISE DO MERCADO

No mercado analisado é possivel perceber a divulgacdo e compra da arte pela
sua atratividade: as artes sé@o vistas como um investimento financeiro, como um
elemento decorativo, ou elemento de valorizacdo de produtos por meio de
customizacgdo ou aplicacéo de obras artisticas em objetos funcionais, como canecas,
camisetas e mascaras, dessa forma, deixando a individualidade do artista de lado. A
arte, assim, se torna apenas um elemento utilitario, tendo seu significado artistico e
conceitual esvaziado, se torna apenas um objeto, muitas vezes sem nenhum
significado, conceito ou histéria por tras.

Temos também casos de galerias seletivas, com poucos artistas e menos
informacgao ainda sobre eles. Nesse caso, existe também a venda de “mentorias”, que
auxiliam o artista a vender mais e melhorar sua técnica para que ele possa se tornar
um dia parte desse grupo seleto de artistas.

Dessa forma, percebe-se que o universo de galerias online ndo é democratico
e estabelece padrées de admissdo muito altos para novos artistas, além de nao existir
uma valorizacdo dos artistas que ja participam destas galerias ou a sugestdo de

artistas que estao mais proximos do comprador.
1.4 DEFINICAO DE PUBLICO-ALVO
A plataforma é para pintores, ilustradores, artesdos, fotégrafos e designers

curitibanos ou com mercado em Curitiba, profissionais ou com o desejo de se

profissionalizar e que buscam novos publicos compradores, uma divulgagédo ampla
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do trabalho e uma plataforma que centraliza a comercializacado da sua arte. Outro
publico é o comprador, que tem interesse na arte, mas ainda ndo possui o espago

convidativo para 0 seu consumo.

1.4.1 PUBLICO 1 - ARTISTAS

Este publico € composto por artistas emergentes, de Curitiba e regido
metropolitana na faixa de 18 a 30 anos em geral. Nao que os mais velhos ndo possam
entrar na plataforma, mas para focar os esfor¢os, principalmente de midia, vamos
afunilar a margem de idade para encontrar artistas ainda no inicio da carreira.

Visaremos também pessoas das classes B, C e D, o que pode indicar que eles
precisam e querem desenvolver uma carreira que lhes dé uma renda substancial.
Seus interesses além dos 6bvios de mercado como arte, design, escultura e pintura,
estardo também voltados para a profissionalizagdo, como cursos nessas areas,

empresas relacionadas, e faculdades - Belas Artes, por exemplo.

1.4.2 PUBLICO 2 - CONSUMIDORES FINAIS

Este publico € composto por individuos com interesse em artes, design,
pintura, escultura e afins assim como compras online para garantir que além do
interesse pelo mercado eles também se adequam - por comportamento - a dindmica
do Banana Hub, que é um marketplace totalmente digital.

Inicialmente sera composto também por Curitiba e Regido, por questdes de
logistica de entrega, valores de frete e testes de processos internos. Como o objetivo
é tornar a arte acessivel, é dificil definir um perfil dos compradores, entretanto, o perfil
preferencial, aquele que provavelmente se mostrara mais disposto para comprar mais
e melhor é caracterizado por homens e mulheres na faixa dos vinte a quarenta anos,
gue estdo mais incluidos digitalmente e fazem parte das classes A, B e C,
possibilitando a compra de obras de maior valor ou em maior quantidade, de

diferentes artistas.

2 OBJETIVOS DO PROJETO



Apbs conceitualizar a plataforma, estudar o mercado e estruturar os possiveis
publicos, é preciso definir objetivos. Estes, serdo divididos entre os dois principais

publicos: artista e comprador.

2.1 OBJETIVOS DO BANANA HUB PARA O ARTISTA

Atrair artistas novos e veteranos para a plataforma; ser reconhecida como uma
plataforma completa para divulgacdo e venda de arte e de artistas; criar uma
plataforma parceira para atrair artistas a fim de se tornar referéncia na divulgagéo e
na democratizagdo no acesso a arte e, desta forma, possibilitar a sustentabilidade
econdmica para artistas locais com a exposi¢ao e venda de obras de arte, ao tempo

gue valoriza a historia por tras das obras e suas funcdes iconoclastas e/ou estéticas.

2.2 OBJETIVOS DO BANANA HUB PARA O COMPRADOR

Se tornar referéncia para conhecer artistas; apresentar a arte como objeto
acessivel e compreensivel; se tornar uma plataforma ndo sé de compra, mas também

de inspiracdo e admiracao do trabalho alheio.

3 ESTRATEGIA DO PROJETO

Assim como os objetivos, também foram definidas diferentes estratégias para

os diferentes publicos.

3.1 ESTRATEGIA DO PROJETO PARA ATRAIR E MANTER ARTISTAS

Criar uma selecao inicial de artistas parceiros; desenvolver cases de artistas
bem sucedidos para distribuir a novos artistas por meio de midias segmentadas;
linguagem proxima e honesta; utilizar a perspectiva de futuro para novos artistas e a

perspectiva de centralizacdo das suas atividades de divulgacado para veteranos.

3.2 ESTRATEGIA DO PROJETO PARA ATRAIR E MANTER CONSUMIDORES
Promover artistas conhecidos no cenario local através das midias;

comunicacdo que pode utilizar a precificacdo de algumas obras; atrelar obras a



objetos funcionais, mas sem que isso se torne a principal funcdo da plataforma;
trabalhar constantemente na melhoria da navegac¢ado do usuario, focando no acesso

a diversidade de obras e artistas.

4 ESTRUTURA DO BANANA HUB

Para garantir o sucesso das estratégias, € preciso garantir uma estrutura de
projeto que passa pela infraestrutura tecnolégica mas também passa pelas pessoas
e considera a jornada do artista e do consumidor dentro da plataforma. Com esta
estrutura bem definida, é criada uma base que sustenta os argumentos e mensagens

de comunicacéo.

4.1 ESTRUTURA DE PESSOAL

A gestdo da plataforma, sua divulgacdo e manutencdo € dependente de
pessoas que precisam ter determinados conhecimentos. Para sua execuc¢dao inicial, é
preciso preencher cinco diferentes fungdes. Sao elas:

a) criacdo de conteudo e pecas para comunicacao;

b) publicacdo e monitoramento de performance das pecas de midia;

Cc) comunicagdo com artistas, monitoramento das obras postadas e gestdo de
redes sociais;

d) gestdo financeira da plataforma;

e) suporte técnico, tecnologia da informacéao.

Considerando que boa parte das funcdes pode ser executada pelos
fundadores da plataforma, que possuem conhecimentos de direcéo de arte, producéo
e planejamento de conteudo, performance de midia online e gestdo de negdcios e o
suporte técnico é fornecido pelo servico de hospedagem do site, é preciso o
acréscimo de mais uma pessoa a equipe, que sera responsavel pelo monitoramento
das obras postadas e gestao das redes sociais.

Todas as fungbes podem ser executadas individualmente, com eventuais
reunides de alinhamento e tomada de decisdo que podem ser realizadas online, sem
necessidade de um espaco fisico, uma vez que a logistica de envio das obras

inicialmente sera feita pelo proprio artista, com apoio da equipe do Banana Hub.



4.2 ESTRUTURA DO SITE

Com as fungdes para funcionamento da plataforma preenchidas, € preciso
também criar uma estrutura de navegacao do site. Serdo aqui apresentadas em um
primeiro momento, todas as principais paginas que o site contém, assim como suas
funcionalidades e caminhos. Em seguida serdo descritas as jornadas especificas para

0 artista, e para o visitante dentro do site.

4.2.1 PAGINA INICIAL

P&gina de entrada do site, leva o consumidor para todas as demais paginas e
apresenta 0s seguintes recursos:

Destaques de conteudo relevantes: obras, artistas ou artigos que tiveram
grande acesso durante o Ultimo més no site. Objetiva apresentar contetdo para o
visitante, dando um panorama geral do tipo de informacéo que se encontra no site

Obras em destaque: 3 obras selecionadas pela curadoria, espagco para
visibilidade de pecas de arte. Renovado a cada 2 semanas.

SelecOes: curadorias e colecbes de artistas em destaque, escolhidas
semanalmente. Espago de exposi¢ao de artistas e obras relevantes com o intuito de
abranger o alcance de conteudos do site. Renovacdo do material é feita
organicamente, ndo ha uma especificidade de tempo, pode-se alterar uma das
selecOes e deixar outras, ou alterar todas.

Artigos: espaco com as Ultimas atualizacdes do blog do site, trazendo
marketing de conteudo, artigos escritos por curadores ou convidados, e textos
escritos pelos artistas selecionados. A curadoria fara este trabalho de encontrar e
promover 0s textos.

Pesquisa: caixa de texto onde € possivel inserir um texto livre para pesquisar
obras relacionadas. A ferramenta encontrara as obras através de palavras-chaves e

tags presentes nas obras e no texto de pesquisa.

4.2.2 PAGINA DE RESULTADOS E FILTRO DE PESQUISA

Pagina para filtrar a pesquisa geral de obras e artistas, apresenta os contetidos
relacionados por meio dos filtros e palavras escolhidas pelo visitante. Os filtros
utilizados para a selecdo podem ser: Tamanho, formato, preco, cor, tema, meio ou

estilo, mostrando para o visitante obras ou artistas de forma personalizada.
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4.2.3 PAGINA DE ARTISTA

Pagina pessoal do artista, apresenta resumo, redes sociais do artista, video de
apresentacao, principais obras, colecfes, espaco para postagem de processos, um
diario de préaticas onde o artista desconstréi seu processo criativo, € um espaco
indicando artistas relacionados. E um espaco de criacdo pessoal do artista, onde o

mesmo ira trabalhar sua comunicacéo e selecdo de obras para venda e exposicao.

4.2.4 PAGINA DE OBRA

P&gina de apresentacdo de obra. Traz, além da foto em alta resolucdo da
obra, seu conceito e construcdo, aspectos técnicos (dimensdes, peso, materiais, etc),
filtros de pesquisa e 0 preco caso a obra esteja a venda, ou uma sinalizacdo de que
a obra ndo esta disponivel para venda, caso ja tenha sido vendida ou esteja apenas
para exposicdo. Apresenta espacgo de biografia do artista assim como suas redes
sociais.

Dentro dessa pagina a interacao é possivel a partir de comentarios feitos por
visitantes logados, ou pela compra da peca. Ha ainda um gancho para obras
relacionadas no final da pagina, para seguir o fluxo de navegacdo caso o visitante

assim deseje.

4.2.5 PAGINA DE PROCESSO

Pagina de artigo escrito por artista filiado do site. Entende-se como processo,
descricdo da construcéo de pecas especificas, onde o artista pode detalhar a criacéo,
conceito e processos de pensamento. Pode ser usado como o artista desejar,
podendo falar sobre suas obras ja feitas, planos futuros, artistas que inspiram seu
processo, ou qualquer outro tema. E uma oportunidade para o artista criar contetido
além das obras, ou apresentar criagdes escritas, mostrando outro lado da criacdo do
artista e aprofundando a experiéncia em suas obras.

Ha ainda uma selecdo de suas obras logo abaixo do texto, para apresentar o
trabalho do artista para o consumidor
4.2.6 BLOG

Espaco de coletanea de todos os textos, artigos de marketing de conteudo,
textos realizados por curadores e processos escritos por artistas. Neste espaco €

possivel filtrar os conteudos por palavras chaves pesquisadas pelo visitante
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4.2.7 PAGINA DE ARTIGO

Artigos escritos pela curadoria ou convidado. Apresenta texto, fotos e artigos
relacionados. Artigos de comunicacéo por conteudo, aumentando o alcance do site
em pesquisas, e oferecendo ao publico mais meios de contato direto com 0 mundo
artistico. A frequéncia dos artigos € semanal.

Nessa pagina ha a possibilidade de interacdo por meios de comentarios nos

artigos por visitantes logados.

4.2.8 CURADORIAS

Espaco de coletanea das curadorias realizadas pela equipe do Banana Hub.
O objetivo desta pagina € apresentar ao consumidor as pecas em conceitos
especificos, escolhidos por temas em comum e conceitos similares, ampliando o
processo de escolha, e mostrando novas combinac¢des para as pecas.

A criacao de novas curadorias sera feita com uma média de um a dois meses
de distancia entre as ultimas criadas. Como esta sessao € dependente da submissao
de pecas da parte dos artistas, ndo € garantido que a cada més um nimero grande
de pecas sera submetido para uma curadoria com pecas inéditas. Para contornar
esse problema, novas curadorias podem ser criadas por meio da selecdo de pecas
gue ja se encontram em outras curadorias, reorganizadas em novos conceitos e

temas.

4.2.9 JORNADA DO ARTISTA

Dentro do site, ha funcionalidades que s6 podem ser acessadas pelos artistas
filiados, onde podem alimentar suas paginas com as obras, processos, e editar
informacgdes. E descrita aqui a jornada de um artista no site, e funcionalidades

acessiveis.

Filiagdo: para se filiar ao Banana Hub como artista colaborador, & necessario
preencher um cadastro simples, colocando a disposi¢cdo da equipe os dados de:
Nome, telefone, cpf, endereco e email, e além disso enviar fotos em alta resolucéo
e ficha técnica (detalhando materiais, conceito, dimensdes reais, etc) de no minimo

de trés obras realizadas pelo artista. A aprovacéao é feita pela equipe do Banana Hub
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apos analisar a qualidade das obras e autenticidade do artista, por meio de pesquisas
e possiveis contatos via telefone.

Perfil: apOs a selecdo como artista colaborador, sera possivel a criacdo de sua

pagina pessoal como artista. Deve-se fazer o upload de uma foto pessoal com alta
resolucdo, submeter as informacdes de nome artistico, pequena biografia com até
700 caracteres (pode-se colocar onde nasceu, como entrou no mundo da arte, quais
suas influéncias, prémios, etc) e suas redes sociais.
Esta é a vitrine principal do artista com o publico do site, e no momento do
preenchimento de informacdes do perfil serdo indicadas orientagdes de alinhamento
com o Banana HUB, funcionando como um direcionamento de como a pagina pode
ser mais efetiva

- [Escrever em primeira pessoa: Grande parte das galerias online criam um
distanciamento entre artista e consumidor ao se colocar como intermediarios
entre os dois. A proposta do Banana Hub € ceder o espaco para que o proprio
artista possa se apresentar e criar uma proximidade entre ele e seu publico.
Escrever em primeira pessoa é uma dica simples que ajuda a aumentar a
poténcia do trabalho do artista.

- Video de apresentacdo: Ha na pagina do artista espaco para um video de
apresentacao de 1 minuto (1280p x 720p). O video sera responsabilidade do
artista, e a dica é que se use este espaco de apresentacdo para aprofundar o
gue j& foi apresentado na biografia, € uma oportunidade para trazer o publico
para dentro de seu espaco de criacdo e mostrar partes do seu processo. E
uma ferramenta poderosa que cria intimidade e traz humanidade para o artista.

- Ticket médio: E sabido que o processo de producéo de obras de arte envolve
inimeros gastos materiais e imateriais, e se tratando de um processo subjetivo,
cada artista sabe quanto seu trabalho custa para produzir e quanto vale sua
venda. Para maior aproveitamento do artista dentro da plataforma, € oferecido
um panorama geral de ticket médio que os consumidores de arte online
gastam, para que o artista possa considerar por conta propria seus precos,
tendo dados factuais como base.

Upload de obras: para submissdo de obras € necessario enviar uma foto de
alta resolucdo (minimo de 72dpi), descricdo de conceito, descricdo técnica
(dimensdes, peso, materiais, etc) e pre¢o, caso a pec¢a va para a venda, ou a definicao

de que a obra é apenas para exposicao.
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Para além de um espaco apenas para deposito de uma foto da obra e seu
referente preco, o espaco de apresentacdo de uma obra € uma oportunidade de
aprofundamento artistico para o publico geral. Discutir intencdes, inspiracbes e
referéncias abre um espaco novo para conexdes e estudo da arte e aumento de
repertorio. As subjetividades ndo sdo afetadas por esse processo simplesmente
porque aprofundam um espaco ja desejado pelo artista, onde ali novas subjetividades
se apresentam e criam conexdes intimas que aproximam o pensamento do artista
com seu desejo em relacdo a obra.

Processos: espaco de atualizacdo do artista. Além das obras postadas pelo
artista para exposicdo e venda, este espago proporciona uma troca com 0S
consumidores, enriguecendo a experiéncia artistica e trazendo mais valor as obras ja
expostas. Os processos podem variar de contetdo de acordo com o desejo do artista,
mas opc¢bes de atualizacbes vdo desde processos de pecas especificas, onde o
artista pode detalhar etapas de construcdo, criacdo e conceito, processos de
pensamento que funcionam como dialogos entre as experiéncias pessoais do artista
e 0 publico, e até um espaco onde o artista plastico pode explorar outras facetas de
sua arte, colocando crénicas, poesias, ou qualquer contetdo que agregue valor a sua

construcdo artistica.

4.2.10 JORNADA DO CONSUMIDOR

Pagina Inicial: dentro da pagina inicial o visitante tem acesso (na barra de
tarefas do site) aos artistas do site, as obras expostas, as curadorias realizadas pela
equipe do site, ao blog com as atualiza¢gdes e uma pagina informativa sobre o Banana
Hub. Os caminhos de obras, artistas e curadorias apresentam sub selecdes, que
oferecem uma escolha por tema, meio e estilo.

O recurso de destaques de conteudo relevantes apresenta caminhos possiveis
para o consumidor, que podem leva-lo para qualquer um dos conteudos que o site
oferece: Artistas, obras de arte e artigos.

O recurso obras em destaque, que apresenta 3 obras selecionadas pela
curadoria, mostra obras com relevancia no site, e podem levar a um caminho de

pesquisa dentro das paginas de obras e obras relacionadas.
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O recurso de selecbes apresenta curadorias e colegcbes de artistas em
destaque, levando o consumidor para espacos com miscelaneas de obras unidas por
temas em comum, uma selecéao facilitada para o consumidor.

O recurso de artigos apresenta as Ultimas atualizagdes do blog do site, e leva
0 consumidor para um espaco de leituras. Constantemente sendo atualizado, o blog
€ uma estratégia de conteudo para além das obras, e pode levar o visitante até artigos

de artistas, apresentando um caminho para as obras do autor.

Pagina de filtro de pesquisa: a pagina de pesquisa pode ser personalizada
pelo visitante por meio de palavras-chave, e filtros oferecidos pelo site. A
personalizacdo pode ser feita por escolha de tamanho, formato, preco, cor, tema,
meio ou estilo. Os filtros de cor, tema, meio e estilo, por serem subjetivos as criacdes
dos artistas, podem ser atualizados de acordo com a integracado de novas obras no
sistema que apresentem caracteristicas distintas.

Pagina de obra: apresenta aspectos técnicos e subjetivos da obra, assim
como a foto em alta resolucédo e faz uma ligacdo com a pagina do artista, citando sua
pequena biografia. Abaixo da obra esta seu preco (caso esteja a venda) e a opc¢ao
de coloca-la no carrinho para compra.

Carrinho e compra: pagina onde as escolhas pessoais de obra do consumidor
sdo colocadas em conjunto, e € possivel a retirada de itens, e a finalizagdo da compra.
O pagamento é realizado por uma plataforma de pagamentos integrada. As
informacgdes subsequentes do pagamento e acompanhamento do transporte das
obras é realizado pela empresa responsavel pelos pagamentos, e pelo artista,

responsavel pelo transporte das obras.
5 ESTRATEGIA DE DIVULGACAO (MIDIA E COMUNICACAO)
5.1 PUBLICOS
5.1.1 CONSUMIDOR FINAL
A comunicagdo sera direcionada para pessoas na faixa dos 18 aos 40 anos,

inicialmente, publico que ja esta mais habituado ao ambiente online e tem os e-

commerces e 0 ato de comprar online mais presente no dia-a-dia. Para segmentacao
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de Google Ads, Unica midia onde conseguimos filtrar o direcionamento por faixa de
renda, trabalharemos com as classes A, B e C que se adequam aos habitos de
consumo de compras online com o nosso ticket médio minimo. Enquanto o Banana
Hub ndo for uma marca consolidada esse publico € nosso foco. Isso vale também
como direcionamento para criativos e comunicagdo para as pecas estéticas e
producbes de demais anuncios. Num primeiro momento precisamos fazer menos
esforco de investimento para encontrarmos possiveis interessados, por iSsSo nao
trabalharemos com o publico geral e sim focado, onde as chances de converséo e
interesse na plataforma sdo maiores. Segmentaremos por interesses em artes,
design, esculturas, teatro entre outros ligados ao mercado e contexto. Para maiores
taxas de conversao, adicionaremos interesses de comportamento como “compras na

internet”, “e-commerce brasil” e relacionados.

5.1.2 ARTISTAS

Este é o publico que nos darad mais apoio. Precisamos divulgar a plataforma
para que eles facam parte, vejam valor e que o Banana Hub seja desejado por eles.
E necessario entrar no imaginario deles para que tenhamos reconhecimento no
mercado que estamos nos inserindo. Com a entrada de novos artistas na plataforma,
eles também serdo porta voz da marca e isso daréa forca de posicionamento no futuro.
Para inicio de plataforma, sera feito um levantamento manual de artistas que se
encaixam no perfil de lifestyle do Banana Hub pela equipe interna. Entraremos em
contato com eles pelos canais mais comuns de Instagram e Email, quando
disponiveis pelo artista. Isso nos dara uma base de artistas selecionados que poderao
indicar outros artistas, além de iniciar uma lista de emails que sera usada para criar

um publico semelhante nas plataformas de midia paga - Google e Facebook.
5.2 OBJETIVOS DE COMUNICACAO

Complementando os objetivos do projeto, ja expostos anteriormente, 0s
objetivos de comunicagéo sdo: posicionar o Banana Hub como um servi¢o acessivel

e diversificado; apresentar artistas novos e veteranos; ser um servi¢co que valoriza o

mercado local.
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5.3 OBJETIVOS DE MIDIA

Divulgar a nova plataforma para os dois principais publicos; gerar interesse
com base no que a plataforma oferece; converter os dois publicos em cadastros e

vendas.

5.4 ESTRATEGIA

Os canais, segmentacéao e formatos seréo pensados para cumprirem o objetivo
da estratégia montada. A campanha sera separada em trés fases, sendo elas pré-
lancamento, lancamento e sustentacao.

A fase de pré-lancamento sera mais curta, com apenas 7 dias de duracéao,
assim é aproveitado todo o ciclo e oscila¢cdes dos dias da semana. Ter4 a menor
porgdo do orgamento, contando com um investimento de R$500 total. O foco € gerar
engajamento nos anuncios veiculados para comecar a gerar um publico de interesse
gue serd impactado nas proximas fases, além de servir de base para a criacdo de
publicos futuros. Segmentado apenas para Curitiba e regido metropolitana,
trabalhando interesses das duas personas principais, consumidores finais
(interessados em arte) e artistas.

Tendo em vista o0 objetivo de engajamento, as KPI's (Key Performance
Indicator, indicadores de desempenho) trabalhadas serdo o CPE (custo por
engajamento) e o CPM (custo por mil impressfes), essas métricas atingem um custo
baixo que permite uma entrega maior com 0 mesmo investimento, se comparadas
com outras como o CPC (custo por clique) e o Custo por Conversdo. Os canais
escolhidos para veiculagdo serdo Facebook e Instagram, no formato de publicacao
na linha do tempo (feed) apenas e os anuncios néo terdo link de redirecionamento,
uma vez que serdo direcionados para o engajamento e conhecimento da marca, e
nao necessariamente para conversdo. Os conceitos criativos serdo voltados para
gerar curiosidade no publico e trabalhar o contexto da plataforma para que entendam
do que se trata.

A segunda fase, durante o langamento, serd de 14 dias. Trabalhando o
langamento do site, ela tera como objetivo gerar trafego para a pagina de destino do

Banana Hub, para isso os canais trabalhados seréo Facebook, Instagram e Google
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Search nos formatos de feed, stories!3 e texto. Apesar de nao ser voltada para a
conversdo de compra, esses anuncios ja poderdo gerar um retorno de investimento
direto, por isso a verba provisionada € maior, no valor de R$ 1.640,00 total. A
segmentacdo permanece para Curitiba e Regido para as duas personas principais,
consumidores finais (interessados em arte, cinema, design, producdes graficas, etc.,
dentro da faixa etaria de 18 a 40 anos da classe A, B e C), que em critérios de IBGE
correspondem aos publicos de de extrato econémico ABC1l e 2. Os artistas
(produtores de arte dos 18 aos 30 anos, de Curitiba e regido da classe D, B e C), em
critérios de IBGE trabalharemos com o publico BC 1 e 2. O direcionamento para artista
sera feito pautado em listas de e-mails captados por nés. As plataformas de midia do
Google e Facebook permitem a criacdo de publicos semelhantes a partir de uma lista
de contatos, essa € a melhor opcéo para achar os produtores de arte, uma vez que
se sO segmentarmos por interesses acabaremos impactando interessados e nédo
necessariamente os profissionais da area. Nessa fase olharemos para o CPC (custo
por cligue) e para a taxa de conversao de compra.

Para atingir um publico diferente e mais tradicional que néo é tao presente no
ambiente digital, contaremos com uma acéo pontual de entrega de 4000 flyers perto
das principais galerias, exposicoes e feiras de arte de Curitiba - como por exemplo, 0
Museu Oscar Niemeyer, as galerias Diretriz Arte Contemporanea e SIM Galeria -
usando um investimento de R$240 para a impresséao dos flyers e sua distribuicdo feita
pela propria equipe interna e disponibilizacdo em locais parceiros. A acéo podera ser
feita pelos fundadores da plataforma apdés sua inauguracdo para gerar mais
proximidade e tirar possiveis duvidas. O objetivo é gerar conhecimento da marca,
portanto, pode-se entregar o material para todos que frequentam os locais citados.

Na terceira fase, que € a sustentacéo, dara tracéo a plataforma e ir4 consolida-
la no mercado, para isso continuamos trabalhando os mesmos publicos nas mesmas
regides que as fases anteriores porém agora com foco em trafego e conversao. Nesse
ponto ja teremos informacdo para melhorar as taxas de conversdo de compra e
otimizar o funil de conversao, assim como descobrir qual 0 nosso custo de conversao.
Os canais escolhidos sdo Google, Facebook e Instagram Stories nos formatos de

texto, feed e stories. Os anuncios direcionardo para o pagina principal do Banana

13 Feed séo publicages comuns na linha do tempo em redes sociais. Stories é uma ferramenta do
Facebook e Instagram para publicacédo de fotos e videos de até 15 segundos. Apés vinte e quatro
horas, as publicaces sdo excluidas automaticamente e ninguém pode visualiza-las.
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Hub, assim ja teremos retorno direto de conversdes vindas de midia paga. Por isso a
verba provisionada € de R$ 5.000,00 para um periodo de 160 dias ao todo. As KPI’s
de monitoramento e direcionamento de campanha serdo CPC (custo por clique) e
Custo por Conversao de compra. Em paralelo as KPI’s de midia, é preciso monitorar
0 ROI (Return On Investment, retorno sobre investimento) das campanhas, para isso
€ preciso levantar a receita total, subtrair dela os custos e dividir esse resultado
também pelos custos para vermos o retorno de investimento feito nos esforcos de

marketing.

5.5 CANAIS DE MIDIA PAGA

Com a estratégia de divulgacdo, objetivos de comunicacdo e publicos
definidos, € preciso selecionar os melhores canais de midia para garantir 0 sucesso
do planejamento.

5.5.1 GOOGLE SEARCH

Este € um canal que usa palavras-chave como meio de ativacdo de anuncios.
Isso possibilita mais controle de campanha e 6timos resultados de converséo. O uso
de palavras chave amplas sdo muito utilizados para gerar trafego de publico
interessado, enquanto palavras de cauda longa (com mais termos e mais especificas)
sdo 6timas para conversao final. O momento de contato do publico com o anuncio de
texto do Google é exatamente durante uma pesquisa ativa, isso quer dizer que o
individuo j& se encontra numa fase de compra ou no minimo interesse logo € muito

qualificado.

5.5.2 INSTAGRAM

Sendo a rede social do momento € imprescindivel a presenca da marca no
Instagram. O engajamento dessa rede € alto apesar dos custos serem mais elevados
que os do Facebook, valem a pena. E um meio totalmente audiovisual voltado para
imagens impactantes, bonitas e de boa qualidade, tudo a ver com a plataforma de
arte, além de ser o principal meio que os préprios artistas ja utilizam para se
promoverem. As segmentacdes disponiveis sdo bem detalhadas e permitem que nés
exploremos bem nosso publico alvo em grupos de andancios separados. As métricas

trazidas pela plataforma do Facebook Ads (por onde se cria e gerencia as campanhas
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de Instagram e Facebook) também sdo aprofundadas o suficiente para uma melhor
otimizag&o das campanhas.

5.5.3 FACEBOOK

Mesmo em tempos de queda do seu uso pelo publico geral, ainda € uma rede
muito influente onde todos estao presentes. Os custos s&o mais baixos e as taxas de
conversdo sdo muito boas. O retorno de investimento no Facebook para o publico
jovem é um dos melhores dentre as redes disponiveis para veiculacdo livre de

anuncios, por isso este canal foi escolhido também.

5.6 FORMATOS

Os formatos foram escolhidos para ter a melhor performance de acordo com a
mensagem escolhida para ser divulgada em cada canal. S&ao eles:

5.6.1 FLYERS

A arte por si s6 é muito ligada a experiéncia, ao contato e ao mundo fisico. Isso
nos abriu a oportunidade de além do meio digital também olhar para o meio offline e
a abordagem escolhida foi o flyer. Isso também possibilita alcancar um publico ndo
muito conectado com as redes mas que frequenta lugares de arte e se interessa pelo
mercado de forma barata, uma vez que outdoors e mobiliario urbano exigem um

investimento inicial mais custoso.

5.6.2 FEED

O formato mais comum e utilizado, permite formatos de carrossel, gif, estatico.
A rolagem de feed dos usuarios permite que esses anuncios interajam de maneira
mais “natural” entrando em contato com os anunciantes durante seu uso de

entretenimento. Este formato existe para Instagram e  Facebook.

5.6.3 STORIES
As dimensdes do criativo sdo maiores que os do feed e seu uso € mais
momentaneo. A dindmica do usuario nesse modelo tende a ser mais ativa, boa para

gatilhos de compra. Este formato € funcional no Instagram e Facebook
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5.6.4 SEARCH

Esse formato, totalmente diferente dos citados acima, age no terceiro momento
de compra, na fase de pesquisa ativa do consumidor. Este é voltado para conversao
e é muito importante para o posicionamento do produto no mercado. Este formato

funcionara no Google.

5.7 PLANO

Com os publicos, canais e formatos definidos, € possivel montar um plano de

midia com os custos estimados para a divulgacao da plataforma.

FIGURA 5 - PLANO DE MIDIA

Pré lancamento
Formato Local Segmentacdo Duracdo Objetivo Investimento CPM médio Impressdes CPE médio Engajamento CPC  Cliques
Consumidor
Facebook/Instagram Feed Curitiba e regido Final/Artistas 7 dias Engajamento e Alcance R$500.00 R$1.38 362319 R$0.07 7143 RS0.17 2941
Lancamento
Facebook/Instagram Feed Consumidor R$1,500.00 R$1.38 1086957 R$0.07 21429 RS$0.A17 8824
Google Search  Curitiba e regizo FinalArtistas 14 dias  Trafego R$140.00 - - - - R$1.12 125
Facebook/Instagram Feed Consumidor R$3,200 00 R$138 2318841 R$0.07 45714 RS0.17 18824
Google Search  Curitiba e regido FinalArtistas 160 dias Trafego e Conversao R$1,600.00 - - - - R$1.12 R$1,428.

Trafego pago estimado % de conversao estimada Conversdes estimadas
32195 1.65% 531

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)

6 MIDIAS SOCIAIS

Os canais organicos sao imprescindiveis para a retencdo de publico,
diminuicdo do custo por conversdo geral das compras e construgdo de marca.
Visando esses objetivos o0 Banana Hub estara presente no Instagram como principal
canal de contato com seus publicos, os artistas e consumidores finais.

Este canal foi escolhido por ser o principal meio citado pelos préprios artistas,
em nossa pesquisa de publico desenvolvida na primeira parte do projeto, como canal
de divulgacdo profissional dos mesmos. Além disso, € uma rede amplamente
difundida no Brasil, onde, segundo estudo feito pelo Social Bakers em 2019, 83% dos

usuarios encontram novos produtos e marcas por 14, é a rede social com maior
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engajamento e 71% dos seus usuarios ttm menos de 35 anos, 0 que colabora para

0 nosso perfil de consumidores foco.

6.1 EDITORIAS

Como diretriz de criagdo de conteudo teremos 3 editorias semanais de
postagem no formato de feed, com replicacdo e divulgacdo também em formato de
stories: pecas a venda, divulgacédo de artistas, divulgacdo de contetdo. Além dessas
3 essenciais, postagens institucionais quando necessarias serédo feitas abordando a
marca Banana Hub.

A primeira editoria se encarregara de divulgar pecas que estejam a venda em
nosso site. Com o objetivo de conversao final em vendas, utilizaremos o recurso de
shopping do Instagram, que permite o usuario efetuar compras dentro do proprio
aplicativo. Mostraremos as caracteristicas do objeto a venda, contando no texto de
apoio da publicacdo mais sobre o processo criativo e o artista idealizador.

A segunda editoria focarda na divulgacdo dos artistas. Com objetivo de
engajamento e alcance, apresentaremos cada semana um artista diferente ao
publico, contando um pouco sobre a historia, referéncias e estilo de producéo de cada
um. Essa postagem é estratégica, uma vez que por marcagdes dos perfis dos artistas
comecamos a criar uma linkagem interna no aplicativo da nossa marca com eles.

A terceira e ultima editoria fixa semanal é voltada exclusivamente para
entretenimento e nutricdo de publico. A producéo de contetido por si sé, para falarmos
sobre o mercado de arte, tirar dividas dos seguidores, escrever sobre assuntos e
noticias ligados a esse contexto. Nessa pauta entregamos valor ao publico final assim
como construimos notoriedade para falar acerca do mercado de arte.

Uma quarta pauta, poréem néo fixa, € a institucional. Explicar sobre a nossa
plataforma, tirar dividas do publico, se posicionar acerca de assuntos variados, etc.
Vale lembrar que temos dois publicos principais, os artistas e os consumidores finais,
logo, precisamos ser atrativos para ambos, por mais que nosso esfor¢co maior se
concentre nos consumidores finais - 0os quais nos dardo retorno de investimento

direto.

7 CRIACAO
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Tendo como principal enfoque do produto a exposicdo de arte e de artistas,
adotou-se uma identidade visual inspirada em grandes museus e galerias de arte,
onde a arquitetura e design ficam em segundo plano, assumindo caracteristicas
minimalistas e neutras para que o visual ndo se sobreponha as exposicoes.

A logo do projeto foi pensada como uma juncao de simbolos dispares, trazendo
a ideia das questdes contraditérias comumente discutidas no ambito artistico. Uma
coluna grega, representando toda a arte classica, trazendo o peso das pecas criadas
em granito, e que futuramente representam a imagem humana extremamente
romantizada, serve de apoio para a imagem da banana, que neste contexto busca
representar a arte contemporanea e toda sua quebra de estruturas, paradigmas e

padrdes estéticos pré-estabelecidos.

FIGURA 6 - LOGO BANANA HUB

n iy

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)

A tipografia foi estabelecida em 2 partes, em um primeiro plano, para o logotipo
e comunicacao nas redes foi escolhida a tipografia de nome Aqua Grotesque, uma
fonte forte, com arestas bem definidas e impactante, trazendo presenca, como uma
obra de arte que "grita" na parede (como detalhe na criacdo do logotipo, a fonte
Gustolle foi colocada no nome, para trazer uma estética despojada e remeter ao
trabalho artistico dentro do hub). Para o site, foi escolhida uma tipografia mais leve,
de nome Comfortaa, para trazer uma navegacdo mais coémoda pelo site, mas

mantendo a unidade da marca pela similaridade com a primeira tipografia escolhida.
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FIGURA 7 - TIPOGRAFIAS AQUA GROTESQUE E COMFORTAA

Aqua Grofesque
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqrsfuvwxyz
1254567890

Comfortaa
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz
1234567890

FONTE: LAURA POL E JOHAN AAKERLUND (2021)

A definicdo da paleta de cores principal se deu a partir da imagem principal que
carrega 0 nome e 0 conceito do site, definiu-se como cor chave para inicio do
desdobramento da identidade visual, um amarelo em tom pastel. e a partir dessa
escolha optou-se por uma paleta em triade de cores complementares, com cores

vibrantes de azul e rosa em oposi¢cao ao tom pastel do amarelo base.

FIGURA 8 - PALETA DE CORES DO BANANA HUB

HEAS26F #070600 #FFDD79 #23B5D3 #279AF1

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)

Para preenchimento, destaque visual e construcao secundaria (para titulos e
fotos principalmente), simbolos circulares com as cores da identidade visual foram
escolhidos. O circulo, por ndo ter pontas (diferente das formas retangulares,
comumente conhecidas por enquadrarem as obras de arte), acaba trazendo a
sensacao de continuidade. Por néo ter inicio ou fim, remete aos movimentos ciclicos
diretamente relacionados com o sol, a lua, os planetas e 0 movimento de suas 6rbitas.
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O circulo foi por muitas culturas considerado um simbolo sagrado, e aqui fazemos
uma correlacdo entre a arte, a manifestacao daquilo que h& de mais intimo e profundo
no artista, com os ciclos naturais de criacdo e destruicdo. Arte como manifestacao
sagrada e continua, um artista cria uma obra e deve se desapegar dela para abracar

outro ciclo.

7.1 IDENTIDADE VISUAL DO SITE
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FIGURA 9 -PAGINA INICIAL
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Por Amando Fuentes Por Ana 5

Selegoes

Novos
e Abstrato

Blog/atualizagdes

Como Duchamp mudou a arte.

Artigo por Marcello Dantas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat, Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais

A street art e seu poder

Processo por Mércio Freitas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais

Rituais matinais de grandes artistas

Artigo por Kendra Landim

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniom, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur, Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais

para o blog

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)



FIGURA 10 - PAGINA DO ARTISTA
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Processos
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por Juliano Giaccobi

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais

O abstrato e seus caminhos

Processo por Juliano Gioccob

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais

Artistas relacionados

Mirian Quinterno Romeu Bandeira Olga guryanova
Fotégrofa Pintor Pintoro &
Escultora

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)



Sobre nés

FIGURA 11 - PAGINA DE OBRA

P by
Curadorios  Artistas ~ Obras  Blog ® P

Cavaleiro

Andrea
Severiano

Descrigdo da Obra

Conceito: Uma jornada, o ato que une toda o humanidade
em historias. Objetivos e disputas, tudo isso no oto de ir;
querer e chegar. O cavaleiro somos nds, para onde estamos
indo?

Aspectos Técnicos:
Dimens&o: 30cm x 40 cm
Materiais: Tinta aquarela sobre tela.

Sobre Juliano Giaccobi

tempor i
a. Ut enirr

10d tempor inc
qua. Ut enim

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
aliqua. Ut enim od minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.Lorem
ipsum dolor sit omet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequatl orem ipsum

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut lobore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco loboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.Lorem
ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua, Ut
enim ad minim veniom, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.Lorem ipsum

Comentar

Deixa pra amanha Sonhando acordado
Fotogas

Por Amando Fuentes

RS50,00 R$30000

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)
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FIGURA 12 - PAGINA DE PESQUISA
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FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)

Artistas Obras  Blog
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R$45,00
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FIGURA 13 - PAGINA DE PROCESSE/ARTIGO
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Comentdrios
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Artigos relacionados

Como Duchamp mudou a arte.

Lorem Ipsum dolor sit omet, consectetur adipiscing elit, sed do
siusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna oliqua. Ut enim
ad minim veniom, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex e commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cilum dolore eu fugiat nulla
pariotur, Excopteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est l

Ler mais

A stree!‘ ort eseu poder

Lorem ipsum dolor sit nn“el consectetur adipiscing elit, sed do

nt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
quis nostrud exercitation ullomco laboris nisi ut
aliquip ex ta commodo cansequat, Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
poriatur, Excepleur sint occagcat cupidatat non proide n
culpa qui officia deserunt mollit anim id est labarum

Rituais matinais de grandes artistas

Lorem ipsum dolor sit omet, consectetur adipiscing elit,

oismod tempor incididunt ut 1660re ot dolord mogna clqu o Ut arim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullomca laboris nisi u
aliquip ex ea commodo consequot. Duis aute irure dalor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
porlatur. Excepteur sint occaecat cupldatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit onim Id est laborum.

Vé para o blog

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)
FIGURA 14 - PAGINA DO BLOG
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Curadorias Artistas Obras  Blog

O corpo como espago

Processo por Juliano Giaccobi

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais |

O abstrato e seus caminhos

Processo por Juliano Giaccobi

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

|
Ler mais |
|

Como Duchamp mudou a arte.

Artigo por Marcello Dantas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais 1

A street art e seu poder

Processo por Marcio Freitas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais

Rituais matinais de grandes artistas

Artigo por Kendra Landim

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Ler mais

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)

FIGURA 15 - PAGINA DE CURADORIAS
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Curadorias

Banana Espirais Onirico

Curadoria de Clara Xavier Curadoria de Marcelo Dantas Curadoria de Gabriel Tirado

Natural Desconstrugdo Contravengdo

Curadoria de Tiffany Barroca Curadoria de Tiffany Barroca Curadoria de Luna Ribeiro

Catarse Mulheres Olhar histoérico

Curadoria de Tiffany Barroca Curadoria de Clara Xavier Curadoria de Marcelo Dantas

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)

FIGURA 16 - PAGINA DE COLEGAO/CURADORIA
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Curadoria de Marcelo Dantas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in

culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut

Sagrado Samsara Caminho

Por Ana Solomdo Bor Jonas Masett Por Jonas Durdies

R$300,00 R$30,00 R$100,00

(]

Relance Ascengéo Tempo

Por Amétia Fernandes Por Lucas Cosagrande Por Ana Flore

Néo disponivel para venda R$13000 R$50,00

Questdo indiscutivel Processo Solitude

Por Roquet Lagos

dos Por Carlos Teixeir

R$100,00 R$500,00 R$80,00

Sobre Marcelo Dantas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur. Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)
7.2 PECAS CONCEITO PARA CAMPANHA DE COMUNICACAO
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FIGURA 17 - FORMATO “SOCIAL AD” PARA FACEBOOK E INSTAGRAM
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FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)
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FIGURA 18 - FORMATO “FLYER” 13,5¢cm x 5,8cm
EM PAPEL COUCHE PARA DISTRIBUICAO FiSICA

FONTE: ARQUIVO PESSOAL (2021)

8. ORCAMENTO

Atualmente, existem duas principais praticas para adquirir/programar um site:
aluguel e compra. Para o aluguel, a média de precos gira em torno de R$ 199,00 a
até R$ 499,00 mensais. Ja para a compra, € necessario investir uma média de R$
5.000,00 a R$ 8.000,00%*. O preco tem uma grande variacdo pois depende da
guantidade de produtos que podem ser armazenados na plataforma, volume de

vendas, fluxo de caixa e complexidade.

14 “Quanto custa montar uma loja virtual?” Disponivel em:

<https://www.guiadeecommerce.com.br/quanto-custa-montar-uma-loja-
virtual/#:~:text=Para%20que%20vocé%20e%20possa,de%20precos%20€%20muito%20grande.>
Acesso em: 23 fev. 2021
“‘Quanto custa montar um e-commerce por porte de empresa?’” Disponivel em:
<https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/quanto-custa-montar-uma-loja-virtual/> Acesso
em: 23 fev. 2021
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Também € preciso considerar o custo de hospedagem do site para manté-lo
ativo e suportar a conexao dos usudrios e artistas. Nesse caso, o preco praticado esta
por volta de R$ 13,00 mensais. Este valor ja inclui o servico de suporte técnico, para
auxiliar na disponibilizacédo do dominio e solucdes para problemas de hospedagem e
armazenamento.

Por fim, € necessario considerar no orgamento o investimento para contratagdo
de um profissional responsavel pelo atendimento online e curadoria do site.
Atualmente, um curador possui uma média salarial de R$ 2.238,00%°.

Os gastos com divulgacdo em midia somardo R$ 6.940,00 do lancamento da
plataforma até a sustentacao inicialmente planejada até 6 meses depois. O orgcamento
foi pensado levando em consideracdo o Custo Medio por Mil impressées nad midia
digitais, o espaco geografico que as campanhas vao abranger e uma verba que fosse
vidvel para o projeto. Também contaremos com R$ 240,00 provisionado para a
impressao dos flyers que fardo parte da divulgacao inicial plataforma.

Considerando a compra de um site e a média de gastos, no primeiro més é
necessario um investimento inicial de R$ 8.751,00. Para o restante dos meses, é
estimado um investimento de R$ 3.188,00 mensais, somado ao investimento em
midia digital.
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APENDICE 1
PESQUISA “MERCADO DE ARTE EM CURITIBA”

1.0 - Qual é sua relagho com o meio de artes plasticas? *
O artista plastico lida com papel, tinta, gesso, argila, madeira e metais, programas de
computador e outras ferramentas tecnologicas para produzir suas pecas.

1. Sou um artista plastico profissional, ou estou buscando me profissionalizar
2. Apenas consumo artes plasticas

3. Consumo e sou artista plastico profissional

4. N&ao consumo arte e nem sou artista

Artistas
2.1 - Qual a sua idade?
3.1 - Qual tipo de arte vocé produz ou identifica? *

Vocé pode marcar mais de uma opgao.

Escultura
Pintura
Design grafico
Desenho
Gravuras
Grafite ou pixo
Fotografia
Other:

ONoGORWNE

4.1 - Qual asuafonte derenda? *

1. A arte que eu produzo e depois vendo
2. Os servigos artisticos que presto a terceiros
3. Outra ocupacao
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51 - Como vocé promove o0 seu trabalho artistico? *
Vocé pode marcar mais de uma opcao.

Tenho um Instagram profissional

Uso meu Instagram pessoal também como canal profissional
Tenho um site proprio

Faco parte de uma galeria

Possuo um portfélio online

N&o promovo

Other:

Nouok,rwnhE

6.1 - Quem esta envolvido no seu trabalho artistico? Incluindo promocao, envio
das obras, confeccao, etc.
Vocé pode marcar mais de uma opcao.

Faco tudo sozinho

Minha familia me ajuda

Meus amigos me ajudam

Eu contrato pessoas para me ajudar
Eu contrato servi¢cos para me ajudar

arwnE

7.1 - Vocé conhece algum produto/servi¢o/plataforma de suporte ao artista
plastico independente gue vocé confia?
Ex: plataformas de portfélio online, galerias para artistas iniciantes, marketplaces para
artistas independentes, servigos de terceirizagao

8.1 - Quais séo as maiores dificuldades na sua vida profissional como artista?

9.1 - Que solucao/servico te ajudaria na sua profissdo? *
Ex: promover seu trabalho, conectar com pessoas interessadas, terceirizacdo no
envio das obras.

10.1 - Qual o seu nome?

11.1 - Qual o seu melhor email para contato?

12.1 - Qual o seu telefone?

13.1 - Tem insta? Conta pra gente o seu pessoal e o profissional, se tiver.

Consumidor Final
2.2 - Qual a sua idade?
3.2 - Com que género vocé se identifica?
1. Feminino
2. Masculino
3. Prefiro nao responder

4.2 - Que tipo de arte vocé costuma consumir?

Entenda consumir como adquirir/comprar obras. Vocé pode marcar mais de uma
opcao.

1. Escultura
2. Pintura
3. Design grafico
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Desenho
Gravuras
Grafite ou pixo
Fotografia
Other:

© N oA

5.2 - Com que frequéncia vocé consome arte?
1. Semanalmente
2. Mensalmente
3. Semestralmente
4. Anualmente

6.2 - Quanto vocé costuma gastar por item adquirido?

Até R$ 50,00

Entre R$ 51,00 e R$ 100,00
Entre R$ 101,00 e R$ 250,00
Entre R$ 251,00 e R$ 500,00
Entre R$ 501,00 e R$ 1.000,00
Entre R$ 1.001,00 e R$ 3.000,00
Mais que R$ 3.001,00

NookrwhE

7.2 - Por qual motivo vocé consome arte?
Vocé pode marcar mais de uma opcao.

Coleciono artes

Possuo uma galeria

Para consumo préprio
Para ajudar artistas locais
Para revender

Para presentes

Other:

NookswNE

8.2 - Por onde vocé costuma adquirir ou encontrar artes?
Por redes sociais (Instagram, Facebook, WhatsApp)
Por meio de contatos pessoais/indicacdes

Em galerias de arte

Na rua

Em sites proprios do artista

Em sites de portfélio

Other:

Nooh,rwhE

9.2 - Vocé conhece algum site de portfolio? *

Aqueles que retunem varios artistas e permitem fazer pesquisas e filtros para
encontrar a arte que vocé procura.

1. Sim
2. Nao
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10.2 - Quais sites para venda de arte (marketplaces) vocé conhece?
11.2 - O que vocé MAIS GOSTA neste(s) site(s)? Elenque até 3 elementos:
12.2 - O que vocé NAO GOSTA neste(s) site(s)? Elenque até 3 elementos:

13.2-De 0Oab, vocé acredita que estes sites possuem uma boa navegabilidade?
Sempreme perco 01 2 3 4 5 Encontro tudo que preciso

14.2 - De 0 a 5, vocé acredita que estes sites possuem uma boa variedade de
artistas?
Poucos artistas 0 1 2 3 4 5 Numero bom de artistas

15.2 - Vocé prefere sites:
1. Com poucos artistas, mas bem selecionados
2. Muitos artistas, sem um filtro rigoroso
3. Tanto faz

16.2 - Se vocé pudesse elencar até trés melhorias para estes sites, quais
seriam?
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