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RESUMO

A presente monografia tem como objetivo estudar e analisar como as mudangas
ocorridas nos ultimos 14 anos no setor bancario brasileiro afetaram as condigbes de
trabalho no mesmo. Para tanto o presente trabalho analisa as mudangas ocorridas
na economia nacional neste periodo, passando pelas agbes macroecondémicas com
maior reflexo no setor, bem como pelas principais a¢gdes de regulamentagédo e
saneamento do setor bancario, adotadas pelo governo federal neste periodo. Segue
analisando o processo de concentragdo, desestatizagdo e internacionalizacdo do
setor, bem como sua contribuicdo para a extingdo de postos de trabalho, no setor
bancario, neste periodo. Verifica-se ainda a estreita relagdo entre o aumento das
receitas dos bancos com o processo de demissdes € 0s macigos investimentos em
meios poupadores de mao-de-obra, como parte da estratégia dos bancos para o
incremento de suas receitas. Tem seu fecho na analise da perda de poder de
barganha por parte das instituicdes representativas dos bancarios e seus reflexos na
campanha salarial 2003/2004.
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1 INTRODUGAO

Esta monografia trata das mudangas ocorridas nas condi¢des de trabalho
nos bancos multiplos a partir de 1990.

Quando se fala em bancos multiplos € necessario entender que os mesmos
s&o, conforme defini SANDRONI (2004 p.44):

Instituigbes financeiras que operam com mais de uma carteira. De acordo com as regras
estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional e o Banco Central, 0os bancos multiplos
devem constituir-se com no minimo duas das seguintes carteiras, sendo uma delas
obrigatoriamente comercial ou de investimento: 1) comercial, 2) de investimento e/ou de
desenvolvimento, esta dltima exclusiva para bancos publicos; 3) de créditos imobiliarios; 4)
de crédito financiamento e investimento; 5) de arrendamento mercantil.

Até a unificacdo do Plano Contabil das Instituigdes Financeiras (Cosif),
ocorrido em junho de 1988, que tornou possivel a unificagdo das instituicdes
financeiras em um mesmo plano contabil, o tipo mais comum de instituicdo bancaria
era o banco comercial. Em setembro do mesmo ano, foi aprovada a Resolugéo
1.524, da Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), criando os chamados bancos
multiplos, que passariam a operar com no minimo duas € no maximo em quatro das
fungdes das antigas instituicbes financeiras: bancos comerciais, bancos de
investimento, bancos de desenvolvimento, financeiras e instituicdes de poupanca e
empréstimo. O banco comercial foi a forma primitiva dos bancos multiplos, conforme
explicita SANDRONI (2004 p.43) ao definir banco comercial:

Instituicdo financeira publica ou privada que se caracteriza por ter como atividade principal
a intermediagdo do crédito, em geral a curto e médio prazos, ou seja, captar de agentes
com recursos disponiveis (superavitarios) e emprestar para aqueles que necessitam de tais
recursos (deficitarios),a fim de movimentar suas atividades econémicas. No Brasil, apds a
criagdo dos chamados bancos miiltiplos, que podem deter mais de uma carteira, varios
bancos comerciais adotaram essa forma, uma vez que a mesma permite maior flexibilidade
e versatilidade em suas operagdes.

No decorrer desta monografia toda vez que aparecer a expressao bancos
multiplos entenda-se como sendo as instituicdes bancarias que atendem o publico
em geral, pessoas fisicas e juridicas nas mais diversas modalidades de crédito e
servicos bancarios.

Dito isto, segue a introdug&o do presente trabalho.



Até 1989 o setor bancario empregava aproximadamente 811 mil
trabalhadores, cinco anos mais tarde em 1994 empregava aproximadamente 572 mil
trabalhadores e em 2001 o total de trabalhadores no setor era aproximadamente 400
mil (CNB, 1998).

Em sintese, no periodo de uma década houve uma reducio de metade do
namero de postos de trabalho no setor bancario brasileiro.

Esse quadro n&o é consequéncia de um fator determinante isolado, mas de
uma série de acontecimentos que serviram de pano de fundo para sua consolidagao.

Destacam-se neste sentido a consolidagdo e popularizacdo da
microeletrénica, o fim da ciranda financeira, a estabilidade econdmica alcancada
através do Plano Real, a privatizagcdo dos bancos estatais, a abertura a entrada de
bancos estrangeiros, e a concentragéo do setor bancario.

Em virtude dos aspectos citados a forma de gestio dos bancos para que os
mesmos continuassem a serem lucrativos mudou drasticamente no cenario nacional.

Os bancos privados brasileiros tiveram que passar por grandes
transformagdes e neste conjunto de transformagbes um dos aspectos mais
dramaticos foi a reorganizacao dos quadros funcionais, ou seja, demissdes.

As demissdes sdo consequéncia da substituicdo do atendimento humano
por postos de auto-atendimento, privatizagcado de bancos estatais e de um processo
maci¢o de terceirizagao.

A fim de baixar os custos com folha de pagamento, os bancos terceirizaram
grande parte das operagbes do dia-a-dia. Servigos como tesouraria central
(custddia), compensacao, processamento de malotes e caixa expresso, limpeza e
seguranca, transporte de valores e documentos sdo terceirizados. Além da
terceirizacdo ha a utilizagao indiscriminada de estagiarios que, na maioria das vezes,
tem as mesmas fun¢des e atribuicdes de um trabalhador devidamente registrado.

Tanto a terceirizagdo quanto o uso indevido e indiscriminado de estagiarios —
pese o crescimento do nimero de estagiarios ser uma estratégia legitima do
processo concorrencial dos bancos face as incertezas da economia — alem de
contribuirem para a extingao de postos de trabalho contribuem ainda para a redugéo

dos salarios no setor.



Tracado de forma sucinta este breve panorama, e para que se torne possivel
a analise e a compreensao de como esses aspectos sdo relevantes para a redugdo
de postos de trabalho no setor bancarios foram formuladas duas hipoteses:

1. A existéncia de uma relacdo intrinseca entre as mudancas realizadas
pelos bancos em nome de maior comodidade, facilidade, rapidez na
realizacdo dos servigos prestados a seus consumidores com a reducao
de postos de trabalho e aumento dos lucros.

2. As instituicbes bancarias se expandem concentrando cada vez mais o
mercado na mao dos trés grandes bancos privados nacionais, —
Bradesco, Itau e Unibanco — tornando o setor bancario nacional cada
vez menos dependente de mao-de-obra, fragilizando as relagbes entre
banqueiros e bancarios possibilitando por parte dos primeiros uma maior
exploragcdo do trabalhador através de pressfes para aumento de
produtividade e reduzindo drasticamente o poder de barganha dos
bancarios nas negociagdes por melhores condi¢des de trabalho e renda.

Para o encaminhamento desta investigacdo pretende-se seguir alguns
procedimentos metodoldgicos com o objetivo de reunir informagdes suficientes para
responder ao problema a partir das hipéteses sugeridas.

Estes procedimentos passam principalmente pela analise bibliografica, de
material de divulgacdo das entidades sindicais, dos bancos e dos banqueiros,
principalmente daqueles com representagdo junto as organizagbes de classe do
setor.

O primeiro capitulo faz um resgate histérico-politico-econémico da inserg¢ao
e evolucio do neoliberalismo no Brasil e das a¢des do governo Federal, sobretudo a
partir do Plano Real, que corroboraram para o encaminhamento do quadro
supracitado.

O segundo capitulo aborda o fim da ciranda financeira e a estabilidade
econémica alcangcada na década de 1990, a consolidagdo e popularizagdo da
microeletrénica, a privatizacdo dos bancos estatais e a abertura do setor bancario
brasileiro a bancos estrangeiros.

O terceiro capitulo discute a concentracdo do setor e sua correlagdo direta
com o aumento dos lucros e receitas e seus impactos na extingdo de postos de

trabalho.



O quarto capitulo trata da perda de poder de barganha ocorrida no decorrer
do processo analisado pelo presente trabalho, trazendo como exemplo a campanha
salarial 2004/2005 dentro da qual houve a maior greve da categoria desde 1946 e a

primeira greve geral desde 1991, de acordo com a publicagdo Folha Bancaria de
13/10/2004.



2 PROCESSO DE REESTRUTURAGAO BANCARIA NO BRASIL APOS A
LIBERALIZACAO DA ECONOMIA NOS ANOS 90: UMA ABORDAGEM
HISTORICA E POLITICA DAS AGCOES DO ESTADO.

O presente capitulo tem por objetivo tecer o pano de fundo e resgatar fatos
importantes ocorridos na economia brasileira nos ultimos quatorze anos que de uma
forma bastante sensivel contribuiram para o desenrolar dos fatos citados nos
capitulos subsequentes. Para tanto, divide-se este capitulo em dois tépicos. O
primeiro trata das agdes de politicas econémicas adotadas neste periodo de forma
historica. O segundo tépico descreve as agdes de regulamentagéo e saneamento do

setor financeiro adotadas pelo Governo Federal nos anos 90.
2.1 ACOES DE POLITICA ECONOMICA DO ESTADO BRASILEIRO NOS ANOS 90

A década de 1990 foi palco de mudangas significativas na conducgido da
politica econdmica brasileira. O periodo se caracterizou por um processo de abertura
comercial abrangente que teve inicio no governo Collor e estendeu-se até o governo
Fernando Henrique. Conforme cita AVERBURG (1999, p. 45), “A integragao
comercial brasileira vem ocorrendo no contexto de uma nova ordem mundial, a
globalizagcdo, baseada nos moldes do chamado “Novo Regionalismo”, que se
caracteriza principalmente pela integracao de paises através de acordos bilaterais e
multilaterais (zonas de livre comércio, unides aduaneiras e mercados comuns).”

QOutra mudanga importante foi a do papel do Estado na economia brasileira
conforme citam PINHEIRO, GIAMBIAGI e GOSTKORZEWICZ (1999 p. 13):

O papel do Estado na economia mudou de forma drastica, passando de um Estado
empresario, que procurava impulsionar o desenvolvimento econémico definindo diretamente
onde os fatores de produgio deveriam ser alocados, para um estado regulador e fiscal da
economia. A prioridade nao era mais a simples acumulagao de capital, mas a busca da
eficiéncia, com o mercado substituindo o Estado na definigdo da alocac¢do de recursos.
Dessa maneira, o novo modelo de desenvolvimento caracteriza-se por uma economia mais
aberta, com maior integragéo com o resto do mundo, ndo apenas ao que tange aos fluxos
comerciais, como também ao investimento direto estrangeiro.

Neste periodo ainda, o Estado buscou de forma cansativa e incessante a
estabilidade econdmica. Iniciado no conturbado governo de Itamar Franco pelo

entdo Ministro da Fazenda Fernando Henrique Cardoso, o Plano Real langado em



1994, teve sucesso, segundo PINHEIRO, GIAMBIAGI e GOSTKORZEWICZ (1999,

p. 14), devido a sucessao de etapas que precederam sua implementacao:

A primeira etapa objetivava criar condigdes macroeconémicas favoraveis a estabilizagio
dos precos. Ja a finalidade da segunda e da terceira etapas do plano era alinhar os pregos
relativos mais importantes da economia, uma vez que a existéncia de contratos indexados
com datas diferentes implicava grande dispercdo de pregos. O alinhamento de pregos
relativos era necessario para libertar a economia da inércia inflacionaria. Dessa maneira, a
implementagdo do Plano Real acabou por eliminar a indexagdo retroativa, sem a
necessidade de um congelamento de pregos e salarios para conter a inflagdo — como fora o
caso dos planos de estabilizagdo anteriores. Além disso, a conjugagdo da apreciagéo
cambial com a abertura comercial — e severa concorréncia externa dai resultante —
permitiram que os precos dos “radebles™ fossem rigidamente contidos desde o inicio do
Plano Real, dando efetividade a ncora cambial no controle da inflagao.

Praticamente durante toda a primeira metade da década de 1990 o Brasil
teve:

-~ Inflagdo elevadissima e crescente;

— Déficit fiscal, medido pelas necessidades de financiamento do setor publico, no
conceito operacional, relativamente modesto, em parte devido & corrosdo do vator real
das despesas — definidas no orgcamento e contraidas em geral em termos nominais —,
no contexto de rapido aumento do nivel de pregos;

- Taxa de cambio bastante desvalorizada, reflexo ainda da crise da divida dos anos 80,
em que o crédito externo tinha desaparecido; e

—  Situagdo externa folgada, representada por uma conta corrente que, na média de 1991
- 1993, foi superavitaria e por uma entrada de capitais que fez com que o volume de
reservas internacionais no conceito de caixa, que tinha fechado 1990 e também 1991
em menos de US$ 9 bithdes, aumentasse a partir de 1992, atingindo mais de US$ 40
bilhdes quando do tlangamento do Plano Real. (PINHEIRO, GIAMBIAGI e
GOSTKORZEWICZ (1999, p. 16-17)

Contudo a partir de 1995 as caracteristicas da economia brasileira

alteraram-se e passaram a ser as seguintes:

- Inflagdo muito baixa — para os padrdes historicos do pais — e declinante;

- Contas plblicas com elevado desequilibrio;

- Taxa de cambio significantemente apreciada em relagéo ao nivel de 1991 — 1994 antes
do Plano Real; e

— Rapida deterioragdo da conta corrente. (PINHEIRO, GIAMBIAGI e GOSTKORZEWICZ
(1999, p. 17)

A explicagdo para esta alteragdo de caracteristicas da economia brasileira

esta calcada em trés elementos. A redugao da inflagdo como aliada do governo no

! “Tradebles” — termo em inglés que significa comerciavel e designa aqueles produtos ou
servigos que, além de ser comercializados no mercado interno, podem ser oferecidos no mercado
internacional e exportados.



ajuste ex-post’ das contas publicas, o expressivo aumento dos gastos publicos
ocorrido nesse periodo e a combinagao dos efeitos da abertura comercial, iniciada
no comego dos anos 90, com a politica cambial praticada nos primeiros meses do
Plano Real.

No caso dos gastos publicos, sua variagdo explica-se devido a quatro

fatores:

- O aumento do nimero de aposentados, especialmente no ambito do setor ptiblico;

— O salto do valor real do salario minimo, transferido integralmente para todos os
beneficios previdenciarios pagos pelo INSS;

~  Aumento de gastos com programas de todos os 6rgdos Govemno Federal,

— A piora da situagao fiscal do Estado. (PINHEIRO, GIAMBIAG! e GOSTKORZEWICZ
(1999, p. 18)

O que pode ser observado na condugado do Plano Real € que de 1995 a
1998 a politica fiscal do Governo Federal foi nitidamente expansionista até 1997,
paralelamente, o governo praticou uma politica monetaria contracionista com o
objetivo de estabilizar os precos controlando a forte expansdo do consumo apds a
queda da inflagdo. Com o passar do tempo essa politica passou a ser comandada
pela necessidade de remunerar adequadamente os capitais a que o0 pais recorreu
para financiar seu déficit em conta corrente e rolar as amortizagbes da divida
externa. Com isso, os juros foram mantidos altos para compensar a deterioragdo do
risco pais e, desde 1997, a expectativa de desvalorizagdo gradual da taxa de
cambio.

Conforme explica PINHEIRO, GIAMBIAGI e GOSTKORZEWICZ (1999 p.19
- 20):

A desvalorizagdo gradual da taxa de cambio iniciada em 1995, em seguida & crise do
México no final de 1994 foi pautada pela tentativa de ajustar a taxa do cambio, em termos
nominais, a uma taxa similar a variagio do indice de Pregos de Atacado — IPA —, politica
essa que foi mantida durante 1996 e 1997. Nesses dois anos a taxa de cambio
desvalorizou-se a uma média de 0,57% ao més, uma taxa muito préoxima da inflagdo
mensal meédia de 0,64% do IPA. Ao longo do tempo, contudo, houve uma espécie de
mudancga implicita dos objetivos da politica cambial, no sentido de que esta, & medida que
a regularidade das corregdes préximas a 0,6% ao més se cristalizava, passou a estar
associada a continuidade da desvalorizagdo nominal ao ritmo de 7% a 8% a.a. que foi
mantida em 1998.

Assim, o conceito de defesa da politica cambial mudou de defesa de um certo nivel real da
taxa de cambio para a continuidade das desvalorizagbes nominais de aproximadamente

* “Ex-Post” — expressado criada por Myrdal para indicar a quantidade de investimentos,
poupanga e consumo realizados em determinado periodo.



0,6% ao més ao longo de 1998. A contrapartida da estabilidade da politica cambial, em um
contexto externo marcado por crises sucessivas — México (1994), da Asia (1997) e da
Russia (1998) —, foi a da instabilidade das taxas de juros que tiveram violentas altas, nos
periodos de crise, seguidas, logo apos as mesmas, de suaves tendéncias declinantes.

A combinacdo de uma politica fiscal expansionista com uma taxa de juros
elevada pode ser sustentada por alguns anos por meio da acumulagao de dividas
publicas externas, mas configura uma politica monetaria que nao pode ser de
carater duradouro.

S6 a partir do ajuste fiscal iniciado em 1999 é que essa combinagao comeca
a ser modificada, ao dar peso menor a politica monetaria no esfor¢o de estabilizagao
e com uma melhora no resultado primario das contas publicas.

Conforme (PINHEIRO, GIAMBIAGI e GOSTKORZEWICZ (1999, p. 2):
“‘Embora possa se argumentar que nos ultimos anos foram langadas sementes que
poderao criar as condi¢ées para uma retomada do crescimento, ndo ha duvidas que
o desempenho macroecondmico do plano Real ficou muito aquém das expectativas

inicias que o plano suscitou”.

22 AS ACOES DE REGULAMENTACAO E SANEAMENTO DO SETOR
FINANCEIRO NOS ANOS 90

E importante ressaltar que no periodo supracitado foram vérias as acées de
politica econémica implantadas no Brasil com o intuito de estabilizar a economia
nacional e retomar o rumo do crescimento econdmico. Contudo, no periodo
conturbado da gestdo de Fernando Collor a8 medida que sem duvida teve o maior
impacto na forma de condugao das transagées bancarias foi o fim das operagbes de
“overnight®. Até 1990 os bancos ganhavam facilmente muito dinheiro aplicando
recursos transitérios — “floating™ — nas operacgées de “overnight”, estas lastreadas

100% em titulos publicos, de baixissimo risco.

* “Overnight” — expressdo em inglés que significa “durante a noite”, utilizada para indicar as
aplicagdes financeiras feitas no mercado aberto (“open market’) em um dia para resgate no dia
seguinte ou no primeiro dia Gtil, quando coincide com fins de semana ou feriados.

1 “Floating” — expressdo em inglés que é utilizada para indicar os ganhos, obtidos pelos
bancos na defasagem de tempo existente entre a liquidagdo de um titulo, por parte do sacado, e o
repasse do Vvalor referente a liquidagdo do mesmo para o cedente, pela aplicagdo deste recurso em
operagoes de mercado aberto.



Passado o mal estar social causado pelo processo de “impeachment” de
Fernando Collor, assume Itamar Franco, vice-presidente, em fins de 1992 e como
cita CAMPQOS (200, p. 34):

Seus dois anos de mandato foram marcados por contradigbes internas entre setores que
persistiam na defesa do caminho neoliberal e setores recém-ingressos no governo, de perfil
ndo-neoliberal € mesmo alguns setores progressistas. O balango final, porém, favoreceu os
primeiros. (...) Em 1993 é nomeado para o Ministério da Fazenda o senador Femando
Henrique Cardoso, que em 1994, a frente de um grupo de economistas da PUC-RJ, langou
o Plano Real para debelar a inflagao e estabilizar a economia.

Dentre as mudangas e as medidas tomadas para viabilizar o Plano Real e
com o intuito de permanecer dentro dos objetivos do presente estudo, serdo
analisadas aquelas que tiveram maior reflexdo no setor bancario.

Estas mudangas foram se desenhando através de resolugdes, normas e
circulares do Banco Central e proposi¢cdes do Ministério da Fazenda que deram
corpo a um conjunto de medidas, principalmente a partir da edi¢do do Piano Real.

O novo contexto econdémico foi um forte argumento para justificar as
medidas adotadas junto ao setor bancario.Destaca-se deste contexto, conforme
descreve PASSOS (2001 p. 59-60):

— Controle da Inflagdo ~ que se constituiu, mais fortemente desde o inicio dos anos 1980,
num perverso mecanismo redistribuidor de renda em favor dos setores de mais alta
renda. Este mecanismo encontrava nos bancos um dos principais beneficiados, na
medida em que controlavam a circulagdo de ativos monetarios e financeiros da
economia. A perpetuagdo desta situagdo no Pais por longo periodo consolidou uma
grave desigualdade social, marcada pela concentragao da renda;

- Abertura Econémica —~ este mecanismo foi utilizado como forma de manter e ampliar a
oferta interna de produtos, evitando a volta da inflagao por insuficiéncia no atendimento
da demanda como ocorrido nos outros planos econdmicos. Qualquer tentativa de
aumento de pregos, justificaveis ou nao, tinha na concorréncia externa um forte
limitador."Grosso modo” pode-se considerar que este mecanismo veio substituir a
politica de “congelamento” de pregos praticados nos planos anteriores;

—~ Politica Cambial Rigida ~ vinculada a caracteristica anterior, esta medida representou
uma valorizagdo da moeda intema. Este mecanismo permitiu a intensificagdo das
importagbes na medida em que os produtos externos ficavam mais acessiveis,
enquanto encareciam os produtos nacionais. O resultado foi um aprofundamento do
déficit comercial brasileiro, exigindo um constante fluxo de capitais externos que
culminou numa forte desvalorizagdo cambial em janeiro de 1999.

O Plano Real conseguiu baixar a inflagdo a niveis irrisérios e foi o grande
cabo eleitoral do presidente Fernando Henrigue nas elei¢des presidéncias de 1994.

Fernando Henrique deu continuidade e seguiu ainda, com um afinco maior a cartilha

* Impeachment - processo de impedimento pelo qual passou o presidente Ferando Collor.
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neoliberal’®. Em seus dois mandatos como presidente da republica Fernando
Henrique construiu uma relagéo mais estreita com o capital financeiro internacional.

Este novo contexto representou mudancas em diferentes aspectos da vida
nacional.

No que se refere ao setor bancario, podemos destacar, que o controle da
Inflagdo reduziu uma parte substancial das receitas das instituicbes bancarias que
advinham da inflag&o, além de reduzir o potencial de ganhos a curto prazo.

A queda da inflagdo requereu um ajuste interno e externo mais intenso das
empresas, tendo em vista que os diferenciais competitivos até entdo obscuros nos
ganhos inflacionarios tornaram-se visiveis, evidenciando entre os bancos os
diferenciais de solidez patrimonial e operacional, até entdo negligenciados em uma
conjuntura de alta inflag&o.

N&o foi por acaso que bancos de diferentes portes enfrentaram dificuldades
no periodo posterior ao Plano Real, mesmo que no agregado os ganhos do setor
tenham se mantido em nivel elevado. Os riscos advindos deste novo contexto
macroecondmico, principalmente apés a quebra de grandes bancos — Nacional,
Econdmico e Bamerindus —, serviram como justificativa para o governo dar um novo
formato ao setor bancario, que teve como um de seus resultados a maior presenca
de bancos internacionais.

Em linhas gerais o setor bancario brasileiro passou por um processo de
ajuste a partir de 1994 que o tornou mais consolidado, resultante de um intenso
processo de centralizagdo e concentragdo do capital, fazendo surgir poucos e
grandes bancos nacionais; tornou-se também mais aberto a presenga de bancos
estrangeiros que passaram a controlar parcela maior da movimentagéo financeira no
pais e, por fim, tornou-se menos estatal, na medida em que se iniciou um processo
de privatizagdo dos bancos publicos, principalmente daqueles controlados pelas
unidades da federacdo, que detinham uma parcela do mercado bancério nacional.

Fizeram parte deste processo de ajuste algumas medidas que passaram a

regulamentar as institui¢des financeiras no Brasil.

® NEOLIBERALISMO: Doutrina politica-econdémica que representa uma tentativa de adaptar os
principios do liberalismo econémico as condigées do capitalismo moderno. Estruturou-se no final da
década de 30 por meio das obras do norte-americano Walter Lippmann, dos franceses Jacgues
Rueff, Maurice Aliais e L. Baudin e dos alemaes Walter Euken, W Rdpke, A. Riistow e Muller-Armack.
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Através da Resolugcédo 2.099, de agosto de 1994, o Banco Central coloca,
conforme descreve PUGA (1999, 417), o sistema financeiro brasileiro em

consonancia com as 25 resolugdes do Acordo da Basiléia:

As instituigdes financeiras deveriam manter um nivel minimo de patriménio liquido ajustado,
correspondente a uma proporgdo dos ativos ponderados pelo risco de cada tipo de
aplicagdo. Essas exigéncias fazem parte de um conjunto de 25 principios basicos discutidos
no &mbito do Banco Internacional de Compensagao (BIS), através do Comité de Superviséo
Bancaria da Basiléia. Este comité foi criado em 1975 pelo Grupo dos Dez (G10), constituido
por Bélgica, Canada, Franga, Alemanha, Italia, Japdo, Luxemburgo, Holanda, Suiga,
Suécia, Reino Unido e EUA, cabendo destacar que na discusséo dos principios participaram
também outros paises, inclusive o Brasil.

O objetivo destes principios, segundo documento oficial do Comité, é fortalecer a solidez
dos sistemas financeiros, dados os efeitos internos e externos de sistemas financeiros
frageis. Dessa forma procura-se estabelecer regras comuns aos paises, aproximando-0s e
possibilitando a criagdo de instrumentos uniformes no combate a eventuais crises
sistémicas, sem interferir no movimento de liberalizagdo e desregulamentagdo dos
mercados, liderados pelos paises desenvolvidos e tratados no &mbito dos acordos
multilaterais.

Ainda sobre a resolugéo 2.099 do Banco Central, cita PUGA (1999 p. 417):

O Banco Central procurou enquadrar o sistema bancario nacional ao sexto principio do
Acordo da Basiléia, que sugere aos paises que exijam dos bancos um patriménio liquido
proporcionalmente equivalente aos recursos que operam no mercado. Seguindo esse
principio, passou-se a exigir que os bancos inicialmente dispusessem de no minimo 8% do
valor das suas aplicag¢des, ponderado pelo grau de risco de cada tipo de operagao, na forma
de capital préprio. Em seguida esta exigéncia passou para 10% e atualmente encontra-se
em 11%. Além dessa medida, o Banco Central do Brasil passou também a exigir que os
bancos tivessem um capital minimo para entrarem ou continuarem no mercado.

Esta medida teve como efeito, primeiro limitar a entrada de novos bancos no mercado; em
seguida retirar pequenos bancos com pouco volume de neg6cios, ja que a exigéncia de um
capital inicial maior inviabilizava para estes a atividade bancaria. Quando passou a exigir um
volume de capital vinculado ao volume de aplicagdes, significou que para operar mais no
mercado seria necessario realizar permanentes aumentos de capital para ndo corre risco de
ficar desenquadrado nas regras do Banco Central. Outra alternativa seria mudar o perfil das
aplicagbes para as de menor risco, 0 que significava obter menor rentabilidade que os
concorrentes.

Num cenario de queda dos ganhos decorrentes do controle inflacionario
qualquer solug&o que resultasse na diminui¢do da rentabilidade soaria incoerente do
ponto de vista capitalista, pois o cenario exigia ampliar 0 espago operacional para no
minimo manter a rentabilidade e n&o reduzi-la. Os que optassem por esta solugéo,
cedo ou tarde seriam incorporados pela concorréncia. Dessa forma, limitou-se a
presenca de pequenos € médios bancos pela menor capacidade destes em realizar
aumentos de capital, e pela redugao das expectativas em relagdo a manutenggo dos

niveis de rentabilidade diante da maior concorréncia.
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Além disso, ao reduzir os ganhos bancarios decorrentes da inflagdo, o novo
cenario macroecondmico impds quase que como condicdo essencial a
sobrevivéncia, em particular dos grandes bancos com rede de agéncias e um perfil
de negocios voltado ao varejo, o crescimento organico.

O crescimento organico pressupde um crescimento distribuido em todas as
areas do mercado financeiro, diluindo custos fixos, mantendo-se competitivamente
no mercado. Como operam com mais carteiras, disponibilizando diferentes produtos,
0s grandes bancos tem a possibilidade de distribuir os riscos operacionais em
diferentes produtos. Esta pratica € impossivel para os pequenos e médios bancos
que, em geral, detém um perfil de clientes, produtos e servigos menos diversificados.
Desta forma os grandes bancos absorveram os menores formalizando uma maior
centralizagao no setor bancario brasileiro.

Essa necessidade de crescimento dos bancos coincidiu com as dificuldades
de sustentacdo de muitas instituicdes bancarias, principalmente as de menor porte,
colocando em suspei¢do a solidez de todo o sistema.

Com o intuito de evitar maiores consequéncias decorrentes da dificuldade s
de pequenos, médios e alguns grandes bancos, 0 governo criou em novembro de
1995 um conjunto de medidas acessoérias a Resolugdo 2.099 conforme cita PUGA
(1999 p. 419): “A primeira foi a Resolugéo 2.208 que criou o Programa de Estimulo
ao Fortalecimento e Reestruturagdo do Sistema Financeiro Nacional (PROER), que
através de incentivos fiscais e monetarios, garantiu a transferéncia de controle
acionario no setor bancario”.

O Proer contempla a criagdo de uma linha especial de assisténcia financeira
destinada a financiar reorganiza¢cdes administrativas, operacionais e societarias de
instituicdes financeiras que resultem na transferéncia de controle ou na modificaggo
de objeto social para finalidades nao privativas de instituigbes financeiras. Além
disso, as instituicdes participantes podem diferir em até 10 semestres os gastos com
a reestruturacgao, reorganizagido ou modernizagdo, além de ficarem temporariamente
liberadas do atendimento dos limites operacionais referentes ao Acordo da Basiléia.

Os recursos sdo provenientes dos depdsitos compulsorios recolhidos pelas
proprias instituicbes integrantes do sistema financeiro, ndo comprometendo o

or¢camento fiscal.
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Na tabela 01 podem ser visualizados os bancos e os recursos envolvidos em
operacdes financiadas por este programa A justificativa desta acéo foi a eminéncia
de risco sistémico, representando uma ameaga a sociedade e, em especial, ao

processo de valorizacdo capitalista.

TABELA 01 —- BANCOS QUE RECEBERAM RECURSOS DO PROER

INSTITUIGAO VALOR RECEBIDO (em US$ Bilhdes)
Nacional 6,1
Econdmico 6,8
Bamerindus 59
Banorte 1,3
Mercantil de Pernambuco 0,5
TOTAL 20,6

FONTE: DIEESE - Subseg¢do CNB/CUT.

Ainda em 1995, através da Medida Provisoria 1.182 conforme PUGA (1999
p. 418-19):

Ampliaram-se 0s poderes do Banco Central, permitindo a adogao de agdes preventivas para
sanear o sistema financeiro. Permitiu-se assim que a autoridade monetaria exigisse das
instituicbes com problemas de liquidez um novo aporte de recursos, a transferéncia do
controle acionario ou a reorganizagdo societaria por meio de incorporagao, fusdo ou cisdo.
Posteriormente, em margo de 1997 essa Medida foi convertida na Lei 9.447, facultando ao
Banco Central desapropriar as ag¢des do controlador de um grupo financeiro e,
posteriormente, efetuar sua venda por meio de oferta publica, caso ele ndo acate suas
recomendagdes. Também estendeu ao acionista controlador a responsabilidade solidaria
com os administradores, no caso de problemas com a instituicdo. Houve, portanto, um
fortalecimento do poder do Estado em determinar modificagdes no setor financeiro.

Com a Resolugdo 2.211 conforme cita PUGA (1999 p. 420):

Foi criado o Fundo Garantidor de Crédito (FGC), que estabeleceu uma garantia de até R$
20 mil por titular para os depédsitos e aplicagbées nos casos de decretagio de intervencao,
liquidagdo extrajudicial, faléncia ou reconhecimento pelo Banco Central de estado de
insolvéncia da instituigdo financeira apos o Plano Real. A garantia incide sobre os depésitos
a vista, a prazo e de poupanga sobre letras de cambio, imobiliarias e hipotecarias. Os
recursos advém do proprio sistema financeiro, com uma contribuicdo mensal de 0,025% do
montante dos saldos das contas seguradas. Esta medida reduziu os riscos dos clientes
diante de situagdes de falta de liquidez de alguma institui¢ao.

Por fim, foi dificultado o surgimento de novas instituigdes através da Resolugdo 2.212,
criando incentivos para a fus&o, a incorporacgdo e a transferéncia de controle acionario. Com
esta Resolugdo, passou-se a exigir um limite inicial maior de capital para a constitui¢do de
novos bancos. Nos dois primeiros anos de funcionamento da instituicdo financeira, o
patriménio liquido ajustado tera de corresponder a 32% dos ativos ponderados,
percentuatmente, esse que caira até o sexto ano, quando vigorara o limite exigido de todos
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os demais bancos. Contudo, os casos de fusio incorporagao ou transferéncia de controle
acionario ficam isentos dessa nova exigéncia.

Portanto, valendo-se do argumento de que era preciso criar condigbes de
solidez e fortalecimento do sistema bancario nacional, percebe-se desde meados de
1994 um conjunto de medidas de iniciativa do governo federal que acabaram
consolidando o setor, reduzindo em 49 o numero de bancos até dezembro de 2000.
O total de bancos privados nacionais passou de 147 para 76 neste mesmo periodo,
conforme Tabela 02 elaborada pelo Dieese, evidenciando a forte centralizacdo em

curso com efeitos na disputa capitalista pelos espacos de valorizagao.

TABELA 02 - BANCOS MULTIPLOS, COMERCIAIS, DE DESENVOLVIMENTO E CAIXAS
ECONOMICAS EM FUNCIONAMENTO (06/1994 — 12/2000)

INSTITUICOES JUNHO 1994 DEZEMBRO 2000
Bancos Publicos Federais 6 5
Bancos Publicos Federais Multiplos e Comerciais 4 3
Bancos Publicos Federais de Desenvolvimento 1 1
Caixa Econ6mica Federal 1 1
Bancos Publicos Estaduais 34 17
Bancos Publicos Estaduais Multiplos e Comerciais 26 13
Bancos Publicos Estaduais de Desenvolvimento® 7 4
Caixa Econdmica Estadual 1 0
Bancos Privados Nacionais 147 76
Filiais de Bancos Estrangeiros (Comerciais) 19 13
Bancos com Controles Estrangeiros 19 59
Bancos com Participagbes Estrangeiras 31 27
Total 246 197

FONTE: Banco Central do Brasil (http://www.bcb.gov.br). Elaboragdo: DIEESE - Subsegdo
CNB/CUT.

1 — Incluindo os seis bancos federalizados.

2 — Incluindo o BRDE, de controle interestadual.

O Governo aproveitou-se novamente da falta de rigidez do arcabougo
institucional e permitiu a presenga de bancos estrangeiros, tendo como um dos
objetivos suprir a insuficiéncia de capital dos bancos privados nacionais, incapazes
sozinhos de liderarem a centralizacdo em curso, dessa forma justificando essa
presenca como importante para a consolidagdo do setor, inicia-se um processo de

internacionalizagdo, que associado ao fortalecimento do segmento privado nacional,


http://www.bcb.gov.br
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marca a fase atual da transformacg&o do setor bancario no Brasil. Como resultado, o
numero de bancos controlados por capital estrangeiro passou de 19 em junho de
1994 para 59 em dezembro de 2000. Somados 0s bancos com participacido
estrangeira e as filiais de bancos estrangeiros, totalizavam-se 99 instituicées, num
conjunto de 197 bancos, representando a metade do total, contra 28% em meados
de 1994,

Varios foram os argumentos em defesa da participacdo de capital
estrangeiro na atividade bancaria. Um deles foi a insuficiéncia de capital do
segmento privado nacional e de sozinho, conseguir conduzir o processo de
ajustamento do setor apos a estabilizacdo da inflagido, havendo assim a
necessidade de contar com o capital externo. Pode-se considerar também o fato de
que o modelo de estabilizagdo macroecondmica do Plano Real baseou-se, entre
outras medidas, na sobrevalorizacdo da moeda e na abertura econdmica,
produzindo ‘déficits” constantes nas contas externas do pais, criando uma
dependéncia de recursos para equilibrar o balanco de pagamentos. A estratégia da
presenca de bancos estrangeiros, além de estimular a consolidagdo do setor
bancario nacional, foi associada a necessidade de capitais externos, que poderiam
supostamente ser garantidos a partir da presenca desses bancos.

Sobre isto cita PUGA (1990 p. 431-32):

Em 1995 a Exposicdo de Motivos 311 do Ministerio da Fazenda estabeleceu que era de
interesse do pais a entrada ou o aumento da participagdo de instituicbes estrangeiras no
sistema financeiro. Com esta medida foi superado o obstaculo decorrente da legislagdo em
vigor, dando inicio ao consistente processo de internacionalizagdo do setor. Entre os
aspectos destacados nesta medida, estdo a escassez de capitais nacionais, a eficiéncia
operacional e a capacidade financeira superior dos bancos estrangeiros, com reflexos
positivos sobre o prego dos servigos e sobre 0 custo dos recursos oferecidos & populagéo e
a introdugdo de novas tecnologias.

Buscando dar maior impulso a entrada de bancos estrangeiros, em
novembro de 1995 a Resolucdo 2.212 eliminou a exigéncia de que o capital minimo
de um banco estrangeiro fosse o dobro daquele exigido de um banco nacional.
Desde 1995 os pedidos de entrada no Brasil tem sido analisados pelo governo
brasileiro levando-se em consideracao, além da capacidade financeira e a solidez da

instituicdo estrangeira, “os interesses e prioridades nacionais’.
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Em relagdo aos bancos publicos, o governo federal adotou uma postura
especifica que resultou na ampliagdo do espago mercadoldgico as instituicbes
privadas. O objetivo explicito do governo federal tem sido o de eliminar a presenca
dos bancos publicos. Entre os argumentos principais, destaca-se o de que os
bancos haviam se tornado emissores de moeda dos governos que os controlavam,
sendo que a crise de endividamento dos estados os teria contaminado. O Banco
Central partindo da premissa de que todos os bancos viviam realidades
semelhantes, sem nunca propor uma discussdo da viabilidade de adotar
mecanismos publicos de controle, e avaliando que um controle mais efetivo desses
bancos esbarraria em restricdes de ordem politica, apresentou a privatizagéo a
liquidagao ou a extingdo como solugbes inexoraveis.

Conforme se encontra em PUGA (1999, p. 419-20), a posi¢cdo do Banco
Central em relagdo aos bancos publicos estaduais foi a de forgar uma solugao de

curto prazo, priorizando mudangas na gestao e no controle destes bancos:

A Medida Provisoria 1.514 de agosto de 1996 e suas reedigdes definem as opgdes que 0
governo federal disponibilizaria aos estados da unido controladores destes bancos, no que
se refere & manutengdo do controle acionario, venda ou extingdo. As condigdes mais
favoraveis em termos de financiamento sempre privilegiaram os estados da unido que
optassem pela perda do controle dos bancos, com a decisdo de privatizar, se constituindo
em uma chantagem técnico-financeira.

O aprofundamento das negociag¢des vinculou a solugdo dos problemas
destas instituicbes a renegociagéo das dividas dos estados da uni&o. A possibilidade
de incluir o custo de saneamento dos bancos estaduais no plano de ajustamento das
contas publicas com taxas de juros proximas de 6% e prazo de financiamento de
trinta anos foi a oportunidade principal criada pela unido na perspectiva de atrair o
maior nimero de interessados conforme PUGA (1999 p.424).

Considerando que a unica possibilidade de manter o controle sobre as
instituicdes financeiras seria cobrir a vista no minimo 50% da necessidade de
saneamento, num contexto de crise fiscal na maioria dos estados da unido, nao foi
surpresa constatar que o balango deste programa apontou o esvaziamento deste
segmento — de 34 bancos em junho de 1994, em dezembro de 2000 restavam
apenas 17 sob controle dos estados. — objetivo explicito do PROES — (Programa de

Incentivo & Reducio do Setor Publico Estadual na Atividade Bancaria).
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Outro efeito da ag&o estatal foi atender, ao mesmo de forma seletiva e
gradual as pressdes do capital internacional por maior abertura do mercado interno,
produzindo um sistema bancario mais internacionalizado, onde cresceu a
participagéo dos bancos controlado por capitais estrangeiros no mercado brasileiro.
Esta situagdo tem gerado declaragbes de banqueiros quanto aos riscos dai
decorrentes, defendendo que o controle atual exercido pelos bancos estrangeiros ja
é excessivo.

O efeito da acdo estatal tem sido um setor bancéario menos estatal,
transferindo aos bancos privados fatias regionais importantes de mercado, o que tem
estimulado a concentragdo do setor e garantindo maior escala e conseguente
redugéo dos custos operacionais dos demais bancos, o efeito mais visivel tem sido o
esvaziamento bancario de algumas regiées com o desaparecimento de atendimento
bancério, principalmente nos municipios mais pobres da nagdo e de demissdes dos
trabalhadores assalariados dos bancos que foram adquiridos, em conformidade com

0s dados da Tabela 3.

TABELA 03 — NUMERO DE EMPREGADOS EM BANCOS ESTATAIS SELECIONADOS (FINAL DE

PERIODO)

Banco 1989 1994 1999 2000
Banco do Brasil 134376 | 119.380 | 69.437 | 78.201
Caixa Economica Federal 67.546 65.076 55.483 53.760
Nossa Caixa ' 15578 | 15554 | 12313 | 12.065
Banespa/Santander 37.919 | 33877 | 20098 | 22235
Banestado/Ita 14.733 | 13.274 9.641 8.027
BRB 2,839 3.520 1.766 1.600
Besc 6.505 9.991 4.985 4.924
Banrisul 11.438 | 10.648 7.699 8.330
Total 290.934 | 271.320 | 181422 | 189.142

Fonte: Relatério das Administragoes
Elaboragio: DIEESE - Linha Bancarios

Nota: Tabela Extraida da Tese de Mestrado em Sociologia A Internacionalizagdo do Setor Bancario
no Brasil Apés o Plano Real: Divergéncias de Interesses dos Banqueiros com a A¢ao do Estado e
Mudancas nas Negociacdes com os Trabalhadores Bancarios p. 106 de autoria de Daniel Domingos
Dos Passos Apresentada na Universidade Federal Do Parana em Novembro de 2001.
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Diante do exposto nas paginas anteriores passa-se ao capitulo Il que tratara
de explicar o fim da ciranda financeira, a estabilidade econbémica, a consolidagao e
popularizagdo da microeletrénica, a privatizacdo dos bancos estatais e a abertura do

setor bancario brasileiro aos bancos estrangeiros.



3 O FIM DA CIRANDA FINANCEIRA E ESTABILIDADE ECONOMICA,
CONSOLIDAGAO E POPULARIZAGAO DA MICROELETRONICA,
PRIVATIZAGAO DOS BANCOS ESTATAIS E A ABERTURA DO SETOR
BANCARIO BRASILEIRO A BANCOS ESTRANGEIROS.

Considera-se como o ponto de partida da nova forma de se realizar
negocios, prestar servigos e auferir lucros no setor bancario ao final da ciranda
financeira. De acordo com COELHO (2002 p. 09):

Em 1990, o Plano Collor, apesar de conturbado, propiciou o inicio da estabilizagio
econdmica que hoje conhecemos, esta mais tarde ajustada pelo Plano Real (1994). Até
1990 os bancos ganhavam facilmente muito dinheiro apenas com o “floating’’, que era
apenas aplicar recursos transitérios nas aplica¢des de “overnihgt"e, estas 100% lastreadas
por titulos publicos reconhecidamente de baixissimo risco.

Essa era a principal maneira dos bancos aumentarem seus ativos e
auferirem lucros.

Além disso, a estabilidade econdmica alcangada através do Plano Real
acabou com uma parte substancial das receitas das instituigdes bancarias, advindas
da inflagdo, reduzindo potencialmente os ganhos de curto prazo, revelando a
fragilidade patrimonial e operacional de muitas instituicdes financeiras nacionais,
sendo necessaria, inclusive, a intervengdo do governo federal através do Programa
de Estimulo e Reestruturagdo do Sistema Financeiro Nacional — PROER - para
sanear o sistema financeiro brasileiro € enquadra-lo ao novo contexto econémico
nacional.

Ainda nas décadas de 1980 -1990 consolidou-se a sedimentagéo e a difuséo
da microeletrénica possibilitando um maior acesso computadores cada vez mais
potentes ampliando sua utilizagdo tanto em residéncias como nos mais variados
setores da economia. Nesse sentido 0s banqueiros viram na microeletrénica uma
aliada capaz de reduzir em grande escala seu custo operacional e com aplicagdes
que v&o desde o banco pela rede mundial de computadores (“internet”) até uma

maior disseminagdo de postos de auto — atendimento.

77 “Floating” — expressdo em inglés que & utilizada para indicar os ganhos, obtidos pelos bancos na
defasagem de tempo existente entre a liquidagdo de um titulo, por parte do sacado, e o repasse do
valor referente a liquidagao do mesmo para o cedente, pela aplicagao deste recurso em operagdes de
mercado aberto. (SANDRONI,2004)

¥ «Overnight’ — expressio em inglés que significa “durante a noite”, utilizada para indicar as
aplicagées financeiras feitas no mercado aberto (“open market”) em um dia para resgate no dia
seguinte ou no primeiro dia Util, quando coincide com fins de semana ou feriados. (SANDRONI,2004)
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que vao desde o banco pela rede mundial de computadores (“internet”) até uma
maior disseminagao de postos de auto — atendimento.

A partir da década de 1990 é possivel ao usuario de microcomputadores
com conexao a ‘infernet’ realizar todas as tarefas que anteriormente s seriam
possiveis em um caixa de banco dentro de uma agéncia. Os bancos desenvolveram
sistemas de acesso a servi¢os de pagamento de contas, transferéncias intercontas e
interbancos (DOC e TED), aplicagdes e resgates de aplicacdes, saldos e extratos
vendendo ao cliente a ilusdo da comodidade de se auto — atender no conforto de
sua casa ou trabalho sem depreender tempo e dinheiro em locomog¢ao até uma
agéncia bancaria quando o que esta nas entrelinhas é o lucrativo repasse de custos
do banco para o cliente uma vez que o tempo, o trabalho a utilizacdo da linha
telefénica e a luz sdo por conta do cliente.

Outra forma de utilizagcao da microeletrénica em favor dos banqueiros séo os
postos de auto — atendimento distribuidos dentro e fora das agéncias bancarias.

De acordo com dados publicados na Revista da Confederagc&o Nacional dos
Bancarios (CNB, 1998, p. 12) de julho/agosto de 1998: “Eliminaram-se muitas
funcdes e reduziram-se drasticamente segmentos inteiros. Os bancos empurram
cada vez mais a clientela para os servi¢cos de auto-atendimento eliminando postos
de trabalho. Hoje mais de 70% de todas as operagdes feitas nos bancos s&o pelo
sistema do auto-atendimento”.

Para que se tenha parametros da importancia dada pelos banqueiros aos
investimentos em telecomunicagdes e informatica, no periodo de 1999 a 2001 o
incremento nos investimentos realizados foi de 2541% saltando de R$
2.491.000.000,00 em 1999 para R$ 3.124.000.000,00 em 2001 de acordo com

dados da Febraban — Federacao Brasileira de Bancos — contidos na tabela 03.

TABELA 04 — INVESTIMENTOS EM INFORMATICA E TELECOMUNICAGOES

ANO 1999 | 2000 2001

Total de Investimentos 2.491 2.892 3124

FONTE: Febraban (Investimentos realizados em hardware, equipamentos e linhas de
telecomunicagbes e softwares proprios ou de terceiros em R$ bilhdes).

Nota: Tabela Extraida da publicacdo: Caderno de Teses do IV Congresso da CNB Bancarios na
Construgdo de um Outro Modelo Econdmico e Social Sdo Paulo (2003 p 22).
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Segundo o Caderno de Teses do IV Congresso da CNB (2003 p. 22): “Os
bancos destinam cerca de 97% de seu patrimdnio a investimentos em tecnologia da
informacéo, destinando parcela significativa destes ao SPB - Sistema de
Pagamentos Brasileiro —, que pretende organizar todas as transferéncias e
pagamentos entre os setores da economia’.

Isso significa que quando totalmente implantado o SPB havera uma menor
necessidade de intervencdo humana para a finalizacdo dos pagamentos e
compensagdes bancarias, em outras palavras, havera uma necessidade menor de
mao-de-obra para a realizacdo das atividades corriqueiras realizadas diariamente
dentro das agéncias e departamentos bancarios.

Outro fendmeno que ocorreu neste periodo e que foi pe¢a chave a extingao
de um grande numero de postos de trabalho no setor bancario nacional foi o
processo de privatizagdo de bancos estatais.

Em sua grande maioria, os bancos estatais privatizados a partir de 1994
eram bancos regionais e pertenciam ao estado no qual estavam localizados.

Como destaca COELHO (2002 p. 10): “alguns eram bem geridos, outros
tendiam a se ajustar mais aos interesses politicos do seu estado do que ao negécio,
0 que se comprovou temeroso... este cendrio debilitado favoreceu que o mercado
bancario privado gradualmente absorvesse a grande maioria destes bancos
publicos”.

A tabela 05 traz uma lista de bancos que foram privatizados a partir de 1994
bem como a instituigdo compradora e o valor da venda em milhdes de ddlares na

data da venda.
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TABELA 05 - BANCOS ESTATAIS PRIVATIZADOS (US$ MILHOES DA DATA DA VENDA)

Més / Ano Instituicdo Privatizada Instituigdo compradora Valor
Junho 1997 Banerj Itau 289
Agosto 1997 Credireal BCN' 12
Dezembro1997 Meridional Bozano, Simonsen’ 239
Setembro 1998 Bemge Itau 494
Novembro 1998 Bandepe ABN - AMRO 154
Junho 1999 Baneb Bradesco 148
Outubro 2000 Banestado Itad 871
Novembro 2000 Banespa Santander 3.680

FONTE: Gazeta Mercantil, varios naimeros

Elaboragio: DIEESE — Subsegdo CNB/CUT

Nota: Tabela Extraida da Tese de Mestrado em Sociologia A Internacionalizagdo do Setor Bancario
no Brasil Apds o Plano Real: Divergéncias de Interesses dos Banqueiros com a Acgdo do Estado e
Mudangas nas Negociagbes com os Trabalhadores Bancarios p. 72 de autoria de Daniel Domingos
Dos Passos Apresentada na Universidade Federal Do Parana em Novembro de 2001.

1) Adquirido posteriormente pelo Bradesco.

2) Adquirido posteriormente pelo Santander.

Se compararmos os dados da TABELA 04 com a evolugdo da extingdo de
postos de trabalho no setor bancéario no mesmo periodo e com a evolugdo do
numero de agéncias tem-se 0 seguinte panorama: em 1994 o numero de
empregados no setor era de 567.031 bancarios em 2002 o numero de bancarios
caiu para 392.345 bancarios uma redugéo de 174.686 postos de trabalho o numero
de agéncias bancérias passou de 17.182 para 16.396 no mesmo periodo e 0O
numero de bancarios por agéncia passou de 33 para 24 conforme os dados da
tabela 06.

TABELA 06 — PROPORGCAO ENTRE POSTOS DE TRABALHO NUMERO E DIMENSIONAMENTO

DAS AGENCIAS
31/12/1994 31/12/2002
Numero de Bancarios 567.031 392.345
Nimero de Agéncias 17.182 16.396
Bancarios por Agéncia 33 24

FONTE: Banco Central Do Brasil e DIEESE/Elaboragio Sese/Seeb/SP
Nota: Tabela Extraida da publicagcdo: Caderno de Teses do IV Congresso da CNB Bancarios na
Construgdo de um Outro Modelo Econdmico e Social Sdo Paulo 2003 p.13.

O que esta intrinseco nestes numeros € que a privatizacdo dos bancos

estatais, associada a nova forma dos banqueiros brasileiros gerirem os bancos com
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o fim da ciranda financeira e a difusdo da microeletrénica, permitiu que um nimero
grande de postos de trabalho fosse extinto bem como agéncias localizadas em
municipios, considerados invidveis e pouco lucrativas fossem fechadas.

Outro fator que forgou esta redugcdo de custo via demissdes no cenario
bancéario nacional foi a vinda de bancos estrangeiros para o Brasil. Com a
estabilidade econbmica alcangada através do Plano Real, o Brasil tornou-se um
mercado agradavel aos olhos dos banqueiros internacionais.

Os bancos estrangeiros que ja atuavam no Brasil tinham pouquissimas
agéncias em poucos e grandes centros e focavam publicos muito elitizados.
Aproveitando da abertura propiciada pela politica neoliberal adotada pelo Brasil a
partir de 1994 houve uma forte e rapida injecdo do capital multinacional no setor
bancario nacional, seja comprando participagdo em bancos nacionais ou mesmo
comprando bancos de origem publica ou privada.

Segundo o Caderno de Teses do IV Congresso da CNB (2003, p. 91)
destaca: “Poucos sdo os que efetivamente fizeram um lance de ampliagdo de sua
presenca no Brasil, pelo menos no que diz respeito aos bancos muiltiplos. Por outro
lado, no setor de bancos de atacado ou de clientes VIP’s, onde sua atuagao é mais
tradicional, os bancos internacionais ampliaram seu dominio”.

Observando-se as tabelas 07 e 08 que trazem respectivamente dados sobre
a participacao dos bancos em ativos e da rentabilidade média ajustada, vem a tona

a real intengdo dos bancos multinacionais em atuar no setor bancario nacional.

TABELA 07- PARTICIPACAO DOS BANCOS EM ATIVOS SOBRE O TOTAL %

Dez 1995 Dez 2001 Dez 2002
Privados Nacionais 30,57 35,84 41 11
Estrangeiros 8,96 29,16 25,00
Bancos Publicos 52,57 33,32 33,78
Associados a Estrangeiros 7,90 1,67 0,12

Fonte: Austin Asis
Nota: Nota: Tabela Extraida da publica¢ao: Caderno de Teses do IV Congresso da CNB Bancarios na
Construgao de um Outro Modelo Econdmico e Social Sao Paulo (2003 p 90).

Em um prazo de 7 anos os bancos estrangeiros triplicaram a sua
participacdo no volume de ativos no mercado nacional. Dos paises listados na
Tabela 8 o Brasil € o campedao em rentabilidade para investimentos no setor

bancario, ou seja, € o pais em que os bancos tém o maior lucro anual em
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contrapartida ndo ha geragéo de empregos por parte destes na mesma proporg¢do

de seus lucros.

TABELA 08 — RENTABILIDADE MEDIA AJUSTADA DOS BANCOS - %

Pais 2000 2001 2002
Brasil 18 23 23
Meéxico 10 19 17
Inglaterra 19 16 16
Espanha - 17 14
EUA 12 10 12 o

FONTE: ABM Consulting
Nota: Tabela Extraida da publicagdo: Caderno de Teses do IV Congresso da CNB Bancéarios na
Construgdo de um Outro Modelo Econdmico e Social Sdo Paulo (2003 p 90).

Diante do exposto, segue no capitulo seguinte o estudo da concentragdo do
setor bancario brasileiro nos Ultimos 14 anos e suas conseqiéncias para a

precarizagao das condi¢gbes de trabalho dos empregados no setor.



4 A CONCENTRACAO DO SETOR BANCARIO BRASILEIRO E A SUA
CORRELACAO DIRETA COM O AUMENTO DE SPREAD.

A raiz da concentragdo do setor bancario brasileiro € o fim da ciranda
financeira no inicio dos anos 1990.

A partir da implantagdo do Plano Real, no inicio de julho de 1994, as
reformas empreendidas na area financeira tiveram, principalmente, a finalidade de
fortalecer e reestruturar o sistema financeiro nacional. Tais reformas tornaram-se
essenciais com a estabilizagdo da economia, em especial a perda de importante
fonte de receita advinda das transferéncias inflacionarias, o “floating”.

As operacbes de floating consistiam em aplicar o capital de terceiros,
proveniente da liquidacdo de boletos bancarios, por um periodo de tempo, em
operac¢des de mercado aberto, antes de repassar o mesmo ao cedente do boleto.

Geralmente as institui¢ées bancarias faziam este repasse trés, quatro, cinco
ou até quinze dias ap06s o pagamento. Durante este intervalo de tempo as mesmas
compravam titulos da divida publica do Governo Federal que, neste periodo sofria
com um alto indice de falta de liquidez. No momento de fazer o repasse referente as
liquidagdes dos boletos, as instituigdes financeiras recorriam novamente ao mercado
sO que desta vez vendendo os titulos da divida publica e retendo para si os ganhos
referentes a esta transacéo.

Porém para que fosse possivel realizar estes ganhos era necessario que as
tesourarias das agéncias bancarias estivessem com 0s seus cofres sempre cheios.
Para encher os cofres de uma tesouraria € necessario que a diferenga entre os
depésitos e arrecadag¢des seja maior que 0S saques e para que iSso ocorra €
necessario uma bateria de caixas grande, o que demandava uma retaguarda,
(compensagao, processamento, tesouraria) de mesmo porte, entdo, era comum que
a estrutura das agéncias, neste periodo tivessem um quadro de funcionarios grande.

Portanto nem sempre os bancos tinham um patrimbénio equivalente ao
volume de negocios que os mesmos geravam.

Nesse periodo ndo havia a facilidade de acesso a créedito como passo a
existir a partir da decada de 1990; limite contratual de conta corrente, linha de crédito

direto ao consumidor pré-aprovada, cartdo de crédito eram produtos destinados ha
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uma pequena percentagem de clientes importantes por serem pessoas influentes na
regido onde estava localizada a agéncia bancaria.

A filosofia dos bancos era: “para que correr o risco de emprestar a massa se
é possivel emprestar ao Governo Federal e lucrar sem o risco de inadimpléncia”. Ou
seja, realizando operagdes no mercado aberto os bancos ficavam com os ganhos
inflacionarios sobre o capital de terceiros sem haver a necessidade de se expor ao
risco de liberar crédito a um grande volume de clientes e sofre o sinistro do mesmo,
perdendo parte de suas receitas.

Acabado este periodo os bancos foram obrigados a redirecionar a forma de
obter lucros. O Governo Federal foi complacente com seus velhos parceiros € em
julho de 1996 expediu a Resolugao 2.303 do Banco Central que permitiu que a partir
desta data as instituicbes financeiras cobrassem tarifas pela prestacao de servigos.
Desde a emissao de um segundo talonario de cheques no més, até outros servigos
mais sofisticados; manutencdo de conta-corrente, saldos extratos, transferéncias
intercontas e interbancos, segunda via de documentos, microfilmagens entre outros
Servigos.

Mas isso nao foi o suficiente quando o ultimo centavo das duplicatas foi
repassado a seus clientes, sem a possibilidade de operar com este capital em
mercado aberto, muitas instituicdes financeiras comegaram a revelar a fragilidade de
seus balangos e simplesmente n&o tinham mais condi¢bes operar normalmente.
Para que nao houvesse um colapso do sistema financeiro nacional e o mesmo nao
perdesse a credibilidade frente ao mercado externo, o Governo Federal desenvolveu
um mecanismo que possibilitou 0o saneamento destas instituicées e sua aquisi¢ao
por parte de outras mais solidas.

Em novembro de 1995 é langado o Programa de Estimulo ao Fortalecimento
e Reestruturacao do Sistema Financeiro Nacional (PROER).

Através do PROER e de outras medidas complementares, ja abordadas nos
capitulos anteriores, o Banco Central, com o intuito de sanear o sistema financeiro
exigiu das instituicbes com problemas de liquidez um novo aporte de recursos, a
transferéncia de controle aciondrio ou a reorganizagdo societaria por meio de
incorporacdo fusdo ou cisdo facultando ao Banco Central a desapropriagdo das

acdes de um grupo financeiro e, posteriormente, efetuar a sua venda por meio de
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oferta publica estendendo aos soécios a responsabilidade solidaria com os
administradores no caso de problemas com a instituicdo.

Passado este periodo de ajustes, as instituicbes que continuaram operando
no mercado financeiro nacional € as que entraram, em sua maioria instituicbes
multinacionais, comeg¢aram a obter lucros, operando, ainda que em menor escala,
com crédito ao Governo Federal, e também através de linhas de crédito ao
consumidor.

Conforme cita PUGA (1999 p.437):

Embora o nimero de bancos tenha se reduzido de 273, em junho de 1994 para 233, em
dezembro de 1998, houve um significativo crescimento do seu tamanho nesse periodo. O total de
ativos e patriménio liquido do sistema bancario nacional cresceram 71% e 61% em dolar,
respectivamente. Também houve importante elevagdo de crédito concedidos, principalmente no
segundo semestre de 1994. A partir de entdo, o crescimento foi bem mais lento em fungio
basicamente do aumento da inadimpléncia.

Uma das grandes fontes de receita dos bancos é a tarifagdo de servigos.
Conforme mostra a tabela 09 essa receita é suficiente para, em alguns casos cobrir

a folha de pagamentos da instituic&o.
TABELA 09 — RECEITAS DE SERVICOS/ DESPESAS COM PESSOAL (%)

BANCO DEZ/01 DEZ/02
ITAU 1153 137 4
UNIBANCO 108,6 126,9
CEF 76,2 100,2

FONTE: BACEN

Mas as receitas com a tarifacdo de servigos n&o s&o a unica fonte de lucros
dos bancos.

O “spread’” bancario que é, basicamente, a diferenca entre o custo da
captacdo do dinheiro para as instituicbes financeiras e a taxa cobrada nos
empréstimos & outra fonte importante de receita e a base para a reestruturacéao e
reengenharia pelas quais passara os quadros funcionais das instituicbes bancarias

com o fim da ciranda financeira.

? Entende-se por spread a taxa adicional de risco no mercado financeiro, sobretudo o
internacional. E variavel conforme a liquidez e as garantias do tomador, o volume do empréstimo e o
prazo de resgate.
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Pode soar estranho mais foi a busca de “spreads” maiores que levou a
demiss&o de grande numero de bancarios, a terceirizacdo de servicos a maiores
investimentos em telecomunicacgdes e informatica.

Para que se torne possivel @ compreensao desta afirmacao € importante que
haja o entendimento de como é calculado o “spread” bancario.

Como dito anteriormente o “spread” é a diferenca entre a taxa de juros
cobrada no empréstimo menos a taxa de juros paga pela captacao.

Por lei as fontes de captacdo sdo os depdsitos a vista, poupanca CDB'™ e
RDB'"'. Contudo apenas parte destes volumes podem ser emprestados, ou seja
apenas uma parcela deste volume gera ”funding”m. Uma parcela significativa dos
volumes captados pelas instituicbes financeiras é destinada a exigibilidades
(recursos para programas sociais do Governo Federal, crédito agricola, imobiliario
etc...) e parte para os depositos compulsérios.

Os fundos de investimentos ndo geram “funding”.

Em 2003, segundo a Federacido Brasileira dos Bancos — Febraban — o
“spread” médio dos bancos de varejo brasileiros foi de 44% ao ano. Os bancos
cobraram 67% em média ao ano pelos empréstimos — (lembrando que a média das
operacdes de todas as linhas de crédito em 2003 segundo a Febraban foi de 5 58%
ao ano) — e pagaram 23% ao ano em média em suas captagdes.

Este 44% ao ano é o “spread” bruto. Devem ser subtraidos deste numero os
seguintes itens:

-~ Impostos diretos e indiretos que representaram em 2003 28%.

— Inadimpléncia 16% em 2003.

— Despesas administrativas 24% em 2003.

' O Certificado de Depodsito Bancario (CDB) é um documento que comprova ter seu
possuidor feito um depdsito a prazo fixo em estabelecimento financeiro. E negociavel, rende juros e,
no Brasil na época em que existia a corre¢do monetaria, esta era agregada aos juros, sendo pré ou
pos-fixada.

" O Recibo de Deposito Bancario (RDB) tem as mesmas caracteristicas do Certificado de
Depositos Bancarios, contudo o mesmo é nominal e intransferivel.

12 Entende-se por funding a conversdo de um débito de curto prazo em débito de longo
prazo. Os recursos auferidos com a venda de titulos de longo prazo ndo empregados para saldar os
débitos imediatos. No que concerne as empresas essas operagoes de funding sdo rentaveis quando
o mercado de agbes estd em ascensio. Quanto ao governo, essas operagdes sio favoraveis quando
as taxas de juros estao elevadas.
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Em sintese 68% do “spread” sdo despesas, custos e provisdes, 32% € o
lucro liquido do banco.

Dos 68% que s&o despesas dois fatores estdo fora da algada de decisdo dos
bancos sao eles os impostos indiretos e diretos e a taxa de inadimpléncia. O terceiro
fator, despesas administrativas € composto de gastos com pessoal manutencéo de
patriménio, material expediente.

Desta forma, a fim de aumentar os ganhos com “spread” os bancos so6
podem agir nas despesas administrativas assim sendo criaram-se processos de
demiss&o voluntaria, terceirizdo-se departamentos e setores inteiros, investe-se em
meios de producio poupadores de mao-de-obra (informatica, sistemas de operacdes
via telefone, computador, auto-atendimento), com a finalidade de aumentar a
margem de “spread” sobre as operagdes de crédito.

Portanto é possivel concluir que apenas as instituicdes com maior volume de
patriménio liquido sairam fortalecias do processo de reestruturagéo e fortalecimento
ocorrido no sistema financeiro nacional em meados da década de 1990. As mesmas
cresceram, concentrando o sistema financeiro em torno dos grandes bancos
privados nacionais.

De uma forma correlata, este crescimento s6 foi possivel devido ao
incremento em suas receitas proveniente de “spreads” maiores. Esses spreads
maiores s&o resultado, de investimentos em tecnologia que possibilitaram a reducéo
de despesas administrativas. No ambito das despesas administrativas a conta que
mais pesa é a folha de pagamentos. Ou seja, faz parte do processo de crescimento
dos bancos a reducdo do numero de funcionarios para que haja um aumento no

lucro liquido dos mesmos.



5§ PERDA DE PODER BARGANHA DOS TRABALHADORES NO SETOR
FINANCEIRO - CAMPANHA SALARIAL 2004/2005.

Como decorréncia das mudangas ocorridas no setor financeiro brasileiro nos
ultimos quatorze anos, ndo se pode deixar de destacar a perda de poder de
barganha dos trabalhadores do setor.

Devido aos processos de redugao do numero de postos de trabalho no setor,
dos processos de demissdes voluntarias, de uma economia estavel, porém com um
indice de crescimento reduzido, houve, por parte dos trabalhadores do setor
financeiro, uma certa ressalva quanto a discutirem com a classe patronal, durante o
periodo de dissidio dos bancarios e convengéo coletiva, uma reposi¢ao salarial que
fosse compativel com as perdas inflacionarias no periodo.

Essa ressalva era em parte devida a falta de geragdo de empregos no setor
financeiro € nos demais setores da economia, fazendo com que o trabalhador se
preocupasse muito mais em manter seu emprego do que em discutir com o
empregador se o reajuste proposto pelo mesmo repunha as perdas inflacionarias ou
nao.

Contudo, a campanha salarial de 2004 tinha tudo para ser diferente das
demais.

De acordo com artigo da revista Bancarias de junho/agosto de 2004, no dia
17 de junho desse, foi entregue a Fenaban — Federagdo Nacional dos Bancos a
Minuta Unificada da Campanha Salarial de 2004, aprovada na VI Conferencia
Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro, realizada nos dia 5 e 6 de junho
do corrente. Unificada porque reuniu trabalhadores tanto dos bancos privados
quanto estatais — Caixa Econémica Federal e Banco do Brasil.

Nesta Minuta estavam contidas as reivindicagbées da categoria em termos de
reposi¢cio salarial e reajuste dos beneficios.

O entendimento da CNB foi que, em virtude do crescimento do PIB estar
projetado, segundo o IBGE em 4,5% para este ano, de que a economia nacional
esta demonstrando um aquecimento e pelo fato do governo do Presidente Lula ter
uma proximidade maior com os trabalhadores, este seria 0 momento para que as
perdas inflacionarias ndo repostas em anos anteriores fossem incorporadas ao

reajuste salarial da categoria.
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Nesse contexto as principais reivindicagdes dos trabalhadores, expostas na
revista Bancarias, na pagina 5 eram: aumento real de 25% no salério, participacéo
nos lucros e resultados (PLR) com teto maximo de 15% e no minimo 8% do lucro
liquido dos bancos e piso salarial de R$ 1521,00.

Com esta proposta, as representacdes dos trabalhadores e da classe
patronais foram para a mesa de negociagao.

Em contrapartida a proposta da CNB a Fenaban apresentou a proposta
contida no Anexo | da presente monografia.

A proposta apresentava um reajuste salarial de 8,5%, PLR de no minimo 5%
e no maximo 15% e piso salarial de R$ 792 39, proposta essa, apresentada em 8
de setembro de 2004.

Por julgar que a proposta da Fenaban nio atendia as reivindicagdes da
categoria, ficou decidido que a partir do dia 15 de setembro de 2004 a mesma, a
nivel nacional, entraria em estado de greve geral.

Segundo a publicagéo do Sindicato dos Bancarios e Financidrios de Curitiba
e Regido Metropolitana, Folha Bancaria, de 13 de setembro de 2004 foi a maior
greve geral da categoria desde 1946 e a primeira desde 1991 a qual durou apenas
trés dias.

A greve de 2004 arrastou-se por 29 dias. Por julgar a mesma abusiva o
judiciario interveio e acabou com a greve através da expedigcdo de “interdito
proibitério”, que é uma medida preventiva para impedir manifestacées e piquetes
que poderiam impedir o acesso de funcionarios, clientes e usuarios as dependéncias
do s bancos, medida essa que fez que a greve perdesse a forca. Além disso, o
governo federal ameacou descontar do salario dos bancarios da Caixa Econdmica
Federal e do Banco do Brasil os dias em que 0os mesmos estiveram em estado de
greve.

Apesar das reivindicagbes dos bancérios estarem calcadas no fato de que
nos ultimos dez anos, de acordo com dados disponibilizados pela Folha Bancaria de
24 de setembro de 2004, os bancos terem aumentado seus lucros em 1039% e a
rentabilidade do capital, no setor, ter passado de 9,8% em 1994 para 18,5% em
2003, enquanto o piso salarial da categoria perdeu metade do seu valor real, nas
demais reunides entre a CNB e a Fenaban os banqueiros mostraram-se irredutiveis

em sua proposta inicial.
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Apods dois meses de negociagbes e 29 dias em greve houve a cisdo do
movimento. O Tribunal Superior do Trabalho resolveu ajuizar a campanha salarial
dos bancos estatais e, no dia 21 de outubro do corrente em julgamento estabeleceu
o reajuste dos trabalhadores bancarios das instituigées publicas.

A respeito do ajuizamento da greve pelo Tribunal Superior do Trabalho, TST,

a Folha Bancaria de 3 de novembro de 2004 teceu as seguintes consideracdes:

A intransigéncia e o desrespeito com os bancarios e a sociedade afastou a campanha
salarial de um desfecho negociado, como ha 20 anos nao acontecia. A Contec (confederagdo que
representa 5% da categoria) pediu o ajuizamento do dissidio coletivo para os trabalhadores dos
bancos federais a revelia da decisdo da maioria dos bancarios.

O julgamento, no dia 21/10, estabeleceu os mesmos indices de reajuste que ja eram
resultado de dois meses de negociagdes da executiva Nacional com a Fenaban.

Como ja haviamos alertado, o ajuizamento traz prejuizo a categoria.

Apesar do TST ter concedido um abono de R$1.000,00 para funcionarios do BB e da Caixa,
deixou de fora todas as outras clausulas ja negociadas, como a PLR, que continha avango para os
funcionarios.

E bom lembrar que durante a greve, o TRT de S&o Paulo, a pedido do Ministério Pablico,
determinou que 60% dos grevistas permanecessem nos locais de trabalho.ou seja, caso os
Sindicatos tivessem recorrido 3 justica, a exemplo da Contec, o prejuizo aos bancarios poderia ser
bem maior do que ocorreu com os trabalhadores do BB e da Caixa. Isso sem contar que 0
ajuizamento deveria ser feito em cada Estado, o que poderia provocar sentengas diferentes e trazer
prejuizos irreparaveis a convengao coletiva nacional.

Desgastados e sem forcas para reagir os trabalhadores dos bancos privados
assinaram o acordo salarial com a Fenaban em 11 de novembro do corrente.

Pasme-se, 0 acordo assinado ndo apresenta uma virgula sequer de
alteracdo em relagdo ao proposto em 8 de setembro do corrente de acordo com o
comunicado da Febraban, datado de 29 de setembro de 2004.

Esses fatos que ocorreram no desenrolar da campanha salarial dos
bancarios 2004/2005 vem de encontro e ilustram o que esta monografia mostrou em
suas linhas, os bancérios perderam muito do poder de negocia¢gdo com os 6rgaos
representantes da classe patronal, o que inviabiliza reposi¢cdes salariais reais e

consistentes para categoria.
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5 CONCLUSAOQ

A presente monografia teve ao longo de sua execugdo, o objetivo de
demonstrar como as condi¢gdes de trabalho no setor bancario se depreciaram e
quais foram os fatores que contribuiram para isto na ultima década.

Apos a introdugéo o primeiro capitulo fez um resgate das principais agbes de
politica macroecondmicas utilizadas pelo Governo Federal bem como as medidas
adotadas pelo banco central para sanear, regulamentar e reorganizar o setor
financeiro nacional e seus agentes, e como as mesmas contribuiram para a reducéo
do numero de instituicbes atuantes no sistema, uma vez que as mesmas nao
apresentavam os requisitos exigidos pelo Governo Federal para continuar atuando
no mercado, e sua correlagdo direta com a diminuicdo do numero de postos de
trabalho no setor.

O segundo capitulo ocupou-se de demonstrar como a nova realidade
nacional a partir da estabilidade econdmica, foi preponderante para que os bancos
passassem investir macicamente em microeletrénica, e como a estabilidade foi um
fator preponderante para o ingresso e ampliacdo de instituicbes financeiras
multinacionais no mercado brasileiro. Ficou demonstrado que a reducéo de postos
esta intrinsecamente relacionada ao processo de informatizac&o e abertura do
mercado financeiro bem como que a participag&o de bancos multiplos multinacionais
ndo contribuiu para realocar os trabalhadores marginalizados pelos processos de
privatizacdo e sim, que a mesma tem uma relagdo muito estreita coma possibilidade
de um retorno sobre capital muito maior do que nos paises de origem das
instituicées e maior ainda do que o retorno sobre capital obtido em outros paises em
via de desenvolvimento como demonstrou a Tabela 8.

O terceiro capitulo colocou em tela o que mudou na forma de gestdo dos
bancos. O resultado deste capitulo foi a clara mudanca de publico dos bancos uma
vez que os mesmos, com o fim da ciranda financeira, voltaram-se ao varejo
investindo macicamente em uma rede bancéaria mais informatizada maior e tendo
como fung¢do principal intermediar transagdes financeiras liberando crédito aos
consumidores através das mais variadas formas auferindo lucros, principalmente,
através da intermediacgéo financeira e ndo mais através dos ganhos inflacionarios e

investimentos em titulos da divida publica no curto prazo. Ficou claro o processo de
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substituicdo da fonte de lucro “floating” pela tarifacdo de servigos bancarios e pela
constante busca de “spreads” maiores, bem como este ultimo tem um papel
importante no processo de substituicido de empregos por investimento em bens de
capital e, portanto no processo de demissoes.

O quarto capitulo trouxe a luz das discussdes o processo de perda de poder
de barganha por parte dos trabalhadores como resultado da concentracdo do setor e
da necessidade cada vez menor de mao-de-obra. Nesse capitulo foi relatada a
campanha salarial 2004/2005 que, mesmo ocorrendo em um governo historicamente
engajado nas lutas dos direitos dos trabalhadores e num cenario econémico
considerado favoravel, tendo em vista a melhora quantitativa dos indicadores
econdmicos para o periodo, encerrou-se com a aceitagdo do proposto pela classe
patronal no inicio da campanha.

Em linhas gerais as hipoteses sugeridas no inicio desta monografia foram
confirmadas ao longo do texto,

As mudangas realizadas pelos bancos em nome de comodidade, facilidade e
rapidez na realizagdo dos servigos prestados pelos mesmos, sdo uma realidade.
Contudo para que esta realidade fosse consolidada teria que haver por parte dos
bancos uma contrapartida rentavel. Em virtude de mudang¢as na economia nacional
que foram expostas no decorrer do primeiro capitulo, nota-se que os investimentos
feitos pelos bancos muiltiplos em sistemas de informatica, telecomunicagao,
microeletrénica s6 ocorreram devido a necessidade de mudanga na estrutura das
instituicées e porque dentro do novo contexto do sistema financeiro é necessario a
reducao de despesas administrativas para um incremento maior do spread, uma vez
gue este veio a substituir os ganhos com reposi¢ao inflacionaria ndo mais existentes
a partir da segunda metade da década de 1990.

Nao obstante a abertura do sistema financeiro a participagao de bancos
multiplos multinacionais nao sé contribuiu para o processo de demissdes, —uma vez
que estes adquiriram bancos nacionais estatais e privados e enxugaram as
instituicdes fechando muitas agéncias, — como n&o contribuiu para tornar o0 mercado
mais concorrencial, pois os bancos multinacionais ampliaram sua participagdo nos
segmento VIP’s aonde ja participavam.

Além disso, os bancos privados nacionais, aumentaram em muito sua

participagdo no mercado concentrando cada vez mais o setor ftriplicando sua
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participagdo no volume de ativos, conforme demonstrou a Tabela 7, sem que
houvesse geragao de empregos no setor.

Ficou visivel, ainda, que houve, em virtude da concentracado do setor e da
extingdo de postos de trabalho, nos ultimos 14 anos, uma grande perda do poder de
negociagao dos bancarios que, mesmo quando mobilizam a categoria nos termos da
mobilizag&o ocorrida na campanha salarial de 2003/2004, ndo tem poder de choque
suficiente para negociar em pé de igualdade com os banqueiros e acabam
sucumbindo as imposi¢des dos mesmos.

Os fatos ocorridos no desenrolar da campanha salarial 2004/2005 vem de
encontro e ilustram o que esta monografia mostrou em suas linhas.

Por outro lado, abre-se uma oportunidade para estudos a respeitos dos
aspectos e das particularidades da perda de for¢ca dos 6rgaos representantes de
uma categoria, que outrora ja foi forte e teve, inclusive, participagédo importantissima

no processo de redemocratizacdo deste pais.
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Sido Paulo, 29 de outubro de 2004.

IMPORTANTE — ESTE ASSUNTO E DE REAL INTERESSE DA
AREA DE RECURSOS HUMANOS.
EAVOR ENCAMINHAR COM URGENCIA.

COMUNICADO FN- 12004

A
Todos os bancos
Ref.: Negociacaes Coletivas 2004/2005 -
Proposta da FENABAN

A Federagdo Nacional dos Bancos - Fenaban apresentou na quinta-feira 28 de outubro
de 2004 sua ultima proposta as liderangas sindicais para a celebragdo da Convengdo
Coletiva 2004/2005, ao final de intensas negociagoces.

Nesta retomada das negociagdces, os bancos demonstraram a mesma disposi¢do para o
didlogo ¢ o entendimento que prevaleceram nos trés meses, de junho a sctembro, ao
longo dos quais foi construida a proposta mais favoravel a catcgoria dos bancarios dos
ultimos anos.

Lamentamos que, devido a recusa das prapostas anteriores, os bancarios receberdo comdois
meses de atraso os beneficios de uma convengio colctiva que ndo se limita a repor a
intlagdo, acrescentando ganhos reais significativos, tanto aos saldrios quanto acs demais
beneficios, inclusive a Particpagio nos Lucros ¢ Resultades (PLR).

A ultima proposta da Fenaban contempla, além de todos os beneficios constantes da
propostade 8 desdggbro, um aumento dos mais expressivos no crédito extraordindrio, em
torma de cgta alimentagdo, de RS 217,00 para RS 700,00,

Reiteramas que, com esta prop asta, cujo teor (ancxo) recomendamoes dar conhecimento aos
tuncionarios desse banco, a Fenaban considera encerrado o processo de negociagio.

Wilson R. Levorato Magnus Ribas Apostélico
Dirctor Geral Sup cerintendente de Relagoes do Trabalho




>roposta de Convencao Coletiva de Trabalho 20042005

Reajuste de 85% (oito e meio por cento) sobre os salarios
praticados em agosto de 2004. Para os empregados que percebem até
R$ 1500,00 (um mil e quinhentos reais) de salario (aqui
compreendidos osalario e as verbas fixas de natureza salarial, exceto
o ATS) sera adicionado o valor fixo de R$ 30,00 (trinta reais), além do

reajuste de 8,5% (oito e meio por cento).

corregcao das verbas de natureza salanal e demais beneficios em

8.5% (oito e meio por cento).

pisos salariais corrigidos em 8,5% (oito e meio por cento), acresados

do valor
fixo de R$ 30,00 (trinta reais ):
RS RS
ADpOs 90 dias
Ingresso

Portaria 503,98 552,08
Escritrio 722,79 792,39
Caixa 722,79 792,39
Gratificagcao de Caixa 213,82 213,82
Caixa com Gratificacao i 936,61 1.006,21
QOutras verbas de Caixa - 101,11
Caixa com Salario, Gratificagdo e Outras
Verbas - 1.107,32

IV. PLR - Participagdo nos Lucros ou Resultados:

“Umsistenmu financeiro sanddvd, étieo ¢
eficiente é condigao essendd pura o
desenwohimento ccondniico ¢ saciaido Pais”




VI

. 80% (oitenta por cento) do salério maié o valor fixo de R$ 705,00

(setecentos e cinco reais), limitado a R$ 5.010,00 (cinco mil e dez

reais),

.minimo de 5% (cinco por cento) do lucro liquido do banco no exercicio

de 2004, limitado a 2 (dois) salarios ou R$ 10.020,00 ( dez mil e vinte

reais),

. maximo de 15% (quinze por cento) do lucro liquido do banc no

exercicio de 2004;

. nos pagamentos de PLR o banco podera compensar os valores ja

pagos ou que vierem a ser pagos, a esse titulo, referentes ao

exercicio de 2004;

. 0 banco que apresentar prejuizo no exercicio de 2004 — Balango de

31.12.2004 - estara isento do pagamento da PLR.

. antecipacdo a ser concedida até 10 (dez) dias uteis da data de

assinatura da Convengéo Coletiva de Trabalho, cujo valor total sera o
resultado da aplicagdo de 60% (sessenta por cento) da regra basica,
garantido o valor minimo de R$ 900,00 (novecentos reais), respeitado
o limite de 15% (quinze por cento) do lucro liquido do 1° semestre e

teto de R$ 3.006,00 (trés mil e seis reais).

Crédito extraordinario, cm forma de cesta alimentagdo, no valor de RS
700,00 (sctecentos reais), sera concedido excepcionalmente no més em
que forem pagos os valores da nova Convengao Coletiva.

Os dias nao trabalhados serio compensados at¢ 31 de janciro de 2005.

“Umsistenst financeiro saudivd, ético ¢
eficiente é condi¢do essendal part o
desemohinento cconontco ¢ socialdo Pais ™







