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RESUMO

O presente trabalho retrata a importancia da Cooperagdo Universidade/Empresa
(CUE) diante do ambiente cada vez mais competitivo. Parte-se do papel
desempenhado pelas universidades e 0s principais objetivos almejados pelas
empresas, retratando os beneficios mutuos que este arranjo institucional de CUE
traz para os dois agentes, como a promo¢do de pesquisa € desenvolvimento
cientifico, redugdo de custos com P&D, acesso a recursos humanos altamente
qualificados e solugdes ao setor produtivo e permite a universidade a obtencéo de
conhecimento pratico e a obtengao de recursos financeiros e/ou equipamentos. Faz-
se também um breve historico do surgimento e da evolugdo da Cooperagao
Universidade/Empresa, desde o inicio do século XIX e a consolidag&o no século XX,
em alguns paises desenvolvidos e os impactos positivos verificados nestes paises,
salientando a sua evolug&o no Brasil. Inumeras s&o as formas de interag&o entre
estes dois agentes e coube a este trabalho descrever as principais. Entretanto,
mesmo diante dos motivadores e facilitadores que levam a interagc&do U-E, ainda séo
muitas as barreiras a interagéo, como a diferenga do nivel de conhecimento entre as
pessoas envolvidas, a burocracia das universidades e a duragdo muito longa de
alguns projetos. Finalmente, faz-se uma breve reflexdo sobre os convénios vigentes
na Universidade Federal do Parana.

viii



1 INTRODUGCAO

O século XX foi marcado por um acelerado processo de mudanca
tecnologica, dando énfase as atividades de ciéncia e tecnologia, pesquisa e
desenvolvimento, ingressando no que se convencionou chamar de “era da economia
baseada no conhecimento”. O processo de globalizagdo fez aumentar a
competitividade internacional, gerando assim nas empresas a necessidade de cada
vez mais incorporar inovagdes tecnolégicas.

A inovacgéo tecnolégica emerge como uma variavel decisiva para alcangar e
sustentar vantagens competitivas de empresas, ou até mesmo setores e espagos
competitivos. O conhecimento passou a ser condigéo indispensavel para alavancar o
desenvolvimento de nagdes e regides, pois a medida que se alcanga maior grau de
interdependéncia tanto politica, econédmica como também tecnolégica, a inovacgao
tecnolégica passa a ser um elemento fundamental para a competitividade nacional e
internacional, ou seja, a competitividade de uma nagao passou a ser dependente da
capacidade de inovar de suas industrias.

Este trabalho apresenta um revisdo de literatura sobre a importancia da
Cooperagéo Universidade/Empresa, expondo os principais conceitos utilizados ao se
tratar do assunto com a finalidade de sustentar a importancia das interagdes entre
empresas e universidades na promog¢do do desenvolvimento tecnolégico e
econémico, fato confirmado nos paises desenvolvidos onde a utilizagdo deste
mecanismo tem crescido, ampliando seus espagos nas universidades e produzindo
resultados positivos.

A dindmica da inovagao depende dos processos de aprendizagem do
conhecimento e, sendo assim, esta vinculada ao processo de interagdo entre o setor
produtivo e o ambiente académico, que permite gerar, produzir e reproduzir
processos produtivos e produtos e ainda a oportunidade de converté-los em
atividade inovadora, implantando-os nas empresas. Mesmo a empresa sendo a
principal unidade de materializagdo da acumulag&o tecnolégica, o seu desempenho
depende da infra-estrutura tecnoldgica existente ao seu redor, possibilitando gerar
externalidades positivas, uma vez que os beneficios auferidos desta cooperag&o n&o

se restringem as unidades envolvidas, gerando impactos positivos para a sociedade
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como um todo, tais como o langamento de um novo produto que gere bem-estar aos
consumidores ou ainda a melhora na qualidade de ensino das universidades. Estes
impactos positivos dependem da interagéo entre ciéncia e tecnologia, e mais ainda
da Cooperacéao Universidade/Empresa.

Expde-se a importancia da cooperagdo entre universidade e empresas,
sustentando-se que esta cooperagao representa um importante arranjo institucional
tanto na promog¢éo de pesquisa e desenvolvimento cientifico, como também por
trazer solugdes para os problemas do setor produtivo, com o desenvolvimento de
processos produtivos mais vantajosos. Permite a universidade incorporar novas
informagdes e conhecimentos aos processos de ensino, divulgar a imagem da
universidade perante a sociedade e até a obtengdo de equipamentos e recursos
financeiros.

O objetivo do presente trabalho €& estudar a cooperagdo
Universidade/Empresa, explicitar os beneficios que esta interagdo pode proporcionar
para estes agentes, uma vez que a velocidade das inovagdes tecnolbgicas, a
necessidade de gerar novas alternativas mediante a escassez de recursos, a
elevada competitividade global, a demanda de formag¢ao de méao-de-obra qualificada
e da melhoria e aprimoramento do conhecimento sao fatores que ressaltam ainda
mais a importancia desta alianga que possibilita gerar vantagens para as empresas,
universidade e para o pais como um todo. Busca-se identificar as principais
motivacdes e os facilitadores dos participantes deste processo de interagdo, bem
como as barreiras que os prejudicam.

Para o melhor entendimento desse trabalho, convém esclarecer que o estudo
refere-se as universidades publicas e que cooperacéo e intera¢do sao tratadas como
um mesmo conceito, ou seja, refere-se a todos os contatos que a universidade tem
com empresas € vice-versa, e estes contatos sdo firmados através de convénios
entre estas duas instituigoes.

Este trabalho esta dividido em cinco partes. A primeira transcorrera sobre a
importancia da Cooperagdo Universidade/Empresa, dando destaque aos beneficios
mutuos que as duas obtém neste processo. No segundo capitulo € apresentada uma
sintese do histarico da interacdo entre Universidade/Empresa e sua contextualizagéo

no Brasil. A terceira parte descreve os diversos mecanismos de relacionamento
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existente entre universidade e empresa, 0s quais s&o voltados a pesquisa conjunta
de tecnologia, ao desenvolvimento de produtos e/ou processos produtivos, a
formacdo de méao-de-obra qualificada e a estimulacdo de questdes tedricas e
praticas nos professores e alunos. O capitulo 4 tratara dos motivadores, facilitadores
e barreiras inerentes ao processo de cooperagido. No ultimo capitulo sera exposta
uma breve reflexdo sobre os convénios existentes na UFPR. Na ultima parte do

trabalho estédo expostas as principais conclusdes do estudo realizado.



2 IMPORTANCIA DA COOPERAGAO UNIVERSIDADE/EMPRESA: O PAPEL DA
UNIVERSIDADE E OS OBJETIVOS DAS EMPRESAS

O contexto da globalizagdo gerou mudancas econémicas e sociais no setor
produtivo, o qual acarretou num aumento de competitividade entre as empresas e
langou a inovagao tecnolégica como um importante requisito para a sobrevivéncia
das empresas diante da acirrada concorréncia.

Em paises subdesenvolvidos, a globalizacdo econémica e o aumento da
concorréncia fornecem as empresas trés alternativas: comprar tecnologia
estrangeira, desenvolver internamente capacidade de P&D (Pesquisa e
Desenvolvimento)' ou estabelecer convénios com universidades em processos de
cooperacgao para obter no médio prazo sua prépria capacidade de P&D (SEGATTO,
1996). Dentre estas opc¢des, a cooperacdo U-E € a mais facil e viavel forma de
modernizar os parques industriais, dada a inexperiéncia e a falta de recursos
necessarios a realizacdo de P&D dentro das empresas.

A interacdo Universidade/Empresa passou a ser uma ferramenta utilizada
pelas empresas para solucionar problemas. A vantagem desta cooperagéo esta no
melhoramento do setor produtivo, podendo também beneficiar a sociedade, gerando
desenvolvimento econémico, social e tecnolégico e uma melhor formacéao
educacional do pais. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico constitui um dos
fatores de esfor¢o nacional para um desenvolvimento sécio-econémico sustentado e
centrado no ser humano.

Na era da informagédo o ser humano passou o ser o foco central nas
inovacdes do setor produtivo, responsavel pela geracao de inovagao tecnologica, ou
seja, tornou-se a fonte do conhecimento. Atualmente, as principais empresas tém
como foco principal os funcionarios responsaveis pela P&D, e o processo produtivo
em muitos casos € totalmente terceirizado, ja que a motivagédo para a producéo
acaba sendo a diminuicdo dos custos de produgdo através de tecnologia.

A CUE é um arranjo institucional que vem se mostrando uma alternativa

positiva para o desenvolvimento tecnolégico, promovendo vantagens para os dois

" P&D (Pesquisa e¢ Desenvolvimento): selor de organizagio empresarial com a fungdo dc realizar pesquisas
basicas (cientificas) ¢ aplicadas. além de desenvolver prototipos e processos. visando particularmente a sua
aplicagdo comercial.



lados envolvidos e auxiliando-0s na obtencdo de seus objetivos, mesmo que sejam
de natureza distinta (SEGATTO, 1996).
De acordo com PLONSKI? citado por SEGATTO (1996, p. 8). defini-se

Cooperagao Universidade/Empresa como:

... um modelo de arranjo interinstitucional entre organiza¢des de natureza fundamentalmente
distinta, que podem ter finalidades diferentes e adotar formatos bastante diversos. Inclui-se
neste conceito desde intera¢des ténues e pouco comprometedoras, como o oferecimento de
estagios profissionalizantes, até vinculagbes intensas e extensas, como 0s grandes
programas de pesquisa cooperativa, em que chega a ocorrer reparticdo dos reditos
resuitantes da comercializacdo dos resultados.

A integracdo Universidade/Empresa destaca-se por estimular agbes e
mecanismos de acesso as informagbes tecnoldgicas, que resultardo numa
progressiva transformacado e melhorias na producéo (FIORI, 2001). Como salienta
PERUSSI FILHO (2001), hoje ha um reconhecimento que 0 desempenho econémico
nacional, num contexto de competicdo globalizada, depende do grau de utilizagdo
das bases existentes de tecnologia, treinamento profissional e cientifico e do
processo de interagdo Universidade/Empresa.

De acordo com esta visao, pode-se dizer que o processo de interagdo visa a
solucdo de problemas de interesse comum, buscando o desenvolvimento da ciéncia,
da tecnologia e da economia como um todo. Embora a universidade e a empresa
possuam desafios tdo distintos com a universidade buscando o aprimoramento do
conhecimento e a empresa o melhoramento de seu processo produtivo, criagao de
novos produtos ou a solugdo de algum problema, possuindo comunidades internas
tao diferentes, caracterizadas por organizagbes e estruturas diferenciadas e com
objetivos e expectativas tdo distantes (uma vez que as empresas tém como uma
preocupacao principal o lucro em um curto espaco de tempo e a universidade com
seus projetos desenvolvidos sem base no tempo nao visando diretamente fins
lucrativos), a inovagao tecnoldgica € de interesse de ambas, pois 0 processo de
inovacéo pode proporcionar a construgdo de mecanismos que permitam cada qual

desenvolver suas atividades, sem que haja sua descaracterizagdo.

- PLONSKI. G. A. Cooperagio Empresa-Universidade: Antigos Dilemas. Novos Desafios. Revista USP. Sdo
Paulo (25): 32-41. mar¢o/maio 1993
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A cooperacdo entre as universidades e as empresas € uma forma de
colaboragao para modernizagcdo do ensino, pois a parceria € desenvolvida em bases
de “ganha-ganha’, ou seja, ambos os parceiros desfrutam das vantagens do
processo. Essa interacao requer de ambas a inovagdo e, consequentemente, o
inovar-se para poder exercer a interdisciplinaridade e utilizar os mecanismos de
parceria como uma ferramenta estratégica em busca da modernizagdo do processo
produtivo, com beneficios para a sociedade.

De acordo com STAINSACK (2000, p. 135)°:

a relacdo ¢ utilizada como mecanismo fundamental para a evolucdo econémica,
principalmente nos quesitos da pesquisa, tecnologia e qualificacdo da mao-de-obra. Uma
relacdo bem-sucedida serd o diferencial competitivo, expressando-se por meio da
modernizacdo dos parques industriais, do surgimento de inovagdes tecnoldgicas incorporadas
pelo meio empresarial, permitindo a industria e as empresas estarem prontas para a
concorréncia global.

As instituicdes participantes da interacdo tém como desafio o aprender a
trabalhar juntas devido as suas peculiaridades, € complexa e sensivel, uma vez que
cada instituicdo esta voltada a objetivos diferenciados, tornando-se um “desafio
estimulante”. E um desafio que podera resultar no desenvolvimento de inovagdes
tecnologicas, melhoramento e aprimoramento do conhecimento, criagdo de novos
produtos ou processos produtivos, que trard beneficios para o setor académico,
estimulando seu corpo docente e graduandos, e para as empresas, que poderao

obter retornos gratificantes, principalmente de cunho financeiro.

2.1 TECNOLOGIA E INOVACAO TECNOLOGICA: UMA DISCUSSAO
CONCEITUAL

Segundo PERUSSI FILHO (2001), uma breve revis&o bibliografica dos temas
tecnologia e inovagao tecnoldgica tém como meta propiciar as bases tedricas para o
estudo da Cooperacdo Universidade/Empresa pelo fato de ambos os conceitos

terem ligacdes com o conceito de competitividade. Isto porque a cooperagao

* STAINSACK. S. A Interacio Universidade/Empresa no Estado do Parania. Monografias premiadas no 2
concurso dc monografias sobre a relagdo universidade/empresa. Curitiba: Ipardes: IEL-PR. 2001.
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Universidade/Empresa estimula a inovagdo e, consequentemente a competitividade
das empresas.

De acordo com FERRAZ, KUPFER e HAGUENAUER (1997), ha uma
auséncia de consenso nos estudos quanto a definicdo do conceito de
competitividade.

Segundo COUTINHO e FERRAZ (1995), as mudangas econémicas dos anos
80 e 90 ampliaram o conceito de competitividade. A competitividade passou a ter
uma nogao sistémica, ou seja, o desempenho do setor empresarial também depende
de outros fatores situados fora do &mbito das empresas e da estrutura industrial da
qual esta inserido. As empresas, por exemplo, dependem da ordenagao
macroecondmica, do sistema politico institucional, das caracteristicas do mercado
nacional, da infra-estrutura, etc.

De acordo com COUTINHO e FERRAZ (1995, p. 18)*

a competitividade deve ser entendida como a capacidade da empresa de formular e
implementar estratégias concorrenciais, que Ihe permitem conservar, de forma duradoura,
uma posicdo sustentavel no mercado. (...) O sucesso competitivo passa, assim, a depender
da criacdo e da renovacgdo das vantagens competitivas por parte das empresas, em um
processo em que cada produtor se esforca por obter peculiaridades que o distingam
favoravelmente dos demais, como, por exemplo, custo e/ou prego mais baixo, melhor
qualidade, menor /ead-time, maior habilidade de servir a clientela etc.

Ainda segundo COUTINHO e FERRAZ (1995) os determinantes da
competitividade podem ser divididos em trés fatores: os internos as empresas, os de
natureza estrutural e os de natureza sistémica. Os fatores internos as empresas sao
aqueles que estdo na esfera de decis&o e através dos quais as empresas procuram
se distinguir de seus competidores, como a estratégia e a gestdo, a capacitagéo
para inovacdo, a capacidade produtiva e os recursos humanos. Os fatores
estruturais levam em consideragdo o mercado, a concorréncia e a configuragéo
industrial. Por fim, os fatores sistémicos englobam aspectos macroecondémicos,
internacionais, sociais, tecnoldgicos, infra-estruturais, fiscais e financeiros e os
politico-institucionais.

Segundo MARCOVITCH®, citado por SEGATTO (1996), a competitividade

empresarial depende da habilidade de seus dirigentes em administrar a interagéo

* COUTINHO. L. G.- FERRAZ. J. C. Estudo da competitividade da industria brasileira. 3 cd. Sdo Paulo:
Editora da Universidade Estadual de Campinas. 1993.



entre varios ambientes e disto resultar em uma expressiva e estavel participagdo no
comercio internacional de bens e servicos.

Ja para RIBAULT et al.®, citado por SEGATTO (1996), o poder inovador das
empresas e a sua capacidade para construirem sua competitividade esta ligada a
dominagdo de todas as tecnologias acessiveis cujas realizagdes podem dizer
respeito a uma ou varias fungdes da empresa. Para ele, a inovacgéo é o resultado da
aplicagéo eficaz de uma ou mais tecnologias no desenvolvimento de produtos ou a
melhoria dos processos produtivos da empresa e que a passagem de tecnologia

para competitividade depende da inovagao.
TECNOLOGIA =  INOVACAO = COMPETITIVIDADE

Na empresa esse processo consiste em dominar tecnologias para apoiar a
capacidade de inovar e em seguida realizar inovagao para construir a
competitividade, com vista a atender as necessidades do mercado consumidor.

Conclui SEGATTO (1996) que a competitividade € a concretizacdo de
esforcos de inovacdo da empresa, que podem ser incididos sobre os produtos, os
procedimentos de produgdo, na distribuicao do produto ou na gestao.

Segundo TORKOMIAN’, citado por PERUSSI FILHO (2001, p. 46), “... a
tecnologia € o conjunto ordenado de todos os conhecimentos utilizados na
producao, distribuicio e uso de bens e servicos.” Ja para CORTI®, também citado
por PERUSSI FILHO (2001), a tecnologia € uma uniao coerente e auto-suficiente do
necessario conhecimento técnico e organizacional, que mediante 0 uso de meios de
instrumentais obtém-se bens, produtos ou servigos para colocar no mercado ou na
sua prépria organiza¢do, com o objetivo na melhoria de sua eficiéncia. Segundo ele,

esta conceituagao destaca a centralidade do uso, do saber fazer, ao invés da posse

* MARCOVITCH. J. Competitividade e tecnologia no Brasil. Séric Politica. Cicntifica ¢ Tcecnologica — 11
Instituto dc Estudos Avancados. 1992 15p.

® RIBAULT. J. M.. MARTINET. B.. LEBIDOIS. D. A gestio das tecnologias. Lisboa: Publicagdcs Dom
Quixotc. 1995.

" TORKOMIAN. A. L. V. Gestio de tecnologia na pesquisa académica: O caso de Sao Carlos. Tcsc de
Doutorado. Sdo Paulo. FEA/USP. 303p. 1997

¥ CORTI. E. Gestione dell’innovazione. Napoli. Edizioni Scicntifiche Italianc. 1997
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do conhecimento e que qualquer empresa poSSui mais Ou menos numerosa
tecnologia sob varias formas, a qual define o patriménio tecnologico.

Pode-se dizer que a tecnologia refere-se ao estudo das técnicas como um
conjunto de instrumentos que realiza resultados, produzindo mecanismos que
aumentam o campo de percepg¢do do ser humano, como o exemplo do microscoépio
e do computador fornecem capacidade de transmitir o saber (FIORI, 2001).

O termo techne é traduzido para o latino como ars, no qual tecnologia tem o
significado de discurso sobre as artes. No grego, o termo techne refere-se ao saber,
fazer, relacionado a habilidades especificas para a execugdo de determinados
objetos.

Considerando uma mercadoria, ou seja, um bem, quanto mais complexas,
avancgadas e sofisticadas forem suas caracteristicas e suas fungdes mais este bem
sera intensivo em tecnologia, pois a aplicagcdo de um elevado conhecimento
cientifico efou de experiéncia pratica para a sua produgéo foi necessario para a sua
realizacdo (FIORI, 2001). Com relagdo a produc&o de servigo, esta caracteristica
esta relacionada aos bens que o gerou, ou seja, 0s bens intensivos em capital, pois
a determinagdo do grau de intensidade tecnologica de um servigo depende do
conhecimento tecnoldgico e cientifico que foram necessarios para a produgéo do
bem responsavel pela geragao do servigo.

A tecnologia € composta do conhecimento e este, por sua vez, depende da
qualificagéo dos recursos humanos que participam na sua produ¢éo, composta tanto
de base tedrica como também de experiéncia acumulada. Na criagdo de um produto
ou de um servigo ha uma importante participacéo dos recursos humanos envolvidos,
tornando-se um importante fator na geragao de inovagdes.

A palavra inovagdo possui diversos significados, dependendo da area de
estudo que se utiliza. Na area produtiva, refere-se a introducdo de novidades
relacionadas a bens, servicos ou processos. Ja na area mercadologica esta
relacionada a modificagdo percebida pelo consumidor, mas sem alteragdes fisicas
no produto. Pode ainda ser considerada como as bases do conhecimento que
permitem a inser¢&o de novidades.

De acordo com PERUSSI FILHO (2001), a inovagéo tecnologica depende do

resultado da mudanca tecnolégica. Para ele, mudanga tecnologica é definida como



qualquer variagdo do uso da tecnologia possuida pelas organizagbes. A inovagéo
pode ser conceituada como 0 meio pelo qual o empreendedor cria novos recursos
geradores de riqueza ou canaliza recursos existentes com melhor potencial para a
geragao de riqueza

Para BETZ®, citado por BARBIERI (1997, p. 67) “... inovagao € a introdugao
de novos produtos, processos e servigos no mercado € inovagao tecnoldgica
significa a introdugéo desses produtos, processos e servigos baseados em novas
tecnologias.” Segundo ele, a inovagdo € um processo realizado por uma empresa
visando a introdugéo de bens e processos que englobem solugdes tanto estéticas
como também funcionais e técnicas.

Segundo CERQUEIRA NETO'™ (1985), a inovagéo tecnolégica é uma funcéo
que aumenta a produtividade e que pode proporcionar a geragao de novos
empregos. O inovar € o ato de trabalhar, com o intuito de gerar um processo
completo que permita identificar as necessidades, gerando uma nova solugao e
proporcionando a capacidade de desenvolver um novo processo, bem ou servigo.
Sendo assim, pode-se dizer que inovagao tecnolégica € o processo de gerar novas
tecnologias, um processo de multidisciplinariedade composto de varias fases, sendo
uma delas a criagdo de uma nova idéia. Quanto a capacidade de gerar emprego,
pode-se construir criticas a esta colocagdo ja que muitos autores tém apontado a
capacidade de diminuir a quantidade de trabalho necessario substituido por
processos automatizados.

CERQUEIRA NETO (1985, p. 104) conclui que: “A inovagao tecnoldgica
implica, portanto, na introdugdo, no mercado, de um novo produto, ou um produto
produzido por um novo processo. Para tanto, a inovagdo requer um conjunto de
complexas interagbes entre os varios grupos funcionais da organizagao”.

A inovagdo é vista como o desenvolvimento tecnolégico, uma nova idéia
voltada & solugédo de algum problema. O processo de inovagéo envolve busca,
descoberta, imitagdo, experimentagéo, desenvolvimento de novos processos ou até

mesmo novas estruturas organizacionais. E uma atividade complexa que envolve a

BETZ. F. Managing technology . New Jerscy: Pretence-Hall. 1987, p. 6
" CERQUEIRA NETO. E. P. Organizagdo dc processo de inovagdo tecnologica no Brasil. Revista de
Administragdo. Sdo Paulo. v. 20. p. 101-116. jul./sct 1985.
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participagao de varios agentes com papeéis diferentes e € constituida de diversas

etapas. Pode se apresentar nas seguintes formas (BARBIERI, 1997):

Introducéo de novos produtos que necessitem de novas tecnologias para a
empresa,

Alterag@o de processo produtivo ja existente ou a incorporagdo de um novo,
voltado a reducdo de custo, aumento na quantidade produzida, ou ainda
visando melhorar a qualidade;

Substituicdo do modelo de um produto ja existente ou a modificagédo do
produto, mas que execute a mesma finalidade;

introdugcdo de produtos integrados verticalmente aos existentes, isto €,
produzidos a partir de um processo comum

As inovagdes podem ser resumidas em 4 tipos, de acordo com PERUSSI

FILHO (2001), como ilustra o Quadro 1 abaixo:

QUADRO 1 — CLASSIFICAGCAO DOS TIPOS DE INOVAGCOES

TIPO DESCRICAO
Invencao e Produto, servigco ou processo totalmente novo;
Extensao e Uso novo ou diferente aplicacdo para um
produto, servico ou processo ja existente;
Duplicacéo e Replicacdo de um conceito existente;
Sintese e Combinacdo de conceitos e fatores existentes
com novas formulagdes ou uso;

FONTE: SEGATTO, A. P. Analise do processo de coopera¢dao tecnolégica universidade-
empresa: um estudo exploratério. Sdo Paulo, 1996. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) —
Departamento de Administracdo, Universidade de S&o Paulo.

Uma das principais caracteristicas do processo de inovagao tecnoldgica é o

conhecimento cientifico. Segundo CUNHA'"", citado por NASPOLINI (1997, p. 9)

O conhecimento cientifico € gerado pelas universidades e institutos de pesquisa, e essa
producéo esta livremente disponivel para todos os usuarios potenciais. No entanto, a difusédo
desse conhecimento sé ocorrerd se, por um lado, o grau de interacdo entre as instituicdes
propiciar um fluxo de informacgdes através do qual as mensagens possam passar. Por outro,
essas informacdes s6 serdo acessiveis e poderdo ser apropriadas pelos usuarios (firmas) se
estes desenvolverem um esforgo préprio de aprendizado. E fundamental o desenvolvimento
de fontes internas de aprendizado, tanto através do desenvolvimento de atividades de

' CUNHA. S. K. da Politica cientifica e tecnolégica: novas trajetoria institucionais para o Estado do
Parana. Tese de doutorado. UNICAMP, Campinas, SP. 1995.



pesquisa, como do aprendizado nas atividades correntes de producdo, de modo que as
firmas possam aproveitar eficientemente os conhecimentos disponiveis.

As empresas e paises tém utilizado o progresso técnico e a inovagao
tecnoldégica como instrumento preferencial de competicdo. Por isso estdo investindo
cada vez mais recursos em P&D, visando a redug¢do de custos e de melhoria de
qualidade de produtos e servigos. Segundo a estimativa fornecida pela Coordenagao
Geral de Indicadores do Ministério de Ciéncia e Tecnologia, as despesas realizadas
pelas empresas do “Universo Anpei’'?> em P&D cresceram aproximadamente 51,3%
de 1993 a 1999. O indicador de dispéndio de 2000, elaborado por esta mesma
coordenac&o, diz que as empresas gastaram 0,40% do PIB em P&D",

A inovagao tecnoldgica é importante para a competitividade, uma vez que o
progresso econdmico da empresa esta intimamente ligado a sua capacidade de
gerar progresso técnico (PERUSSI FILHO, 2001).

A interacdo Universidade/Empresa é uma importante ferramenta para o
desenvolvimento tecnolégico e a capacidade de inovagdo do setor produtivo,
encontrando solugdes para seus problemas, tanto na area de treinamento de méo-
de-obra, pesquisa e desenvolvimento de produtos, como também beneficiando as
universidades gerando aprimoramento, atualizagdo e manutengdo de seu corpo

docente, beneficiando o processo educacional.

22 O PAPEL DA UNIVERSIDADE E OS OBJETIVOS DAS UNIDADES
EMPRESARIAIS

A fungdo docente tradicional da universidade esta sofrendo transformagdes,
deixando de ser somente uma formadora de recursos humanos, implementando
mecanismos para atender as transformagdes das sociedades e do setor produtivo.

Um exemplo disto foi a criag&do da pds-graduacgéo, proporcionando assim capacidade

' Anpci ¢ a Associagio Nacional de Pesquisa ¢ Desenvolvimento das Empresas Industriais. O “Universo Anpei”
¢ composto por cerca dc 1.100 empresas industriais. excluidas as empresas do setor de informatica. que .a0
menos um vez. responderam ao inquérito promovido por esta institui¢do entre 1993 ¢ 1999.

4 As informagdes de 2000 ndo podem ser comparadas com as de 1999. devido a incorporagdo de mudangas
metodologicas no calculo dos Dispéndios Federais ¢ dos resultados na Pintec nos Dispéndios das Empresas.
Pintec — Pesquisa Industrial — Inovagio Tecnolégica.



de melhor formag&o para um contingente de pesquisadores, e também construiu, de
forma mais estruturada, uma base fisica e instrumental de pesquisa.

O processo de inovagao engloba dois agentes fundamentais: a universidade e
a empresa, podendo-se inserir neste grupo o papel do governo. A universidade é a
responsavel pela transmissdo do conhecimento cientifico, pela geragdo de idéias e
pela formagéo de profissionais para atuar no desenvolvimento de atividades de P&D
(Pesquisa e Desenvolvimento), voltada a atender as necessidades do setor
produtivo e dos funcionarios da empresa.

O governo possui um papel a executar através de facilitadores, como a
criagdo de incentivos e remog&do dos desincentivos a pesquisa e a inovagado em
geral, voltados a aumentar a interag&o entre os cientistas académicos e industriais
para a solugéo de problemas técnico-cientifico importantes. Um exemplo disto sé&o
as leis 8.248 e 8.661 do Governo Federal, que visam a geragao de incentivos fiscais
€ mecanismos operacionais para estimular o setor produtivo a utilizarem a CUE
como alternativa para atingir a competitividade e promover o desenvolvimento
tecnoldgico do pais.

O papel da universidade é de ensino e pesquisa basica. A pesquisa basica &
a procura por um entendimento natural do fendmeno estudado e n&o implica em
total auséncia de aplicabilidade do fendbmeno em questdo, pois muitas empresas
buscam nos laboratérios universitarios este conhecimento. O ponto de partida para o
desenvolvimento de estruturas praticas € a pesquisa basica, responsavel pela
alavancagem das empresas (SEGATTO, 1996).

A cooperacgdo para a universidade pode ser justificada pela necessidade de
aprofundar o conhecimento das experiéncias pelas mesmas, ampliando sua
participacdo no melhoramento tecnolégico do pais e contribuindo na manutengéo da
qualidade de sua atuagéo no tripé ensino-pesquisa-extenséo.

Sobre a importancia da universidade escreve MACAYA', citado por OSORIO
e SCHOENALI (1998, p. 8): “Encontrar o equilibrio entre a miss&o da universidade.
voltada para pensar o futuro, € o seu compromisso com a solucdo de problemas

presentes & um dos ingredientes magicos do desenvolvimento universitario.*

" MACAYA. G. Vinculacion dc la investigacion universitaria con el sector produetivo: aspectos teoricos v
metodologicos. In: MARTINEZ. E. (Ed.). Estratégicas, planificacion y gestion de Cicncia y Tecnologia.
Caracas: Ed. Nueva Sociedad. 1993. p. 431444



Um dos principais beneficios para a universidade com a interagdo com outras
instituicbes é o conhecimento que adquire sobre o funcionamento e a necessidade
das instituicbes para as quais ela deve estar formando recursos humanos.

A universidade deve ter competéncia para solucionar os problemas no setor
produtivo e as empresas devem absorver os conhecimentos associados a resolucao
do problema. Entretanto, um dos fatores decisivos para o sucesso da cooperacdo
entre Universidade/Empresa é a absorgdo pelas empresas do conhecimento gerado
no centro de pesquisa (universidade) e também a determinacao clara do papel de
ambos ao se estabelecer a parceria (STAINSACK, 2001).

Segundo a UNESCOQ'™, citado por OSORIO e SCHOENAU (1998, p. 7), s&o
apontados trés principios basicos que devem ser adotados pelas universidades para
atender esse processo de inovagao: pertinéncia, qualidade e internacionalizagéo.

Com relagado a pertinéncia, o papel da universidade esta relacionado ao
intercambio social e a sua relagao interativa com o mercado de trabalho. A qualidade
relaciona-se a inter e multidisciplinariedade do contetudo estudado e as condi¢cbes de
infra-estrutura que permitem a producdo de ciéncia e tecnologia. O principio de
internacionalizagao diz respeito ao critério de aprendizado e da pesquisa universal,
fortalecido pelo processo de integracédo econémica, pelo intercambio cultural e pelos
avangos no processo de informag¢do e comunicagéo.

Entretanto, a universidade n&o pode ficar subordinada somente as exigéncias
do mercado, como também a empresa n&o pode depender somente do
conhecimento produzido pelo setor académico voltado especificamente para os seus
interesses, pois Isto resultaria numa perda de possibilidade de incorporar
profissionais inovadores e empreendedores dotados de grande qualificagao

Os autores VOGT e CIACCO™, citado por MASIERO e SERRA (2001),

destacam bem o papel da universidade no contexto da cooperagéo, afirmando que:

As empresas cabem se conscientizar de que o desenvolvimento tecnologico € fator essencial
para competitividade na economia globalizada. Segundo eles, as universidades deveréo
encarar a interacdo com as empresas ndo como a alternativa simplista e conjuntural que
permitiria adicionar recursos a seus parcos orcamentos, mas como um de seus papéis

"> UNESCO. Documento de politica para el cambio v el desarollo em la educacion superior. Paris:
UNESCO: 1994

" VOGT. C: CIACCO. C. A universidade & empresa: a interagdo necessaria. Revista USP, Sio Paulo. n. 25.p.
24-31. margo/maio 1995. Dossié Universidade-Empresa.



perante a sociedade. Para tal, enfatizam ser essencial que elas demonstrem solidez
institucional e possam, por meio da interacdo com o setor de producdo, estabelecer
referéncias para a reflexdo critica do processo de desenvolvimento, redirecionando-o, quando
necessario, para tecnologias adequadas & nossa realidade. As universidades devem
acompanhar e alcancar o desenvolvimento tecnologico, fazendo das empresas uma
extensédo, aumentando os ramos de investigacao e suprindo as suas caréncias de instalacbes
para pesquisa e ensino. A partir de uma maior compreensdo da necessidade de interacdo
entre universidade e empresa como forma de modernizagdo do parque industrial brasileiro,
empresarios e autoridades académicas reiniciam as discussdes sobre as perspectivas de

uma maior interacdo entre as universidades e as empresas para a inovacdo tecnologica e

para o desenvolvimento.

O setor académico tem como fungéo primordial formar o cidadao, desenvolver
consciéncia critica, contribuir para o desenvolvimento humano, bem-estar da
sociedade, para o bom funcionamento das relagbes sociais e para a reflexado sobre
valores. Os objetivos da universidade s&do mais amplos que aqueles esperados pela
maioria dos agentes presentes no mercado de trabalho. Por outro lado, a
universidade nao pode manter-se independente daquilo que |lhe da razao de existir:
a formacao de novos profissionais. Essa atividade, que faz parte de seu trabalho,
tem como condicionante para 0 sucesso uma integracdo rapida e eficaz com as
empresas.

Os objetivos perseguidos pelas empresas sao distintos dos almejados pela
universidade. As empresas enfrentam o mercado competitivo e por isso tém como
meta a escolha de um plano de produgao que gere um aumento de dividendos para
seus acionistas, uma elevagao nas vendas, um aumento no mark up ou até mesmo
sua sobrevivéncia. Isto ira depender tanto da empresa como da teoria econémica
que se utilize para analisar a empresa.

Em uma economia de mercado, a firma € o principal agente econémico para a
producao e distribuicdo de bens e servigos. As firmas procuram economizar em
custos de transag:é\o17 e servem como O centro da atividade econdmica. Elas
investem em maquinas mais eficientes, desenvolvem novas tecnologias, constroem
novas plantas industriais, vendem melhores e novos produtos e servem como fonte

de empregos e renda.

" Conceito relacionado com os custos necessarios para a realizagdo de contratos de compra ¢ venda dc fatores

num mercado composto por agentes formalmente independentes. Esses custos sdo comparados com aquclcs
necessarios a internalizagio dessas atividades no dmbito da propria cmpresa ¢ constituem um critério importante
na tomada dc decisdo nas empresas modernas.



A empresa ou a firma € uma instituicdo econémica que participa nos
mercados com um papel intermediario, ou seja, compra fatores de producao,
combina-os de acordo com o processo produtivo escolhido e 0s vende para o
mercado. O processo produtivo € a maneira pela qual a firma transforma os insumos
comprados e 0os vende na forma de bens e servigos. A eficacia do método de
produgao € relacionada ao grau de conhecimento tecnoldgico, ou seja, a tecnologia
disponivel (VASCONCELLOS; OLIVEIRA, 1996). O papel econémico das empresas
também esta relacionado com a eficiéncia com que executam suas atividades, pois €
fundamental para poder produzir bens elou servigos que gerem bem-estar para seus
consumidores e para a sociedade como um todo.(THOMPSON; FORMBY, 1998).

As empresas de sucesso sao aquelas que criam novos conhecimentos, 0s
disseminam pela organizagao e rapidamente os incorporam em novas tecnologias e
produtos. Essas atividades definem a empresa “criadora do conhecimento”, cujo

unico negocio € a constante inovagao. (CAMPOS, 2001)

3 BREVE HISTORICO DA INTERAGAO UNIVERSIDADE/EMPRESA

A economia mundial atravessou um periodo de intensa estruturagao,
caracterizada pelo processo de globalizagao e pelo acelerado avango tecnologico.
(OSORIO; SCHOENAU, 1999). O resultado deste processo foi a importancia dada
ao conhecimentc.

Pode-se dizer que estamos vivendo uma transigao para a chamada "era do
conhecimento e da informagao", que tem como ponto central a ciéncia e a tecnologia
para o desenvolvimento econdmico. Muitos autores, como cita SANTOS e SUGA
(2001) identificam este processo como sendo a Revolugdo da Informagéo, uma
mudanca do paradigma industrial para o paradigma da informagéo. O conhecimento
tornou-se indispensavel para o desenvolvimento das nagdes, produzido tanto pelo
setor académico como também pelo setor industrial, ou também pela cooperagao
entre ambos. (ICHIKAWA; SANTOS, 2001)

No passado a énfase era dada a maquina, ou seja, na introdugdo de
maquinas no processo produtivo, que acarretava numa diminuigdo do “trabalho

bracal” com a introdugao do trabalho mecénico, no qual os funcionarios executavam



a mesma fung¢do, caracterizando uma divisdo entre aqueles que executavam e
aqgueles gue pensavam. Agora, na era da informagdo e do conhecimento, o que
convém destacar no processo produtivo de uma empresa € a constante busca pela
inovagao tecnologica, a melhoria do processo produtivo ou organiza¢do da empresa,
o aprimoramento do produto, aumento de sua qualidade, ou até mesmo a geragao
de novos produtos que requerem P&D e uma grande gama de conhecimento e
informag&o para este desenvolvimento.

O surgimento desta chamada tecnologia da informag¢do foi a grande
responsavel pela fragmentagdo das cadeias produtivas. O que ilustra esta
fragmentagao é o fato de o capital e a tecnologia se tornarem fatores méveis, ou
seja, algumas empresas recorreram as vantagens competitivas, com o intuito de
aumentar seus rendimentos, incorporando mé&o-de-obra barata em seu processo
produtivo. Um exemplo tipico, encontrado no texto de SANTOS e SUGA (2001), é a
empresa Nike, fundada nos EUA e com gera¢do de tecnologia e P&D concentrada
neste pais, mas com sua produg¢&o nos paises do sudeste asiatico.

Desde o século XIX observa-se uma tendéncia a interagao entre o meio
académico e o setor industrial, principalmente nos paises desenvolvidos e de alto
grau de desenvolvimento tecnoldgico, caracterizando-se como uma alternativa
voltada para o crescimento econdOmico. Esta nova tendéncia das atividades
produtivas exige conhecimento em diversos ambientes bem como a
multidisciplinaridade. (NATIVIDADE, 2001).

Segundo o ENCONTRO NACIONAL DE ESTAGIOS'®, citado por SILVA
(1998, p. 32) “... em plena revolug¢ao tecnoldgica, no mundo dos computadores, da
comunicacado instantanea, das pilulas, dos transplantes e das expectativas
crescentes do ser humano por uma vida melhor, universidade e empresa sao
compelidas ao estreitamento de seus lagos em um trabalho unissono, como
exigéncia maior de um mundo moderno e altamente competitivo.”

No século XIX teve inicio a Cooperag¢ao Universidade/Empresa nos Estados
Unidos, com a inclusdo de disciplinas cientificas para a solu¢do de problemas das
empresas no curso de engenharia elétrica e quimica. Mas foi somente no final do

século XIX gque o processo de desenvolvimento tecnoldgico e cooperagéo atingiram

" ENCONTRO NACIONAL DE ESTAGIOS (1.: 1997: Curitiba). Anais ... Curitiba: UFPR. 1997



patamares significativos. Foi a chamada Primeira Revolugdo Académica, marcada
pela incorporagéo oficial da disciplina chamada “pesquisa” nas universidades, dando
destaque & importancia da inovagéao (NATIVIDADE, 2001).

No final deste mesmo século, os EUA implantaram a politica antitruste que
limitou os acordos entre empresas na determinagéo de pregos e sua participagao no
mercado. Isto incentivou a pesquisa industrial, buscando a produgcdo com maior
eficiéncia para se obter lucros maiores. No inicio do século XX o setor quimico se
destacou pelo aumento na contratagéo de cientistas e engenheiros envolvidos com a
pesquisa industrial, passando de 3.000 em 1921 para em 1946 atingir 46.000.
(SBICCA, 2003).

Em 1930, as despesas do governo norte-americano com universidades,
institutos de pesquisas, fundagdes privadas e com estados — para serem destinados
a universidade — representavam aproximadamente um terco de seus gastos. Os
anos 1944/45 caracterizam a era da “Grande Ciéncia”, isto porque foi implantado o
projeto Manhattan que buscava o desenvolvimento de armas nucleares. O
investimento em P&D pelos EUA atingiu seu pico em 1960. Pode-se dizer que a
defesa dos EUA acabou incentivando a inovagdo, mas também houve a ocorréncia
de novas firmas que mesmo n&o apresentando grande escala, tinham pesquisa
realizada em universidades, sendo assim as universidades serviram como
“incubadoras” para o desenvolvimento de inovagdes (SBICCA, 2003).

O papel das universidades se ampliou, tornando-se uma instituicdo de
pesquisa, associando a pesquisa de base e a pesquisa ampliada em conjunto com a
educacdo e a industria, mas preservando sua fungdo de transmissdo do
conhecimento e cultura. Isto gerou a divisdo das ciéncias, voltando-se ao
conhecimento em campos essenciais e, com 1isso, a criagdao de disciplinas
especificas.

Neste periodo, as universidades foram divididas em dois tipos: pesquisa de
base e pesquisa ampliada. Um exemplo deste ultimo tipo de universidade foi o
instituto de Tecnologia de Massachussets, que tinha como objetivo o
desenvolvimento de tecnologia interligando pesquisa, educacgao e industria.

A partir de 1940, devido ao aumento da disponibilidade de recursos privados

e publicos para grupos de pesquisa e pesquisadores, foram criadas as chamadas



University Spin Offs, ou seja, firmas ou quase-firmas'® que geravam tecnologias,
organizadas e administradas por académicos. Os produtos e servi¢os passaram a
ser derivados de pesquisas realizadas dentro das universidades. Este fator, nos
anos 90, passou a ser fundamental na competitividade americana.

Mas foi somente a partir da Segunda Guerra Mundial que o fator tecnolégico
foi considerado de grande importancia para a criagdo de uma economia produtiva. A
partir de entdo, ha uma crescente necessidade de novos produtos, levando em
consideracdo o desempenho/custo, alta qualidade, competitividade com padrdes
internacionais e facilidade de operagéao, requerendo uma grande capacidade de
inovagéo por parte das empresas (NATIVIDADE, 2001).

Na Alemanha, desde o inicio do século XIX ja ocorria uma vinculagéo entre
pesquisa e universidades. A Universidade de Berlim tinha algumas de suas
atividades de pesquisa direcionadas para o setor produtivo como uma atividade
compulsoria. Nisto resultou uma profissionalizagdo da atividade de pesquisa, e a
ciéncia, até entdo vista independente da tecnologia, passou a ter estreita relacéo e a
despertar interesse do setor produtivo. A partir de 1970, o Jap&o implantou as
tecnopolis (cidades tecnologicas). As tecnopolis s&o resultado da interagédo entre o
governo, as empresas, instituicdes cientificas e o setor bancario.

O final do século XX foi marcado por um processo de mudanga tecnologica
em que a inovacdo tecnologica passou a ser um elemento primordial da
competitividade, tanto nacional como internacional. A inovagéo tecnolégica tornou-se
uma variavel decisiva para as empresas, setores e espagos econdmicos para
sustentar e alcangar vantagens competitivas, dando énfase as atividades de

pesquisa e desenvolvimento, ciéncia e tecnologia. (MOTA, 1999)

3.1 SINTESE DA EVOLUCAO BRASILEIRA NO CONTEXTO DA COOPERACAO
UNIVERSIDADE/EMPRESA

No periodo de 1914 a 1945 as economias latino-americanas foram afetadas

por crises sucessivas vindas do comércio exterior decorrente de um total de 20 anos

" Quase-firmas: uma determinada firma produz um determinado produto € passa a diversificar produzindo um
outro para atender o mercado. entdo este novo produto € produzido por uma quase-firma. ou seja, pertencente a
firma central.



de guerra e/ou depresséo. No entanto, a prolongada crise de 1930 foi o ponto critico
da ruptura do modelo primario-exportador até entdo adotado (TAVARES, 2000)

O desequilibrio externo fez com que a maior parte dos governos adotasse
medidas voltadas a defender o mercado interno da crise internacional, como
restricdes e controle das importacdes, elevagcdo da taxa de cambio e compra de
excedentes ou financiamento de estoques, para estimular a atividade interna. Pode-
se dizer que o processo de industrializagdo se iniciou a partir dai e teve apoio na
manutenc¢éo da renda interna resultante das politicas governamentais (TAVARES,
2000).

Na metade dos anos 50, o Brasil adotou uma politica industrial que devido a
excessiva prote¢do do mercado interno, com barreiras tarifarias e controle de
importagées, incentivavam as empresas a substituir produtos importados. Em uma
época em que era ofertada alta tecnologia no mercado, a estratégia adotada no
Brasil consistia na importacdo de tecnologia pelas empresas locais (SEGATTO,
1996)

O processo de substituicdo de importagbes pode ser compreendido, de
acordo com TAVARES (2000), como um processo de desenvolvimento “parcial” e
“fechado” que foi instituido em resposta as restricbes do comércio internacional e
procurou de certa forma repetir a experiéncia de industrializagdo dos paises
desenvolvidos. Diz-se que é “parcial”’ pelo fato de as transformagdes da estrutura
produtiva abranger o setor industrial e atividades a este ligadas, no entanto, sem
modificar a condigdo do setor primario e suas exportagdes, caracterizando-se por
uma economia dual (tradicional e moderna). O que determina o carater “fechado”
deste modelo é que os novos setores dindmicos se expandem no ambito dos
mercados nacionais.

O processo de substituicdo ndo visa diminuir a quantidade de importagao
global. Essa diminui¢c&o ocorre devido as restrigbes do setor externo gerando assim
a necessidade de produzir internamente alguns bens que antes se importavam.
Normalmente, a substituicdo inicia-se pela produgdo de bens de consumo
terminados, de menor intensidade de capital e menos complexa. No lugar desses
bens substituidos surgem outros e a medida que o processo avanga ha um aumento

da demanda por importagbes (de produtos intermediarios e bens de capital), que



pode resultar numa maior dependéncia externa. Ao longo desse processo, do qual
resulta em inumeras modificagbes estruturais da economia, manifestam-se
contradi¢gdes basicas que Ihe sdo inerentes, como a necessidade do crescimento e a
barreira que representa a baixa capacidade de importar, devido a escassez de
divisas.

O resultado desta politica foi a aquisicdo de tecnologia estrangeira ao invés
das empresas desenvolverem novos produtos e processos através do investimento
em centros de Pesquisa & Desenvolvimento publicos ou privados. A preocupagao
com a questao tecnoldgica passou a nao ser prioridade para as empresas, que se
voltaram para o mercado interno e pouco participavam de atividades de C&T no pais
(VOGT e CIACCO?®, citado por SEGATTO, 1996). Outro resultado foi a mudanca na
estrutura produtiva, que pode ser percebida pela dindmica de acumulacéo de capital.
ou seja, a participagdo da agricultura no PIB diminuiu de 40% em 1930 para 13,2%
em 1980 e a industria aumentou de 32,6% para 80% sua participacao no PIB, neste
mesmo periodo (SBICCA, 2003}.

O surgimento das universidades data do inicio do século XX, a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) inicia suas atividades de educacao superior
em 1895, mas somente em 1934 é criada a Universidade de Porto Alegre e em 1947
que passa a ser denominada de UFRGS. A Universidade Federal do Parana foi
fundada em 1912 e em 1920 a UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Posteriormente foi fundada a USP - Universidade de Sao Paulo, em 1934. A partir de
entdo a atividade cientifica passa a ter peso e a pesquisa e o estudo de nivel
superior passam a formar os dirigentes da elite brasileira.

Em meados dos anos 50 foi criada a Sociedade Brasileira para Progresso da
Ciéncia - SBPC, com a diregdo de intelectuais de nivel superior. Esta sociedade
tinha como objetivo levantar a questdo da importdncia da ciéncia no pais,
preocupacao esta ja existente em outros paises, ressaltando a necessidade de
relacionar a ciéncia com a industria nacional.

Entre meados dos anos 50 e 70, o estado brasileiro iniciou a constru¢éo de

uma base institucional para o desenvolvimento de C&T através do CNPqg - Conselho

“ VOGT. C: CIACCO. C. Universidade ¢ Empresa; a interacio nccessaria. Revista USP. Sdo Paulo (25):24-31.
marco/maio 1993
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Nacional de Pesquisa. Este conselho tinha como um de seus objetivos a introducéo
de uma politica nacional de ciéncia e tecnologia. Em 1951 foi criada a Comisséo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior - Capes. A partir de entdo o setor
académico passa a interagir com a politica cientifica e a participar das decisbes de
financiamento das atividades ligadas a ciéncia e a tecnologia de ambito nacional.

Neste periodo o0 modelo econdmico era chamado de desenvolvimentista. O
governo de Kubitschek identificava o fendmeno do desenvolvimento ao processo de
industrializacdo, aumento da taxa de crescimento e uma elevagdo da renda por
habitante. Em1956 o governo formulou o Plano de Metas, que se caracterizou pelo
integral comprometimento do setor publico com uma explicita politica de
desenvolvimento. Os capitais para alavancar o processo eram obtidos juntos as
empresas nacionais, ao governo e também com as empresas estrangeiras. O
governo brasileiro viu a necessidade de uma politica cientifica juntamente com uma
oferta de mao-de-obra qualificada para atender este modelo de desenvolvimento,
por isso a criagdo da Capes. Foram instaladas neste periodo a industria
automobilistica, naval e a industria pesada de equipamentos elétricos e maquinas.
Também ocorreu uma expansdo na producédo de aco, petroleo, papel e celulose
(SBICCA, 2003).

Segundo LESSA (1982), no Plano de Metas a taxa média de investimento fixo
no periodo de 57/60 foi de 14,5% do PIB, o que define parcialmente a amplitude da
acdo do Plano. A participacdo do governo na formagdo bruta de capital fixo
(exclusive empresas estatais) cresceu de 25,6% (1953/56) para 37,1% nos quatro
anos do Plano de Metas. Se incluidas as empresas estatais, apenas o governo
federal elevou a participacdo para 47,8%. A entrada de capital estrangeiro cresceu
consideravelmente, passou de 17,6 milhdes entre 1947 a 55 para 106 milhdes no
periodo de 1956 a 1962.

Em 1961 foi criada a UnB - Universidade de Brasilia que tinha como centro de
suas atividades a pesquisa. Seu regime estabelecia a dedicacdo exclusiva de seus
professores e incorporaram o curso de pos-graduacdo para a qualificacdo de
professores, cientistas e pesquisadores.

O governo militar, nos anos 60, incorporou em seu plano de agdo a criagdo do

Sistema Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, com 0 objetivo de



incorporar uma infra-estrutura necessaria para o desenvolvimento de atividades
cientificas de qualidade, com o programa de pés-graduacao para as universidades
federais. Incorporou também um Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico bem como a reformulagdo do CNPg que passou a ser o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.

No ano de 1964 também ¢é fundado o Funtec - Programa de Desenvolvimento
Tecnolégico que tinha ligagdo com o BNDE - Banco Nacional de Desenvolvimento
Econémico e a Finep - Financiadora de Estudos e Pesquisas. Estas instituicbes
foram o ponto-chave da infra-estrutura tecnoldgica e cientifica de ambito nacional
relacionadas ao centro de P&D das empresas estatais.

As empresas estatais, criadas durante o periodo militar, passaram a
demandar a producdo cientifica através de parcerias com as universidades. No
segundo semestre de 1998 foi firmado um convénio entre a Unicamp e a Telebras,
voltado para o desenvolvimento de fibras éticas. Outra ilustragéo foi o convénio da
Vale do Rio Doce com a Universidade Federal da Bahia voltada ao desenvolvimento
de pesquisas geoldgicas, nesta mesma época

Visando criar novas tecnologias e incentivar a criagado de pequenas industrias
de base tecnoldgica sofisticada, em 1976 surge na Unicamp a Codetec - Companhia
de Desenvolvimento Tecnolégico, criada pela iniciativa privada. Essa iniciativa deu
origem ao primeiro parque tecnolégico brasileiro. A partir de 1980, o CNPq criou
Nucleos de Inovagéo Tecnolégica, Incubadoras e Parques Tecnoldgicos, incentivou
o surgimento de Parques em Santa Maria (RS), S&o Carlos (SP), Campina Grande
(PB), Joinville (SC) e Manaus (AM). Esta iniciativa buscava incentivar a interagéo
entre o setor produtivo e as atividades de pesquisa.

Estes Parques Tecnoldgicos resultaram numa capacitagédo cientifica e
tecnologica, bem como proporcionaram a interagdo entre instituigcdes publicas e
privadas, ambas voltadas para projetos e interesses comuns. Foram estimadas no
pais 18 experiéncias de cooperag¢do entre Universidade/Empresa, no final dos anos
80, todas incentivadas pela CNPqg (SILVA, 1999). Algumas também foram
incentivadas pelo governo e contribuiram para o desenvolvimento da industrializagao

no Brasil, principalmente no que tange a politica de substituicao de importagao que
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era adotada. Esta politica incentivava a importagdo de pacotes tecnoldgicos, que
eram moldados ao contexto nacional.

De acordo com MASIERO e SERRA (2001), muitos intelectuais e
pesquisadores dizem que esta pratica acabou resultando num afastamento dos
lagos do mundo cientifico e tecnoldgico nacional com o setor produtivo e também
numa diminui¢do do interesse dos empresarios no investimento de P&D nacional,
devido a incompreensao por parte das empresas da importancia em buscar
aperfeicoamento e mudangas tecnoldgicas dentro das fronteiras nacionais.

A década de 80 foi marcada por um periodo de alta inflagdo, crescimento da
divida externa, alta das taxas de juros, inexisténcia de poupanga do setor publico
voltada a atingir metas de desenvolvimento e estagnagdo da renda per capita,
ficando conhecida como a “década perdida”. No final dos anos 80 era necessario ao
Brasil ajustar a economia e o desenvolvimento interno ao maior dinamismo da
economia internacional e a alternativa encontrada foi a capacitagdo tecnoldgica
nacional através da competitividade.

A politica industrial e de comércio exterior de 1990 fez surgir um novo modelo
de atuagdo do setor empresarial, tirando as empresas da comoda situagdo que a
prote¢cdo de mercados havia |hes colocado, passando a estar sob pressdo e
necessitando garantir sua competitividade (SEGATTO, 1996). O inicio do programa
de liberalizagdo comercial aumentou a pressdo competitiva do sistema industrial
brasileiro e gerou incertezas com relag&o ao futuro.

O governo Collor adotou a politica de abertura do mercado e o investimento
das empresas estatais foram voltadas ao desenvolvimento de pesquisa de
tecnologia que visava o melhoramento da capacitagdo tecnologica e da
competitividade das empresas brasileiras. Os resultados previstos para
desenvolvimento de pesquisa industrial nunca foram alcangados e as empresas
privadas preferiram abandonar os projetos de P&D, n&o realizaram o financiamento
direto para aumentar sua competitividade. Isto porque a situagdo de incerteza se
acentuou com o congelamento discricionario de todos os ativos financeiros no
primeiro Plano Collor, o que passou a demandar altas taxas de juros. No inicio de

1992 houve uma notavel reversdo de fluxos de capital para o Brasil.



O Plano Real inicia com altas taxas de juros e uma taxa de cambio
sobrevalorizada, o que debilitou a balanga comercial. Diante disto houve um
aumento dos importados no mercado nacional que prejudicou a produgao
doméstica, levando a regressédo de parte da industria local. Segundo SBICCA (2003,
p. 17) “... a reduzida protecdo tarifaria, juntamente com a taxa de cambio
sobrevalorizada e as altas taxas de juros, oprimiram 0s lucros das empresas e
tornaram mais dificil a implantacdo de processos de reestruturagdo para competir
com padrbes internacionais. Novamente, as empresas brasileiras foram forcadas a
adotar estratégias puramente defensivas ou de sobrevivéncia.”

Segundo NATIVIDADE (2001), alguns autores tém levantado fatores
responsaveis pela baixa competitividade dinamica no nosso pais, a saber:
desconhecimento das possibilidades de cooperagdo tecnoldgica, falta de
mecanismos adequados para sua interagdo, inexisténcia de regulamentacéo dos
diferentes convénios e parcerias, falta de autonomia financeira das universidades,
fraco apoio financeiro por parte do Estado, informalidade das parcerias do setor
produtivo com as universidades, altos custos financeiros de capacitagao tecnolégica,
excessiva carga tributéria, dificuldades de importagdo e problemas de infra-estrutura

como comunicagao e transportes.

4 MECANISMOS DE RELACIONAMENTO ENTRE A UNIVERSIDADE E O SETOR
PRODUTIVO

Encontram-se nos estudos sobre cooperac&o diversos tipos de relagbes
estabelecidas entre as empresas e as universidades voltados para a pesquisa
conjunta de tecnologia. N&o ha consenso ou padrao rigido para os tipos de relagdes,
cada situagdo podera ser extremamente diferente de outras experiéncias anteriores,
nao devendo a empresa ou universidade buscar repetir exatamente o0s
procedimentos ja utilizados. Isto porque diz respeito a uma relagdo que envolve
grupos de pessoas distintos, vindos de condigbes adversas e pesquisando coisas
novas, € natural que o processo exija cada vez mais novos estilos de trabalho.

A interacdo entre Universidade/Empresa pode ocorrer em diversos ambitos,

como através da formacido de recursos humanos, projetos, consultorias, estagios,



programas de extensdo, publicagdes, livros, congressos, seminarios, ensaios,
palestras, etc. De acordo com PLONSKI?', citado por CARVALHO (2001, p. 202), “...

a literatura especializada identifica mais de quatrocentos mecanismos apenas num

dos ambitos da cooperagéo, que focaliza a ‘transferéncia do conhecimento’ gerado

na academia para uso no setor produtivo”.

Alguns dos modelos institucionais de Cooperac¢éo Universidade/Empresa que

vém sendo adotados visando a inovagao tecnologica s&o:

incubadoras com base em Universidade ou Centros de Inovagao: podem ser
chamados de aprendizado cooperativo baseado na formagéo de networks. S&o
desenvolvidos por empreendedores com alto potencial nos seus negocios, que
necessitam de apoio durante as fases iniciais, em que 0s riscos sao elevados e
significativos, ameag¢ando o desenvolvimento da empresa. As incubadoras
conduzem as empresas a uma certa maturidade, passando a adquirir
independéncia em suas ac¢des e em seu processo de conhecimento. As
incubadoras tém se desenvolvido unindo-se as universidades, usufruindo de
transferéncia de tecnologia, laboratérios e assessoramento em condi¢cdes
facilitadas e mais acessiveis. Conta com um espago para spin offs e servigos de
desenvolvimento de negdcios, envalvendo multiplas empresas, sendo localizado

nas universidades.

Centros ou Projetos de Pesquisa Cooperativa: na maioria das vezes sao
laboratdrios financiados pelas empresas ou se relaciona a equipamentos cedidos
para a universidade para a realizagdo de atividades de P&D e para o
desenvolvimento de produtos ou processos especificos. Esses centros s&o
mecanismos de forte interagc&o entre Universidade/Empresa, em que 0s recursos
humanos integrantes das universidades tém sido de extrema importancia no
desenvolvimento de inovagdes. Nesses centros, muitos pesquisadores trabalham

nas duas institui¢des integradas (a empresa financiadora e a universidade).

-' PLONSKI. G. A. Cooperacio empresa-universidade no Brasil: um novo balango prospectivo. In: Intera¢do
Universidade/Empresa. Brasilia: IBICT. 1998. p. 9-23.



Feiras industriais ou Feira Académico-Empresarial interuniversitaria:
englobam a demonstragdo dos avangos tecnologicos para o publico
empreendedor e empresario. O papel da universidade esta em mostrar a
evolucdo das pesquisas e cabe aos empresarios, que buscam adquirir novas
técnicas e tecnologias, analisar estas inovagdes para serem incorporadas em
suas empresas. Essa feira consiste num conjunto de projetos desenvolvido por
alunos com a orientagcdo de um ou mais professores com o objetivo de
aperfeicoar ou inovar processos ou produtos ofertados na sociedade. Quando
houver um projeto que interesse a um empresario, este podera fornecer o capital
necessario para a pesquisa € desenvolvimento do projeto. O retorno para a
empresa sera a possibilidade de aperfeicoar a tecnologia ja existente,

melhorando o valor agregado do produto.

Palestras, Seminarios e Workshop: correspondem a programas de intercambio
periodico de informacdo entre universidades e empresas. Estas atividades
proporcionam a oportunidade de otimizar, ampliar e melhorar o aprendizado da
universidade. Este tipo de interagdo pode partir das universidades atraves de
convites feitos a profissionais com padrédo respeitavel e com experiéncia no
campo de trabalho para ministrar palestras, isto resultara na transmissdo de
conhecimentos interessantes, ultrapassando assim o conteudo ministrado nas
salas de aula. Um workshop também propicia a possibilidade desse contato, pois
possibilita 0 acesso a conhecimentos. Entretanto, como o profissional convidado
para um workshop possui maior tempo, ele pode tratar de algumas minucias com
mais detalhes e ainda proporcionar aos alunos o desenvolvimento de atividades
rapidas, com a supervisdo deste profissional, para fixar o aprendizado. Ha ainda
a possibilidade de se comunicar em um ambiente tornado multidisciplinar pelos
profissionais diversos envolvidos. As palestras e workshops serviriam também
para conscientizar os alunos do bom trabalho que muitos profissionais de
destaque tém desempenhado e acabariam valorizando o local em que trabalham.
Esta atividade também pode se dar através da participagdo de empresarios nos
conselhos Universitarios, trazendo influéncia de empresas nos programas de

pesquisa e ensino das universidades.



Visitas técnicas: As visitas, tanto por parte do corpo discente como docente, séo
importante mecanismo de troca de experiéncia com as empresas ou outras
instituigbes. Para os estudantes, as visitas sdo oportunidades para exercer o
poder de observacdo e reflexdo do conteudo aprendido na universidade.
Normalmente, ocorre com a orientagdo de um funcionario da empresa que
acompanha um grupo de alunos para mostrar o funcionamento dos setores de
maior interesse, estando apto a responder as duvidas levantadas pelos

estudantes.

Centros de Aconselhamento Tecnolégico ou Consultoria: corresponde a
participagdo de pesquisadores e docentes em aconselhamentos, estudos,
pareceres técnicos ou realizagéo de pesquisas, voltados a solugdo de problemas
das empresas. E uma atividade com o objetivo de orientar principalmente o micro
e 0 pequeno empresario que tem possibilidade de inovagdo e modernizagéo de
suas mercadorias e de seus processos. Esta atividade pode ser, para as
universidades, uma forma de avaliar a demanda por informagdes cientificas do
setor produtivo. Esta forma de cooperagdo tambem pode ocorrer atraves da
participagdo universitaria nos conselhos das empresas, com o papel de

aconselhamento, articulado a programas de CUE.

Comité de Fomento as Tecnologias-chave (key-tecnologies): ha a
possibilidade de identificar gargalos tecnoldgicos na industria, ou seja, setores de
interesse para o desenvolvimento técnico-cientifico. Esses comités podem estar
inseridos na universidade e utilizar recursos especiais para o fomento da
pesquisa, realizar orientagdo tecnoldgica e preocupar-se em sinalizar para as
empresas as prioridades cientificas, visando 0 desenvolvimento regional

integrado.

Cursos e bolsas de estudos para a graduagdo e pods-graduagio: esses
cursos sdo essenciais para a formagado de capital humano. Muitas empresas
apdiam a formagéo de recursos humanos, concedendo bolsas de estudos para o

nivel de graduacao e pds-graduagdo, com a intengdo de recruta-los no futuro,



pois assim estariam sendo beneficiadas com a formag&o de profissionais

competentes e com potencial para fazer parte do corpo de sua empresa.

Programas de estagiarios: trata-se de programas voltados a suprir as
necessidades de pessoal das empresas, bem como a possibilidade do ingressc
de jovens profissionais ao mercado de trabalho, através do intercambio entre o
setor académico e o empresarial. O estagio € uma forma de complementar a
aprendizagem, na qual o aluno tem contato com profissionais e situagdes do dia-
a-dia das empresas. E no periodo do estagio que o aluno inicia uma reflex&o
mais séria a respeito da natureza do mercado de trabalho e das habilidades e
capacidades que lhe serdo exigidas apds sua formacg&o universitaria. O Estagio
Supervisionado é a forma classica de estagio, obrigatéria para a concluséo de

curso superior em diversas areas.

Programas de trainees: o processo de seleg&o para frainees é um importante
contato entre as empresas e as instituigdes de ensino. Trainees s&o profissionais
escolhidos diretamente na universidade para assumir, na maioria das vezes,
cargos gerenciais. Estruturado nos moldes norte-americanos de busca de novos
talentos, o programa de frainees aumenta o leque de interagcdo Universidade/
Empresa uma vez que as grandes empresas muitas vezes utilizam rankings,
visando destacar 0 bom desempenho académico dos alunos. A vantagem desse
processo € a melhoria da qualidade do ensino, pois torna atraente para o
estudante, que visa obter uma boa colocagé&o profissional, a necessidade de

buscar uma formacédo académica de qualidade, ndo apenas um diploma.

Empresas Juniores: sdo empresas administradas por alunos, supervisionados
por professores que prestam assessoria as empresas em geral. Em outras
palavras, s&o instituicdes sem fins lucrativos formadas pelos proprios alunos, a

fim de desenvolver projetos de consultoria as empresas.

Desenvolvimento de Diretorios de Programa de Pesquisa: A transparéncia do

que esta sendo pesquisado, tanto no @mbito da pesquisa basica como tambem



da aplicada, é uma espécie de sinalizacdo econdmica essencial para as
empresas, que podem, dessa forma, direcionar seus gastos em P&D de modo a
complementar, evitando assim sobreposi¢bes de linhas de pesquisa. Desta
maneira, a elaboracdo conjunta de pesquisa por parte das duas institui¢cdes,
universidade e empresa, faz com que a pesquisa universitaria tenha maior

importancia no desenvolvimento econdmico regional.

Centro de Transferéncia de Tecnologia: sao instituicbes das proprias
universidades responsaveis por fazer a ponte entre as empresas e as unidades
de ensino especificas. O desenvolvimento desses centros depende diretamente
do grau de comprometimento da universidade com a sociedade em que esta

inserida e das cobrangas por resultados advindas dessas relagdes.

Programas de Pesquisa Integrados: trata-se de pesquisas nas quais
participam empresarios através do fornecimento das informagbes e demais
recursos, financeiros ou nao; professores responsaveis pela coordenacao,
planejamento € acompanhamento do projeto, e alunos e outros profissionais
interligados aos meios universitarios e empresariais encarregados do

desenvolvimento do projeto.

Servigos de acompanhamento juridico as empresas: embora ndo seja uma
forma explicita de cooperagdo Universidade/Empresa, € necessario
principalmente para empresas no que se refere a patentes e dominios

tecnolégicos, dependendo de profissionais de ambas as partes.

Centros de Capacitagdo Tecnoldgica de Fornecedores Locais: As grandes
empresas ja estabelecidas no mercado e com alto nivel de desenvolvimento
tecnolégico podem atuar junto as universidades com o objetivo de criar
capacitacao tecnolégica de fornecedores para internalizar a produgao local, isto
porque muitas empresas lideres buscam insumos em outras regides e estes
poderiam ser fornecidos pela propria regido, caso concorressem

tecnologicamente para cumprir as exigéncias qualitativas.



e Encontros e Comunicagdo entre Alunos e ex-Alunos: € um intercambio
Universidade/Empresa, pois indiretamente permite a atualizagdo dos
profissionais, ex-alunos, através do contato com os alunos que dessa maneira
conseguem ter um aconselhamento e opinides, as quais consideram seguras a
respeito do mercado de trabalho e das empresas e demais institui¢des.

Com o desenvolvimento do estudo, percebe-se a importancia e a necessidade
de existir interacdo entre Universidade/Empresa em todos os paises, tanto os
desenvolvidos com aqueles em desenvolvimento, como uma forma de diminuir o
‘gap’ entre estes paises e os paises desenvolvidos que ja vém adotando esta
politica ha bastante tempo conforme foi descrito. Como coloca PLONSKI®, citado
por KUNZ (1999), o mecanismo de cooperagcdo entre estas instituicbes é
fundamental para a evolugcdo econdmica, fundamentalmente na area de pesquisa,
tecnologia e qualificagdo de m&o-de-obra nos paises em desenvolvimento, como é o
caso do Brasil. Uma relacdo bem sucedida € um diferencial competitivo, resultando
em modernos parques industriais, surgimento de inovagbes tecnoldgicas
incorporadas pelo setor empresarial, permitindo as industrias internas estarem mais

preparadas as pressdes advindas da concorréncia global.

5 ASPECTOS RELEVANTES NA RELAGAO UNIVERSIDADE/EMPRESA

A vinculag&o entre a universidade e a empresa ndo ocorre de um momento
para o outro, € um processo continuo que ocorre em trés estagios. O primeiro
corresponde ao momento que surge a disposicdo a cooperar e as partes
demonstram interesse, ocorre 0 encontro entre os agentes e finalmente o discurso
no sentido de buscar a cooperag¢do. O segundo estagio diz respeito ao intercambio
de informacdes, os agentes procuram trocar dados, idéias, propostas, mas na
maioria das vezes poucos resultados sdo obtidos. E no ultimo estagio a cooperacéo
se torna efetiva (SEGATTO, 1996).

Quando a empresa resolve adotar a Cooperagdo Universidade/Empresa

como estratégia empresarial, varios sdo os elementos envolvidos nesse processo e

““PLONSKI. G. A. Cooperagiio cmpresa-universidadc no Brasil: um novo balango prospectivo. In: Interagio
Universidade/Empresa. Brasilia: IBICT. 1998. p. 9-23.



que devem ser entendidos por ambas as partes. As relagdes promovidas pela CUE
nao significam apenas uma troca de relacionamentos, englobam, dentre outros
aspectos, um processo de transferéncia e transformag&o de produtos e servigos e
objetivam o crescimento da base de conhecimento de ambos os participantes.

A transferéncia do conhecimento deve ser encorajada e estruturada desde o
inicio do processo de cooperagdo para que uma comunicacado freqiente e aberta
seja firmada entre os dois agentes, 0 que € fundamental para 0 sucesso de
transmiss&o do conhecimento (SEGATTO, 1996).

Esta interacdo pode ocorrer de varias formas e por meio de diferentes
mecanismos. Geralmente, a empresa apresenta desafios e solicitagcdes e oferece
recursos financeiros na forma de financiamento e a possibilidade de
desenvolvimento de tecnologia em parceria, sendo esse 0 aspecto interessante para
a instituicdo de pesquisa. Em contrapartida, a universidade oferece informagao
tecnologica, consultorias e mao-de-obra qualificada, entre outros beneficios que
podem vir a beneficiar a empresa.

Na analise de alguns aspectos da cooperagdo Universidade/Empresa,
SEGATTO (1996) levantou alguns aspectos que devem ser levados em conta nesta
relagao:

a) Quanto a motivaga@o para a realizagao de parcerias;
b) Quanto aos facilitadores;

c) Quanto as barreiras do relacionamento entre Universidade/Empresa.

FIGURA 1 - MODELO TEORICO DO PROCESSO DE COOPERACAOQ U-E
i PROCESSO DE %
' MOTIVADORES > . > RESULTADOS |
| COOPERACAO i
A
BARREIRAS E/QU
FACILITADORES

FONTE: SEGATTC, A. P. Analise do processo de cooperacgdo tecnolégica universidade-
empresa: um estudo exploratério. Sdo Paulo, 1996. Dissertagdo (Mestrado) — Faculdade de
Economia, Administracdo e Contabilidade, Universidade de Sdo Pauio

Cada quadro do modelo da Figura 1 precisa ser considerado na analise da

cooperagdo Universidade/Empresa por representarem pontos essenciais para 0
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sucesso ou fracasso de uma cooperagdo, desde 0s interesses e motivos que geram
a parceria passando pelas barreiras salientadas no préximo item do trabalho, pois se
nao forem considerados, os resultados obtidos poderao nao ser os esperados, ou
ainda pode existir a possibilidade de conflitos e problemas que dificultardo o

andamento do mesmo.

51 MOTIVADORES, FACILITADORES E BARREIRAS INERENTES NO
PROCESSO DE INTERACAO.

5.1.1 Aspectos Motivadores para CUE

O processo de cooperagdo surge quando ha o interesse por parte das
universidades e das empresas em trabalharem juntas. E € nesta etapa inicial que
estdo os motivadores e as expectativas que impulsionam os dois agentes a
buscarem e a prosseguirem no processo.

E relevante destacar que as expectativas sdo distintas para as universidades
e empresas. As universidades esperam obter auxilio das empresas para a formagao
de novos conhecimentos uteis, acesso a equipamentos especializados da empresa,
ampliacdo da experiéncia educacional, surgimento de topicos para monografias,
dissertagdes e teses, oportunidades de emprego para alunos e financiamento.

Ja as empresas véem as universidades como fontes adicionais de idéias,
conhecimentos e tecnologias, ou seja, possuem conhecimento para o
desenvolvimento de novos produtos e processos, com custos menores, ja que as
empresas se beneficiam da infra-estrutura existente nas universidades, do contato
com cientistas competentes e com maior nivel de conhecimento e ainda parcerias
com executores de pesquisas que estardo voltados a solucionar o especifico
problema levantado pela empresa.

Para as empresas, pode-se listar varios aspectos motivadores para
desenvolver a Cooperagao Universidade/Empresa:

a) Acesso as instalagdes universitarias e aos fundos governamentais;
b) Resolugdo de problemas técnicos, particular a empresa e obtengdo de

informagdes especificas:



c)

Identificagdo de alunos para recrutamento futuro, uma oportunidade para a
empresa conhecer melhor os alunos e identificar aqueles com potencial para
futura contratagéo;

Alavancagem e acesso a recursos humanos com elevada qualificagdo, ou
seja, pesquisadores com alto nivel de conhecimento adquirido;

Reducgéo de custos e riscos relacionados a diminuigdo que a cooperagéo
promove nos custos da empresa em pesquisa e desenvolvimento, ou seja,
menores gastos com laboratérios, pesquisas, pesquisadores e outros. Essa
redugdo, conjugada com a elevada capacidade de pesquisa no meio
universitario, diminui o risco associado a determinado projeto, isto é a
probabilidade de perda total do investimento.

Aquisi¢do de novas tecnologias e melhoramento da tecnologia ja existente na
companhia;

Aproximacgao a suporte técnico de exceléncia;

Acesso a ciéncia, a tecnologia e a novos conhecimentos desenvolvidos no
meio académico;

Desenvolvimento de novos produtos e/ou processos produtivos;

Por outro lado, os fatores motivadores para as universidades séo:

Ter acesso a fundos governamentais que promovem a cooperagao U-E;
Aumentar o prestigio social com resultado individual para o pesquisador, que
busca reconhecimento cientifico e/ou maior publicidade para si no meio
universitario e empresarial;

Divulgagdo da imagem da universidade, ou seja, a cooperagdo pode
promové-la junta a comunidade;

Haver a possibilidade de obter recursos financeiros e materiais adicionais da
industria, como por exemplo, doagdes de equipamentos e matérias-primas,
pagamento referentes a pesquisa e até mesmo recebimento de valores
monetarios para aquisigbes;

Melhorar a formagao dos estudantes de graduagao e pds-graduagao;

Evitar a burocracia associada as fontes de financiamento, como o governo;



g) Realizar sua fungdo social, ou seja, o conhecimento cientifico produzido pelo
meio académico pode se transformar em melhoria da qualidade de vida da
populagao;

h) A cooperacao € um importante instrumento para aproximar a universidade do
mercado existente fora do mundo académico, obtendo conhecimentos
praticos sobre 0s problemas existentes;

1) Enriquecimento e melhoria do ensino e pesquisa na entidade em fun¢do da
incorporacgao de novas informagoes;

j) Ter acesso & infra-estrutura industrial.

Analisando os fatores que levam a existir a cooperagao tanto por parte da
empresa como também por parte da universidade, verifica-se a existéncia de
diferencas ambientais, culturais e quanto as expectativas. Entéo, para o processo de
cooperagao se concretizar ha a necessidade de acordos prévios e constantes
negociagdes para facilitar a operacionalizagao e o fluxo bidirecional de informagdes
entre a universidade e a empresa.

Um estudo feito pelo Departamento de Engenharia Mecanica das UFSC,
citado em CARVALHO (2001), com sete empresas, buscou levantar quais o0s
principais elementos que geram impacto na concretizagdo de aliangas entre

Universidade/Empresa. A tabela abaixo traduz esta pesquisa:

TABELA 1 — ELEMENTOS QUE GERAM IMPACTO NA CONCRETIZAGCAO
DE ALIANCAS U-E - 1996

Elementos [ Na universidade | Na empresa

Grau de satisfacao obtido nas relacdes U-E 40 34
Dependéncia da infra-estrutura 3,9 3,9
Dependéncia da capacidade empreendedora 3.9 34
Importancia das politicas governamentais e do mercado de 37 27
recursos

Importancia das novas tecnologias para a concretizacdo das 3,7 40
relagbes U-E

Dependéncia da comunicagao 3,6 40
Dependéncia da imagem institucional 3.3 3,0
Dependéncia de 6rgao de apoio 3,2 2.1
Dependéncia da orientagdo para o mercado 2.7 3.4
Dependéncia de instrumentos de gestéao 26 23
Importancia dos novos mercados 2,0 3,6
Importancia do papel da concorréncia 1,9 3,6

FONTE: CARVALLHO, H. G. Atividades, modelos e desafios na cooperagédo
Universidade/Empresa. Monografias premiadas no 2° Concurso de Monografias sobre a Relagao
Universidade/Empresa. Curitiba: Ipardes: IEL-PR 2001.

NOTA: minimo 1 — muito pequeno; maximo 5 — muito grande.



A tabela acima ressalta as diferengas existentes entre o dois cooperantes,
deixando claro que na maioria das vezes seus objetivos e motivacdes sio diferentes.
Para as empresas, os fatores mais importantes na concretizacdo de interagdo com
as universidades sao: a importancia de tecnologias e a dependéncia da
comunicagao, ambas com grau de satisfacdo 4,0. Ja para as universidades
destacam-se: a dependéncia da infra-estrutura, que possui igual peso para as
empresas e a dependéncia da capacidade empreendedora, ambas com grau de
satisfagéo 3,9.

De acordo com SEGATTO (1996, p.37 ):

A compreensdo das expectativas e motivagdes que induzem as empresas e universidades a
Se unirem para pesquisarem em conjunto € necessdria para um maior entendimento do
processo como um todo, bem como dos beneficios que podem ser alcancados através do
processo, 0 que justifica a expansdo que essas cooperacdes VEém obtendo no mundo todo.
Os beneficios, deste modo, estendem-se para 0 pais como um todo através de um setor
industrial mais competitivo, pesquisa de melhor qualidade, setor académico com maior
estabilidade na execuc¢do de pesquisas, maiores e mais rapidas inovacdes tecnolégicas e
fortalecimento da economia nacional.

As motivagbes referem-se aos estimulos e interesses que induzem as

empresas e universidades a trabalharem juntas, ou seja, o porqué de cooperar.
5.1.2 Aspectos facilitadores para CUE

Os facilitadores representam fatores que impulsionam o processo, podendo
agilizar, melhorar e até mesmo simplificar a CUE. Entretanto, uma mesma variavel
pode ser uma barreira ou um facilitador, dependendo da instituicdo ou projeto em
questdo. Como exemplo pode-se citar a localizagdo geografica em que se situa a
universidade. Algumas poderéo estar privilegiadamente situadas, outras n&o, sendo
um facilitador para as primeiras € uma barreira para as segundas.

Pode-se dizer que sdo chamados de aspectos facilitadores, por PORTO?%,

citado por ICHIKAWA e SANTOS (2001), aqueles que permitem a concretizagéo da

“ PORTO. G. S. A decisiio empresarial dc desenvolvimento tecnolégico por meio da cooperagiio empresa-
universidade. Sdo Paulo. 2000. Tese (Doutorado) — Curso de Pos-Graduagdo em Administragdo. Faculdade de
Economia. Administragio ¢ Contabilidade da Universidade de Sdo Pauio.



interacdo entre Universidade/Empresa que estd sempre direcionada por uma
estratégia voltada a inovagao. Abaixo seguem alguns dos facilitadores da CUE:

a) A universidade apresenta-se com um reservatdrio de conhecimentos
fundamentais para a inovagao,

b) Deve existir confianga mutua por parte dos agentes e dos individuos
envolvidos na CUE;

c) A concepg¢do cada vez mais difundida da inovag¢do como uma chave do
processo de mudancga e do empresario como o principal ator de uma rede
mais ampla permite redirecionar o papel da universidade, que, além de ter a
funcdo de protagonista no campo social, passa também a ter responsabilidade
econdmica, no sentido de colaborar para o desenvolvimento tecnoldgico do
pais;

d) Intensificacdo da comunicagio entre as universidades, construindo canais de
comunicagao sobre as capacidades cientificas e tecnoldgicas existentes;

e) Competéncia reconhecida do potencial tecnoldgico da universidade;

f) A existéncia da necessidade de desenvolver tecnologia prépria para a
solug¢do de problemas especificos contribui de forma positiva para a
cooperacao;

g) Experiéncias anteriores bem-sucedidas com cooperac¢do facilitam novos
projetos;

h) A existéncia de um contato anterior com uma pessoa que conhega a
gualidade da pesquisa desenvolvida na universidade torna mais rapido o
processo de aproximagao;

i) A existéncia de tecnologias ja desenvolvidas, as chamadas tecnologias de
prateleira, a serem repassadas as empresas,;

i) A manutengdo de mecanismos que permitam o acompanhamento e o
gerenciamento dos contratos de cooperacdo por ambas as organizagoes;

k) O apoio governamental como incentivos fiscais, vantagens oferecidas as

empresas e também fundos de apoio a pesquisa existentes no pais.
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5.1.3 Barreiras a interagao

Existe uma série de fatores que tornam a Cooperagdo Universidade/Empresa
bastante complexa. Ha a necessidade da cooperagéo, com a existéncia de fatores
que motivam a sua realizag&o, tanto por parte das universidades como por parte das
empresas, mas ha tambem uma série de barreiras que prejudicam e dificultam esta
interagdo. Um exemplo disto é a diferenga do nivel de conhecimento entre as
pessoas envolvidas, a burocracia destas instituicbes e a duragdo muito longa do
projeto (SEGATTO, 1996}

Uma barreira importante € a busca do conhecimento fundamental pela
universidade, que ndo €& o0 desenvolvimento ou comercializagdo de
produtos/servigos, mas sim o enfoque na ciéncia basica. Geralmente, isto implica em
resultados que ser&o atingidos no longo prazo, enquanto as empresas na maioria
das vezes nao possuem disponibilidade de tempo (SEGATTO, 1996}

Outra barreira que deve ser levantada € com relagdo ao tempo do processo
de cooperagéo, pois as empresas buscam solu¢gbes mais rapidas em curto prazo e
as universidades objetivam o longo prazo, o que pode acarretar em dificuldades para
a administrag&o da parceria ja estabelecida (SEGATTO, 1996},

Uma das principais barreiras € a visdo de que o Estado deve ser o unico
financiador de pesquisa universitaria, 0 que garantiria a total autonomia dos
pesquisadores académicos, a liberdade de publicag&o dos conhecimentos cientificos
e ainda evitaria a distorgéo que pesquisas encomendadas poderiam gerar na missao
das universidades. Um exemplo disto € o uso de patentes®® e resultados de
pesquisas que sao vistos por muitas empresas como um direito somente seu
impedindo assim possiveis publica¢des e tomando posse quanto a propriedade das
descobertas, ndo dividindo os beneficios gerados pelos resultados das pesquisas
conjuntas. A falta de instrumentos legais que regulamentem as atividades de
pesquisa que envolvem a cooperagao entre universidades e empresas torna-se um

conflito que acentua a barreira a interagao (SEGATTO, 19396}

Moy

14 existe na UFPR a Resolugdo n° 09/03 — COUN que regulamenta a protegdo de direitos relativos a
propriedade industrial e intelectual ¢ também sobre os ganhos economicos resultantes da exploragdo de resultado
dc criagdo intelectual. Ha trés requisitos basicos para o patentcamento: novidade. aplicagdo industrial ¢ atividade
inventativa.
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Outro obstaculo importante a ser considerado é o grau de incerteza dos
projetos. As empresas sdo avessas ao risco € o dinheiro € um importante
componente do custo, sendo assim quanto maior a incerteza do retorno do
investimento do projeto, menor serd o interesse da empresa em realiza-lo. Devido
aos objetivos dos dois agentes serem de natureza distinta, esta barreira acaba
sendo pouco relevante para as universidades e de fundamental importéncia para as
empresas.

Outras barreiras que também devem ser apontadas s&o: caréncia de
comunicagdes entre as partes, a instabilidade das universidade publicas, a falta de
confianga na capacidade dos recursos humanos por ambas as instituicbes e o
excesso de burocracia das universidades.

Muitos sado os obstaculos que impedem a viabilizagdo da relagdo de
cooperagao entre o setor académico e o setor produtivo, gerando diversos conflitos,
criando barreiras a interagcdo. As barreiras apontadas por PORTO, citado por
ICHIKAWA e SANTOS (2001), influenciam a cooperagd&o entre os dois agentes, e
podem ser divididas em: estrutural, motivacional, de procedimentos e de informagao,

conforme o quadro abaixo.

QUADRO 2 - BARREIRAS A COOPERACAOQ U-E

Barreiras Estruturais Barreiras Motivacionais

e Quanto mais a pesquisa esta proxima ao Desconfianga por parte das empresas. Para o
conceito  “pré-competitivo”, maiores as setor produtivo, apenas o que é realizado
dificuldades para estabelecer parceria; internamente tem valor;

e As empresas ndo véem a universidade ou o
instituto de pesquisa como instituicbes nasje A existéncia de duvidas sobre o valor da

quais o sigilo seja uma de suas preocupacdes cooperacio;
basicas, o que resulta em conflitos na inter-
relacdo; e S3o vistos como excesso de trabalho os
¢ Os altos custos envolvidos em projetos de procedimentos necessarios a realizacdo e
P&D; manutencio de contratos cooperativos,
o As restricbes em viabilizar a realizacdo de
beneficios rapidamente; ¢ Falta de interesse por parte dos cooperantes;

e A avaliacio de desempenho  dos
pesquisadores estd baseada no nimero de e Pouca transparéncia entre o0s potenciais

artigos publicados, a qual ndo considera o participantes de ambos os lados;

sigilo como fator limitador da producdo

cientifica; e Diferencas de nivel relativo ao conhecimento,
« As indefinicbes na elaboracdo de uma clara a educacdo e a instrucdo das pessoas da

politica institucional de relacionamento com o universidade e da empresa envolvidas na

ambiente externo aumentam as incertezas e cooperacdo, como por exemplo o algo grau

riscos para 0s agentes, de titulacio dos professores.
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Barreiras de Procedimentos Barreiras de Informagéo
‘e Técnicas mercadoldgicas inadequadas; e Caréncia na difusdo da informacdo sobre a,
e Complexidade dos contratos a ser producdo dos centros de pesquisa, levando a
negociados; falta de interesse por parte do setor produtivo
e Falta de experiéncia em trabalho na aquisicdo e utilizacdo das tecnologiasl
interdisciplinar; criadas nestes centros de pesquisas; ;
» Distancia tanto fisica como psicoldgica entre | * Falha nos servicos técnicos complementares,
0s envolvidos no projeto; prejudicando a chegada ao mercado dos
e Barreiras relacionadas & contratacdo e resultados de P&D;
transferéncia de tecnologia; e Pouca disponibilidade das informacSes em 1
o Falta de tempo por parte da empresa devido livros, resultados de pesquisas, informativos a |
a pressdo dos negécios. serem distribuidos, etc. 1‘
|

FONTE: ICHIKAWA, E. Y; SANTOS, L. W. Inovagdo tecnolégica e desenvolvimento: a relagio
universidade/empresa vista sob o paradigma da Hélice Triplice. In: Monografias premiadas no 2°
Concurso de Monografias sobre a Rela¢cao Universidade/Empresa. Curitiba: Ipardes: IEL-PR 2001.

A medida que a competitividade e as dificuldades para o desenvolvimento
tecnolégico aumentam, a Cooperacdo Universidade/Empresa torna-se cada vez
mais relevante como estratégia de modernizacio e disseminacdo de conhecimento
nas economias em desenvolvimento. Para superar estes desafios, as organizagbes
deverao estar prontas para enfrentar e superar essas barreiras. Essa acédo é
esperada tanto dos responsaveis pelas empresas com também pelos agentes que
fazem parte das universidades — professores e pesquisadores — que deverdo se
empenhar para avangar no cumprimento de seu papel de gerador de

desenvolvimento social e econémico.

6 UFPR: UMA BREVE REFLEXAO

Nesta secdo serdo apresentados alguns dados que iniciam uma reflexdo
sobre a Cooperacao existente entre a Universidade Federal do Parana e empresas.
A abordagem sera superficial e visa auxiliar na compreens&o das diversas formas
em que essa interacdo pode ocorrer e apontar algumas das dificuldades em se
realizar uma analise de um caso concreto. Nao objetiva mostrar uma quadro
completo da CUE da UFPR.



6.1 PRINCIPAIS PROGRAMAS NO CONTEXTO DE INTERACAO

Uma fonte importante de informagbes para esta parte do trabalho foi a
PROPLAN - Pré-Reitoria de Planejamento, Or¢gamento e Finangas. Através de seus
Relatdrios de atividades pdde-se obter dados a respeito do grau de envolvimento da
Universidade Federal do Parana com o setor produtivo.

A PROPLAN é o 6rgdo de coordenagado do planejamento global da UFPR.
Cabe a ele a responsabilidade sobre a elaboragdo, controle orgamentario e a
administragao financeira da UFPR. Realiza atividades-meio, pelas quais sao
possiveis as aplicagdes de recursos orgcamentarios € nao-orgamentarios na
realizagdo por seus alunos, professores e servidores de todas as atividades de
ensino, pesquisa e extensao da universidade. Por fim, tem como miss&o consolidar a
cultura do Planejamento da Universidade.

A Universidade Federal do Parana, de acordo com o Relatério de Atividades
2002, com dados ilustrados na Tabela 2, esta dividida num total de 18 setores e
outras unidades: Setor de Ciéncias Agrarias, Setor de Ciéncias Bioldgicas, Setor de
Educacéo, Setor de Ciéncias Exatas, Setor de Ciéncias Juridicas, Setor de Ciéncias
Humanas, Letras e Artes, Setor de Ciéncias Sécias Aplicadas, Setor de Tecnologia,
Setor de Ciéncias da Terra, Hospital de Clinicas, PRA (Pro-Reitoria de
Administragdo), PRHAE (Pro-Reitoria de Recursos Humanos e Assuntos
Estudantis), PROEC (Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura), PROGRAD (Pré-Reitoria
de Graduagdo), PRPPG (Programas de Pos-Graduagao Stricto Sensu), Biblioteca
Central e Outros.

A natureza dos convénios, determinada pela PROPLAN, pode ser englobada
em 11 categorias: 1 — Outros, 2 — Apoio financeiro para projetos, 3 — Cesséo de
recursos proprios da UFPR, 4 — Cursos, 5 — Desenvolvimento de programa e/ou
projetos, 6 — Estagio, 7 — Impressdes/Publicagdes, 8 — Intercambio/Cooperacéo
técnico-financeiro, 9 — Pesquisa, 10 — Prestacdo de servi¢o a Comunidade € 11 —
Transferéncia de recursos financeiros.

Outras informagdes relevantes, também extraidas da Tabela 2, sdo as

espécies de instituicdes com que a UFPR coopera: instituigées publicas e privadas,



fundacdes e outras, de origem Nacional ou Internacional. Observa-se também que a

universidade comportava 493 convénios vigentes até 2002.

TABELA 2 - CONVENIOS FORMALIZADOS NA UFPR POR SETORES, UNIDADES,
NATUREZA, INSTITUIQOES E ORIGEM — 2002

Setores e Setores e Outras Unidades Instituicao Origem

Outras
Unidades BEIEIE”EIE’IIEI.E“ TOTAL ” Publica ” Privada “ Fundagao ]r Outras “ TOTAL] Nacional Illmternac ”TOTAL

Setor de
Ciéncias - - 1" - - - - 20 - 14 2 4 20 20 - 20
Agrarias

Setor de

Ciéncias 1--2 1 2 - - - - - 6 2 2 2 - 6 6 - 6
Bioldgicas
Setor de
Educacéo

Setor de

Ciéncias - - - -1 3 - - - - - 4 - 3 1 - 4 4 - 4
Exatas

Setor de

Ciéncias

Humanas, - - -2 3 49 - - - - - 54 10 39 2 3 54 50 4 54
Letras e

Artes

Setor de
Ciéncias 1-- -1 14 - -1 - - 17 4 11 1 1 17 16 1 17
Juridicas

Setor de

Ciénciasda - - - 1 5 31 - - - - - 37 5 28 4 - 37 37 - 37
Salde

Setor de
Ciéncias
Sociais

Aplicadas

Setor de
Tecnologia

Setor de
Ciéncias - - - - - 2 - - - - - 2 - 2 - - 2 - 2 2
daTerra

Hospital de
Clinicas

PRA Ao
PRHAE 5 =

PROEC 4 s ow
PROGRAD - - - 2
PRPPG -8~ 4

Biblioteca
Central

Outros 3 223 - 31 1 2 235 14 207 2 12 235 235 - 235

CEE R 1 % - - 1 1 1 - 1
- - - -1 1 2 1 1 - - 2 2 - 2
1 “ - 1 = 1 1 - 1
27 -1 - - - 31 3 26 2 - 31 31 - 31

- - - - 6 12 3 - 9 - 12 12 - 12

L T SR ST S
'
'
'

« = wssqd = - - 1 - 1 1 - 1

TotAL__|fg IEBEEMB@@III 49 | 51 | oes || 3 [ 23 | 4 || 4e4 || o | 4s
FONTE: PROPLAN/CONVENIOS. Relatério de Atividades 2002. Disponivel em
<http://www.ufpr.br/administracao/proplan/relatorio_2002/tabela61.htm> Acesso em 25 out 2003

Analisando a Tabela 3, que se refere aos dados de 2003, houve um aumento

de 36 convénios com relacao ao ano anterior.


http://www.ufpr.br/administracao/proplan/relatorio_2002/tabela61.htm

TABELA 3- CONVENIOS FORMALIZADOS DA UFPR POR SETORES, UNIDADES, NATUREZA, INSTITUICOES E
ORIGEM 2003

~ NATUREZA DOS CONVENIOS/TERMOS DE COOPERAGAO [2003] _ T INSTITUCAO ]| ORIGEM
DETSRESEUMD‘*_DV& ;;' E@ETJ |9110J11||__]U14 ELD_@@%FEDJ@% i27 l28.stmﬂ‘PmI:~aJ[anada\lFuncaqéoJ[OutralTnm_i»nch(ﬂla_E;@E&E;Ilﬁmﬂ
—Agianes ___|0l0oofolololefolf]o](e (ool a 1101 22 ] (ollolir i+ Jollojolloflolfo][25 ][ O,JL o o T eas] 24 | 1 |25]
Biokogices gl ols o 0] s olo|11(o :Jf:m[:u@_imam ] o) o o 1]
____Educagho ojolfololfolfolfalfa ] o e U [0 Q.D]LJHL ol o I O.J* o [ o o o [ o "Jo]
loopopgee]e[elTc olfollo]o] I
'"',’,#.,_,;W* ____lolojiolofolfeliafolfol 010 [7 J[o o] oJo][+]fo]o]lo]
__sociais ____Jlof4]ldlfolofflfejolfol 010 [s][0 o] [e][o}o]o][o]
___Tecnoisgieas | 1jojolfolfofofojidial o) o] 1][o o] [o][+][e][o][o][0][0] .
__ tera _Joojolfolfeliliofojiof o] o]{0 ][] [o]fo]fo[ol[a}ioflolf o Il & T s I 1
Retori_____Jololoffofeljofojfolo] 0 J[a ][0 [0 [0 ][ offolfolfoo]folfojfof2 ][ o [ et
____¥C dloffofofjolfofllol o] [o]fe o]l [o[o]{o [ol[o]fo]lo][ 0 ][0 T o ] 0
_pra_ Jojololfofolfololfojelfoi[o]o][o][o]¢] ofloffo]ie]lo]lo]le]o][ o I o J o | Lo
__eriae  Tollofooiolfololfololl o J[o]{0][0][o] Lo]fo]lo][ofo] I [0
___proec____ Jdfojofiololofololfoi[o [o][a][o][0] (o)[e]fo]fo]0 L A
___procraD __Tojolojfafofojoliolialio [0 [0} o] | oJfoo]fo 0
___propuan__ [oidfoffdfololfololfollofla]s (o]0 ] j@m*q_}* 0
__prrepG Jlofs[ofolfdfalfofolfolfo][a ] o]0 (o] [o][o]fo]l 0
llelfofellojle o] o]0 ] o]0 [o]fo]o] 0
ollejollolelfa o] o 4]l 1[0][0] i N Y Y T
18100 J_AL_.D_JLJ__JJL_JL,IJ I

FONTE: PROPLAN/CONVENIOS Relatorio de Atividades 2003. Disponivel em
<http://www2.ufpr.br/scripts/sistconv_asp/lista_relatorio_financeiro2.asp?tipo=0> Acesso em 19 fev 03.

NOTA*: 1 — A definir, 2 — Apoio financeiro para projeto, 3 — Aquisicdo de equipamentos, 4 ~ Assessorias de consultorias, 5 — Cessdo dos préprios da
UFPR, 6 —Concesséo de bolsas de estudo, 7 — Concessédo de empréstimo a servidores da UFPR, 8 — Congressos e seminarioso, 9 — Const. e ref. Dos
PPS da UFPR, 10 — Const. e ref. Dos PPS da UFPR, 11 — Cursos de doutorado, 12 — Curso de especializacdo “LATU SENSU”, 13 — Curso de
extensao, 14 — Curso de Graduagéo, 15 — Curso de Mestrado, 16 — Desenvolvimento de programa e/ou projeto, 17 — Desenvolvimento de programa
e/ou projeto, 18 — Estagio, 19 — Implantacéo de sistema suporte técnico, 20 — Impresséo/Publicacéo de obras, 21 — INTERC/COOP Técnico-Cientifico,
22 - Pesquisa, 23 - Prestacéo de servigo a comunidade, 24 — Realizagdo de concursos, 25 — Regime em comodato, 26 — Suporte financeiro ao HC, 27
— Transferéncia de recursos financeiros, 28 — Treinamento de pessoal.
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Verifica-se que ha uma ampliacdo na natureza dos convénios considerados
pela PROPLAN, que, quantitativamente, passou de 11 formas de cooperacao para
28. O Reiatério de Atividades referente ao periodo de 2003 passou a considerar a
aquisicdo de equipamentos, assessorias de consultorias, concessdo de bolsas de
estudo, concessao de empréstimos a servidores da universidade, congressos e
seminarios, subdividiu 0s cursos em: graduacao, mestrado e especializacdo “LATU
SENSU”, realizacdo de concursos, implantacdo de sistema de suporte técnico,
suporte financeiro ao Hospital de Clinicas e treinamento pessoal

De acordo com a Tabela 3, no Setor de Ciéncias da Saude ha um total de 48
convénios, dos quais 79,2% (38 convénios) sao na forma de estagio, 14,6% (7
convénios) refere-se a curso de especializagao “LATU SENSU” e os restantes s&o
voltados ao desenvolvimento de programa e/ou projeto. O Setor de Ciéncias Sociais
Aplicadas possui 34 convénios, destes 67,6% sa&o na forma de estagio, 3 sao
voitados para o desenvolvimento de programas e/ou projetos e 5 na forma de curso
de especializacdo “LATU SENSU”. Ja o Setor de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
interage através de 31 convénios, dos quais a grande maioria € de estagio (90,3%;,
mas também possui convénios voltados ao desenvolvimento de programas e/ou
projetos e curso de especializacao ‘LATU SENSU”. Merece destaque ainda o Setor
de Ciéncias Agrarias que possui 25 convénios, 22 na forma de estagio e os
restantes voltados a cooperacao técnico-cientifico, pesquisa e desenvolvimento de
programas e/ou projetos. O Setor de Tecnologia possui 22 convénios, o Setor de
Ciéncias Bioldgicas e o Setor de Ciéncias Exatas possuem 10 convénios, e por fim o
Setor de Ciéncias da Terra, 9 convénios. No Setor de Educacao nao foi computado
nenhum convenio.

Diante do exposto acima, verifica-se que a maioria dos convénios vigentes
atuaimente na Universidade é do tipo estagio e firmados na sua grande maioria com
instituicbes privadas. Pode-se concluir que isto ocorre pelo fato de o estagio ser
obrigatério em muitos dos cursos ofertados pela UFPR bem como pela necessidade
dos estudantes adquirirem experiéncia no seu periodo académico para enfrentar o
mercado de trabaiho posteriormente.

Atualmente, a universidade oferta 59 cursos distribuidos em 10 setores.

Dentre os cursos ofertados, em 49 o estagio € de carater obrigatdrio e no restante o



estagio € optativo entre os alunos. Isto significa que 83,1% dos cursos exigem em
sua grade o estagio supervisionado obrigatério. Este fato deixa claro a razéo pela
qual este mecanismo de interacdo Universidade/Empresa € o mais desenvolvido na
UFPR.

Em artigo do jornal Gazeta do Povo (NEVES, 23 nov. 03) algumas formas de
cooperagao foram divulgadas:

e Desenvolvimento de hormdnios ou enzimas partindo de produtos da soja,
com O objetivo de agregar valor aos produtos para exportagdo. Esta
pesquisa € realizada pelo Departamento de Biotecnologia, no curso de
Engenharia de Bioprocessos da UFPR, pelo Prof. Carlos Ricardo Soccol;

¢ O Departamento de Oncologia e Hematologia foi responsavel pela
implantacéo da Unidade de Transplante de Medula Ossea do Hospital de
Clinicas e atualmente dominas as técnicas mais sofisticadas em rela¢do ao
assunto e tornou-se referéncia em todo o pais e paises da América Latina.
O responsavel por isto foi 0 Prof. Ricardo Pasquini;

e O Prof. Fabio de Oliveira Pedrosa esta realizando pesquisa sobre a
sequéncia completa da bactéria fixadora de nitrogénio H. Seropedicae. No
final desta pesquisa a produgdo de milho passara a economizar US$ 400
milhdes por ano.

Este fato faz lembrar a importancia deste tipo de acontecimento para que a
sociedade conheg¢a melhor as atividades da Universidade e que esta alcance um
maior prestigio na comunidade, pois a cooperagao € um fator essencial para a
evolugdo econdmica, desenvolvimento de pesquisa, tecnologia e qualificagao
profissional.

Cabe ainda levantar que a UFPR possui alguns centros ou nucleos que visam
facilitar e motivar a cooperagao Universidade/Empresa, como:

e CESEC (Centro de Estudos de Engenharia Civil): realiza atividades de
ensino, pesquisa e extensao de diversos programas e projetos,
destacando-se pela formagao de recursos humanos de alto nivel pela
dinamica de relacionamento que vem mantendo com entidades publicas e

privadas, através de convénios destas com a UFPR;
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e NIMAD (Nucleo Interdisciplinar de Meio Ambiente e Desenvolvimento):
desenvolve atividades de pesquisa, extensdo e formacéo objetivando
interagir as questbes sociais e ambientais as estratégias de
desenvolvimento sustentavel. Um dos seus projetos foi “Interagdes entre
0s processos produtivos, meio ambiente e qualidade de vida na Regido da
Baia de Paranagua’;

e NITS (Nucleo Interdisciplinar de Estudos Sobre o Terceiro Setor): visa
orientar, organizar e dinamizar as agdes de estudos, pesquisas e extensdo
voltadas ao Terceiro Setor e suas organizagdes, de forma a ampliar a
insercdo da UFPR na sociedade brasileira, bem como fortalecer a
interacdo entre os agentes da comunidade universitaria e os diversos
agentes do Terceiro Setor atuantes no estado do Parana.

e CEPA (Centro de Estudos e Pesquisas Arqueoldgicas): objetiva a
formacado de pesquisadores e realizagdo de pesquisas, incentivando a
cooperacao da universidade com outros agentes.

A mensuracado da produtividade das atividades de pesquisa € um processo
complexo. Existem muitas tentativas nesse sentido como o estudo de caso,
entrevistas e questionarios. De acordo com BONACCORS! e PICCALUGA®, citado
por SEGATTO (1996), muitos estudos tém mostrado que a adogéo de diferentes
metodologias para a analise do desempenho das atividades de pesquisa levam a
diferentes resultados. De acordo com BLOEDON e STOKES?®. citado por
SEGATTO (1996), algumas medidas de sucesso devem ser levantadas na
mensuracdo dos resultado dos processos de cooperagdo: recursos alocados, nivel
de participantes, numero, tipo e duracdo dos convénios, oportunidades futuras e
atuais de cooperagdo, compromissos feitos (como financiamento e instalagdes),
fundos comprometidos, estudantes contratados, objetivos e expectativas
encontradas, inovagdes, invencdes e patentes conjuntas, satisfagédo geral, mudanga

na producéo, vendas, influéncia e impacto em aprendizado e outros.

“ BONACCORSI. A. PICCALUCA. A. Atheoretical Frawcwok for the cvoluation of University — Industry
Relationships. R&D management. vol. 24(3). 1994

“* BLOEDON. R. V.:STOKES. D. R. Making Universitv/Industry Collaborative Research Succeed. Research
Techonology Management. v. 38. n. 2. p. 44-48. margo/abril. 1994



Houve uma tentativa por parte da autora em realizar uma pesquisa para 0
iavantamento de dados reais sobre os mecanismos de interagdo U-E atualmente
utilizados pelos diversos setores e departamentos da UFPR. O questionario
formulado foi encaminhado para todos os cursos atualmente ofertados, via e-mail,
mas obteve-se somente 5 respostas, tornando-se uma amostra ndo representativa
para o todo. A expectativa com relagdo as resposta da pesquisa encontrou como
obstaculo a desatualizagdo dos e-mails que estavam disponiveis na internet.

Para mensurar os resultados que a UFPR obtém com sua interagdo com o
setor produtivo ha a necessidade de um estudo mais aprofundado do mesmo e/ou
até mesmo o desenvolvimento de um modelo e variaveis que consigam captar estes
valores de forma mais precisa, sendo uma tarefa complexa que exige um especifico
esforco de pesquisa. Alguns pesquisadores criam modelos para fazer a analise
como SEGATTO (1996) e STAINSACK (2001). Isto demonstra que nao existe uma

forma padrao ou tado bem estruturada para esta mensuragéao.
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7 CONCLUSAO

A universidade desempenha o papel de geradora e disseminadora do
conhecimento. Sua relag&o com o setor produtivo permite sua evolugéo, atualizagao,
manutengao e aprimoramento dos seus processos educacionais de transmissio de
conhecimento, como também a realizagdo de sua funcido social, como o
desenvolvimento econémico e social, fazendo-se, portanto necessaria a cooperacgao
Universidade/Empresa. Ja para as empresas, este processo de cooperagdo pode
gerar diminuigao de custos e riscos envolvidos nas atividades de P&D, possibilita o
acesso a recursos humanos altamente especializados e a novos conhecimentos e
encontram nesta interagdo uma maneira para as solugbes de seus problemas e a
possibilidade de criagao de novos produtos ou processos produtivos.

Na retrospectiva dos principais aspectos da evolugdo da cooperagao
Universidade/Empresa, nota-se que esse vinculo se iniciou bem antes nos paises
desenvolvidos e que nestes € elevado o grau de desenvolvimento tecnolégico, como
€ o caso dos Estados Unidos, onde a interagdo entre as universidades e o ambiente
empresarial & bastante competitiva. Este processo acentuou-se ainda mais com a
criacdo de University Spin Offs, ou seja, firmas ou quase-firmas geradoras de
tecnologia, administradas por académicos, em que 0s produtos ou servi¢os sao
derivados de know how técnico e cientifico, gerado por pesquisas realizadas dentro
da universidade.

Ja no Brasil é recente o processo de aproximagado e interagdo entre a
universidade e a atividade empresarial. Entretanto, algumas iniciativas foram
adotadas com base a incentivar e permitir uma maior interagdo entre estes dois
agentes. Este processo € extremamente importante na atualidade, pois propicia um
aumento significativo na capacitacdo tecnolégica e ainda um aumento de sua
competitividade no sistema econémico internacional bem como o desenvolvimento
interno.

Entretanto, a cooperagdo exige a superagdo de barreiras como a duragao
muito longa dos projetos, objetivos distintos dos dois agentes, o grau de incerteza
dos projetos, diferenga de nivel relativo ao conhecimento e a burocracia existente

nas universidades. Apesar da existéncia dessas barreiras, ha uma série de



motivadores e beneficios que esta cooperagdo proporciona para as duas
instituigdes, caracterizando-se num processo de “‘ganha-ganha”. Portanto, € papel
dos organizadores dos convénios estarem preparados para enfrentar e superar tais
barreiras, pois as parcerias podem trazer vantagens para ambas as partes,
agregando conhecimento a um custo mais baixo, proporcionando uma nova
estratégia competitiva, 0 que é extremamente relevante nesta chamada “era do
conhecimento”.

Ha diversas formas de cooperagdo Universidade/Empresa descritas neste
estudo, o que possibilita uma ampla proje¢do da universidade junto a sociedade e
junto ao setor produtivo, garantindo a universidade a aquisicdo de maior
credibilidade e referencial dentro de sua area de atuagéo. Ja para as empresas, € na
parceria com universidades que tém encontrado a solu¢do de muitos de seus
problemas, tanto em atividades de treinamento e pesquisa como também para o
desenvolvimento de produtos e processos tecnoldgicos.

Ao observar a Universidade Federal do Parana verifica-se que esta instituicao
ja esta inserida e sensibilizada quanto a importancia da integragdo com o setor
produtivo, entretanto precisa buscar muito mais esta interagéo e divulgar mais os
projetos que foram e estdo sendo desenvolvidos. A interagdo que prevalece, como
apresentado neste trabalho, € na forma de estagios realizados por discentes, mas
deve-se buscar outras maneiras de interagir com as empresas.

importante conclusdo deste estudo esta na confirmagéo da importancia do
mecanismo de cooperacdo como fator essencial para a evolugdo econdmica, na
promogao do desenvolvimento de pesquisa, tecnologia e qualificagdo profissional. O
diferencial competitivo € um resultado importante no processo de cooperagéo entre a
Universidade e a Empresa, através de incubadoras tecnoldgicas, parques industriais,
e outros, que permitem o surgimento de inovagdes tecnoldgicas incorporadas pelo
meio empresarial, tornando as empresas aptas para a concorréncia global.

Acredita-se que se os mecanismos de Cooperagéo Universidade/Empresa se
expandirem na maioria das universidades brasileiras, havera uma alavancagem no
crescimento econdmico do pais, bem como no desenvolvimento cientifico no meio
académico que resultara em vantagens para ambos os setores da nagédo e para o

pais como um todo.



Algumas medidas podem ser tomadas com vista a incentivar € melhorar a
cooperagao U-E como o estimulo a reunides de discussdes entre os profissionais do
setor empresarial com os profissionais das universidades, realizar incentivos fiscais
para motivar as empresas a trabalharem junto com professores universitarios,
divulgar a imagem do potencial das universidades para que 0s empresarios
acreditem mais na capacidade das universidades e diminuir a burocracia existente
nas instituicbes universitarias, pois a CUE possibilita a de obtenc&do de recursos

adicionais de apoio a pesquisa.
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