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RESUMO

O Governo do estado do Parana instituiu em 2016 um conselho de parques tecnoldgicos
com o propoésito de fomentar a inovagao por meio dos parques tecnologicos sediados no estado.
O Sistema Estadual de Parques Tecnologicos (SEPARTEC) efetuou a construcao e implantacao
de um Sistema de Avaliacdo das Iniciativas de Parques Tecnoldgicos, no sentido de iniciar um
credenciamento continuado dessas organizagdes a fim de se estabelecer boas praticas de gestao.
Uma condigdo estabelecida na legislacdo para acesso a incentivos e beneficios no ambito da
politica estadual de CT&I € o credenciamento das iniciativas de parques tecnologicos presentes
no Parané pelo SEPARTEC. Este trabalho analisa o processo de implementagdo do Sistema de
Avaliagdo e de Credenciamento de 18 Iniciativas de Parques Tecnoldgicos do Parana, no ano
de 2019. Foi observado que os parques cientificos e tecnologicos (PCTs) do Parand se
encontram em diferentes estagios de implementagdo, com grande variedade em relagdo as
caracteristicas avaliadas. Como contribuicao ao aprimoramento do processo, dos PCTs e do
SEPARTEC sdo apresentadas limitacdes e recomendagdes no que tange aos aspectos de
Parametros do Instrumento de Avaliacdo, de Critérios das pontuacdes, de Governanca e
relagdes entre atores e de Legitimidade e continuidade do processo.

Palavras-chave: Parque cientifico e tecnoldgico. Sistemas de inovagdo. Governanga.
SEPARTEC



ABSTRACT

In 2016, the government of the State of Parana implemented a council of Technological
Parks, done with the purpose of promoting innovation through the Technological Parks based
in the State. The State System of Technological Parks (SEPARTEC) created and implemented
the Technological Park Initiatives Assessment System as to allow continuous accrediting of
such institutions and to establish guides to good practice on their management. An established
legislative condition for Technological Park Initiatives to have access to the financial incentives
related to the State policy of Science, Technology and Innovation is the accreditation. This work
analyzes the implementation process of the Assessment and Accreditation System in 18
Technological Park Initiatives throughout Parand in the year of 2019. It was observed that the
Science and Technology Parks (STP) located in Parand presented different stages of
implementation, with great variability in relation to the assessed aspects. As to contribute to the
enhancement of the process, of the STPs and the SEPARTEC, limitations and recommendations
were presented for aspects of the Assessment Instrument Parameters, Score Criteria,
Governance and relationship between players, Legitimacy and the continuity of the process.

Keywords: Science and Technology Park. Systems of innovation. Governance. SEPARTEC.
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1 INTRODUCAO

O Decreto Estadual n® 5.145 de 22 de setembro de 2016 criou o Conselho Paranaense
de Parques Tecnoldgicos, composto por organizagdes relacionadas a area de inovagao, tanto da
esfera governamental, como académica, empresarial e de organizagdes da sociedade civil. As
justificativas para encaminhamento do Decreto foram fundamentadas nas necessidades de: (i)
incentivar o pesquisador a participar junto com o setor produtivo do desenvolvimento de
produtos e novos negocios a partir dos parques tecnoldgicos; (ii) regulamentar as disposi¢oes
sobre parques tecnoldgicos; (ii1) estruturar o planejamento de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(CT&I) para efetivacao do sistema de parques tecnoldgicos; e (iv) oportunizar a implantagao
do sistema de parques tecnoldgicos por meio de uma politica publica de inovagao.

A partir da constituicdo do referido conselho foram implementadas a¢des voltadas a
estruturacao de uma governanga dos parques tecnologicos no Parana para condugao do processo
de construgdo, implementacgao e mensuragdo das atividades relacionadas a parques tecnoldgicos
no estado e a realizagdo de um planejamento estratégico. Buscou-se, com esse Decreto Estadual,
estabelecer uma politica de estado capaz de conduzir agdes de estimulo ao processo inovativo,
por meio da atuagdo dos parques tecnologicos. Para tanto, o Decreto Estadual n® 9.194 de 05
de abril de 2018 instituiu o Sistema de Parques Tecnologicos (SEPARTEC), voltado ao
estabelecimento de parametros de qualidade e de avaliagao dos parques tecnologicos do estado,
por meio de um credenciamento de cada iniciativa de parque tecnoldgico. Essas iniciativas,
referem-se aos parques cientificos e tecnoldgicos (PCTs) em fase de projeto, de implantagdo e
de operacdo. Os objetivos estabelecidos aos PCTs contemplam: a promog¢do da cultura da
inovagao, a agregacao de empresas de base tecnologica e instituicdes de Ciéncia e Tecnologia
(ICTs), o estimulo a competitividade e aumento da produtividade empresarial, ¢ o
desenvolvimento regional.

Os artigos 3°, 4° 5° do Decreto Estadual n° 9.194/2018 trazem deliberacdes relevantes
que interferem no processo de avaliagdo e credenciamento dos PCTs. Eles estabelecem que: (i)
o parque tecnologico deve estar credenciado no SEPARTEC para que possa receber incentivos
no ambito da politica estadual de CT&I; (ii) os parques tecnoldgicos devem contemplar os
objetivos descritos no artigo 4° em prol do fortalecimento do processo inovativo e dos PCTs; e
(ii1) os parques que nao contemplarem ainda todos os objetivos podem obter o credenciamento

provisorio ou pré-credenciamento com prazo até dois anos para as adequagdes.
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O suporte para a avaliagao e credenciamento foi proporcionado pelo desenvolvimento
do Sistema de Avaliagdo e Credenciamento de Parques Tecnologicos no ambito do
SEPARTEC, o qual é composto por um Instrumento de Avaliacdo do Parque Tecnologico e por
uma Metodologia de Credenciamento dos Parques Tecnologicos. Ambos, temas que estdo
inseridos nesse trabalho e serdo abordados ao longo desse Relatorio. Ressalta-se que integra
também o Sistema de Avaliacdo e Credenciamento do SEPARTEC, um Manual de Boas
Praticas de Planejamento e Gestdo, o qual subsidia informagdes apesar de ndo ser objeto do
trabalho a sua andlise.

No Parand, foram identificadas, em 2019, 18 iniciativas de Parques Tecnologicos, as
quais foram pré-credenciadas no SEPARTEC, atendendo os critérios previstos na metodologia
de credenciamento para essa categoria (pré-credenciamento ou credenciamento provisorio).

Todo esse processo desenvolvido, tanto para dar vida ao Sistema de avaliacdo e
credenciamento quanto para ter isonomia com as a¢des realizadas em cada etapa, foi
acompanhado e validado pelas instancias de governanga do SEPARTEC, as quais, por sua
natureza de composi¢ao (governos, empresas, institui¢des, academia e ambientes de inovagao)

proporcionam uma visdao ampla das necessidades sobre PCTs no estado.

1.1 OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

O objetivo geral deste trabalho ¢ de analisar o processo de implementagdao do Sistema
de Avaliacdo e de Credenciamento das Iniciativas de Parques Tecnoldgicos do Parand no
SEPARTEC, em termos dos critérios de avaliacdo adotados e dos mecanismos de governanca
estabelecidos pelo SEPARTEC. Busca-se responder basicamente a duas questdes: De que
forma ocorreu o processo de avaliagao e credenciamento dos PCTs? Como esse processo pode
ser aperfeigoado?

As premissas estabelecidas e referenciadas para compor a analise deste trabalho foram:
(1) O credenciamento das iniciativas € pré-requisito para acesso a politica estadual de CT&I; e
(i1) Para se credenciarem, as iniciativas devem atender os direcionamentos € os objetivos dos
PCTs estabelecidos pelo SEPARTEC.

Os objetivos especificos do trabalho sdo:

a) Detalhar as etapas do processo de implantacao do sistema de credenciamento e

avaliagdo no que tange a especificagdo dos parametros de avaliagao;



17

b) Apresentar a estrutura de governanga do SEPARTEC enquanto instancia de

implementagao do processo de avaliagdo dos PCTs;

C) Descrever o processo de avaliagdo e credenciamentos das iniciativas de parques
tecnologicos;
d) Propor aprimoramento do processo de avaliagao dos parques tecnologicos e do

proprio funcionamento do SEPARTEC.

1.2 PRODUCAO TECNICO-CIENTIFICA

O produto a ser desenvolvido € um relatério técnico que aborda o processo de
implementagdo do Sistema de Avaliacdo e de Credenciamento das Iniciativas de Parques
Tecnologicos do Parand no ambito do SEPARTEC. Ressalta-se que o processo de
implementagdo envolve avaliacdo do instrumento de avaliagdo e da metodologia de
credenciamento, passando pela avaliagdo das 18 iniciativas e o resultado das avaliagdes. Na
apresentacao dos resultados das avaliagdes os nomes das iniciativas de parques tecnologicos

serdo suprimidos.

1.3 METODOLOGIA EMPREGADA

Pela demanda dos objetivos a serem alcancados, foram utilizadas buscas de documentos
em diversas frentes com o intuito de entender o estado de arte, de complementar a andlise e de
apresentar contribuigdes para o processo, sendo elas: (i) pesquisa em livros e portais de
periddicos; (i1) pesquisa de legislagdes e estudos técnicos; e (ii1) analise documental das visitas
e entrevistas realizadas com as iniciativas de PCT.

A pesquisa em livros e portais se concentrou nas tematicas relacionadas: a definigdo e
ao entendimento acerca de parques cientificos e tecnologicos; relacdo dos PCTs com o sistema
de inovagdo, com o desenvolvimento regional ¢ o marco legal de CT&I; e aspectos de
governanga para os PCTs.

Com relagcdo a questdo normativa buscou-se identificar as legislacdes brasileiras e
paranaenses pertinentes a tematica de parques tecnologicos e que estavam vigentes no momento
da pesquisa nos sites do governo federal e do Parand. E, quanto aos estudos técnicos, a pesquisa

focou nos documentos publicados pelo MCTI, IASP, UNESCO, ANPROTEC ¢ SEPARTEC.
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Para esse trabalho, o SEPARTEC disponibilizou a avaliagdo das 18 iniciativas de
parques tecnologicos no Parana no ciclo 2019. Os dados obtidos referem-se as entrevistas
realizadas in loco, no periodo de julho a setembro de 2019, com os gestores dos parques e
representantes do sistema local de inovagao.

Todos os documentos estdo inseridos nas referéncias.

1.4 SECOES QUE COMPOEM ESTE TRABALHO

O trabalho ¢ composto por seis secdes, iniciando pela introducdo, para que as
informacdes possam ser absorvidas de forma sequencial e haja o entendimento do contexto. A
secdo dois inicia a abordagem dos fundamentos tedricos e normativos, agrupando itens
relacionados entre si e com a dinamica de construgao do trabalho tais como caracterizacao de
parques cientificos e tecnolégicos (PCTs), o PCT e sistemas de inovagao, Marco Legal da CT&I
e PCTs, enfoque do desenvolvimento regional e PCTs. Finalizando essa secdo, o item cinco
aborda sobre aspectos de governanga para os PCTs. Na se¢ao trés ¢ feita a caracterizagdo do
SEPARTEC, detalhando sobre a constituicdo do SEPARTEC, sua governanga € no que consiste
o sistema de avaliacdo e credenciamento de PCT. A quarta secio expde o processo de avaliagdo
e credenciamento, abrangendo o Instrumento de avaliagdo, a Metodologia de credenciamento,
a realiza¢ao das avaliagcOes e o resultado das avaliagdes e do credenciamento dos PCTs no
SEPARTEC. Com a perspectiva de contribuicdo, a se¢do cinco ¢ composta pelas limitacoes e

recomendacoes. Por fim, a se¢do seis discorre sobre as consideragdes finais deste trabalho.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS E NORMATIVOS

Esta secdo estd composta por 5 itens e abordard os fundamentos tedricos e normativos
desse trabalho. No item um uma breve caracterizacdo dos parques tecnoldgicos e cientificos.
No texto do segundo item a abordagem ¢ do PCT nos sistemas de inovagao. O terceiro item traz
a tematica do marco legal de CT&I e os PCTs no PR e Brasil. O item quatro apresenta a visao
dos PCTs como instrumento de desenvolvimento regional. No item cinco a abordagem ¢ sobre

governangas para os PCTs.

2.1 BREVE CARACTERIZACAO DE PARQUES CIENTIFICOS E TECNOLOGICOS
(PCTs)

A Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
tem em seu site apresentacdo de conteudos diversos ligados as areas de atuagdo da organizagao
e, dentre eles, “Conceito e Definicdo de Parques Cientificos e Tecnologicos” que diferentes
organizacdes adotaram e os termos empregados, porém para UNESCO o termo parque
cientifico e tecnoldgico engloba qualquer tipo de parque quando se referir a esse tipo de
ambiente de inovagdo. Outro conteudo pertinente a esse trabalho exibido no site da UNESCO
¢ um levantamento de parques cientificos e tecnoldgicos em todo o mundo que mostra uma lista
de parques em todos os continentes, totalizando 536 parques no mundo.

No Brasil, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes (MCTI) adota a expressao
“Parque Tecnologico” e a sigla “PCT” quando se refere a parques cientificos e/ou parques
tecnologicos. No levantamento realizado pelo MCTI e Universidade de Brasilia (UnB) (2019)
a quantidades de iniciativas de PCTs no pais vem subindo anualmente, saindo de 10 unidades
no ano de 2000 para 103 unidades em 2017 (BRASIL, 2019).

Destacam-se para caracterizacdo de PCT, estudos da Associacdo Internacional de
Parques Cientificos e Areas de Inovacio (IASP, 2020), da Associa¢do Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores (ANPROTEC e ABDI, 2008; ANPROTEC e
SEBRAE, 2016), e do (MCTI e UNB, 2014; MCTI, 2016, MCTI ¢ UNB, 2019).

A International Association of Science Parks (IASP; 2020) utiliza o nome “Science
Park™ e a sigla “STP (Science and Technology Park)” quando se refere a parques cientificos
e/ou tecnologicos. A defini¢do da associagdo para parque cientifico ¢ uma organizagdo gerida

por especialistas cujo objetivo ¢ aumentar a riqueza da comunidade através da cultura da
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inovagdo, da competitividade entre empresas ¢ de instituigdes baseadas no conhecimento
(IASP; 2020). A TASP traz ainda um comentario sobre as expressoes, indicando que parque
tecnologico, parque de pesquisa, parque de ciéncia e tecnologia, parque tecnoldgico ou
cientifico estdo contidas na defini¢do acima e na sigla “S7TP”.

Rodriguez-Pose e Hardy (2014) apresenta aspectos de parques de sucesso propiciando
uma analise dos requisitos significativos para a avaliagdao de parques tecnoldgicos e cientificos.
Os autores indicam que os melhores desempenhos de parques tecnoldgicos entdo relacionados
a algumas caracteristicas combinadas: forte apoio governamental, de estabelecimento de
vinculos duradouros com universidades, de grandes aglomeracdes metropolitanas, tematica,
oferta de mao de obra qualificada e empresas intensivas em conhecimento. Os autores
apresentam como principais determinantes do sucesso das iniciativas, a natureza e o nivel do
envolvimento de governos, de instituigdes de pesquisa e de empresas na concepcao,
financiamento e desenvolvimento de um projeto de parque tecnologico.

Rissola (2019) considera a importancia dos parques cientificos e tecnoldgicos como
agentes de inovagdo que operam em um contexto especifico, no papel de catalisador ou
orquestrador do sistema local de inovagdo em que estao sediados, por meio de mecanismos
colaboragdo com atores locais. Essa visdo ¢ compartilhada por uma série de autores.

Estudos indicam uma orientagdo conceitual de parques tecnologicos e parques
cientificos como categorias equivalentes (SELLITTO ET AL., 2017;J IMENEZ; LEON, 2016;
VARGAS, RECH E SANTOS, 2016; GORACZKOWSKA, 2015; PAEZ-AVILLES ET AL.,
2015; VICK, NAGANO E SANTOS, 2013; MELO E MARAVILHAS, 2019; PALMALI, 2004;
DIAZ, ANIDO E MARTINEZ, 2019; GONZALEZ, 2015), as quais atuam como catalisadores
no ecossistema de inovacao nas cidades, territorios, estados e paises.

Nesta pesquisa, foram encontradas equivaléncias nas caracteristicas de parques
cientificos e/ou tecnologicos, bem como uma terminologia que emprega a expressao ora parque
de ciéncia, ora parque tecnologico e ora parque cientifico e tecnologico. Os parques
apresentaram caracteristicas similares de catalisar o desenvolvimento da localidade em que
estdo inseridos através da inovagdo e da tecnologia. Também foram apresentados os parques
cientificos e tecnologicos como centros com profissionais habilitados e experientes, capazes de
auxiliar no desenvolvimento de novas tecnologias ou novos modelos de gestdo empresarial.

No contexto deste trabalho, sera utilizado o termo Parque Tecnoldgico como

equivalente ao de Parque Cientifico e Tecnoldgico (PCT).
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2.2 PCTs NOS SISTEMAS DE INOVACAO

Edquist e Johnson (1997) salientam que as inovagdes sdo resultantes de um contexto
sistémico no qual as relagdes entre os agentes ou organizagdes sdo configuradas pelas
institui¢des. Estas sdo definidas como conjuntos de habitos, rotinas, praticas estabelecidas,
regras ou leis que regulam as relacdes e interagdes entre individuos e grupos e apresentam trés
funcdes bésicas: reduzir a incerteza, gerenciar conflitos estimulando a cooperacdo, e fornecer
incentivos para o desenvolvimento da inovagdo. As organizacdes de incentivo a inovagdo
envolvem notadamente incentivos fiscais, instrumentos de propriedade intelectual, e subsidios
governamentais. E as organizagdes sao os atores, tanto publicos como privados, que contribuem
com o processo inovativo, tais como: institutos de P&D, universidades, empresas, entidades de
classe, agéncias de fomento, agéncias reguladoras, e os parques tecnoldgicos.

Nesse contexto sistémico, os PCTs sdo também reconhecidos como ambientes de
inovacao no papel de alavancador do processo inovativo na cidade e/ou regido onde esta
situado. No documento do MCTI, Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
(ENCTTI 2016-2022) sao apresentados os principais atores do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (SNCTI) e os parques tecnoldgicos estdo ali inseridos, integrando os

sistemas de inovagao (Figura 1).

FIGURA 1 — PRINCIPAIS ATORES DO SNCTI
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FONTE: Brasil (2016).

No estudo da ABDI e ANPROTEC (2014, p. 2) os PCTs sao reconhecidos como agentes
indutores da inovagdo e que contribuem com a geragdo de emprego e renda, com a exportagao

e com a internacionaliza¢do de empresas.



22

2.3 0 MARCO LEGAL DE PCTS NO BRASIL E PARANA

O Novo Marco Legal Brasileiro da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — CT&I (Lei Federal
n® 13.243 de 11/01/2016, pelo Decreto Federal n® 9.283 de 07/02/2018 e pela Emenda
Constitucional n°® 85 de 26/02/2015) transformou-se no principal dispositivo legal de apoio as
politicas publicas na area, ao estabelecer medidas de incentivo a inovag¢ao e a pesquisa cientifica
e tecnologica no ambiente produtivo, com vistas a capacitagdo tecnoldgica, ao alcance da
autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional. Portela
et al. (2020) indicam que o novo marco legal busca melhorar a interagdo e cooperagdo entre
atores do ecossistema de inovacgdo, incentivar atividades de inovagdo, criar um ambiente
favoravel em prol da inovacdo e inserir novas defini¢des e arranjos produtivos no contexto da
ciéncia, tecnologia e inovagao.

O Marco Legal no Pais, e seu Decreto regulamentador, estipula uma defini¢ao especifica
aos PCTs na qual contempla justamente o seu papel de elemento ativo do sistema na promogao
das interacdes com as demais organizagdes publicas e privadas, com o objetivo de promover a

inovagao (Quadro 1).

QUADRO 1 — ARTIGOS DO MARCO LEGAL DE CT&I CORRELACIONADOS COM PCTs

LEGIS-
LACAO ART TEOR
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Lei Federal Jon | que objetivem a geragdo de produtos, processos ¢ servigos inovadores e a transferéncia
13.243/16 e a difusdo de tecnologia.
Paragrafo inico. O apoio previsto no caput podera contemplar as redes e os projetos
internacionais de pesquisa tecnolodgica, as agdes de empreendedorismo tecnologico e
de criacdo de ambientes de inovagdo, inclusive incubadoras e parques tecnologicos, e
a formacdo e a capacitagdo de recursos humanos qualificados.
A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios, as respectivas agéncias de
Lei Federal fom@nto e as ICTs poderéq apoiaNr a .criac;?lo, a implantagdo ¢ a consoli(}agﬁo de
13.243/16 3°B | ambientes promotores da inovagdo, incluidos parques e polos tecnologicos e

incubadoras de empresas, como forma de incentivar o desenvolvimento tecnolédgico, o
aumento da competitividade e a interagdo entre as empresas e as [CTs.
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§ 1° As incubadoras de empresas, os parques ¢ polos tecnologicos ¢ os demais
ambientes promotores da inovagao estabelecerao suas regras para fomento, concepcao
¢ desenvolvimento de projetos em parceria e para selecdo de empresas para ingresso
nesses ambientes.

§ 2° Para os fins previstos no caput, a Unido, os Estados, o Distrito Federal, os
Municipios, as respectivas agéncias de fomento e as ICTs publicas poderao:

I - ceder o uso de imoveis para a instalacdo e a consolidagdo de ambientes promotores
da inovagao, diretamente as empresas e as ICTs interessadas ou por meio de entidade
com ou sem fins lucrativos que tenha por missao institucional a gestdao de parques e
polos tecnolégicos e de incubadora de empresas, mediante contrapartida obrigatoria,
financeira ou ndo financeira, na forma de regulamento;

Il - participar da criagdo e¢ da governanga das entidades gestoras de parques
tecnolégicos ou de incubadoras de empresas, desde que adotem mecanismos que
assegurem a segregacdo das funcdes de financiamento e de execugdo.

§ 1° As incubadoras de empresas, os parques e polos tecnologicos € os demais
ambientes promotores da inovagao estabelecerao suas regras para fomento, concepcdo
¢ desenvolvimento de projetos em parceria ¢ para selecdo de empresas para ingresso
nesses ambientes.

§ 2° Para os fins previstos no caput, a Unido, os Estados, o Distrito Federal, os
Municipios, as respectivas agéncias de fomento ¢ as ICTs publicas poderao:

I - ceder o uso de imdveis para a instalagdo e a consolidagdo de ambientes promotores
da inovagao, diretamente as empresas e as ICTs interessadas ou por meio de entidade
com ou sem fins lucrativos que tenha por missao institucional a gestao de parques e
polos tecnolédgicos e de incubadora de empresas, mediante contrapartida obrigatdria,
financeira ou nao financeira, na forma de regulamento;

II - participar da criacdo e da governanca das entidades gestoras de parques
tecnoldgicos ou de incubadoras de empresas, desde que adotem mecanismos que
assegurem a segregacdo das fungdes de financiamento e de execucao.

A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios, as ICTs e suas agéncias de
fomento promoverdo e incentivardo a pesquisa ¢ o desenvolvimento de produtos,
servigos e processos inovadores em empresas brasileiras e em entidades brasileiras de
direito privado sem fins lucrativos, mediante a concessdo de recursos financeiros,
humanos, materiais ou de infraestrutura a serem ajustados em instrumentos especificos
e destinados a apoiar atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagao, para atender
as prioridades das politicas industrial e tecnolégica nacional.

§ 6° As iniciativas de que trata este art. poderdo ser estendidas a agdes visando a:

IIT - criagdo, implantag@o e consolidagdo de incubadoras de empresas, de parques e
polos tecnoldgicos e de demais ambientes promotores da inovagao;

II - ambientes promotores da inovacdo - espagos propicios a inovacdo e ao
empreendedorismo, que constituem ambientes caracteristicos da economia baseada no
conhecimento, articulam as empresas, os diferentes niveis de governo, as Instituigoes
Cientificas, Tecnologicas e de Inovagdo, as agéncias de fomento ou organizacdes da
sociedade civil, e envolvem duas dimensdes:

a) ecossistemas de inovagdo - espagos que agregam infraestrutura e arranjos
institucionais e culturais, que atraem empreendedores e recursos financeiros,
constituem lugares que potencializam o desenvolvimento da sociedade do
conhecimento ¢ compreendem, entre outros, parques cientificos e tecnoldgicos,
cidades inteligentes, distritos de inovagdo e polos tecnologicos; e

b) mecanismos de geracdo de empreendimentos: mecanismos promotores de
empreendimentos inovadores e de apoio ao desenvolvimento de empresas
nascentes de base tecnologica, que envolvem negdcios inovadores, baseados em
diferenciais tecnologicos e buscam a solug@o de problemas ou desafios sociais e
ambientais, oferecem suporte para transformar ideias em empreendimentos de
sucesso, e compreendem, entre outros, incubadoras de empresas, aceleradoras de
negocios, espagos abertos de trabalho cooperativo e laboratorios abertos de
prototipagem de produtos e processos.

FONTE: Brasil (2016 ¢ 2019).
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No caso do Parana, seu marco legal de incentivo a inovagao € composto pela especifica
Lei Estadual n® 17.314/2012, que trata de medidas que contemplam também o incentivo a
pesquisa cientifica e tecnologica no estado, pelo Decreto Estadual n® 5.145/2016 que cria o
Conselho Estadual de Parques Tecnolédgicos, e pelo Decreto Estadual n® 9.194/2018, que
institui o Sistema Estadual de Parques Tecnoldgicos (SEPARTEC), bem como por suas
atualizagOes. Salienta-se que a Lei estadual de inovacao passa por processo de atualizagdo para
atender as novas abordagens trazidas pelo Novo Marco Legal de CT&I no Brasil e encontra-se

em tramitacdo na Assembleia Legislativa do Parana.

2.4 PCTs COMO INSTRUMENTO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Lecluyse, Knockaert e Spithoven (2018) apresentam uma revisao de literatura sobre a
contribuicdo de PCTs no apoio ao desenvolvimento e ao crescimento de empresas de base
tecnologica e, em consequéncia, ao estimulo a prosperidade economica. Os autores avaliaram
175 artigos de periddicos publicados entre 1988 e 2018 e concluiram que os estudos sao
numerosos, porém altamente inconclusivos devido a qualidade dos dados. Os autores
identificaram que nos Ultimos quinze anos praticamente dobrou a quantidade de PCTs em todo
o mundo: Europa, América do Norte, Asia, Africa, Australia e América Latina. Esse
crescimento provocou um debate académico e a publicagdo de uma quantidade consideravel de
estudos com o objetivo de entender a contribuicao dos PCTs para diversos stakeholders e para
a economia local e nacional.

A partir dessa revisdo, Lecluyse, Knockaert e Spithoven (2018) estruturaram em trés
grandes temas a contribuicdo dos PCTs: entradas, mediadores e resultados. Entradas ou Inputs
agregando todos recursos e atributos que direcionam ou restringem a contribui¢do dos PCTs,
mediadores que tratam dos mecanismos e processos que transformam as entradas em resultados,
e resultados ou Outcomes integrando os indicadores que sdo usados para avaliar a contribui¢do
dos PCTs. Além dessa classificacdo, identificaram que a contribui¢ao dos PCTs ¢ caracterizada
por niveis de analise: contexto regional onde os PCTs estdo incorporados, contexto do PCT
com as caracteristicas do parque e contexto empresarial relacionado as empresas dentro do PCT.
Dessa forma, os autores observam que as empresas estdo agrupadas nos PCTs e os parques
agrupados dentro das regides, ocasionando um alto grau de interdependéncia entre esses niveis.

Focando mais em indicadores de resultados, apresenta-se no Quadro 2 o detalhamento

das medidas de resultados dos PCTs em ambito regional e empresarial que, segundo Lecluyse,



Knockaert e Spithoven (2018) podem oferecer contribuigdes dos PCTs a economia, a regido e

as empresas inseridas nos parques.

QUADRO 2 — MEDIDAS DE RESULTADOS DE PCTS

RESULTADOS DE NIVEL REGIONAL

Medida de
resultado
Criacdo de empresas

Atracdo de
empresas

Criagao
de empregos
Crescimento e
desenvolvimento
econdmico

Indicadores especificos usados

Criagdo de novos empreendimentos, criagdo de startups de alta tecnologia, criagéo spin-
offs, crescimento em nimero de novas empresas, frequéncia de geragao de nova startup.

Atragdo de empresas internacionais lideres em tecnologia, empresas de alta tecnologia,
empresas associadas a universidades, instituicdes de pesquisa, atragdo de talentos
internacionais.

Crescimento em termos de empregos, numero de empregos criados, crescimento de
empregos criados, crescimento em numero de funcionarios, taxa de empregos criados.
O crescimento da produtividade do trabalho, crescimento de determinado setor,
porcentagem de crescimento industrial total atribuido ao PCT, percepcao da rede dos
impactos econdmicos do PCT na regiao, desempenho da inovagao regional, contribuicdo
do PCT no PIB nacional, competitividade nacional, vantagem competitiva, crescimento
tecnoldgico, crescimento da empregabilidade, modernizagdo economica, diversificagdo
da economia, crescimento da renda per capita, investimentos estrangeiros diretos.

RESULTADOS DE NIVEL EMPRESARIAL

Medida de
resultado
Indicadores
relacionados a
Propriedade
Intelectual

Indicadores
relacionados a
Produto/Servigo

Outros (ou nao
especificado)
indicadores de
inovagao

Indicadores
relacionados a
vendas

Indicadores
relacionados a
lucratividade
Outros indicadores
financeiros

Sobrevivéncia da
empresa

Crescimento do
emprego

Indicadores especificos usados

Numero de patentes concedidas por ano, nimero de pedidos de patentes por ano, numero
de pedidos de patentes nacionais, numero de pedidos de patentes internacionais, nimero
de pedidos de patente por funcionario, nimero de solicitacdes de direito autoral por ano,
tempo entre patentes, crescimento em numero de patentes, pedidos de patente de
prototipos, adaptabilidade de patentes.

Introducdo de novos produtos, porcentagem de vendas para novos produtos/servigos,
introdugdes de novos produtos/ servigos para clientes existentes versus novos mercados,
nivel significativo de inovagdo versus nivel de inovagdo incremental, vendas de novos
produtos no mercado, vendas por funcionario de novos produtos no mercado, receita
anual total do produto novo no mercado, langamento de novos produtos/servigos para a
empresa e para o mercado, nimero de novos produtos/servi¢os desenvolvidos ainda ndo
introduzidos no mercado, porcentagem de vendas de produtos/servicos melhorados
tecnologicamente por ano, porcentagem de vendas de produto/servico novo para a
empresa por ano, porcentagem da receita da empresa que vem de produtos inovadores e
que sdo novos para o mercado.

Empresa ficticia envolvida em inovagao, nimero de empresas envolvidas em projetos
de P&D do bloco econdmico, propor¢ao de investimentos intangiveis para ativos totais,
aquisicdo de conhecimento, distingdo tecnologica, inovagao de produto ficticio,
inovagao de processo ficticio, escopo dos resultados da inovagao.

Crescimento de vendas, média anual de crescimento de vendas, incremento anual de
valor operacional, exportagao.

Margem de lucro, retorno sobre ativos, margem bruta operacional sobre o total de ativos.

Propensdo para investimentos, taxa de crescimento de investimentos, valor agregado,
patriménio liquido, desempenho de mercado.

Sobrevivéncia da empresa, continuagao da existéncia legal da empresa.

Crescimento do emprego.
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Outros Resultados intangiveis, desempenho de capital intelectual, beneficios percebidos,
vantagens percebidas, bem-estar do funcionario, desenvolvimento da empresa.

FONTE: Adaptado de Lecluyse, Knockaert e Spithoven (2018). Tradugéo livre.

Dentre os estudos de parques tecnoldgicos no desenvolvimento regional, Davids e
Frenken (2018) ressaltam a importancia da proximidade, em suas diferentes dimensdes
(geografica, cognitiva, social, institucional, organizacional), como elemento explicativo da
diferenciacdo e da coesdo espacial entre os diversos atores. Tais dimensdes da proximidade
foram propostas inicialmente por Boschma (2005) em um artigo que discute o potencial e os
limites dos efeitos de proximidade no estimulo a inovagdo, por meio de mecanismos de
aprendizado coletivo.

A proximidade cognitiva, segundo Boschma (2005), indica que as pessoas que
compartilham a mesma base de conhecimento e experiéncia podem aprender entre si. Assim,
os atores precisam de proximidade cognitiva em termos de uma base de conhecimento
compartilhada para se comunicar, entender, absorver e processar novas informag¢des. Uma
constatacdo do autor ¢ que, apesar de a capacidade dos atores ou empresas para absorver novos
conhecimentos requerer proximidade cognitiva isso pode ser desvantajoso devido ao
transbordamento de conhecimento para empresas concorrentes que sdo cognitivamente
semelhantes umas das outras.

De acordo com Boschma (2005), a criagdo do conhecimento também depende da
capacidade de coordenar a troca de conhecimentos complementares por uma variedade de
atores dentro e fora das organizagdes e isso se relaciona com a proximidade organizacional. O
autor mostra que as redes ou arranjos organizacionais ndo sdo apenas mecanismos que
coordenam transagdes, mas também sdao veiculos que permitem a transferéncia e troca de
informagdes e conhecimento. Neste sentido, a proximidade organizacional ¢ definida pelo
autor como até que ponto as relacdes sdo compartilhadas em uma organizagdo, dentro da
organizagao e entre as organizagoes.

Para Boschma (2005) a proximidade social ¢ definida em termos de relagdes
incorporadas entre os agentes no nivel micro, envolvendo a confianca baseada na amizade,
parentesco e experiéncia, e facilitando a troca de conhecimento tcito. Segundo o autor, o
aprendizado interativo exige comprometimento e, relacdes duradouras. A proximidade social
pode ter impactos adversos na aprendizagem e inovagdo por oportunismo ou relacionamentos
embutidos que envolvem muita lealdade e levar a uma subestimagao das oportunidades. Para o

autor, esses lagos muito fortes e negativos da proximidade social podem ser dissolvidos quando
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em contato com agentes de aglomeragdes, pois oferecem uma ampla gama de parceiros e nos
em potencial que inserem o acesso a redes extrarregionais.

A proximidade institucional, segundo Boschma (2005) esta relacionada a combinagao
de institui¢des informais (normas, habitos culturais e valores de conduta) e formais (leis e regras
oficialmente estabelecidas) as quais influenciam a maneira como os atores ou organizagdes
coordenam suas acgoes. As instituigdes sao mecanismos de habilitagcdo ou restri¢do que afetam
a transferéncia de conhecimentos, aprendizado interativo e a inovagdo. De acordo com o autor,
a proximidade institucional pode ter fator limitante ou fator facilitador, nesse caso
proporcionando condigdes estaveis para a aprendizagem interativa ocorrer efetivamente.

Por fim na proximidade geografica Boschma (2005) cita, como caracteristica dessa
dimensao, a distancia fisica ou tempo de viagem que separa duas organizacdes. A proximidade
geografica tem um papel complementar na construcdo e fortalecimentos de proxies sociais,
organizacionais, institucionais e cognitivas. Para o autor, a proximidade geografica pode
possibilitar o conhecimento tacito entre o grupo envolvido. Esta dimensdo é, no entanto,
insuficientemente quando analisada de forma isolada as demais dimensdes de proximidade.

Nesse estudo, Boschma (2005) apresentou uma avaliagdo critica dos efeitos da
proximidade sobre a inovagao: tanto a falta de proximidade quanto seu excesso podem inibir o
processo de inovacao (Quadro 3). Proximidade organizacional, cognitiva, social, institucional
e geografica pode, cada uma a sua maneira, ¢ em combinagao, fornecer solugdes para problemas
de coordenacao, ou seja, proporcionam mecanismos para fazer conexdes entre uma diversidade

de atores a fim de combinar conhecimentos complementares.

QUADRO 3 - FORMAS E CARACTERISTICAS DAS DIMENSOES DA PROXIMIDADE

Dimensao chave: Lacunade  As pessoas que compartilham a mesma base de
conhecimento. conhecimentos e experiéncias podem aprender uns com o0s
Pouca proximidade: Mal- outros.

entendido. Os atores precisam de uma base de conhecimento
Muita proximidade: Falta de  compartilhada para se comunicar, compreender, absorver e
fontes de novidades. processar novas informagdes com sucesso.

Benéfica para o aprendizado e a inovagao, considerando que
a criagdo de novos conhecimentos acompanha a incerteza e
0 oportunismo.

Para reduzir estes fatores sdo necessarios mecanismos de
controle para garantir a propriedade intelectual e as
recompensas.

Dimensao chave: Controle.
Pouca proximidade:
Oportunismo.

Muita proximidade:
Burocracia.
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Dimenséao chave: Confianga
(baseada em relagdes
sociais).

Pouca proximidade:
Oportunismo.

Muita proximidade: Sem
justificativa econdomica.

A capacidade das organiza¢des em aprender e inovar pode
exigir proximidade social.

Entre as razdes, uma das principais ¢ que as relagdes sociais
baseadas na confianga facilitam a troca de conhecimento
tacito que ¢ muito mais dificil de comunicar e comercializar
através dos mercados.

Fator facilitador, provendo condigdes estaveis para que a
aprendizagem interativa ocorra de forma eficaz.
Considerando que, um ambiente institucional consiste em
um conjunto interdependente de instituicdes e que
instituigdes interferem no retorno de instituigdes
complementares, pode se tornar um fator limitante para a
aprendizagem coletiva.

Pode facilitar a aprendizagem, mas ndo ¢ condigdo
necessaria ¢ nem suficiente, pois outras formas de
proximidade podem funcionar como substitutas e o
processo de aprendizagem requer pelo menos a cognitiva.
Pode aumentar a aprendizagem interativa ¢ a inovacgao de
forma mais indireta por estimular outras dimensdes da
proximidade.

FONTE: Adaptado de Boschma (2005). Tradugao livre.

Dimensdo chave: Confianga
(baseada em institui¢des).
Pouca proximidade:
Oportunismo.

Muita proximidade:
Bloqueio e inércia.

Dimensao chave: Distancia.
Pouca proximidade: Sem
externalidades espaciais.
Muita proximidade: Falta de
abertura na localizagdo
geografica.

Outros autores como Duc e Lindeque (2018), Clark (2014), Hu (2008), Ng et al. (2019),
Boschma e Frenken (2019) empregam o conceito das dimensdes da proximidade de Boschma
(2005) para avaliar as redes e aglomerados intensivos de conhecimento como os PCTs. Um
elemento comum nos textos desses autores € reforcar a percep¢ao de Boschma (2005) de que a
proximidade geografica ¢ bastante utilizada nas avaliagdes de redes por facilitar a interacao
frequente, mas esta deve ser encarada como facilitadora para outras proximidades e que nao ¢
considerada necessaria nem suficiente para permitir a colaboragao entre os atores.

Boschma e Frenken (2019) destacam que se deve fazer uma distin¢ao entre os drivers
de formag¢do de rede — em que as formas de proximidade possibilitam ou afetam o
estabelecimento de redes — e os efeitos de desempenho de uma rede de inovagdo, em fungao
das dimensdes e do grau de proximidade existente. Reforcam ainda que, para cada dimensdo
existe um nivel ideal de distancia, no qual o aprendizado interativo ¢ a inova¢ao sao
maximizados.

As relagdes sociais e econdmicas, estabelecidas por essas redes, tendem a diferenciar-
se em ambito regional criando o que Storper (1997) denomina de regras de a¢cdo ou convengdes
locais. Sdo efetivamente institui¢des (formais e informais) capazes de estabelecer mecanismos
de coordenagao ou governanga diferenciados localmente. Ao se constituirem em mecanismos

enddgenos, permitem reduzir as flutuagdes e incertezas, inerentes as atividades econdmicas.

2.5 AIMPORTANCIA DA GOVERNANCA PARA OS PCTs
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Os estilos de governanca abordados por Meuleman (2008) sdo vistos como processos
para tomada de decisdo e de implementacdo de politicas, bem como a forma pela qual as
organizacgdes envolvidas se relacionam entre si. O autor define governanca como “a totalidade
das interacdes, nas quais 0 governo, outros o6rgaos publicos, setor privado e sociedade civil
participam na resolucdo de problemas sociais ou na criagdo de oportunidades sociais”
(MEULEMAN, 2008, p. 11).

Segundo o autor, sdo trés estilos ideais de governanca: hierarquica, de mercado e de
rede (Quadro 4). A governanga hierarquica ¢ um estilo de governanga mais burocratico, com
base na autoridade, na divisdo de tarefas, na estrutura organizacional e na racionalidade,
fazendo um contraponto com o estilo de governanga de mercado que tem o foco nos
mecanismos de mercado. Este estilo de governanga, mercado, promove a competi¢do, apoia a
produgdo em vez do resultado, incentiva a formagao de organizacdes hibridas (setor publico e
setor privado), o benchmarking e a gestdo de contratos. Ja a governanga em rede se baseia na
ideia de que recursos, como confianga ¢ empatia, sao mais eficazes ao lidar com problemas
complexos nos quais torna-se necessario a compreensao da interdependéncia nas relagdes
sociais, econdmicas e politicas.

Meuleman (2008) argumenta que a evolucao dos estilos de governancga ndo leva a um
novo estilo e sim a misturas complexas e dinamicas de estilos de governanca nas relagdes entre

organizagoes e sociedade, formando modelos hibridos de governanga.

QUADRO 4 — CARACTERISTICAS DOS MODELOS DE GOVERNANCA
Modelos Caracteristicas

Uma divisao de tarefas cuidadosamente definida

A tomada de decisdes ¢ top-down

Procedimentos de responsabilizacao interna e externa
Uma estrutura organizacional hierarquica

A énfase é no gerenciamento de projetos (ndo na gestdao de projetos)
Governanca

S Forte preferéncia por medidas judiciais
Hierarquica

A autoridade ¢ impessoal, investida nas regras que regem os negocios oficiais

Os funcionarios sdo recrutados com base em competéncia comprovada ou, pelo menos,
potencial

Garantir empregos e salarios e promoc¢ao de acordo com a antiguidade ou mérito

Uma hierarquia disciplinada em que os funcionarios estdo sujeitos a autoridade de seus
superiores

Governanca de Gestao profissional pratica de organizacao publica

Mercado Permanece muito influente dentro da administragio publica ocidental
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Responsavel pela descentralizagdo (criagdo e promogao das agéncias com autonomia)
Destaca as competéncias de gestdo do pessoal

Padrdes explicitos e medidas de desempenho

Maior énfase nos controles de saida

Mudanga para segregagao de unidades no setor publico

Mudanga para maior competi¢ao no setor publico

Estresse nos estilos de praticas de gestdo do setor privado

Estresse em maior disciplina e parcimonia no uso dos recursos do setor publico
Dependéncia mutua de atores que leva a relagdes sustentaveis entre eles

Contribui¢do para a governanga publica em trés dominios sendo, redes inter-
organizacionais (ligando organizagdes publicas e privadas), redes entre atores (ligando
lideres e defensores) e redes inter-agéncias (vinculando diversos agentes na prest. servigos)

Responsavel por formulagao de politicas e redes informais
Governanga de

Red No curso das intera¢des, regras que regulam o ator comportamentos sao formadas
ede

Os processos de politica s3o complexos e ndo totalmente previsiveis devido a variedade de
atores, percepgoes e estratégias

A politica ¢ o resultado de interagdes complexas entre os atores

A cooperagao em rede ndo ¢ isenta de problemas e necessidades de processo e gestao de
conflitos e reducgdo de riscos

FONTE: Adaptado de Meuleman (2008). Tradugéo livre.

Com outra abordagem de governanca, o estudo de Borras e Edler (2015) estuda a
governan¢a da mudanca nos sistemas sociotécnicos e de inovagdo. No estudo, os autores
afirmam que governanca da mudang¢a ¢ a maneira pela qual a sociedade e atores estatais
interagem intencional e deliberadamente a fim de transformar sistemas sociotécnicos.
Apresentam trés pilares complementares como base para estrutura conceitual: a constituigao de
estruturas de oportunidades e agentes capazes no sistema, a instrumentacdo da governanga para
a mudanga, e a legitimidade e aceitacdo da mudanga.

Segundo Borras e Edler (2015), a oportunidade no estudo se refere as novas aberturas e
novos locais em que a interacdo entre instituigdes sociais € novas formas de conhecimento
podem oferecer aos sistemas sociotécnicos. A referéncia de agentes capazes esta relacionada a
capacidade dos agentes em interagir em contextos complexos e alinhar posi¢cdes para uma
mudanga de sistema.

Borras e Edler (2015) indicam sobre a instrumentalizagdo da governanga os autores
referem-se a mecanismos publicos e privados, apresentados por diferentes conjuntos de atores,
a fim de atingir objetivos especificos. Destacam-se, dentre os objetivos, a concretizagao das
estruturas gerais de oportunidades do primeiro pilar, as quais envolvem os instrumentos de

politica e os de lideranca social.
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O terceiro pilar abordado por Borras e Edler (2015) sao aos aspectos de legitimidade e
democracia nas agdes e processos de conduzir a mudanca nos sistemas sociotécnicos e de
inovacdo. Diz respeito a capacidade dos agentes envolvidos em proporcionar aceitacao social
as acdes tomadas, considerando tanto a legitimidade de entrada — na adog@o de uma politica de
mudanca - quanto a de saida - ligada as percepgoes de eficacia da mudanca.

Dentro dessas visdes estratégicas sobre governanca apresentadas por Meuleman (2008)
e por Borras e Edler (2015), observa-se que um fator preponderante na analise do processo de
avaliag¢do estd centrado na governanga que o SEPARTEC constituiu, seu funcionamento e a
estruturacdo das diversas esferas de governanga. Estes aspectos serdo apresentados na proxima

secao.
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3 CARACTERIZACAO DO SEPARTEC

A secdo 3 esta estruturada em trés topicos. O primeiro aborda sobre a formacao do
SEPARTEC, o segundo sobre a institucionaliza¢do da governanga e o tltimo do que compde o

sistema de avaliacao e credenciamento.

3.1 CONSTITUICAO DO SEPARTEC

O Decreto Estadual 5.145 em 2016, constituiu o Conselho Estadual de Parques
Tecnologicos como orgao responsavel pela elaboragdo de diretrizes e normativas para a
formulagdo, implantacdo e acompanhamento do Complexo Paranaense de Parques

Tecnoldgicos e que, em sua justificativa traz a importancia para a inovagao no estado.

Estimular a participagdo do pesquisador paranaense no desenvolvimento de pesquisas
cientificas, tecnoldgicas e inovativas de produtos junto ao setor produtivo, bem como
o estimulo ao desenvolvimento de novos negoécios com pesquisas, tecnologias e
inovacdes geradas a partir dos Parques Tecnoldgicos; Regulamentar as disposi¢des
acerca de Parques Tecnoldgicos no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta
e do Poder Executivo Estadual; Dispor de um plano estratégico de ciéncia, tecnologia
e inovacdo para definir a politica de implantacio do Complexo de Parques
Tecnologicos no Estado do Parana; Viabilizar e agilizar a implantagdo do Complexo
de Parques Tecnologicos, como uma politica publica de incentivo ao desenvolvimento
da inovagdo no Estado do Parana. (PARANA, 2016)

No decorrer de 2017, o planejamento estratégico do Conselho de Parques Tecnologicos
do Parané foi realizado, definindo assim seu objeto (instrumento articulador dos parques
tecnologicos), a missdo (criar um ambiente favordvel para o desenvolvimento da inovagdo) e

definidas as diretrizes (Figura 2).

FIGURA 2 — DIRETRIZES DEFINIDAS NO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

GOVERNANGCA EFICAZ PARA A PROMOGAO DA INOVACAO |
5
INTEGRACAO E HARMONIZACAO DOS INSTRUMENTOS JA EXISTENTES

INTERLOCUGAO PERMANENTE COM TODOS OS ATORES DE INOVAGCAO
L
UNIDADE ENTRE AS TRES ESFERAS DE GOVERNO

w
PARQUES TECNOLOGICOS COMO INDUTORES DO
DESENVOLVIMENTO REGIONAL SUSTENTAVEL

FONTE: SEPARTEC (2019).
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Em 2018, procurando atender as legislagdes nacionais e a consecuc¢ao dos trabalhos com
parques tecnologicos, o Governo Estadual do Parand, por meio do Decreto Estadual 9.194/18,
constituiu o Sistema Estadual de Parques Tecnologicos (SEPARTEC) com o proposito de ser
um instrumento articulador dos parques tecnologicos no Parand no contexto dos sistemas de
inovagdo. O referido decreto trata ainda de estruturar conceitos, objetivos e diretrizes que o
parque tecnologico devera contemplar em seu planejamento e gestao, no sentido de fortalecer
esse ambiente de inovacao.

No artigo 4° estdo estabelecidos os objetivos que os parques devem atender para se

credenciarem ao SEPARTEC.

I - Promover a cultura da inovagdo, competitividade e capacitacdo empresarial, com
vista a inovagao;

II - Agregar empresas de base tecnologica e instituicdes de Ciéncia e Tecnologia de
natureza publica ou privada, com ou sem vinculo entre si;

IIT - Estimular, no Aambito estadual, o surgimento, o desenvolvimento, a
competitividade e o aumento da produtividade de empresas com base no
conhecimento, na tecnologia e na inovagao;

IV - Elevar o Taxa de Inovacao no estado do Parand por meio de parcerias entre
Institui¢des de Ciéncia e Tecnologia e Empresas;

V - Ser financeiramente sustentaveis;

VI - Propiciar o desenvolvimento regional por meio da atragdo de investimentos em
atividades intensivas em conhecimento e inovagio tecnologica (PARANA, 2018).

Outro aspecto importante ao processo de credenciamento, estd referendado no artigo 5°
do Decreto Estadual 9.194/18: “Os Parques Tecnologicos que niao contemplem todos os
objetivos do artigo 4° poderdo solicitar o credenciamento provisorio, que tera validade limitada
a 2 (dois) anos, prorrogavel por igual periodo, com anuéncia do Conselho Estadual de Parques
Tecnolégicos” (PARANA, 2018).

Compondo essas estruturagdes e determinacdes de constituicio do SEPARTEC e do
processo de avaliacdo e de credenciamento dos PCTs no Parana, registramos que iniciou-se
com a criacdo do Conselho Paranaense de Parques Tecnologicos, em 2016, e culminou com a

homologag¢do do processo de pré-credenciamento no SEPARTEC (Figura 3).
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FIGURA 3 — CRONOLOGIA DO PROCESSO DE PRE-CREDENCIAMENTO

Dec. 5.145/16 cria

o Conselho sistema de processo de pré-
Paranaense de avaliacdao com credenciamento
Parques estudo de no SEPARTEC

tecnolégicos

2017 2019
Planejamento Validagao do
01 estratégico e 03  modelo e visitas 05
diagnostico das in loco nas 18

iniciativas iniciativas

i

2019
Homologagao do

02 Elaboracdo do 04

melhores praticas

FONTE: A autora (2019).

3.2 A INSTITUCIONALIZACAO DA GOVERNANCA

O Artigo 6° do Decreto Estadual 9.194/18 estabelece o sistema de governanga do

SEPARTEC, e que esta estruturado em trés niveis de governanca:

I - No nivel estratégico: ¢ amparado pelo Conselho Estadual de Parques Tecnologicos,

instituido pelo Decreto Estadual n.° 5.145 de 22 de setembro de 2016, que formula as politicas

e diretrizes de acordo com as normas, regras e interesse dos diversos atores, define as principais

estratégias e articula providéncias visando remover os obstaculos para promover a inovacao.

Conta com cerca de 40 organizagdes representativas do governo do estado, de institutos de P&D

e de fomento, de governo municipal, de universidades estaduais e federais tanto publicas como

privadas, de entidades de classe e empresariais € de empresas (Figura 4).

FIGURA 4 — COMPOSICAO DO CONSELHO ESTADUAL DE PARQUES TECNOLOGICOS NO PARANA
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FONTE: SEPARTEC (2019).
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IT - No nivel tatico gerencial: ¢ amparado pelo GT PERMANENTE, instituido pelo
Decreto Estadual 5.145 de 22 de setembro de 2016, como uma instancia de apoio técnico e
assessoramento ao Conselho Estadual de Parques Tecnologicos, responsavel pela geréncia dos
trabalhos inerentes ao funcionamento do SEPARTEC, inclusive a coordenacdo das Camaras
Tematicas de que trata o Decreto Estadual 5.145/2016. Este nivel conta com mais de 60 técnicos
das organizacdes do conselho e profissionais da area de inovacao, representando a esfera
governamental, a empresarial, a institucional, a de ambientes de inovagdo e a de IES.

IIT - No nivel operacional: esta amparado pelo Escritorio Executivo, como uma estrutura
responsavel pela operacionalizacio das a¢des e programas definidos pelo Conselho Estadual,
além do suporte técnico operacional ao SEPARTEC (SEPARTEC, 2018).

Com a institucionalizagdo da governanga estabelecida pelo Decreto Estadual
9.194/2018, a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI) e a
Secretaria de Estado da Fazenda (SEFA) do Parana estabeleceram a criacdo das Camaras

Tematicas (Figura 5).

FIGURA 5 - ESTRUTURA DE GOVERNANCA DO SEPARTEC

CONSELHO ESTADUAL PARQUES
TECNOLOGICOS

Presidente Governador

G1/P ERTANENTE SECRETARIA EXECUTIVA
Coordenagdo SETI/SEFA

dp UNIVERS?[;“:DE ::ST’KAZ‘E SO HL
. MARCO LEGAL MOBILIZAGAO
AL EELED EMPRESA GOVERNANCA ¢

FONTE: SEPARTEC (2019).

As Camaras sdo responsaveis por tratar dos temas especificos e pertinentes, pelo
funcionamento do GT com organizacdes e profissionais participantes do SEPARTEC e, em
conjunto com a Secretaria Executiva, realizar as agdes planejadas e validadas para execugdo em
cada Camara.

A Camara intitulada Marco Legal tinha como foco estruturar a legislagdo que envolvia
o SEPARTEC e os parques tecnoldgicos, responsavel pelo regimento e para dar suporte a
construcdo de legislacdes estaduais de inovagdo. A Camara de Mobilizacdo esté relacionada as
articulagdes para mobilizacdo e a divulgacdo das agdes do SEPARTEC. A Camara com o

objetivo de favorecer a inovagdo colaborativa entres as ICTs e empresas, com enfoque nos
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parques ¢ denominada de Universidade — Empresa. No caso da Camara Financiamento, o foco
esta na estruturagao de mecanismos de financiamento a inovagdo em prol da consolidagdo e
sustentabilidade dos parques tecnoldgicos no estado.

Em destaque pela temdtica deste trabalho, a Camara de Gestao e Governanga tem como
finalidade identificar melhores praticas de gestdo e governanga dos parques tecnoldgicos no
contexto do SEPARTEC. Com este intuito, ficou responsavel por estabelecer um modelo de
gestdo e os critérios de credenciamento de Parques Tecnoldgicos. A medida foi oficializada
pela Resolugdo Conjunta SEFA/SETI n° 008/2018, que traz a constitui¢do da Camara, seus
objetivos e a composi¢io dos membros (PARANA, 2018). Na composi¢io dessa Camara, além
da SETI e SEFA estao o SEBRAE, o TECPAR, o PTI, o BIOPARK, o IAPAR e especialistas
convidados. Com base nas atribui¢des desta Camara, o GT Permanente efetivou, por meio do
Sebrae/PR, o projeto de desenvolvimento e a implantagdo do sistema de avaliacdo e

credenciamento de Parques Tecnologicos.

3.3 SISTEMA DE AVALIACAO E CREDENCIAMENTO DE PCT

Com o proposito de construir uma diretriz para avaliacdo e credenciamento dos parques
tecnologicos no SEPARTEC, foi desenvolvido o Sistema de Avaliagdo e Credenciamento e,
para operacionalizar as atividades correlatas ao sistema, foram constituidos grupos técnicos de

acompanhamento do projeto e de credenciamento (Figura 6).

FIGURA 6 — COMPOSICAO DO SISTEMA DE CREDENCIAMENTO E AVALIACAO DO SEPARTEC
Grupos técnicos:

* Grupo de acompanhamento do Projeto:
* SEBRAE/PR
* TECPAR Definicdo do instrumento de credenciamento
UNICENTRO
PROFISSIONAL ESPECIALISTA Aplicacdo / teste da metodologia
SEFA
SETI Aplicagao do Instrumento in loco de

credenciamento e avaliagdo em 18 iniciativas

* Comissdo de credenciamento:
= SEBRAE/PR de Parques Tecnolégicos no estado
* SEFA
* PROFISSIONAL ESPECIALISTA Relatorio Final do projeto

FONTE: SEPARTEC (2019).
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O documento norteador para planejar e implantar o Sistema foi o Manual de Boas
Praticas de Gestao e Planejamento de Parques Tecnolodgicos. A formatagao do manual de boas
praticas teve como objetivo estruturar um referencial para o planejamento estratégico e gestao
das iniciativas de parques tecnologicos no estado, destacando que o documento também orienta
as metodologias de avaliacao e credenciamento do SEPARTEC.

Quanto a metodologia de credenciamento, foram salientados os objetivos que os artigos
3°, 4° e 5° do Decreto Estadual 9.194/2018 estabeleceram e que as iniciativas de parques
deveriam contemplar. Os objetivos estdo listados no item 3.1, de acordo com o manual de boas
praticas que estabeleceu os quesitos relacionados ao instrumento de avaliacdo. Assim, ja estava
estabelecido na metodologia, o que as iniciativas de parques deveriam minimamente atender
para o pré-credenciamento nesse primeiro ciclo de 2019.

Pode-se depreender desta Secdo que o SEPARTEC constitui-se em um mecanismo de
governanga dos PCTs que combina os trés modelos de governancga preconizados por Meuleman
(2008).

A governanga no nivel estratégico corresponde a um modelo de governanca em redes
que preconiza a interacdo de diferentes organizagdes publicas e privadas voltadas ao
desenvolvimento cientifico e tecnologico, bem como as atividades de inovagao, em ambito local
e regional. A interacdo dessas organizagdes ¢ fruto de um ambiente institucional que pode ao
mesmo tempo ser influenciado pelas agdes adotadas por elas.

A governanca nos niveis tatico e gerencial pressupde um modelo de governanga de
mercado voltado a obtencdo de eficiéncia, a prestacdo de contas e a interacdo dos setores
publico e privado. Destaca-se neste caso a constituicdo de um programa de avaliacdo e
credenciamento dos PCTs - organizado por equipes técnicas — e voltados justamente a
ampliacao da eficiéncia e da efetividade dos PCTs, enquanto instrumentos de desenvolvimento
local e regional.

E o0 modelo de governanga hierdrquico revela-se na propria estrutura vertical dos niveis
de governanga estabelecidos, bem como pela atividade de coordenagdo exercida pela SETI e a

SEFA, enquanto instancias de decisdo do Poder Executivo estadual.
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4 PROCESSO DE AVALIACAO E CREDENCIAMENTO DOS PCTs

A secdo 4 ¢ estruturada em quatro topicos, sendo o primeiro o Instrumento de avaliacao
e Metodologia de credenciamento, seguido pela pontuacao dos itens avaliados, realiza¢do das
avaliagcdes com rol das iniciativas de PCTs participantes e, finalizando, a exposicao do resultado

das avaliacoes e pré-credenciamento efetuado em 2019.

4.1 INSTRUMENTO DE AVALIACAO E METODOLOGIA DE CREDENCIAMENTO

A construgdo do Instrumento de Avaliagdao e da Metodologia de Credenciamento dos
PCTs no SEPARTEC derivaram do Manual de Boas Praticas de Gestdo e Planejamento de PCT,
o qual teve como base: (i) a busca e identificacdo de melhores praticas de parques tecnoldgicos
no Brasil e em outros paises; (ii) a legislacdo especifica do SEPARTEC:; (iii) o novo Marco
Legal Brasileiro de CT&I; (iv) a inser¢do dos PCTs em modelos sistémicos de inovagao; (v) os
diferentes modelos institucionais de PCTs; e (vi) os objetivos do desenvolvimento sustentavel
(ODS) preconizados pela Organizacdo das Nagdes Unidas (SEPARTEC, 2018). Estas
referéncias ddo origem a selecdo e a definicdo dos parametros a serem empregados no Sistema
de Avaliacao e Credenciamento de PCTs no ambito do SEPARTEC.

Inserido no Manual, o Instrumento de Avaliagdo apresenta os critérios relevantes a
serem investigados no momento da avaliacdo e credenciamento das iniciativas de parques
tecnoldgicos junto ao SEPARTEC. O instrumento agrupa trés macro temas, denominados no
Manual como direcionadores (Direcionador 1-Complexo planejado de desenvolvimento
empresarial, Direcionador 2-Complexo planejado de desenvolvimento tecnologico e
Direcionador 3-Promogao da cultura de inovagao, da competitividade industrial e de sinergias
em atividades de PD&I entre empresas e ICTs).

Os direcionadores foram subdivididos em vertentes que, por sua vez, desagregam-se em

componentes. O Quadro 5 identifica todos os quesitos a serem avaliados.

QUADRO 5 — INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PARQUE TECNOLOGICO
Vertentes e Componentes de Boas Praticas

Direcionadores

1.PCT vinculado a uma PJ mantenedora/instituidora ou com personalidade juridica

1. Complexo prépria:
planejado de X . X .
desenvolvimento Personalidade juridica vinculada a uma PJ mantenedora /instituidora ou com
empresarial (10 personalidade juridica propria.
vertentes)

2.Localizacdo e Inser¢ao urbana:
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Plano Diretor do Parque (projeto urbanistico-imobiliario, desenho urbano, projeto
arquitetonico edificios, uso do solo, densidade e mobilidade).

Insercdo urbana do Parque no Plano Diretor e Legislagdo do Uso do Solo do Municipio.

3.Governancga e Gestao do Parque Tecnologico:

Profissionalizacao da gestdo.

Integragdo com Stakeholders (ICT, instituicdes locais e empresas).

Existéncia de Conselhos (Administrativo ou Consultivo) ou de Orgdo Colegiado
Superior responsavel pela dire¢do técnico-cientifica.

Master Plan: identidade organizacional; conceito; foco de atuagao; vinculos desse foco
com as estratégias nacionais, estaduais ou municipais de CT&I (setores prioritarios);
linhas de atuacdo (PD&I) de maior potencial para a atragdo de negdcios ¢ investimentos;
pré-avaliacdo da viabilidade economica, financeira e técnico-cientifica; formas de
participagdo dos setores publicos e privados; diferenciagdo do Parque no contexto
estadual / nacional / internacional; e compatibilidade das estratégias do Parque com
objetivos do SEPARTEC (Art. 4° Decreto n® 9.194/2018).

Infraestrutura de gestao.

Relagdes (formais ou informai) com ICT participes, empresas residentes ou outras.

Praticas de Gestao Ambiental: do préprio Parque ou das empresas residentes.

Gender mainstreaming: incorporagao da tematica de género (UNESCO).

Praticas de avaliag@o de risco tecnoldgico.

Existéncia de Cod. Etica, Compliance e de Politicas de Conflito de Interesse.

4.Viabilidade técnica e econdmica do Parque Tecnoldgico:

Viabilidade técnica e econdomica do Parque (modelo de negdcio e sustentabilidade).

Valor dos investimentos (ativos fisicos e intangiveis).

Custos monetarios: explicitos e implicitos.

Estimativa de receitas.

Mapeamento das fontes de financiamento (6rgdos nacionais, internacionais e empresas)
e estratégias de participacdo no capital social de empresas.

5. Estratégia de captacdo, gestdo ¢ aplicagdo de recursos junto as agéncias de fomento:

Estratégia de captagdo, gestdo e aplicagdo de recursos junto as agéncias de fomento:
relagdes com a Finep, Fundagdo Araucaria, BNDES, BRDE, Fomento Parana e demais
agéncias de fomento.

6. Iniciativas de marketing:

Iniciativas de marketing: marca (brand); divulgagdo e visibilidade institucional.

7. Legislacdo municipal de apoio ao Parque Tecnoldgico e as empresas de base
tecnologica no Parque:

Legislacdo municipal de apoio ao Parque Tecnolodgico, inclusive legislagdo municipal
de incentivo as empresas de base tecnoldgica que venham a se instalar no Parque.

8. Participagdo no SEPARTEC e na formulag@o de politicas publicas:

Participacdo ativa no SEPARTEC e sua inser¢do social em processo de formulagdo de
politicas publicas
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9. Préaticas de avaliacdo de resultados:

Praticas de avaliacdo de resultados operacionais, de impactos para a sociedade e
contribui¢do para elevagdo da Taxa de Inovacdo no Estado do Parana: indicadores de
input, de processo, de output e de impacto.

10. Avaliacdo da tendéncia do Parque Tecnologico como Ambiente de Inovagao:

Avaliagao da tendéncia do Parque Tecnologico se tornar um Ambiente / Area de
Inovagao, um Ambiente Promotor de Inovagao ou um Distrito ou Cluster de Inovacao,
conforme o que vem sendo observado na experiéncia internacional

2. Complexo
planejado de
desenvolvimento
tecnologico (19
vertentes)

1. Estratégias de Inovagao:

Politica de inovag@o: aderéncia aos objetivos ¢ diretrizes definidos pelo Art. 15-A da
Lei no 13.243/2016; foco tecnologico; atividades de pesquisa basica ou aplicada,
desenvolvimento experimental e incubagdo; vinculos com os Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel; estratégias de inovacdo que implique em desenvolver
vantagens ou potenciais decorrentes de caracteristicas unicas ou especificidades
relativas aos recursos publicos ou privados existentes na regido onde se localizam vis-
a-vis o contexto estadual, nacional e internacional.

2. Prospecgao tecnologica:

Avaliagdo das condigdes de sustentabilidade do Parque vis a vis as tendéncias futuras
das tecnologias chave de referéncia.

3. Infraestrutura:

Condig¢des de infraestrutura (instalagdes fisicas, conectividade, seg. cibernética, etc.).

Atualizagdo tecnoldgica dos equipamentos.

4. Critérios de selecdo de empresas residentes:

Processo e requisitos minimos.

5. Atividades Inovativas:

Atividades de PD&I (pesquisa basica e aplicada; desenvolvimento experimental; e
incubacdo de empresas) e esfor¢os do Parque Tecnologico ou das empresas participes
voltados para a melhoria do seu acervo tecnoldgico e, consequentemente, para o
desenvolvimento e implementacdo de produtos (bens ou servigos) ou processos novos
ou significativamente aperfei¢oados.

Convergéncia das atividades inovativas com o foco do Parque Tecnologico.

6. Vinculagdo das atividades inovativas das empresas residentes com instrumentos de
estimulo a inovagao nas empresas previstos na Lei de Inovagao:

Vincula¢do das atividades inovativas das empresas residentes com instrumentos de
estimulo a inovag@o nas empresas previstos na Lei de Inovagdo: subvengdo econémica;
financiamento; participa¢do societaria; bonus tecnologico; encomenda tecnologica;
incentivos fiscais; concessdo de bolsas; uso do poder de compra do Estado; fundos de
investimentos; fundos de participagdo; titulos financeiros, incentivados ou ndo; e
previsdo de investimento em pesquisa e desenvolvimento em contratos de concessao de
servicos publicos ou em regulagdes setoriais.

7. Servigos de apoio as empresas residentes:

Servicos de apoio as empresas residentes (intramuros)

8. Extensdo tecnoldgica / Servigos tecnologicos:

Extensdo tecnologica / Servigos tecnoldgicos: atividades que auxiliam no
desenvolvimento, no aperfeicoamento e na difusdo de solucdes tecnologicas e na sua
disponibiliza¢do a sociedade e ao mercado (Extramuros).
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9. Linhas de produgao (se for o caso):

Produtos (bens e servigos)

Grau de novidade para o mercado; produto novo ou significativamente aprimorado para
a empresa, mas ja existente no mercado nacional; produto novo ou significativamente
aprimorado para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial; produto
novo para o mercado mundial (PINTEC) e principais mercados.

Relevancia dos mercados dos bens e servigos produzidos

10. Compartilhamento e permissdo de uso de recursos do Parque Tecnoldgico por
terceiros, no caso de uma ICT Publica:

Laboratoérios, equipamentos, instrumentos, materiais ¢ demais instalagoes.

Uso do capital intelectual do Parque em projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo.

11. Gestao de Incubadoras de Empresas ou Espagos Makers

Gestao da incubadora ou Espagos Makers.

Ampliacao de limite: “acdo de uma incubadora no sentido de, ao mesmo tempo, ampliar
o publico-alvo de seus servigos e consolidar parceria com os demais mecanismos e
instituicdes de desenvolvimento regional” (SEBRAE/MG, 2011).

Empresas Associadas.

Empresas Graduadas.

12. Relag@o com Aceleradoras:

Empresas aceleradas.

13. Gestao da propriedade intelectual e de transferéncia de tecnologias entre ICTs e
empresas:

Gestdo da propriedade intelectual.

Gestdo de transferéncia de tecnologias.

14. Articulacdo com Nucleos de Inovagao Tecnologica — NITs:

Locais / Regionais.

Outros.

15. Mapeamento de Patentes

Patentes vinculadas a atuagdo do Parque Tecnoldgico (output): do préprio ParTec ou
das empresas participes.

16. Acdes institucionais de capacitagdo:

Capacitagdo de recursos humanos / talentos em empreendedorismo, gestdo da inovagdo,
transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual (empresas, ICTs, etc.)

17. Estratégias de inser¢do de estudantes e jovens pesquisadores

Relagdo de estudantes ¢ jovens pesquisadores do Parque

18. Estratégias de atracdo de talentos

Nacionais

Internacionais

19. Divulgacao cientifica

Principais meios de divulgagdo
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3. Promogao da
cultura de inovagao,
da competitividade
industrial e de
sinergias em
atividades de PD&I
entre empresas ¢
ICTs (7 vertentes)

1. Articulagdes institucionais c/empresas e ICTs locais, regionais, nacionais ou
internacionais:

Promogdo do desenvolvimento econdmico innovation-drive para a comunidade ¢
regido (Inser¢do local / regional).

Articulagdo com o Ecossistema Local / Regional de Inovagdo: “espagos que agregam
infraestrutura ¢ arranjos institucionais e culturais, que atraem empreendedores e
recursos financeiros, constituem lugares que potencializam o desenvolvimento da
sociedade do conhecimento e compreendem, entre outros, parques cientificos e
tecnologicos, cidades inteligentes, distritos de inovagdo e polos tecnologicos”.

Articulagdo de projetos estruturantes ou mobilizadores na regido.

Articulacdo com Arranjos Produtivos Locais.

Inducdo de novos APLs ou conformagao de novos clusters de atividades econdmicas na
regido.

Articulacdo nacional ou internacional.

2. Relagdes de cooperacdo para o desenvolvimento tecnolégico e inovagao (Mapa de
Oportunidades em PD&I que vem sendo exploradas pelo Parque por meio da interagao
entre inventores independentes, empresas, governo e ICT):

Projetos cooperativos com inventores independentes, empresas, governos ¢ ICTs.

Projetos cooperativos articulados a "politicas de inovagdo pelo lado da demanda" (p.
ex., compras governamentais associadas a requisitos de P&D, etc.).

3. Interatividade, Networking e Internacionalizagao:

Grafo de redes regionais, nacionais e internacionais

4. Interagdes estruturadas com outros Parques Tecnologicos nacionais ou
internacionais:

Projetos cooperativos.

Outras formas de interagdo.

5. Empreendedorismo:

Processos de spin-offs (corporativas e académicas) e Startups

Relagdes com Micro e Pequenas Empresas: inovagao e de capacitag@o tecnologica.

Relagdes com Médias e Grandes Empresas.

Interagdes entre Micro / Pequenas Empresas com Médias / Grandes Empresas em
iniciativas de PD&I.

6. Mobilidade Internacional:

Origem / Destino e foco de PD&I.

7. Internacionalizacdo de empresas residentes:

Nichos de mercado e destino.

FONTE: SEPARTEC (2019).

Salienta-se que esse instrumento de avaliagdao e a sua metodologia de implementacao

foram validados pelo Grupo Técnico de Acompanhamento do projeto, posteriormente passaram

pela validacao e aprovagdao do GT Permanente. Também ocorreu a validacao junto aos parques
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tecnologicos com a aplicagdo piloto em dois parques para teste da metodologia em reunides
organizadas pelo Escritério Executivo. Ressalta-se que apds todo o processo de aplicagdo, o
resultado final com identificagdo de cada parque também foi aprovado pelo Conselho Estadual
de Parques Tecnologicos.

A metodologia para o credenciamento dos PCTs faz parte do Sistema de Avaliagdo e
Credenciamento e esta relacionada ao instrumento de avaliagdo. A partir desse instrumento,
foram estabelecidos os critérios obrigatorios a serem cumpridos no caso de credenciamento ou

no caso de pré-credenciamento (Tabela 1).

TABELA 1 — CRITERIOS DE PRE-CREDENCIAMENTO E DE CREDENCIAMENTO

Pré-creden-
clamento ou .
. Credencia-
Componente credencia-
mento
mento pro-

visorio

1.Parque Tecnoldgico vinculado a uma personalidade juridica mantenedora ou
com personalidade juridica propria (direcionador 1; vertente 1)

2. Localizagao e inser¢ao urbana (direcionador 1; vertente 2);

3. Profissionalizag@o da gestdo (direcionador 1; vertente 3);

4. Integracdo com stakeholders (direcionador 1; vertente 3);

5. Master Plan (direcionador 1; vertente 3);

6. Infraestrutura de gestdo (direcionador 1; vertente 3);

7. Iniciativas voltadas para o mercado (direcionador 1; vertente 5);

8. Viabilidade técnica e econdmica do Parque Tecn. (direcionador 1; vertente 4);

9. Politicas de inovagdo (direcionador 2; vertente 1);

10. Critérios de selecdo de empresas residentes (direcionador 2; vertente 5);

11. Atividades inovativas (direcionador 2; vertente 5);

12. Articulagdes institucionais com empresas e ICTs locais, regionais, nacionais
ou internacionais (direcionador 3; vertente 1);

13. Relagdes de cooperagdo para o desenvolvimento tecnoldogico e inovagao -
Mapa de Oportunidades (direcionador 3; vertente 2).

FONTE: A autora (2021).

4.2 APONTUACAO DOS ITENS AVALIADOS

Para a avaliagdo das iniciativas de parques tecnoldgicos no SEPARTEC, a Comissao de
Credenciamento utilizou um formulario padronizado, o qual continha todos componentes do
Instrumento de Avaliagdo (Quadro 5). Neste formulario, havia espaco para registrar a
informagdo da entrevista e a pontuacdo obtida pelo PCT em cada componente, mediante

referéncia na metodologia para uma escala justificada (Tabela 2).
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Salienta-se que a determinacao da pontuagdo representava a percep¢ao dos membros da

Comissao de Credenciamento frente a cada componente no momento da entrevista e que, a

variagdo de 1 ou 2 pontos no caso de atendimento parcial, era concedida a critério do avaliador.

TABELA 2 — ESCALA DE PONTUACAO POR COMPONENTE

Pontua-
Resposta cdo Descritivo
N(Nao) 0 O PCT nao atende ao componente de Boas Praticas de Gestao
P(Parcial) 2 O PCT atende parcialmente ao componente de Boas Praticas de Gestio
S(Sim) 3 O PCT atende ao componente de Boas Praticas de Gestao

FONTE: A autora (2019).

Identificou-se quanto a pontuagdo que, quando o componente estd relacionado as
empresas do Parque, como por exemplo, no direcionador 2, vertente 5 (Atividades Inovativas),
primeiro componente que refere-se, entre outros itens, as atividades de P&D das empresas
participes, se no parque uma s6 empresa atendesse esse critério, obteria a nota maxima, 3,
refletindo unicamente a existéncia desse atingimento. Nesse exemplo, se tivessem 5 empresas
e somente 1 atendeu o componente, o resultado expressaria uma realidade distorcida,
considerando que a pontuacao estabelecida ndo leva em conta uma ponderagdo sobre o
atingimento do componente.

A pontuacdo maxima totaliza 213 pontos, sendo distribuida entre os direcionadores de
acordo com a quantidade de vertentes e componentes constantes no instrumento de avaliacdo

(Tabela 3).

TABELA 3 — PONTUACAO MAXIMA POR DIRECIONADOR

Numero do Quant. Quant. Pontuacao
Direcionadores Vertentes Componentes Maixima
1 10 24 72
2 19 30 90
3 7 17 51
Totais 36 71 213

FONTE: A autora (2021).

Ao final das avaliacdes, os membros da Comissdo de Credenciamento se reuniram para
apresentar suas percepgoes acerca da pontuacao atribuida ao PCT em cada componente, visando

a discussao no grupo e o estabelecimento do consenso com a pontuacao obtida.
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Como orientacao para o Credenciamento foi estabelecido que: (i) sempre haveria mais
de uma pessoa para esse procedimento de avaliagdo, (ii) cada membro da Comissao de
Credenciamento teria oportunidade para apresentar suas consideragdes acerca de sua percepcao
com as respostas e itens apresentados no momento da visita de avaliagdo, e (iii) os membros da
Comissao chegariam a concordancia para a pontuagdo final de cada iniciativa de parque

cadastrado no SEPARTEC.

4.3 REALIZACAO DAS AVALIACOES

O formulario padronizado e baseado nos componentes do instrumento de avaliagdo,
guiava a entrevista da Comissao de Credenciamento aos gestores e aos convidados do sistema
de inovagdo em que o parque estava inserido. Os convidados eram definidos pelo PCT e
abrangiam os diversos atores do ecossistema de inovagdo da cidade e do setor dos parques.
Estes convidados estavam presentes no momento da avaliacdo devido ser um dos critérios, a
percepcao dos mesmos sobre itens do instrumento, principalmente os relacionados ao
direcionador 3.

As visitas in loco para as entrevistas foram marcadas com antecedéncia, de forma oficial
e com registro, objetivando que todos os envolvidos soubessem o intuito de a Comissao estar
ali e quais seriam os encaminhamentos para apresentacao dos resultados.

Os membros da Comissdao de Credenciamento registravam no formulédrio suas
percepcdes quanto as informagdes fornecidas pelo PCT, bem como a pontuagdo atribuida a cada
componente.

Cabe ressaltar que essa primeira avaliagdo foi associada a uma etapa de preé-
credenciamento pelo SEPARTEC. Na propria legislagdo, ja estava prevista a possibilidade de
iniciativas de parques que ndo atendessem a todos os objetivos, terem como resultado o pré-
credenciamento (credenciamento provisoério) por até dois anos. As dezoito iniciativas de

parques tecnoldgicos avaliadas em 2019 no SEPARTEC estdo apresentadas no Quadro 6.

QUADRO 6 — INICIATIVAS DE PCTS NO PARANA — SEPARTEC 2019

BIOPARK — PARQUE CIENTIFICO E TECNOLOGICO DE BIOCIENCIAS Toledo
CAMPUS DA INDUSTRIA — SISTEMA FIEP Curitiba
CILLA TECH PARK — GUARAPUAVA Guarapuava
FUNDACAO PARA O DESENV. CIENT. E TECNOL.- FUNDETEC Cascavel
INSTITUTO DE P&D DE UMUARAMA — PARQUE TECNOLOGICO Umuarama
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MARINGATECH — PARQUE TECNOLOGICO Maringa
PARQUE CIENTIFICO E TECNOLOGICO DA UTFPR Cornélio Procopio
PARQUE DE SOFTWARE DE CURITIBA Curitiba
PARQUE ECOTECNOLOGICO PROFESSOR SERGIO ESCORSIM Ponta Grossa
PARQUE TECNOLOGICO DE AGROINOVACAO — AGRO+I Paranavai
PARQUE TECNOLOGICO DE PATO BRANCO Pato Branco
PARQUE TECNOLOGICO FRANCISCO SCIARRA Londrina
PARQUE TECNOLOGICO ITAIPU — PTI Foz do Iguacu
PARQUE TECNOLOGICO REGIONAL DE UNIAO DA VITORIA Unido da Vitéria
PARQUE TECNOLOGICO SOFTWARE BY MARINGA Maringa
PARQUE TECNOLOGICO TECNOCAMPO Campo Mourio
TECNOPARQUE PUC/PR Curitiba
TECPAR — PARQUE TECNOLOGICO DA SAUDE Curitiba

FONTE: SEPARTEC (2019).

4.4 RESULTADO DA AVALIACAO E CREDENCIAMENTO

Destaca-se que os nomes das iniciativas de parques tecnoldgicos nao serdo identificados
nesta se¢do, devido ao sigilo da informagao.

Apos inser¢ao das pontuagdes, o resultado da avaliagdo apresentou disparidades
expressivas. Conforme apresentado no Grafico 1, vemos que as iniciativas de PCTs obtiveram
um percentual total entre 16% e 95% correspondente a somatdria dos pontos. Considerando
essa fase inicial de avaliacao e credenciamento em 2019 do SEPARTEC, a variacao encontrada
pode ser justificada pela diversidade dos estagios de maturidade entre as iniciativas de parques
tecnologicos participantes e pelo proposito inicial do SEPARTEC, em buscar um processo
inclusivo para as diversas iniciativas de PCTs e estruturar o complexo de parques tecnoldgicos
no estado

A variagdo encontrada reflete que temos parques tecnologicos muito bem posicionados
no estado, mas que também temos um caminho a percorrer para elevar o percentual das
iniciativas que nao estdo sintonizados com essa forma de gestdo e planejamento e,
principalmente, com uma abordagem de avaliagdo pautada por indicadores que proporcionem
agregacdo de valor aos PCTs, as empresas sediadas nos parques e a localidade onde o parque

esta inserido.
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GRAFICO 1 — PERCENTUAIS ALCANCADOS POR PCT
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FONTE: SEPARTEC (2019).

Para uma visdo mais ampla, a Tabela 4 traz o resultado total em percentual e pontos,
bem como a pontuacao de cada um dos trés direcionadores (Complexo empresarial, Complexo
tecnologico e Promocgao da cultura de inovagdo, competitividade e sinergia entre atores).

Ao avaliarmos as pontuacgdes totais por direcionador, lancamos uma primeira luz sobre
como estdo as iniciativas de parques tecnoldgicos no ciclo 2019 e como os dados obtidos por
cada PCT podem alimentar estratégias de melhorias no ambito do SEPARTEC.

Observa-se que as oito iniciativas com maior pontuagdo, obtiveram percentual total
acima de 75% e mais de 50% de pontuacdo em todos os direcionadores (com excec¢do de uma
nota), o que sugere um equilibrio de integracdo entre o complexo empresarial, 0 complexo
tecnoldgico e a promogao da cultura da inovagao).

Visando aprofundar a andlise sobre as iniciativas de parques tecnologicos, foi
incorporada a informacao da fase de desenvolvimento do parque, tendo como referencial as
classificagdes ja usadas pelo MCTI nas diferentes fases de parques tecnoldgicos (projeto,
implantacgdo e operacdo). Ressalta-se que esta visdo por fase de desenvolvimento ndo faz parte
da metodologia de credenciamento ou do instrumento de avaliagdo, contudo era utilizada pelo
SEPARTEC em outras oportunidades e foi considerada relevante para esse trabalho no sentido
de estabelecer mais referéncias de comparagdo e agrupamentos. Desta forma, foi incorporada

essa classificacdo do MCTI para a andlise (Tabela 4).
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TABELA 4 — PERCENTUAIS E PONTUACAO DE CADA PCT E FASES DE DESENVOLVIMENTO

PCT % Total | Pontos | Dir. 1 Dir. 2 Dir.3 | Fase de desenvolvimento do MCTI
A 95% 203 71 84 48 Operagdo
B 91% 194 66 80 48 Operagdo
C 89% 190 72 77 41 Operagdo
D 88% 187 71 70 46 Operagdo
E 79% 168 64 66 38 Operagdo
Jd 77% 164 60 71 33 Operagdo
G 77% 163 59 76 28 Operagdo
H 75% 160 67 72 21 Operagdo
I 51% 109 65 31 13 Implantagdo
J 46% 99 52 27 20 Projeto
K 43% 92 49 30 13 Projeto
L 40% 86 52 23 11 Implantacdo
M 36% 76 26 38 12 Implantagdo
N 34% 73 44 14 15 Implantagdo
O 33% 71 40 15 16 Implantagdo
P 30% 63 28 16 19 Projeto
Q 27% 57 12 25 20 Projeto
R 16% 34 28 4 2 Projeto

FONTE: SEPARTEC (2019).

Neste contexto das fases, também fica evidenciado o destaque as mesmas oito iniciativas
de parques com maior percentual e pontuacdo. Esses parques compdem o grupo de PCTs em
operagdo € a pontuacao maior indica que contemplaram agdes em todos direcionadores e
vertentes.

Ressalta-se que as iniciativas em estdgio de implantagdo e projeto possuem pontuagdes
intercaladas quando da andlise de maior percentual e que variam de 16% a 51% do total maximo
obtido. A pontuacdo nessas iniciativas constantes da fase de implanta¢do e projeto, ora se
sobressaem pelo direcionador 1 que representa o complexo empresarial, ora pelo direcionador
2 voltado ao complexo tecnoldgico e ora pela promocgao da cultura da inovagao e sinergia entre
os atores, agrupados no direcionador 3. Com o intuito de explicar esse movimento das
iniciativas estarem intercaladas entre essas fases (implantacdo e projeto) segue abaixo algumas
consideragoes:

— A iniciativa I, apesar de estar na fase de implantagdo, se destaca no direcionador 1. O PCT
obteve pontuacdo de 65 pontos no Direcionador 1, muito préximo da média dos parques em
operagao que foi de 66,25; ¢

— As iniciativas J e K estdo na fase de projeto, mas observa-se que pela pontuagdo nos trés
direcionadores, a abordagem de cria¢do desses parques j& estd alinhada em mais de 40%
com os quesitos do instrumento de avaliag¢do, ultrapassando outros PCTs que j& estdo em
implantagdo;
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Ressalta-se que as 18 iniciativas que estavam cadastradas no SEPARTEC para participar
do processo de avaliagdo, pela percep¢ao da comissdo de credenciamento, atenderam os
quesitos estabelecidos visando o pré-credenciamento. As iniciativas estavam vinculadas a uma
personalidade juridica mantenedora ou prépria; possuiam um planejamento estratégico;
contavam com estratégias de inova¢do; e mantinham articulagdes institucionais com empresas
e ICTs em nivel local, regional, nacional ou internacional.

Para ilustrar a distribui¢ao dos PCTs, na Figura 7 est4 apresentado o mapa das iniciativas
de parques tecnoldgicos do estado do Parana apds o processo de pré-credenciamento no ciclo
2019 no ambito do SEPARTEC.

Analisando o mapa com a distribui¢do dos PCTs no Parand, foram identificados alguns
aspectos relevantes:

— A maior concentragdo de PCTs ¢ na capital do estado do Parana, Curitiba, com quatro
parques tecnoldgicos ja instalados, sendo trés em operacdo dentre os oito no total dessa fase.
A condi¢ao de exceléncia de universidades publicas e privadas em Curitiba, tais como a
UFPR, a UTFPR, o IFPR, a UP e¢ a PUC contribuem de forma substancial para a
consolidagdo desses PCTs com recursos humanos qualificados. Outro fator preponderante
nessa analise ¢ a densidade empresarial onde Curitiba conta com 108.084 empresas segundo
RAIS (Brasil,2019); e

— No interior do estado, observa-se que todas as regides do estado possuem PCTs e as sedes
dos mesmos estao entre as quarenta cidades mais populosas do Parana. Uma consideracao
importante na distribuicdo dos parques € que todos os municipios contam com campus de
universidades federais ou estaduais.

ATIVAS DE PCTS NO PARANA 2019
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FONTE: SEPARTEC (2019).

Finalizando essa andlise dos resultados, destaca-se que o processo de credenciamento e
avaliacdo foi homologado pelas esferas de governancgas estabelecidas como o Grupo Técnico

de Acompanhamento do Projeto, o GT Permanente e o Conselho de parques tecnoldgicos.
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A solenidade de pré-credenciamento ocorreu dia 15 de outubro de 2019, em evento no
Palacio Iguagu, com a participagdo do governador do estado, como presidente do Conselho de
Parques Tecnologicos do Parand e a entrega dos certificados aos representantes dos PCTs

(Figura 8).

FIGURA 8 — SOLENIDADE DE ENTREGA DOS CERTIFICADOS DE PRE-CREDENCIAMENTO 2019

O Governo do Estado inicia nesta terga-feira (15), s 17 horas, a primeira edi¢io da Semana
Parana Inovador. Na oportunidade o governador Carlos Massa Ratinho Junior, sanciona a lei que
institui oficialmente a Semana de Inovagdo no calendario de eventos do Estado e participa de
entrega dos certificados de credenciamento provisério para 18 iniciativas de Parques
Tecnologicos. Presentes: os secretarios da Casa Civil, Guto Silva; de Ciéncia Tecnologia e
Ensino Superior, Aldo Bona; entre outros. Curitiba, 15-10-19. Foto: Arnaldo Alves / AEN.

FONTE: Agéncia de Noticias do Parana (2019).

As iniciativas de parques pré-credenciados no SEPARTEC receberam a devolutiva da
avaliacdo em encontros presenciais que buscaram destacar os topicos mais relevantes que o
referido parque tinha obtido e as indica¢des de melhorias de planejamento e gestdo, destacando
que o pré-credenciamento tem validade de dois anos mediante legislacdo estadual vigente, o
Decreto Estadual 9.194/2018.

Desta maneira, concluiu-se processo de avaliacdo e credenciamento de 2019 do
SEPARTEC, tendo as metas finalizadas: (i) o estudo e criagdo do Manual de Boas Praticas de
Gestao e Planejamento de PCT; (ii) o Instrumento de avaliacdo; (iii)) a Metodologia de
credenciamento e avaliagdo; (iv) a aplicacao do piloto; (v) a aplicagdo nas dezoito iniciativas;
(vi) o relatério completo do processo; (vii) a validagao do instrumento, da metodologia e do
resultado nos trés niveis de governanga; e (viii) entrega dos certificados de pré-credenciamento

e devolutiva de melhorias.
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5 LIMITACOES E RECOMENDACOES

Esta se¢do apresenta as limitagdes identificadas no processo de implementagdo do
Sistema de Avaliacdo e Credenciamento das Iniciativas de Parques Tecnoldgicos.

Avaliando o conjunto de agdes que envolveram a formagdo e implementagdo desse
Sistema, destacam-se os principios detectados que sustentaram o processo:

— Carater técnico ¢ cientifico com pesquisa e estudos para o desenvolvimento dos materiais
que embasaram o sistema;

— Potencial de carater inovador pela insercdo de novo modelo de gestdo e planejamento dos
PCTs;

— Atributo de realizagdo por tirar do papel uma possibilidade de politica publica e coloca-la
em pratica, no que se refere ao credenciamento; e

— Operagdo e implantagdo com validacdo pelas instancias de governanga do SEPARTEC

Posta essa avaliagdo geral do contexto, a andlise do processo de implementacdo do
sistema de avaliagdo e credenciamento revela que aspectos significativos necessitam ser
corrigidos e concretizados para o aprimoramento dos PCTs e do SEPARTEC.

Com esse prisma, foram constatadas limita¢des e sdo apontadas recomendagdes para o
aprimoramento do processo no que tange aos seguintes aspectos:

5.1 Componentes do Instrumento de Avaliagao
5.2 Critérios das pontuagdes
5.3 Governanga ¢ relagdes entre atores

5.4 Legitimidade e continuidade do processo

5.1 COMPONENTES DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO

No estudo de Lecluyse, Knockaert e Spithoven (2018) com avaliagdo de 175 artigos
para construcdo da revisdo de literatura referente contribui¢do dos parques tecnoldgicos a
economica local e nacional, os autores concluiram que, devido a qualidade dos dados, os
estudos sao muito inconclusivos. Com esse prisma, de qualidade dos dados, buscamos descobrir
nos componentes do Instrumento de Avaliagdo dos PCTs no ambito do SEPARTEC, se os
dados nos proporcionam resultados apropriados aos questionamentos.

Nessa analise dos componentes ou parametros, identificamos que os mesmos necessitam
de maior descrigdo e que essa limitagao permeia praticamente todo Instrumento de Avaliagdo.
Esta deficiéncia pode ocasionar percepgdes diferentes que refletirdo no entendimento dos

diversos atores envolvidos e aplicacdo do instrumento de avaliagao.
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Os componentes ndo estao redigidos de forma que o resultado que se espera com o
quesito seja alcangado. Os componentes sao apresentados de forma breve, muito sintetizados,
sem perguntas-chave, e sem exemplos que o PCT possa identificar para evoluir no processo de
avalia¢do ou que a comissao de credenciamento possa utilizar como referéncia no momento de
registrar a entrevista de avaliagdo. Configura-se assim, a necessidade de clareza nos dados,
dando mais de transparéncia ao processo.

Nessa temadtica de reconhecimento e validacdo, o estudo de Borras e Edler (2015) indica
como um pilar estrutural, a legitimidade das a¢des tomadas. Os autores reforcam os aspectos
de legitimidade e democracia nas ag¢des e processos para conduzir essa transformagdo nos
sistemas de inovacao, considerando tanto legitimidade de entrada, mais processual, quanto a de
saida, relacionadas as percepgdes. Conectando com a condi¢do identificada neste trabalho da
necessidade de maior clareza nos componentes, oportunizando possivel geracao de duvidas e
interpretagdes difusas sobre os quesitos que podem comprometer o processo. Como o0s
componentes nao apresentam descritivos ou outras formas de complementagdes, a percepgao
do leitor ou do avaliador tétm uma abordagem mais subjetiva ¢ pode impactar inclusive o
percentual obtido pelo PCT nas avaliagoes.

A proposicdo ¢ deixar de forma explicita todos os componentes, inserindo o conceito
que estd sendo utilizado ou explicagdo do que consiste o componente, uma descricdo do
componente e da vertente, detalhamento da anélise a ser feita e perguntas-chave.

Esse aspecto de dar clareza ao processo ¢ muito relevante também para entender a
trajetoria do PCT e do conjunto de iniciativas de parques tecnologicos no SEPARTEC ao longo
dos anos.

Outras recomendagdes de melhorias referente aos Componentes:

— Inserir quesito que os PCTs valorizem EBT e da sua area de atuagdo. O PCT deve buscar
empresas de base tecnologica ou com perfil de empresa inovadora, estabelecendo peso di-
ferente para esses grupos de empresas como prioritarios, bem como priorizar as empresas
que estao dentro da area de atua¢ao do PCT ou dentro da area de atuag@o que o ecossistema
local definiu como prioritarias.

— Obter dados e evidéncias sobre qual o modelo institucional formal o PCT adotou e se esse
modelo sofreu alteragdes no periodo de existéncia do PCT e as razdes para essa modifica-
¢do, apresentando inclusive o documento de formalizagdo da criacdo do PCT.

— Obter dados e evidéncias sobre qual legislacdo que o PCT é comprometido ou é correlata
ao funcionamento do PCT.

— Os PCTs apresentarem relatdrio com maturidade tecnoldgica dos produtos ou servigos das
empresas sediadas no parque. A¢do com o proposito de promover o exercicio das empresas
ligadas ao PCT apresentarem a maturidade tecnologica nos projetos ou produtos, por exem-
plo a TRL e que a partir de determinada escala, tem acesso a servicos de PI, programas de
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aceleragdo, acesso a investidores e fomento, entre outros. Essas agdes podem ser viabiliza-
das pelo préprio PCT ou por meio de parcerias como os agentes do SEPARTEC ou outros
parceiros estratégicos.

5.2 CRITERIOS DAS PONTUACOES

Outra significativa limitagdo encontrada no processo € a pontuagdo obtida ndo estar
estruturada de maneira que o resultado represente, de forma completa, o atendimento aquele
quesito. Conforme exposto no item 4.2 (Pontuagdo dos itens avaliados) os componentes
obtinham pontuacdo com a existéncia ou ndo do quesito.

Exemplificando essa abordagem, no direcionador 3 a vertente 5 ¢ “Empreendedorismo”
e um dos componentes ¢ “Relacdes com média e grandes empresas”. Caso ocorresse de o PCT
ter apenas uma empresa sediada no parque que atendesse a este componente, era atribuida a
maxima pontuacao (3), indicando que o PCT cumpria totalmente o quesito indicado. Nao havia,
nesse caso, uma ponderag¢do quanto a um percentual minimo de empresas que atendessem aos
quesitos indicados.

Dessa maneira, apesar de haver componente que levasse a uma resposta importante ao
processo de avaliagdo e credenciamento, a forma de pontuagdo com obtengdao da maior nota
mesmo que a representatividade fosse baixa, ndo proporciona uma visao condizente da
realidade.

Tal critério poderia ser melhor detalhado por meio de metas de atendimento aos quesitos
e proporgdes das empresas que atendem aos critérios de avaliagao nos PCTs.

Outra recomendacao referente a pontuacao € produzir uma escala de notas que contenha
a descri¢do da graduacdo de cada pontuagdo, elaboragdo de um descritivo para cada nota e
detalhamento do percentual correspondente para receber nota maxima.

Outras recomendag¢des de melhorias referente aos Critérios:

— Inserir regra: o PCT que obter o pré-credenciamento ou credenciamento provisorio deve
apresentar obrigatoriamente um planejamento das agdes e prazos do que realizard para bus-
car a obten¢do do credenciamento definitivo no prazo de dois anos que a legislagdo do SE-
PARTEC oportuniza. Importante destacar que o plano deve ser validado pelo SEPARTEC.
O estabelecimento de compromissos do PCT para buscar o credenciamento definitivo ¢
crucial para que todo sistema seja valorizado, de forma que a possibilidade de propostas que
ndo sejam exequiveis no prazo de dois anos, ndo sejam inseridas ¢ comprometam a
credibilidade de todo trabalho.



54

5.3 GOVERNANCA E RELACOES ENTRE ATORES

No estudo de Boschma e Frenken (2019), os autores indicam que, com a conexao das
dimensdes de proximidade, pode-se compreender mais sobre as relagdes entre atores da rede.
Com este viés, a limitacao identificada esta na falta de componentes para analise das relagdes
entre PCTs, entre empresas dos parques e entre PCTs com os agentes do SEPARTEC.

A inexisténcia dos componentes interfere na analise destas relagcdes com as dimensdes
de proximidade propostas por Boschma (cognitiva, geografica, institucional, organizacional,
social) (2005). Observa-se que existe a proximidade social (relacionamento e convivio) e a
geografica (distancia) em duas ou mais empresas por estarem no mesmo PCT, mas se somente
uma atende plenamente o componente ndo ocorrerda a proximidade cognitiva
(compartilhamento da mesma base de conhecimento) entre elas. Se essa empresa representa
uma ilha, as condi¢des para a proximidade cognitiva ndo existem.

Com essa visdo das relacdes entre atores, outro aspecto que desperta a atencdo para
compor essa abordagem, sao os modelos de governanca indicados por Meuleman (2008) e as
instancias de governanga do SEPARTEC, evidenciando que se trata de uma governanga hibrida
(hierarquica, de mercado e de rede). Destaca-se dentre os trés modelos, a governanga em rede
e o potencial de sua contribui¢do com as dimensdes de proximidade, além da identificacdo das
diversas redes que podem (e devem) ser estabelecidas para a prosperidade do parque e do

sistema e que podem impactar o desenvolvimento regional (Figura 9).

FIGURA 9 - RELACOES DOS PCTS E SEPARTEC

Entre empresas/
organizagdes no PCT

Entre empresas/ organizagcdes e
PCT com o seu entorno/ regidio

Entre os PCTs e as empresas/
organizacdes dos PCTs com
demais parques do SEPARTEC

Entre os PCTs e entre as
empresas/organizagbes dos PCT
com os agentes que compdem o
SEPARTEC

Entre PCTs ¢ SEPARTEC com
redes globais de inovacio

FONTE: A autora (2021)

Considerando essa conexdo entre dimensdes da proximidade e relacdo entre atores

(BOSCHMA E FRENKEN, 2019), a recomendagdo proposta ¢ inserir componentes no
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Instrumento de Avaliagdo que possam apresentar informagdes para analise desta conexao.
Inserir quesito sobre as relagdes entre parques tecnologicos do SEPARTEC, entre empresas dos
parques e entre os PCTs com os agentes do SEPARTEC.

Outra proposta acerca do tema das dimensdes de proximidade, € incorporar capacitacdes
aos gestores dos PCTs para que estejam atentos nas atividades do dia a dia para fazer as
conexoes pertinentes e identifiquem modos de intervengdes em prol do fortalecimento das
relacdes com stakeholders.

Outras recomendacoes de melhorias referente a Governanca ¢ Relagdes entre atores:

— A Secretaria executiva do SEPARTEC ser oficialmente responsavel pela devolutiva ao
PCT, indicando se o mesmo alcangou o pré-credenciamento ou credenciamento definitivo
e quais os pontos a serem trabalhados pelo PCT para transi¢do de grau ou manutengao do
credenciamento.

— Para oficializar a transi¢ao de pré-credenciado para credenciamento definitivo, pode ocorrer
uma avaliacdo a distancia, com apresentacdo documental dos quesitos que obtiveram me-
lhorias se a solicitagdo for aprovada pelo GT Permanente.

— Estabelecer o procedimento estruturado de como sera o processo de avaliagdo para novas
solicitacOes de credenciamento.

— Instituir que o procedimento de analise da comissao de credenciamento ¢ composto por trés
etapas: 1* documental, 2* visita in loco, 3* comissdo emite parecer em consenso de cada
PCT. Para a parte documental, a solicitagdo de documentos ou relatorios ser item obrigatério
para as analises a serem realizadas e para constar no SEPARTEC o histérico de cada PCT.

5.4 LEGITIMIDADE E CONTINUIDADE NO PROCESSO

Conforme abordagem de Lecluyse, Knockaert e Spithoven (2018) sobre a incorporagdo
de evidéncias para analise do resultado de nivel regional, identifica-se que o processo de
avalia¢do e credenciamento ndo previu, a obtencdo de dados econdmicos para uma visdo do
impacto dos PCTs na regido.

Hé4 componentes no Instrumento de Avaliagdo, porém os mesmos nao exploram a
apresentacao dos dados em si. Exemplificando esse aspecto, a resposta sobre existéncia ou nao
do componente “Praticas de avaliagdo de resultados operacionais, de impactos para a
sociedade(...)” (direcionador 1, vertente 9) ndo agrega o valor necessario quando se avalia os
impactos do PCT. Neste caso ¢ imprescindivel a obten¢do de dados que possam efetivamente
apresentar a contribui¢do para a cidade, regido e estado.

Desta forma, sem a informacao dos numeros atribuidos, observa-se que o produto obtido
no processo de avaliacao de 2019 nao produz insumos para mensurar o impacto dos PCTs na

regido.
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Quanto a esses componentes com dados econdmicos, observa-se que outros indicadores
estudados por Lecluyse, Knockaert e Spithoven (2018) poderiam ser empregados para a
avalia¢dao do impacto dos PCTs no desenvolvimento regional tais como: (i) a criacdo de novos
empreendimento; (ii) aumento do nimero de empresas novas; (ii) frequéncia de geracdo de
nova startup; (iv) atracdo de empresas de empresas associadas a universidades; (v) crescimento
do numero de empregos criados e qualificagdo da equipe; (vi) crescimento de determinado
setor; (vii) contribuicdo do PCT no PIB e impostos da localidade, regido, estado; (viii)
crescimento da empregabilidade; (i) crescimento da renda per capita; e (ix) investimentos
estrangeiros.

Avaliando a perspectiva de legitimidade, no estudo de Borras e Edler (2015) ressalta-
se que a questdo da legitimidade estd intrinsicamente relacionada a credibilidade e a
continuidade do processo de avalia¢do e credenciamento. Com esse propdsito, a recomendacao
de melhoria neste caso, ¢ a inser¢ao desses indicadores citados acima, para possibilitar a visao
de um panorama regional e avistar os efeitos do PCT na localidade e regido. No entanto,
ressalta-se que € necessario que estes indicadores sejam acompanhados de forma continua
(LECLUYSE, KNOCKAERT e SPITHOVEN, 2018) em uma anéalise dindmica ao longo do
tempo, gerando indicadores sistematicos que indiquem a mudanga e ndo uma avaliagdo estatica,
com uma fotografia do momento.

Ainda sobre os aspectos de melhorias, fica o registro da necessidade de atualizagdo
periodica do material vigente relacionado ao processo de avaliagao e credenciamento, visando
atender a novas técnicas de gestdo, a metodologias ageis, a processos inovadores, ao
planejamento estratégico atualizado e a mensuragdo de resultados, incluindo, alterando ou
excluindo quesitos pela propria dindmica e fluidez da teméatica de inovagao

Outras Recomendagdes de melhorias referente a Legitimidade e continuidade do
processo:

— Monitoramento dos quesitos avaliados anualmente. Nas atuais condi¢des de mobilidade e
recursos, pode-se estabelecer um ano de forma virtual e no ano seguinte presencial. O PCT
que obtiver o credenciamento definitivo tera avaliagdes anuais para manter o certificado ou
em menor periodo em ocasioes extraordinarias definidas pelo GT Permanente.

— Inserir informag@o no material vigente que as acdes dos PCTs serdo acompanhadas para
gerenciamento do credenciamento. Cada PCT ser monitorado e comparar com as demais
avaliagoes, formando um historico TO, T1, T2 e assim por diante.

— Para estabelecer transparéncia e regras de compliance, sugere-se lancar edital ou chamada
de projetos, anualmente para credenciamento de outras iniciativas de PCTs sediados no Pa-
rana. Este edital ser elaborado com todos critérios que serdo avaliados, as pontuagdes que
podem ser obtidas, as obrigagdes que os PCTs terdao com o SEPARTEC e de forma geral
todas as regras estabelecidas para obter e manter o credenciamento.
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— Explicitar no edital, manual ou documento norteador que a Secretaria executiva do SEPAR-
TEC instituirad a comissao de credenciamento dos PCTs que analisara os novos entrantes e
sera composta de no minimo 3 pessoas.

Aprofundando uma analise sobre a evolugdo dos PCTs com vistas a um processo inicial
de avaliagdo e pré-credenciamento do SEPARTEC para um processo de certificagdo de
credenciamento do SEPARTEC, identifica-se a necessidade de se estabelecer uma acao
estratégica para consolidar essa perspectiva evolutiva de todas iniciativas de parques
tecnoldgicos. A expectativa ¢ de que todas as iniciativas avancem em prol de uma gestdo e
planejamento focado nos critérios que refletem a maturidade e representatividade do PCT na
regido.

Essa proposi¢do de avanco a todas iniciativas deve levar em conta a desigualdade
apresentada no resultado das avaliagdes. Conforme apresentado no Item 4.4 Resultado das
avaliagdes e credenciamento, Tabela 1, os percentuais e pontuagao para cada PCT ficaram entre
16% e 95% de itens totais atendidos, dentre os critérios indicados no instrumento de avaliagao.
Para tratar essa disparidade, propde-se o agrupamento por escala de percentuais obtidos, de
forma a estabelecer um padrao de desenvolvimento dos PCTs em fases subsequentes de
evolugao.

Nesta configuracdo, foram dimensionados cinco grupos (Gréafico 2), tendo como meta
apoiar cada agrupamento de PCT, de forma que possibilite realizar um mapeamento mais
assertivo das necessidades de cada grupo e colocar em pratica planos de agdes para o
desenvolvimento desses conjuntos. Desta forma, espera-se que as agdes estratégicas sejam mais
produtivas, com menor custo tanto para 0 SEPARTEC como para os PCTs e que contribua para

que cada grupo possa avancar e assim, agregar mais valor a sua regido.

GRAFICO 2 — AGRUPAMENTO DOS PCTS POR ESCALA DE PERCENTUALIS.
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Com a indicacao dessas limitagdes e recomendagdes, espera-se que o processo de
avaliagdo e credenciamento no ambito do SEPARTEC identifique, de modo mais assertivo, o
potencial do parque tecnoldgico em contribuir para sua evolucdo e para o desenvolvimento da
regiao.

Destaca-se ao final dessa se¢do, a prioridade que os parques e as instancias de
governan¢a do SEPARTEC devem proporcionar ao fortalecimento das relagdes entre os atores
envolvidos, nas mais diversas categorias, poder publico, iniciativa privada, universidades,
institutos de P&D, 6rgdos de fomento e ambientes de inovagao. Fomentar a interagao entre os
parques e entre os membros do SEPARTEC, com base na combinagdo dos estilos de
governanga em rede, de mercado e hierdrquica apresentados por Meulemann (2008) e as
dimensdes de proximidade de Boschma (2005). Esses fundamentos de andlise enriquecem o
processo de credenciamento e a integracdo entre os atores relacionados, principalmente
fortalecendo as relagdes entre os agentes do SEPARTEC, os parques e as organizagdes sediadas

no entorno dos mesmos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O fluxo de conhecimento e de aprendizagem que os ambientes promotores de inovagao
poderiam gerar nos sistemas de inovagao e nas localidades onde estdo inseridos ainda se traduz
sem dados concretos e confidaveis na estrutura de ciéncia, tecnologia e inovagdao do pais. A
conexdo entre governos, academia, mercado e esses ambientes de inovagao estd muito aquém
dos resultados que elevem a agregacdo de valor aos produtos e servigos disponibilizados a
coletividade. Notadamente, os parques tecnoldgicos por suas caracteristicas de envolver
empresas, ICTs e governos , sdo os ambientes promotores de inova¢do que mais podem
impactar esses resultados.

Com esse viés de diferencial dos parques tecnoldgicos, este trabalho teve como objetivo
analisar o processo de implementacdo do Sistema de Avaliagdo e de Credenciamento das
Iniciativas de PCTs do Parand no ambito do SEPARTEC, em termos dos pardmetros de
avaliagdo estabelecidos no Instrumento de Avaliagdo, dos critérios de pontuacdo, da governanga
entre os atores envolvidos, da legitimidade e continuidade do processo de avaliagdo e de
credenciamento pelo SEPARTEC.

As etapas do processo de implementagdo do sistema de avaliacdo e credenciamento
foram detalhadas, bem como os parametros avaliados demonstrados, a exposicdo das instancias
de governanca estabelecidas apresentadas e foi realizada a descrigdo do processo de avaliagao
e credenciamento. Neste prisma, perpetua-se nos capitulos trés e quatro deste trabalho, o
historico para o SEPARTEC e para os atores dos sistemas de inovagdo que buscam referenciais
para condug¢do de processos inovativos dessa envergadura.

Este relatorio técnico tem como perspectiva, além de transferir esse conhecimento e
vivéncia para outras regides do pais, a indicagdo das limitagdes e recomendagdes atribuidas ao
processo de avaliacdo e credenciamento de parques tecnologicos no ambito do SEPARTEC,
como um passo a passo para outras localidades implantarem e uma contribuicdo para o
aperfeicoamento do Sistema de Parques Tecnoldgicos do estado e dos parques tecnoldgicos
com foco na agregacdo de valor e o desenvolvimento da regido. Buscou-se apresentar os
aspectos positivos e negativos do processo de avaliagdo e credenciamento dos PCTs como
know-how a formuladores de politicas publicas e agentes dos sistemas de inovagdo, com o
proposito de promover a propagagdo da cultura da inovagdo e de aprimorar o processo de

avalia¢ao dos parques tecnoldgicos do estado do Parana.
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Neste viés, fortifica-se a compreensao de que as redes colaborativas sdo parte intrinseca
da inovagdo. A competicao e cooperacao devem ser integradas em atitudes demonstradas pelos
mais diversos agentes atuantes na inovacao, independentemente de serem publicos ou privados,
mas sim interessados e comprometidos com o desenvolvimento social e econdmico das regides.
Com este contexto de solidificar redes inovativas, considera-se fator determinante, que as
condigdes estabelecidas para criagdo e consolidacdo do SEPARTEC ao longo de mais de quatro
anos de vivéncia, sejam perenes.

Com esta visdo, sugere-se que a longevidade e for¢a do Sistema de Parques
Tecnoldgicos estdo fundamentadas nas relagdes estabelecidas e fortificadas que a governanga
e os parques tecnoldgicos deram ao processo e que precisam ser nutridas. A governanga deve
buscar oportunizar a intera¢do entre os PCTs e o SEPARTEC de forma consistente e
ininterrupta, com o proposito de evolugdo no processo avaliacio e credenciamento dos parques
tecnologicos.

Neste sentido, para potencializar o processo inovativo, dados como quantidade de
empreendimentos inovadores, repercussao na arrecadacdo de impostos, geragao e qualificacao
dos empregos, devem ser objeto de metas a serem estabelecidas, medidas e comparadas ao
longo do tempo. Tao importante quanto avaliar os PCTs e o processo de avaliacdo e de
credenciamento, ¢ a existéncia de politicas publicas que possam estabelecer parametros de
desenvolvimento em uma determinada regido. A inovagao deve ser enfim um meio capaz de
melhorar a qualidade de vida e assim garantir a legitimidade ou o reconhecimento social das

populagdes atendidas.
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