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RESUMO

Os controles internos promovem a eficiéncia de organizagéo e a aderéncia as
politicas definidas na missao e visdo da empresa para contribuir com os objetivos e
principios fundamentais das praticas da governanga. A principal fonte dos controles
internos, estdo ligadas aos relatérios da empresa por departamento, com equipes
responsaveis, para assegurar a segregacgao de fung¢des e veracidade das informagdes O
objetivo geral foi identificar os procedimentos utilizados para validar o processo dos
controles internos na auditoria interna. A classificacdo metodolégica deste estudo
apresenta-se como: descritiva, explicativa, bibliografica, documental e quanto a
abordagem do problema € uma pesquisa qualitativa. Os resultados desta pesquisa foram
atingidos por meio de pesquisa nos livros de autores e normas que abordam os conceitos
do controle interno, os procedimentos, programas de trabalho, gerenciamentos de riscos,
fraudes elencadas por meio da Auditoria Interna, o que permite mencionar a importancia
da contribuicdo para ser validado pela Auditoria Externa. Ao finalizar esta pesquisa,
conclui-se que o controle interno tem importancia para verificar a conformidade das
transacodes realizadas por meio do fluxo de informacdes da empresa. Trata-se de uma
ferramenta de gestdo empresarial, que auxilia os gestores no fornecimento de
informagdes exatas, confiaveis e oportunas, que ajuda a prevenir erros, fraudes e atos
ilicitos.

Palavras-chave: Controle Interno. Auditoria Interna. Processos.



ABSTRACT

Internal controls promote organizational efficiency and adherence to the policies
defined in the mission and vision of the company to contribute to the fundamental
objectives and principles of governance practices. The main source of internal controls is
linked to company reports by department with responsible staff to ensure segregation of
duties and veracity of information. The overall objective was to identify the procedures
used to validate the process of internal controls in internal audit. The methodological
classification of this study is described as descriptive, explanatory, bibliographical,
documentary, and the approach to the problem is a qualitative research. The results of
this research were reached through research in the authors' books and standards that
deal with the concepts of internal control, procedures, work programs, risk management,
and fraud scrutinized through Internal Audit. contribution to be valued by the External
Audit. At the end of this research, it is concluded that internal control is important to verify
the conformity of the transactions carried out through the information flow of the company.
It is a business management tool that assists managers in providing accurate, reliable and
timely information that helps prevent mistakes, fraud and illegal acts.

Key words: Internal Control. Internal Audit. Processes.
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1 INTRODUGAO

1.1 CONTEXTO E PROBLEMA

Os controles internos, definido para Chiavenato (2003, p.635), como “a fungéo
administrativa que consiste em medir o desempenho a fim de assegurar que os objetivos
organizacionais e os planos estabelecidos sejam realizados”.

A principal fonte dos controles internos, esta ligada aos sistemas que fornecem
relatérios para a empresa nos departamentos setoriais, com equipes responsaveis, para
assegurar a veracidade das informagdes O papel do controle interno na auditoria prepara
0 processo sistematico e criterioso da preparagcéo dos programas de trabalho aplicados
nos procedimentos da auditoria.

A auditoria interna por meio dos papeis de trabalho captados, os objetivos, o
escopo do trabalho, a equipe definida, o método e critério (testes) utilizados e
implementados, fazem parte do desenvolvimento dos procedimentos de auditoria. Sendo
assim, mostra a importancia das organiza¢gdes em trabalhar junto com os controles

internos de cada setor da empresa, permitindo eficiéncia operacional.

O controle interno compreende o plano de organizacdo e o conjunto coordenado
dos métodos e medidas, adotados pela empresa, para proteger seu patriménio,
verificar, a exatiddo e a fidedignidade de seus dados contabeis, promover a
eficiéncia operacional e encorajar a adeséo a politica tragada pela administragao.
ATTIE (2011, p.188).

Entende-se a finalidade da auditoria interna em avaliar os controles internos,
aplicando os procedimentos da auditoria e por meio deste trabalho, inferir a sua
importancia, utilizando a pesquisa bibliografica e evidenciando as principais abordagens.

Dessa forma, quais os procedimentos, utilizados pela auditoria interna, para

identificar e dar conformidade aos controles internos?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Identificar os procedimentos utilizados para validar o processo dos controles

internos na auditoria interna.

1.1 2 Objetivos Especificos:

(i) Apresentar os principais conceitos do controle interno nas organizagoes;

(i) Demonstrar quais principais controles utilizados na aplicacao da auditoria
interna, e

(i)  Consolidar a aplicagcédo dos procedimentos utilizados pela auditoria interna

na verificacdo dos controles internos.

1.3 JUSTIFICATIVAS

A auditoria interna passou a exercer um papel importante na visdo dos
administradores, acompanhando as decisdes e auxiliando a validagdo dos controles
internos nas empresas e pelo auditor que se baseia em exames aplicados (testes),
buscando reduzir a existéncia de possibilidades de erros e irregularidades na empresa.

Por meio, do planejamento do conjunto de politicas administrativas, normas
contabeis, certificagdes, controles internos, empresas acabam se adaptando as novas
exigéncias, aprimorando os seus processos de acompanhamento tanto para a auditoria
interna e externa. Diante de um cenario, onde a maioria das empresas enfrentam
problemas com os controles internos, em busca de obter a conformidade nas
demonstragdes contabeis e por ser um processo que demanda adequacgao da equipe da
empresa, deve haver a implantacdo de sistemas que gerenciam e que requerem a
separagao da organizagado dos departamentos, de politicas administrativas e emissdes
dos relatorios com participagao de todos os setores, a fim de validar os controles internos,

para obter certificacbes de qualidade dos processos de auditoria.
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A complexidade em aplicar os papéis de trabalho e os procedimentos de auditoria,
deve ser realizada por meio de testes, que determinam a obtencdo dos dados para a
validar o controle interno de todos os departamentos. Tornando-se um desafio para
empresa, porque devera ter uma equipe qualificada por meio de cronogramas de
trabalho, que conhega todos os processos dos mesmos, para a execugao e confiabilidade
dos trabalhos.

A escolha do tema abordado deu-se em funcédo do papel da auditoria interna nas
empresas, que avalia os processos e a importancia da auditoria interna, o qual nao
impede de estudar também, sobre o papel da importancia da auditoria externa. Justifica-
se esse trabalho pela contribuicdo, em obter conhecimento sobre auditoria interna, bem
como 0s seus procedimentos para execugao e a sua importancia na tomada de decisbes

e em virtude de se tratar de um assunto para a atuagao e reconhecimento profissional.
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2 METODOLOGIA DE PESQUISA

Nesta segao, apresenta-se a Metodologia utilizada no presente trabalho como

sua tipologia de pesquisa e suas especificidades.

2.1 TIPOLOGIA DE PESQUISA QUANTO AOS OBJETIVOS

Segundo Silva & Menezes (2000, p.21), “a pesquisa descritiva visa descrever
as caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relacdes entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados:
questionario e observagao sistematica”.

Segundo Vergara (2000, p.47), a pesquisa descritiva “expde as caracteristicas de
determinada populacéo ou fenbmeno, estabelece correlagbes entre variaveis e define
sua natureza. A autora coloca também que a pesquisa ndo tem o compromisso de
explicar os fendbmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicacao”.

A elaboracao das questbes de pesquisa exige um profundo conhecimento do
problema a ser pesquisado. “O pesquisador precisa saber exatamente o que pretende
com a pesquisa, ou seja, quem (ou o que) deseja medir, quando e onde o fara, como o
fara e por que devera fazé-lo”. (MATTAR, 2001, p. 23).

Para Gil (2007, p. 44) “os exemplos mais caracteristicos desse tipo de pesquisa
sdo sobre investigacbes sobre ideologias ou aquelas que se propéem a analise das

diversas posi¢des acerca de um problema”.

2.2 TIPOLOGIA DA PESQUISA QUANTO A ABORDAGEM DOS PROCEDIMENTOS

A pesquisa da teoria em questao, foi elaborada por meio de bibliografias que
inclui, livros, trabalhos cientificos e internet para o desenvolvimento do trabalho.

Conforme esclarece:

A pesquisa bibliografica busca a resolugdo de um problema (hipétese) por meio
de referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias
contribuicdes cientificas. Esse tipo de pesquisa trara subsidios para o
conhecimento sobre o que foi pesquisado, como e sob que enfoque e/ou
perspectivas foi tratado o assunto apresentado na literatura cientifica. Para tanto,
€ de suma importancia que o pesquisador realize um planejamento sistematico
do processo de pesquisa, compreendendo desde a definicdo tematica, passando
pela construgao légica do trabalho até a decisao da sua forma de comunicagéo e
divulgacdo. (BOCCATO, 2006, p. 266)
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Kdche (2009, p.122) diz que: “o objetivo da pesquisa bibliografica, portanto € de
conhecer e analisar as principais contribuicbes tedricas existentes sobre um tema
determinado ou problema, tornando-se um instrumento indispensavel para qualquer tipo

de pesquisa”. Para Fonseca (2002, p. 32)

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias tedricas
ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou
sobre o assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas que se baseiam
unicamente na pesquisa bibliografica, procurando referéncias tedricas publicadas
com o objetivo de recolher informagdes ou conhecimentos prévios sobre o
problema a respeito do qual se procura a resposta.

Os objetivos gerais e especificos deste trabalho foram atingidos pelos
levantamentos de dados publicados por pesquisa bibliografica que evidenciam as

principais abordagens para explicar o assunto em estudo.

2.3 TIPOLOGIA DA PESQUISA QUANTO AO PROBLEMA DE PESQUISA

A pesquisa abordagem qualitativa, procura estudar as fontes ja existentes e
tedricas do tema em estudo. Beuren (2003, p.92) identifica “a abordagem qualitativa visa
destacar caracteristicas n&o observadas por meio de um estudo qualitativo, haja vista a
superficialidade deste ultimo”.

Denzin e Lincoln (2000, p.1) apontam que a pesquisa qualitativa “envolve uma
abordagem interpretativa e naturalista de seu objeto de estudo. Isso significa que
pesquisadores qualitativos estudam coisas em seu cenario natural, buscando
compreender e interpretar o fendbmeno em termos de quais os significados que as
pessoas atribuem a ele”. Segundo Silva & Menezes (2000, p. 20), “a pesquisa qualitativa
considera que ha uma relagcdo dinadmica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo
indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que n&o pode ser
traduzido em numeros”. Deste modo “o método qualitativo € adequado aos estudos da
histéria, das representagdes e crengas, das relagdes, das percepgdes e opinides, ou seja,
dos produtos das interpretacdes que os humanos fazem durante suas vidas, da forma
como constroem seus artefatos materiais e a si mesmos, sentem e pensam”. (MINAYO,
2008, p.57).
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3 DESENVOLVIMENTO DA MONOGRAFIA

Nesta secdo, apresentam-se o0s aspectos dos controles internos nas

organizagdes e o0s principais conceitos utilizados na aplicagao da auditoria interna.

3.1 Controle interno nas organizagdes

O controle das organizagdes facilita o trabalho do auditor interno e externo, um
processo desenvolvido que garante com preciséo os objetivos e politicas administrativas
da empresa. Um plano de organizagdo nos controles internos, que em conjunto dos
procedimentos de Auditoria, obtém eficacia operacional.

O controle exerce uma funcao restritiva e coercitiva, no sentido de coibir ou
restringir desvios indesejaveis. Chiavenato (2003, p.613) enfatiza que “um sistema
automatico de regulagdo no funcionamento de um sistema e, por fim, com fungao
administrativa, através do planejamento, organizagao e a dire¢ao”.

De acordo com Cavalheiro e Flores, controle interno:

Consistem em sua esséncia, na fiscalizagdo que realizam mutuamente as
unidades administrativas, cujas funcdes se encontram organizadas de tal forma
que um processo, decisdo ou tarefa ndo possa ser tomado por um setor sem que
outro o acompanhe e/ou revise, desde que sem entraves ao processo.
(CAVALHEIRO E FLORES, 2007, p.28).

Com base no entendimento das fungdes basicas do controle interno, Nascimento
(2013) conceitua o controle interno com as seguintes prerrogativas: organizagao,
procedimentos e métodos, informacgdes, recursos humanos e auto avaliagao.

A funcéao dos controles internos, esta no comprometido direto com o cumprimento
de metas e objetivos da administragdo nas organizagées que permite o0 monitoramento
das tarefas executadas e a avaliagcdo das atividades executadas e dos resultados

esperados e realizados, para a eficacia no planejamento organizacional.
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3.1.1 Controle Administrativo

Controle interno administrativo visa direcionar o padrdao dos regulamentos
implementados pela governanga, para fornecer seguranga das metas operacionais na
entidade.

As principais praticas de controle internas administrativas que podem dar suporte
a salvaguarda dos interesses sdo as seguintes, conforme Attie (2000) Segregacao de
funcbes que estabelecem a independéncia para as fungdes de execugdo operacional,
sistema de autorizacdo e aprovacdo que compreende o controle das operacdes, de
acordo com as responsabilidades e os riscos envolvidos, determinacdo de fungbes e
responsabilidades através de organogramas que determinam linhas de
responsabilidades, rotacdo de funcionarios que correspondem ao rodizio dos
funcionarios designados para cada trabalho, legislagdo que corresponde a atualizagéao
permanente sobre a legislagdo vigente, contagens fisicas independentes que
correspondem a realizagédo de contagens fisicas de bens e valores, de forma periddica,
visando maximizar o controle fisico, maneiras possiveis de reduzir a ocorréncia de
fraudes e contribuir para o surgimento de novas ideias.

Crepaldi (2007, pag. 275), “Os controles administrativos compreendem um plano
de organizagdo e todos os métodos e procedimentos utilizados para proporcionar
eficiéncia as operagdes, dar énfase a politica de negdcios da empresa, bem como seus
registros financeiros”.

Os controles internos, além de dar informacbes relevantes sobre os
departamentos da empresa, influéncia nos dados que confrontam os dados projetados

com os realizados, influenciando a alta administracao para tomada de decisoes.

3.1.2 Controle Contabil

No controle contabil, atividade que verifica langamentos, demonstra as contas
contabeis (Ativo, passivo, resultado) na empresa e da diretrizes futuras para a gestéao
administrativa. Peleas (2003, p.8) define os controles contabeis como sendo “elementos
do sistema de controle interno desenvolvidos pelos contadores, por determinagado dos

proprietarios, controladores e administradores, que servirdo de suporte ao planejamento,
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a execucgao e ao controle das atividades empresariais”.

Crepaldi (2007, p. 275), “Os controles contabeis compreendem o plano de
organizagcao e todos os métodos e procedimentos utilizados para salvaguardar o
patriménio e a propriedade dos itens que os compdem”.

Os controles internos, em conjunto com a Contabilidade:

[...] devem garantir que: - as operagdes sejam executadas de acordo com as
autorizacgoes gerais ou especificas da administragao; - todas as operagdes sejam
registradas oportunamente, pelo valor correto, nas contas adequadas e no
periodo contabil certo, de forma que a preparagao das demonstragdes contabeis
seja feita dentro de critérios estaveis e que possa haver um controle contabil dos
ativos; - 0 acesso aos ativos seja feito apenas por pessoa autorizada pela
administracdo, para minimizagao da ocorréncia de fraudes, e no caso de existir
alguma, haver a possibilidade de descobrimento rapido e determinacao de sua
extensado; - a comparagao dos registros de controle dos ativos com os ativos
existentes ocorra com intervalos razoaveis para que sejam tomadas medidas
saneadoras no caso de constatagdo de diferengas; - a localizagéo de erros e
desperdicios seja possivel, promovendo ao mesmo tempo a uniformidade e a
corregéo ao se registrarem as operagdes; a eficiéncia e a motivagdo do pessoal
sejam estimuladas; e, - um controle eficiente sobre todos os aspectos vitais e

estratégicos do negdcio possa ser obtido.(GALLORO, 2000, p. 61).
Os controles internos, em consonancia com a Contabilidade executam processos
de registros oportunos para verificar a mensuragcado dos Ativos, Passivos, Patrimdnio

Liquido, para minimizar possiveis ajustes e eficacia das Demonstragées Contabeis.

Para o controle contabil:

O auditor independente necessita planejar adequadamente seu trabalho, avaliar
o sistema de controle interno relacionado com a parte contabil e proceder a
revisdo analitica das contas do ativo, passivo, despesas e receitas, a fim de
estabelecer a natureza, datas e extensao dos procedimentos de auditoria, colher
as evidéncias comprobatdrias das informagdes das demonstragdes financeiras e
avaliar essas evidéncias. (CREPALDI, 2009, p.286).

O gerenciamento do controle contabil, um processo conduzido por relatdrios
contabeis, que em conjunto com o conselho de administragao, aplica estratégias, fazendo
relatérios e identificando os eventos capazes de captar riscos, de modo que 0s mesmos

sejam compativeis com o cumprimento dos objetivos.
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3.1.3 Controle Gerencial

Dentro de uma estrutura do controle gerencial, conhece as fungbes
organizacionais de cada setor e orienta a execugéo dos procedimentos utilizados para o
planejamento dos mesmos, avaliando as fontes internas e externas.

Segundo Crepaldi (2009, p.40) “(...) € preciso aumentar a eficacia gerencial por
meio de recomendacdes compativeis, aplicaveis e inovadoras, aumentar a eficacia e
eficiéncia do processo auditorial e trazer beneficios efetivos para entidade auditada”.

Anthony e Govindarajan (2002, p.34) definem controle gerencial como “o
processo pelo qual os executivos influenciam os outros membros da organizagao para
que obedecam as estratégias adotadas”, os gestores ou os executivos precisam liderar
0s outros membros que compdem o quadro da empresa, pois todos devem saber dos
objetivos a serem alcangados.

Segundo Figueiredo e Caggiano (2004, p. 234) “O controle gerencial € uma
atividade subordinada que diz respeito ao uso eficiente dos recursos comprometidos com

a realizagao dos objetivos organizacionais”. O controle gerencial é:

O ramo da contabilidade que tem por objetivo fornecer instrumentos aos
administradores de empresas que os auxiliem em suas fungdes gerenciais. E
voltada para a melhor utilizagdo dos recursos econdmicos da empresa, através
de um adequado controle dos insumos efetuado por um sistema de informagao
gerencial. (CREPALDI, 1998, p.18).

Os objetivos dentro de uma organizagdo empresarial, juntamente com o controle
interno gerencial e departamentos setoriais, por fun¢des (coordenadores), que agregam

o desenvolvimento gerencial, para atingir resultados, avaliadas pela administragéo.

3.1.4 Aplicacao dos procedimentos de auditoria interna para verificacdo dos controles

internos.

A implantagdo do controle interno por meio da intermediagdo de uma estrutura

organizacional que gerencia e segrega as fungdes de cada departamento, dando énfase
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aos procedimentos da Auditoria Interna a serem elaborados, com rotinas dos atos da
estrutura organizacional que orienta e executa, obedecendo aos prazos, com o0s
instrumentos dos seus planejamentos. Deste modo, identificaremos os procedimentos
utilizados para consolidar o processo na auditoria interna na verificagao dos controles
internos.

Conforme Almeida (2003, p.63) “o controle interno representa em uma
organizagao o conjunto de procedimentos, métodos ou rotinas com os objetivos de
proteger os ativos, produzir dados contabeis confidveis e ajudar a administracéo(...)”

Segundo Chiavenato (2003, p.613):

O controle exerce uma fungao restritiva e coercitiva, no sentido de coibir ou
restringir desvios indesejaveis, pode ser, também, um sistema automatico de
regulagao no funcionamento de um sistema e, por fim, com fungéo administrativa,
através do planejamento, organizacado e a dire¢cdo”. A fungao administrativa é a
mais importante, por ser através dela que ha o monitoramento das tarefas
executadas e a avaliagdo das atividades e resultados esperados, no intuito de
fazer com que a empresa tenha éxito no que foi elaborado através do
planejamento.

Para implementar o controle interno, o entendimento para Crepaldi (2013, p. 472)
pode ser definido como: “o sistema de uma empresa, que compreende o plano de
organizagao, os deveres e responsabilidades e todos os métodos e medidas adotados
na empresa para salvaguardar seus ativos, verificar a exatidao e fidelidade dos dados
contabeis, desenvolver a eficiéncia nas operagdes e estimular o seguimento das politicas
administrativas prescritas”.

Nas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (2012)
e a Orientagdo de Implantagao da Auditoria Interna 2100 — Natureza do Trabalho, os
auditores internos precisam entender os principais riscos e a capacidade da organizagao
em alcancgar os objetivos, metas por meio dos controles internos implantados realizados
com os efetuados e os planos de agéo para mitigar os riscos a niveis aceitaveis. A alta
administrag&o supervisiona o estabelecimento, o gerenciamento e a avaliagao do sistema
de controle, sendo responsavel pela avaliagdo dos controles nas suas respectivas areas
e departamentos.

Toda a atividade de auditoria interna de acordo com as Normas Internacionais

para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (2012) demonstra seu entendimento dos
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processos de controle da organizagdo, assim como alertar a administragdo sobre novas
questdes em relacdo aos controles e oferecer recomendacdes e planos de acao para
acgdes corretivas para o monitoramento.

Desta forma, para avaliar a eficiéncia dos controles, as Normas Internacionais
para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (2012) acrescentam que diversos
auditores internos adotam um mapa de risco e controle, o qual compara a significancia
do risco em contraposigao a eficacia do controle e para promover a melhoria continua na
manutencado de controles eficazes e a atividade de auditoria interna informa a alta
administracdo, auxiliando a eficiéncia e eficacia do controle.

Qualquer decisdao tomada pelo planejamento da administragdo deve-se a
execucgao dos trabalhos, por relatérios que evidenciam os objetivos que foram atendidos,
mitigando os riscos para nao afetar os objetivos, para a confiabilidade dos controles

internos na auditoria interna.

3.1.5 Controle interno como ferramenta de gestao de qualidade.

O controle interno e a estrutura organizacional como ferramenta de gestéo, serve
para os usuarios, que necessitam de informacgdes tenham de maneira fiel e imediata a
tomada de decisbes adequadas para o planejamento, execugao e controle.

Para Attie (2000, p.114) “Um sistema de controle interno bem desenvolvido pode
incluir o controle orgcamentario, custos-padrao, relatérios operacionais periddicos,
analises estatisticas, programas de treinamento de pessoal e, inclusive, auditoria interna.
Pode também, por conveniéncia, abranger atividades em outros campos, como, por
exemplo, estudo de tempos e movimentos, e controle de qualidade”.

Segundo D’Avila e Oliveira (2002), o planejamento tem variaveis como Controles
Administrativos: planejamento organizacional, procedimentos e registros que se referem
aos processos de decisdo ligados a autorizagdo de transag¢des pela administragao,
funcdo gerencial associada a responsabilidade de atingir objetivos da organizacgéao.
Controles Contabeis: compostos pelo plano organizacional, procedimentos e registros
dos ativos, passivos e a veracidade das informagdes contabeis. O sistema de controle

interno pode ser de natureza preventiva, detectiva e corretiva; Preventiva: prevenir a



20

ocorréncia dos problemas, exercendo o papel para a execucdo do processo nas
atribuicbes e responsabilidades inerentes. Detectiva: detecta algum problema no
processo, permitindo medidas de correg¢ao. Corretiva: serve de base para detectar erros,
desperdicios ou irregularidades, assegurando o bom desenvolvimento dos negdcios e a
qualidade. (D’AVILA E OLIVEIRA, 2002).

A gestao administrativa, acompanhando a implementagao dos controles internos,
evita os riscos por auséncia ou ineficiéncia da qualidade dos sistemas que fornecem as

informacdes internas.

3.2 COSO

COSO (2013) uma organizagao sem fins lucrativos que visa a melhoria dos
relatérios financeiros. E patrocinada pelas cinco principais entidades relacionadas a area

financeira e contabil nos Estados Unidos:

QUADRO 1: ENTIDADES PATROCINADORAS DO COSO

ENTIDADE: OBJETIVO:
AICPA American | é a associagao profissional nacional dos CPAs(Certified Public Accountants -
Institute of Certified | Contadores Publicos Certificados), incluindo CPAs com atuagcao em negdcios,
Public Accountants industria, governo e educacgédo, estudantes e associados estrangeiros.
AAA American
Accounting
Association

A Associacao é um grupo voluntario de pessoas interessadas em educagéao
e pesquisa em contabilidade. Além de trabalhar na academia, a AAA
também se ramifica em: sistemas de informacéo , inteligéncia

artificial / sistemas especialistas , interesse

publico, auditoria , tributagao contabilidade internacional e ensino

e curriculo .

Associagdo Americana | Uma organizacdo orientada a membros e servigos em Nova Jersey, para
de Contadores FEI | executivos financeiros de nivel sénior em empresas de diversos portes,
Financial Executives | publicos e privados, e em todos os setores.

International
Executivos Financeiros | Uma atividade independente e objetiva de garantia e consultoria, concebida
Internacional [IA The | para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizacao. Ela ajuda
Institute of Internal | uma organizagédo a atingir seus objetivos através de uma abordagem
Auditors Instituto de | sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a efetividade dos processos

Auditores Internos de gerenciamento de riscos, controle e governanca.

IMA Institute of | O IMA concede a certificagdo Certified Management Accountant (CMA). As
Management habilidades incluidas no curriculo da CMA incluem gerenciamento estratégico,
Accountants Instituto | relatérios e controle, tecnologia e analise, lideranca, visédo e operagdes de
dos Contadores | negécios e valores e ética profissionais

Gerenciais

FONTE: Autora (2019)
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A metodologia COSO é dividida em cinco componentes que se inter-relacionam
0s quais abrangem as areas de controle que o gestor necessita para bem tomar as
decisdes: ambiente de controle; avaliagdo de risco; atividade de controle; informacéao e
comunicacgao; e monitoramento.

A metodologia COSO (2013) além de definir controle interno, descreve seus
componentes e da os critérios para avaliagao dos mesmos. COSO enfatiza que o controle
interno de uma empresa é ferramenta da administracdo e deve ser desenvolvido dentro
das atividades operacionais, além de destacar a realizagdo da avaliacdo de sua eficacia
em um ponto no tempo. A estrutura dividida em trés dimensbes: a primeira dimensao
aponta os cinco componentes da estrutura de controle interno proposta pelo COSO:
ambiente de controle; avaliagdo de risco; atividade de controle; informagdo e
comunicagao; e monitoramento; a segunda dimensao retoma os trés principais objetivos
da organizacdo: a eficacia e eficiéncia das operagbes; a qualidade dos relatérios
financeiros; e por fim, a conformidade com as exigéncias legais; A terceira dimenséao
expressa 0 quao necessario € para a organizagao a aplicagdo da estrutura de controle,
considerando os cinco elementos, em cada unidade operacional e em cada atividade
relacionada, contemplando todos os niveis hierarquicos dispostos no organograma da
organizagao.

Portanto, os cinco pilares, componentes dessa estrutura de controle interno
proposta pelo COSO, parte fundamental nos objetivos da entidade, cada um em sua area

especifica contribui para o alcance das metas e objetivos.

3.3 ORIGEM DA AUDITORIA

O presente topico apresenta a origem da auditoria, evidenciando as primeiras

abordagens da atividade no mundo e inicio do exercicio da profissdo no Brasil.
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3.3.1 Auditoria no Mundo

A evolucao da auditoria apresentou-se desde as primeiras atividades no mundo,
com énfase na Inglaterra e nos Estados Unidos, ligada ao crescimento das empresas,
juntamente com a bolsa de valores, para validar a exatiddo dos valores.

Os primeiros vestigios de atividades relacionadas a auditoria, segundo Sa (2010,
p. 21), “surgiram na antiga Sumeéria, comprovados por meio de provas arqueoldgicas de
inspecoes e verificagcbes de registros a mais de 4.500 anos antes de Cristo.
Posteriormente, outros relatos aconteceram em Roma, em Londres, em Paris, em
Veneza, em Mildo e em Bolonha”.

A profissdo da auditoria contabil remete “ao século XIX na Inglaterra, com uma
forte influéncia da revolugao industrial e com a expansao de negdcios para os Estados
Unidos”. (HOOG e CARLIN, 2009, p.51).

Franco e Marra falam que a atividade da auditoria foi:

(...)a grandeza econdmica e comercial da Inglaterra e da Holanda, em fins do
século passado, bem como dos Estados Unidos, onde hoje a profissdo € mais
desenvolvida, determinou a evolugdo da auditoria, como consequéncia do
crescimento das empresas, do aumento de sua complexidade e do envolvimento
do interesse da economia popular nos grandes empreendimentos. (FRANCO e
MARRA, 2010, p.39).
Entretanto, nota-se que ha um vasto caminho no que diz respeito ao crescimento
da auditoria, porque cada continente tem sua metodologia para se atingir as

conformidades nos relatdrios contabeis.

3.3.2 Auditoria no Brasil

A contabilidade surgiu como uma parte do conhecimento e empreendimento
humano, para se adequar na contagem e verificagdo do seu patrimdnio, como maneira
de ter a sua receita, despesa e o0 seu ganho a fim de equilibrar as suas contas.

Os investidores precisavam obter informativos sobre a situacédo financeira e

patrimonial, solvéncia e a gestdo dos recursos da empresa para avaliar a seguranga e o
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grau de liquidez e a rentabilidade, uma vez, que os investimentos internacionais foram

no Brasil implantados.

No Brasil, o desenvolvimento da auditoria teve influéncia de: filiais e subsidiarias
de firmas estrangeiras; financiamento de empresas brasileiras mediante
entidades internacionais; crescimento das empresas brasileiras e necessidade
de descentralizagcdo e diversificagdo de suas atividades econdmicas;
diversificagdo de suas atividades econdmicas; evolugao do mercado de capitais;
das normas de auditoria promulgadas pelo Banco Central do Brasil em 1972; e
criagdo da Comisséo de Valores Mobiliarios e da Lei das Sociedades Andnimas
em 1976. (CREPALDI, 2007, p. 137).

Assim, as demonstragdes contabeis tornam-se, informativos importantes para
maior seguranga dos investidores, devido a exigéncia das demonstragdes contabeis para
serem examinadas por profissionais independentes e de capacidade técnica
reconhecida, a exemplo do que ja era realizado em outros paises desenvolvidos.

Dessa forma, o surgimento da Auditoria teve:

As principais influencias que possibilitaram o desenvolvimento da auditoria no
Brasil foram: filiais, e subsidiarias de firmas estrangeiras; financiamento de
empresas brasileiras através de entidades internacionais; crescimento das
empresas brasileiras e necessidade de descentralizagao e diversificagao de suas
atividades econdmicas; evolugao do mercado de capitais; criacdo das normas de
auditoria promulgadas pelo Banco Central do Brasil em 1972; e criagdo da
comissao de valores mobiliarios e da lei das sociedades por agdes em 1976.
(ATTIE, 2011, p. 7).

Devido ao desenvolvimento e crescimento mundial das instituigdes mercantis,
das movimentacgdes financeiras e da expansdo dos negdcios, surge a auditoria, uma

especialidade da Contabilidade que controla, verifica, planeja os registros contabeis.

3.4 CLASSIFICAGAO DA AUDITORIA EXTERNA E INTERNA

A auditoria que avalia cuidadosamente as atividades praticadas pela
organizacao, dando conformidade as demonstra¢cdes contabeis, previamente por meio
da auditoria interna e auditoria externa.

A aplicacao da auditoria interna esta:
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Estruturada em procedimentos, com enfoque técnico, objetivo, sistematico e
disciplinado, e tem por finalidade agregar valor ao resultado da organizagéo,
apresentando subsidios para o aperfeigoamento dos processos, da gestao e dos
controles internos, por meio da recomendagdo de solu¢cdes para as nao-
conformidades apontadas nos relatdrios. (NBC TI, 2003, p. 2).

A auditoria interna € uma atividade de avaliagdo independente dentro da
empresa, que se destina a revisar operagdes, como um servigo prestado a
administragao. Constitui um controle gerencial que funciona por meio da analise
e avaliagéo da eficiéncia de outros controles. E executada por um profissional
ligado a empresa, ou por uma segao propria para tal fim, sempre em linha de
dependéncia da diregdo empresarial. (CREPALDI, 2013, p. 65).

A auditoria interna é importante para a entidade principalmente no que tange: a
aplicabilidade e adequacgao de controles internos, financeiros e operacionais;
revisando e avaliando a corregdo, adequando e aplicando os controles contabeis,
financeiros e outros de natureza operacional, propiciando controles eficazes a um
custo razoavel; a extensdo do cumprimento das diretrizes, planos e
procedimentos; determinando o grau de atendimento; a salvaguarda dos ativos
quanto a estruturagao, guarda e perdas de todas as espécies; determinando o
grau de controle dos ativos da empresa quanto a protegdo contra perdas de
qualquer tipo; a avaliagdo da qualidade e desempenho na execugao das
responsabilidades delegadas determinando a fidelidade dos dados
administrativos originados na empresa; a recomendacdo de melhorias
operacionais. (CREPALDI, 2013, p. 66).

As informagbes que a Auditoria fornece, cumprira objetivos para a gestao, para

trazer informagdes para usuarios internos e externos, assim a:

Auditoria Interna compreende os exames, analises, avaliagdes, levantamentos
e comprovacgdes, metodologicamente estruturados para a avaliagdo da
integridade, adequacao, eficacia, eficiéncia e economicidade dos processos,
dos sistemas de informacdes e de controles internos integrados ao ambiente, e
de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir a administragéo da entidade
no cumprimento de seus objetivos. (NBC T1 01,2003, p. 2).

A Auditoria interna, constituida para aprimorar as operagdes organizacionais e
eficacia dos Controles Internos, com finalidade de favorecer a organizagdo com medidas
preventivas.

O Auditor interno:

Deve obter, analisar, interpretar e documentar as informacoes fisicas, contabeis,
financeiras e operacionais para dar suporte aos resultados de seu trabalho: a) a
obtencao de informagdes sobre todos os assuntos relacionados com os objetivos
e o alcance da auditoria interna. As informagdes devem ser suficientes,
adequadas, relevantes e Uteis no fornecimento de evidéncias as conclusodes e
recomendacdes da auditoria interna: 1. a informacao suficiente é factual e
convincente, de tal forma que uma pessoa prudente e informada possa entendé-
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la da mesma forma que o auditor interno; 2. a informagao adequada é aquela
que, sendo confiavel, propicia a melhor evidéncia alcancavel através do uso
apropriado das técnicas de auditoria interna; 3. a informacgao relevante é a que
da suporte as conclusdes e recomendagdes da auditoria interna; 4. a informagéao
util € a que auxilia a entidade a atingir suas metas: b) a aplicagédo dos
procedimentos de auditoria interna, incluindo os testes e as técnicas de
amostragem, onde praticavel, deve ser definida antecipadamente e ampliada ou
alterada se as circunstancias assim o exigirem. O processo deve ser
supervisionado para alcangar razoavel seguranga de que o objetivo do trabalho
da auditoria interna esta sendo atingido. (NBC TI1 01, 2003, p. 4).

O Auditor Interno ao obter informagdes sobre os seus objetivos tragcados no
relatério de Auditoria Interna, auxilia a entidade ao comprimento de metas nos

departamentos setoriais da organizagao. A auditoria externa:

Constitui o conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo a emisséo
do parecer sobre a adequagao com que estes representam a posig¢ao patrimonial
e financeira, o resultado das operagdes, as mutagdes do Patriménio Liquido e as
origens e aplicagdes de recursos da entidade auditada consoante as normas
brasileiras de contabilidade. (CREPALDI, 2004, p.48).

A Auditoria Externa, seu objetivo esta em verificar a exatidao das demonstracdes
contabeis, bem como os seus registros efetuados, com finalidade do auditor emitir o seu
parecer da conformidade dos demonstrativos.

O autor ainda afirma que:

Auditoria externa é o processo pelo qual o auditor se certifica de que as
demonstragdes financeiras representam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicédo patrimonial e financeira da empresa. Assim, o principal
objetivo € emitir um parecer sobre as demonstragdes contabeis de uma entidade,
quanto a sua adequagao consoante os principios de contabilidade e as normas

brasileiras de contabilidade. (CREPALDI, 2013, p.74).

O trabalho na auditoria interna e auditoria externa esta ligado na estrutura dos
controles internos da empresa e a diferenca entre elas, esta que a auditoria externa
verifica a conformidade das demonstragdes contabeis e a interna procura nos controles
internos a veracidade das informacbdes dos departamentos da empresa, para a alta

administracéao.
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3.4.1 Tipos de Auditoria

Sabe-se que a auditoria, uma ferramenta essencial para a boa gestao de qualquer
empresa. Para realizar essa importante missdo, o gestor dispde de diferentes tipos de
auditoria, que, apesar de guardarem muitas semelhangas entre si, acabam se
complementando. A auditoria, realizado por diferentes tipos de auditoria (fiscal, contabil,
sistemas, ambiental), tem o papel de avaliar as atividades praticadas pela organizagéo.
Dentre os tipos de auditoria: a Auditoria Operacional compreende todas as atividades da
empresa, por fazer parte do desempenho dos processos operacionais, mediante os

controles internos existentes e normas reguladoras.

Auditoria Operacional - atua nas areas inter-relacionadas do 6rgao/entidade,
avaliando a eficacia dos seus resultados em relagdo aos recursos materiais,
humanos e tecnoldgicos disponiveis, bem como a economicidade e eficiéncia dos
controles internos existentes para a gestao dos recursos publicos. Sua filosofia
de abordagem dos fatos é de apoio, pela avaliacdo do atendimento as diretrizes
e normas, bem como pela apresentacdo de sugestdes para seu aprimoramento.
(FRANCO, 2000, p. 118).

Auditoria Operacional: consiste em avaliar as agdes gerenciais e o0s
procedimentos relacionados ao processo operacional, ou parte dele, das
unidades ou entidades da administragao publica federal, programas de governo,
projetos, atividades, ou segmentos destes, com a finalidade de emitir uma opiniao
sobre a gestdo quanto aos aspectos da eficiéncia, eficacia e economicidade,
procurando auxiliar a administracdo na geréncia e nos resultados, por meio de
recomendacgodes, que visem aprimorar os procedimentos, melhorar os controles e
aumentar a responsabilidade gerencial. Este tipo de procedimento auditorial,
consiste numa atividade de assessoramento ao gestor publico, com vistas a
aprimorar as praticas dos atos e fatos administrativos, sendo desenvolvida de
forma tempestiva no contexto do setor publico, atuando sobre a gestéo, seus
programas governamentais e sistemas informatizados. (INSTRUCAO
NORMATIVA SFC n° 01/2001 Auditoria, p.33, 2001).

A Auditoria Contabil entende a exatiddo dos registros e langamentos contébeis e

monitoramento do Patrimonio Liquido, refletidas nas demonstracbdes contabeis

Auditoria contabil — é a técnica que, utiliza no exame dos registros e documentos,
e na coleta de informacgdes e confirmagdes, mediante procedimentos especificos,
pertinentes ao controle do patriménio de um érgdo ou entidade, objetiva obter
elementos comprobatdrios suficientes que permitam opinar se os registros
contabeis foram efetuados de acordo com os principios fundamentais de
contabilidade e se as demonstragdes dele originarias refletem, adequadamente,
a situagdo econdmico- financeira do patriménio, os resultados do periodo
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administrativo examinado e as demais situagdes nelas demonstradas. (FRANCO,
2000, p. 118)

Auditoria Contabil: compreende o exame dos registros e documentos e na coleta
de informagbes e confirmagdes, mediante procedimentos especificos,
pertinentes ao controle do patriménio de uma unidade, entidade ou projeto.
Objetivam obter elementos comprobatérios suficientes que permitam opinar se
os registros contabeis foram efetuados de acordo com os principios fundamentais
de contabilidade e se as demonstragdes deles originarias refletem,
adequadamente, em seus aspectos mais relevantes, a situagdo econémico-
financeira do patriménio, os resultados do periodo administrativo examinado e as
demais situagbes nelas demonstradas. Tem por objeto, também, verificar a
efetividade e a aplicagao de recursos externos, oriundos de agentes financeiros
e organismos internacionais, por unidades ou entidades publicas executoras de
projetos celebrados com aqueles organismos com vistas a emitir opinido sobre a
adequacdo e fidedignidade das demonstragdes financeiras. (INSTRUCAO
NORMATIVA SFC n° 01/2001 Auditoria, p.33, 2001).

A Auditoria do Sistema visa garantir seguranca aos gestores sobre informacoes
fornecidas aos registros eletrénicos produzidos pela empresa.

De acordo com Franco (2000, p.118) “Auditoria do Sistema — objetiva assegurar
a adequacao, privacidade dos dados e informacdes oriundas dos sistemas eletrénicos do
processamento de dados, observando as diretrizes estabelecidas e a legislagédo
especifica. A auditoria  de Acompanhamento de Gestdo proporciona o0s
acompanhamentos das metas e objetivos da gestdo, prevenindo e aplicando medidas

tempestivas.

Auditoria de Acompanhamento da Gestao: realizada ao longo dos processos de
gestado, com o objetivo de se atuar em tempo real sobre os atos efetivos e os
efeitos potenciais positivos e negativos de uma unidade ou entidade federal,
evidenciando melhorias e economias existentes no processo ou prevenindo
gargalos ao desempenho da sua misséo institucional. INSTRUGAO NORMATIVA
SFC n° 01/2001, p.33, Auditoria, 2001).

A Auditoria Especial compreende situagdes incomuns dentro de uma

organizagao que devem tomar medidas rapidas e aplicaveis.

Auditoria Especial: objetiva o exame de fatos ou situagbes consideradas
relevantes, de natureza incomum ou extraordinaria, sendo realizadas para
atender determinacao expressa de autoridade competente. Classifica-se nesse
tipo os demais trabalhos auditoriais ndo inseridos em outras classes de
atividades. (INSTRUCAO NORMATIVA SFC n° 01/2001 Auditoria, P.33, 2001).

Desta maneira, os tipos de Auditoria Interna tém como objetivo desenvolver um

trabalho, que juntamente com os controles internos, auxilie a organizagao a alcangar suas
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metas, adotando uma abordagem sistémica e disciplinada, melhorando a eficacia dos

processos de gerenciamento de riscos.

3.4.2 Elaboragao do Programas

Apoés as fases de planejamento LELIS (2013), o autor mostra que o auditor
elabora o programa de trabalho, onde define seu escopo e sua extensao dos testes, o
processo de coleta, as técnicas de amostragem. Também analisa e interpreta a
documentacao de auditoria.

O Programa de Auditoria € dividido em trés partes:

Listagens dos procedimentos de auditoria; espago para o auditor assinar ou
rubricar, a fim de evidenciar que o servigo foi feito e quem o fez; espaco para
comentarios, observacgdes, referencias etc. Os principais objetivos dos
programas de auditoria sdo: estabelecer por escrito a politica da firma de
auditoria; padronizar os procedimentos de auditoria dos profissionais de uma

mesma organizagao; evitar que sejam omitidos procedimentos importantes de
auditoria; melhorar a qualidade dos servigos de auditoria. (ALMEIDA, 2012, p.83).

Para Attie (2007) os programas de Auditoria executam a eficiéncia no trabalho a
um objetivo especifico. Organizar, planejar a realizagdo do servigo a fim de produzir um
registro detalhado sob todos os procedimentos a serem utilizados para alcangar o
objetivo da auditoria. Este autor, destaca que o programa devera conter: familiarizagao:
abordagem geral da empresa, o auditor busca conhecer os controles internos, revisdo de
relatérios e demonstrativos anteriores; selecao de testes: definido a extensao dos testes
a serem efetuados; formalizacdo dos itens selecionados: os itens selecionados devem
ser colocados nos papéis de trabalho; estabelecimento de testes e procedimentos
especificos: devem ser anotados os procedimentos especificos para executar; conclusao:
finalizagdo do programa de auditoria, com recomendacgdes, e evidenciacéo da revisdo e
abordagem geral: deve conter a estimativa de horas por procedimento, de quem ira
executa-lo e o tempo para cada tarefa. (ATTIE, 2007).

Para implantar o programa de Auditoria interna de acordo com as Normas
Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (2012), os auditores

internos entendem claro e minucioso dos objetivos e do escopo do trabalho de auditoria.
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Os auditores internos consideram a natureza, a extensao e o momento dos testes de
auditoria (técnicas de amostragem) necessarios para alcangar os objetivos finais do
trabalho de auditoria. E importante que os auditores internos determinem quais testes ou
passos de auditoria sdo necessarios para avaliar dos controles existentes.

Nos Programas de trabalho para as Normas Internacionais para a Pratica
Profissional de Auditoria Interna (2012), para elaborar um programa de Auditoria, precisa
determinar os programas que irdo estruturar os procedimentos de auditoria para cada
area, por isso a importadncia dos controles internos. Além disso, os programas
determinam a averiguacao do planejamento e a extensao dos testes que organizam os

papéis de trabalho.

3.4.3 Procedimentos de Auditoria

Os procedimentos da auditoria: um estudo interno na empresa e juntamente com
os departamentos interligados entre si sao verificados os testes a serem realizados e com
ajuda do auditor interno, visualizam maneiras de avaliar a qualidade do controle interno,
tracando as metas e objetivos a serem alcangados, para obter a conformidade nos
relatérios contabeis fornecidos para os usuarios.

Crepaldi (2000, p. 319) “Procedimentos ou técnicas de auditoria sdo as
investigagdes técnicas, que tomadas em conjunto, permitem a formacéo fundamentada

da opinido do auditor sobre as demonstragdes financeiras ou sobre o trabalho realizado”.

Os procedimentos de auditoria comumente utilizados sdo: exame e contagem
fisica; confirmagao externa (circularizagéo); exame dos documentos originais e
comparagdo com os registros; conferencia e calculos; exame de escriturago;
exame dos registros auxiliares; obtengcao de informagdes de varias fontes;
estabelecimento de correlagédo entre as informagdes obtidas; estudos dos
métodos operacionais; observagdo. (CREPALDI, 2000, p. 320).

Para Attie (2011, p.209) “Procedimentos de auditoria sdo as investigacdes
técnicas que, tomadas em conjunto, permitem a formagao fundamentada da opinido do
auditor sobre as demonstracdes contabeis ou sobre o trabalho realizado”.

Quando, se conclui, um procedimento de auditoria, havera sua conclusao,

através dos papéis de trabalho, que sdo determinadas através do:
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(...)Teste de auditoria ou um método de selegdo de itens a serem testados,
podem ser empregadas técnicas de amostragem; ao usar meétodo de
amostragem, estatistica ou ndo, deve ser projetada e selecionada uma amostra
que possa proporcionar evidéncia de auditoria suficiente e apropriada. (NBC TI
01, 2003, p.7).

Quando, se conclui, um procedimento de auditoria, havera sua concluséo,
através dos papéis de trabalho, determinado o:

(...)Teste de auditoria ou um método de selegdo de itens a serem testados,

podem ser empregadas técnicas de amostragem; ao usar método de

amostragem, estatistica ou nao, deve ser projetada e selecionada uma amostra

que possa proporcionar evidéncia de auditoria suficiente e apropriada. (NBC TI
01, 2003, p.7).

A aplicacdo dos procedimentos de auditoria a ser realizada, em razdo da
complexidade, cabera o auditor determinar a amplitude do escopo do trabalho para obter
elementos de convicg¢do validos para a aplicacao dos testes: observancia e substantivos.

Os procedimentos de auditoria interna:

Sao os exames, incluindo testes de observancia e testes substantivos, que
permitem ao auditor interno obter provas suficientes para fundamentar suas
conclusdes e recomendagdes. As informagdes que fundamentam os resultados
da auditoria interna sdo denominadas de “evidéncias”, que devem ser suficientes,
fidedignas, relevantes e Uteis, de modo a fornecerem base sodlida para as
conclusdes e as recomendacdes. Os testes de observancia visam a obtencgao de
uma razoavel segurangca de que os controles internos estabelecidos pela
administracdo estdo em efetivo funcionamento, inclusive quanto ao seu
cumprimento pelos funcionarios da entidade. Os testes substantivos visam a
obtencdo de evidéncia quanto a suficiéncia, exatiddo e validade dos dados
produzidos pelos sistemas de informagdes da entidade. (NBC T1 01, 2003, p.7).

Para Crepaldi (2000, p. 156) “Os testes de observancia sdo os procedimentos
empregados pelo auditor, a fim de determinar se cumprem corretamente certos
procedimentos de controle interno, estabelecidos pelo sistema da empresa”.

Os testes de observancia visam a obtengao razoavel de seguranga para que 0s
procedimentos do controle interno estejam em efetivo funcionamento e cumprimento, os
testes substantivos visam a obtencdo quanto a suficiéncia e exatiddo da validade dos

dados produzidos pelo sistema contabil.
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E os testes substantivos Crepaldi (2000, p. 158) “sao aqueles empregados pelo
auditor, com a finalidade de obter provas suficientes e convincentes sobre as transacoes,
saldo e divulgagdes nas demonstragbes financeiras, que lhe proporcionem
fundamentacao razoavel para a emissao do relatorio”.

Os procedimentos de auditoria, por intermediario de testes e informacoes,
fornecidas por meio de documentos comprobatérios, analisam os riscos e tendéncias

atipicas, tais medidas dariam énfase para o relatério a ser elaborado pela auditoria.

3.4.4 Papeis de Trabalho

Papeis de Trabalho, sdo uma conjuntura de documentos com informagdes e
provas coletadas pelo auditor, de forma manual que constituem evidencia do trabalho
executado, devem ser elaborados, organizados e arquivados de forma sistematica, para

que o auditor possa analisar.

A Auditoria Interna deve ser documentada por meio de papéis de trabalho,
elaborados em meio fisico ou eletrbnico, que devem ser organizados e
arquivados de forma sistematica e racional. Os papéis de trabalho constituem
documentos e registros dos fatos, informagdes e provas, obtido no curso da
auditoria, a fim de evidenciar os exames realizados e dar suporte a sua opinido,
criticas, sugestdes e recomendagdes. Os papéis de trabalho devem ter
abrangéncia e grau de detalhe suficientes para propiciarem a compreensao do
planejamento, da natureza, da oportunidade e da extensao dos procedimentos
de Auditoria Interna aplicados, bem como do julgamento exercido e do suporte
das conclusbes alcangadas. Analises, demonstracbes ou quaisquer outros
documentos devem ter sua integridade verificada sempre que forem anexados
aos papéis de trabalho. (NBC Tl 01, 2003, p. 2).

Os trabalhos realizados pela Auditoria proporcionam uma abrangéncia e grau de
detalhe suficiente para propiciar o entendimento, por meio do suporte adquirido nos
papeis de trabalhos, executam e compreendem a documentacdo do planejamento, a
natureza, o julgamento e suas conclusdes alcangadas.

Almeida (2009, p. 88) define que os papéis de trabalho tém a “finalidade de
atender a essa norma, os auditores elaboram papéis de trabalho, que representem o
registro de todas as evidéncias (por meio da observagao, inspeg¢ao, indagagao,

investigagao etc. obtidas ao longo da execuc¢ao do servigo de auditoria”.
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Almeida ainda cita que existem os (2009, p. 90) “outros papéis de trabalho

compreendem o grupo de cartas de confirmacao de terceiros e copias de documentos

importantes”.

A maioria dos papéis de trabalho enquadra-se em um desses tipos, embora deva
ser reconhecido que as necessidades especificas de cada caso determinam os
tipos e as quantidades de papéis de trabalho exigidos em determinada situagéo.
O auditor constantemente enfrenta novos problemas, que exigem a elaboragao
de outros modelos de papéis de trabalho, ou a ampliagao dos antigos. Uma das
caracteristicas de um bom auditor é a sua capacidade de idealizar formularios de
papéis de trabalho de acordo com as necessidades. (SCHMIDT E GOMES, 2006,
p. 117).

O auditor deve documentar os papeis de trabalho, todos os elementos

significativos dos exames realizados e que evidenciam a auditoria executada de acordo

com as normas aplicaveis.

3.4.5 Fraude e Erro de Auditoria

A administracdo da empresa, por meio dos controles internos, tem a

responsabilidade da detecgéo dos riscos, de erros e fraudes. Em consonéncia com os

procedimentos de auditoria, os erros sao identificaveis por meio da analise de risco e:

Quanto a aplicagéo de procedimentos de auditoria, planejados com base na
avaliagao de risco, indicar a provavel existéncia de fraude ou erro, o auditor deve
considerar o efeito potencial sobre as demonstragbes contabeis [...] a extensao
desses procedimentos adicionais ou modificados depende do julgamento do
auditor quanto: aos possiveis tipos de fraude/erro, probabilidade de quem um tipo
particular de fraude e/ou erro possa resultar em distorgdes relevantes nas

Para identificar possiveis fraudes e erros em um processo operacional, ha

verificagado dos controles internos por meio dos procedimentos de Auditoria, a fim que o

Auditor faca a avaliacdo e mensuracao dos riscos relativos a sua detectacdo. O autor

ainda esclarece que:

O auditor devera avaliar criticamente o sistema contabil, incluindo o controle
interno, tanto em termos de concepgdo quanto de funcionamento efetivo,
concedendo especial atengcdo as condigbes ou eventos que representam
aumento de risco de fraude ou erro, que incluem: estrutura ou atuagao
inadequada da administragdo da entidade auditada ou de algum dos seus
membros, pressoes internas e externas, transagdes que paregcam anormais,
problemas internos no cumprimento dos trabalhos de auditoria, fatores
especificos no ambiente de sistemas de informagdo computadorizados.
(FRANCO, 2000 p. 77).
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A Auditoria Interna deve assessorar a administragao da entidade no trabalho de
prevencéao de fraudes e erros, obrigando-se a informa-la, sempre por escrito, de
maneira reservada, sobre quaisquer indicios ou confirmacdes de irregularidades
detectadas no decorrer de seu trabalho”. (NBC T1 01, 2003, p. 4).

Quando o Auditor encontra alguma possivel duvida no controle interno, deve-se
investigar se ha erro ou fraude, cumprindo trabalhos de Auditoria com objetivos
especificos com auxilio dos sistemas de informacgao.

O termo fraude:
Refere-se ao ato intencional de omissao ou manipulagdo de transagdes,
adulteragédo de documentos, registros e demonstragdes contabeis... Diferindo da
fraude, o termo erro refere-se ao ato nao intencional na elaboragao de registro e
demonstragbes contabeis, que resulte em incorregbes deles, como os erros
aritméticos na escrituragdo contabil ou nas demonstragdes contabeis, a aplicacao
incorreta das normas contabeis, ou mesmo a interpretagcéo errada das variagdes

patrimoniais. A diferenca fundamental esta na intengdo. (CORDEIRO, 2013, p.
118).

Kury e Rosa (2001, p. 362) definem fraude como: “(...) engano, burla, logro, ma-
fé; contrabando; adulteracao, falsificagao”.

O autor ainda salienta que o erro Kury e Rosa (2001, p. 300) como: “(...) ato ou
efeito de errar; juizo faltoso, engano; incorre¢céo; desvio do bom caminho, do caminho
reto; falta, culpa; desregramento no proceder”.

A diferenca entre fraude e erro, esta no fato de existir ou ndo a intencdo quando
da acao ou omissdo. Uma mesma ag¢ao ou omissao pode se caracterizar como fraude ou

erro, dependendo de existir ou ndo a intengcédo do agente.

3.4.6 Pareceres de Auditoria

O Parecer de auditoria independente tem como finalidade expor de forma
resumida, clara e completa a opinido do Auditor Independente acerca das demonstragdes
financeiras por ele examinadas.

Conforme Almeida (2003, p.71), “os bancos necessitam das demonstragbes

financeiras auditadas, a fim de se precaverem de possiveis perdas de investimentos, bem
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como para se certificarem de que a empresa tomadora do empréstimo demonstra sua

situagao patrimonial e financeira de forma fidedigna”.

O parecer dos “Auditores Independentes”, ou “Parecer do Auditor Independente”,
€ o documento mediante o qual o auditor expressa sua opinido, de forma clara e
objetiva, sobre as demonstragdes contabeis nele indicadas; o parecer deve
identificar as demonstragdes contabeis, sobre as quais o auditor esta
expressando sua opiniao, indicado outrossim, o nome da entidade, as datas e
periodo a que correspondem; a data do parecer deve corresponder ao dia do
encerramento dos trabalhos de auditoria na entidade; o parecer deve expressar,
clara e objetivamente, se as demonstragbes contabeis auditadas, em todo os
aspectos relevantes, na opinido do auditor, estdo adequadamente representadas
ou nao, consoantes as disposi¢des; o parecer classifica-se, segundo a natureza
da opinido que contem, em : parecer sem ressalva, parecer com ressalva, parecer
adverso, parecer com abstencgao de opinido. (FRANCO, 2000, p. 71).

Os pareceres de auditoria independentes, fazem parte de opinides dos Auditores
com as demonstragdes contabeis dentre elas existem:

“O parecer sem ressalva implica afirmagao de que, em tendo havido alteracdes
em procedimentos contabeis, os efeitos delas foram adequadamente determinados e
revelados nas demonstragdes contabeis”. (NBC T11 2009 p. 2)

“O parecer com ressalva deve obedecer ao modelo do parecer sem ressalva,
modificado no paragrafo de opinido, com a utilizagdo das expressdes "exceto por",
"exceto quanto" ou "com excegao de", referindo-se aos efeitos do assunto objeto da
ressalva”. (NBC T11, 2009, p.2)

“‘Quando o auditor verificar a existéncia de efeitos que, isolada ou
conjugadamente, forem de tal relevancia que comprometam o conjunto das
demonstragdes contdbeis, deve emitir parecer adverso”. (NBC T11, 2009, p.2)

A NBC T11 (2009, p. 3) complementa que

O parecer com abstengdo de opinido por limitagdo na extensdo & emitido
quando houver limitagado significativa na extensdo do exame que impossibilite o
auditor de formar opinido sobre as demonstragdes contabeis, por n&o ter obtido
comprovacao suficiente para fundamenta-la, ou pela existéncia de multiplas e
complexas incertezas que afetem um numero significativo de rubricas das
demonstragbes contabeis.

Para que atinja sua finalidade, a redacédo do Parecer, padronizada por meio de

normas, contudo tal padronizagdo deve-se restringir a forma de apresentagdao e
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elaboracdo do Parecer, visto que a opinido deve refletir a situacdo de cada entidade
auditada. O parecer de auditoria independente virou um precioso meio pelos quais as
empresas possam demonstrar, de forma clara, a situacdo real da empresa, para
transparecer no mundo dos negocios: confianga e credibilidade. Deste modo, 0s
auditores determinam a conclusao da Auditoria por meio dos pareceres, com énfase na

conformidade nas Demonstragdes Contabeis.

3.5 GESTAO DE RISCOS NA AUDITORIA INTERNA

De acordo com a ISO 31000 (2009) No mapeamento do processo de gestdo de
riscos, contém a cultura, processos, estrutura e estratégia da organizagao. O critério da
gestao de riscos da organizacgao, considera os objetivos da organizagdo como um todo,
como atingir seus objetivos estratégicos, de projeto ou de negdcios, o que afeta o
comprometimento, a credibilidade, a confianca e o valor organizacional. E necessario
compreender o contexto interno: governancga, estrutura organizacional, fungdes e
responsabilidades; politicas, objetivos e estratégias implementadas para atingi-los;
capacidades, entendidas em termos de recursos e conhecimento; sistemas de
informacao, fluxos de informacgao e processos de tomada de decisao; relagcbes com as
partes interessadas internas, e suas percepgdes e valores; cultura da organizacéo;
normas, diretrizes e modelos adotados pela organizagao, forma e extensao das relagbes
contratuais.

O processo de gestao de riscos da ISO 31000 (2009) determina as necessidades
de uma organizagao para a definicdo das metas e objetivos das atividades para atingir a
gestdo de risco, que sao captados através da definicdo do escopo, metodologias, bem
como da profundidade e a amplitude das atividades, identificando e especificando o risco
para tomadas de decisdes ou elaboragdo dos estudos necessarios. Os critérios para
definir os riscos a serem considerados sio: a natureza e os tipos de causas e de
consequéncias que podem ocorrer, a probabilidade e consequéncia do risco, nivel do

risco determinado, o nivel em que o risco se torna aceitavel ou toleravel. Esses fatores
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pertinentes ajudam a assegurar que a abordagem da gestao de riscos seja apropriada as
circunstancias, a organizagao e aos riscos que afetam a realizagao de seus objetivos.
Conforme a NBC T1 01 (2003, p. 8):

A analise dos riscos da Auditoria Interna deve ser feita na fase de planejamento
dos trabalhos; estédo relacionados a possibilidade de nao se atingir, de forma
satisfatoria, o objetivo dos trabalhos. Nesse sentido, devem ser considerados,
principalmente, os seguintes aspectos: a) a verificacdo e a comunicacdo de
eventuais limitagdes ao alcance dos procedimentos da Auditoria Interna, a serem
aplicados, considerando o volume ou a complexidade das transagdes e das
operagodes; b) a extensao da responsabilidade do auditor interno no uso dos
trabalhos de especialistas.(NBC TI 01, 2003, p. 8).

Uma matriz de risco e controle de acordo com as Normas Internacionais e Pratica
Profissional de Auditoria Interna (2012) pode ajudar o auditor interno ao facilitar essas
avaliagbes por meio da atividade de auditoria interna: identificando os objetivos em que
os riscos impedem a realizagao das atividades, determinando a significancia dos riscos,
considerando seu impacto e probabilidade, identificando os controles-chave para a
administragao gerenciar os riscos, desta forma avaliando a adequagéo dos controles para
a sua eficacia.

O auditor expressa sua opinido sobre as demonstragdes contabeis e verifica as
distor¢cdes dos riscos, descobertas por meio de erros ou fraudes relevantes e as

distor¢des incluem a divulgagao do julgamento do auditor.

3.5.1 RISCOS NA AUDITORIA EXTERNA

Os relatorios de auditoria externa, realizados de acordo com as demonstragdes
contabeis, demonstra o risco que o auditor ndo consiga ter detectado, dentre eles:
inerente, deteccao e controle.

Segundo Lins (2011, p. 209) o risco inerente é: “conhecimento dos negdcios e
das peculiaridades da empresa como um todo; provisdes e estimativas; investimentos de
grande vulto em andamento ou participa¢gdes em outras empresas, notadamente fora da
atividade-fim principal; saude financeira dos clientes mais representativos; perspectivas

da economia em relagéo ao segmento da empresa etc”.
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De acordo com Longo (2011) quando ha um risco de detecgao encontrado, é
necessaria a supervisao adequada, com revisao dos trabalhos, para detectar dos erros a
fim de ser aceitavel, a um nivel baixo aceitavel.

Conforme Longo (2011, p. 56) “os riscos de controle podem ser reduzidos, mas
nao totalmente eliminados, pois existem limitagcdes inerentes ao funcionamento dos
controles internos, por melhor que eles sejam, eles estdo sujeitos ao erro humano, ao
conduto e podem ser burlados, portanto, algum risco sempre existe”.

Na conclusdo dos relatérios de auditoria externa, evidenciados as
demonstragdes contabeis, que dao- se a énfase na conformidade dos relatorios contabeis

para usuarios internos e externos.

3.6 RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA

A finalidade do relatorio da Auditoria Interna 1ISO 31000 (2009) é a avaliagao e
auxilio na tomada de decisdes com base nos resultados da analise de riscos, sobre quais
riscos necessitam de prioridade para a implementar o seu monitoramento. A avaliagao
de riscos envolve comparar o nivel de risco encontrado durante o processo de analise
com os critérios de risco estabelecidos anteriormente. Nesta comparacéo, surgira o
mapeamento do risco considerado e as decisdes para se tomar no relatério de Auditoria.
Uma vez implementado captado o risco, devera ter o seu tratamento e novos controles
ou modifica os existentes e avaliacdo da eficacia desse tratamento, que ocorre nos
controles internos.

As decisdes podem incluir os seguintes aspectos na Auditoria Interna ISO 31000
(2009), incluem: agédo de evitar o risco ao se decidir ndo iniciar ou descontinuar a
atividade que da origem ao risco, tomada ou aumento do risco na tentativa de tirar
proveito de uma oportunidade, remogao da fonte de risco, alteracao da probabilidade,
alteragéo das consequéncias, compartilhamento do risco com outra parte ou partes
incluindo contratos e financiamento do risco e retengdo do risco por uma decisao
consciente.

O processo e a estrutura de governanga de acordo com a ISO 31000 (2009) sao

baseados na gestdo de riscos e considerada por gestores como sendo essencial para a
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realizagcdo dos objetivos da organizagédo. Esse atributo normalmente também aparece
refletido nas declarac¢des de politica da organizagao, em especial as relativas a gestéao
de riscos. O processo de tomada de decisdo dentro da organizagao, seja qual for o nivel
de sua importancia e significancia, envolve explicitamente a consideragcdo dos riscos a
um grau apropriado. Além disso, convém que seja possivel ver que todos os
componentes da gestao de riscos estao representados dentro dos processos-chave para
a tomada de decisao na organizagao. Por estas razdes, uma base solida de gestdo de

riscos é vista dentro da organizagdo como fornecendo a base para a governancga eficaz.

Conforme a NBC T1 01 (2003, p. 9):

O relatdrio é o documento pelo qual a Auditoria Interna apresenta o resultado dos
seus trabalhos, devendo ser redigido com objetividade e imparcialidade, de forma
a expressar, claramente, suas conclusdes, recomendagcdes e providéncias a
serem tomadas pela administracdo da entidade. O relatério da Auditoria Interna
deve abordar, no minimo, os seguintes aspectos: a) o objetivo e a extenséo dos
trabalhos; b) a metodologia adotada; c) os principais procedimentos de auditoria
aplicados e sua extensao; d) eventuais limitagdes ao alcance dos procedimentos
de auditoria; e) a descrigao dos fatos constatados e as evidéncias encontradas;
f) os riscos associados aos fatos constatados; e g) as conclusbées e as
recomendagbes resultantes dos fatos constatados. O relatério da Auditoria
Interna deve ser apresentado a quem tenha solicitado o trabalho ou a quem este
autorizar, devendo ser preservada a confidencialidade do seu contetdo. A
Auditoria Interna deve avaliar a necessidade de emisséo de relatério parcial, na
hipétese de constatar impropriedades/irregularidades/ ilegalidades que
necessitem providéncias imediatas da administracdo da entidade, e que nao
possam aguardar o final dos exames, considerando o disposto. (NBC T1 01, 2003,
p. 9).

Na conclusdo dos relatérios de auditoria interna, evidenciados os controles
internos, sua intermediacéo, que dao- se a énfase para a gestao de riscos e melhoraria

continua dos processos na organizagao.



39

3.7 RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRACAO

A responsabilidade de administragcdo visa mostrar para gestores,
administradores, investidores o0 nivel estratégico da visdo, missdo e metas
organizacionais, objetivos atingidos por toda estrutura de controles internos e da
auditoria. Franco (2000, p.77) orienta que “o auditor deve obter carta que evidencie a
responsabilidade da administracdo quanto as informagdes e dados e a preparacao e

apresentacdo das demonstragdes contabeis submetidas aos exames de auditoria.

Para que a fungdo da auditoria interna encontre consonancia na empresa, €
necessario que além de contar com o apoio total da diretoria, também apresente
a execugao de um trabalho imaginativo, capaz de fornecer subsidios valiosos a
administracado. Esses aspectos se aplicam tanto para o auditor que tem o dever
de fornecer beneficios a sua empresa, como parte para a empresa, que tem o
dever de ordenar a execugao de tudo aquilo tragado pela auditoria. (ATTIE 2010,
p. 28)

Controle financeiro para administragao, segundo Ramos (2010) uma observacao
das informagdes sobre as receitas e as despesas de uma organizagao, durante um tempo
determinado, com o objetivo de auxiliar ao gestor nas tomadas de decisdes referentes as
atividades operacionais, de investimento e de financiamento.

A responsabilidade da alta administracdo e os relatérios da auditoria interna e
externa, tem a responsabilidade de dar énfase aos controles internos adotados para a

verificagao dos resultados atingidos e apresentar o relatorio final para os investidores.
3.8ESTUDOS ANTECEDENTES SOBRE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA
3.8.1 Estudos sobre Controle Interno

De acordo com o nosso tema de estudo e objetivo geral, abordaremos alguns

trabalhos antecedentes sobre o Controle Interno e a Auditoria Interna e a ligagéo dos

mesmos:



40

QUADRO 2: ESTUDOS ANTECEDENTES SOBRE CONTROLE INTERNO

AUTOR

TITULO

OBJETIVO

RESULTADO

CONCLUSOES

O Controle Interno e

A utilizacdo do

Controle Interno como

A importancia da

Goncalves; da Silva
(2014)

irregularidades nas
empresas.

prevenindo
irregularidades e a
relacdo a Auditoria
Interna.

T8 < Auditoria como | Controle Interno e a | instrumento para | Auditoria e aplicagcéo
3 S © | ferramentas Auditoria como | prevengao de erros e | dos controles
S 5 & | eficazes de gestdo. | ferramenta eficaz | fraudes permite | internos, junto a
== de gestao. identificar, detectar e | gestdo empresarial.
corrigir irregularidades
O Controle Interno | Conceituar o | Um controle interno | O trabalho da
aliado a Auditoria | Controle Interno e | eficazinibe a pratica de | Auditoria Interna tem
Interna para prevenir | seus objetivos na | atos fraudulentos | mais eficiéncia
as fraudes e | empresa, contra a organizagdo e | quando esta em

facilita o trabalho do
auditor interno, que
identifica os problemas
existentes na
organizacao.

conta com o Controle
Interno  que busca
fiscalizar os fatos e
com os auditores
evitar irregularidades.

Lorenzoni; Vasques
(2016)

O Controle Interno e
a Auditoria como

Ferramenta de
desenvolvimento
nas Micro e
Pequenas
Empresas.

Apresentar o]
Controle e a
Auditoria Interna

como ferramenta de
desenvolvimento as
pequenas e medias

empresas,
mostrando a
utilizacao da

Auditoria e Controle
Interno.

A contabilidade gera
dados de forma
ordenada, cria rotinas
e garante o registro de
toda a movimentagao

do patriménio da
empresa. Esse
ambiente de
informagéao cria

oportunidades Unicas
para o planejamento
de um sistema de
controle interno.

O conhecimento da
Auditoria Interna e do

Controle Interno, o
qual pode influenciar
no sucesso
organizacional,
através das
informacoes
contabeis e
processos de tomada
de decisbes.

FONTE: Autora (2019)

Conforme os quadros de estudos anteriores sobre o Controle Interno, os autores

determinam a sua importancia em desenvolvimento nas empresas para prevengao de

irregularidades e prevengao dos riscos.

3.8.2 Estudos sobre Auditoria Interna

De acordo com o nosso tema de estudo e objetivo geral, abordaremos alguns

trabalhos antecedentes sobre a Auditoria Interna.
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QAUDRO 3: ESTUDOS ANTECEDENTES SOBRE AUDITORIA INTERNA:

Titulo Objetivos: Resultados: Conclusoes:
Autor
Estudar teoricamenteo | E  uma ferramenta | . A auditoria interna se
tema da Auditoria | fundamental para | vale dos controles
o) . .| Interna e os Controles | confirmacéo dos | internos  que  sao
c A Auditoria - y
o) . Internos, analisando a | valores retratados no | métodos e processos
oy interna e os SR O
G @ sua aplicabilidade e os | patriménio da | adotados como plano
O 2 &| Controles .
= © < nternos e a resultados na | empresa, todo | de desempenho criado
S § I confiabilidade qualidade econbmica e | processo de auditoria | para prevenir erros que
. financeira. interna  segue  0s | possa afetar
G dos dados da N )
© principios de | diretamente ou
s empresa. : T -
independéncia, indiretamente a
integridade, eficiéncia | organizagao.
e confidencialidade.
Auditoria Verificar a importancia | A auditoria interna visa | No contexto atual, as
Interna: da auditoria interna | aumentar a | instituicdes financeiras
ferramenta de | para as instituicbes | credibilidade de uma | estdo em constante
controle interno | financeiras, pois a | instituicdo perante os | desenvolvimento e as
. ® | para as | auditoria interna pode | controles internos. | operagbes realizadas
g 'Q X | instituigbes ser utilizada como | Além disso, a | tornam-se cada vez
g 5 Q| financeiras. ferramenta de gestdo | credibilidade mais complexas, entédo
= que possui importante | proporcionada pela | é de extrema
papel para os | independéncia do | necessidade a
administradores. auditor. auditoria interna nas
atividades da
organizacao.
Auditoria Avaliar a percepgdo | Os gestores buscam | Analisando os dados
o Interna: um | dos auditores e | melhores praticas de | coletados mediante
3 estudo de caso | auditado em relagdo as | mercado, melhoria | questionamentos
- ~ syt B . rs .
5 na percepgao | praticas de auditoria | continua de  seus | apresentados, foi
N dos auditores e | interna numa empresa | processos e protecdo | possivel concluir, que
3 S auditados Atacadista de seus ativos, | de forma geral, a
g’@, quanto as | distribuidora da cidade | optando assim, por | percepg¢éo dos
@ e préaticas de | de Uberlandia. constituir um | auditores e auditados
g g auditoria interna departamento de | em relagdo as praticas
g & auditoria interna, um | de auditoria interna da
o © comité de auditoria e | empresa estudada é
3 riscos e o conselho de | avaliada positivamente
f administragao. poér a ocorréncia de
consideraveis indices
negativos.

FONTE: Autora (2019)

Conforme o quadro de estudos anteriores sobre a Auditoria Interna, os autores
compreendem a sua importancia em consonancia com o Controle Interno para a gestéo

administrativa no processo de tomada de decisdes.
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4 CONSIDERAGCOES FINAIS

Para responder o problema e atingir o objetivo geral desta monografia, foi
realizada pesquisa bibliografica dando énfase nas Normas de Auditoria Interna que
tiveram papel fundamental para o estudo.

Em relagdo aos objetivos especificos que nortearam o estudo, inicialmente foi
estudado a inferéncia da aplicacdo na Auditoria Interna com o Controle Interno. O tema
aborda a aplicabilidade em identificar os controles internos que validam os procedimentos
de Auditoria.

Os sistemas norteados pelos controles internos utilizados, agregam confiabilidade
aos resultados das operacgdes para que os planos tragados pelo administrador sejam
alcanca dos. Este trabalho foi desenvolvido com o intuito de saber quais as contribuicdes
que o controle interno pode oferecer para a Auditoria Interna e para a gestao empresarial,
pois quando uma empresa aplica os procedimentos de controle interno nos seus
departamentos e faz um monitoramento continuo, evitando a ocorréncia de problemas
como: fraudes, erros, riscos.

A presente pesquisa demonstrou que o controle interno serve como instrumento
para a administracdo das empresas e que deve ser aplicada por meio de métodos
eficientes e que apresentem resultados aos gestores auxiliando-os em suas fung¢des
administrativas e gerenciais.

Assim, conclui-se a pesquisa, mostrando a contribuicdo do controle interno,
juntamente com a Auditoria Interna como ferramenta de gestdo empresarial, auxiliando
os gestores por meio de informagdes exatas, confiaveis e oportunas, que ajudam a
prevenir erros, fraudes e atos ilicitos

Por fim, recomenda-se a realizacdo de novos trabalhos académicos que
promovam esta pesquisa com o intuito de fortalecer a gestdo empresarial, destacando os

pontos de maior relevancia para um bom controle interno.
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