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RESUMO

O projeto InclusiOn surgiu de uma necessidade real onde para oferecer
condigdes ergonbmicas minimas de trabalho para uma Pessoa com Deficiéncia fisica
(PcD) foi necessario criar, através de impressao 3D, um dispositivo facilitador.

A partir desse desenvolvimento percebeu-se um mercado potencial e entdo
foi idealizada a Startup InclusiOn para facilitar a inclusdo e adaptacdo de Pessoas
com Deficiéncia Fisica ao mercado de trabalho.

A proposta € de uma plataforma inteligente de conexdo entre empresas e
PcDs, com utilizagao de Inteligéncia Artificial, para melhorar a assertividade durante
0s processos de contratagdo e um projeto de consultoria, com impressdo 3D para
desenvolver e produzir adaptagdes aos postos de trabalho.

Palavras-chave: Inclusdo. Inteligéncia Artificial. Impressao 3D. Adaptagao. PcDs
(Pessoas com Deficiéncia).

Atualmente percebe-se ainda uma grande dificuldade das empresas na adaptacgao e
inclusdo de pessoas com algum tipo de deficiéncia.

Com a obrigatoriedade legal de contratagao percentual minima de PcDs as empresas
acabaram realizando inumeras contratagdes que nem sempre sao bem sucedidas. De
um lado o colaborador, que pela falta de experiéncia dos contratantes acaba sendo
designado para realizar atividades em que apresentaria dificuldades com sobrecargas
fisicas além de suas capacidades e por outro lado, as préprias empresas, que se
contratam colaboradores limitados em determinadas atividades ou que nao
conseguem atingir os resultados esperados.

Essa situacdo, de tentativa e erro, gera além de um grande custo financeiro um
desgaste emocional dos envolvidos.

Segundo pesquisa de 2019 realizada com profissionais de RH, 64% ainda relata
encontrar grande dificuldade para enquadrar as empresas na cota de PcDs. Isso
ocorre principalmente pela contratagao atraves de tentativa, com poucos detalhes dos
movimentos necessario para a execug¢ao das atividades ou da falta de informacéao
sobre as limitacdes fisicas dos candidatos.

Dessa forma, a proposta de criagdo da Startup, visando primeiramente realizar uma
coleta de dados e informagdes mais efetiva, com questionarios direcionados para que
o empregador contextualize melhor as atividades a serem exercidas e também por
parte dos candidatos que poderao especificar, detalhadamente, suas limitagdes.

Foi criada uma plataforma inteligente para correlacionar essas informag¢des através
de uma Inteligéncia Artificial de modo a ter mais assertividade na selegédo dos
candidatos.

Também foi desenvolvida uma consultoria virtual para adequacdes dos postos de
trabalho e principalmente para o desenvolvimento e criagdo de adaptacdes através de
impressao 3D, com base no conceito de prototipagem rapida e direcionada.

Como MVP (Minimum Viable Product) foi desenvolvido um dispositivo, através de
prototipagem em impressora 3D, trata-se de um suporte para o mouse, facilitando a
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movimentagdo e boa condigdo ergonémica para uma candidata PcD com Hipoplasia
Congénita dos Polegares (Auséncia dos Polegares).

Esse suporte permitiu uma condi¢do ergondmica adequada para que a colaboradora
pudesse utilizar o mouse juntamente com o suporte de notebook evitando assim
posturas inadequadas em seu trabalho administrativo.

A partir do resultado positivo nessa situacéo percebeu-se a oportunidade de criar uma
Statup voltada para auxiliar as empresas no processo de inclusdo de colaboradores
PcDs.

Palavras-chave: Inclusdo. Inteligéncia Artificial. Impressao 3D. Adaptacéo.
PcDs (Pessoas com Deficiéncia).
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1. INTRODUGAO

1.1. CONTEXTUALIZAGAO

Durante anos o tem inclusdo tem gerado debate e discussdes entre a
populagdo, as empresas e os governos. Nos paises desenvolvidos o tema foi
abordado com maior seriedade e respeito. Percebe-se um esforco em oferecer

dignidade e oportunidade as pessoas com algum tipo de deficiéncia.

1.2. FORMULAGAO DO PROBLEMA

No Brasil, apés lei N° 8.213 de 24 de Julho de 1991, que discorre sobre as
cotas para deficientes e pessoas com deficiéncia, as empresas com mais de 100
funcionarios se viram obrigadas a contratar essas pessoas. Em um primeiro momento
sem acompanhamento de especialistas que poderiam de certa forma direcionar e
acompanhar essas contratagcdes. Esta realidade perdura e ainda hoje as empresas
apresentam dificuldades para realizar essas contratagdes de forma mais assertiva e

humana.

1.3. JUSTIFICATIVA

Todos os esforgos para incluir as pessoas com deficiéncia no trabalho sao
extremamente validos e louvaveis, principalmente por tornar essas pessoas
novamente produtivas. Um sistema eficaz de contratacdo pode reduzir os desgastes

emocionais e os custos de contratagdo pelas empresas.

1.4. HIPOTESE

Quando existe uma analise objetiva e detalhada das atividades que uma
pessoa ira desempenhar em uma empresa, observando os movimentos necessarios
para que esta fungdo possa ser desempenhada e quando, juntamente com isso é

realizada uma avaliagao das limitacdes fisicas do candidato € muito provavel que as
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chances da contratagdo tenham sucesso. Sera que este tipo de servigo poderia

realmente reduzir os custos de contratacéo?

1.5. OBJETIVO

O objetivo deste trabalho é desenvolver uma forma de contratacdo de
pessoas com deficiéncia fisica mais eficiente, assertiva e humana. Utilizando para
isso algumas tecnologias da Industria 4.0 como Inteligéncia Atrtificial, Big Data,

Analytics e Manufatura Aditiva.



2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

A Organizacdo Mundial de Saude e deficiéncia (OMS) divide as limitagbes
humanas em trés classes:

1- Impedimento: alguma perda ou anormalidade das fungdes ou da estrutura

anatémica, fisioldgica ou psicolégica do corpo humano;

2- Deficiéncia: alguma restrigdo ou perda, resultante do impedimento, para
desenvolver habilidades consideradas normais para o ser humano;

3- Incapacidade: uma desvantagem individual. Resultante do impedimento
ou da deficiéncia, que limita ou impede o cumprimento ou desempenho de
um papel social, dependendo da idade, sexo e fatores sociais e culturais.
(Deficiéncia, 2002, p. 23)

“A constituicdo Federal de 1988, assegura direitos iguais aos trabalhadores
com deficiéncia e os outros trabalhadores nao deficientes no que diz respeito aos
salarios.” Vale ressaltar que o artigo 71, inciso 31, estabelece a proibicdo da
discriminagao no que diz respeito a salarios ou critérios de contratagao do trabalhador
com deficiéncia.

Seria errbneo conforme a inclusdo pagar o salario de acordo com a condicao
fisica, intelectual do trabalhador bem como, dar uma colocac¢ao avaliando somente a
deficiéncia.

“A Lei n° 8.213 de 1991 (Brasil, 1991. Dispde sobre os Planos de beneficios
da Previdéncia Social e da outras providéncias) comenta sobre as cotas de
contratacdo de pessoas com deficiéncia para empresas com mais de cem
funcionarios, devendo ser reservadas de 2 a 5% dos cargos para pessoas com
deficiéncia, a fim de incluir as pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.”

Contudo, segundo Neri (2003), esta lei s6 foi trazida a pratica em 1999,
através da regulamentagdo dada pelo Decreto 3.298 que estabeleceu a Politica
Nacional para a integracédo das pessoas portadoras de deficiéncia na sociedade e no
mercado de trabalho.

Conforme sugere Rousseau, Cidadania (1991), acaba incorporando
elementos como liberdade, dignidade e participagao civica ao exercicio de direitos,
bem como a mobilizacdo social em nome da melhoria da qualidade de vida, desde a
salvaguarda dos direitos civis e politicos em um determinado Estado até o
desempenho dos direitos e deveres reservados aos cidadaos, por exemplo, através 8
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do sufragio do voto nas elei¢cdes, da reinvindicagédo por politicas eficazes, pelo direito
a greve e pela iniciativa popular na sugestdo da elaboragcdo de legislagdes ao
Congresso Nacional (art. 14, Ill, Constituicdo Federal).

Segundo Rattner, (2002) pensar a inclusdo da pessoa com deficiéncia
significa reconhecer o cidadao, onde a sociedade e ndo a pessoa deve mudar. Para
iISSO é necessario que a sociedade esteja aberta a dialogar e reconhecer o potencial
de todas as pessoas.

A luta pela inclusdo da pessoa com deficiéncia, no mercado de trabalho é
uma forma de garantir o direito de desenvolver-se, de comunicar-se com a sociedade
em que esta inserido e com o mundo, oferecer oportunidade de conhecer o novo,
desenvolver potencialidades e habilidades produtivas. (Kézia, 2010)

Para Rattner, (2002, p.1) a inclus&o torna-se viavel somente quando, através
da participacdo em acdes coletivas, os excluidos sdo capazes de recuperar sua
dignidade e conseguem, além de emprego e renda, acesso a moradia decente,
facilidades culturais e servigos sociais, como educacgao e saude.

Segundo Rattner (2002), a inclusdo se concretiza quando os excluidos
alcangam dignidade, emprego, renda e acessos a servigos sociais como educagéao e
saude. Neste contexto a Apae atua como promotora para beneficiar qualidade de vida
as pessoas com deficiéncia, atuando em assisténcia social, educacao, prevengao.

Conforme Botini, (2002), o conjunto das leis brasileiras para garantir a
oportunidade de estudo e trabalho em situagédo de igualdade as pessoas portadoras
de deficiéncia como qualquer outro cidadao, € avancado em relagdo a maioria dos
outros paises. Porém observamos que a realidade € bem diferente, pois tem que ter
uma preparagao da sociedade para se adaptar também as deficiéncias e suas
necessidades, que por vezes exige adaptag¢des no espaco fisico do local do trabalho,
permitindo acessibilidade dos ambientes.

Outro problema observado é a qualificacdo profissional, pois o sistema
educacional para a pessoa com deficiéncia fisica e intelectual € inadequado no
quesito qualidade, por vezes nao preparam esse publico para a vida profissional e as

empresas dao preferencias para as deficiéncias leves.



3. METODOLOGIA E PLANEJAMENTO EXPERIMENTAL

Para este trabalho foi realizado uma avaliagdo fisica de um colaborador
voluntario com deficiéncia fisica de uma empresa de Curitiba. Bem como uma analise
ergondmica das atividades que este colaborador executa no trabalho. Com base nos
achados foram produzidos protétipos em impressdo 3D para adequar as condi¢des

de trabalho as necessidades e caracteristicas fisicas da pessoa com deficiéncia.

3.1. PROJETO PRELIMINAR

Desenvolvimento da ideia geral da adaptagao. Feito com massa de modelar
(fig.1). Neste caso a adaptagdo seria um suporte no mouse para permitir que uma

pessoa que ndo possui o dedo polegar possa manusear o mouse. (Fig 2)

Fig. 1 Fig. 2

3.2. PROJETO INTERMEDIARIO

Desenho em AutoCad para construcéo do protétipo para impressao 3D

3.3. PROJETO DE DETALHAMENTO

Nesta fase do experimento novos modelos foram necessarios para que o
mouse utilizado pela colaboradora ficasse perfeitamente encaixado no “dispositivo

adaptador”.
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3.3.1.Desenho e modelamento

Apods o primeiro protétipo ainda foram desenhados e construidos outros para

proporcionar a melhor adaptagédo do mouse a mao do colaborador.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Percebe-se neste trabalho que a adaptagao criada trouxe diversos beneficios
a colaboradora, que a partir da utilizagdo do mouse agora com o dispositivo
adaptado, pdde receber um suporte de notebook permitindo assim o correto
posicionamento ergonémico de sua coluna durante o trabalho.

As vezes pequenas adaptagdes podem trazer grandes beneficios, ndo so
para as pessoas com deficiéncias fisicas, mas também para pessoas com diferenca
de estatura que acabam sobrecarregando certos grupos musculares em decorréncia
da condigao ergondmica do posto de trabalho.

Observa-se aqui uma grande oportunidade de utilizagdo da impresséo 3D
para desenvolver novas adaptagbes que poderdo ser compartiihadas com maior

velocidade de abrangendo um numero maior de pessoas.
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5. CONCLUSOES

Com base no efetivo resultado apresentado no experimento realizado
percebe-se a oportunidade de que a utilizagdo desse método; utilizando a
modelagem, desenho e prototipagem pode abranger diversas areas nao somente no

ambiente empresarial, mas também no ambiente domiciliar e comercial.

5.1. Sugestdes de trabalhos futuros

Durante a analise e discussdo dos resultados surgiram alguns
questionamentos que ndo puderam ser confirmados neste trabalho, mas que serviram
para apontar sugestbes para a continuidade dos estudos. Essas sugestdes sao

listadas na sequéncia:

o Desenvolvimento de adaptag¢des para ambientes domeésticos.

e Prototipagem de adaptagdes para ambientes comerciais.

e Desenvolvimento de adaptagdes individuais, direcionadas para

caracteristicas especificas dos individuos.
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