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RESUMO

Em 2016, Governo do Parana instituiu uma Governanga Estadual de
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) cujo objetivo era o de contribuir com
o desenvolvimento socioecondmico do estado, por meio do estimulo a difusdo de TIC.
Buscava estimular o desenvolvimento de competéncias locais e a difusdao de TIC em
todos os ramos de atividade. O objetivo deste trabalho ¢ analisar o processo de
constituicdo da Governanga de TIC no Parand, a partir de seus antecedentes e de sua
implementagdo. A Governangca promoveu uma forma de metacoordenacdo das
iniciativas produtivas locais e regionais, significou uma oportunidade de potencializagao
dos efeitos de proximidade na criagdo de um Sistema Regional de Inovagdo, pelo
estimulo das TIC como vetor tecnoldgico transversal de mudanga. Apesar disso ndo
estabeleceu mecanismos de monitoramento e avaliagdo que contribuiram para sua
interrupc¢ao e descontinuacdo. Foi descontinuada na transi¢do entre governos, quando as
instituicdes voltaram ao seu estado anterior ¢ ndo foram capazes de promover uma
mudan¢a duradoura e suficiente para estabelecer estratégias de cooperagcdo para a
promogao da inovagdo com demais ramos econdmicos considerando a transversalidade
das TIC.

Palavras-chave: Governanca. Sistemas regionais de inovagdo. Politicas de C,T&l.
Parana. TIC.



ABSTRACT

In 2016, the Government of Parana instituted a State Governance for
Information and Communication Technologies (ICT) whose objective was to contribute
to the socioeconomic development of the state, by stimulating the diffusion of ICT. It
sought to stimulate the development of local skills and the diffusion of ICT in all
branches of activity. The objective of this work is to analyze the constitution process of
the Parand ICT Governance, from its background and its implementation. The
Governance promoted a form of meta-coordination of the local and regional productive
initiatives, represented an opportunity to enhance the effects of proximity in the creation
of a Regional Innovation System, by stimulating ICT as a transversal technological
vector for change. Despite this, it did not establish monitoring and evaluation
mechanisms what contributed to its interruption and discontinuation. It was
discontinued in the transition between governments, when the institutions returned to
their previous state and were not able to promote a lasting and sufficient change to
establish cooperation strategies for the promotion of innovation with other economic
branches considering the transversality of the ICT.

Keywords: Governance. Regional innovation systems. R,D&I policy. Parana. ICT.
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1. INTRODUCAO

O Governo do estado do Parana estabeleceu, em 2016, uma Governanga Estadual
de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC) para promover a sua difusdo,
associada a uma estratégia estadual de desenvolvimento. A Governangca buscava
estabelecer uma agenda conjunta, entre o governo, a academia e o setor privado, capaz
de influenciar politicas publicas em desenvolvimento e inovagdo no estado do Parana,
aproveitando a transversalidade de aplicagdo tecnoldgica das TIC (PARANA, 2016). A
Governanca manteve-se ativa até 2018, quando houve a mudanca do governo estadual.
Desde entdo, as suas atividades foram interrompidas, sem indicativo de continuidade
pelo atual governo.

A constitui¢dao dessa Governanga insere-se em um contexto prévio de formagao de
Arranjos Produtivos Locais (APL) no Parand, dos quais seis eram especializados em
TIC. Esses APL estabeleceram programas voltados a temas de interesse comuns,
notadamente o desenvolvimento de conhecimento na area, associado a qualificagdo de
mao de obra (YAMADA, 2011).

Esse trabalho tem por objetivo analisar o processo de constitui¢do da Governanca
Estadual de TIC do Parand, a partir de seus antecedentes e de sua implementagdo,
enquanto um instrumento de politica publica voltado ao fomento dos investimentos em
TIC no Parana.

O trabalho estd organizado em cinco se¢des. A segunda se¢do estabelece um
referencial de andlise fundamentado em uma abordagem de sistemas regionais de
inovagdo. A abordagem sist€émica em um espago subnacional tem como foco as
especificidades do estado do Parana no qual identifica-se a constituicdo de redes de
atores previamente estabelecidas em funcdo da proximidade geografica dos principais
agentes envolvidos em TIC. A terceira secdo faz um resgate historico dos antecedentes
institucionais que proporcionaram a constituigdo da Governanga, notadamente a partir
da formagdao de APL. A quarta se¢do apresenta e analisa as atividades realizadas da
Governanca sob a o6tica de consolidacio de uma rede articulada de organizacdes
publicas e privadas com o intuito de estimular a geragdo e a difusdo de TIC no Parana. E

a ultima sec¢do apresenta as consideracdes finais.

2. A ESPACIALIZACAO SISTEMICA DA INOVACAO
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O objetivo geral do Decreto que instituiu a governanga de TIC alinha-se a uma
perspectiva sistémica de inovacao, na qual um conjunto de organizacdes e instituicdes
sao voltadas primordialmente para o desenvolvimento e a difusdo de inovagdes. Nesse
contexto sistémico sdo identificados um conjunto de determinantes capazes de estimular
0 processo de inovagdo, como: criacdo de competéncias (educagdo e treinamento);
financiamento a Pesquisa e Desenvolvimento - P&D; incubacdo de empresas
inovadoras; servigos de apoio a coleta e tratamento de informagdes técnico-cientificas e
a transferéncia de conhecimento inter e intra organizacional; criacdo de redes de agentes
publicos e privados; criagdo e transformagdo de instituicdes (leis de propriedade
intelectual, incentivos fiscais, regulacdes economicas e sociais) (EDQUIST, 2005).

Tais atividades podem ser aplicadas tanto em ambito nacional quanto regional.
Este ultimo ganha relevancia quando se considera especificidades de interacdes que
ocorrem entre agentes ao compartilhar espacos geograficos delimitados, tanto por uma
proximidade fisica quanto por instituigdes ou jurisdigdes com escopo delimitado, no
caso, por um espaco federativo determinado. Reflete também um espaco construido a
partir de investimentos regionais especificos em infraestrutura e linhas de fomento que
estimulam ou inibem as interagdes entre os agentes. Os ‘sistemas regionais de inovagao’
sdo assim considerados como espagos diferenciados de analise que incorporam
especificidades capazes de explicar seu desempenho econdmico vis-a-vis outras regioes
submetidas as mesmas instituicdes de abrangéncia nacional (COOKE et al., 1997). Para
Cooke (2004) as regides poderiam assim ser consideradas como um ‘sistema de ordem
coletiva’ derivada de fluxos regulares de informacao, de relacdes de confianca e de
entendimento mutuo.

Para Boschma (2005), a localizacdo proporciona vantagens econdmicas como: a
resolugdo de problemas de coordenacdo entre os diferentes tipos de agentes; a redugao
de incertezas no comportamento dos agentes e no funcionamento da economia. Esses
aspectos facilitam um processo de aprendizagem interativa, intensificando a inovagao.
O autor analisa o fendomeno de diferenciacdo produtiva regional a partir do conceito de
‘proximidade’, na qual as relagdes entre os agentes de um determinado espaco
geografico envolvem afinidades de ordem cognitiva, organizacional, social,
institucional e geografica (quadro 1). A proximidade cognitiva corresponde a base de

conhecimento compartilhada pelos agentes, por meio de comportamentos rotineiros que
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facilitam a comunicagdo e a transferéncia de tecnologia. A capacidade de absorcdo de

conhecimento pelos agentes permite justamente a recombinacdo dos recursos

disponiveis bem como a identificacdo de novas oportunidades produtivas a serem

exploradas. A proximidade organizacional diz respeito aos vinculos existentes entre os

agentes que atuam em uma mesma organizagdo ou entre organizagdes. A proximidade

social ¢ definida em termos de relagdes pessoais existentes entre os agentes, por meio de

lagos de amizade, afinidade ou experiéncia profissional. Este tipo de proximidade situa-

se essencialmente em nivel micro. J& a proximidade institucional diz respeito ao

compartilhamento de valores, de hébitos de comportamento, de regras formais e

informais, as quais se estabelecem em nivel macro. E a proximidade geografica refere-

se ao distanciamento espacial entre os agentes econdmicos, tanto em termos relativos

quanto absolutos.

QUADRO 1 — AS FORMAS DE PROXIMIDADE

Tipos de | Dimensées- Pouca Muita Solugdes

proximidade chave proximidade | Proximidade Possiveis

Cognitiva Lacuna de | Ma Falta de fontes | Base de

conhecimento | compreensao | de novidade conhecimento

comum com
recursos
diversos, mas
complementares

Organizacional | Controle Oportunismo | Burocracia Sistema

fracamente
acoplado

Social Confianca Oportunismo | Sem Mistura de

(baseada em racionalidade relagdes
relagdes econOmica incorporadas e
sociais) de mercado

Institucional Confianga Oportunismo | Aprisionamento | Verificagdes e

(baseada em e inercia balancos
entidades em institucionais
comum)

Geografica Distancia Inexisténcia Falta de | Mistura de 'buzz’
de abertura local' e ligagdes
externalidades | geografica extra-locais
espaciais

1

Buzz refere-se a informagao e comunicagao criada por contatos diretos, face a face,

co-presencga e co-localizagcdo de pessoas e empresas dentro do mesmo setor e local ou
regido e que permite o aprendizado e a transferéncia de conhecimento (BATHELT;

MALMBERG; MASKELL, 2004).
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FONTE: BOSCHMA, 2005.

As regides diferenciam-se em funcdo de especificidades de carater enddgeno
associadas a redes de relacdes de proximidade as quais estabelecem mecanismos de
governanga, ou de coordenacdao da atividade econdmica. Na perspectiva de Storper
(1995), tais mecanismos de coordenacdo constituem-se em ‘convengdes’ que organizam
e fundamentam as relagdes ndo mercantis entre os agentes. Sdo relagdes, via de regra,

heterarquicas?

construidas por meio da confianga, da reputacao e de reciprocidade, cuja
continuidade gera estruturas organizacionais e comportamentos de rotina (COOKE,
2004), i.e. instituicdes informais que configuram elementos sistémicos de inovagdo
(EDQUIST, 2005).

Meuleman (2008) entende governanga como a totalidade das interagcdes nas quais
0 governo, outros 0rgaos publicos, setor privado e sociedade civil participam, com o
objetivo de resolver problemas sociais ou criar oportunidades sociais. O autor apresenta
trés tipos ideais de governanga, capazes de identificar padrdes de interacdes entre os
atores envolvidos nos processos de tomada de decisdo e de implementacao de politicas e
estratégias de acdo: hierarquica, de mercado, e em rede.

A governanga hierarquica produz instituigdes centralizadas, que funcionam com
base na autoridade, com regras, regulamentos e imperativos. Estabelecida de cima para
baixo, constitui-se no modelo tipico de governo, de comando e controle de 6rgdos
publicos ou de hierarquias de organizagdes privadas tradicionais. A governanca de
mercado, esta associada a principios de eficiéncia e desempenho oriundos do setor
privado, com uma clara analogia aos chamados ‘mecanismos de mercado’ com foco em
resultados e no atendimento aos consumidores/cidaddos. A gestdo profissionalizada de
recursos, com énfase no controle quantitativo e qualitativo do produto gerado, ¢ uma
caracteristica desse tipo de governanga adotada tanto por agentes publicos quanto
privados. J4 a governanga em rede incorpora um modelo de coordenacdo horizontal,
com uma participagdo mais equanime dos diferentes atores envolvidos em processos de
decisdo coletivos. As interagdes tendem a ser mais complexas e menos previsiveis, em
funcdo da maior diversidade de atores. Tendem também a produzir institui¢des mais

informais nas quais a confiancga e a empatia sdo valores-chave.

2 Onde ndo h4a um controle central. O controle é exercido de forma horizontal, distribuido, em rede.
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Meuleman (2008) indica que a combinagao desses trés tipos ideais de governanca
tende a ser a situacdo mais realista. A adogdo combinada desses modelos varia em
funcdo de especificidades histérico-culturais nas quais coexistem conflitos e
complementaridades na sua implementacdo. Varia também em fun¢do de diferentes
areas de atuagdo das politicas publicas nas quais a participacdo social e a acdo de
especialistas ou tecnocratas podem ser mais ou menos atuantes. O Tribunal de Contas
da Unido - TCU (Brasil, 2014) estabeleceu boas praticas governanga publica a partir de
oito componentes que vao além da organizacdo e da sua implementacdo, mas que
perpassam a coordenagdo e a coeréncia internas para se alcancar as metas estabelecidas
e alcangam o monitoramento e avaliagdo, como um processo continuo de aprendizado,
a avaliacdo e reorientacdo; a gestdo interna e o controle de riscos, monitorados a fim de
garantir o atingimento dos objetivos estabelecidos; e a transparéncia no que diz respeito
a prestagdo sistematica de contas.

No caso de politicas relacionadas ao estimulo ao desenvolvimento cientifico e
tecnologico e a inovacdo, a governanca para a elaboracdo e a implementacao de tais
politicas envolve a coordenagdo de instrumentos e de agentes que estimulem a
mudangca, a partir de um contexto sistémico. Borras e Edler (2015) propdem o que seria
uma analise estruturada de uma ‘governanca da mudanca’ a partir de trés pilares. O
primeiro diz respeito as estruturas existentes capazes de identificar oportunidades de
investimentos no uso e na geragdo de conhecimentos. Isto pressupde a existéncia de
agentes capacitados para a tomada de decisdo em ambientes de maior complexidade, ou
seja, quem e o que promove mudancas? O segundo pilar constitui-se nos instrumentos
que ensejam a mudanga, por meio de instituicdes que oferecam estimulos a acdo
coordenada dos agentes, como p.ex. por meio de parcerias publico privadas, ou seja,
como as mudancgas sdo influenciadas? E o terceiro pilar envolve a legitimidade das
acoes tomadas, a qual garante o apoio social e politico aos investimentos realizados e ao
engajamento dos agentes, ou seja, por que a mudanga € aceita?

A contribui¢do desse referencial de andlise para o entendimento do processo de
constituigdo da Governanca de TIC no Parand, baseia-se na perspectiva de
desenvolvimento de um Sistema Regional de Inovagdo (SRI) em duas fases ou tipos,
como propostos por Asheim e Isaksen (2002): a primeira seria a de constituigao de um

SRI enraizado em redes locais de interacdes e aprendizagem, estimulados pela
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proximidade geografica, social e cultural, caracterizado pelo surgimento dos Arranjos
Produtivos Locais (APLs); e a segunda fase seria a tentativa de criagdo de um SRI
composto por uma rede de subsistemas regionais ou locais de inovagao, a partir da
potencializacdo da infraestrutura de geracao e de implementagdo do conhecimento. Esta

ocorreria meio de uma coordenagdo planejada entre os diferentes agentes envolvidos.

3.  DOS APL DE TIC NO PARANA A GOVERNANCA ESTADUAL

No Brasil, a discussdo em torno de politicas de desenvolvimento regional,
associadas a inovagdo, aglutinou-se em torno do conceito de Arranjos Produtivos Locais
— APL. Os APL sao caracterizados por aglomeragdes de empresas localizadas em um
mesmo espago geografico no qual identifica-se uma especializacdo produtiva. As
empresas que fazem parte desse espaco mantém vinculos de articulagdo, interacao,
cooperagdo ¢ aprendizagem, os quais tendem a gerar produtos técnicos e
organizacionais diferenciados (LASTRES, CASSIOLATO, 2003). A propria tematica
dos APL traz, implicitamente, as questdes de espacializagdo da producao,
aprendizagem, inovagdo e cooperagdo, que permeiam discussdes em torno do
desenvolvimento. Esses abrangem conjuntos de atores econdmicos, politicos e sociais e
suas interacoes (LASTRES et al, 2019).

Os APL passaram a fazer parte da agenda de politicas publicas federais no Brasil,
articulados nacionalmente pelo Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos
Produtivos Locais - GTP-APL, estabelecida em 2004 (BRASIL, 2004). Para isso
existiam atividades e recursos indicados no Plano Plurianual Federal (PPA) 2000-2003
e, inclusive, com recursos de apoio financeiro direto do Banco Nacional do
Desenvolvimento (BNDES) (CORREA NETO, et al, 2018). O GTP-APL era
coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior -
MDIC, que estabeleceu Nucleos Estaduais de Apoio por meio de redes regionais de
cooperacao entre agentes publicos e privados. Essa abordagem refletiu-se regionalmente
no Parand, articulada por meio da Rede Paranaense de Apoio aos Arranjos Produtivos
Locais — Rede APL Parana, implementada em 2004. Era articulada pela Secretaria de
Estado do Planejamento e Coordenacao Geral - SEPL e foi incluida na programacao do
governo estadual a partir do PPA estadual 2004-2007 (IPARDES, 2006); (OECD;
2020); (CORREA NETO, et al, 2018), até o PPA 2016-2019 (PARANA, 2015). O
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GTP-APL definia critérios de acdo conjunta, propunha um modelo de gestdo organizado
a partir da consolidagdo dos planos de trabalho dos APL priorizados regionalmente
pelos Nucleos Estaduais e oferecia recursos para execugao desses planos de trabalho
(OECD, 2020).

Entre os anos de 2006 e de 2007 foram criados seis APL de TIC no Parana:
Curitiba e regido, Londrina e regido, Maringa e regido, Sudoeste do Parand, Oeste do
Parana e, Ponta Grossa e regido. Os quatro primeiros haviam sido previamente
identificados por IPARDES (2006) e os dois ultimos surgiram espontaneamente de
articulagdes do segmento.

Os APL de TIC no Parana foram frutos de acdes governamentais anteriores por
meio de incentivo as atividades de TIC no estado, como a criagcdo de conselhos mistos
com academia e setor privado, como foi o Conselho de Ciéncia e Tecnologia
(CONCITEC), na década 1980, que contribui na sustentagdo de uma politica cientifica e
tecnologica no Parand (CUNHA, 1995; SAMPAIO, 2006; OMS, 2021), a exemplo da
implantacdo do Instituto Curitiba de Informatica (ICI), em 1998 ou o Programa Parana
Classe Mundial em Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (W-Class), em 2000. O
ICI tinha por objetivo gerir as estruturas de TIC e prestar servigos publicos nao
essenciais de tecnologias informaticas para a Prefeitura de Curitiba. J4 o W-Class
consistia em uma a¢do coordenada das comunidades académica, governamental e
empresarial paranaenses, como estratégia de aumento da competitividade internacional
da economia estadual, observando a qualidade de sofiware e a exportagdo de produtos e
servicos associados as TIC (SPINOSA; QUANDT, 2003). Outra iniciativa relevante foi
a criacdo de uma rede de empresas de jogos eletronicos visando fomentar a criacdo de
novas empresas ¢ negocios (Rede de Exceléncia de Empresas Brasileiras de Jogos de
Entretenimento - Gamenet), implantada pelo Governo do Parand, em 2001, por meio da
SETI (SPINOSA e CAMPOS, 2003; CAMPOS, 2005).

Outras organizacdes, de ambito estadual, participaram ativamente no
desenvolvimento de competéncias na area de software, como: Associagdo das Empresas
Brasileiras de Tecnologia da informagdo no Parand - ASSESPRO-PR, Centro
Internacional de Tecnologia de Software - CITS, Servigo de apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Parand - SEBRAE-PR, Federacdo das Industrias do Estado do Parana -
FIEP, Sociedade para a Promocdo da Exceléncia do Software Brasileiro - SOFTEX e
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Instituto de Tecnologia do Parana - TECPAR (RISSETE, 2021; SAMPAIO, 2006). O
TECPAR, junto da ASSESPRO-PR, entre outras entidades, apoiou a criacdo do CITS e
o abrigou em suas dependéncias em seu inicio e introduziu a tematica da qualidade e da
produtividade posteriormente incorporadas nas atividades de software no estado. Esta
transformou-se posteriormente em uma agenda de trabalho comum com ASSESPRO-
PR, CITS, SOFTEX e FIEP (CUNHA, 1995; SORGENFREI, 2021; WEBER, 2021;
MANUEL, 2021; WARHAFTIG, 2021). O TECPAR participou também dos trabalhos
do Plano Estratégico Setorial de TIC do Parana, contando com a participagdo do
SEBRAE-PR, ASSESPRO-PR e SETI. Este Plano identificou oportunidades de
especializacdo dos APL, a partir da identificagdo de novas cadeias de wvalor
internacionais intensivas em TIC, e tornou-se o estudo de referéncia para o
estabelecimento da Governanga de TIC (SEBRAE, 2014).

O SEBRAE-PR contribuiu com estudos e pesquisas setoriais e regionais € na
implantagdo do Programa Estadual de Informatizacdo na década 1990. Adotava uma
estratégia de relacionamento institucional para desenvolver programas com entidades
parceiras em apoio e difusdo das TIC, apoiando inclusive a consolidagdo dos APL de
software no Parand, com infraestrutura, assisténcia técnica e consultoria (CUNHA,
1995; SILVA, 2021).

A FIEP apoiou e abrigou o Centro de Integracio Tecnologica do Parana —
CITPAR durante sua existéncia. O CITPAR foi uma organizagao relevante no inicio da
inser¢ao das TIC na agenda tecnoldgica estadual, contribuindo para a criagao do CITS e
do W-Class. O CITS foi estabelecido em 1992 como um Centro Tecnologico privado
para articular projetos entre o setor empresarial, o governo e a academia. Seu modelo
institucional e de atuagdo serviu de inspirag¢do para a expansao do Sistema SOFTEX no
Brasil, do qual foi seu primeiro agente regional, em 1996.

Simultaneamente a consolidacio dos APL, a ASSESPRO-PR expandia sua
presenca no Parana, com um movimento de interiorizagdo, abrindo subsegdes
administrativas, cuja ocorréncia foi coincidente a base territorial de ocorréncia dos APL
de TIC no estado (KRZYUY, 2021). Essa expansdo foi reflexo de um processo de
reforma e revisdo institucional implementado a partir de 2004, com foco na
organizacdo, protagonismo e ampliacdo de numero de associados (SORGENFREI,

2021).
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A partir de 2009 os APL de TIC do Parana passaram a organizar-se € a integrar-se
em rede, com reunides trimestrais dos seus membros e respectivas liderancas
empresariais. Esses encontros levaram ao estabelecimento de uma pauta comum voltada
a troca de informacao e ao planejamento e execu¢ao de agdes conjuntas, com destaque
para mobilizagdo de recursos financeiros, formag¢do de mao de obra e tributagdo
(KRZYUY, 2021; SORGENFREI, 2021). A agenda de trabalho envolvia estimular as
boas praticas de desenvolvimento setorial exercidas pelos APL de TIC no Parana, por
meio de workshops, mesas de discussdes, missdes técnicas, entre outras. O
planejamento e execugdo de acdes conjuntas envolvia, por sua vez, o0 mapeamento de
demandas setoriais, inventario e catdlogos de ofertas de empresas regionalmente
circunscritas, bem como agdes de inteligéncia e promog¢do comercial, inclusive no
exterior. (SORGENFREI, 2021; KRZYUY, 2021; CECHIN, 2020; SILVA, 2021).

As reunides dos lideres e da Rede APL de TIC eram trimestrais. Essas eram
voltadas ao estabelecimento de agdes para o aumento da produtividade e
competitividade (implementagdo de modelos de melhoria de processos, formacdo de
mao de obra, organizacdo de oferta de servigos, centralizacdo compras e aquisicdes €
estratégias de internacionalizacdo) (GONDIM e SHIMA, 2019; YAMADA, 2011;
CORTES FILHO, 2013). Os temas eram tratados de forma mais ampla no foro da rede
de APL de TIC, em grupos de trabalho com participantes dos diferentes APL,
respeitando o interesse € a decisdo coletiva (CECHIN, 2020; SORGENFREI, 2021).
Alguns dos resultados dessa atuagdo foram o estabelecimento do Curitiba Offshore
Center’ e a implantacdo de beneficios fiscais sobre o Imposto sobre Servigos (ISS) nos
municipios de Londrina e Maringa a partir do modelo estabelecido em Curitiba
(KRZYUY, 2021).

De acordo com Krzyuy (2021), o engajamento dos empresdrios foi fator
fundamental na criagdo da Governanga TIC no Parana. A perenidade das reunides
estabelecidas por meio dos APL permitiu o surgimento de liderancas e a construcdo de
uma pauta conjunta que favoreceram a organiza¢do da Rede de APL de TIC no Paran4 a

partir de 2009 (YAMADA, 2011; CORTES FILHO, 2013).

3 O Curitiba Offshore Center foi um grupo de exportagdo que integrou a agenda nacional de
internacionalizacdo do software brasileiro, apoiada com recursos nacionais e estrangeiros,
notadamente europeus, composto por 15 empresas paranaenses de TIC
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Ao longo dos anos 2000, os APL de TIC no Parand contribuiram com o
desenvolvimento econdmico em ambito regional e municipal, notadamente nos 34
municipios que compunham os seis APL, por meio da criagdo de emprego e renda nas
atividades de TIC. Esse desenvolvimento aconteceu de forma mais concentrada em
Curitiba, Londrina e Maringd, apesar dos esfor¢os identificados em municipios menores
que melhoraram seus indicadores de forma mais rapida do que os demais, conforme
indicadores produzidos por Mattei ef al. (2017) a partir da analise fatorial de variaveis
do desenvolvimento. Curitiba, Londrina e Maringd estavam entre os municipios com
maior desenvolvimento e maior evolugdo das atividades de TIC. A cidade de Curitiba,
por exemplo, melhorou seu indice de Gini em 6,78% no periodo, saindo de 0,59 para
0,55, melhorou sua renda per capita em 29,03% e incrementou o seu ndice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) em 9,73%. Por sua vez Londrina e
Maringé tiveram desempenho proximo a respeito desses indicados tendo o indice de
Gini melhorando 10,53% em Londrina (de 0,57 para 0,51), e 10,91% em Maringa (de
0,55 para 0,49), com um aumento da renda per capita em Londrina de 24,69% em
Londrina e 31,17% em Maringa e uma evolucdo de 8,66% no IDHM de Londrina e de
9,19% e Maringa.

As atividades de TIC, que ja eram apoiadas pelo SEBRAE e compunham uma das
estratégias verticais de atuacdo da instituicdo no Parand. O trabalho prévio
desempenhado pelo SEBRAE-PR contribuiu para o apoio do desenvolvimento de uma
base empresarial mais articulada e resultou no estudo do Plano Setorial Estratégico da
TI no estado, promovido em conjunto com o TECPAR, ASSESPRO e SETI, lancado
em maio de 2014. Esse estudo, publicado em 2014, identificava 5 segmentos potenciais
para o desenvolvimento com a insercdo das TIC: 1) tecnologias aplicadas ao
agronegbcio; 1i) tecnologias para satde (‘e-health’); iii) solugdes multicanal
(‘omnichannel’) para o varejo; iv) emprego de solucdes em ‘edutainment’. tecnologias
educacionais e de entretenimento; v) Gestdo inteligente de sistemas complexos; vi)
Governo eletronico (‘e-gov’) e vii) gestdo remota. Para isso apontou recomendacdes de
acdes em trés niveis: 1) agcdes transversais para o desenvolvimento das TI; ii) acdes para
o desenvolvimento de capacidades especificas; iii) acdes de estruturagdo de cadeias de
valor mais complexas e, ainda, recomendou a estruturacdo de uma governanga para o

desenvolvimento do segmento. Permitiu estabelecer pontos de convergéncia entre



18

diferentes atores e organizagdes dos setores publico e privado sobre o desenvolvimento
da éarea de TIC no estado, o que subsidiou a mobilizagdo desses atores para a proposi¢cao
de um grupo de trabalho propositivo sobre politicas publicas e privadas em TIC

(CECHIN, 2020; KRZYUY, 2021; SORGENFRE]I, 2021). A cronolo

4. A GOVERNANCA ESTADUAL DE TIC

O resgate da memoria e dos principais acontecimentos relacionados a constitui¢ao
e ao funcionamento da Governanga de TIC baseou-se em uma pesquisa documental e
em entrevistas semiestruturadas, realizadas com participantes da Governanga. Foi
elaborado o roteiro de entrevista semiestruturada de forma a resgatar a memoria dos
entrevistados no que tange aos seguintes aspectos: a criagdo da governanca de TIC,
agenda de trabalho, funcionamento, principais decisdes tomadas, principais resultados
percebidos, e avaliagdo dos seus resultados.

Para a selecdo dos entrevistados, buscou-se inicialmente identificar quais teriam
sido os representantes mais assiduos das reunides realizadas no periodo de
funcionamento da Governanga, entre margo de 2016 e margo de 2018. Foram buscadas
as convocacgdes das reunides, pautas, atas, listas de presenca e regimento interno da
Governanga, junto & SETI e a ASSESPRO-PR que protagonizaram a organizagao das
reunides. Contudo, ndo foi possivel a recuperagdo das listas de presenga, das atas e do
regimento interno. Em func¢do dessa impossibilidade, optou-se por realizar entrevistas
semiestruturadas com representantes das principais entidades participantes dessa
governanga, envolvendo a SETI, a ASSESPRO-PR e Universidades.

Foram entrevistados nove representantes das vinte e quatro instituigdes do Comité
Gestor da Governanca (CG) apresentados no quadro 2, sendo trés deles de
Universidades, trés do Setor Privado e trés do Governo. Os entrevistados foram
selecionados considerando: 1) a distribuicdo proporcional do nimero de entrevistados
entre as categorias de institui¢des; i1) a maior amplitude da area de cobertura geografica
de atuacdo das instituicdes no territério do Parand; iii) a participacdo anterior das
instituicdes no movimento dos APL no Parand; iv) a memoria dos representantes das
principais instituicdes envolvidas na Governanca, ou seja, a SETI enquanto
representante do Governo responsavel pela Presidéncia e Secretaria Executiva da

Governanga, e pela articulagdo com o Governo, a CELEPAR enquanto o provedor de
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solucdes de TIC para o Governo, a COPEL Telecom enquanto a Unica participante na
area de telecomunicagdes, a ASSESPRO-PR, enquanto associacdo representativa das
empresas de TIC no Parand, o SEBRAE-PR e FIEP como stakeholders do sistema de
apoio empresarial, que participaram da Rede APL Parana, a UFPR, UTFPR ¢ PUC-PR

como as maiores Universidades no estado, em nimero de campi e de alunos.

QUADRO 2 — ENTREVISTADOS DO COMITE GESTOR GOVERNANCA

ESTADUAL DE TIC
Entrevistado Cargo a época Entidade Tipologia
institucional
Evandro Razzoto | Coordenador de Ciéncia e | SETI Governo
Tecnologia
Mauro Sorgenfrei | Assessor da Presidéncia CELEPAR Governo
Luiz Carlos Beraldi | Gerente Assistente de Tl COPEL Governo
Telecom
Adriano Krzyuy Diretor-Presidente ASSESPRO- Setor
PR Empresarial
Marcelo Percicotti | Gerente de Economia, | FIEP Setor
da Silva Desenvolvimento e Fomento Empresarial
Emerson Cechin Coordenador do Programa de | SEBRAE-PR Setor
Tl e Software Empresarial
Altair Santin Prof. da Escola Politécnica PUCPR Academia
Edelvino Razzolini | Pro-Reitor de Administracao UFPR Academia
Filho
Rosane Zanetti | Diretora de Gestdao da Tl UTFPR Academia
Putz

FONTE: Elaboracdo do autor a partir das entrevistas e da Resolu¢cao SETI n° 50/2016

(PARANA, 2016b).
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Para compreender o desenvolvimento histérico das TIC no Parana foram também
realizadas cinco entrevistas ndo estruturadas com pessoas selecionadas (quadro 3), a
partir da notoria contribui¢dao para o desenvolvimento do ambiente de TIC no Parana.
Para avaliar os elementos trazidos pelos entrevistados foi realizada uma pesquisa

historico documental.

QUADRO 3 — ENTREVISTADOS PARA COMPREENSAO DO HISTORICO DAS
TIC NO PARANA

Entrevistado

Historico

Kival Chaves | Ex-Secretdrio Executivo da Secretaria Especial de Informatica do

Weber MCTI, Ex-Presidente do CITS e Ex-Presidente da SOFTEX

Ramiro Presidente da Fundacdo Araucdria, Ex-Presidente do Parque

Warhaftig Tecnoldgico Itaipud (PTI); Ex-Secretdrio de Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior do Parana e Ex- Coordenador Executivo do CITPAR

Eduardo  Guy | Presidente do Conselho de Administracdo da empresa Sigma-

de Manuel Dataserv, fundador e ex-Presidente da ASSESPRO-PR e ex-Presidente

da Associacao Comercial do Parana

Atilano de Oms

Sobrinho

Fundador e Presidente do Conselho de Administragdo da INEPAR S/A

César Reinaldo

Rissete

Chefe de Coordenacgao da SEPL atuou na implantagdo da Rede APL
PR e nos APL no estado; Gerente da Unidade Ambiente de Negdcios
do SEBRAE-PR e atual Gerente da Unidade de Competitividade do
SEBRAE Nacional

FONTE: Elaboracao do autor a partir das entrevistas.

4.1. A IMPLEMENTACAO DA GOVERNANCA ESTADUAL DE TIC

A Governanca Estadual de TIC foi estabelecida no contexto da Rede Paranaense

de Apoio aos Arranjos Produtivos Locais — Rede APL Parand, da SEPL, vinculada ao
Programa Parana Inovador, da SETI. Sua implementacdo foi prevista por meio de um
Comité Gestor (CG) composto por 24 membros do Governo, Setor Privado e Academia,

ilustrados na figura 1 (com destaque nas entidades com representantes entrevistados
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nesse trabalho), cuja formaliza¢do da posse de seus representantes deu-se por meio da
Resolugdo n°® 50/2016-SETI, de 8 de junho de 2016. O Decreto previa a atribui¢do do
CG para elaborar as normas regulamentando o funcionamento da Governanga e seu
respectivo regimento interno. O CG possuia uma Secretaria Executiva, atribuida a SETI,
que também acumulava a presidéncia do CG, na pessoa de seu Secretario ou a quem ele
indicasse. Adicionalmente tinha um terceiro assento no CG, com os representantes das

universidades da rede publica estadual a ela vinculadas.

FIGURA 1 — COMPOSICAO DO COMITE GESTOR DA GOVERNANCA TIC PR

Comité Gestor da Governanga TIC PR

/ Governo \ /SetorEmpresarial\ / Academia \

SETI PTI SETI

FIEP

SEPL FECOMERCIO

UFPR

SEBRAE
TECPAR

ASSESPRO

COPEL Telecom APL Curitiba

UTFPR
APL Londrina
CELEPAR
APL Maringa
PUCPR

APL Iguassu IT
FOMENTO Parana

APL Sudoeste
k ALEP / \ / \ CTI/UP /

FONTE: Elabora¢ao do autor, baseado em Parana, (2016).

Krzyuy (2021) ressaltou que o papel dos empresarios, mobilizados via a rede de
APL de TIC, se fez presente desde as tratativas iniciais com o governo do Parana,
passando pela construcdo da minuta da Governanga, até sua concretizacdo enquanto
instrumento juridico. Para Razzoto (2021), havia um entendimento sobre a necessidade

de criacdo de uma legislacao especifica voltada ao estimulo da area de TIC no estado, a
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qual permitisse a ampliagdo da atuagdo do setor publico na area. De acordo com Silva
(2021), o momento de criacao da Governanga era de fato o resultado da convergéncia de
fatores tecnologicos e de mercado, com o aumento da digitalizagdo dos processos
produtivos e do setor de servicos, a exemplo da expansdo do e-commerce, € as
oportunidades de negocios identificadas pelo aumento da cria¢do de startups.

A partir da implementacdo da Governanga ampliou-se o didlogo com o Poder
Legislativo Estadual. A Comissdo de Ciéncia e Tecnologia da Assembleia Legislativa
do Parana (ALEP), que representava aquela casa legislativa no CG da Governanca
articulou a criacdo do Bloco Parlamentar Tematico Digital (Banca Digital), que foi
langado em dezembro de 2016. Vinte e um dos cinquenta e quatro Deputados Estaduais
subscreveram a criacdo da Bancada Digital, que passou a ser coordenada pelo Dep.
Guto Silva, Vice-Presidente da ALEP e seu representante no CG da Governanca
(KRZYUY, 2021).

A ASSESPRO coube as questdes de organizagio dos temas em TIC na area
privada, a articulagdo com os APL e o apoio a SETI e ALEP (KRZYUY, 2021). A
CELEPAR atuou de forma semelhante a ASSESPRO, articulando as TIC no governo
estadual (SORGENFRETI, 2021). O TECPAR e o PTI apoiaram a condugdo dos temas
tecnologicos junto das Universidades; a FIEP e a Federagdao do Comércio do Parana
(FECOMERCIO) traziam a visdo dos sistema econdmicos organizados da industria e do
comércio no estado e faziam interface com as demais entidades de seus respectivos
sistemas, como o Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial no Parana (SENAI-PR)
e o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial no Parand (SENAC-PR); a COPEL
Telecom era ouvida quanto aos assuntos de telecomunicacdes e dava encaminhamentos
nessa direcdo; a Fomento Parand era ouvida quanto aos assuntos de fomento e
participava dos encaminhamentos a esse respeito; os lideres dos APL contribuiam
fazendo a interlocugdo entre seus respectivos ambientes regionais € a Governanga € o
SEBRAE-PR forneceu condigdes para o funcionamento da Governanga como, por
exemplo, local para a realizagdo de reunides e disponibilizagdo de consultores
credenciados e de pessoal interno (CECHIN, 2020; KRZYUY, 2021; SORGENFRE]I,
2021; RAZZOTO, 2021).

4.2 O FUNCIONAMENTO DA GOVERNANCA
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Foram identificadas doze reunides da Governanga TIC PR, entre junho de 2016 e
mar¢o de 2018. Todas foram convocadas por meio de oficio circular da SETI, em sua
maioria acompanhados das respectivas pautas (Quadro 4). O SEBRAE-PR teve um
papel de destaque na organizacao das reunides com o suporte técnico de consultores,
metodologias, infraestrutura fisica e bases do conhecimento para a execucdo € o
acompanhamento do planejamento estratégico. A primeira reunido da Governanca
aconteceu em junho de 2016 e foi exclusivamente para a posse do CG.

Ao longo de quase dois anos de existéncia foram identificadas trés fases de seu
funcionamento. A primeira fase, de Planejamento, aconteceu entre agosto e fevereiro de
2017. Nesse periodo foram convocadas cinco reunides cuja pauta foi exclusivamente a
construcdo do Plano Estratégico da Governanga (PE), com o intuito de estabelecer uma
agenda de trabalho com a identificagdo de uma visdo conjunta, objetivos e iniciativas
estratégicas. A segunda, de Implementacdo, ocorreu ao longo das cinco reunides
convocadas entre mar¢o de 2017 e margo de 2018. Nessa fase houve o prosseguimento
do planejamento com o detalhamento e refinamento do plano de estratégico, por meio
da constru¢do de um Plano de Acgdes com prioridades a serem implementadas em
ambito estadual. Foram também tratados outros temas relacionados a execucdo de
atividades planejadas, como a produgdo e sistematizacdo de informacdes estratégicas,
realizagdo de um evento mobilizador regional e participacdo em projetos internacionais
na busca de conhecimento e oportunidades de desenvolvimento. E a terceira fase, de
Interrupcdo, se estabeleceu a partir da ultima reunido convocada, em marco de 2018,

sem registro de novas atividades.

QUADRO 4 — REUNIOES CONVOCADAS DA GOVERNANCA TIC PR

Reuniio Data | Local Pauta Fase

1 jun. Palacio Posse Comité Gestor
2016 | Iguagu

2 Jul. SEBRAE | Nio disponivel )

Planejamento

2016

3 ago. SEBRAE | Planejamento Estratégico
2016
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4 out. SEBRAE | Planejamento Estratégico
2016
5 nov. SEBRAE | Planejamento Estratégico
2016
6 dez. SEBRAE | Planejamento Estratégico
2016
7 fev. SEBRAE | 1) Plano de acdo (Analise de
2017 convergéncias); 2) Parand TIC
2017
8 mar. SEBRAE | 1) Aprovagdo do Planejamento
2017 Estratégico e Plano de acdo; 2)
ParanaTIC
9 jun. SEBRAE | 1) Priorizacdo das agdes a serem
2017 apresentadas do ParandTIC; 2)
Fechamento do Plano de Acao
10 jul. PTI Entrega oficial do Planejamento
2017 da Governanga para o Governador
Implementacao
11 nov. SETI 1) Lei estadual de inovagdo, 2)
2017 Acordos de cooperacdo com a
Unido Europeia — especializagdo
inteligente; 3) Inovagdo no
Agronegocio;  4)  ParanaTIC
2017/2018
12 mar. SEBRAE | 1) Revisao da Lei de Inovagao; 2)
2018 Insights report e indicadores de
TIC Parand; 3) Langamento do
Projeto Innov-AL com Unido
Europeia
Nao Apds | Nao Nao disponiveis
convocadas | mar. | realizadas Interrupgao

2018
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FONTE: Elaboragdo do autor a partir das convocagdes das reunides.

4.2.1 Planejamento

Na primeira fase, durante e constru¢do do PE, as reunides foram propositivas. De
acordo com Beraldi (2021) a abordagem nas reunides, nessa fase, valorizava a
experiéncia especifica dos integrantes da Governanga, que foi estruturada em grupos
multidisciplinares de discussdo. Os grupos exploravam temas trazidos por seus
integrantes. Os resultados das discussdes prévias eram levados para deliberagdo em
plenaria. As reunides ao longo de 2016 foram convocadas com pauta Unica, nelas foram
organizados workshops de planejamento estratégico, o que explica em parte a auséncia
de atas nos cinco encontros realizados naquele ano. O documento final do PE
apresentou a totalidade das decisdes formalizadas na primeira fase da Governanca
(CECHIN, 2020; KRZYUY, 2021; RAZZOTO, 2021).

Na realidade, o principal produto da Governanga identificado foi o PE. Esse plano
tinha a visdo de tornar o Parand o principal polo de negécios de TIC na América Latina
até 2035 (SEBRAE, 2016) e cujo Mapa Estratégico, apresentado na figura 2, estava
organizado sequencialmente a partir do Aprendizado e Conhecimento, sobre o qual
assentavam-se consecutivamente as demais dimensdes até alcancar o Mercado, a fim de
alcancar a visdo pretendida. As quatro dimensdes estavam associadas a oito objetivos e

esses desdobravam-se em cinquenta e cinco agdes.

FIGURA 2 — O MAPA ESTRATEGICO DE TIC NO PARANA
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MAPA ESTRATEGICO TIC PARANA
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FONTE: SEBRAE (2016).

Com o Plano de Ac¢des pronto, o documento gerado estava programado para ser
entregue a0 Governador na 10% reunido, mas houve problemas de compatibilidade entre
as agendas e, segundo Razzoto (2021), a entrega acabou sendo feita pelo proprio
Secretario da SETI ao chefe do Poder Executivo Estadual, em agenda de trabalho
interna. Desta forma, ndo houve repercussdo publica da elaboracdo dessa proposta de

agenda de politicas publicas a serem implementadas pelo governo do estado.

4.2.2 Implementacao

Entre fevereiro e junho de 2017 foram discutidas a transformacdo do evento
estadual de promocdao e debate das TIC (ParandTIC), em um evento de carater
internacional, de acordo com o preconizado no Plano Estratégico. Buscava-se
justamente atender as orientagdes do CG quanto a: 1) ampliacdo da abordagem na busca
pela geragdo de negocios; ii) ampliacdo do enfoque internacional do evento; iii)

concentragdo da grade tematica em torno de um eixo mobilizador tematico por evento;
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iv) estabelecimento de um Comité Curador aberto a participagdo dos interessados. Essa
transicao iniciou-se em 2017 e conclui-se em 2018, inclusive com o reposicionamento
da marca e denominagdo, quando passou a chamar-se Mylnova (KRZYUY, 2021).

Analisando o PE e as pautas das reunides identificou-se que acdes planejadas
comecaram ser executadas e foram objeto de pauta das reunides da Governanca
convocadas nessa segunda fase. Dentre essas, destacam-se projetos de parceria com a
Unido Europeia, com enfoque em estratégias de pesquisa e inovagdo para o
desenvolvimento regional: o Projeto Aplicacdo da Estratégia de Pesquisa e Inovacgdo
para Especializagdo Inteligente (RIS3) ao Contexto Brasileiro; o EU-CELAC-Innov-AL
— Programa Europeu de Promog¢do de Politicas Descentralizadas de Inovagdo na
América Latina e Caribe (Innov-AL); e o Programa Internacional de Cooperacdo
Urbana com a América Latina e o Caribe (IUC-LAC). Esses programas correspondiam
a acdo de busca de parcerias para ampliar a inser¢ao internacional, associada ao objetivo
de aumento de competitividade das empresas, na dimensdo de Mercado do PE. Os
programa de cooperagdo com a Unido Europeia foram objeto de pauta tratada na 11°
reunido da Governanga (KRZYUY, 2021).

Dentre os projetos de cooperagdo com a Unido Européia estava o Innov-AL, cujo
objetivo era dar suporte a disseminagdo e ao aprendizado de experiéncias e boas praticas
da politica regional europeia e para ampliar a cooperagdo entre as autoridades das
regides selecionadas na América Latina e Caribe e seus correspondentes escolhidos na
Unido Europeia na defini¢do e implementagdo de politicas de inovacdo e de
especializacdo em nivel regional, conforme EU (2018). Nesse projeto trés estados
brasileiros foram selecionados pela Comissao Europeia para participar, sendo o Parana
escolhido especificamente na area de TIC (EU, 2016).

J4 havia entdo uma aproximag¢do entre a Governanca, que buscava abordagens
metodoldgicas capazes de atender ao desafio de implementacdo do seu PE, com o
Ministério da Integracao Nacional — MI, o Instituto Brasileiro de Ciéncia e Tecnologia —
IBICT, o Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos — CGEE e o Centro Integrado de
Pesquisa da Unido Europeia em Sevilha, Espanha (Joint Research Center - JRC). Esses
organismos propuseram um projeto, em 2017, no Programa Didlogos Setoriais Unido
Europeia-Brasil objetivando a adequacdo do enfoque dessas politicas regionais ao

contexto regional do Brasil (KRZYUY, 2021; FORAY, 2018).
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Por sua vez o Programa Diédlogos Setoriais tinha a interveniéncia do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, pelo Ministério das Relagdes Exteriores e,
também pela Delegacdao da Unido Europeia no Brasil. Essa aproximacao entre as partes
se deu por meio da rede relacionamento de um consultor que apoiava a implementagao
da Governanga (KRZYUY, 2021; RAZZOTO, 2021).

Ja o IUC-LAC buscava habilitar cidades e regides europeias e latino-americanas a
se conectarem e a compartilharem solugdes para problemas em comum, conforme
Kryuy (2021) e fazia parte de uma estratégia de longo prazo da Unido Europeia de
fomentar o desenvolvimento regional sustentavel em coopera¢do com base em inovagao
tanto com os setores publico e privado quanto com grupos comunitarios e cidadaos.

Ap6s a deliberagdo sobre a participagdo nos projetos europeus, na 11*. Reunido da
Governanca, houve a submissdo da proposta paranaense ao IUC-LAC, a qual foi
assinada pelo Secretario da SETI e subscrita, pelo Diretor-Presidente do TECPAR, pelo
Presidente da Bancada Digital, na condi¢do de Vice-Presidente da ALEP e pelo
Presidente da ASSESPRO-PR (KRZYUY, 2021; RAZZOTO, 2021). A Governanga foi
determinante na habilitacio do Parand nesses projetos europeus, pois permitiu
condig¢des de utilizar o estado como caso na localizagdo da proposta federal apresentada
ao Didlogos Setoriais e, também, dado que essas estruturas de cooperacdo e
coordenagdo, como a Governanga TIC PR, eram uma condi¢do ex-ante habilitadora
importante para os europeus, que aproximava dos modelos de desenvolvimento la
existentes e ampliavam as chances de sucesso na execucdao (KRZYUY, 2021). Os
projetos ainda representavam oportunidades de aprendizado que podiam favorecer a
implementa¢do das acdes do PE.

No langamento do Innov-AL, ocorrido na 12% reunido, em mar¢o de 2018, foram
realizadas as primeiras atividades de diagndstico para a determinacdo de possibilidades
de dire¢des de aplicacdo do Projeto que envolveram tanto os membros do CG, em
agenda em Curitiba, quanto organizacdes do APL Iguassu (Oeste do Parand) e do
Sistema Regional de Inovagdo - SRI Oeste do Parand, de acordo com a metodologia do
projeto, em programag¢do ocorrida em Foz do Iguagu. As atividades tiveram a presenca
de duas consultoras europeias do programa e foram acompanhadas por representantes

do entdo Ministério da Integracdo Nacional do Brasil e da Secretaria de Governo, da
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Casa Civil, da Presidéncia da Republica (KRZYUY, 2021; CECHIN, 2020;
RAZZOTO, 2021).

O Plano Estratégico previa também a criagdo ¢ o acompanhamento de indicadores
de desempenho da area de TIC, em ambito estadual, nacional e internacional. Para
tanto, a ASSESPRO-PR e Universidade Federal do Parana — UFPR estabeleceram uma
parceria por meio da qual surgiu o Insights Report, um conjunto de indicadores de TIC*
organizados em boletins conjunturais mensais. O primeiro boletim foi langado na ultima
reunido da Governanga.

A necessidade de financiamento das atividades de TIC estava entre as atividades
planejadas do Plano Estratégico, as quais tiveram encaminhamento durante o periodo de
atividade da Governanca, porém ndo constaram das pautas de reunido convocadas.
Cechin (2020) indicou que a Governanga permitiu a0 CG uma melhor compreensdo da
inovacdo em TIC, e que a propria SETI convocou a Governanga para auxiliar na
redagdo de editais de apoio ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico da Fundagao
Araucaria na area de TIC. Contudo, tais editais ndo chegaram a ser implementados
(RAZZOTO, 2021).

A Governanca identificou também a necessidade de sele¢do e enfoque em cadeias
de valor prioritarias para a economia do Parand. O PE explicitava esse tipo de acgdo,
associada a dimensdo de P,D&I. Nesse sentido, discutiu-se em especial a importancia
do agronegocio para o estado, na pauta da 11°. reunido, a fim de avaliar conjuntamente
com membros do CG as possibilidades de aplicagdo das TIC. O agronegdcio era a
quinta maior vertical de atuagdo das empresas de TIC no Parand e, juntamente com a
industria e a logistica, acumulava um potencial de uso de solugdes de gerenciamento
remoto aplicado a gestdo inteligente de processos e ao suporte dos postos de trabalho e
automacdo (SEBRAE, 2014). Conforme Razzoto (2021) e Krzyuy (2021), ndo houve
continuidade desse assunto nas pautas subsequentes, apesar de o tema TIC aplicado ao
agronegocio ter sido inclusive indicado entre as areas possiveis de cooperacao no Innov-
AL eno IUC-LAC.

Algumas dessas reunides foram conduzidas pelo proprio Secretario de Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior do Parana, como a primeira reunido, com a posse CG, que

4 Dentre os temas tratados nos boletins destacam-se: comércio internacional de servigos em TIC; emprego
e salarios em servigos em TI; receitas de servigos em TIC; propriedade industrial em TI.
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foi presidida em conjunto com o préprio Governador; a 11%, com a presenca do
Presidente do TECPAR, do Presidente da Bancada Digital da ALEP, entre outros
deputados para discutir a Lei Estadual de Inovagdo; e a décima segunda, em que houve
o lancamento do projeto Innov-AL da Unido Europeia (KRZYUY, 2021; BERALDI,
2021; PUTZ, 2021; RAZZOLINI FILHO, 2020; SANTIN, 2020).

4.2.3 Interrupgao

A terceira das fases da Governanga ¢ caracterizada pela interrupgdo de sua agenda
diante auséncia de convocagdes de reunides a partir o processo eleitoral em curso em
2018. Tanto no Governo de Transi¢do, entre abril e dezembro daquele ano, quanto no
Governo seguinte, na Gestdo 2019-2022, a interrupcdo das agendas estd entre os
principais problemas da Governanga, apontados por Cechin (2020), Santin (2020), Putz
(2021); Razzoto (2021) e Krzyuy (2021).

Apobs margo de 2018 os representantes do Poder Executivo, que participavam da
Governanca, deixaram o governo na transi¢do previamente ao pleito, observando o
calendario eleitoral: o Governador, o Secretdario de Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior, o Secretario de Planejamento e Coordenacao Geral e o Presidente da Bancada
Digital (SANTIN, 2020; BERALDI, 2021; RAZZOTO, 2021; KRZYUY, 2021). Os
deputados até entdo envolvidos com a Governanca direcionaram seu foco para o
processo eleitoral. Um novo governo assumiu a gestdo do Poder Executivo apos o
processo eleitoral durante o qual ndo houve atividades Governanga; Esse novo governo
encontrava-se profundamente alterado em sua configuragdo, tanto administrativa quanto
na composi¢ao de seus representantes.

O entdo Presidente da Bancada Digital foi reeleito Deputado Estadual, assumindo
em seguida a chefia da Casa Civil do governo estadual e, com isso, seu foco de atenc¢do
foi redireciono para a agenda prioritaria do novo governo. Na ALEP também houve
alteragdes na composicdo dos deputados, o que refletiu-se na Bancada Digital,
concomitante a alteragcdes de prioridades no governo, tanto no Poder Executivo, quanto
no Legislativo, o que afastou os assuntos da agenda da Governanca (KRZYUY, 2021).

O novo governo promoveu uma reorganiza¢do administrativa do Poder Executivo
Estadual (PARANA, 2019), além de um novo PPA, com foco no periodo 2020-2023

(PARANA, 2019b). Dentre os impactos dessa reorganizagdo estavam a conversio da
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Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior em uma Superintendéncia Geral.
Nela foram suprimidas fungdes relacionadas a inovagao e reconduzidas para uma nova
Superintendéncia Geral de Inovacdo. Essas superintendéncias foram vinculadas
diretamente a Casa Civil, componente da Governadoria, 6rgdo do primeiro nivel
hierarquico da administracdo estadual, no assessoramento e apoio direto ao Governador.

Na perspectiva das politicas estaduais, a abordagem aos APL e a Rede APL
Parand deixaram de ser tratadas diretamente no PPA 2020-2023. Nele ndo hé referéncia
direta a esses itens ou a terminologia ‘Arranjo Produtivo’, ‘cluster’ ou abordagens em
dire¢do a aglomeragdes produtivas. No novo PPA foram instituidos dois programas, o
nimero 6 — ‘Parand Mais Ciéncia’ e o numero 44 — ‘Planeja Parand’, os quais
enderecavam parte dos objetivos do ‘Programa Parand Inovador’ e do ‘Programa
Desenvolvimento Econdmico Sustentavel’ que estavam na base de posicionamento da
Governanga, enunciados no seu Decreto (PARANA, 2015; PARANA, 2019).

O periodo eleitoral e de transicdo das equipes de governo, tiveram assim um
impacto determinante na descontinuidade dos trabalhos da Governanca. Desta forma
ndo ocorreram: 1) a renovacao dos membros do CG; ii) a convocacdo de novas reunides,
iii) a renovacao do Decreto (SANTIN, 2020; PUTZ, 2021; KRZYUY, 2021;
RAZZOTO, 2021). O conjunto de alteracdes dos Poderes Executivo e Legislativo
estaduais levaram enfim a perda da mobilizagdo coordenada de todos os atores
envolvidos na Governanga.

Apesar da interrup¢do das agendas da Governanca, algumas atividades ja
aprovadas do PE, como os projetos europeus ou recorrentes, como o Mylnova e o
Insights Report continuaram sendo executadas pela ASSESPRO-PR (SANTIN, 2020).
Na perspectiva das informagdes estratégicas, informou Krzyuy (2021) que o Insights
Report continuava sendo editado em marco de 2021. Este chegou a ser temporariamente
ampliado com a publicagdo de um novo boletim: ‘Evolucdo Mensal do Emprego em
Tecnologia da Informagao’, iniciado em novembro de 2018 e editado até julho de 2020.
Verificou-se o uso de suas informagdes na base referencial para o estabelecimento do
Programa Rotas da TIC, do Ministério da Integracdo Nacional, langado em junho de
2019. O Programa tinha foco o desenvolvimento de encadeamentos produtivos

regionais a partir do emprego de TIC (KRZYUY, 2021). Cabe destacar que, apesar de
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as informagdes do Insights Report terem sido utilizadas externamente, ndo ha evidéncias
de seu emprego nas proprias atividades da Governanga.

A Governanga havia permitido a aproximagao entre atores, o que favoreceu a
continuidade de agdes nas quatro dimensdes do Mapa Estratégico. O PE também
introduziu direcdes que foram incorporadas nas agendas institucionais das organizagdes
participantes. Apesar da interrup¢do, a ASSESPRO-PR e CELEPAR mantiveram
relacionamento, assim como a Superintendéncia Geral de Inovagao — SGI, criada no
novo governo, a qual incorporou-se ao didlogo em torno de TIC e inovagdo. Como
exemplo dessa continuidade a CELEPAR - influenciada pelo formato e funcionamento
da governanga, juntamente com as direcdes estratégicas consolidadas no PE e a
prioridade dada pelo novo governador a inovacdo - estabeleceu projetos de
transformagdo digital no governo estadual, em uma légica de inovacdo aberta,
considerando a colaboragdo e a cocriardo com as Secretarias de Estado (SORGENFREI,
2021).

Quanto a formagao e capacitacdo, houve uma aproximagao entre as Institui¢des de
Ensino Superior - IES e a ASSESPRO-PR, como indicado por Beraldi (2021). Isto
favoreceu a revisdo de competéncias necessarias a serem observadas na grade curricular
dos alunos nas dareas afins as TIC. Conforme Krzyuy (2021), foram executadas
atividades em torno da capacitacdo técnica-profissional relacionadas no PE, como a
inclusdo de logica, programacdo e robdtica nas escolas da rede estadual, a partir de
tratativas entre a ASSESPRO-PR e a Secretaria de Estado da Educacgao, em 2019. Essas
tratativas foram contempladas no PPA 2020-2023 (PARANA, 2019b).

Objetivando capacitar jovens com foco em tecnologia e desenvolvimento de
software para atender as empresas do segmento de TIC foi lancado, em setembro de
2020, o Programa Melhor Aprendiz Tech, promovido pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial no Parand — SENAC-PR, em parceria com Governo do
Parana (representado pela SGI), SEBRAE-PR, Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial — SENAI-PR e ASSESPRO-PR. Todas essas entidades participavam do CE
da Governanga, na qual o SENAC-PR era componente do Sistema Federagcdo do
Comeércio do Parana - FECOMERCIO-PR e o SENAI-PR integrava o Sistema FIEP.

A ASSESPRO-PR, o SEBRAE e a SGI colaboraram, apds a interrup¢ao da

Governanga, na realiza¢do das edi¢des do Mylnova de 2018 a 2020, e do Pitch Parana.
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Este foi uma iniciativa do Governo do Parand, realizada em 2020, para identificar e
divulgar ideias inovadoras capazes de beneficiar cidaddos e de serem integradas as
politicas de desenvolvimento de Estado. O Pitch Parand também teve participagdo da
CELEPAR e da FIEP.

O MylInova prosseguiu em torno de eixos tematicos, com foco na ampliagdo da
participagdo internacional e no estimulo a criacdo de negdcios entre as empresas. No seu
Comité Curador participaram a FIEP, o SEBRAE e a ALEP, além de vérias entidades
do Governo Estadual, como a SGI, SETI e SEPL. Em dezembro de 2020 o evento abriu
a Semana Paranaense de Inovagio 2020 (PARANA, 2020).

Na perspectiva de investimentos para a capacitacdo a empreendimentos
inovadores e startups, o SEBRAE-PR e a Fundacdo Araucaria de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico cooperaram, em 2019, para oferecer
recursos de subvengdo econdmica para empreendimentos inovadores e startups, na
Incubadora Tecnoldgica de Londrina (INTUEL) (KRZYUY, 2021). Unindo a
necessidade de consolidar a producdo e o adensamento tecnoldgico por meio do aporte
ao capital, de aumentar a competitividade das empresas paranaenses e de formar
recursos humanos necessarios ao desenvolvimento das TIC no estado, foi lancado, em
2020, o Projeto TechDev Parana, produto da cooperagao entre ASSESPRO-PR,
SOFTEX, SOFTEX Campinas, ¢ Governo do Parand, com recursos da empresa
Furukawa e interveniéncia do MCTI. O TechDev foi proposto dentro dos incentivos da
Lei de Informadtica (federal) e contemplava duas fases: 1) a capacitacdo de recursos
humanos e i1) a inclusdo de apoio a inovagao aberta (KRZYUY, 2021).

Os projetos europeus em que o Parand iniciou a participagdo prosseguiram apos a
interrup¢do das atividades da Governanga: O Didlogos Setoriais foi executado entre
2017 e 2018, o Innov-AL entre 2018 ¢ 2021 ¢ o IUC-LAC entre 2018 ¢ 2019. Além
desses incorporou-se mais um projeto de cooperagdo com participagdo do Estado na
linha da Governanga TIC PR, o INNOVACT (Programa de Cooperagao
Transfronteirica em Inovagdo), cujo objetivo era a troca de experiéncias em
desenvolvimento regional em zonas de fronteira selecionadas da Unido Europeia e na
América Latina, observando a inovagdo e o desenvolvimento socioambiental
sustentavel. O projeto ocorreu entre 2019 e 2020. Esses projetos visavam a realizagao

de atividades de capacitacdo e de missdes técnicas com o intuito de estabelecer
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atividades de cooperagdo técnico-cientifica e parcerias comerciais. Todos contaram com
a participacao de representantes Governo no Parana e ASSESPRO-PR, acompanhados
de representante do Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) (EU, 2017; EU,
2019).

Todas essas iniciativas levaram a formalizagdo de acordos de cooperag¢do: Acordo
de Cooperagao entre o Parand e a Regido de Valéncia, Espanha, em 2019, por meio do
custeio de um bolsista espanhol designado a aprofundar as relagdes comerciais entre as
regides parceiras; Acordo de Cooperacdo entre a ASSESPRO-PR e o Instituto
Valenciano de Competitividade, em 2019; Acordo de Cooperagdo entre a PUCPR ¢ a
Universidade de Valéncia, em 2019; e Acordo de Cooperagao entre ASSESPRO-PR ¢ o
Instituto de Tecnologia Informdtica de Valéncia - ITL, em dez. 2020, a partir das
interacdes no [IUC-LAC. Houve também a renovagao da cooperagdo entre o Governo do
Parana e a Regido de Wielkopolska, na Polonia em fevereiro de 2020, com foco na
aplicagdo de TIC no agronegbcio, entre outros, motivada pelo Innov-AL (KRZYUY,
2021; RAZZOTO, 2021).

Beraldi (2021) e Razzoto (2021) indicaram que a Governanca TIC PR era um
modelo tnico no Brasil. De acordo com Razzoto (2021) o modelo da Governanca foi
apresentado ao futuro Ministro da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicacdes do
novo governo federal eleito, em dezembro de 2018, quando manifestagdo de interesse
para a replicacdo do caso no pais, porém sem haver uma sequéncia concreta a respeito.
O interesse pelo caso da Governanga no Parana ja havia motivado a aproximagao entre
o Ministério da Integracdo Nacional, a SEPL e a ASSESPRO-PR, a qual promoveu as
conexdes entre o Ministério, a Federagdo ASSESPRO e a SOFTEX, a partir do final de
2018. Serviu também como inspiragdo para o ‘Projeto Rota da TIC’, langado em junho
de 2019. Esse projeto fazia parte do Programa Rotas da Integracdo Nacional na
abordagem do desenvolvimento regional a partir de macro cadeias de valor, promovido
pela Secretaria de Desenvolvimento Regional daquele Ministério (KRZYUY, 2021).

A Governanga TIC PR influenciou ainda o Programa Paran4 Produtivo de apoio
ao desenvolvimento, em fase de concep¢do durante a redagdo desse trabalho, como um
legado para os territérios na abordagem de governanca e gestao territorial. Representou
um processo de amadurecimento em dire¢do a plataformas colaborativas de gestdo

territorial, considerando didlogo, estruturagdo e planejamento (SILVA, 2021).
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Cabe ressaltar que nenhuma das reunides teve como pauta a elaboragao de normas
regulamentando o funcionamento da Governanga ou seu regimento interno, conforme
disposto no § 3.° do Art 3° de seu ato constitutivo (PARANA, 2016). Assim como nio
foram identificadas atas ou recuperadas as listas de presenca de nenhuma das reunides.
Se por um lado essa informalidade reduzia certos entraves burocraticos de condugdo das
reunides, por outro lado, implicou na falta de constru¢do de uma memoria formal
necessaria tanto para a divulgagdo das atividades da Governanga quanto para a sua
prestagdo de contas a sociedade. Apesar de as reunides terem sido acompanhadas de
forma proxima pelas liderancas instituidas, deputados, Secretdrios de Estado e
representantes de entidades publicas e privadas, a falta da pratica de registros nao
permitiu uma base de evidéncias documentadas, com o registro das discussdes, das
decisdes ou das presencas. E a auséncia das normas de funcionamento contribuiu
inclusive para o aumento de incertezas quanto a continuidade da Governancga, ao nao
permitir a determinacdo de regras de conduta no caso de transi¢des de governos e de

mudangas de 6rgdos publicos representados (SANTIN, 2020; PUTZ, 2021).

4.3. A GOVERNANCA DA GOVERNANCA

O resgate da memoria das atividades da Governanga permitiu identificar
elementos sist€émicos de inovacdo, estabelecidos por Edquist (2005): a busca de
competéncias por meio de acordos de cooperacdo com organismos e regides da Unido
Europeia; a identificagdo de novas oportunidades de negdcio por meio dos eventos
internacionais do Mylnova; a coleta e tratamento de informagdes técnicas e cientificas,
especialmente por meio do [Insights Report para o acompanhamento do PE e do
desempenho do estado em multiplas dimensdes das TIC. Tais atividades alinham-se
com dois dos pilares de governanga propostos por Borrds e Edler (2015): o de criar
estruturas capazes de identificar oportunidades de investimentos, € o de criar
instrumentos de estimulo a agdo coordenada dos agentes de mudangas, como as
parcerias publico privadas.

Nessa perspectiva, a Governanga promoveu uma espécie de metacoordenagao,
entre os niveis de organizacao local dos APL e regional da Rede dos APL de TIC. E

permitiu a ampliacdo dos direcionamentos estratégicos de mercado desses APL, com o

apoio articulado dos agentes publicos e privados comprometidos com uma agenda



36

comum de desenvolvimento econémico, com foco na promocgao das TIC. Identifica-se
aqui um modelo de governanca em rede no qual a diversidade dos agentes envolvidos ¢é
facilitada por meio de reunides informais, desprovidas de entraves burocraticos.
Contava, a0 mesmo tempo, com uma estrutura formal controlada pelo Governo do
Parana, por meio da SETI que a Presidia e a organizava no exercicio da Secretaria
Executiva. Essas eram atribui¢des formais estabelecidas em seu Decreto de constituicao.
Os elementos do modelo hierarquico de governanga estavam também presentes, apesar
da prevalente informalidade na conducao das reunides e do registro dos seus resultados.
E a Governanga incluia também em sua esséncia um modelo de governanga de mercado
a medida em que buscava promover os “mecanismos de mercado” baseados na
eficiéncia e na competitividade.

A Governanga significou também uma oportunidade de potencializagdo dos
efeitos de proximidade na criagdo de um Sistema Regional de Inovagdo, por meio do
estimulo de um vetor tecnoldgico transversal de mudancga (TIC). Ao gerar uma estrutura
organizacional de coordenagdo, em ambito estadual, a Governangca promoveu uma
‘proximidade organizacional’ ao promover vinculos e rotinas de trabalho sistematicas
entre diversos agentes publicos e privados. Esses vinculos aprofundariam, por sua vez,
os efeitos de ‘proximidade social’, cujos lacos sociais ja haviam sido formados nas
experiéncias dos APL e da Rede de APL do estado. Ampliariam também os efeitos de
‘proximidade cognitiva’, resultante do alinhamento coletivo das propostas geradas pelo
Plano de Ag¢do que foi o principal produto da Governanga. Foi o resultado de um
processo de cocriagdo e convergéncia de interesses, estabelecida de forma consensual.
A implementacdo desse Plano poderia levar a uma ‘proximidade institucional’ mais
intensa entre as diferentes entidades envolvidas na Governanga. Tal proximidade
poderia de fato consolidar a experiéncia da Governanga, ao reforgar a importancia de
politicas publicas na area de inovagao tecnoldgica, cujos resultados s6 podem tornar-se
evidentes no longo prazo e ndo no horizonte de um Unico mandato eleitoral de
governador.

Apesar de existir uma estrutura de coordenacdo e uma coeréncia de atuacgdo
expressa pela capacidade do conjunto institucional do CG em colaborar, notadamente na
materializa¢do do PE a partir de uma visao conjunta e compartilhada, a Governanga nao

estabeleceu mecanismos de monitoramento e avaliagdo de suas proprias atividades e
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que permitissem uma mensuragdo ¢ monitoramento do Mapa Estratégico em dire¢do a
visdo pretendida. A falta de memoria formal e sistematica das atividades, decisdes e
repercussoes de seus atos inviabilizou também a possibilidade de estabelecer um
aprendizado de praticas de coordenacdo inerentes a experimentagao da propria atividade
da Governanga. Faltou assim a execu¢do de um terceiro pilar, na perspectiva de Borras e
Edler (2015), que ¢ a legitimagdo das ac¢des tomadas. E foi justamente neste pilar que a
Governanga mostrou-se incapaz de estabelecer canais de comunicagdo com a sociedade,
capazes de revelar sistematicamente a importancia da agenda de desenvolvimento de
TIC no estado. E sem esta sustentacdo social as propostas da Governanga acabaram
dispersas, diluidas ou descontinuadas nas agdes de governo subsequentes, sem o seu

devido reconhecimento.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A Governanga de TIC, no Parand, teve origem de forma espontanea no
adensamento das atividades de TIC no estado, de forma regionalizada, motivada por um
processo historico de desenvolvimento regional, de apoios e articulagdes institucionais,
a partir da constituicdo e da identificagdo dos APL. Esses modelos locais de
coordenagdo aliaram-se ao governo do estado, na perspectiva de constitui¢do de um
sistema regional de inovacdo no qual a TIC seria um vetor estratégico de
desenvolvimento tecnolédgico.

A Governanga objetivava estabelecer uma agenda conjunta, entre o governo, a
academia e o setor privado, capaz de influenciar politicas publicas de desenvolvimento
e inovagdo no estado do Parana, aproveitando a transversalidade de aplicagdo
tecnolodgica das TIC. A Governanga caracterizou-se por uma experimentacao de politica
publica marcada pelo hibridismo dos modelos de governanga indicados por Meuleman
(2008): 1) a governanca hierarquica, por meio do controle estatal, centrado na SETI; ii) a
governanga de mercado, em decorréncia dos objetivos mercadologicos de desempenho;
e iii) a governanca em rede, pela participacdo ampla de multiplos agentes, colaborando
nos processos de decisdo coletiva de maneira pouco formal e baseada na confianga e na
empatia. Esse hibridismo potencializou as diferentes dimensdes de proximidade

(geografica, organizacional, social, cognitiva, institucional), em que pese as limitagcdes
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da ultima dimensao as quais comprometeram em especial a propria continuidade da
Governanga.

Esse hibridismo aproximava a Governanga de uma forma decorrente da evolugao
da governanga hierarquica a que Meuleman (2008) denominou de governanga publica.
As instituigdes foram investidas no CG, como uma estrutura em rede, para influenciar
as politicas publicas, em que o governo exercia o papel hierarquico de coordenagdo e
lideranga. A evolugdo da governanca publica estaria na maior participagdo dos
diferentes atores sociais e deveria estar acompanhada de mecanismos de controle e de
prestacdo de contas que fossem capazes de dar transparéncia e legitimidade as agdes
tomadas.

Se por um lado a informalidade do funcionamento da Governanga facilitou as
relagdes em rede entre os seus membros, por outro lado, ndo permitiu a criagdo de
evidéncias e de uma estratégia de comunicagdo capaz de comprovar a sua relevancia
coletiva a sociedade e ao novo governo. Apesar de ser fruto de uma continuidade das
iniciativas de desenvolvimento local (APL) a Governanca acabou por sofrer uma
ruptura com a mudanga do governo do estado a medida em que as suas atividades foram
assimiladas, diluidas ou descontinuadas pela nova gestao.

Ao considerar a TIC como um vetor transversal promotor de inovagdes, a
Governanca mostrou-se também insuficiente na criacdo de estratégias de cooperagdao
com os demais ramos de atividade econdomica usuarios desse tipo de tecnologia. Tal
articulagdo seria fundamental do ponto de vista sistémico para promover a geragdo € a
difusdo da TIC na estrutura produtiva do estado, de forma a promover um Sistema
Regional de Inovacao.

Os elementos historicos aqui registrados permitem enfim revelar a importancia
dos elementos de andlise da geografia economica - notadamente no que tange as
dimensdes de proximidade — como instrumentos de analise sistémica de espagos de
inovagdo diferenciados. A dimensdao politica das decisdes tomadas pelos agentes
envolvidos na Governanga, enfatiza também a importancia de considerar a estratégia de
legitimacdo das agdes dos agentes, como um elemento fundamental para explicar a
ruptura e a continuidade das politicas de C,T&I. Desse estudo resultam questoes

possiveis de aprofundamento como o porqué da interrupg¢ao da Governanga, a analise do



39

resultado de sua atuacdo e a governanca de sistemas inovacdo, entre outras

possibilidades.
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APENDICE 1 - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

Nome do entrevistado:
Data, hora:
Local:

1

W N

[T SN

~

. Como os antecedentes influenciaram na constituicio da Governanga em

TIC?

. Como os atores interagiram a partir da sua implementacao?
. Como se deu a formalizagdao das discussdes (regulamento e regimento

interno)?

. Quais foram os principais temas tratados nas reunides de governanca ?
. Quais foram as decisdes tomadas? Houve implementacdo dessas decisdes?

De que forma?

. O(s) produto(s) dessa governanga foram incorporados na dindmica de

governo? Qual a influéncia da governanca no desenho de politicas
para o desenvolvimento regional?

. Por que a agenda da Governanga foi interrompida?

Introducdo: Essa ¢ uma entrevista para o um artigo cientifico sendo
preparada em um estudo, para publicacdo, como pré-requisito para
obtencdo do titulo de Mestre no Programa de Mestrado Profissional
em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a
Inovacao, promovido pelo Forum Nacional de Gestores de Inovacao e
Transferéncia de Tecnologia - FORTEC, junto ao ponto focal
Universidade Federal do Parana - UFPR. O titulo (provisorio) do
artigo € “O processo de formacdo da Governanca Estadual de
Tecnologias da Informag¢do e Comunicacdo (TIC) do Parana.”
Essa entrevista sera gravada.

Contexto: A Governanga de TIC foi instituida por Decreto Estadual, em
mar¢o de 2016, em que vocé foi indicado para representar a sua
entidade.

Sintetize brevemente a sua trajetoria profissional e como passou a fazer
parte dessa governanga.

Descreva, sinteticamente, a sua trajetoria profissional na entidade que
representava, em relagdo ao desenvolvimento no Parana (as politicas,
os processos e acdes de desenvolvimento no estado).

o Em quais tematicas / areas do conhecimento atuava a época da
Governanga?

Quais fatores estavam associados ou influenciaram a criacao
da governanga?

o  Gatilho APL

No seu entender qual a importancia da criagdo dessa Governanga?

o Quais eram os principais problemas prévios que necessitavam de
atencdo, em que a Governanga serviu como resposta?

o Quais eram as principais solugdes que o estabelecimento da
Governanga enderecava?
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o Quais eram as condigdes (politicas)  favoraveis ao
estabelecimento da Governanga?

Qual era a agenda da Governanca e como foi estabelecida?

Qual era a dinamica das reunides (e como as reunides funcionavam)?
o Algum aspecto merece destaque especial sobre as
reunides: Assiduidade, frequéncia, comprometimento, engajamento,
protagonismo? Algum outro (qual)? E da parte de quem?

Quais foram os principais temas discutidos?

Quais foram as principais decisdes tomadas?

Quais foram os produtos das discussdes da Governanga?
o O que foi produzido pelo comité gestor? E qual foi a entrega
realizada por ele?

Como foi realizada a prestacdo de contas?

Qual foi a influéncia (ou legado) da Governanga nas politicas publicas ou
atuagdo setorial? O que foi efetivamente executado?
o  E como os atores se organizaram para implementar essa agenda?

Quais os principais problemas percebe que estdo (ou estavam)
relacionados com a Governanga?

Por que nao houve novas reunides desde mar¢o/2018?
o O que motivou a interrup¢do da agenda da Governanga?
o  Por que a Governanga nao foi retomada?
o Como os atores interagiram desde entdo, considerando a pauta
estabelecida?



