UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

MICHAEL DIAS CORREA

MODELAGEM DO NiVEL DE GOVERNANGCA DAS FINANCAS PUBLICAS DOS
MUNICIPIOS BRASILEIROS NAAPLICACAO DE RECURSOS UTILIZANDO A
TEORIA DA RESPOSTAAO ITEM

CURITIBA
2020



MICHAEL DIAS CORREA

MODELAGEM DO NiVEL DE GOVERNANCA DAS FINANCAS PUBLICAS DOS
MUNICIPIOS BRASILEIROS NAAPLICACAO DE RECURSOS UTILIZANDO A
TEORIA DA RESPOSTAAO ITEM

Tese apresentada ao curso de P6s-Graduagdo em
Contabilidade, Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas,
Universidade Federal do Parana, como requisito
parcial a obtencdo do titulo de Doutor em
Contabilidade.

Orientador: Prof. Dr. Blénio Cezar Severo Peixe

CURITIBA
2020



FICHA CATALOGRAFICA ELABORADA PELA BIBLIOTECA DE CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS - SIBI/UFPR COM DADOS FORNECIDOS PELO(A) AUTOR(A)
Bibliotecario: Eduardo Silveira — CRB 9/1921

Correa, Michael Dias

Modelagem do nivel de governanca das financas publicas dos
municipios brasileiros na aplicacao de recursos utilizando a teoria da
resposta ao item / Michael Dias Correa. — 2020.

116 p.

Tese (Doutorado) - Universidade Federal do Parana. Programa
de Pés-Graduacido em Contabilidade, do Setor de Ciéncias Sociais
Aplicadas.

Orientador: Blénio Cezar Severo Peixe.

Defesa: Curitiba, 2020.

1. Contabilidade. 2. Administracio publica. 3. New public
management. 4. Governanca publica. I. Universidade Federal do
Parana. Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas. Programa de

Pés-Graduacdo em Contabilidade. Il. Peixe, Blénio Cezar Severo.
1. Titulo.

CDD 350




MINISTERIO DA EDUCAGAO

SETOR DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUAGAO
GNNVERSIDADE FECERAL D5 PARARA PROGRAMA DE POS-GRADUACAO CONTABILIDADE -
40001016050P0

TERMO DE APROVAGAO

Os membros da Banca Examinadora designada pelo Colegiado do Programa de Poés-Graduagédo em CONTABILIDADE da
Universidade Federal do Parana foram convocados para realizar a arguicdo da tese de Doutorado de MICHAEL DIAS CORREA
intitulada: MODELAGEM DO NIiVEL DE GOVERNANGA DAS FINANGCAS PUBLICAS DOS MUNICIPIOS BRASILEIROS NA
APLICACAO DE RECURSOS UTILIZANDO A TEORIA DA RESPOSTA AO ITEM, sob orientagdo do Prof. Dr. BLENIO CEZAR
SEVERO PEIXE, que ap6s terem inquirido o aluno e realizada a avaliagdo do trabalho, sdo de parecer pela sua APROVACAO no
rito de defesa.

A outorga do titulo de doutor estd sujeita @ homologagéo pelo colegiado, ao atendimento de todas as indicacdes e corregdes

solicitadas pela banca e ao pleno atendimento das demandas regimentais do Programa de Pés-Graduacéo.

CURITIBA, 02 de Outubro de 2020.

Assinatura Eletrénica
02/10/2020 21:24:25.0
BLENIO CEZAR SEVERO PEIXE
Presidente da Banca Examinadora

Assinatura Eletrénica
02/10/2020 20:15:35.0
MARCOS WAGNER DA FONSECA
Avaliador Interno (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA)

Assinatura Eletrénica
02/10/2020 18:33:26.0
RAFAEL TEZZA
Avaliador Externo (UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA
CATARINA)

Assinatura Eletrénica
02/10/2020 20:42:01.0
DIANA VAZ DE LIMA
Avaliador Externo (UNIVERSIDADE DE BRASILIA)

Assinatura Eletrénica
02/10/2020 21:14:27.0
CHARLES WILLIAM STANLEY
Avaliador Externo (BAYLOR UNIVERSITY)

Assinatura Eletrénica
03/10/2020 11:30:37.0
MAYLA CRISTINA COSTA
Avaliador Interno (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA)

AVENIDA PREFEITO LOTHARIO MEISSNER, 632 - 1° ANDAR - SALA 120 - CURITIBA - Parana - Brasil
CEP 80210-170 - Tel: (41) 3360-4193 - E-mail: ppgcont@ufpr.br
Documento assinado eletronicamente de acordo com o disposto na legislagcao federal Decreto 8539 de 08 de outubro de 2015.
Gerado e autenticado pelo SIGA-UFPR, com a seguinte identificagao Unica: 54585
Para autenticar este documento/assinatura, acesse https:/Mww.prppg.ufpr.br/sigalvisitante/autenticacaoassinaturas.jsp
e insira o codigo 54585



mailto:ppgcont@ufpr.br
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm
https://www.prppg.ufpr.br/siga/visitante/autenticacaoassinaturas.jsp

RESUMO

As finangas publicas incluem, entre outros, os gastos municipais, que afetam diretamente a vida
em sociedade e precisam ser gerenciados efetivamente para aumentar o nivel de qualidade da
gestdo dos recursos publicos. Estes sdo aplicados em seguranga, saude, educag@o, transportes
publicos e muitas outras politicas publicas e é onde o desempenho dos agentes publicos se torna
mais evidente. Considera-se que a governanga das finangas publicas ¢ um facilitador para o
controle social, feito pelas pessoas (controle social) e, quando bem avaliado e utilizado, pode
trazer beneficios continuados para toda a sociedade. Entretanto, ainda ndo ha ferramenta
estatistica disponivel para avaliar o nivel de governanca das finangas publicas utilizando a
Teoria da Resposta ao Item (TRI). Neste sentido, a tese defendida confirma que € possivel se
desenvolver uma escala para a avaliagdo do nivel de governanga das finangas publicas nos
municipios brasileiros com a utilizagdo da TRI como método e base estatistica, em conjunto
com as abordagens teoricas da New Public Management (NPM) e da New Public Governance
(NPG). Um instrumento inicialmente composto por 70 itens foi elaborado para coletar as
respostas dos 551 municipios mais populosos do Brasil. O resultado apresentou
unidimensionalidade identificada no instrumento. As analises empiricas utilizaram as analises
fatoriais exploratéria e confirmatéria. O instrumento final teve o total de 30 itens. A analise pela
TRI mostrou niveis adequados de bondade de ajuste para o instrumento (p-valor = <0.001; TLI
=0.992; CF1=10.993). A escala criada identificou quatro niveis-ancora e quinze itens-ancora e
quase-ancora. Também foram identificados quatro niveis de governanga, sendo os trés
primeiros mais ligados ao cumprimento legal e o ultimo com diferenciais em termos gerenciais.
Os resultados empiricos corroboram o objetivo apresentado, que ¢ a possibilidade de avaliagdo
do nivel de governanga das finangas publicas municipais a partir do modelo criado.

Palavras-chave: Administra¢do Publica, New Public Management, Governanga Publica, Teoria
da Resposta ao Item, Escala.



ABSTRACT

Public finances include, among others, municipal expenditures, which directly affect life in
society and need to be managed eftectively to increase the level of quality in the management
of public resources. These are applied in security, health, education, public transport and many
other public policies and this is where the performance of public agents is most evident. Public
financial governance is considered to be a facilitator for social control, carried out by people
(social control) and, when well evaluated and used, can bring continued benefits to the whole
society. However, there is still no statistical tool available to assess the level of governance of
public finances using Item Response Theory (IRT). In this sense, the dissertation confirms that
it is possible to develop a scale for the assessment of the level of governance of public finances
in Brazilian municipalities with the use of IRT as a method and statistical basis, together with
the theoretical approaches of New Public Management (NPM) and New Public Governance
(NPG). An instrument initially composed of 70 items was designed to collect responses from
the 551 most populous municipalities in Brazil. The result showed one-dimensionality
identified in the instrument. Empirical analyzes used exploratory and confirmatory factor
analysis. The final instrument had a total of 30 items. The analysis by IRT showed adequate
levels of goodness of fit for the instrument (p-value = <0.001; TLI= 0.992; CFI = 0.993). The
scale created identified four anchor levels and fifteen anchor and quasi-anchor items. Four
levels of governance were also identified, the first three being more linked to legal compliance
and the last one with differentials in managerial terms. The empirical results corroborate the
presented objective, which is the possibility of assessing the level of governance of municipal
public finances using the model created.

Keywords: Public Administration, New Public Management, Public Governance, Item
Response Theory, Scale.
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1 INTRODUCAO GERAL

A governanga das finangas publicas € um conjunto de principios norteadores das atitudes
e praticas dos gestores publicos (OCDE, 2015). Partindo destes principios, que vdo desde a
responsabilizagdo sobre as praticas, transparéncia, divulgacdo de informagdes e passando pela
participacdo popular, pesquisas tém avaliado as situagdes locais em diversos paises do mundo
(Benito, Montesinos, & Bastida, 2008; Cepiku & Meneguzzo, 2011; Cruz, Silva, & Santos,
2009; Graves & Dollery, 2009; Kickert, 1997; McLeod & Harun, 2014; Sousa & Stosi¢, 2005).

Estas pesquisas, com caracteristica local em cada universo analisado, possuem objetivos
especificos mais direcionados, ou seja, sem contemplar os principios de governanga
estabelecidos pela Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Economico (2015) ou
os conceitos preconizados pelo Fundo Monetario Internacional (2014). Esse fator ndo faz com
que as pesquisas percam em termos de importancia para a academia ou para a sociedade, mas
as metodologias utilizadas ndo permitem a replicagdo em outras realidades em decorréncia das
especificidades de cada regido.

A fundamentag@o tedrica para se realizar uma pesquisa sobre a governanga das finangas
publicas deve ser focada em praticas e politicas publicas adotadas, mas também nas teorias
existentes, as quais direcionam as atitudes dos gestores publicos (Bao, Wang, Larsen, &
Morgan, 2013; Hood, 1991; Ibietan, 2013; Osborne & Gaebler, 1995; Osborne, 2010, 2010;
Osborne, Radnor, Kinder, & Vidal, 2014; Pestoff, Brandsen, & Verschuere, 2012; Sarker, 2006).

Considerada largamente desde os anos 1990, a New Public Management (NPM) trata o
cidaddo como cliente, trazendo para a Gestdo Publica técnicas e praticas utilizadas nas empresas
privadas (Osborne & Gaebler, 1995). Mas esta nova forma de agir em termos publicos também
trouxe criticas por causa da simplificacdo que foi feita ao se comparar uma entidade privada
com uma publica (Dunleavy, Margetts, Bastow, & Tinkler, 2005). A consequéncia foi a sua
evolugdo natural, adaptando-se a realidade de cada regido e a evolu¢do da Tecnologia da
Informacdo e da Comunicagdo (TIC). Assim, surgiram novas teorias, quase sempre buscando a
maior divulgagdo de informagdes em termos qualitativos e quantitativos. Uma das mais recentes
¢ a Digital-Fra Governance (DEG), a qual trouxe o novo conceito de governo digital, também
chamado de e-governo (Bao et al., 2013; O’Neill, 2009; Osborne, 2010; Pestoff et al., 2012).

O fato de a NPM ter evoluido e ser atualmente utilizada de acordo com os preceitos de
governanga estabelecidos pela OCDE (2015) permite que as praticas sejam mudadas, sempre
que for identificado que o desempenho € aquém do esperado. A infernet possui papel importante
nessa evolugdo, pois o governo eletronico mudou a forma como ndo somente os governantes

trabalham, mas também como eles s3o avaliados pela sociedade (Osborne & Gaebler, 1995).
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A governanga publica passou a necessitar de sustentabilidade no longo prazo e as
atitudes dos gestores publicos ficaram sujeitas a responsabilidades, inclusive do ponto de vista
criminal (Brasil, 2000, 2011; Dunleavy et al., 2005; Osborne et al., 2014). O controle social,
que deve ser exercido pela sociedade civil, passou a ser exercido de maneira mais efetiva, pois
os cidaddos passaram a ter voz mais ativa em termos de acesso e uso das informagdes publicas
(Carvalho & Leroy, 2017, Culau & Fortis, 2006; Evangelista, 2010; Sposati & Lobo, 1992).

Os municipios s@o os locais onde os cidaddos vivem e utilizam os servigos publicos,
denotando a importancia de se proceder a uma correta avaliagio das finangas municipais (Cruz
et al., 2009; Fraga, Medeiros, Vieira, & Bender Filho, 2019). Essa avaliagdo permite aos
cidaddos identificar o nivel de governanga das finangas publicas presente em um dado
municipio.

Para tanto, esta pesquisa buscou a avaliagdo do nivel de governanga das finangas
publicas considerando os principios estabelecidos pela OCDE (2020) e pelo FMI (2014).
Ambos tratam de praticas de governanca em todo o mundo, deixando apenas aspectos locais a
serem considerados pelos pesquisadores, como legislagdo ou costumes. Estas premissas ndo sdo
de uso obrigatério por parte dos municipios, sendo apresentadas apenas como boas praticas de
governanga, exceto quando ja forem estabelecidas por lei (Adam, Delis, & Kammas, 2014,
OCDE, 2015).

Outro ponto a ser considerado ¢ o uso da Teoria da Resposta ao Item (TRI) como
ferramenta estatistica de analise (Andrade, Tavares, & Valle, 2000; Embretson & Reise, 2000,
Reckase, 2009). Ela trata os itens de maneira individualizada, neste trabalho identificando os
parametros de discriminagdo e de dificuldade em cada item. Seu uso permitiu a elaboragdo de
uma escala e, consequentemente, de um ranking dos municipios brasileiros analisados.

Sendo assim, nesta pesquisa foram considerados os preceitos de governanga publica
estabelecidos pela OCDE, analisando a transparéncia, a prestagdo de contas, a responsabilidade
e a participagdo com o suporte estatistico da TRI (Andrade et al., 2000; De Ayala, 2009; OCDE,
2015, 2020).

A pergunta que apresentou o problema de pesquisa desta tese foi a seguinte: que fatores
influenciam na criacio de um modelo e de uma escala para avaliar o nivel de governanc¢a
das financas publicas dos municipios brasileiros utilizando a Teoria da Resposta ao Item?

Como a OCDE (2015) define os principios em magnitude global, este estudo pode ser
replicado em paises estrangeiros sendo necessarias alteragdes de ordem local, como legislagdes
especificas relativas a transparéncia (Brasil, 2011), pois cada pais regula a divulgag@o e o acesso

as informagdes publicas de maneira unica. Como sera a utilizada a TRI, também ¢ necessario
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que os itens sejam previamente calibrados para cada regido em que sejam utilizados (De Ayala,
2009; Hambleton, Swaminathan, & Rogers, 1991).

Esta pesquisa de doutorado ¢ composta de cinco capitulos distintos, os quais suportam
atese, que ¢ a criacdo do modelo e da escala para avaliag@o do nivel de governanga das finangas
publicas municipais.

Inicia-se por esta introducdo geral e segue com o referencial tedrico, o qual construiu
um portfolio bibliografico com artigos cientificos relevantes para o tema pesquisado (Vilela,
2012). Os trabalhos analisados, publicados em periddicos de todo o mundo, apresentaram as
contribui¢des por meio da identificagdo da lacuna de pesquisa para desenvolver o tema
avaliag@o do nivel da governanga das finangas publicas municipais.

Depois sdo evidenciados os procedimentos metodoldgicos da tese e os conceitos de
modelagem e da TRI, além de serem apresentados resultados descritivos do modelo e destaques
dos municipios analisados.

Na sequéncia, ¢ apresentada a avaliagdo do nivel de governanga das finangas publicas
municipais apresentando os resultados dentro de uma escala desenvolvida com o uso da TRL
Com essa escala criada, foi possivel identificar os pontos fortes e fracos de cada municipio
analisado, gerando informagdes Uteis ndo somente para os gestores publicos e para os criadores
de politicas publicas, mas também para a sociedade em geral. Por fim, o ultimo capitulo
apresenta as conclusdes finais da pesquisa.

Os capitulos do trabalho, considerados em conjunto, apresentam a tese de doutorado
como a criagdo do modelo e da escala para a avalia¢do do nivel de governanga das finangas
publicas com o uso da TRI. Para tanto, valeu-se dos conceitos de Gestdo Publica preconizados
pela New Public Management e das teorias que a sucederam, como € o caso da New Public
Governance. Os resultados obtidos permitirdo que os gestores publicos e a sociedade possam
avaliar o nivel de governanga das finangas publicas municipais utilizando a TRIL

Embora tenha feito uso de dados de todas as unidades da federagdo, sendo o conjunto
representado por mais de 65% da populagdo brasileira, o estudo ndo analisou os municipios
com populagdo inferior a 60 mil habitantes. Mesmo assim, abarcou mais de 80% do Produto
Interno Bruto (PIB) do Brasil (IBGE, 2020). Isso ndo permitiu a andlise completa do pais, o
que por si sO representa uma limitagdo ao estudo, mas a legislag@o brasileira de transparéncia
(Brasil, 2011) desobriga os municipios com populagdo inferior a 10 mil habitantes a divulgarem
as informagdes online.

Outra limitagdo ¢ que o trabalho n3o considerou municipios que possuam seus

procedimentos de controle contabil terceirizado de maneira distinta dos que néo o realizam de
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maneira terceirizada. Mesmo com essa limitagdo, o estudo abrangeu os municipios mais
representativos do Brasil em termos populacionais, que sdo aqueles com mais de 60 mil
habitantes (Brasil, 2011; IBGE, 2019).

Quanto a estrutura, esta tese € composta por 5 capitulos, sendo o primeiro a introdugao,
seguido pela validagdo do referencial tedrico, tratando da New Public Management e de todas
as suas teorias sucessoras. O terceiro capitulo corresponde a metodologia da modelagem da
pesquisa, a estatistica descritiva dos resultados e aos destaques encontrados, apresentando a
TRI e todos os aspectos a serem utilizados no desenvolvimento do modelo. O quarto e
penultimo capitulo ¢é representado pela criagdo da escala com o uso do modelo, sendo obtido
como resultado o ranking dos municipios componentes do conjunto. Por fim, o ultimo capitulo

mostra as conclusdes da tese.



2 INVESTIGACAO E ANALISE BIBLIOMETRICA: AVALIACAO DA
GOVERNANCA NAS FINANCAS PUBLICAS

2.1 INTRODUCAO

Para que as politicas publicas de uma regido possam ser colocadas em pratica, ¢
necessario que os gestores publicos tenham acesso a uma boa situacdo financeira. Isto € o
resultado de uma boa gestdo, aquela em que os cidaddos, em geral, apresentam niveis aceitaveis
de satisfacdo com os servigos publicos prestados. No entanto, ndo € uma tarefa facil avaliar o
nivel de satisfacdo dos cidaddos nem o nivel de governanga das finangas publicas (Mendes,
2006; Sisto et al., 2008).

No caso da sociedade civil, por se tratar de realidades diversas, um mesmo servigo
prestado a dois municipes distintos em uma mesma cidade pode gerar niveis diferentes de
satisfacdo entre eles (Rueda, 2015). Deve ser levada em consideragdo a realidade que cada um
possui, além de todo o historico de vida apresentado por eles. No caso do nivel de governanga,
ndo ¢ uma tarefa facil, pois ndo hd um instrumento que possa ser utilizado de maneira uniforme,
considerando as especificidades locais, por exemplo. Para ambos os casos, € possivel se criar
um modelo que avalie o nivel de governanga nas finangas publicas dos municipios com o
auxilio da psicometria (Andrade et al., 2000; Bresser-Pereira, 1998).

Para medir este nivel de governanga, deve-se estar embasado em teorias para suportar
os achados. Dentro da Gestdo Publica, a principal delas ¢ a NPM (Hood, 1991; Osborne &
Gaebler, 1995), a qual tem uma das principais caracteristicas tratar o usuario (cidaddo) como
cliente e utilizar técnicas de gestdo do setor privado. Ela apresentava vantagens e desvantagens
e, conforme o tempo passou, foi sendo remodelada (Dunleavy et al., 2005).

Ap0s ela, surgiram a Public Value Management (PVM) e a New Public Governance
(NPG) (Bao et al., 2013; Benington & Moore, 2011; Greve, 2015; Osborne, 2010; Pestoff et
al., 2012), demandando maior participagdo da populag@o na criagdo e aplicagdo dos servigos
publicos, chamada de coprodug@o. Também foi o momento em que se ingressou na DEG
(Dunleavy et al., 2005), ja que a infernet fazia parte da vida ndo somente das instituigdes
privadas, mas também das publicas e dos cidaddos em geral. Consequentemente, o controle
social passou a ser algo mais presente na vida de todos (Evangelista, 2010).

Outra teoria que serve de suporte para a criagdo de um modelo para avaliagdo dos niveis
de governanga nas finangas publicas € a TRI (Scherbaum, Finlinson, Barden, & Tamanini, 2006;
Tezza, Bornia, & Andrade, 2011; Trierweiller et al., 2012; Wu, 2000). Entrando no campo da

psicometria, ela se diferencia da Teoria Classica dos Testes (TCT) por investigar
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individualmente cada item e os seus tragos latentes, que sdo as caracteristicas unicas que cada
um possui (Araujo, Andrade, & Bortolotti, 2009). Sendo assim, ndo sdo apenas analisados os
resultados totais obtidos nos testes, mas os itens de maneira independente, representados pelas
suas curvas caracteristicas e tragos latentes.

Esta teoria ¢ muito utilizada na area da saude, na educagdo e na avaliagdo do
comportamento humano (Bortolotti, 2010; Cella & Chang, 2000; Embretson & Reise, 2000;
Lord, 1952; Reise, Ainsworth, & Haviland, 2005; Valle, 2001), ainda nf3o tendo sido
identificada aplicagdo direta na contabilidade para avaliar o desempenho da gestdo financeira
de empresas privadas ou publicas em estudos anteriores. Esta auséncia de estudos apresenta
uma oportunidade para o preenchimento de uma lacuna por parte dos pesquisadores, que € a
utilizagdo da TRI dentro das Ciéncias Sociais Aplicadas.

Em se tratando de teorias ligadas ao universo digital, a DEG ajuda no exercicio do
controle social, pois muitos sdo os paises que ja apresentam legislacdes especificas
regulamentando o acesso as informagdes da Gestdo Publica, financeira ou ndo, de maneira
irrestrita. Podem ser citados os Estados Unidos, o Brasil, a Nova Zelandia, a Australia, a
Alemanha, a Holanda, dentre outros. Em todos estes paises e em outros, o acesso aos dados ¢
universal e sem necessidade de justificativa por parte de quem os solicita. A United Nations
FEducational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), durante conferéncia realizada
na Franga, declarou o dia 28 de setembro como o dia internacional para o acesso universal a

informagdo (UNESCQO, 2015).

2.2 REFERENCIAL TEORICO
2.2.1 Teorias sobre gestdo publica

Uma das mais antigas e controversas teorias sobre avaliagdo da Gestdo Publica em todo
o mundo ¢ a NPM. Ela cresceu como parte do neoliberalismo como fendmeno global,
extrapolando fronteiras e, mesmo sendo de origem anglo-saxdnica, foi massivamente adotada
por paises ndo falantes do inglés (Osborne & Gaebler, 1995). O rétulo da Gestdo Publica ndo
foi interpretado nem implementado em um Unico idioma, sendo adequado as condig¢des
especificas de cada nagdo em termos socioculturais, historicos, fundacionais, ideologicos e
politicos (Gaus et al., 2017, Osborne, 2010; Osborne et al., 2014; Pedersen & Tangkjeer, 2013;
Sarker, 2009; Willstedt et al., 2014).

Esta teoria também ¢ considerada como um modelo de reforma administrativa centrada
no mercado, adaptando técnicas e sendo influenciada por um pacote de praticas oriundas do

setor privado, um servi¢o mais amplo e com orientagdo ao cliente. Houve a introdugio de
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mecanismos de mercado e competicdo dentro da Administragdo Publica. Uma das principais
virtudes da NPM ¢ a clara defini¢do do problema da Gestdo Publica moderna e das solugdes
para se alcangar esse objetivo. No entanto, a literatura ¢ muito mais farta em criticas (Cepiku &
Meneguzzo, 2011; Laitinen et al., 2018; Osborne, 2010; Pestoff et al., 2012; Pyun & Gamassou,
2018).

Dentre as criticas mais recorrentes a NPM, podem ser citadas a ndo observancia das
especificidades das organizag¢des do setor publico nem da dependéncia contextual para reformas
na Gestdo Publica. Também h4 a fragmentacgio na cria¢do de politicas publicas e na entrega dos
servigos propriamente ditos (Cepiku & Meneguzzo, 2011; Ehrler, 2012; Secchi, 2009).

Assim, apresentava-se o primeiro grande obstaculo para a plena aceita¢io da teoria, pois
as organizac¢des privadas se diferem das publicas sob as mais diversas 6ticas, como grau de
exposi¢do e dependéncia do mercado, restri¢des legais, sujei¢do a influéncias politicas, maior
complexidade de objetivos (ndo lucrativos), critérios de avaliagdo e de decisdo, relagdes de
autoridade e desempenho organizacional. Sem contar com as caracteristicas dos funcionarios,
muitas vezes mais proximos da corrupgdo em nivel local, o que faz com que a avaliagdo da
governanga das finangas ndo seja apenas um pacote de indices representando um ou outro
desempenho obtido (Cepiku & Meneguzzo, 2011).

Greve (2015) apresentou algumas ideias-chave para que a governanga das finangas
publicas pudesse ser gerida de forma mais eficaz. A partir dos anos 2010 foram examinadas
praticas e conceitos existentes em termos de Gestao Publica, confirmando o dominio notado da
NPM. Foram apresentadas alternativas como DEG, PVM e NPG (Collaborative Governance).
Esta ultima foi largamente utilizada pelos paises e € considerada a evolugdo da NPM (Ehrler,
2012; Pestoff et al., 2012).

Bilhim (2017) apontou que as reformas, baseadas na NPM, tinham o objetivo de trazer
aresolucdo de seis problemas, a saber: (i) aumentar a produtividade e a eficiéncia, fazendo mais
com menos, (ii) fortalecer for¢as de mercado e curar patologias burocraticas, (ii1) diminuir a
distancia entre governo e cidaddos; (iv) descentralizar as decisdes até o nivel mais proximo
possivel da sociedade; (v) aumentar a capacidade governamental na gestdo de politicas publicas
e; (vi) responsabilizar os agentes politicos em relagdo a promessas feitas a sociedade.

Estes autores (Bilhim, 2017; Kickert, 1997; Secchi, 2009) também atestam que se
buscavam novas respostas para velhos problemas, como descentralizagdo, eficiéncia, equidade
e transparéncia. Isso ajudou na ruptura do modelo tradicional de Gestdo Publica, mais
juridicizado, hierarquizado, altamente centralizado e burocratico. A NPM surgiu impondo

processos de caracteristicas intraorganizacionais, interoperabilidade, programacio e gestdo de



18

consultas e articulagdo interorganizacional. Este modelo surgiu a partir do paradigma da
Common Law, originado na Nova Zelandia, na Australia e no Reino Unido, sendo comum em
sistemas de democracia parlamentar (Hood, 1991; Laitinen et al., 2018; Osborne, 2010; Pyun
& Gamassou, 2018).

Sendo mais diretos, Bao, Wang, Larsen e Morgan (2013) apontam a NPM como
indicadora de um governo mais responsivo e direcionado as necessidades dos cidaddos ao
aplicar técnicas de gestdo de empresas privadas. Ademais, existe o foco em competigdo,
satisfacdo do cliente e avaliagdo de desempenho. Estes mesmos autores apontam como
caracteristicas negativas da NPM trés aspectos, que sdo a auséncia do lucro, da parcela de
mercado e do retorno sobre os investimentos. Na pratica, 1Sso se apresenta como um entrave a
comparac¢do, a elevagdo da confianga e da legitimidade perante os clientes (cidaddos) em
relacdo as politicas publicas colocadas em prética.

Outro problema identificado quando se trata o servigo publico como privado € a
utilidade de cada servigo prestado. No setor privado, assume-se que os consumidores definem
suas demandas principais e a utilidade de cada item, mas no setor publico a utilidade ¢ algo

subjetivo e decidido, por muitas vezes, com viés politico (Bao et al., 2013).

2.2.2 New Public Governance, coproducio e terias recentes

No inicio dos anos 2000, a literatura em todo o mundo evidenciou uma mudanga formal
do debate de governo para o de governanga, sugerindo uma inovagdo que seria considerada
como algo ligado a coordenagdo e integracdo entre as organizagdes publicas e os ambientes nos
quais elas estavam inseridas. No entanto, o conceito e a compreensdo de qualidade no servigo
publico foi enfatizado por Gnan, Hinna, Monteduro e Scarozza (2013) como um ponto
controverso, pois ha a qualidade dos processos e a qualidade dos servigos.

Uma das solugdes encontradas para a questdo da satisfagdo foi a coproducdo, um
fendmeno que veio junto com a NPG. Ela estd ligada a ideia de oferta de servigos em que os
proprios cidaddos sdo os responsaveis pela geragdo deles ou, alternativamente, pelo uso de
combinagdes entre atores do estado e de fora para atuarem como geradores de servigos para a
sociedade (Laitinen et al., 2018; Ojo et al., 2019; Osborne et al., 2014).

Outro conceito para coprodugdo € o envolvimento de cidaddos, clientes, consumidores,
voluntarios e/ou organizagdes da comunidade na producdo de servigos publicos adicionalmente
ao simples consumo ou uso (Howlett et al., 2017; Osborne et al., 2014; Pedersen & Tangkjeer,
2013; Pestoff et al., 2012).

Estes autores citam pesquisas sobre interagdes entre pais e filhos durante a infancia na
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Escandinavia, em que a coproducdo era predominantemente voluntaria, apresentando uma
externalidade positiva e reduzindo os custos financeiros. Os entes governamentais possuem
interesse nesses negocios sociais, pois hd maior possibilidade de coesdo por se tratar de uma
unidade familiar, deixando a nog¢@o de participagdo muito clara ndo somente para quem estava
na coprodugdo dos servigos, mas para quem estava geograficamente proximo (Howlett et al.,
2017; Pestoff et al., 2012).

A coprodugdo estd ligada a participagdo da sociedade, mas ela evoluiu e saiu da
utilizagdo apenas de cidadaos e de quase-profissionais para o uso de organiza¢des formais, tais
como grupos de cidaddos, associagdes e entidades ndo governamentais. Isso permitiu a
colabora¢do com as agéncias governamentais tanto na formatagdo quanto no gerenciamento dos
servigos prestados (Howlett et al., 2017; Osborne et al., 2014).

Dois exemplos de coproducio vém da Asia, sdo citados por Howlett et al. (2017) e estdo
ligados a terceira idade, aspecto que consome alta quantidade de recursos publicos. Um ¢ o caso
de um clube para idosos na Tailandia, quase totalmente gerido por idosos capazes, os quais sao
responsaveis por diversos subcomités de gestdo. Eles colaboram com o governo local,
escritorios de saude publica e com entidades ndo governamentais interessadas. A maioria dos
trabalhos ¢ desempenhada por idosos voluntarios, responsaveis pela entrega dos servigos.
Nesses casos, € possivel, por exemplo, que um idoso de 65 anos seja designado para visitar
semanalmente outro de 90 anos com o intuito de garantir a sua idoneidade fisica. Esse altruismo
voluntario ¢ muito comum na coprodu¢do, pois os cidaddos que participam sentem-se
valorizados fazendo algo pelos outros e todos ganham. Aqui, nota-se que os custos financeiros
sdo impactados e beneficiam a gestao.

Outro programa tailandés que traz resultados satisfatorios do ponto de vista financeiro
é o Projeto Ultima Casa. O idoso paga aproximadamente US$ 6 mil ao governo para a
constru¢do de uma casa em um terreno publico. Quando ele ndo precisar mais da casa, ela sera
do governo. Ao mesmo tempo que 0 governo gera empregos para a constru¢do das unidades
habitacionais, recursos financeiros sdo economizados no longo prazo, pois uma casa construida
pode ser utilizada por uma grande quantidade de moradores, sendo necessarias apenas algumas
adaptagdes eventuais. Outros voluntarios visitam os moradores regularmente para garantir
niveis satisfatorios de saude e cuidados sanitarios. O governo ndo tem que se preocupar com a
construg¢do e manutengdo de abrigos para idosos e isso aumenta a qualidade de vida deles, pois
sdo atendidos por pares, em um ambiente muito menos formal do que um hospital ou uma
clinica (Howlett et al., 2017).

A coprodugdo ndo deve ser confundida com parcerias publico-privadas (PPPs). Secchi
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(2009) esclarece que as PPPs denotam a cooperagdo entre atores publicos e privados, mas de
carater temporario e que possuem os riscos, os beneficios e os custos compartilhados. Na Gestao
Publica, as PPPs sdo mais utilizadas em setores de infraestrutura e de prote¢do ambiental do
que em areas mais proximas dos cidaddos, onde a coprodug@o € mais visivel.

Em termos comparativos, um dos paises que apresentou um modelo alternativo ou
ajustado de NPM foi a Holanda, saindo do que Kickert (1997) chamava de gerencialismo
publico para governanga publica. O autor pontua que o novo gerencialismo ¢ muito limitado,
pois ignora as relagdes existentes no ambiente de politicas sociais, o pluricentrismo da gestao
propriamente dito e uma variedade de valores que fazem parte do processo.

Desde os anos 1990 a Holanda esté utilizando uma forma diferente de pensar a Gestao
Publica, especificando que mudancgas na governanga externa influenciam fortemente alteragdes
administrativas na gestdo interna de entidades publicas. Foram apresentados dois casos: um
sobre o problema da habitacdo e outro sobre a ajuda financeira governamental para empresas
privadas ndo viaveis. Ambas a¢des buscavam manter o nivel geral de emprego satisfatorio
(Kickert, 1997).

Analisando o exemplo de outro pais que implantou e manteve com sucesso a NPM, pode
ser citada a Nova Zelandia. Dadas as caracteristicas quase unicas de um pais sem fronteiras
terrestres e distante mais de 2 mil quilometros da cidade desenvolvida mais proxima, na
Australia, algumas comparagdes acabam ndo sendo possiveis. No entanto, a implantagdo do e-
governo naquele pais aumentou a robustez do ja consolidado sistema de governanga local
(O’ Neill, 2009).

A autora conceitua governanga como o conjunto de arranjos institucionais onde efeitos
transformacionais podem ocorrer, incluindo o completo conjunto de tarefas de agentes publicos,
a estrutura e a organizacgio gerencial das agéncias estatais. As responsabilidades constitucionais,
a legislagdo vigente, os regulamentos e os direitos de tomada de decisdes com o uso de recursos
publicos complementam o conceito, assim como os arranjos para a correta gestdo fiscal e
financeira (O’ Neill, 2009).

Na Nova Zelandia, a autora cita que o e-governo utiliza fundamentalmente as
tecnologias de informag¢do e comunicagdo para promover mudangas radicais na governanga do
setor publico, mas a natureza e o escopo de tais mudangas ndo sdo claramente evidenciados. O
conceito de transformagdo ¢ utilizado como algo genérico na literatura sobre Gestdo Publica
quando se fala de e-governo, mas ha duas aplica¢des muito distintas, de acordo com O’Neill
(2009), que sdo a transformagao instrumental e a sistémica.

A primeira representa uma mudanga radical na atual Gestdo Publica, no gerenciamento
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de informagdes e nas praticas de entrega de servigos das agéncias governamentais, as quais
impactam nas estruturas organizacionais e/ou nas praticas de gestdo. A transformagao sistémica
¢ uma mudanga radical nos atuais arranjos de governanga da Gestdo Publica, incluindo
responsabilidades constitucionais, legislagdo vigente, direitos de tomar decisdes utilizando
recursos publicos e, € claro, a gestio fiscal e financeira (O’Neill, 2009).

Por fim, O’Neill (2009) enfatiza que € necessario que se entendam as mudangas
substanciais que podem estar ligadas a implementagdo das iniciativas do e-governo, sendo
necessaria uma analise de onde e como as mudangas ocorreram, comparando-as com 0s
modelos de governanga publica existentes previamente. No caso neozelandés, a NPM foi
formalmente colocada em vigor por meio da Lei do Setor Estatal, em 1988. Alguns autores
discutem que a NPM, além de um modelo mais gerencial e direcionado ao mercado, ndo passa
de uma variac¢do da burocracia Weberiana (Hopfl, 2006, Larrouqué, 2018; McSweeney, 2006;
Moreno-Enguix, Gras-Gil, & Henandez-Fernandez, 2019).

Sarker (2009) cita a evolugdo da NPM em Bangladesh, citando outros casos de sucesso
na aplicagdo da coprodugdo e da cogovernanga em paises em desenvolvimento, como o
orcamento participativo no Brasil, a descentralizagdo e o desenvolvimento rural no México e
as iniciativas populares anticorrup¢io na India. Também citou a reforma policial e escolar em
Chicago, nos Estados Unidos, fazendo um contraponto com uma nagio desenvolvida. Neste
mesmo estudo, ele mostrou que hé evidéncias empiricas que sugerem que o capital social ajuda
a desenvolver uma relagdo sinérgica entre grupos de cidaddos e agéncias governamentais,
elevando o desempenho e melhorando o uso de recursos financeiros.

Em dois episodios diferentes de coprodugdo e cogovernanga em Bangladesh, a
populagdo obrigou o governo a expulsar uma empresa estrangeira que tinha direito de
exploragdo de recursos naturais, mas estava levando toda uma regido a ruina. Em outro caso,
houve uma reforma completa no sistema de entrega de energia elétrica para uma area rural a
noroeste da capital, Dhaka. Foram trés pessoas mortas e mais de duzentas feridas nos protestos,
mas a cooperagdo entre grupos da sociedade e agéncias governamentais foi fundamental para o
sucesso das atividades (Sarker, 2009).

Notadamente a corrupgdo € alta e prejudicial em Bangladesh, prejudicando toda a nag@o.
Como consequéncia, muitas das atividades, antes desempenhadas majoritariamente pelo
governo ou por empresas selecionadas por ele, passaram a ser escolhidas pela cogovernanga
com massiva participagdo da populacdo. Varias organizagdes ndo governamentais (ONGs)
passaram a representar os direitos dos cidaddos, descentralizando a gestdo e trazendo beneficios

financeiros no longo prazo, pois os grupos de cidadios passaram a fiscalizar os trabalhos de
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maneira mais participativa (Pestoff et al., 2012; Sarker, 2009).

Por fim, Sarker (2009) destacou trés papéis principais para as organizagdes civis
bengalis frente ao governo daquele pais. A primeira ¢ carregar responsabilidades de maneira
independente. A segunda ¢ ser parceira das agéncias governamentais e participar ativamente na
implementacdo das politicas publicas. A terceira ¢ atuar julgando e expondo os desvios
praticados pelos agentes governamentais. Nos ultimos anos elas t€m tido atua¢do mais direta
junto as agéncias governamentais.

O planejamento antecipado depende da disponibilidade de recursos financeiros em
orcamento e do ajuste continuo das receitas e das despesas. Mas deve ser enfatizado que tudo
isso tem que ser feito e as necessidades dos cidaddos precisam ser satisfeitas integralmente.
Aqui deve ser identificada a diferenga entre crise financeira e fiscal. Carmeli (2003) conceitua
a primeira como a impossibilidade de uma entidade publica pagar suas obrigagdes financeiras
atempo. Ja a crise fiscal € definida como a diferenga negativa entre as receitas arrecadadas e as
despesas necessarias para a prestacdo dos servigos. Assim, tem-se que a crise fiscal ¢ um
problema ligado ao regime de competéncia e a crise financeira esta ligada a problemas de
liquidez (Carmeli, 2003; Wallstedt et al., 2014).

Nas financgas, Secchi (2009) define boa governanga como a combinagdo de boas praticas
na utilizagdo de recursos financeiros publicos. O Fundo Monetario Internacional (FMI) a exige
como requisito basico para que paises em desenvolvimento possam receber recursos
econdmicos € apoio técnico, destacando areas como eficiéncia administrativa, accountability
democratica e combate a corrupgdo como elementos essenciais ao progresso econdomico e
financeiro.

A ideia de que a gestdo publica ¢ diferente da gestdo privada ndo ¢ nova, tendo seu
problema principal caracterizado pelas atividades importantes que os gestores publicos
realizam, podendo ser mensuraveis ou reconhecidas fora da esfera publica (Laitinen et al.,
2018). Os gestores publicos oferecem uma gama de servigos que possui valor para os politicos
e para os cidaddos e € aqui que a analogia com a gestdo privada pode ser feita: a criagdo de
valor (Greve, 2015; Osborne et al., 2014; Pyun & Gamassou, 2018).

Parte-se do principio de que os gestores publicos criam valor a partir de um tridngulo
estratégico entre um ambiente de legitimacdo e autoridade, foco no ambiente organizacional e
um ambiente de resultados. Nao apenas nos Estados Unidos, mas também no Reino Unido, na
Australia e na Nova Zelandia, reconhecidos como vanguarda em termos de Gestdo Publica, o
conceito de valor publico tem sido estudado com profundidade (Benington & Moore, 2011;

Greve, 2015; Kickert, 1997).
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Ha diversas caracteristicas que podem diferenciar NPM e PVM, muitas vezes uma
completando a outra. Na NPM hé o governo competitivo, na PVM ha o pos-competitivo, NPM
foca em resultados, PVM foca em relacionamentos; NPM define o interesse publico como
preferéncias individuais agregadas, PVM vé as preferéncias coletivas tais como sdo
expressadas; por fim, NPM tem como sistema preferido de entrega de servigos o setor privado
ou o uso de agéncias publicas de maneira justa para todos, PVM usa o sistema de entrega como
uma lista de alternativas selecionadas de maneira pragmatica (Greve, 2015; Ojo et al., 2019;
Osborne et al., 2014).

O gerenciamento de desempenho é como os politicos e os criadores de politicas publicas
determinam quais objetivos eles querem buscar e como eles registrardo este alcance, o que tera
a pratica ligada a accountability das atitudes tomadas. Este gerenciamento enfatiza nas saidas
e nos resultados, mas pode se preocupar com o desempenho puro em algumas areas. E aqui que
estd a ligacdo com a NPM, pois a agenda de gerenciamento de resultados foca mais no longo
prazo e prioriza o equilibrio entre as saidas de recursos e os resultados (Greve, 2015; Ojo et al.,
2019; Secchi, 2009).

Consequentemente, os gestores também melhorariam seus resultados por estarem mais
experientes com o uso das ferramentas existentes. Esta integragdo entre as estruturas
institucionais e de governanga permitiu o melhor uso das chamadas teorias de desempenho. Sua
ultima caracteristica ¢ que os dados sdo disponibilizados em tempo real ndo somente para os
gestores publicos, mas também para a sociedade em geral, buscando um controle mais efetivo
dos gastos publicos por meio da publicidade e da transparéncia (Moreno-Enguix et al., 2019,
Osborne, 2010).

A inovagdo trazida pela criagdo de valor tem sido um dos principais tépicos no setor
publico. Ela estimula os gestores publicos a serem criativos e a pensarem fora da caixa. Mas as
ideias por si sO ndo representam inovagdo, sendo necessario que elas sejam colocadas em
pratica. A inovagao pode ser vista ndo apenas no campo individual, mas no organizacional € em
termos de sociedade (Bao et al., 2013; Greve, 2015; Osborne et al., 2014; Wallstedt et al., 2014).

A tecnologia da informagdo e da comunicagdo esteve presente desde o inicio na NPM,
mas apenas como um elemento adicional, sem necessariamente ter uma importancia maior do
que outros fatores. Em termos de governancga das finangas publicas, ela precisa ser tratada com
prioridade, pois se torna impossivel gerenciar e avaliar a Gestdo Publica sem o uso de
tecnologias avangadas. A partir dos anos 1990, a internet foi a maior e mais impactante
inovacdo, afetando diretamente a governanga das finangas publicas (Greve, 2015; Pedersen &

Tangkjeer, 2013). H4 prognosticos que preveem economia de US$ 2.2 a US$ 5.5 bilhdes em
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todo o planeta, além de um crescimento de 1,93% do Produto Interno Bruto (PIB) com o uso
massivo da inteligéncia artificial e de todos os recursos da DEG na Gestdo Publica (Ojo et al.,
2019).

Como decorréncia, o e-governo passou a ser mais do que uma simples ferramenta
componente da NPM. Esse processo digital foi identificado como um substituto a NPM e um
novo paradigma na gestdo e na governanga publica. Sdo trés elementos que fazem com que esta
evolucdo tecnologica possa ser considerada uma alternativa viavel a NPM (Dunleavy et al.,
2005; Ojo et al., 2019):

a) Reintegracdo, incluindo reversdo de agéncias, governanga conjunta,
regovernamentalizagdo, retorno de processos centralizados, reducdo radical de custos de
producdo, reengenharia de fun¢des administrativas, centralizagdo de compras e especializagdo
e simplificacdo de redes de trabalho;

b) Holismo baseado nas necessidades e reorganizacdo baseada em clientes ou em
necessidades, busca de informagdes interativa e com questdes Unicas, armazenamento confidvel
de dados, reengenharia de servigos fim-para-fim e processos governamentais mais ageis; e

c¢) Digitalizacdo ampla e irrestrita para o ganho de produtividade possibilitado pela TIC
relacionado as mudangas organizacionais, permitindo a abertura de oportunidades a partir de
uma transi¢do a operagdes digitais. Ao invés de oferecer canais eletronicos como ferramentas
adicionais, deve-se alterar a estrutura para que uma agéncia publica se torne seu proprio sitio
eletrénico, como ja acontece na Australia, por exemplo.

Sdo praticas que, com a popularizacio e disseminagdo dos recursos tecnologicos, ndo
sdo custosas nem trabalhosas para serem implementadas, trazendo resultados satisfatorios,

conforme ja visto em alguns paises (Dunleavy et al., 2005; Ojo et al., 2019).

23 METODOLOGIA

Esta pesquisa se caracteriza como exploratoria e descritiva, com o objetivo de identificar
um portfolio bibliografico a ser utilizado como base tedrica para o tema avaliagdo da
governanga nas finangas publicas. Por apresentar reflexdo e gerar conhecimento ao pesquisador,
que estabelece os critérios para a selecdo das pesquisas que compordo o portfdlio bibliografico,
¢ caracterizada como exploratéria. Adicionalmente, € descritiva por apresentar as caracteristicas
das pesquisas que compdem o portfolio, além das referéncias constantes nelas (Corbetta, 2003).

Além de ser um direcionador de passos a serem seguidos na busca de pesquisas sobre a
avaliag@o da governanga nas finangas publicas, produz um caso pratico de analise bibliométrica.

Como o foco dado ao tema ¢ definido pelo pesquisador na busca bibliografica, a pesquisa tem
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a natureza tedrica e ilustrativa (Alavi & Carlson, 1992). Estas autoras realizaram uma revisao
das pesquisas em sistemas de gerenciamento de informagdo (SGI), analisando a evolugdo
intelectual durante 20 anos em quase mil trabalhos daquela area.

Seguindo o que foi estabelecido por Corbetta (2003), o conhecimento de quem realiza
este levantamento de dados se fundamenta no empirismo. Como ha alguns métodos ainda nio
explorados na analise das finangas publicas, busca-se a 16gica indutiva de investigagdo para o
estabelecimento de novos paradigmas no meio cientifico. A consequéncia para a ciéncia € que
a identificag@o de pesquisas sobre a avaliagdo da governanga nas finangas publicas € amparada
ndo somente pela visdo do pesquisador, mas com a identificagdo das pesquisas realizadas, dos
seus autores, das palavras-chave, dos periddicos e dos seus fatores de impacto no mundo
académico (Ensslin, Ensslin, & Pinto, 2013).

Esta pesquisa possui uma abordagem quantitativa do problema analisado. Segundo
Corbetta (2003), a caracteristica quantitativa pode ser percebida pelas analises demandadas nas
diversas variaveis consideradas.

Para a coleta de dados, sdo considerados dados primérios e secundarios. Foram
realizadas pesquisas em bases de dados, sendo delimitadas as caracteristicas que definem o
processo para a selecdo do portfolio bibliografico, tratando-se de dados exclusivamente
primarios. Os secundarios correspondem as analises dos artigos do portfdlio bibliografico,
gerando informagdes Uteis para as conclusdes, as quais sdo obtidas com o uso dos dados
primarios (Corbetta, 2003).

E uma pesquisa bibliografica e aplicada, utilizando-se das analises dos trabalhos
publicados em periddicos cientificos em bases de acesso aberto e com possibilidade de
download para uso em desdobramentos futuros. Ainda € possivel utilizar os conhecimentos
adquiridos, direcionando a pesquisa para os trabalhos identificados como relevantes, além dos

respectivos autores e dos periodicos considerados na analise inicial (Corbetta, 2003).

2.3.1 Ferramenta para analise

Muitas sdo as limitagdes do pesquisador em relagdo ao acesso aos meios de difusdo dos
trabalhos nos periodicos. No entanto, quando se identificam pesquisas cientificas relevantes,
com potencial de gerar conhecimento para uma area especifica, isso pode alavancar o processo
cientifico, que ¢ complexo e disperso. Como ha uma abundancia de periddicos cientificos, o
correto direcionamento facilita o processo de pesquisa, deixando-o mais focado e util (Chung,
Pak, & Cox, 1992).

Para dirimir as limitagOes existentes, ¢ necessario que se utilize um instrumento
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especifico. Optou-se por utilizar o Proknow-C, desenvolvido pela Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), no Brasil (Vilela, 2012). Esta ferramenta foi desenvolvida para dar
robustez ao estado da arte das publicagdes, as quais poderiam ser questionadas em relagdo ao
correto alinhamento, relevancia e esgotamento dos contetidos investigados. Como néo havia
um processo consolidado de sele¢do e analise de literatura especifica para cada assunto, o
Laboratério de Metodologias Multicritério em Apoio a Decisdo (LabMCDA) da UFSC o criou
para cumprir esse importante papel (Ensslin et al., 2013).

Os autores especificam que todo o processo ¢ delineado por quatro etapas distintas, que
sdo “(a) selecdo de um portfdlio de artigos sobre o tema da pesquisa; (b) analise bibliométrica
do portfolio; (c) andlise sistémica; e, (d) defini¢do da pergunta de pesquisa e objetivo de
pesquisa” (Ensslin et al., 2013, p. 333). Neste trabalho foram consideradas as duas primeiras
etapas do Proknow-C, que s3o a selecdo do portfdlio e a analise bibliométrica. A Figura 1

apresenta as quatro etapas existentes, destacando aquelas percorridas neste estudo.

Figura 1
FEtapas aplicadas na metodologia
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Fonte: adaptado de Ensslin et al. (2013, p. 334).

O processo de analise e composi¢do do portfélio bibliografico ndo realizou a analise
sistémica, pois ele sera utilizado para a elaboragio do referencial tedrico desta pesquisa. Da
mesma maneira, ndo se procedeu a resposta da pergunta de pesquisa, pois a elaboragdo do
referencial tedrico ndo possuia este objetivo, que era tdo somente identificar o estado da arte do

tema pesquisado (Chen & Chen, 2006; Ensslin et al., 2013).



27

2.3.2 Etapa 1 — Selegdo do portfolio bibliografico

A criagdo deste banco de artigos proporciona ao pesquisador o acesso a trabalhos
diretamente aderentes ao tema escolhido, estando todos de acordo com as delimitagdes impostas
durante o processo de busca. Ela ¢ realizada em trés estagios distintos, sendo o primeiro deles
a selecdo nas bases de dados, o que forma um banco de trabalhos bruto; o segundo estagio ¢ o
de filtragem dos resultados com base no alinhamento com o tema desejado e; o teste de
representatividade do portfolio bibliografico.

Ao fim destes trés estagios, obtém-se o conjunto de trabalhos alinhados com a pesquisa,
o qual sera chamado de portfolio bibliografico (PB) (Ensslin et al., 2013). O procedimento
inicial de coleta, que compde o primeiro estagio da selecdo, foi realizado em setembro de 2019,
0 que pode gerar discrepancias nos resultados encontrados se forem utilizados os mesmos
critérios em periodos futuros. Isso porque todos os resultados inseridos apds a coleta

aumentardo a base, gerando valores distintos dos aqui encontrados.

2.3.3 Obtengdo do banco de trabalhos bruto

No processo de obten¢do do banco de trabalhos bruto (BTB), ¢ necessario que o
pesquisador defina os itens ou areas especificas a serem investigadas, indicando a percepgdo
que ele possui sobre o tema. Para esta pesquisa, as areas identificadas serdo Financial Public
Management, Public Governance e Item Response Theory. Juntas, elas constituirdo o portfolio
de fontes do construto para avaliagdo da gestdo das finangas publicas municipais com o uso da
TRI. As areas investigadas permitirdo ao pesquisador o correto direcionamento para a
elaborag@o do referencial tedrico.

Depois que as areas sdo definidas, parte-se para a obtengdo do BTB, o qual possui quatro
passos distintos. O primeiro deles ¢ a defini¢do das palavras-chave que serdo utilizadas; o
segundo ¢ a defini¢do da base de dados a ser consultada; o terceiro € a busca pelas pesquisas
dentro da base de dados selecionada com as palavras-chave definidas e, por fim, o quarto passo
¢ arealizacdo dos testes para a confirmagio de aderéncia das palavras-chave escolhidas (Ensslin

etal., 2013).

a) Palavras-chave

Esse € o passo inicial na obten¢do do BTB, que € a escolha das palavras-chave com base
no tema pesquisado. Para esta pesquisa foram escolhidas as palavras-chave “New Public
Management”, “New Public Governance”, “Public Governance”, “Public Financial

Management” e “Item Response Theory”. Nado foi utilizado o asterisco depois de Public
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Governance para que os trabalhos que utilizassem apenas esta palavra-chave pudessem,
também, ser selecionados.

Na sequéncia, partiu-se para o levantamento dentro da base de dados com o uso do
método booleano, utilizando as palavras-chave aos pares. Cada palavra-chave foi numerada de
1 a 5, sendo que as combinagdes foram buscadas com o critério AND na base e os trabalhos
filtrados precisariam apresentar as duas palavras-chave simultaneamente no titulo, no resumo
ou nas proprias palavras-chave deles. A estrutura de consulta estd na Tabela 1 e foi
esquematizada desta forma: (1 -2), (1-3),(1-4),(1-5),(2-3),(2-4),(2-5),3-4),3
—5), (4 - 5) (United States Patent No. 6,363,373 B1, 2002).

Tabela 1
Resultado da pesquisa por palavras-chave pela pesquisa Booleana
Palavras-chave buscadas aos pares (método booleano) Busca Trabalhos
Booleana  encontrados
(1) New Public Management (2) New Public Governance (1-2) 72
(1) New Public Management (3) Public Governance (1-3) 127
(1) New Public Management (4) Public Financial Management (1-4) 6
(1) New Public Management (5) Item Response Theory (1-5) 0
(2) New Public Governance (3) Public Governance 2-3) 159
(2) New Public Governance (4) Public Financial Management 2-4 0
(2) New Public Governance (5) Item Response Theory 2-5) 0
(3) Public Governance (4) Public Financial Management G-4 1
(3) Public Governance (5) Item Response Theory 3-5 0
(4) Public Financial Management  (5) Item Response Theory “4-5) 0
Total 365

Fonte: dados da pesquisa (2020).

O numero 1 foi representado pela palavra-chave New Public Management, o 2 pela New
Public Governance, o 3 pela Public Govenance, o 4 pela Public Financial Management e o 5

pela /tem Response Theory.

b) Base de dados

Sendo definidas as areas a serem investigadas e as palavras-chave a serem consideradas,
foram buscados nas bases de dados os trabalhos mais alinhados com a area de Ciéncias Sociais
Aplicadas, onde se enquadram a Contabilidade Publica e a Gestdo Financeira. As bases
escolhidas foram Scopus, Science Direct e Proquest, as quais englobam uma grande quantidade
de periddicos cientificos nesta area (Ensslin et al., 2013).

A busca aos periodicos foi iniciada com a aplicagdo da pesquisa booleana por meio das
combinagdes das palavras-chave, conforme especificado no item anterior. Nao houve qualquer
restricdo temporal na busca, sendo considerados todos os trabalhos cientificos que versassem

sobre o tema, além de livros publicados, os quais foram considerados também em sua
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integralidade como resultados da consulta. Embora o acesso aos livros seja mais restrito do que
atrabalhos publicados em periddicos cientificos, eles também foram considerados pela tematica

atemporal das teorias que versam sobre a Contabilidade Publica e Gestdo Publica.

c¢) Busca de trabalhos

A busca aos trabalhos foi realizada em ambas as bases selecionadas e os resultados sdo
mostrados conforme a Tabela 1. Para a unido de todos os trabalhos encontrados em ambas as
bases de dados, optou-se por utilizar o Microsoft FExcel®. Embora ndo seja o programa mais
utilizado para o gerenciamento de referéncias, € um dos soffwares computacionais que mais
permite analises com a utilizagdo de formulas e fungdes incluidas em seu pacote padréo.

Pode-se notar que a palavra-chave ltem Response Theory, quando analisada em conjunto
com as palavras-chave ligadas a gestdo publica e a gestdo financeira, ndo resultou em qualquer
ocorréncia nas bases. Isso se deve ao fato de a Item Response Theory ser amplamente utilizada
na area da saude, para medir o nivel de satisfagdo de pacientes, e na area de educacdo, para
medir o desempenho de estudantes, dentre outras aplicagdes. O desempenho financeiro de uma
empresa privada, publica ou de um municipio, por exemplo, seguindo pardmetros definidos
pelos itens apresentados por esta teoria, ainda ndo possui estudos publicados em periodicos que

compdem as bases analisadas até o momento.

d) Teste de aderéncia das palavras-chave

O ultimo passo da analise do BTB depois da selegdo inicial € o teste de aderéncia das
palavras-chave utilizadas. Foram selecionados cinco trabalhos de maneira aleatoria e, em todos
eles, pelo menos uma palavra-chave estava presente. Caso ndo fosse encontrada pelo menos
uma das cinco palavras-chave utilizadas para a selecdo dos trabalhos, seria necessario realizar
a adicdo de mais palavras-chave e, consequentemente, mais testes utilizando a pesquisa

booleana (United States Patent No. 6,363,373 B1, 2002).

23.4 Aplicacdo de filtro no banco de trabalhos bruto

Ap6s a defini¢cdo do banco de trabalhos bruto, deve-se realizar a filtragem dos trabalhos.
Agora deve seridentificada a presenca de trabalhos repetidos, pois com as palavras-chave sendo
utilizadas de maneira continuada, é¢ normal que um trabalho apare¢a mais de uma vez. Os titulos
e os resumos dos trabalhos também devem possuir alinhamento com o tema, assim como o
reconhecimento cientifico dos trabalhos constantes no banco. Isso € necessario, pois todo o

referencial teorico desta pesquisa depende da eficiente obtengdo do portfolio bibliografico. Por
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fim, todos os trabalhos devem estar disponiveis na integra para acesso publico, pois alguns
periodicos possuem acesso restrito (Ensslin et al., 2013).

O filtro partiu de uma base inicial de 365 trabalhos, sendo que 153 eram repetidos,
ficando o banco com 212 ocorréncias Unicas. Neste momento, mais 54 foram excluidos, quer
seja porque nao tinham ligacdo direta com o escopo da pesquisa, por apresentarem auséncia de
autores, de resumo ou de palavras-chave. O numero final de trabalhos compondo o banco ficou
em 158 depois de lidos, no minimo, todos os titulos deles.

Na sequéncia, foi identificado o reconhecimento cientifico dos trabalhos com o uso do
Google Scholar® para o levantamento da quantidade de citagdes que todos tiveram até data da
consulta. Com isso, foi possivel separar o banco de trabalhos bruto em dois repositorios
distintos: um primeiro, chamado de A, em que os trabalhos possuem alinhamento com o tema
pesquisado e reconhecimento cientifico; e um segundo, chamado de B, em que eles também
estdo alinhados, mas possuem menor ou nenhum reconhecimento cientifico, medido por meio
da quantidade bruta de citagdes que cada um obteve. Muitos dos trabalhos do repositério B
foram mantidos por serem mais recentes, o que também influencia no baixo reconhecimento
obtido por eles.

Somadas as citagdes que todos os 158 trabalhos tiveram, obteve-se o total de 8.292. Ao
se classificar de maneira decrescente o numero total de citagdes por trabalho, identificou-se que
98% (8.126) estavam em 84 trabalhos e os 2% restantes (166) estavam nos outros 74 trabalhos.
Sendo assim, o repositorio A ficou com os 84 trabalhos com maior reconhecimento cientifico e
o repositério B ficou com os 74 menos reconhecidos. Deve ser salientado que todos os 158
trabalhos tinham ligagdo com o tema pesquisado. Os que apresentavam maior reconhecimento
cientifico no repositério B tinham 6 citagdes no maximo e o repositorio A possuia trabalhos
citados 7 ou mais vezes, sendo o mais reconhecido citado 1.516 vezes.

Realizou-se, entdo, a leitura dos resumos dos 84 trabalhos do repositorio A para a
confirmagdo do alinhamento do conteido desta pesquisa com o que esta apresentado neles.
Ap6s a leitura dos resumos, restaram 35 trabalhos, os quais passaram a compor o Repositorio
1. Os outros 49 trabalhos ndo alinhados com o conteudo desta pesquisa foram excluidos, ndo
sendo considerados na elaboracdo do referencial teorico. Estes 35 trabalhos tiveram seus
autores catalogados, gerando um banco de autores, o qual serd analisado posteriormente.

O repositorio B também teve os 74 trabalhos analisados, sendo lidos os resumos de
todos. Foram descartados 61 trabalhos que no estavam alinhados com o tema desta pesquisa,
restando 13, os quais compordo o Repositorio 2. Este ultimo conjunto de trabalhos tem a

publica¢do mais antiga realizada em 2015. Embora ainda ndo tenham recebido consideravel
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reconhecimento cientifico, sdo recentes, possuem potencial para serem citados e vdo compor a
base final de trabalhos.

Foram buscados na integra os trabalhos constantes dos Repositorios 1 (com 35) e 2 (com
13). Do primeiro, ndo foi possivel realizar o download integral de 4 trabalhos, sendo o
Repositorio 1 reduzido para 31 ocorréncias; o segundo teve 2 trabalhos sem o acesso integral,
ficando o Repositorio 2 com 11 ocorréncias. Ao final, foram 42 trabalhos integralmente lidos
para a filtragem e obtenc¢do do portfolio bibliografico. Apos a leitura integral dos conteudos, o
Repositorio 1 teve 12 trabalhos excluidos por estarem sem alinhamento com esta pesquisa,
restando 19 ao final. O Repositorio 2 teve 6 trabalhos considerados sem alinhamento, somando
5 para o portfélio ao final da leitura. Assim, o PB ficou composto por 24 trabalhos apds todas
as filtragens realizadas. A Figura 2, representa o processo de obtencdo do PB pela pesquisa

booleana.

Figura 2
Selecdo dos trabalhos para obtengdo do Portfélio Bibliogrdfico
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

Apbs a obtengdo do PB com os 24 trabalhos filtrados, foi feita a investigagdo da

representatividade, com a analise das citagdes dos trabalhos constantes das referéncias deles.

2.3.5 Analise de representatividade do portfolio bibliografico obtido
Dando sequéncia a finalizag¢do do PB, foram realizados testes para a verificagdo do grau
de representatividade que ele possuia, sendo verificadas todas as referéncias bibliograficas dos

24 trabalhos. Novamente o Microsoft Fxcel® foi utilizado para o gerenciamento das
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informagdes e o Google Scholar® também foi utilizado. Todos os trabalhos publicados em
periodicos e constantes das referéncias do PB foram consultados, sendo reorganizada a lista de
acordo com a quantidade decrescente de citagdes de cada um.

Alguns itens repetidos também foram encontrados, ou seja, que constavam nas
referéncias de mais de um trabalho que compunha o PB. Ao fim dessa filtragem, foram
analisados 490 trabalhos unicos que estavam nas referéncias dos 24 componentes do PB e com
a quantidade de citagdes, pode-se obter o grau de representatividade em percentual de cada um
em relacdo ao total de referéncias (United States Patent No. 6,363,373 B1, 2002, p. 1). O autor
mais citado nas referéncias, Stephen Osborne, também era o autor mais recorrente no PB, o
unico a ter dois trabalhos compondo o portfolio final, razéo pela qual ndo se inseriu qualquer
trabalho adicional aos 24 ja listados. A seguir, a Tabela 2 mostra as pesquisas componentes do

PB.

Tabela 2
Resultado da pesquisa por palavras-chave pelo método Booleano
Autores Titulo CitacGes Anp deN
publicacio
Ojo A, Zeleti F. A, . . .
Mellouli S. A realist perspective on Al-era public management 0 2019
Laitinen 1., Kinder T. Local public service productivity and performance
2 2018
Stenvall J. measurement
. r . 13 . ’?
Larrouqué D. ;Qué se entlende’ por Estado neoyvebeqano ? Aportes 1 2018
para ¢l debate tedrico en perspectiva latino-americana
Moreno-Enguix M. R., Relation between internet financial information
Gras-Gil E., Henandez- disclosure and internal control in Spanish local 0 2018
Fernandez J. governments
Understanding co-production as a policy tool:
Howlett M., Kekez A. Integrating New Public Governance and Comparative 19 2017
Poocharoen O. .
Policy Theory
Eyun H.-O., Gamassou C. Looking for public administration theories? 7 2017
Bilhim J. A. F. Nova governagdo publica ¢ meritocracia 4 2017
Gaus N., Sultan S., Basri State burcaucracy in Indonesia and its reforms: An 1 2016
M. overview
Guan L. Hima A, g ctees i Talan puble 7 2015
Monteduro F., Scarozza D. . 8OV p pu
organisations
Willstedt N.. Grossi G.. Orgamzagonal solutions for financial sustainability A
. comparative case study from the Swedish 15 2014
Almgqvist R. SRR
municipalitics
Osborne S. P, Radnor Z., Sustainable public service organisations: A public 13 2014
Kinder T., Vidal I. service-dominant approach
Conteh C., Roberge 1. Canadian public administration in the 21st century 9 2014
Greve C. Id;qs in pubhc management refgnn for the 2010s. 69 2013
Digitalization, value creation and involvement
Pedersen D.. Tangkjzr C. ];:;édmg leadership capacity in the involving network 21 2013
Pestoff V., Brandsen T., New Public Governance, the Third Sector and co-
. 286 2012
Verschuere B. production
Bao G., Wang X, Larsen Beyond New Public Governance: A value-based 112 2012
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G. L., MorganD. F. global framework for performance management,
governance, and leadership

Ehrler F. New Public Governance and activation 26 2012
Public administration reform in Italy: A shopping-

Cepiku D., Meneguzzo M. basket approach to the New Public Management or the 34 2011

New Weberianism?
Modelos organizacionais e reformas da administragfio

Secchi L. 1t 592 2009
publica

Osborne S. P. The (New) Public Governance: A suitable case for 296 2009
treatment?

O'Neill R. The transformatlve impact of E-Government on public 49 2009
governance in New Zealand

Rezende F. C. Desafios gerenciais para a reconfiguragdo da 45 2009

administracio burocratica Brasileira

The new mode of public governance and public
Sarker A. E. accountability in developing countries: An analysis 28 2009
with particular reference to Bangladesh
Public governance in the Netherlands: An alternative
to Anglo-American 'managerialism’
Fonte: dados da pesquisa (2020).

Kickert W. J. M. 576 1997

O referencial tedrico desta pesquisa, presente na segdo anterior, foi composto

integralmente pelos trabalhos do PB.

2.3.6 Etapa 2 — Anélise bibliométrica

Para gerar conhecimento quanto ao tema pesquisado, chegou-se a segunda etapa, depois
da defini¢do do portfolio bibliografico. Bortoluzzi, Ensslin, Ensslin e Valmorbida (2014)
especificaram cinco aspectos distintos a serem considerados durante a analise bibliométrica,
que sdo: (1) a relevancia dos periodicos, (i) o reconhecimento cientifico dos trabalhos, (ii1) os
autores com maior destaque, (iv) as palavras-chave mais recorrentes e (v) a analise do fator de

impacto dos periddicos constantes no portfolio bibliografico.

1) Relevancia dos periodicos

No inicio da analise bibliométrica, a aten¢do foi dada a relevancia dos periddicos e as
referéncias do portfolio bibliografico. Nos 24 trabalhos componentes do PB, dois foram os
periddicos com maior destaque: o Infernational Journal of Public Administration, com trés
trabalhos; e o Public Organization Review, com dois. Outros 19 compdem o PB, aparecendo
apenas uma vez cada. Os dois periddicos com maior frequéncia no PB possuem relagdo direta
com a Contabilidade Publica e com a Gestao Publica, apresentando diversos trabalhos ligados
a gestdo financeira de entidades publicas por todo o mundo.

Nas referéncias dos trabalhos do PB foram citados 206 periodicos distintos, sendo que
os 16 mais citados desta lista sdo publicagdes focadas em Gestdo Publica. O mais citado nas

referéncias dos artigos do PB foi o Public Management Review, com 41 ocorréncias, seguido
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pelo Public Administration Review, com 37 e pelo Journal of Public Administration Research
and Theory, com 22. Estes trés figuram na lista de periddicos com maior reconhecimento
cientifico em todo mundo em termos de Gestdo Publica.

Os dois mais citados no PB também estdo entre os 16 mais citados nas referéncias, sendo
que o International Journal of Public Administration ficou em 14° lugar, com 7 citagdes nas
referéncias e o Public Organization Review em 9° lugar, com 9 citagdes nas referéncias do PB.

A Figura 3, apresenta os periddicos com maior representatividade no PB com as citagdes
nos artigos e nas referéncias.

Figura 3

Periddicos do Portfolio Bibliogrdfico e citados nas referéncias do Portfdlio Bibliogrdfico
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

E possivel identificar o periddico Public Management Review como o mais citado nas
referéncias do PB, sendo o unico com mais de 40 citacdes. Embora esteja em apenas um
trabalho do PB, o foco dele € Gestdo Publica, tendo alinhamento editorial com o tema buscado

nesta pesquisa.

i1) Reconhecimento cientifico dos trabalhos

Dos 24 trabalhos que compdem o PB, 4 apresentaram numero de citagdes superior a
250. O quarto mais citado deles € o New Public Governance, the Third Sector and co-
production, dos autores Victor Pestoff, Taco Brandsen e Bram Verschuere, tendo 286 cita¢des
no Google Scholar® e fazendo uma ligacdo da Gestdo Publica com o Terceiro Setor,
apresentando conceitos de coprodugdo. O terceiro mais citado foi o The New Public
Governance? Emerging Perspectives on the Theory and Practice of Public Governance, de
Stephen Osborne, com 296 cita¢des. Ele ¢ um dos mais respeitados autores sobre Gestdo

Publica em todo o mundo, possuindo diversos artigos e livros publicados, alguns best-sellers.
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O segundo trabalho mais citado € o Public governance in the Netherlands: An
alternative to Anglo-American ‘managerialism’, escrito por Walter Kickert. Ele faz um
contraponto entre o gerencialismo nos Estados Unidos e a governanga publica praticada na
Holanda, sendo citado 576 vezes. Por fim, o trabalho mais citado do PB foi o Modelos
organizacionais e reformas da administragdo publica, escrito por Leonardo Secchi e citado 592
vezes. Trata-se de um artigo tedrico comparando modelos de Gestdo Publica utilizados nos
Estados Unidos e na Europa.

Mudando o foco da analise para os trabalhos constantes nas referéncias do PB, apenas
dois apresentaram mais de 10 mil citagdes, mas nenhum deles era ligado a Gestdo Publica. O
Evolving to a new dominant logic for marketing, de Stephen Vargo e Robert Lusch, foi
publicado em um periddico de marketing. O outro foi o The Delone and McLean model of
information systems success, escrito pelos autores W. DeLone e Ephraim McLean, publicado
em um periddico sobre SGI. Neste ultimo, os autores apresentam o proprio modelo de sistema
de informagdes. Os artigos foram citados 14.822 e 10.789 vezes, respectivamente.

Dentro da area de Gestao Publica, o trabalho mais citado foi o Collaborative governance
in theory and practice, um estudo teorico desenvolvido por Chris Ansell e Alison Gash,
publicado no Journal of Public Administration Research and Theory com 3.980 cita¢des. O
segundo trabalho dentro da area de Gestdo Publica mais citado teve 2.235 citagdes. Foi o The
new public service: Serving rather than steering, de Robert Denhardt e Janet Denhardt,
publicado no Public Administration Review. Estes dois ultimos trabalhos foram publicados em
periddicos ja citados anteriormente e de grande destaque no cenario de Gestao Publica em todo

o mundo.

ii1) Reconhecimento cientifico dos autores

Ao todo compdem o PB 53 autores, sendo que o unico com mais de uma ocorréncia ¢
Stephen Osborne, com dois trabalhos publicados. Em um deles, ha a presenga de Osborne e
mais trés coautores, mas estes outros ndo apresentaram mais trabalhos no PB, ndo figurando
como autores de destaque. A outra publicagdo de Osborne ndo possui coautores. A Figura 4

apresenta os autores com mais citagdes no PB e nas referéncias do PB.
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Figura 4
Nimero de trabalhos no PB e nas referéncias do PB
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

Os autores Michael Howlett e Stephen Osborne foram os mais citados nas referéncias
do Portfolio Bibliografico, ambos com trabalhos sobre NPG e coprodugdo. Considerando
apenas os coautores com mais representatividade, sdo citados Taco Brandsen em trabalho
conjunto com Victor Pestoff sobre NPG, Terceiro Setor e coproducdo; e também podem ser
citadas Zoe Radnor e Isabel Vidal, ambas coautoras de Stephen Osborne em um trabalho sobre

sustentabilidade nas organizagdes do setor publico.

iv) Palavras-chave mais recorrentes

Para que possa ser medida a efetividade na montagem de um portfolio bibliografico por
esta metodologia, as palavras-chave precisam fazer parte do processo final de analise e
validag@o (United States Patent No. 6,363,373 B1, 2002). Ao todo, foram citadas 71 palavras-
chave no PB e, exceto pela palavra-chave I/tem Response Theory, todas foram citadas. A mais
utilizada delas foi New Public Management com 7 ocorréncias € uma adicional como NPM;
Public Governance apareceu 4 vezes nos trabalhos do PB; por fim, New Public Governance e
Public Financial Management apareceram 1 vez cada.

Varias outras palavras-chave derivadas delas, como Financial Disclosure, Performance
Management e Public Value Management também apareceram, corroborando a aderéncia do

conjunto de palavras-chave utilizadas nesta pesquisa para compor o portfélio bibliografico.

v) Fator de impacto dos periddicos selecionados
O ultimo ponto a ser verificado no processo de analise bibliométrica foi o impacto que

os periodicos possuem junto a comunidade cientifica em que estdo inseridos. Esta analise busca
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o numero médio de citagdes que um trabalho recebeu no intervalo dos dois ultimos anos. Para
esta pesquisa, duas bases de periddicos foram utilizadas para anélise dos respectivos fatores de
impacto. A primeira foi a IS8T Web of Knowledge e a segunda foi a Scopus, sendo que cada uma
possui metodologia prépria para célculo e apresentagdo dos valores de cada periddico. A
primeira utiliza o indicador JCR e a segunda utiliza o SJR. Dos 21 peridédicos que compdem o
PB, apenas 5 estdo ranqueados no JCR, ligado a base ISI Web of Knowledge, sendo o Public
Management Review o periddico com maior fator de impacto e o periddico Public

Administration o segundo. A Figura 5 mostra os periddicos que constam na base JCR.

Figura 5
Periddicos do PB com fator de impacto na base JCR
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

O SJR, ligado a base Scopus, apresentou 18 dos 21 periddicos do PB ranqueados. O
Public Management Review, primeiro colocado na base anterior, ficou em segundo; o periddico
Public Administration ficou com o mais alto fator de impacto nesta base, sendo segundo na

base anterior. A Figura 6 mostra os periddicos constantes na base SJR e presentes no PB.

Figura 6
Periddicos do PB com fator de impacto na base SIR
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

Dessa forma, pdde-se notar que os periodicos Public Management Review e Public
Administration foram os mais relevantes em termos de Gestdo Publica analisados nesta
pesquisa. Também pdde-se notar que apenas 5 dos 21 periddicos componentes do PB

apareceram em ambas as bases consultadas nesta pesquisa.
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2.4 CONSIDERACOES FINAIS

As formas de se avaliar as finangas publicas evoluiram no decorrer das Gltimas décadas,
muito por causa das teorias que surgiram, como ¢ o caso da NPM, da PVM, da NPG e da DEG.
A ultima delas foi uma das responsaveis pelo crescimento do controle social, permitindo que a
populag@o pudesse avaliar mais de perto as atitudes dos gestores publicos com o auxilio da
internet. Atualmente, a divulgag@o de informag¢des ao publico ndo € mais um diferencial para
uma gestdo publica e, sim, mais uma das obrigagdes.

O fato de a TRI nd3o ser ainda largamente utilizada dentro das Ciéncias Sociais
Aplicadas, mais especificamente em contabilidade e finangas, ¢ outro fator relevante a ser
considerado, apresentando uma lacuna de investigagdo a ser preenchida pelos pesquisadores no
futuro. Suas caracteristicas de avaliar os itens separadamente e pelas suas propriedades unicas
faz com que ela seja mundialmente utilizada, como € o caso do Test of English as a Foreign
Language (TOEFL), do Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (Pisa), dentre
outras aplicagdes. Nao somente para avaliar o desempenho de estudantes, mas também pelo seu
uso na area da saude, a TRI traz resultados positivos em termos de avaliagdo quando comparada
com a TCT. Ela vai mais a fundo, trazendo resultados mais criticos € mais justos em suas
analises.

Isso fez com que a TRI fosse a ferramenta escolhida, em conjunto com as outras teorias
ligadas a Gestdo Publica, para a criagdo de um modelo de avali¢do dos niveis de governanga
das finangas publicas municipais.

Neste trabalho, a criagdo do PB passou por duas etapas, sendo a primeira a formagdo do
banco de trabalhos bruto e, a segunda, a filtragem continua dele. Na primeira, as bases de dados
utilizadas foram Scopus, Science Direct e Proquest, as mais alinhadas com a tematica
pesquisada e que ajudaram na definicdo das palavras-chave. Inicialmente foram encontradas
365 ocorréncias. Na sequéncia, apos o processo de filtragem, chegou-se a quantidade de 24
trabalhos completamente alinhados com o tema pesquisado. Nao houve restricdo temporal,
sendo consideradas todas as ocorréncias encontradas, desde que estivessem integralmente
disponiveis para acesso e download. Em todo o processo foi utilizada a pesquisa booleana,
seguindo parametros validados internacionalmente.

O processo de elaboragdo do PB com o uso do Proknow-C considerou a analise
bibliométrica tendo como base a relevancia e o fator de impacto dos periodicos analisados, além
do grau de relevancia dos autores presentes nos trabalhos e das palavras-chave utilizadas.

Apds a andlise dos periodicos presentes no PB, os mais recorrentes foram o
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International Journal of Public Administration e o Public Organization Review . Nas referéncias
do PB, os trés com maior destaque e presenca foram o Public Management Review, o Public
Administration Review e o Journal of Public Administration Research and Theory. Todos esses
perioddicos seguem a mesma linha editorial, inclusive com alguns membros comuns no corpo
editorial. Em termos de fator de impacto, o Public Administration, com a mesma linha editorial
dos outros, mas fora da lista dos cinco anteriores, possui o maior fator de impacto na base SJR
e o Public Management Review possui o maior na base JCR.

Analisando os trabalhos constantes nas referéncias do PB, somente dois superaram a
marca de 10 mil citagdes, mas sem ligagdo direta com a Gestdo Publica. O Evolving fo a new
dominant logic for marketing, de Stephen Vargo e Robert Lusch, foi publicado em um periodico
de marketing. O The Del.one and McLean model of information systems success, escrito pelos
autores W. DeLone e Ephraim McLean, apresenta um modelo de sistema de informacdes e foi
publicado em um periddico sobre SGI. Os artigos foram citados 14.822 e 10.789 vezes,
respectivamente.

Mudando o foco para o reconhecimento cientifico obtido pelos trabalhos que compdem
o PB, Modelos organizacionais e reformas da administragdo publica, do autor Leonardo Secchi,
foi o0 mais relevante, sendo citado 592 vezes. Considerando a aderéncia com a Gestdo Publica,
o trabalho mais citado foi o Collaborative governance in theory and practice, sendo um estudo
teorico desenvolvido por Chris Ansell e Alison Gash, publicado no Journal of Public
Administration Research and Theory, citado 3.980 vezes e constando nas referéncias de 2 dos
24 trabalhos do PB.

Estdo presentes no PB 53 autores € o unico com mais de uma ocorréncia ¢ Stephen
Osborne, com dois trabalhos publicados. Em um, ha trés coautores, mas eles ndo estdo mais
presentes no PB, ndo sendo considerados autores de destaque. A segunda publicagcdo de Osborne
¢ individual, sem coautores. Ja nas referéncias do PB, os autores Michael Howlett e Stephen
Osborne foram os mais citados, pesquisando sobre NPG e coproducgdo. Os coautores mais
representativos sdo Taco Brandsen, em trabalho conjunto com Victor Pestoff sobre NPG,
Terceiro Setor e coprodugdo; e Zoe Radnor e Isabel Vidal, ambas coautoras de Stephen Osborne
em um trabalho sobre sustentabilidade nas organizag¢des do setor publico.

Finalizando, foram encontradas 71 palavras-chave no PB e, exceto pela palavra-chave
Item Response Theory, todas tiveram pelo menos uma ocorréncia. A mais recorrente foi New
Public Management com 7 ocorréncias e uma adicional como NPM, Public Governance
aparecendo 4 vezes e New Public Governance e Public Financial Management, ambas sendo

citadas 1 vez cada. Outras palavras-chave derivadas delas, como Financial Disclosure,
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Performance Management e Public Value Management foram citadas, corroborando a
aderéncia do conjunto de palavras-chave utilizadas nesta pesquisa para compor o PB.

De forma geral, os trabalhos componentes do PB apresentaram pontos de vista algumas
vezes distintos em relacdo as teorias apresentadas. Alguns defendiam a NPM como um
paradigma aceitdvel até os dias atuais; outros, por sua vez, colocavam-na como algo
ultrapassado e utopico. Alternativamente, um trabalho mostrou a realidade da Holanda
comparada com a realidade dos Estados Unidos em relagdo a NPM, servindo como contraponto.

Os casos praticos, como os apresentados da Asia, da Europa, da Oceania e da América
Latina, além dos casos oriundos dos Estados Unidos, fazem com que o PB seja uma fonte de
informacgdes ndo apenas tedrica, mas também pratica. E natural que muitos dos trabalhos
tenham um viés mais conceitual, apresentando as caracteristicas da PVM, da NPG e da DEG
como sucessoras e evolugdes da NPM. E isso também possui valor quando se pensa na
governanga das finangas publicas, pois os trabalhos versavam ora sobre Gestdo Financeira, ora
sobre politicas publicas em geral, as quais dependem fundamentalmente de recursos financeiros
para serem colocadas em pratica.

Como apenas as bases Scopus, Science Direct e Proquest foram consultadas, isso se
apresenta como uma limita¢@o da pesquisa, embora tenha sido evidenciado que elas sdo as mais
aderentes a area de Ciéncias Sociais Aplicadas. Mesmo com essa limitagdo, o PB tem o
potencial de contribuir com a comunidade cientifica em geral, pois passou por um processo
previamente validado e formalmente registrado de identificacdo e selecdo de trabalhos
cientificos sobre um tema selecionado.

Para pesquisas futuras, ¢ sugerida a replicagdo com o uso de bases diferentes das
utilizadas aqui e a continuacgdo, com o desenvolvimento das etapas restantes no Proknow-C,
que sdo a analise sistémica e a sugestdo de pergunta de pesquisa e objetivos de acordo com o

tema a ser pesquisado.



3 TEORIA DA RESPOSTA AO ITEM NA ADMINISTRACAO PUBLICA:
MODELAGEM DO NiVEL DE GOVERNANCA DAS FINANCAS PUBLICAS

3.1 INTRODUCAO

De maneira direta ou indireta, a gestdo dos recursos publicos municipais influencia a
vida de todos os habitantes. Se ndo houver uma boa situagdo financeira, os municipios ficam
impedidos de colocar em préatica as politicas publicas, as quais beneficiam todos os cidadaos.
Mesmo com recursos constitucionais vigentes € colocados em funcionamento todos os dias,
ndo se trata de uma tarefa facil (Rueda, 2015; Sisto et al., 2008).

Quando se fala de direitos dos cidaddos, a Constituicdo Federal (Brasil, 1988) possui
dispositivos de controle da Administragio Publica, demandando responsabilidade,
transparéncia e prestacdo de contas (OCDE, 2015). Isso permite aos cidaddos mais participacio
na escolha e na defini¢@o das politicas publicas vigentes, trazendo o controle social.

Nos anos 1990, apenas alguns poucos anos apos a entrada em vigor da atual Constitui¢ao
brasileira, o Estado comecgou a encarar uma reestruturacdo administrativa, sendo mais
direcionado a aspectos sociais e atualizando a relag@o existente entre o governo e os cidaddos
(Bresser-Pereira, 1998).

O conceito que surgiu como consequéncia dessa nova relagdo foi o de governanga
publica (Fontes Filho, 2003), que ¢ a habilidade que os gestores e agentes publicos possuem
para implementar politicas publicas que atinjam o maior numero possivel de cidadios,
aperfeicoando as formas de comunicagdo com a sociedade.

O que ocorreu, de fato, desde a ultima década do século passado foi a promogdo de
atitudes por parte dos gestores publicos que proporcionaram uma atuagdo mais ativa dos
cidaddos. Também ocorreu a possibilidade oficial de responsabilizacdo por desvios de conduta,
sejam culposos ou dolosos (Brasil, 2000, 2011). Desta forma, foi possibilitada a criagdo de
instrumentos que avaliassem as a¢des governamentais como um todo, ndo importando se as
politicas publicas avaliadas eram de Estado ou de um governo especifico. Nesse caso, a base
era o conjunto de principios norteadores da governanga publica (FMI, 2014; OCDE, 2015).

Algumas entidades oficiais passaram a criar mecanismos padronizados com foco na
transparéncia € no combate a corrup¢cdo (MPF, 2020), mas mantendo subjetividade
metodologica nas andlises. O estudo do Ministério Publico traz, por exemplo, os niveis de
corrup¢do nas esferas publicas brasileiras, mas considera o viés de quem analisa. Neste caso,
foram utilizadas as opinides dos proprios gestores para definir a importancia relativa de cada

item analisado, o que pode influenciar nos resultados obtidos. Com uma tematica mais proxima
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as finangas, foi realizada uma pesquisa no Brasil em que a TRI foi utilizada com base em um
trabalho brasileiro que propde uma modelagem de risco de crédito (Mafra, 2011).

Fora do Brasil também ha pesquisas apresentando mecanismos de avaliagdo de
atividades publicas (Moreno-Enguix et al., 2019), mas com o mesmo viés analitico apresentado
nos resultados. Em ambos os casos, a infernet é utilizada como um fator primordial na execugao
das analises. No Brasil, a TIC tem trazido a tona a ideia de governanca eletronica (Dunleavy et
al., 2005; Greve, 2015; Ojo et al., 2019), incluindo o governo eletronico e a democracia
eletronica (O’ Neill, 2009; Willstedt et al., 2014), apresentando a era da governanga digital (Ojo
etal., 2019).

Mesmo com tantos pesquisadores avaliando a governanga e utilizando diversas teorias
como suporte (Cruz et al., 2009; Fontes Filho, 2003; Howlett et al., 2017; Kickert, 1997), sendo
as mais recorrentes as eletronicas como o e-governo (Ma, Chung, & Thorson, 2005; O Neill,
2009), o nivel de governanga das finangas publicas tem sido medido predominantemente com
o uso de modelos com critérios subjetivos de avaliagao.

Em termos de criagdo de modelos de avaliagdo, podem ser citados os estudos de Costa,
Bedin e Vianna (2019) e Nunes (2016). O primeiro realiza a analise de um caso real em entidade
de base tecnologica, modelando o conhecimento e gerenciando a governanga da informagao.
Foi realizado um diagnostico tendo como base para analise o Manual de Gestdo do
Conhecimento (Bukowitz, Williams, & Soares, 2002).

O estudo de Nunes (2016) apontou a importancia de serem criados modelos para a
gestdo da governanga que tenham a preocupacdo com os aspectos legais vigentes. Dessa
maneira, o uso vai além de avaliar a governanga em si, permitindo a criag@o e o aperfeicoamento
das politicas publicas existentes em determinada regido.

Alternativamente a TCT, optou-se nesta pesquisa por utilizar a TRI como ferramenta
estatistica e suporte metodologico. A TRI possibilita a constru¢do de uma escala com os dados
de cada item avaliados psicometricamente, além da independéncia existente entre os itens que
compdem o instrumento (De Ayala, 2009).

A TRI também ¢ utilizada como alternativa a TCT por apresentar a relacdo entre a
probabilidade de um respondente responder positivamente determinado item e os tragos latentes
destes mesmos itens. Os tragos latentes sdo caracteristicas que ndo podem ser medidas
diretamente em um respondente (Khan & Rothwell, 2017; Wu, 2000).

Foi na década de 1950 que a TRI surgiu (Lord, 1952), tendo seus primeiros modelos
desenvolvidos. Atualmente existem diversos modelos e trabalhos publicados em todo o mundo

sobre esta teoria, sendo os mais difundidos na area de educagio e saude (Cella & Chang, 2000,
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Embretson & Reise, 2000; Hambleton et al., 1991; Khan & Rothwell, 2017; Trierweiller et al .,
2012).

No Brasil, ¢ utilizada no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e no Sistema de
Avaliac¢do da Educacio Basica (SAEB), além do Sistema de Avaliagdo e Rendimento Escolar
do Estado de Sdao Paulo (SARESP) e outras aplicagdes (Klein, 2009; Moreira Junior, 2010;
Trierweiller et al., 2012; Vieira, Moreira Junior, & Potrich, 2019). Outras pesquisas da area de
psicologia e comportamento humano também a utilizam ndo somente no Brasil, mas em todo o
mundo (Afonso & Aubyn, 2005; Cella & Chang, 2000; Tezza et al., 2011).

No entanto, nenhuma destas pesquisas, dentro da esfera publica, teve o objetivo de
avaliar o nivel de governanga das finangas publicas, quer sejam municipais, estaduais ou

federais.

3.2 REFERENCIAL TEORICO
3.2.1 NPM e Governanga Puablica

A NPM ¢ um modelo de reforma administrativa com foco no mercado e busca adaptar
algumas técnicas da iniciativa privada, provendo um servico com espectro mais amplo e
direcionado ao cliente, que, neste caso, € o proprio cidaddo. A sua origem anglo-saxdnica nao
a impediu de se tornar multilingue, sendo aplicada em diversos paises, incluindo o Brasil. Em
termos locais, ela precisou sofrer adaptagdes de cunho sociocultural, histérico e politico (Gaus
et al., 2017; Osborne, 2010; Pedersen & Tangkjer, 2013). Mas por parecer, muitas vezes,
simplista a0 comparar o setor privado com o publico, recebeu muitas criticas desde que
comegou a ser utilizada, na década de 1980 (Cepiku & Meneguzzo, 2011; Laitinen et al., 2018;
Pyun & Gamassou, 2018).

Estas criticas eram fundadas no fato de que as organizagdes governamentais nao tinham
suas especificidades observadas e que a entrega dos servigos publicos era diretamente ligada a
criagdo e a manutengdo de politicas publicas. Isso caracteriza a dependéncia contextual que as
organiza¢des governamentais possuem, algo que ndo ocorre na maioria das entidades privadas
(Ehrler, 2012; Secchi, 2009).

Desde a composi¢do do conjunto de servidores publicos até os critérios de avaliagdo
deles, passando pela sujei¢do a influéncias publicas, relagdes de autoridade e objetivos nédo
lucrativos e mais complexos, as entidades publicas apresentavam dificuldades para se adaptar
a NPM e as criticas aumentavam. Qutro fator que deixava clara a necessidade de adaptacdes
era 0 acesso mais proximo da corrupgdo em niveis locais, gerando a necessidade de avaliagdo

do nivel de governanga das finangas publicas municipais, além da simples utilizac¢do de indices
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pré-definidos (Cepiku & Meneguzzo, 2011).

A governanga corporativa, a qual deu origem a governanga publica, possui alguns
principios norteadores, dentre os quais podem ser citados prestacdo de contas, compliance,
responsabilidade, participag@o, fairness e transparéncia (OCDE, 2015). Ligada a auditoria e aos
controles internos, a prestagdo de contas afirma boas praticas de gestdo. A segunda, compliance,
destaca o cumprimento de normas e legislagcdes vigentes ndo apenas em esfera local, mas
também estadual e nacional. A responsabilidade impde sanc¢des legais aos gestores publicos por
atitudes dolosas ou culposas em termos de gestdo. A participacdo esta ligada a maior integragao
da sociedade, sendo exercida por meio do controle social.

O conceito de fairness é caracterizado pelo tratamento igualitario a todos os elementos
que compdem a sociedade, ndo importando se sdo de uma classe social mais alta ou mais baixa
(OCDE, 2015; Pestoff et al., 2012). Por fim, a transparéncia € mais do que a simples obrigagdo
legal de apresentar informagdes, sendo caracterizada como a tarefa continua de disponibilizar
informagdes pertinentes a qualquer parte interessada. Ela tem ligacdo com a confianca
depositada pela populagdo nos gestores publicos, sendo também um reflexo das relagdes
existentes entre as entidades governamentais e empresas privadas. Ndo busca apenas o
desempenho econdmico-financeiro, preocupando-se com aspectos comunitarios, 0s quais
geram valor para a sociedade (OCDE, 2015; Pestoff et al., 2012).

No Brasil, a governanga publica pode ser definida como a capacidade financeira e
gerencial que uma organizagdo do setor publico possui para criar e colocar em pratica as
politicas publicas necessarias para a manutengdo do estado de direito. Para isto ocorrer, €
necessario que aconteca a participagdo ativa de politicos, gestores publicos, orgdos de controle
e, primordialmente, da sociedade (Bresser-Pereira, 1998).

Esta pesquisa criara um modelo para avaliar o nivel de governancga das finangas publicas
municipais utilizando os principios da transparéncia, da prestacdo de contas, da participagdo e

da responsabilidade como referéncia.

3.2.2 Teoria da Resposta ao Item

Quando se pensa em desenvolver escalas para avaliar caracteristicas de um grupo de
respondentes, normalmente se utilizam duas teorias: a TCT ou a TRI. Ambas podem ser
utilizadas para medir a proficiéncia em idiomas estrangeiros, em matematica, niveis de
qualidade de vida, de raciocinio diagnostico de profissionais da saude, graus de depressdo,
dentre inimeras outras caracteristicas (Knoll & Houts, 2012; Woods & Baker, 1985).

A primeira delas, a TCT, analisa o resultado de cada teste como referéncia de medida,
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ou seja, como indicador do nivel de proficiéncia de cada respondente. De maneira distinta, a
TRI possui o foco em cada item e ndo no teste como um todo. A TRI se apresenta como uma
solugdo para alguns problemas apresentados pela TCT, caracterizados pela dependéncia da
medida da proficiéncia em relagdo ao teste e dos parametros utilizados para a defini¢do da
dificuldade dos itens em relagdo aos respondentes (Stocking & Lord, 1983).

Na TRI, a medida da proficiéncia de um respondente em relagdo a um item ndo esta
ligada aos itens que sdo apresentados. Adicionalmente, os pardmetros utilizados para a
discriminag¢do e para a dificuldade de um item ndo dependem do conjunto de respondentes. Isso
quer dizer que a TRI utiliza cada item para avaliar determinado nivel de conhecimento dos
respondentes, ndo dependendo do conjunto de itens que lhe € apresentado (Rizopoulos, 2006).

Quando se utiliza a TRI deve-se ter em mente o pressuposto de dimensionalidade. Ele
esta ligado ao fato de que o sujeito ou objeto a ser analisado apresenta apenas um ou mais tragos
latentes, os quais serdo os responsaveis pela elabora¢do do conjunto de itens. Sendo assim,
toma-se a aptiddo ou aptidoes consideradas dominantes para indicar o desempenho alcangado
em um conjunto de itens de um teste (Hambleton & Swaminathan, 1985; Hambleton et al.,
1991).

Tanto a TRI quanto a TCT necessitam do auxilio da tecnologia da informagdo para que
os dados sejam transformados em informagdes uteis. Neste trabalho serd utilizado o sofiware R
(R Core Team, 2020; RStudio Team, 2020), o qual possui pacotes especificos para o manuseio

e o tratamento dos dados na TRI (Knoll & Houts, 2012; Stocking & Lord, 1983; Wu, 2000).

3.2.3 Modelagem estatistica

A modelagem estatistica ¢ muito utilizada para resolver problemas percebidos pela
sociedade. Diversos sdo os problemas que podem estimular o uso de modelos, como a
quantidade de processos na justi¢a, o processo de diagnostico de cancer em pacientes terminais,
a capacidade dos aeroportos, a eficiéncia portuaria, a mitigagdo de mudangas climaticas e
restauragdo ecologica, risco de crédito, governanga da informagdo, entre varios outros (Costa
et al., 2019; Mafra, 2011; Marcos & Ferreira, 2015; Nunes, 2016).

Estas pesquisas possuem uma coisa em comum, que € um processo que ja funciona e
que precisa ser melhorado. Melhoria de tempo de atendimento, de saude, de condig¢des
climaticas e, em ultima analise, reducdo de custos financeiros. No entanto, se apenas houvesse
uma troca de gestores ou de praticas administrativas, os resultados tenderiam a se manter
(Marcos & Ferreira, 2015).

A simulagdo, nestes e em outros casos, pode ser utilizada para a previsdo de cenarios
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futuros e diferentes realidades operacionais com o uso de recursos computacionais. O uso de
planilhas eletronicas € muito comum, mas nos casos de variabilidade e interdependéncia nos
processos, ha a demanda por ferramentas computacionais com mais recursos (Mafra, 2011).
Kahneman (2013) apresenta alguns exemplos de probabilidade, aleatoriedade e simulagio
associados a situagdes rotineiras. Ele também apresenta o caso de uso de médias e de
variabilidade, mostrando as diferengas conceituais existentes para tempo de espera e de
atendimento. Nos casos apresentados, fica claro que a variabilidade considera mais situa¢des
distintas do que a média, sendo mais confiavel.

Martins (2018) apresenta o conceito de interdependéncia como sendo a separac¢do
formal entre realidades distintas. Transpondo para a modelagem, ¢ o fato de que cada simulago
deve ser gerada e analisada de maneira independente e Unica. A simulagdo gera aprendizado, o
que da mais suporte ao conjunto de decisdes tomadas pelos gestores, trazendo economia
financeira no longo prazo.

Duas pesquisas criaram modelos ligados ao gerenciamento de trafego na Inglaterra e na
Holanda. A primeira criou um modelo dindmico de multirregressdo linear para fazer fluir
melhor o trafego em uma rodovia na regido de Manchester em conjunto com um grafico direto
aciclico (Anacleto, Queen, & Albers, 2013). Como resultado, o modelo identificou hora a hora
como o trafego deveria ser gerenciado, oferecendo alternativas aos gestores publicos ingleses
para melhorar a fluidez do transito sem incorrer em investimentos financeiros elevados.

O segundo ¢ um modelo ndo linear multivariado de séries temporais com o objetivo de
aumentar a seguranga nas estradas holandesas (Bijleveld, Commandeur, Koopman, & Montfort,
2010) por meio da medig¢do da exposi¢do ao risco quando se dirige. Foram considerados os
intervalos de 1961-2000 e 1984-1996 para analise de dados. As conclusdes trouxeram
indicativos de seguranga considerando os ambientes de dentro e de fora das areas urbanas.

Além dos resultados ligados a seguranga do transito, a modelagem permitiu identificar
o ritmo de crescimento esperado para as regides analisadas e, consequentemente, os
investimentos necessarios para que as rodovias ndo sofressem com o aumento da quantidade de
veiculos em circulagéo.

Box e Draper (1987) afirmaram que, na esséncia, todos os modelos estdo errados, pois
carregam erros em diferentes niveis quando da sua cria¢do, mas alguns sdo uteis. Isso porque
eles permitem que atitudes possam ser tomadas de maneira prévia, de acordo com as
probabilidades de ocorréncia dos fendmenos analisados.

A TRI seré utilizada nesta pesquisa para criar um modelo que sirva de suporte gerencial

aos gestores publicos, indicando aspectos positivos € negativos concernentes a governanga das
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finangas publicas municipais no Brasil.

33 METODOLOGIA

Ha diversos modelos especificos para a TRI, que podem se adequar aos mais diversos
tipos de testes. Ela também € considerada mais adequada quando se fala de criagdo de escalas
quando comparada com métodos mais tradicionais. As vantagens do uso da TRI serdo
apresentadas ainda neste topico (De Ayala, 2009; Knoll & Houts, 2012). A partir de agora sera

apresentado o modelo da TRI a ser utilizado nesta pesquisa.

3.3.1 Modelo Logistico de 2 Parametros (2PLM)

Este ¢ um modelo da TRI que estima a probabilidade de resposta afirmativa de um item
dicotdomico, condicional ao nivel de habilidade, como uma fungdo tanto dos parametros de
dificuldade quanto de discrimina¢do do item. Na sequéncia ¢ apresentada a férmula com a
probabilidade de um respondente responder afirmativamente ao j-ésimo item [P(x; = 1|6)],
considerando o modelo logistico de 2 pardmetros. Para que esta probabilidade possa ser
calculada, os pardmetros de discriminag@o e de habilidade devem ser considerados (Knoll &

Houts, 2012).

1

P(Xj = 1|e) = 1+exp(—aj(9—b]-))

Equagio 1

Aqui, a; representa o pardmetro denominado discriminagdo do item, o qual descreve
como o item j segrega os respondentes de menor e de maior habilidade. O parametro dificuldade
¢ representado por b;, evidenciando o nivel de habilidade em que um respondente tem 50% de
probabilidade de acertar o item. Por fim, 6 ¢ o parametro habilidade que normalmente segue
uma distribui¢do Normal, o que, por defini¢do, tem uma média O e um desvio-padrdo 1. P(x;) €
a probabilidade de resposta afirmativa a um item (De Ayala, 2009; Knoll & Houts, 2012; Lord,
1952).

Na TRI os modelos geralmente sdo representados graficamente e dispostos de maneira
que a curva caracteristica do item (CCI) seja facilmente evidenciada. A Figura 7 apresenta as
CCIs de um modelo logistico de 2 parametros para valores distintos de dificuldade e de
discrimina¢do em dois itens hipotéticos. Ela considera todos os valores para a iguais a 1.5, mas
valores distintos para b. Considerando que as linhas que representam as CCIs possuem a mesma

forma, fica claro o mesmo valor para a, mas também pode ser notado que todas possuem pontos
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de inflexdo distintos, influenciados pelo valor de b, que representa o ponto na distribui¢@o das
habilidades em que os respondentes possuem 0.5 de probabilidade de acertar um item (De

Ayala, 2009).

Figura 7
Itens com mesma discriminagdo e dificuldades distintas

Fonte: o autof (2020).

No exemplo da Figura 7, um respondente precisa de um nivel minimo de habilidade de
-1 para ter a probabilidade maior que 0.5 de acertar o item 1. Mudando a analise para o item 2,
pode-se dizer que um respondente necessitaria de um nivel de habilidade de, no minimo, 1.5
para ter uma probabilidade maior que 0.5 de acerto. Comparativamente, o item 1 possui um
parametro de dificuldade que o coloca mais a esquerda no grafico, confirmando que ele € o item
mais facil. Ja o segundo item, com um b de 1.5, € o item mais dificil, sendo apresentado no
grafico mais para o lado direito (De Ayala, 2009; Lord, 1952).

Na Figura 8 sdo apresentados outros dois itens hipotéticos, mas agora com o valor de b
igual para todos. Isso quer dizer que uma habilidade média O ¢ suficiente para que um
respondente tenha probabilidade de 0.5 de acerto, mas o pardmetro a muda em todos os itens,
que ¢ a discriminag¢do. Analisando a Figura 8, pode-se identificar que, conforme o nivel de
discriminagdo de cada item cresce, a forma da CCI fica mais ingreme. Essa forma indica a for¢a
da relacdo existente entre o nivel de habilidade e as respostas aos itens (De Ayala, 2009; Lord,

1952).
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Figura 8
Itens com mesma dificuldade e discriminagdes distintas
probability (P

Fonte: o autor (2020).

Para o item 1, com um valor de a igual a 0.3, a CCI sobe muito lentamente e aumenta
em pouco a probabilidade de ocorrer uma resposta correta dada pelo respondente. Se for
analisada a elevagdo da habilidade de -1.5 para 1.5, o que é uma elevagdo consideravel neste
item, o aumento da probabilidade de acerto vai apenas de 0.4 para 0.6. A habilidade latente
sendo medida no item 1 ndo ¢ a forga principal determinando as respostas. O item 2 da Figura
8 precisa de uma variacdo menor no nivel de habilidade, indo de aproximadamente -0.2 para
0.2. Com essa pequena variag@o no nivel de habilidade no item 2, ocorre 0 mesmo aumento de
probabilidade de 0.4 para 0.6 de acerto. Quando analisados comparativamente, pode-se dizer
que o item 2 € mais relacionado a habilidade latente analisada do que o item 1 (De Ayala, 2009;
Lord, 1952).

Para que se possa compreender que a inclinagdo da linha explicita o grau da relagio
entre a habilidade de um respondente e a discriminag@o de um item, deve-se imaginar a situagao
de um valor de discriminagdo a igual a 0, o que faria com que a linha fosse completamente reta
e horizontal. Esta linha indicaria que, ndo importando o nivel de habilidade do respondente,
todos teriam a mesma probabilidade de responder a uma questdo de maneira positiva. Aqui, um
aumento no nivel de habilidade do respondente ndo elevaria a probabilidade de se responder
positivamente a um item, assim como uma redugdo de habilidade ndo diminuiria esta
probabilidade (De Ayala, 2009; Lord, 1952).

Quando sdo estimados os parametros para os itens, alguns valores de a e de b sdo mais
desejaveis do que outros. Tanto o exame quanto a comparagdo de tais valores no conjunto de
itens devem ser utilizados como suporte a decis@o de quais itens devem ser mantidos na escala
final. Em linhas gerais, itens com baixos parametros de discrimina¢do sdo menos desejaveis,

pois as respostas deles estardo menos ligadas ao nivel de habilidade sendo avaliado. Mas isso
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ndo quer dizer que os itens com altos parametros de discriminagido devem obrigatoriamente ser
mantidos. Valores muito altos podem indicar que alguma suposi¢ao basica da TRI foi violada,
inviabilizando o uso de itens com tais caracteristicas (Wirth & Edwards, 2007).

Uma escala determinara a distribui¢do dos valores de dificuldade dos itens que precisam
ser inseridos ou considerados. Para o caso do nivel da governanga nas finangas publicas, o
objetivo € a avaliacdo geral dos municipios. Isso faz desejavel que os niveis de dificuldade dos

itens sejam distribuidos por toda a escala do nivel de proficiéncia ou habilidade.

3.3.2 Vantagens do uso da TRI
A principal vantagem do uso da TRI, quando comparada com a TCT, € que a primeira
se preocupa mais com as caracteristicas de cada item ou certas propriedades das questdes, com

o objetivo de estimar as habilidades de cada respondente. Quando sdo considerados os

pardmetros @ (discriminacdo) e P (dificuldade), a TRI estima com maior propriedade os escores
dos respondentes. Por outro lado, a TCT tem o objetivo principal de realizar a soma de respostas
corretas, a qual falha ao ndo avaliar atributos adicionais de cada item, mesmo quando indica
importancia distinta para cada um (De Ayala, 2009).

Quando se compara a TRI com a TCT, outra vantagem que se faz presente ¢ a forma
com a qual uma escala pode ser sumarizada. O coeficiente o (Cronbach, 1947) ¢ um valor
estatistico utilizado para apresentar a consisténcia interna em uma escala de pontos, sendo o
mais utilizado para se avaliar a confianga estatistica na TCT. Ele ¢ formado por um valor tnico
amparado pela presun¢do de que os escores obtidos em todo o intervalo de habilidade ¢
igualmente confiavel. A TRI, de maneira alternativa, parte do pressuposto de que os itens
possuem caracteristicas distintas, como o parametro de dificuldade, por exemplo, o que faz com
que o nivel de confianca dentro do intervalo da habilidade também seja diferente (De Ayala,
2009).

Sendo assim, toda escala confeccionada com os conceitos da TRI possui a fungdo de
informag@o do teste (FIT), a qual ndo € um numero Unico, mas uma fun¢éo que normalmente ¢
evidenciada na forma grafica. A FIT ¢€ a soma de todas as fun¢des de informagao dos itens (FII).
A FII analisa a quantidade de informag@o que um dado item possui sobre a medida de uma
habilidade. As CCls de todos os itens e a FIT estdo nos apéndices A, B e C. A formula da FII €

apresentada na sequéncia.

! a2
1,(0) = (Pi(8)

- Equacdo 2
(P1(0)2Q:(8) fuazan
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Nesta formula, tem-se que 1;(8) € a informagdo de um dado item 7, P(6) é o mesmo que
P(Ui]- = 1|6). O valor de P(8) ¢ a probabilidade de um individuo responder afirmativamente a
um item dado que possui uma habilidade theta.

Por fim, a FIT, a qual representa o somatério de todos os valores de FII calibrados dentro

de uma mesma escala, pode ser definida pela formula a seguir.
1(0) = ¥i_, 1;(8) Equagdo 3

A FIT pode ser alternativamente representada por meio do erro-padrdo de forma grafica,
mostrando os erros-padrdo associados aos diversos niveis de habilidade. Menores valores para
o erro-padrdo pressupdem estimativas com maior acurdcia. Retornando a comparagdo do
coeficiente o com a relagdo FIT/erro-padrdao, a TRI utiliza a altima relagdo para mostrar a
precisdo das estimativas dentro do intervalo do nivel de habilidade. Este nivel adicional de
preocupacdo com as estimativas de habilidade € considerado outra vantagem da TRI frente a
TCT (De Ayala, 2009; Kolen & Brennan, 2014).

Conforme mostra a Figura 9, a relagdo FIT/erro-padrio oferece as respostas mais
precisas no intervalo que vai de -0.4 a 0.4 na linha de informag¢do (linha continua), o qual

coincide com o menor nivel de erro-padréo (linha pontilhada).

Figura 9
Relacdo FIT/erro-padrdo
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Governance of public finances
Fonte: dados da pesquisa (2020).
Ap6s a analise da Figura 9, ha mais informacgao (o que pode ser lido como menos erro-
padrdo) para os niveis de habilidade proximos a 0, os quais se apresentam como niveis altos.

Ao invés de assumir que a estimagdo da habilidade ¢ sempre a mesma como faz a TCT, a TRI
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apresenta uma medida de avaliagdo mais util da escala como um todo.

3.3.3 Selegdo dos municipios a serem avaliados

Os dados oficiais mais atualizados apresentam a populagdo brasileira totalizando
210.147.125 habitantes distribuidos em 5.570 municipios. Duas observagdes devem ser
consideradas, pois o IBGE considera Brasilia (DF) e Fernando de Noronha (PE) como
municipios nalista oficial (IBGE, 2019). No entanto, oficialmente eles ndo possuem prefeituras.

Brasilia ¢ a capital do pais e ndo possui prefeito ou prefeitura, sendo essa func¢io
exercida pelo governador do Distrito Federal (DF), cabendo a ele a tarefa adicional de indicar
os representantes das macrorregides do DF. A Constitui¢do (Brasil, 1988) definiu o DF como
um Estado e também como um municipio. Tendo como base esse aspecto legal e o fato de a
populagdo de Brasilia ser a terceira maior de todo o pais, foi considerada como um respondente
adicional.

Fernando de Noronha (PE) ¢ um arquipélago pertencente ao municipio de Recife,
totalizando populagido com pouco mais de 3 mil habitantes. O IBGE (2019) a considera como
um municipio, mesmo sem uma prefeitura constituida e sem um prefeito eleito. Essa fungéo ¢
indicada pelo prefeito de Recife, que o faz escolhendo o Chefe do Executivo da ilha (Brasil,
1988). Devido a quantidade de habitantes, ndo terd os dados coletados por esta pesquisa.

Para este estudo serdo considerados como respondentes os municipios mais
representativos do pais em termos de populacdo e de fatores econdmicos. A populagdo
considerada ultrapassa 65% do total dos brasileiros e o Produto Interno Bruto (PIB) acumulado
¢ superior a 82% do total nacional (IBGE, 2019).

Este conjunto composto por 551 municipios parte da populacdo de 60 mil habitantes,
totalizando populacdo superior a 137 milhdes de habitantes. A Lei de Responsabilidade Fiscal
(Brasil, 2000), em seu artigo 73B, estabelece que municipios com populagdo superior a S0 mil
habitantes devem atender integralmente a todas as normas vigentes de divulgacdo de
informagdes contabeis. Sendo assim, o conjunto serd composto apenas de municipios com essa
obrigacdo.

O municipio mais populoso do Brasil ¢ Sdo Paulo (SP), com 12.252.023 habitantes e o
551° mais populoso € Ibitinga, também no estado de Sdo Paulo, com 60.033 habitantes. Pode-
se dizer, por consequéncia, que quase dois tercos da populagado brasileira vive em cidades com,
no minimo, 60 mil habitantes e todos serdo considerados (IBGE, 2019).

Outro fator que influenciou na escolha do conjunto de municipios para a criagdo do

modelo para avaliagdo do nivel de governanga das finangas publicas foi o que estabelece a Lei
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12.527 (Brasil, 2011), em seu §4° do artigo 8°. Este paragrafo deixa os municipios com menos
de 10 mil habitantes dispensados da divulgacdo de carater mandatorio pela internet das
informacdes relativas a execugdo or¢camentaria e financeira, sendo estas informagdes essenciais
para que se possa avaliar o nivel de governanca das finangas publicas municipais. A
consequéncia dessa auséncia de obrigacdo € que os municipios brasileiros com populagdo
inferior a 10 mil habitantes, os quais sdo em total de 2.452, ndo foram considerados.

A Figura 10 apresenta a distribui¢do total da populagdo brasileira por municipios em

ordem decrescente de habitantes.

Figura 10
Distribuicdo populacional brasileira
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Fonte: IBGE (2019).

Pode-se verificar que, com pouco mais de 500 dos mais populosos municipios
brasileiros, tem-se uma populacdo atingida superior a 65% do total. A Tabela 3 apresenta a
composi¢do da populagdo brasileira e os critérios utilizados para a escolha do conjunto que tera

os dados coletados e analisados.

Tabela 3
Critérios para escolha do conjunto de municipios
~ : Faz parte do . % do o
Populagdo  Quantidade conjunto? Conjunto total Justificativa

Representam mais de 65% da populagio

Maiorque 55 Sim 551 9.89  brasileira, mais de 80% do PIB nacional ¢
60.000 R .
numero absoluto superior a 500
Menor que Menor populagdo ¢ nem todos tém
60 00% 5.019 Nao - 90,11  obrigagdo de divulgagdo de informagdes
‘ financeiras
Total 5.570 551

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Embora apenas os municipios com populag@o superior a 60 mil habitantes tenham sido

objeto da coleta das respostas, os resultados mostram o cenario representativo de mais de 80%
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do PIB nacional e populagio das cinco regides brasileiras.

3.3.4 Criagdo do instrumento de coleta

As referéncias bibliograficas ligadas a governanga das finangas publicas que foram
apresentadas no referencial tedrico desta pesquisa representam o suporte tedrico e metodologico
para a criagdo do conjunto de itens e a consequente elaboragdo do instrumento de pesquisa.
Com a utilizagdo delas, foi buscada a independéncia local de cada item, deixando um enfoque
unico por questdo, eliminando ambiguidades e permitindo apenas uma resposta sem qualquer
tipo de duvida por cada municipio analisado (De Ayala, 2009; Kolen & Brennan, 2014; Wu &
Zumbo, 2007).

Partindo desse suporte conceitual, procedeu-se a elaborac¢do do conjunto de itens, assim
como da estruturagdo do instrumento de pesquisa que recebera as respostas sobre governanga
das finangas publicas municipais com base nos preceitos do FMI e da OCDE (FMI, 2014; Hair
Junior, Sant’ Anna, & Gouvéa, 2009; Malhotra & Birks, 2007; OCDE, 2020).

As respostas dos itens foram dicotdmicas, ou seja, caso fosse identificada determinada
pratica ou informag@o, a resposta era 1 (um). Caso ndo fosse identificada a informag&o ou ndo
houvesse a ocorréncia de determinada situagdo no municipio, a resposta era registrada como 0
(zero) para o referido item. Também foi considerado, como suporte conceitual adicional para a
criagdo dos itens, a NPM seguida de todas as outras teorias sucessoras até a NPG (O’ Neill,
2009; Osborne, 2010; Pestoftf et al., 2012).

Como as prefeituras dos municipios com populagdo superior a 10 mil habitantes sdo
obrigadas por lei a publicar as informac¢des de maneira aberta e irrestrita (Brasil, 2011), o
Governo Federal brasileiro criou diversas plataformas centralizadoras de informagdes, embora
nada impeca de a divulgagdo ser realizada por meio dos websites oficiais de cada municipio.
Uma das plataformas a ser utilizada ¢ o SICONFI (Sistema de Informagdes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro) (Brasil, 2020), o qual divulga desde 2013 informagdes contéabeis e
fiscais ndo somente dos municipios, mas também dos estados brasileiros e da Unido.

Informag¢des como variagdes patrimoniais, execucdo de restos a pagar, despesas e
receitas, além dos balangos dos municipios sdo divulgadas de maneira aberta pelo SICONFL
Por ele apresentar algumas inconsisténcias técnicas, considerou-se a utilizagdo do website
Finangas do Brasil — Dados Contabeis dos Municipios (FINBRA). No entanto, o FINBRA
considera apenas uma parte dos dados a serem coletados, que sdo relatorios fiscais e as
demonstragdes anuais. Dessa maneira, optou-se por manter o SICONFI como base oficial para

consulta.
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De maneira complementar, hd os websites oficiais das prefeituras e das secretarias
municipais, os quais divulgam informagdes de carater ndo padronizado, ou seja, variam de
acordo com as necessidades identificadas por cada agente publico em termos de divulgacdo. O
que deve ficar claro aqui € que, ndo importando qual seja o canal de divulgag@o, as informagdes
obrigatorias por lei devem ser divulgadas via SICONFI ou outra plataforma oficial por parte
destes gestores municipais, normalmente chamadas de portais municipais da transparéncia.

Os tribunais de contas regionais (estaduais ou municipais) € o da Unido, além das
normas emitidas pela Controladoria Geral da Unido (CGU), sdo instrumentos adicionais a
legislagdo vigente em termos de enforcement para os municipios divulgarem as informagdes
(Brasil, 2000, 2010, 2011). De outra forma, eles deixardo de cumprir um preceito legal e estardo
sujeitos as sangdes previstas em lei. As unicas informagdes sujeitas a ndo divulgagdo sdo
aquelas cobertas pelo sigilo ou ligadas a seguranga nacional, também previstas no dispositivo
legal (Brasil, 2011).

A divulgacdo de informagdes de maneira organizada gera, como consequéncia, um
maior nivel de transparéncia, pois permite que todas as camadas da populagdo tenham acesso a
informagdes uteis (Brasil, 2011). Neste sentido, a transparéncia possui maior importancia do
que a divulgacdo por si sO, pois ndo basta apenas divulgar, é necessario permitir que a
compreensdo seja possivel. Finalmente, as informagdes que permitem a avaliagdo do nivel de
governanga das finangas publicas sdo conhecidas por possuirem um elevado nivel de
complexidade por tratar de topicos, por muitas vezes, diferentes dos tratados nas financas das
empresas privadas (Carvalho & Leroy, 2017; Sposati & Lobo, 1992).

De posse de todas as informagdes e com a lista inicial definida com base nos principios
da OCDE (2020) e do FMI (2014) com 65 itens, também foram buscadas referéncias
bibliograficas adicionais sobre governanga das financgas publicas e legislagdes vigentes para
amparar a criagdo de outros itens. Cinco itens adicionais foram criados, deixando a lista final
com 70 itens.

Depois de coletadas as respostas, os itens tiveram os parametros estimados com base na
matriz tetracérica de analise (Pasquali, 2005; Soares, 2005; Waller, 1995). Para isso, na analise
final dos dados da pesquisa foi utilizado o modelo logistico de 2 pardmetros, previamente citado

nesta pesquisa.

3.3.5 Procedimentos prévios e coleta dos dados
O procedimento seguinte foi a coleta-piloto dos dados por regido (IBGE, 2019). Como

politicamente o Brasil ¢ dividido em 5 (cinco) macrorregides, cada uma delas foi representada
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pela cidade mais populosa, conforme dados da Tabela 4 (IBGE, 2019).

Tabela 4
Cidades selecionadas para aplicagdo-piloto do instrumento
. . . Ranking
Cidade Estado Regido Habitantes .
populacional
S4o Paulo SP Sudeste 12.252.023 1°
Brasilia DF Centro-Oeste 3.015.268 3°
Salvador BA Nordeste 2.872.347 4°
Manaus AM Norte 2.182.763 7°
Curitiba PR Sul 1.933.105 8°

Fonte: IBGE (2019).

As cidades mais populosas de cada regido foram escolhidas para atenderem aos critérios
de representatividade e materialidade. Dessa forma, todas as grandes areas brasileiras foram
representadas nesta aplicag@o-piloto (De Ayala, 2009; Hair Junior et al., 2009; Malhotra &
Birks, 2007). Se houvesse a necessidade de ajuste final nos itens, eles seriam realizados naquele
momento. Depois de realizado este processo, foi gerada a versdo final do instrumento, o qual
foi aplicado para todo o conjunto de municipios.

Ao todo, foram identificados inicialmente 70 itens para que a coleta-piloto pudesse ser
realizada nos 5 maiores municipios de cada regido brasileira. Na Tabela 5 consta a lista com as
devidas justificativas conceituais e divididas nos quatro principios de governanga estudados,
que sdo transparéncia, responsabilidade, participagdo e prestacdo de contas. Eles ndo sdo
caracterizados como dimensdes pela TRI, recebendo apenas essa separagdo inicial de acordo

com o estabelecido pelos principios de governanga do FMI e da OCDE.

Tabela 5
Lista de itens a serem coletados

PRINCIPIO: TRANSPARENCIA

Descricdo Justificativa tedrica
1) O municipio possui informagdes sobre transparéncia  (Dantas & Guerra, 2018; Maciel, Fonseca, Duarte,
na internet dispostas em um website com dominio & Santos, 2019; MPF, 2020; Oliveira & Pisa, 2015;
préprio? Silva, Monteiro, & Reis, 2020)
2) Ha link de pesquisa de contetido no website que (Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al., 2019; MPF,
permita o acesso a informacio? 2020; Oliveira & Pisa, 2015; Silva et al., 2020)
3) O municipio apresenta um relatdrio estatistico no (Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al., 2019; MPF,

website com os pedidos de informacio da populacio? 2020; Reis, 2016; Silva et al., 2020)

;lgnn(zt(\:;er‘tl);(l)te f:“g‘ézsogsrivoﬁioafeginvfgsng?\ﬁeZ:m (Dantas & Guerra, 2018: Maciel et al.. 2019: MPF.
Hatos Ndo Propriclarios. ¢ qu ’ 2020; Reis, 2016; Silva et al., 2020)
quais facilitem a andlise das informacdes?

5) Ha informagdes sobre o enderego fisico para (Brasil, 2011; Maciel et al., 2019; MPF, 2020;
atendimento aos cidadios? Nebot, Andrade, & Souza, 2020; Silva et al., 2020)
6) Ha informagées sobre o telefone de contato para (Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al., 2019; MPF,
atendimento aos cidadios? 2020; Reis, 2016)

(Bernardo, Reis, & Sediyama, 2017; Cruz, Ferreira,
Silva, & Macedo, 2012; FIRJAN, 2020; Fraga et al.,
2019)

7) O municipio possui o Indice FIRJAN de
Desenvolvimento Municipal (IFDM) maior que 0,657
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8) E divulgado o organograma do municipio?

(Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al., 2019, 2019)

9) Halink de redirecionamento do website do
municipio para o Portal Brasil do Governo Federal?

(Rodrigues, 2013; Silva et al., 2020)

10) A Lei Organica do municipio estd disponivel no
website?

(Cavalcante & Luca, 2013; Maciel et al., 2019;
Rodrigues, 2013)

11) Ha um setor municipal de controladoria ou de
controle interno?

(Cavalcante & Luca, 2013; Dantas & Guerra, 2018;
Diamond, 2003; Maciel et al., 2019)

12) E divulgado o Plano Geral de Contas?

(Curristine, Lonti, & Joumard, 2007; IFAC, 2001)

13) E divulgada a lista com os fornecedores do
municipio?

(Nebot et al., 2020; Rodrigues, 2013)

14) E divulgado o Codigo de Conduta ou Regulamento
similar do municipio?

(Dantas & Guerra, 2018)

15) As informag6es sobre a execugio orcamentaria
estdo disponiveis no website?

(Curristine et al., 2007; Fraga et al., 2019; Lyrio,
Melo, Codesso, & Lunkes, 2014; Reis, 2016;
Rodrigues, 2013)

16) Existe formalmente constituido um setor de
auditoria interna municipal?

(Cavalcante & Luca, 2013; Dantas & Guerra, 2018;
Reis, 2016)

17) E divulgada uma agenda de treinamento do pessoal
com o objetivo de aumentar a qualidade dos trabalhos na
area de controle?

(Cavalcante & Luca, 2013; Dantas & Guerra, 2018,
2018; Diamond, 2003; Fraga et al., 2019; IFAC,
2001)

18) E divulgado o Balango Social?

(Fragactal., 2019)

19) O municipio apresenta o Relatorio de Gestdo Fiscal
(RGF) dos ultimos 6 meses?

(Cavalcante & Luca, 2013; Fraga et al., 2019; MPF,
2020; Oliveira & Pisa, 2015; Reis, 2016)

20) E divulgado o Plano Plurianual (PPA)?

(Cavalcante & Luca, 2013; Curristine et al., 2007,
Fraga et al,, 2019; Reis, 2016)

21) E divulgada a Lei de Diretrizes Orgamentarias
(LDO)?

(Cavalcante & Luca, 2013; Fraga et al., 2019; Lyrio
et al., 2014; Reis, 2016)

22) E divulgada a Lei Orgamentaria Anual (LOA)?

(Cavalcante & Luca, 2013; Curristine et al., 2007,
Fraga et al,, 2019; Lyrio et al., 2014; Reis, 2016)

23) Haum demonstrativo com as receitas consolidadas
préprias, transferéncias obrigatérias ¢ convénios?

(Curristine et al., 2007; Lyrio et al., 2014;
Nascimento, 2017; Reis, 2016)

24) As demonstrag@es financeiras sdo acompanhadas do
parecer prévio do Tribunal de Contas Municipal ou
Estadual?

(Cavalcante & Luca, 2013; Dantas & Guerra, 2018;
Diamond, 2003; Fraga et al., 2019; Reis, 2016)

25) O municipio publica os atos administrativos em
jornal ou Didrio Oficial?

(Cavalcante & Luca, 2013; Curristine et al., 2007,
Fraga et al., 2019; Reis, 2016)

26) Nio sendo possivel disponibilizar uma informagao
eletronica de maneira imediata ao solicitante, ha aviso
informando o prazo legal maximo de 20 dias para
disponibiliza-la?

(Brasil, 2011; Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al.,
2019; Silva et al., 2020).

27) No caso de dados sigilosos, ha informagéo sobre a
possibilidade de obtengdo mediante recurso?

(Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al., 2019;
Oliveira & Pisa, 2015)

PRINCIPIO: RESPONSABILIDADE

28) E evidenciada a reserva de contingéncia no Balanco
Orcamentdrio?

(Curristine et al., 2007; Fraga et al., 2019; Lyrio et
al., 2014; Reis, 2016; Rodrigues, 2013)

29) O comprometimento de recursos correntes com
pessoal € menor que 60%? (Despesas com pessoal /
Receita corrente liquida)

(Reis, 2016; Silva, 2012)

30) O resultado da execugdo orcamentaria ¢ maior que
zero? (Receitas realizada — Despesas empenhadas)

(Curristine et al., 2007; Lyrio et al., 2014;
Nascimento, 2017; Reis, 2016)

31) Asoperagdes de crédito realizadas estdo dentro dos
limites legais?

(Nebot et al., 2020; Oliveira & Pisa, 2015;
Rodrigues, 2013)

32) A divida consolidada esta dentro dos limites legais?

(Nascimento, 2017; Nebot et al., 2020; Reis, 2016)

33) E divulgada a lista das compras realizadas no més
anterior?

(Brasil, 1988, 1998; Dantas & Guerra, 2018; Fraga
etal., 2019; Maciel et al., 2019; Nascimento, 2017,
Nebot et al., 2020; Reis, 2016)

34) O municipio disponibiliza informagao individual
sobre remuneracio de todos os servidores ativos?

(Cruz et al., 2009; Dantas & Guerra, 2018; MPF,
2020)
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35) O municipio disponibiliza informagao individual
sobre remuneracio de todos os servidores inativos?

(Cruz et al., 2009; Dantas & Guerra, 2018; MPF,
2020)

36) O municipio possui um fundo previdenciario
especifico para pagamentos dos servidores inativos?

(Cruz et al., 2009; Dantas & Guerra, 2018; MPF,
2020)

37) O municipio divulga informagdes sobre o
processamento dos restos a pagar processados € ndo
processados?

(Cruz et al., 2009; Oliveira & Pisa, 2015;
Rodrigues, 2013)

38) O municipio informa os procedimentos seguidos
para reconhecimento de despesas de exercicios
anteriores?

(Brasil, 2000; Cruz et al., 2012; Fraga et al., 2019;
Lyrio et al., 2014; Nascimento, 2017)

PRINCIPIO: PARTICIPACAQ

39) Ha ferramenta de pesquisa que permita o acesso de
pessoas com deficiéncia?

(Brasil, 2011; MPF, 2020; Rodrigues, 2013; Silva et
al., 2020)

40) Ha informagéo precisa sobre o servigo de
informacdes ao cidaddo (SIC) fisico?

(Brasil, 2011; Maciel et al., 2019; MPF, 2020;
Nebot et al., 2020; Silva et al., 2020)

41) O municipio permite a solicitacdo eletrdnica de
informacdes (e-SIC)?

(Brasil, 2011; Maciel et al., 2019; MPF, 2020; Silva
etal., 2020)

42) O municipio permite a consulta ¢ o
acompanhamento das solicitagdes realizadas no e-SIC?

(Brasil, 2011; Maciel et al., 2019; MPF, 2020; Silva
etal., 2020)

43) A solicitagdo de informagdes no e-SIC ¢
simplificada, ou seja, sem necessidade de envio de
documentos, reconhecimento de assinaturas ou
autenticacio de documentos?

(Brasil, 2011; Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al.,
2019; MPF, 2020; Silva et al., 2020)

44) Ha ouvidoria municipal?

(Maciel et al., 2019; Nebot et al., 2020)

45) E apresentada uma ferramenta de acesso ao Chefe
do Executivo no estilo “Fale com o Prefeito”?

(Dantas & Guerra, 2018; Maciel et al., 2019;
Rodrigues, 2013; Silva et al., 2020)

46) E divulgada a programagio de audiéncias piblicas?

(Dantas & Guerra, 2018; Fraga et al., 2019; Maciel
et al., 2019; Reis, 2016)

47) Sao divulgados os resultados das audiéncias
publicas?

(Dantas & Guerra, 2018; Fraga et al., 2019; Maciel
et al., 2019; Reis, 2016)

48) Existe ferramenta no estilo FAQ, apresentando as
perguntas frequentes realizadas pelos cidaddos?

(Maciel et al., 2019; Rodrigues, 2013; Silva et al.,
2020)

49) E divulgada lista com os Conselhos Municipais?

(Bernardo et al., 2017; Nebot et al., 2020)

50) Existe divulgacio para incentivar municipes a
participar com novas ideias para agdes futuras no
municipio?

(Dantas & Guerra, 2018; Fraga et al., 2019; Maciel
et al., 2019; Reis, 2016)

51) O municipio apresenta em seu website informacdes
sobre o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH-M)?

(Cavalcante & Luca, 2013; Dantas & Guerra, 2018;
Fraga et al,, 2019; Reis, 2016)

52) O municipio apresenta a sua principal atividade
econdmica?

(Cruz et al., 2009; Dantas & Guerra, 2018)

PRINCIPIO: PRESTACAO DE CONTAS

53) O municipio apresenta o Relatdrio Resumido da
Execugdo Orcamentaria (RREO) dos ultimos 6 meses?

(Brasil, 2000, 2011; Cavalcante & Luca, 2013;
Curristine et al., 2007; Fraga et al., 2019; Lyrio et
al., 2014; MPF, 2020; Oliveira & Pisa, 2015; Reis,
2016)

54) A autonomia financeira real, que ¢ a relagfio das
receitas totais proprias divididas pelas despesas totais €
maior que 1?

(Cavalcante & Luca, 2013; Nascimento, 2017; Reis,
2016; Silva, 2012)

55) Séo divulgadas informacdes sobre transferéncias
¢/ou repasses financeiros em que 0 municipio participe?

(Cavalcante & Luca, 2013; Curristine et al., 2007,
Nebot et al., 2020)

56) E possivel acessar a integra dos editais de licitagdo?

(Brasil, 2011; Fraga et al., 2019; Maciel et al., 2019;
MPF, 2020; Nebot et al., 2020; Oliveira & Pisa,
2015; Rodrigues, 2013)

57) Séo disponibilizados os resultados dos editais (o
vencedor ¢ suficiente)?

(Brasil, 2011; Fraga et al., 2019; Maciel et al., 2019;
MPF, 2020; Nebot et al., 2020; Oliveira & Pisa,
2015; Rodrigues, 2013)

58) As compras sdo descentralizadas no municipio?

(Brasil, 1988, 1998; Dantas & Guerra, 2018; Fraga
etal., 2019; Maciel et al., 2019; Nascimento, 2017,
Nebot et al., 2020; Reis, 2016)
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59) Existe almoxarifado central no municipio?

(Brasil, 1988, 1998; Dantas & Guerra, 2018; Fraga
etal., 2019; Maciel et al., 2019; Nascimento, 2017,
Nebot et al., 2020; Reis, 2016)

60) O municipio realiza inventdrio anual dos seus bens?

(Brasil, 1988, 1998; Dantas & Guerra, 2018; Fraga
etal., 2019; Maciel et al., 2019; Nascimento, 2017,
Nebot et al., 2020; Reis, 2016)

61) Os contratos celebrados sdo integralmente
disponibilizados?

(Brasil, 2011; Fraga et al., 2019; Maciel et al., 2019;
MPF, 2020; Nebot et al., 2020; Oliveira & Pisa,
2015)

62) O municipio disponibiliza informacao sobre didrias
¢ passagens concedidas aos servidores com data, destino,
custo ¢ motivo da viagem realizada?

(Cruz et al., 2009; Dantas & Guerra, 2018; MPF,
2020)

63) E divulgado o Balango Patrimonial?

(Fraga et al., 2019; Reis, 2016; Rodrigues, 2013)

64) E divulgado o Balango Financeiro?

(Fraga et al., 2019; Reis, 2016; Rodrigues, 2013)

65) E divulgado o Balango Or¢amentario?

(Curristine et al., 2007; Fraga et al., 2019; Lyrio et
al., 2014; Reis, 2016; Rodrigues, 2013)

66) E divulgada a Demonstragio dos Fluxos de Caixa?

(Fraga et al., 2019; Reis, 2016; Rodrigues, 2013)

67) Sao divulgadas as Notas Explicativas as
demonstracdes contdbeis?

(Fraga et al., 2019; Nascimento, 2017; Reis, 2016;
Rodrigues, 2013)

68) E divulgada a Demonstragio das Variacdes
Patrimoniais?

(Fraga et al., 2019; Nascimento, 2017; Reis, 2016;
Rodrigues, 2013)

69) Sao divulgados os relatdrios de prestagio de contas
de convénios celebrados com as esferas estadual ¢
federal?

(Brasil, 2000; Cruz et al., 2012; Fraga et al., 2019;
Lyrio etal., 2014)

70) Os municipios divulgam certiddes de adimpléncia
com os orgdos publicos?

(Brasil, 2000; Cruz et al., 2012; Fraga et al., 2019;
Lyrio et al., 2014)

Fonte: dados da pesquisa (2020).

Ap6s obtidos os resultados da coleta-piloto, identificou-se que os itens 115 e 128, ligados

ao Balango Orgamentario, teriam sempre a mesma resposta que o 165. Estes itens demandavam

informagdes constantes desta demonstra¢do financeira em si. Assim, apenas 0 165 foi mantido,

pois ele trata da divulgagdo mais ampla do Balango Orgamentario e ndo apenas de algumas

partes da demonstracao.

Também foi identificado que o 140, sobre o servigo fisico de informagdo ao cidadao,

possuia 0 mesmo resultado obtido no item 15, tratando basicamente do mesmo assunto. Optou-

se por excluir 0 140, resultando em um instrumento final com 67 itens. A Figura 11 mostra todos

os procedimentos seguidos desde a elaboracdo da lista de itens até a criagdo da escala.
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Figura 11
Procedimentos desde a elaboragdo da lista de itens até a criagdo da escala
Elftb.oraga.o da lista 65 itens iniciais Tnsergdo de 5 itens Versiio final do
prévia de itens com | baseados em quatro . L :
. N > adicionais antes do instrumento com 70
base na NPM e teorias principios de S :
: inicio da coleta itens
posteriores governanga
Continuacdo da coleta Coleta de 355 Identificagéo de .
R . . . . Coleta-piloto nos 5
dos 551 municipios da | municipios e analise impropriedades e . S
. < . . . . < maiores municipios de
amostra, finalizada no prévia para identificar retirada de 3, cada regidio brasileira
fim de junho de 2020 correlagdes elevadas totalizando 67 itens g

Criagdo do modelo
para mensuragéo das
finangas publicas
municipais

Analise e interpretagio
dos dados da amostra >
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Criagfio da escala para
avaliagdo dos
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Fonte: dados da pesquisa (2020).

A coleta foi realizada nos meses de maio e junho de 2020 diretamente nos portais da
transparéncia dos municipios e na plataforma oficial SICONFI. Uma planilha eletrénica foi
utilizada para a inser¢do dos dados, sendo registrado O (zero) para a auséncia do item e 1 (um)
para a presenca dele. Nao foi realizada qualquer validag¢do ou analise sobre a fidedignidade dos
dados buscados, sendo apenas verificada a disponibilidade ou ndo de acesso para a populagao.

O software R (R Core Team, 2020; RStudio Team, 2020) foi a ferramenta de TI utilizada
para realizar todas as analises necessarios para a criagdo do<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>