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RESUMO

A economia que se manifesta nas metrépoles, passou por transicdes, como
Ascher (2010) indica, passando do capitalismo industrial ao capitalismo cognitivo. A
partir da metade da década de 2010 ocorre o surgimento e disseminagdo de uma
economia urbana com base na colaboracdo e no compartilhamento, a principio
como uma alternativa ao consumo e aos moldes do sistema capitalista, contudo
atrelada a complexidades e paradigmas, que afetam diretamente as relagdes sociais
e as dindmicas urbanas. O objetivo da presente pesquisa € compreender como 0s
espacos de coworking se inserem na economia metropolitana, considerando a
conformacdo de um novo periodo, em que 0s espacos e relacbes de trabalho
seguem tendéncias mundiais globalizadas. A area de estudo consiste no Nucleo
Urbano Central de Curitiba, correspondente ao aglomerado com integracao
metropolitana segundo a COMEC (2006) e Brasil (2015). A partir do estudo de caso
e do mapeamento dos espagos de coworking entende-se que estes inserem-se nas
l6gicas da globalizagdo atuando como refor¢cos da centralidade urbana ja existente
na metropole. Estes novos espacos correspondem a manifestagdo espacial do
capitalismo cognitivo altamente ligado a economia criativa, nos moldes do
compartilhamento e da colaboragdo, contudo, estdo diretamente relacionados a
criacdo de mercados nao regulamentados, caracterizando um campo incoerente da
inovacao e do empreendedorismo, reforcando o paradigma neoliberal (MARTIN,
2016).

Palavras-chave: Capitalismo cognitivo; Economia Compartilhada; Trabalho.



ABSTRACT

The economy that manifests itself in the metropolises has gone through
transitions, as Ascher (2010) indicates, moving from industrial capitalism to cognitive
capitalism. From the mid-2010s onwards, the emergence and dissemination of an
urban economy based on collaboration and sharing has occurred, initially as an
alternative to consumption and the molds of the capitalist system, but linked to
complexities and paradigms, which directly affect social relations and urban
dynamics. The aim of this research is to understand how coworking spaces fit into
the metropolitan economy, considering the conformation of a new period, in which
the spaces and labor relations follow globalized world trends. The study area
consists of the Curitiba Central Urban Nucleus, corresponding to the metropolitan
integration cluster according to COMEC (2006) and Brazil (2015). From the case
study and mapping of coworking spaces, it is understood that these are part of the
logic of globalization acting as reinforcements of the urban centrality already existing
in the metropolis. These new spaces correspond to the spatial manifestation of
cognitive capitalism, highly linked to the creative economy, along the lines of sharing
and collaboration. However, they are directly related to the creation of unregulated
markets, characterizing an incoherent field of innovation and entrepreneurship,
reinforcing the neoliberal paradigm. (MARTIN, 2016).

Keywords: Cognitive Capitalism; Sharing economy; Work.
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INTRODUGAO

A partir da década de 1970 ocorrem mudangas nas relacdes econémicas,
refletidas na alta mobilidade do capital nos niveis nacional e transnacional
(SASSEN, 1998). Para Harvey (1992) este periodo é marcado como um ponto de
inflexdo e reestruturacdo da economia mundial. Held e McGrew (2000, p. 7) indicam
que o termo “globalizagcéo” passa a ser efetivamente adotado nesta década para
abordar esta nova conjuntura.

A alta mobilidade do capital, bem como os avangos tecnoldgicos no campo
das telecomunicagdes sao introduzidos nas industrias avancadas ligadas a
globalizagcdo em larga escala, a partir da década de 1980, contribuindo para
organizacado de regides centrais de conexdo dos centros de negdcios,
correspondendo as grandes metrépoles (SASSEN, 1998).

A partir destas consideragoes, o periodo de insercdo do sistema econémico
mundial no modelo de acumulagao flexivel antecede os anos de 1990. Porém,
Sassen (1998) afirma que o contexto desta década se diferenciou devido a novas
dindmicas que levaram a criagdo de espacos transnacionais, locus das atividades
econdmicas com pouca intervengao dos governos. A autora denomina esta nova

configuracao de “economia global” (SASSEN, 1998, p. 12).

Em decorréncia do processo de globalizagao, das praticas neoliberais, das
privatizagbes e da insercdo de economias nacionais no mercado global, os
articuladores do sistema econdmico, até entdo tidos como os Estados-Nacionais,
tém os seus territorios estratégicos ressignificados, dando margem a ascensao das

cidades globais (SASSEN, 2005). As cidades globais sdo entendidas como

(1) pontos de comando na organizagao da economia mundial; (2) lugares e
mercados fundamentais para as industrias de destaque do atual periodo,
isto é, as finangas e os servigos especializados destinados as empresas;
(3) lugares de produgédo fundamentais para essas industrias, incluindo a
producédo de inovagdes. (SASSEN, 1998, p.16-17).

A argumentacao de Sassen (1998) ndo considera que todas as metrépoles
sdo cidades globais, contudo, todas as cidades globais sdo metropoles e algumas
metrépoles adquirem caracteristicas globalizadas, atuando em espacgos
subnacionais. Como indicado em Harvey (1992) e Sassen (1998), a reestruturagao

produtiva contextualizada no processo da globalizagdo impacta na estrutura
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intrametropolitana, acarretando consequéncias nas dinamicas socioespaciais.
Destas, destaca-se, por exemplo, a segregagao espacial urbana que se intensifica
em virtude de fluxos verticais ordenados pela economia mundial, em que a cidade é

constituida como mercadoria.

As desigualdades socioespaciais se manifestam também na escala
interurbana, que correspondem as relagdes entre cidades, em que como exemplo,
centros manufatureiros e portuarios encontram-se na periferia dos processos
econdmicos (SASSEN, 1998). Parnreiter (2017) indica que esta dindmica mundial
desencadeia o processo da transferéncia geografica de valor, no qual empresas de
produ¢cdo de servicos ligados a globalizacdo constituem-se como agentes

estratégicos facilitadores.

A inser¢cao das cidades no processo de globalizagdo ocorre através do
ambiente “criado” pela economia mundial (TAYLOR, 2001). Considerando que este
processo influencia distintas instancias, “uma importante dimensao da discusséao
local/global pode ser obtida analisando-se o ritmo de transformagdes ocorrido com
as atividades econémicas no interior das cidades” (FIRKOWSKI, 2004, p. 97).

Para Sassen (1998, p. 12) a transformagéo de cidades como “Nova York,
Toquio, Londres, Sdo Paulo, Hong Kong, Toronto, Miami, Sydney, entre outras” em
“‘espacgos” transnacionais referindo-se ao mercado, faz com que estas se aproximem
mais das realidades uma das outras, do que cidades em seus proprios Estados-
Nacdo. A autora indica que tal contexto aponta a necessidade da atualizagdo da
conceituacao sobre cidades como subunidades de seus Estados-Nagcdo ou que

reavalie a importancia da geografia no atual mundo social.

Assim, € na “economia internacional, mais aberta e interdependente, e com
uma crescente forga politica dos grandes grupos econémicos para definir o uso do
territério” (ARROYO, 2009, p. 483), que ocorre o processo de concentragcao e
centralizacao do capital, que tende a privilegiar as metropoles. Isto posto, a logica
que privilegia a metropole também altera a forma como esta € vista, partindo assim,
da visao da cidade como polo de desenvolvimento apoiada no planejamento urbano
tecnocratico, chegando “a cidade vista como um produto social inserida numa légica
da reproducao do capital, num contexto de refluxo da agao do Estado” (LENCIONI,
2008, p. 46-47).
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A economia que se manifesta nas metropoles, passou por transi¢gdes, como
indica Ascher (2010, p. 48), do capitalismo industrial ao capitalismo cognitivo,
atribuindo o foco as atividades ligadas a “[...] produgao, apropriagdo, venda e uso
de conhecimentos, informag¢des e procedimentos”, em contrapartida as atividades
relacionadas a industria, que o autor afirma que tem como foco a exploracdo de
matérias-primas, fontes de energia e sua transformacdo, bem como produtos
semielaborados e bens de producido e consumo.

Esta dindmica nao determina o fim da atividade industrial, apenas mostra
que a atividade econdmica presente nas principais metropoles se volta para a
economia cognitiva, uma vez que Ascher (2010) indica ocorrer uma tendéncia de
relegar a produgao material para paises subdesenvolvidos e menos centralizados.
Contudo, acrescenta-se que, apesar deste padréao ocorrer inicialmente, as principais
cidades do mundo subdesenvolvido contemporaneo reproduzem também aspectos
e formas da economia cognitiva.

A emergéncia de novos espagos na metrépole, como o0s espagos de
coworking, é direcionada para as novas demandas da economia cognitiva e da
sociedade. Os espacos de coworking constituem-se como uma estrutura fisica com
ambientes de trabalho compartilhados que visam a interacdo criativa entre
profissionais desse novo momento econdmico. O publico-alvo desta estrutura
constitui uma nova tipologia de trabalhadores que, apoiados nos avangos
tecnolégicos da globalizagdo, trabalham com autonomia para desenvolver
atividades a principio individuais e escolher a localizagédo do seu posto de trabalho
(MORISET, 2013; WATERS-LYNCH, POTTS, 2017; BOUCKEN, REUSCHL, 2018).

Diante de tal contexto, propde-se a olhar a metrépole de Curitiba a luz
dessa dinamica tanto em relagdo a presenca de redes mundiais de coworking,
quanto a demanda do capital por novos espacos, que ndo sao apenas formas da
producao territorial da cidade, mas formas-conteudo do periodo atual (FINATTI,
2009). Intenta-se a compreensado sobre a funcdo desempenhada pela metrépole
frente as demandas da sociedade por espacgos inteligentes, inserida no sistema
produtivo que requer novas formas de flexibilidade socioespacial. A caracterizagao
desta sociedade se tem a luz da proposi¢cao de Ascher (2010), que desenvolve a
concepgao da sociedade hipertexto, definida a partir do entendimento sobre

hipertexto, entendido como
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[...] o procedimento que permite “clicar” sobre uma palavra de texto e
acessar essa mesma palavra em uma série de outros textos. Em um
hipertexto, cada palavra pertence simultaneamente a varios textos; em
cada um deles participa na producéo de sentidos diferenciados interagindo
com outras palavras do texto, porém segundo sintaxes que variam
eventualmente [...] os individuos estdo assim inseridos em campos sociais
distintos, como as palavras nos diferentes documentos de um hipertexto.
Eles interagem de um lado com colegas, segundo uma “sintaxe”
profissional, e de outro com parentes, segundo uma “sintaxe” familiar, em
um terceiro com parceiros, segundo uma “sintaxe” esportiva etc. Estamos
diante de “individuos-palavra”, que constituem por si s6 os principais
vinculos entre esses “textos-campos-sociais”. Passam de um campo para
outro, seja se deslocando ou utilizando telecomunicagdes. [...] (ASCHER,
2010, p. 46-47)

Ascher (2010) argumenta que os campos sociais desta sociedade sdo de
natureza diversa, a participacdo das pessoas neles ocorre de forma voluntaria ou
involuntaria, de maneira mais ou menos duradoura, eles tém escalas variadas do
local ao global, sendo mais ou menos abertos. Para o autor, algumas das estruturas
da sociedade hipertexto podem ser observadas na potencializacdo da mobilidade,
ocorréncia de varias ligagdes simultdneas e deslocamentos reais e virtuais em
distintos universos sociais, que sao impulsionados pelos avangos técnicos,
cientificos e nos meios de comunicagbes que acompanham a globalizagdo e a nova
fase da modernidade.

Parte-se do pressuposto de que a metrépole demanda por espacos
inteligentes e contemporaneos diretamente ligados a globalizagdo e a nova fase da
economia. Assim, as seguintes perguntas de pesquisa foram estabelecidas: qual o
grau de conexao de Curitiba a esse processo e a essa nova realidade? Curitiba,
uma metropole do mundo subdesenvolvido, possui os ativos necessarios para
inserir-se neste novo momento da economia? Os espacgos de coworking integram
estas demandas e representam uma nova forma de trabalho da sociedade
metropolitana?

Desse modo, com o pressuposto e os questionamentos sendo afirmativos, a
hipétese foi pautada na afirmacdo de que os espagos de coworking, com sua
proposta de uma nova modalidade de ambiente de trabalho compartilhado,
participam do processo de insercdo de Curitiba na nova fase da economia,
correspondendo a esta demanda supracitada e conformando uma nova forma de

trabalho de um novo modo de vida da sociedade.
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Os espacos de coworking estao relacionados a esta nova fase da economia
Moriset (2013) indica que estes estdo globalmente localizados em cidades
consideradas pela literatura como cidades criativas e com ligagao ao capitalismo
cognitivo, sendo estas S&o Francisco, Londres, Paris, Berlim, Amsterda e
Barcelona. A justificativa do autor € que, nos exemplos de Londres e Paris, ocorre a
dominagcdo das fungbes “quaternarias”, ja em Berlim as industrias culturais e
criativas destacam-se expressivamente. Entende-se que as cidades do mundo
subdesenvolvido ndo desempenham protagonismo neste processo, contudo, elas
também sao afetadas por ele, ascendendo entdo a necessidade de compreender
como esta dindmica se manifesta nestas cidades, e como estas se inserem na nova
fase da economia.

A contribuigcdo da presente pesquisa face a Geografia esta na materialidade
que as novas dinamicas, empreendidas pelos espagos de coworking, estabelecem
em sua configuragao e conformacdo. Tais dinamicas sao distintas em fungédo das
caracteristicas singulares do processo de metropolizacdo do espago geografico.
Novas praticas e relagbes de trabalho, bem como um novo momento econémico
pautado no compartilhamento, modificam e alteram as relagbes e dinamicas
metropolitanas de Curitiba. Busca-se contribuir entdo, com o entendimento deste
fendmeno quanto ao seu potencial de interferir no espago geografico, o qual a
sociedade esta inserida e realiza a materializagdo de suas demandas particulares.

A partir destas consideragdes a presente pesquisa tem como objetivo geral
a compreensdo sobre a participacdo dos espacos de coworking em relagdo a
demanda por novos espagos inteligentes na metrépole. Estritamente, busca-se
como objetivos especificos entender como Curitiba se insere na nova fase da
economia, por meio desses novos produtos espaciais; bem como mapear os
espacos de coworking em Curitiba, distinguindo os empreendimentos de grupos
nacionais e internacionais; e por fim, identificar quem sao os trabalhadores usuarios
dessa nova modalidade de equipamento urbano intrinseca as novas praticas de
trabalho oriundas da fase atual da globalizagéo e da sociedade.

A area de estudo consiste na metropole de Curitiba, sendo assim, entende-
se que o recorte vai além do limite municipal da cidade, abrangendo sua regiao
metropolizada, que conforma a metrépole. Contudo, ndo sdo considerados os 29
municipios da Regido Metropolitana de Curitiba — RMC, e sim, o Nucleo Urbano

Central — NUC. Ao considerar o NUC como area de estudo, entende-se que este
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assemelha-se a definicdo de area metropolitana encontrada no Art. 20, inciso VIII,
da Lei no 13.089, de 12 de janeiro de 2015 (BRASIL, 2015) que institui o Estatuto da
Metrépole, sendo esta a “[...] representacéo da expansao continua da malha urbana
da metropole, conurbada pela integragdo dos sistemas viarios, abrangendo,
especialmente, areas habitacionais, de servigcos e industriais com a presenga de
deslocamentos pendulares no territorio”.

O NUC ¢ indicado na figura 1 e consiste na aglomeragdo metropolitana
composta por 14 municipios, Almirante Tamandaré, Araucaria, Campina Grande do
Sul, Campo Largo, Campo Magro, Colombo, Curitiba, Fazenda Rio Grande,
Itaperucgu, Pinhais, Piraquara, Quatro Barras, Rio Branco do Sul e Sdo José dos
Pinhais “[...] esses municipios compdem uma mancha urbana continua, com padrao
de ocupagado semelhante e que concentra a dindmica regional mais intensa [...]"
(COMEC, 2006, p. 52).
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FIGURA 1 - NUCLEO URBANO CENTRAL DE CURITIBA.
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Buscou-se atingir os objetivos de pesquisa a partir de uma abordagem

qualitativa, com natureza aplicada e os procedimentos metodologicos pautados no

de caso e trabalho de campo para analisar o papel dos espacos de

coworking na economia urbana de Curitiba.
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Ventura (2007) contextualiza o estudo de caso como originado nas
pesquisas médicas e psicologicas, porém indica que este se tornou uma das
categorias de pesquisa qualitativa em ciéncias humanas e sociais. A autora atribui
destaque quanto a “[...] sua caracteristica de estudar uma unidade, bem delimitada
e contextualizada, com a preocupacao de ndo analisar apenas 0 caso em Si, Como
algo a parte, mas o que ele representa dentro do todo e a partir dai.” (VENTURA,
2007, p. 386).

Na Geografia o trabalho de campo tem notada importancia
(SUERTEGARAY, 2002), sendo entdo necessario compreender o significado desta
pratica no desenvolvimento da pesquisa e nesta ampla area do conhecimento.
Suertegaray (2002, p. 1) ao abordar a pesquisa de campo em Geografia,
inicialmente define o ato de pesquisar como um processo de responder perguntas
referentes as “[...] nossas duvidas em relacdo ao mundo e a nés neste mundo”. A

autora entao define que

A pesquisa de campo constitui para o gedgrafo um ato de observacao da
realidade do outro, interpretada pela lente do sujeito na relagdo com o outro
sujeito. Esta interpretagao resulta de seu engajamento no proprio objeto de
investigacdo. Sua construgdo geografica resulta de suas praticas sociais.
Neste caso, o conhecimento nao é produzido para subsidiar outros
processos. Ele alimenta o processo, na medida em que desvenda as
contradicbes, na medida em que as revela e, portanto, cria nova
consciéncia do mundo. Trata-se de um movimento da geografia engajada
nos movimentos, sejam eles sociais agrarios ou urbanos. Enfim,
movimentos de territorializagdo, desterritorializagcdo e reterritorializagao.
(SUERTEGARAY, 2002, p. 3)

O trabalho de campo se constitui como um instrumento de analise
geografica, permitindo o reconhecimento do objeto e ao compor um método de
investigagcado, proporciona que o pesquisador se incorpore no movimento da
sociedade como um todo (SUERTEGARAY, 2002). Foi estimado que a partir do
trabalho de campo fosse tragcado o que os espacgos de coworking representam na
metropole.

A fonte de dados inicial partiu da revisao de literatura, tracando a trajetéria
da reestruturagcdo produtiva que culminou na ascensdo de novas praticas de
trabalho e novos modos de vida da sociedade, nas quais pode ser compreendida a
relevancia dos espagos de coworking como um novo produto espacial nas cidades e
como um novo tipo de ambiente de trabalho.

A coleta de dados especificos para a realidade de Curitiba foi realizada a

partir do trabalho de campo, através da realizagao de entrevistas semi-estruturadas,
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seguindo dois modelos (Apéndices 1 e 2), um direcionado as equipes
administrativas dos espagos de coworking, e outro aos trabalhadores que utilizam
estes espacos, também chamados de coworkers.

As entrevistas direcionadas as equipes administrativas tiveram como
objetivo levantar dados e informagdes sobre os espacos, referentes a: localizagéo e
concentracdo, em relagdo as regides da cidade; estrutura administrativa dos
espacos; motivagdes e inspiragbes para a oferta desta tipologia de servigo,
distinguindo espacos que pertencem a redes globais de outras iniciativas;
informagdes sobre o funcionamento e valor de uso dos espacgos; a visdo dos
empreendedores sobre o mercado de Curitiba para este servico, bem como os
determinantes para sua localizagdo; a demanda pelo espaco e seu publico-alvo; e
por fim, se 0 espacgo incentiva a criagao de networking.

As entrevistas direcionadas aos coworkers buscaram compreender quem
sao os trabalhadores que buscam este ambiente de trabalho e se estes profissionais
séo ligados a uma area especifica do mercado, como a industria criativa indicada na
literatura, quais as motivacbes que os levam a buscar por esta modalidade de
trabalho. Em sintese, busca-se levantar dados sobre: o uso que cada profissional
faz do espacgo, considerando sua area de atuacao; o perfil do coworker, desde a
profissdo exercida, até faixa etaria, género e motivagdes para usar o espacgo; a
visdo dos coworkers sobre a construgao de networking nos espacgos, bem como
sobre as praticas e relagdes de trabalho ali desenvolvidas; e por fim, os pontos
positivos e negativos desta nova forma de trabalho.

O desenvolvimento das entrevistas sera realizado a partir da amostragem
nao probabilistica denominada “bola de neve”, definida por Vinuto (2014, p. 203)
como “‘uma amostra ndo probabilistica, que utiliza cadeias de referéncia.” Para a
autora a limitacdo da amostragem é a impossibilidade de determinar a probabilidade
de selecdo de cada participante, e como potencial se tem o aprofundamento em
grupos de dificil acessibilidade.

A execugdo da amostragem, em Vinuto (2014, p. 203), inicia-se com a
consulta a documentos e/ou “informantes-chaves”, denominados “sementes”, com a
finalidade de localizar pessoas com o perfil que melhor se enquadre na pesquisa. A
etapa seguinte, consiste nas pessoas indicadas pelas sementes indicando, por sua

vez, novos contatos. Esta dindmica sucede até atingir a saturagcdo, quando os
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nomes indicados passam a serem 0s mesmos ou quando as pessoas nao agregam
novas informagdes ao quadro de analise.

A partir das consideragdes sobre a metodologia adotada na dissertagao, a
estrutura dos capitulos foi organizada buscando atender aos requisitos necessarios
para explorar a hipotese e os objetivos de pesquisa. Assim, foram desenvolvidos
trés capitulos, que abordaram de forma geral, aspectos da metropolizacdo, do
trabalho no periodo atual da sociedade e o surgimento dos espacos de coworking,
um dos espacos inteligentes em ascensao.

No capitulo 1, intitulado “A demanda por espacos inteligentes na metrépole”
intenta-se a compreensao sobre a atual conjuntura da metrépole, o I6cus em que as
demandas exercidas pela sociedade, pelas empresas e pelos individuos
metropolitanos, se materializam. Também busca-se aprofundar o entendimento
sobre as particularidades das demandas atuais por novos espagos virtuais e
materiais na metropole, que estao atrelados a novas formas de relagdes sociais,
altamente influenciadas pelos avancos tecnologicos.

O capitulo 2, intitulado “Novas formas e praticas de trabalho da
contemporaneidade” tem por objetivo direcionar a discussdao sobre o
encaminhamento desta face da sociedade metropolitana, que ao passar pelo
periodo da flexibilizagdo do trabalho, chega na possibilidade de ascensdo de novas
modalidades de espacos de trabalho.

O capitulo 3, com titulo “Curitiba e a inser¢céo dos espagos de coworking na
economia metropolitana”, tem o propdsito de tragar a discussao sobre a ocorréncia
destas novas dinamicas na metrépole analisada, com exposicdo dos dados

levantados sobre esta nova modalidade de trabalho e novos produtos espaciais.
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1. ADEMANDA POR ESPAGOS INTELIGENTES NA METROPOLE

A compreensao sobre a metropole e o atual estagio da sociedade
metropolitana é imprescindivel no ambito das discussdes da presente pesquisa, por
contextualizar os processos e particularidades a serem exploradas, desde as
caracteristicas do novo modo de vida em ascensao até sua expressao por meio das
formas espaciais.

Ao iniciar a discussao a partir da compreensdao da metropole, que é
conformada pelo processo de metropolizagédo e no contexto da globalizagdo, tanto
em aspectos econbmicos, sociais e espaciais, busca-se esclarecer qual a
abordagem conceitual adotada, bem como a complexidade desta tematica, uma vez
que existem processos, configuragdes espaciais, estruturagdes intraurbanas
inerentes apenas a aglomeragdes com carater metropolitano.

Di Méo (2008) considera que o amplo processo de metropolizagcao requer
uma definicdo complexa, ndo podendo ser limitada a “[...] constatagdo da
construcdo de uma armadura mundial de centros de decisdo com alta
especializacdo em atividades terciarias, hierarquizadas e interconectadas [...]” (DI
MEO, 2008, p. 5). Para Ascher (2010) a metropolizacdo apoia-se no
desenvolvimento dos meios de transporte, de estocagem de bens, de informagdes e

de pessoas e é resultante
[...] principalmente da globalizagdo e do aprofundamento da divisdo do
trabalho em escala mundial, que tornam necessarias e mais competitivas a
aglomeracgdes urbanas capazes de oferecer um mercado de trabalho amplo
e diversificado, a presenca de servicos de altissimo nivel, um grande
nimero de equipamentos e de infraestrutura, e boas conexodes
internacionais. (ASCHER, 2010, p. 62-63)

As discussdes académicas sobre a conceituacdo de metropole buscam
atualizar a antiga definicdo de acordo com as novas dindmicas inerentes a esta
tipologia de cidade. E fundamental destacar que este conceito esta inserido em um
processo de ressignificagdo no ambito do aporte tedrico em decorréncia da
reestruturacado produtiva que atribui as metropoles “novas fungdes metropolitanas”
(FIRKOWSKI, 2004, p. 95), relacionadas ao processo de globalizagao.

No contexto da globalizagdo e da crescente integragcdo mundial, Lencioni
(2017, p. 202) indica que as diferentes concepgdes de metropole tém similaridades,
destacando a concentragdo de servigos “[...] que buscam garantir a gestdo da

reproducao do capital e sua viabilizagao politica”, além de outros pontos como ter
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uma forma urbana de tamanho expressivo, relativo a populacao ou territério, ofertar
uma gama diversa de atividades econémicas com concentragdo de servigos de
ordem superior, ser um locus privilegiado para a inovagdo, ser um ponto de
densidade de emissdo e recepcao de fluxos de informagdo e comunicagao e
constituir-se como um no significativo para as mais variadas redes.

Para a autora o conceito de metropolizacdo, por sua vez, difere da
metropole ao se relacionar ao espago e nédo a cidade, sendo entendido como um
processo socioespacial que transforma cidades em metrépoles e as regionaliza.
Este processo desenvolve condigdes metropolitanas imprescindiveis para a
reprodugdo do capital, subvertendo toda a légica urbana herdada e a negacao da
cidade e o territério passa a ter intensa e permanentemente fluxo de pessoas,
mercadorias e informagdes (LENCIONI, 2017).

A expansao para as areas periféricas se apoia nos novos meios de
transporte e armazenagem (de pessoas, bens e informacdo), que levam a
superacao das limitagbes da distancia e do tempo (ASCHER, 2010). Sassen (2010)
afirma que a hipermobilidade, comunicag¢des globais, neutralizagdo do lugar e da
distancia, sao as principais imagens na caracterizagao da globalizagédo econémica.
O local deixa de ser o lugar obrigatdrio das praticas sociais e torna-se resultado das

l6gicas reflexivas, desencadeando novas formas de segregacéo.

Sassen (2010) indica que, apesar de algumas formas das cidades do
presente apresentarem similaridades com as formas que existiram no passado,
sejam elas a mobilidade, a desigualdade, a falta de moradia, as classes, as
politicas, entre outras, elas assumem novas formas, pois emergiram no periodo da
globalizacdo e advém da especificidade da fase atual, assim as proporcdes e a
complexidade que elas apresentam superam as anteriores.

Guedes e Faria (2002) indicam que inicialmente, as abordagens ortodoxas
sobre a globalizagédo tragcaram concepgdes distintas sobre “local” e o “global”. Os
autores indicam que na atualidade, com a consolidagédo mundial do capitalismo, a
globalizac&do tornou-se dominante em diversas instancias. A instancia assumida na

esfera de relagbes entre as cidades também se insere neste contexto.

Este novo papel estratégico assumido pelas cidades, relaciona-se com os
objetivos pretendidos com manobras de marketing urbano, planejamento estratégico

e taxagdes diferenciadas do uso do solo, que consistem na atragdo de empresas
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multinacionais e transnacionais a fixarem-se em seus territorios (DUARTE,
CZAJKOWSKI JR, 2007).

A funcéo das cidades no contexto da globalizacdo da economia mostra-se
fundamental, e estratégias para atrair capital transnacional para esse recorte
territorial, levam a uma visdo dual sobre o significado desta estrutura. Uma das
faces € a do mecanismo transformar a cidade em uma mercadoria, € a outra € que o
incentivo a articulagédo entre agentes publicos e privados € desenvolvido, resultando
em melhorias socioeconémicas (DUARTE, CZAJKOWSKI JR, 2007).

A partir das consideragbes de Sassen (1998) e Parnreiter (2017), as
desigualdades socioespaciais decorrentes do processo da globalizacdo econbémica,
resultam em cidades periféricas em relagao ao capitalismo e levam a disparidades
salariais acentuadas no interior das cidades, levando a possiveis cenarios de

segregacao urbana. Desta forma, para Sassen (1998)

O rapido crescimento da industria financeira e de servigos altamente
especializados gera ndo apenas empregos técnicos e administrativos de
alto nivel, como também empregos que nao exigem qualificagdo e que
apresentam baixa remuneragdo, formando além das desigualdades
interurbanas, desigualdades econbémicas nas cidades. (SASSEN, 1998,
p.18)

Apesar da dispersao das atividades econémicas, passam a ocorrer novas
formas de centralizagao territorial, relativas ao gerenciamento no nivel dos altos
escaldes e ao controle das operagcbes (SASSEN, 1998). No contexto do novo
momento e das novas formas urbanas, Di Méo (2008, p. 4) tece consideragdes
sobre as metrépoles e o processo de metropolizagdo, levantando o seguinte
questionamento: “quem nos garante que as identidades metropolitanas continuarao
a se definir, como ainda € o caso hoje em dia, a partir do centro das cidades, a partir
do coragcao das metropoles e de suas aglomeragdes?”. O autor indica que as
tendéncias se direcionam para que a identidade metropolitana se expanda para a
periferia, que sdo as novas areas de metropolizacao.

A partir destas dindmicas, as especializagcbes profissionais que 0os novos
arranjos demandam, bem como a alteragdo da organizacdo do processo de
produgdo, gerada pela globalizagdo, que assume uma escala internacional,
conformam o meio em que a “divisédo social do trabalho se acentua” (ASCHER,

2010. p. 40) e leva a diferenciagdo social ao nivel territorial. Assim, para Sposito
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(2013) no contexto metropolitano e regional ocorre divisées interurbanas do trabalho
no nivel das redes e sistemas urbanos.

Como mencionado anteriormente, para Ascher (2010) e Sassen (2010) a
superacgao dos limites espaciais e temporais € inerente aos avangos tecnoldgicos e
a globalizagdo, o que contribui para o crescimento das cidades assumir novas
formas. O crescimento passa a ser externo, até aos proprios limites legais da
cidade, visto que esta absorve em sua zona funcional cotidiana bairros, cidades e
aglomeracgdes longinquas e conurbadas (ASCHER, 2010).

Lencioni (2017) indica que a homogeneizagdao notada nas metropoles
decorre da metamorfose que vem ocorrendo e conferindo a elas novas paisagens. A
autora analisa a realidade latino-americana e relaciona a metamorfose que ocorre
nestas cidades a politicas neoliberais implantadas principalmente a partir dos anos
de 1990, mas fundamentalmente, afirma que elas desenvolvem-se devido ao
“‘predominio do processo de dispersao territorial da metropole determinado pela
transicdo do centro da acumulacdo capitalista situado na industria fabril para o
localizado na propria produgdo do espago urbano” (LENCIONI, 2017, p. 212, grifo
da autora).

Ao desenvolver o termo metapolizagdo, um duplo processo de
metropolizacdo que conforma as metapolis na realidade francesa, Ascher (2010)
indica que ele também induz o surgimento de um duplo processo de
homogeneizagao e diferenciagao, visto que respectivamente, os mesmos agentes
econdmicos estdo presentes em todas as cidades, e a competicdo entre as cidades
se amplia atribuindo importancia as diferengas (ASCHER, 2010).

Lencioni (2017) afirma que o processo de dispersao territorial se torna
hegemdnico uma vez que domina e direciona o processo de produgdo do espago
metropolitano, que tem por resultado a fragmentacdo da metrépole compacta do
século XX, contudo sem comprometer a ideia de unidade da metrépole. A medida
que a metropole se fragmenta, ocupa areas cada vez mais periféricas e quebra

cada vez mais a nocao de cidade como unidade urbana.

As metrépoles expandem-se territorialmente e suas fungdes ganham
complexidade, uma vez que elas passam a ser pensadas regionalmente, seja em
termos da metropolizacdo, como em termos de relagdes entre as cidades. Neste

sentido, o conceito de cidade global de Sassen (1998) altera a l6gica do centro da
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cidade ditar a organizacdo das areas periféricas, e as cidades passam a ser
subordinadas a outras com maior poder de reproducao do capital transnacional.

As cidades globais sao, para Sassen (2010), a melhor evidéncia de que as
escalas nado tém mais hierarquias rigidas, isso porque estas cidades oferecem
condigdes locais para o funcionamento de instituicdes de atuagao e alcance global,
como os mercados de capitais. Desta forma, as atividades econ6micas e sociais
qgue ocorrem apenas no contexto metropolitano sdo motivadas pela relevancia que a
aglomeracao ainda exerce.

Sassen (2010, p. 105) destaca as cidades globais como o lécus de
reivindicacdes, tanto do capital global, que a usa como “mercadoria organizacional”,
quanto de setores da populagao urbana em desvantagem. Ascher (2010) indica que
a globalizagcdo se reproduz no local, e desta forma, reproduz a desigualdade em
diversas instancias.

As praticas que conformam a globalizacdo e o controle global, para Sassen
(2010), consistem no trabalho que permeia o sistema de produgédo global e o
mercado global para as finangas, nas légicas da concentragdo econémica. A autora
direciona a reflexdo para o fato de que muitos recursos que as atividades
econdbmicas demandam, ndo sao hipermdveis e enraizam-se nas cidades globais,
uma vez que se esta logica ndo ocorresse, ndo haveria a ascendéncia dessas
cidades.

Para Sassen (2010) os processos concretos e localizados, bem como o
multiculturalismo nas cidades é tdo fundamental para a globalizagdo, quanto as
financas internacionais. Ao olhar as cidades especifica-se uma geografia de locais
estratégicos, ligados entre si pela dindmica da globalizagdo econémica, denominado
pela autora como uma nova geografia de centralidades.

Em contraponto, Storper e Venables (2005) afirmam que o poder da
aglomeragao urbana da atividade econémica ainda se sobressai, mesmo que as
tendéncias de custos de transporte e comunicagdao decaiam, o que permitiria poder
de livre escolha de localizagdo para qualquer atividade, nisso, a aglomeragao

permanece fortificada. Os autores concebem que

As cidades sao crescentemente percebidas como locais onde intercambios
imateriais sao facilitados, o que faz com que elas sejam lugar propicio para
a criacdo de novos conhecimentos e, como consequéncia, centros de
inovagao. As cidades costumavam ser centros da produgao material; agora,
a forga motora das aglomeragdes passou a ser a produ¢do e comunicagao
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de ideias, conhecimento e informacdo. (STORPER, VENABLES, 2005, p.
22)

Assim, ocorre uma transi¢cao da centralidade do material para o imaterial e
nesta logica, as cidades permanecem relevantes devido ao “burburinho” indicado
por Storper e Venables (2005, p. 22), que corresponde a importancia do contato
face a face, que a partir das trocas de conhecimento, informacdes e ideias contribui
para a manutengao da aglomeragao das atividades econémicas e de pessoas.

Os autores indicam trés principais razbes para as atividades permanecerem
a concentrar-se no espacgo geografico “(1) os efeitos de encadeamentos para frente
e para tras das firmas, incluindo-se o acesso a mercados; (2) a aglomeracao de
trabalhadores; e (3) interagdes localizadas, promotoras de inovagao tecnolégicas”
(STORPER, VENABLES, 2005, p. 23).

Desta forma, as empresas buscam concentrar a producdo em poucas
localidades, que serdo mais lucrativas a medida que forem mais préximas aos
fornecedores e ao mercado. Da mesma forma, quanto mais especializados os
produtos, maior o dilema da localidade central, visto que s&o necessarios grandes
mercados de consumo e de suporte (STORPER, VENABLES, 2005), corroborando
para a importancia desta aglomeracao de atividades localizar-se nas grandes
metropoles.

Contudo, no que se refere a dindmica do mercado de trabalho urbano, o que
se torna necessario sao qualificagdes especializadas, assim, as empresas precisam
de trabalhadores especializados, porém “nao se dispdem a firmar compromisso de
longo prazo, que viessem a estabilizar suas relacbes de emprego. Para evitar uma
aristocracia de trabalhadores, precisam ter acesso a um grande pool destes”
(STORPER, VENABLES, 2005, p. 26). Esta légica também é valida para o
trabalhador, que para se especializar busca relagdes de trabalho de longo prazo ou
possibilidade de recontratagdo imediata, uma alta rotatividade de empregos.

Os autores indicam que, em condigdes de instabilidade e incerteza, as
empresas e os trabalhadores tém dificuldade em organizar com baixos custos
transagdes de transporte fisico de bens e pessoas. O contato face a face seria um
investimento grande se nao fosse centralizado, e, acrescentando a reflex&o, justifica
o surgimento de espacgos inteligentes, como os espagos de coworking, que
concentram, na forma da oferta de servicos, a infraestrutura e ambiente necessario

para o desenvolvimento das mais variadas formas de trabalho.
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A metropole se constituir como l6cus de inventividade € recorrentemente
apontado na literatura, assim elas sdo entendidas como centros de inovagao e
progresso tecnoldgico, ou seja, sao o lugar das ideias e do conhecimento, dos
servicos e das tecnologias (STORPER, VENABLES, 2005). Isto se tem devido a
proximidade espacial aumentar os fluxos de informagdo que sdo usadas pelos
inovadores para a propria inovagdo, como os fluxos imateriais, em suma, o
conhecimento e a informagdo, sao transacbes quase sem custo, podem ser
adquiridos a longas distancias. Contudo, empresas que oferecem esses servigos
imateriais, tendem a estar aglomeradas em razdo da competitividade e devido a
circulacdo de pessoas ser necessaria para construgdo do conhecimento, com
contato entre individuos qualificados, o que configura as cidades como facilitadora
do aprendizado.

A partir das relagdes interurbanas e intraurbanas as metropoles conformam
grandes redes e fluxos, materiais e imateriais, com apoio nos avangos tecnoldgicos
de transporte e comunicagdo, inserindo-se nas légicas da globalizacdo e da

economia mundial, e sobre este processo Sassen (1998) afirma que

[...] o impacto dos processos globais transforma radicalmente a estrutura
social das proprias cidades, alterando a organizagdo do trabalho, a
distribuicdo dos ganhos, a estrutura de consumo, os quais, por sua vez,
criam novos padrdoes de desigualdade social urbana. (SASSEN, 1998, p.
12, grifo nosso)

Quando €& estabelecido que os processos de globalizagdo e de
metropolizagdo moldam a sociedade, o ponto de partida para o entendimento sobre
as novas relacdes sociais do periodo pdés-moderno, passa a ser a concepgao da
terceira modernidade em Ascher (2010). O autor indica que esta estrutura social é
constituida por vinculos frageis e numerosos, e assume o tipo reticular,
organizando-se em uma série de redes interconectadas que proporcionam, em
varios meios e escalas, mobilidade maior que no periodo anterior.

Ascher (2010) destaca a preocupagédo com a forma que as cidades vém
assumindo através de mutagdes, que consistem apenas no comego do processo de
entrar na nova fase da modernidade. O autor considera a nova configuragcao
espacial e social das cidades um desafio a ser enfrentado pelo novo urbanismo, e,
no ambito do presente trabalho, um desafio para se pensar o urbano na

contemporaneidade.
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Assim, a terceira modernidade, em Ascher (2010), traz consigo a
racionalizacdo que conduz a refletividade sobre a vida social moderna, que atinge
um grau elevado de complexidade, com o surgimento da necessidade de novos
avancgos cientificos e tecnologicos. No ambito econémico, o autor indica que a
economia cognitiva ascende e adentra o sistema econdmico enquanto as bases
industriais da economia deixam de ser protagonistas. Lencioni (2010) destaca que
neste momento, independente das denominacdes a ele atribuidas, a reestruturagao
mundial das relagdes sociais assume a fungédo de reproduzir as légicas do capital
visando a sobrevida das relagbes capitalistas, através da imposicado do espaco-

mercadoria sobre 0 espacgo da vida cotidiana

A “(sobre)modernidade” em Di Méo (2008, p. 4) supera a lbégica da
metropolizagdo mais convencional, baseada no comércio, no imperialismo e na
industria. As metropoles contemporaneas tém funcdes politicas, econdmicas,
culturais e ideoldgicas essenciais para as atividades humanas e constroem uma
rede mundial de centralidades; o termo metropolizagdo faz referéncia a um
processo, caracterizando “tanto as formas quanto as fungdes e as dindmicas dos
maiores agrupamentos humanos de nosso tempo” (DI MEO, 2008, p. 3).

Na esfera social, ocorre uma transicdo entre as necessidades coletivas e
individuais, uma vez que com o0s avangos tecnoldgicos, ha problemas que sao
elucidados, na mesma forma que novos deles surgem, muitas vezes, pela primeira

vez, assim para Ascher (2010)

De fato cada individuo, como cada -coletividade, estda confrontado
constantemente com um sem-numero de situagdes e circunstancias
individuais e coletivas cada vez mais diferenciadas e mutantes. Isto leva a
dois tipos de consequéncias. Por um lado, é cada vez mais raro que os
atores possam recorrer a uma experiéncia passada, ou seja, um
conhecimento operativo ja estabelecido, para enfrentar uma determinada
situacao, ja que, estatisticamente, ela tera cada vez menos chance de ja ter
acontecido ou de se reproduzir. A agdo necessita, portanto, com mais
frequéncia, de uma reflexao especifica que permita elaborar uma resposta
e nao escolher uma de um cardapio preexistente, de recorrer a uma receita,
a uma rotina, a um habito ou mesmo a uma crenga ou tradi¢do. Por outro
lado, a crescente complexidade da vida social, real, mas também revelada
pelos novos conhecimentos cientificos, torna necessarios novos avangos
cientificos e tecnolégicos. (ASCHER, 2010, p. 32-33)

O reflexo desta organizacdo social na economia se da através da
incorporagao de setores direcionados para o desenvolvimento de tecnologias e
informagado, a neteconomia e a economia cognitiva. O autor determina que esta

economia € caracterizada por uma parte crescente das atividades ser dependente
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do capital cognitivo, que incorpora-se nos homens, nas maquinas e na organizagao.
Nesta logica, o valor do capital se torna de dificil medigéo, visto que uma grande
parcela é composta por “[...] ‘ativos intangiveis’, ou seja, de saberes e de
conhecimento, de modos de funcionamento, de relagbes pessoais, de criatividade,
etc” (ASCHER, 2010, p. 51).

Ascher (2010) versa que o proprio consumo € alterado, passando a ser
diverso e especifico, fazendo com que a prépria producéo industrial acompanhe o
processo de individualizagdo. O autor indica que tanto a producdo quanto os
servicos deixam as empresas, o que faz com que seja atribuido ao contexto
espacial uma importancia econémica nova. Em Ascher (2010, p. 52) é exposto que
‘com a exteriorizacdo de uma parte crescente da producdo e dos servigos, a
atividade acontece cada vez mais fora de seus muros, transformando de fato as
cidades e os territérios em espacgos produtivos”.

A concepcao dos lugares em funcdo das novas praticas sociais, indicando
um movimento de transi¢cdo dos espacos simples aos espacos multiplos, uma vez
que com os avangos tecnolégicos principalmente no campo da comunicagado e da
informacgao, fazem com que a caracteristica hipertexto da sociedade se sobressaia,
sendo possivel estar presente em mais de um espaco através dos aparelhos méveis
de comunicacdo (ASCHER, 2010).

A partir das consideragbes do autor, entende-se os espacos inteligentes
como a materializagdo espacial destas relagbes sociais. A inteligéncia e a
competitividade dos espagos estdo expressas na urgéncia em se atender novas
demandas que surgem no periodo da globalizagdo, bem como na criagcdo de novas
solucdes, visto que as demandas aparecem de forma inédita.

Os espacos inteligentes surgem nas metropoles seguindo esta motivagao.
No que concerne ao objeto de estudo desta pesquisa, os espagos de coworking,
para Waters-Lynch e Potts (2017), fazem parte de uma variedade de conceitos
espaciais destinados ao trabalho, ao aprendizado e a recreagdo que surgiram nas
ultimas décadas, como indica a figura 2. Os espagos pensados para atender as
novas demandas partem da necessidade de mesmo com uma grande liberdade
locacional, ocorrerem momentos em que o contato face a face de Storper e

Venables (2005) se mostra relevante.
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FIGURA 2 - TERCEIROS ESPACOS DE TRABALHO, APRENDIZADO E RECREAGAO.
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Fonte: Waters-lynch e Potts (2017, p. 5).

Waters-Lynch e Potts (2017) diferenciam os espacos de coworking de
outros espagos que ofertam um servico similar, como startups, maker spaces,
escritorios com servigos, espagos hackers, que apesar de contarem também com
uma estrutura de apoio a empresas, ndo sao pautados no compartilhamento.

O compartilhamento é o diferencial deste modelo de espacgo inteligente,
assim, a partir disto, a préxima secao se voltara a entender como esta logica se
insere e altera as formas de trabalho e a economia metropolitana, levando a novas

configuragdes de relagdes e interagdes sociais.

1.1. ECONOMIA COMPARTILHADA: UM NOVO MODO DE VIDA DA SOCIEDADE
METROPOLITANA?

Uma tendéncia percebida a partir da metade da década de 2010, é o
surgimento e disseminagdo de uma economia urbana com base na colaboracéo e
no compartilhamento. Denominada sharing economy por alguns autores (DAVID et.
al., 2016; CONSTANTIOU et. al., 2017), e traduzida como economia compartilhada,

no ano de 2010 tinha um valor estimado em 100 bilhdes de dodlares americanos
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(BOUNCKEN, REUSCHL, 2018), e é incentivada pelo desenvolvimento de
plataformas digitais que propiciam o compartiihamento de diversos espacos e
servigos, hospedagem, automdoveis, espacgos de trabalho, entre outros, concebendo
uma face particular e relevante das relagdes sociais deste periodo.

Heinrichs (2013) e Merkel (2015) indicam que a partir da crise financeira e
econdmica global iniciada na metade da década de 2010, perspectivas alternativas
do consumo e do capitalismo foram postas em pauta. Hamari et. al. (2015) afirmam
qgue a consciéncia sobre o consumo foi alterada, inserindo questionamentos sobre a
geragao de impactos ecoldgicos, sociais e de desenvolvimento. Em meio aos
marcos para reparar € promover a regulagcdo do sistema capitalista, a pratica de
uma economia compartilhada acompanhada por um consumo colaborativo, faz uso
de uma inteligéncia de mercado a fim de moldar uma sociedade, em tese, mais
colaborativa e sustentavel.

Martin (2016) indica que este crescente interesse € relacionado as grandes
plataformas de sucesso da economia compartilhada criadas no Vale do Silicio, o
AirBnB' e o Uber, plataformas online peer-to-peer?, advindas de startups que se
constituiram como grandes corporagdes multimilionarias em um periodo menor que
cinco anos. Porém, os impactos econdémicos reais desta dinamica permanecem
incertos e apesar do sucesso comercial destas corporagdes, elas encontram
resisténcia e criticas por abrirem mercados peer-to-peer nao regulamentados e
impactos sociais adversos.

Paralelo as grandes corporagbes e as questbes a elas atreladas, Martin

(2016) indica que é crescente a visdo da economia compartilhada como um meio de

! Segundo Guttentag (2016, p. 10, tradugdo nossa) o AirBnB “E essencialmente uma plataforma
online através da qual as pessoas comuns alugam seus espagos como acomodagao para turistas.
Essas acomodagdes geralmente envolvem uma casa inteira (como um apartamento ou casa) ou uma
acomodacéo privativa em uma residéncia onde o anfitrido também estéa presente. Além disso, uma
porcentagem muito pequena das listagens do Airbnb sdo quartos compartilhados (por exemplo, um
2 Kamienski et. al. (2005, p. 1409-1410) definem redes peer-to-peer como “redes virtuais que
funcionam na Internet com o objetivo de compartilhar recursos entre os participantes, sendo que por
principio ndo ha diferenciacdo entre os participantes. [...] Em geral, é aceito pela comunidade que
sistemas P2P devem suportar os seguintes requisitos: nés podem estar localizados nas bordas da
rede; nds com conectividade variavel ou temporaria e enderegos também variaveis; a capacidade de
lidar com diferentes taxas de transmissao entre nds; nés com autonomia parcial ou total em relagéo a
um servidor centralizado; assegurar que 0s nés possuem capacidades iguais de fornecer e consumir
recursos de seus peers; a rede deve ser escalavel, a capacidade dos ndés se comunicarem
diretamente uns com os outros. Tendo todas estas caracteristicas, uma rede pode ser dita peer-to-
peer, mesmo que algumas das funcdes de controle da rede estejam localizadas em um servidor
central (ponto de falha)”.
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promover praticas de consumo sustentaveis. A concepgao do consumo colaborativo
como uma pratica sustentavel, em Hamari et. al. (2015) estd ligada ao
distanciamento das pessoas ao consumo ético por razbes econbmicas e
institucionais, assim, com a forma colaborativa em emergéncia seria um meio de
superar esses entraves. A economia compartilhada € um fenbmeno econdmico e
tecnologico direcionado ao “[...] crescimento do consumo consciente, proliferagao de
comunidades web colaborativas bem como o comércio/compartilhamento social”
(HAMARI et. al., 2015, p. 1, tradugéo nossa).

Hamari et. al. (2015, p. 2) entendem que o consumo colaborativo “[...] se
baseia no acesso a propriedade, na utilizagdo de servigos online, bem como em
transagcdes monetarias e nao monetarias, como a compartiihamento, troca,
negociagdo e aluguel.” Martin (2016) indica que o argumento central para se
considerar estas praticas sustentaveis esta na mudancga cultural que compartilhar os
bens do consumidor leva a uma sociedade que compartilha o acesso aos espolios.

Contudo, afirmar que esta légica é sustentavel e alternativa ao sistema
capitalista, para Martin (2016), levanta o questionamento sobre a sustentabilidade
realmente ser intrinseca ao compartilhamento, ou ser apenas mais uma forma de
manifestacdo do capitalismo neoliberal, mesmo que seja crescente o interesse na
natureza e nos impactos da economia compartilhada.

Para tentar compreender melhor esta questdo, Martin (2016) define que o
significado de sharing, ou seja, compartilhar, no senso comum exclui as nogdes de
troca na qual beneficios monetarios se destinam a alguma das partes, e neste
sentido, seriam excluidas da economia compartilhada as inovagdes baseadas na
alocagcdo de ativos entre a dinamica de pares. Mas, considerando o
compartilhamento do acesso a um ativo, e nédo o compartilhamento do ativo em si, a
adicdo de valor monetario passa a ser irrelevante, assim, as inovagdes podem ser
consideradas como integrantes da economia compartilhada.

Para o autor, economia compartilhada tem um entendimento mais amplo, e

[...] (1) uma oportunidade econémica; (2) uma forma mais sustentavel de
consumo; e (3) um caminho para uma economia descentralizada, equitativa
e sustentavel. Enquanto os atores que resistem ao desenvolvimento do
nicho empregam trés diferentes enquadramentos - a economia
compartilhada: (4) cria mercados ndo regulamentados; (5) reforca o
paradigma neoliberal; e (6) € um campo incoerente de inovacdo. (MARTIN,
2016, p.158)
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A manifestagdo deste novo fendbmeno ndo € exclusiva das grandes
metropoles, contudo, ele parte delas e neste contexto € incorporado no modo de
vida da sociedade metropolitana, assim, os individuos e as empresas demandam
por necessidades particulares e especializadas. A manutengdo do sistema
capitalista tem na tecnologia e na inovacgéo, ferramentas e métodos para ofertar
novas tipologias de servigos, atendendo esta demanda.

Nerinckx (2016) aponta como exemplos mais notaveis de uma economia
colaborativa ou economia de plataformas os carros compartilhados, locagdo de
iméveis para hospedagem e mecanismos de entrega de bens e servigos. David et
al. (2016) afirmam que em muitas areas o trabalho individual, a uberizacdo inclusa,
requerem protecdo e confidencialidade e estdo evoluindo progressivamente para
uma organizagao mais aberta, com colaborag¢ao, cooperagdo, compartilhamento de
dados e equipamentos, funcionando em um amplo escopo de atividades
profissionais. Assim, uma economia compartilhada ¢ um importante campo no qual
modelos de integragdo e colaboragdo, arquiteturas, técnicas e tecnologias
desempenham um papel maior em promové-la, facilitando seu desenvolvimento.

David et al. (2016) indicam que o termo uberization, traduzido como
uberizagdo, € um neologismo difundido por Maurice Lévy apds entrevista com a
Financional Times em dezembro de 2014. Este termo é originado na Companhia
Uber que globalmente popularizou a acdo de motoristas de carros de passeio
levarem passageiros, competindo diretamente com os taxis. Os autores indicam que
o termo uberizagdo é usual em referéncia a “[...] fenbmenos em que uma startup ou
um novo modelo econdmico relacionado a economia digital ameaca substituir um
modelo econémico antigo” (DAVID et. al., 2016, p. 58, tradugcdo nossa). Alguns
exemplos desses servigcos mais mencionados sao o AirBnB, Booking,com, Amazon,
Uber, BlablaCar, no caso brasileiro podendo ser incluido também o 99, Rappi,
iFood, entre outros.

Os autores indicam que a economia compartilhada e colaborativa é
entendida em um sentido amplo incluindo o consumo colaborativo, mas também
estilos de vida compartilhados como espagos de coworking, co-locagao, moradias
coletivas; finangas compartilhadas como crowdfunding, moedas alternativas
(bitcoins); produgédo contributiva como manufaturas digitais, Fablabs, impressoras

3D; e cultura livre.
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Esta tipologia de economia, para David et. al. (2016) estd alocada no
contexto de desconfiangas de atores institucionais no capitalismo institucional e da
crise econdmica, bem como em um contexto ético e ambiental. O crescimento deste
fendmeno tem ocorrido devido ao uso de novas tecnologias para melhorar a
criatividade e produtividade coletiva e compartilhada. De forma complementar,
Nerinckx (2016) traz que é apontado por pesquisas que o potencial econémico da
economia colaborativa € significativo, mas € acompanhado por um elevado grau de
incertezas quanto aos direitos e obrigagcdes das pessoas atingidas nesta atividade.

Martins e Miranda (2017) compreendem a economia compartilhada a partir
de redes de relagbes compostas por interesses em comum, confianca e interligadas
pela tecnologia, que pode ou ndo vir em formato de plataformas digitais. Estes
fatores criam um ambiente favoravel para criacdo de uma rede com muitos contatos
e lagos fracos, bem como, organiza uma estrutura para que os donos do capital das
empresas que gerenciam essas grandes redes e das relagdes de confianga tenham
altas taxas de lucro administrando o capital social, que advém dessas redes.

Os lagos fracos criados nesse ambiente atuam na formagao e consolidagao
da profundidade do tipo de relacdo estabelecida, que tende a superficialidade.
Martins e Miranda (2017) indicam que os lagos sociais sao combinagdes de
relagcdes sociais, compostas por interagcdes. Nas redes sociais virtuais, os lagos
fracos sao disseminados, podendo construir conexdes de confianca e promover a
ascensdo de grandes empresas baseadas na economia compartilhada, como o
caso do Uber e do AirBnB (MARTINS, MIRANDA, 2017).

Martins e Miranda (2017, p. 107) ao relacionarem o capital social (“ativos
econdmicos, culturais e simbdlicos”), a precarizagdo do trabalho e a uberizagéo,
mostram uma nova face da sociedade. Sintetizando a questdo da uberizagdo, os

autores indicam que

O trabalhador entra com sua for¢ca de trabalho, o seu capital (carro), o
conhecimento de diregdo e circulagdo nas cidades, a capacidade de
atendimento ao publico, o combustivel, além dos riscos inerentes ao
trabalho. A empresa, por sua vez, entra com o marketing, a estrutura de
rede, e a marca que confere uma aura de segurancga e confiabilidade para o
cliente. (MARTINS; MIRANDA, 2017, p. 107)

Conclui-se entdo que a uberizacdo explica muito da estrutura social atual,
visto que € o perfeito exemplo de como as relagdes de oferta de servigo ocorrem,
desde o capital humano até a forca de trabalho. E possivel também afirmar que as

grandes empresas por tras destes servicos tém um papel essencial em relagéo a
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capturar uma clientela para um novo tipo de servigo, contudo com a formagao de um
laco fraco de confiangca, uma vez que todas as responsabilidades de custo e
seguranga, cabem ao motorista, tornando evidente as condigdes de precarizagdo do
trabalho. A sociedade que consome este servico também n&o pde em pauta os
possiveis desgastes desta forma de vida, e sim, molda-se a esses novos meios de
convivéncia e de acesso as facilidades compartilhadas.

Uma economia compartilhada pressupde o consumo compartilhado, tanto
de servico como de negécios e de modo geral tem boa aceitacdo pelos
consumidores, visto que o compartilhamento ndo ocorre de forma forgada, contudo
as pessoas precisam dividir recursos, incorporando-os aos seus estilos de vida
particulares e, de certa forma, esta dindmica cria um novo modo de interagéo social.

As interagbdes proporcionadas nesta légica podem ser materiais ou
imateriais, ocorrendo no espaco geografico real ou virtual. Algumas manifestagdes
espaciais desse modo de vida sdo indiscutivelmente materiais, como o caso dos
espagos de coworking, ja o caso dos aplicativos de compartihamento de
automoveis ou imoéveis, tem a materialidade nos bens em si, mas as interacdes
sociais comegam no meio virtual, pelos elos fracos de ligagao.

Ao delimitar as particularidades do atual estagio do modo de vida
metropolitano, busca-se no proximo capitulo elucidar a questdo sobre o surgimento
dos espacgos de coworking, que integram tanto as logicas desta nova sociedade do
compartilhamento, quanto as faces das novas formas e praticas de trabalho. Com a
discussao sobre o papel da flexibilizagao do trabalho, que ocorre a partir do final do
século XX, intenta-se compreender o contexto de surgimento desta nova forma
espacial que atendera os trabalhadores que deixam de se encaixar nas formas de
trabalho convencionais, direcionando-se n&o para a informalidade, mas a novas

configuragdes de trabalho e de espago de trabalho.

2. NOVAS FORMAS E PRATICAS DE TRABALHO DA CONTEMPORANEIDADE
As formas e praticas de trabalho do periodo atual sdo caracterizadas por
uma logica intrinseca aos avangos tecnoldgicos e sociais, relacionados tanto a
globalizag&o, quanto a reestruturagdo produtiva. Para contextualizar os avangos,
busca-se tecer consideracbes sobre as transformacdes econdmicas ocorridas a

partir do final do século XX, com énfase no preparo da sociedade para o novo
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momento da economia, o novo modo de ofertar servicos e as novas formas de
trabalho.

No final do século XX, é indicada por Harvey (1992, p. 117) a ocorréncia de
uma transformagdo na economia politica do capitalismo e nos “processos de
trabalho, habitos de consumo, configuragbes geograficas e geopoliticas, poderes e
praticas do Estado etc.” O autor afirma a ocorréncia da transicdo no regime de
acumulagdo e na regulamentagdo social e politica, inerentes ao regime, nesta
l6gica, tém-se como necessario fazer “...] os comportamentos de todo tipo de
individuos - capitalistas, trabalhadores, funcionarios publicos, financistas e todas as
outras espécies de agentes politico-econdmicos - assumirem alguma modalidade de
configuragdo que mantenha o regime de acumulacao funcionando”.

A recessao de 1973 e o choque do petrdleo, retirou o mundo da estagnagéao
da producgao de bens e da alta inflagdo de precos, movimentando os processos que
solaparam o fordismo. Assim, o periodo das décadas de 1970 e de 1980 foi

marcado pela reestruturagdo econdmica, social e politica (HARVEY. 1992), assim
[...] os contrastes entre as praticas politico-econdmicas da atualidade e as
do periodo de expansdo do pds-guerra sdo suficientemente significativos
para tornar a hipétese de uma passagem do fordismo para o que poderia
ser chamado regime de acumulacao “flexivel” uma reveladora maneira de
caracterizar a histéria recente. (HARVEY, 1992, p. 119)

Harvey (1992) adota a ideia da transigdo do fordismo para a acumulagao
flexivel, uma vez que as formas organizacionais ndo se tornaram hegemonicas em
toda a parte, da mesma forma que o fordismo tampouco tornou-se. Para o autor, no
que se refere a insercdo das novas tecnologias neste sistema de produgéo, o
resultado foi 0 aumento do “[...] poder de certas camadas privilegiadas; ao mesmo
tempo, sistemas alternativos de produgdo e de controle do trabalho abrem o
caminho para a alta remuneragdo de habilidades técnicas, gerenciais e de carater
empreendedor” (HARVEY, 1992, p. 179-181)

O regime de acumulacéo flexivel, em Harvey (1992), como o préprio nome
indica, se apoia na flexibilidade dos processos e mercados de trabalho, dos

produtos e dos padrdes de consumo. E caracterizado

[...] pelo surgimento de setores de produgdo inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servigcos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagdo comercial,
tecnolégica e organizacional. A acumulagdo flexivel envolve rapidas
mudancgas dos padrdes do desenvolvimento desigual, tanto entre setores
como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto movimento
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no emprego chamado “setor de servigos”, bem como conjuntos industriais
completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas [...] Ela
também envolve um novo movimento que chamarei de “compressao do
espago-tempo” no mundo capitalista - os horizontes temporais da tomada
de decisdes privada e publica se estreitaram, enquanto a comunicagao via
satélite e a queda dos custos de transporte possibilitaram cada vez mais a
difusdo imediata dessas decisbes num espago cada vez mais amplo e
variegado. (HARVEY, 1992, p.140)

A acumulagao flexivel teve reflexos diretos no mercado de trabalho, que
passou por uma reestruturacdo, o autor indica que os niveis de desemprego
estrutural se mostraram elevados, com altos indices de rotatividade, com adaptacao
rapida das habilidades individuais, bem como com retrocessos do poder sindical,
que marcou como uma coluna politica o regime fordista.

Diante deste cenario, os contratantes tiram proveito do enfraquecimento
sindical e da quantidade de mao-de-obra excedentes, composta por
desempregados ou subempregados, impondo regimes de trabalho e contratos mais
flexiveis (HARVEY, 1992). A flexibilidade atua na adaptagao do trabalhador para o
que as empresas tém como necessidade, como cobrar horas-extras dos
funcionarios de forma corriqueira e da substituigdo do emprego regular por trabalho
em tempo parcial, temporario ou subcontratado. O resultado € uma estrutura de

mercado de trabalho do tipo detalhado na figura 1.
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FIGURA 3 - ESTRUTURA DO MERCADO DE TRABALHO EM CONDICOES DE ACUMULACAO
FLEXIVEL.

Autdnomos

Primeiro Grupo Periférico
Mercado de trabalho secundario
Flexibilidade numérica

Grupo central
Mercado de trabalho primario
Flexibilidade funcional

[%2)
R=]
&
2 w
S c
(=9 o
E 8
o =
3] @
© o
Ew)
vy
Ko 2
Q
c
o
o
<<

Recruta-
mento
adiado

Aumnento dos deslocamentos

Fonte: Harvey (1992).

Ao analisar tal esquema interpretativo, ocorre a necessidade de
contextualizar temporalmente as contribuicbes de Harvey (1992), visto que a
organizagao do trabalho distinguia da atual, assim, tratava-se de subcontratagao e
nao do compartilhamento ou da uberizagdo. Ao discutir a complexidade dos
modelos de trabalho do presente, apropria-se das discussdes do autor, nas
proporcdes cabiveis.

O autor divide a imagem em grupos, o centro, grupo que diminui cada vez
mais se compdem de empregados “em tempo integral, condicdo permanente e
aposicao essencial para o futuro de longo prazo da organizagao; grupo adaptavel,
flexivel e geograficamente movel.

A periferia abrange dois subgrupos distintos, o primeiro se refere a
empregados em tempo integral com habilidades facilmente disponiveis no mercado
de trabalho, como pessoal do setor financeiro, secretariado, areas de trabalho
rotineiro e de trabalho manual menos especializado; menos chance de construgao
de carreira, alta rotatividade; o segundo grupo periférico oferece uma flexibilidade

numeérica ainda maior e inclui empregados em tempo parcial, empregados casuais,
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pessoal com contrato por tempo determinado, temporarios, subcontratacdo e
treinandos com subsidio publico, tendo ainda menos segurangas de emprego do
que o primeiro grupo periférico.

E pertinente compreender como o mercado de trabalho se estrutura no
sistema de acumulagao flexivel, uma vez que posteriormente ao abordar a questao
dos espacos de coworking, € possivel visualizar quais os profissionais buscam esta
tipologia de servigo.

Os profissionais que inicialmente buscam por esses espagos enquadram-se
na categoria autbnomos, mas também acabam optando por este servico,
profissionais subcontratados e dos subgrupos “partilha de trabalho” e “trabalho em
tempo parcial”, pertencentes ao segundo grupo periférico.

Para compreender a evolugcdo destas transformacdes econdédmicas no
cenario brasileiro, Antunes (2004) em meados da década de 2000 destacava como
obsoleto tratar a realidade produtiva com base na teoria dos trés setores, visto que
as mudancgas no capitalismo recente, com énfase e a partir da década de 1990, foi
acompanhado por transformagbes no plano da organizagdo sociotécnica do
universo produtivo e por mutagdes que ocorreram no universo do trabalho, em um
“[...] periodo marcado pela mundializagao, transnacionalizagéo e financeirizagao dos
capitais, que certamente reconfiguram o nosso universo produtivo, industrial e de
servicos” (ANTUNES, 2004, p. 14).

O padrao de acumulacao industrial desenvolvido no Brasil, desde meados
da década de 1950 e apds 1964, para Antunes (2004, p. 15), possuia uma estrutura
produtiva “bi-fonte” voltando-se para a producédo de bens de consumo duraveis para
o0 mercado interno e produzia para exportagdo produtos primarios e produtos
industrializados. Na sua dinamica interna, este padrao para o autor foi estruturado
por um processo de superexploracdo da forca de trabalho que articulou “[...] baixos
salarios, jornada de trabalho prolongada e de fortissima intensidade em seus ritmos,
dentro de um patamar industrial significativo para um pais que, apesar de sua
insercdo subordinada, chegou a se alinhar entre as oito grandes poténcias
industriais”.

Na década de 1980 aparecem os primeiros indicios do processo de
reestruturacdo produtiva no Brasil, marcado por mutagbes organizacionais e
tecnoldgicas no processo produtivo e de servigos (ANTUNES, 2004). O autor

destaca que ocorreu a
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[...] ampliagdo da informatizagdo produtiva, principiaram-se os usos do
sistema just-in-time, da produgao baseada em feam work, nos programas
de qualidade total [...] deu-se inicio, ainda também preliminar, dos métodos
denominados participativos, mecanismos que procuram envolvimento dos
trabalhadores nos planos das empresas. (ANTUNES, 2004, p. 16)

Contudo, a reestruturacao produtiva do capital desenvolve-se intensamente
apenas nos anos 1990 com a implantacdo de modelos oriundos da acumulagao
flexivel e do ideario japonés, semelhantes aos que ja se mostravam incipientes na
década passada, porém de forma intensificada igualmente ao cenario das formas de
subcontratagcao e da terceirizagcado da forca de trabalho.

Atribui-se énfase a exemplificacdo da reestruturacdo produtiva realizada
pelas montadoras automobilisticas em Antunes (2004, p. 19), uma vez que esta
ocorre através das inovacbes tecnoldgicas e na reformulagdo de lay-out das
empresas “[...] bem como, através da introducdo de mudangas organizacionais,
envolvendo a desverticalizagdo, horizontalizagc&do, redugao de niveis hierarquicos,
implantacdo de novas fabricas de tamanho reduzido e estruturadas com base em
células produtivas.”

Em contrapartida, Antunes (2004) indica que entre 1970 e 1990 o setor de
servicos aumentou cerca de 50% sua participacao relativa na estrutura ocupacional,
com grande parcela atribuida ao setor informal, com destaque ao comércio,
comunicagoes e transporte, que absorveram parcelas expressivas de trabalhadores,
como os que vinham de postos de trabalho perdidos das industrias de manufatura.
Antunes (2004) indica que

[...] no estagio atual do capitalismo brasileiro, combinam-se processos de
enorme enxugamento da forca de trabalho, acrescidos as mutacdes
sociotécnicas no processo produtivo e na organizagéo social do trabalho. A
flexibilizagdo, desregulamentagéo, terceirizacdo, as novas formas de
gestdo da forga de trabalho etc. estdo presentes em grande intensidade,
indicando que, se o “fordismo” parece ainda dominante quando se olha o
conjunto da estrutura produtiva industrial e de servigos do pais, ele também
se mescla com novos processos produtivos, consequéncia da liofilizagao
organizacional, dos mecanismos de acumulacdo flexivel e das praticas
‘toyotistas” que foram (parcialmente) assimiladas no setor produtivo
brasileiro. (ANTUNES, 2004, p. 25)

Para Harvey (1992) os propésitos de acumulagdo do capital impdem uma
disciplinarizagdo da forca de trabalho, e este processo de controle envolve
repressao, familiarizagao, cooptagdo e cooperagao, nao apenas na organizagao do

trabalho, mas da sociedade como um todo. Quando ocorre a socializagdo do
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trabalhador, é inerente o controle social das capacidades fisicas e mentais

individuais, assim
[...] A educagdo, o treinamento, a persuasdo, a mobilizacdo de certos
sentimentos sociais (a ética de trabalho, a lealdade aos companheiros, o
orgulho local ou nacional) e propensdes psicolégicas (a busca da
identidade através do trabalho, a iniciativa individual ou a solidariedade
social) desempenham um papel e estdo claramente presentes na formagao
de ideologias dominantes cultivadas pelos meios de comunicagdo de
massa, pelas instituicdes religiosas e educacionais, pelos varios setores do
aparelho do Estado, e afirmadas pela simples articulagdo de sua
experiéncia por parte dos que fazem o trabalho. Também aqui o “modo de
regulamentacdo” se torna uma maneira Util de conceituar o tratamento dado
aos problemas da organizacdo da forca de trabalho para propdsitos de
acumulagdo do capital em épocas e lugares particulares. (HARVEY, 1992.
p. 119)

Harvey (1992) afirma que existem duas areas de dificuldade a serem
pensadas para que o sistema econbmico capitalista mantenha-se viavel, sendo a
primeira relacionada as qualidades anarquicas dos mercados de fixacdo de precos,
e a segunda a necessidade do controle sobre o emprego da forca de trabalho,
garantindo a adi¢cao de valor na produgao e lucros positivos para os capitalistas.

Destaca-se também, que o cenario de crescimento do percentual de
autodeclaragédo de profissionais auto-empregados, como Fleming (2017) indica
ocorrer em paises como Reino Unido e Estados Unidos da América (EUA), se
manifestar como um contexto mundial do mercado de trabalho. Estas pessoas
trazem uma nova face do capitalismo, tendo todos os lucros provenientes das suas
forcas de trabalho, aumentando seus proprios capitais humanos. A teoria do capital
humano, considera todas as pessoas como tal, em vez de designar nomenclaturas
como cidadao, estudantes e pacientes, funcionarios, por exemplo.

O reflexo negativo dessa dindmica, para o autor, é a individualizagdo da
forgca de trabalho que se enquadra também no contexto da acumulacéo flexivel vista
em Harvey (1992), manifestada na precarizagao, principalmente, das condi¢des de
trabalho, uma vez que o profissional independente passa a ser responsavel por
possibilitar que o trabalho seja desenvolvido, arcando com todos os custos,
materiais e imateriais, relacionados a saude, transporte, treinamento, entre outros.
Em decorréncia desta responsabilidade, os espagos de coworking fazem sentido,
visto que sdo uma estratégia para facilitar a autonomia destes profissionais.

Uma vez que o capital humano nao traz beneficios reais aos trabalhadores

auto-empregados, Fleming (2017) o concebe como uma fraude pois, considerando
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os fatores ja mencionados, seus principios estdo conectados com a crescente
inseguranca econdmica, trabalhos de baixa qualificagédo e dividas pessoais.

Martins e Miranda (2017, p. 97) buscam compreender o capital social nas
redes de relagdo, essas redes causam efeitos na construgdo da organizagao
econdbmica e na dindamica de atuag¢ao dos individuos dentro delas. O capital social
pode ser entendido como um conjunto das relagdes sociais nas quais o individuo se
integra na dindmica, uma vez que no mercado de trabalho atual ocorre um sistema
de trocas e merecimento, a méo de obra é informal, terceirizada e uberizada, com
imposicao de padrdées de comportamento e incentivos através de premiagdes para
que o individuo continue integrado no grupo social.

A uberizagcdo da organizagdo social e econdmica implica uma nova
dindmica que deve considerar as questdes da precarizacdo do trabalho, como a
perda de direitos, seguranca, ofertas de novos postos, mercados e desvalorizagao
da forca de trabalho, em fungdo do uso do tempo individual e do capital humano
(MARTINS, MIRANDA, 2017).

Apesar destas formas de trabalho aparentarem uma certa autonomia, as
tecnologias e a estruturagdo da economia compartilhada acabam atuando em
funcao de propiciar “[...] a concentragédo de capital nas maos de poucos através do
movimento de muitos” (MARTINS, MIRANDA, 2017, p. 99). A estrutura de
manutengdo do capitalismo e da concentragcdo econdmica, a partir da continua
precarizagao do trabalho tém como agentes “[...] o processo de desconstrugéo
salarial, a gradual perda de direitos trabalhistas; a globalizagdo como fator de
regularizacao da forca de trabalho e a instauracdo de novos modos de remuneracao
flexivel.” (MARTINS, MIRANDA, 2017, p. 102).

Nerinckx (2016, p. 246) aponta que a “European Foundation for the
Improvement of Living and Working Conditions” identificou pelo menos nove novas
formas de emprego desde 2000, incluindo o “[...] compartilhamento de funcionarios;
compartilhamento de trabalho; gerenciamento interino; trabalho casual; trabalho
movel baseado nas TIC; trabalho baseado em voucher; portfélio de trabalho;
emprego crowd; emprego colaborativo”, em traducgao livre. O autor destaca entao o
papel da flexibilidade como chave nestas novas formas de trabalho, que atendem a
demanda de empregados e empregadores.

No momento em que o modelo de acumulagdo impde a alteracéo

comportamental dos individuos, ocorre a possibilidade de ascensdo de novas
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praticas econdmicas, que sdo pensadas a partir das demandas da sociedade do
periodo atual. Enfatiza-se que nesse contexto do capitalismo, as novas formas de
trabalho ocorrem com locus nas cidades e entende-se os espacos de coworking
como novas formas espaciais para uma parcela de trabalhadores especificos dessa
sociedade.

Gandini (2015) diz que formas de emprego fora do padrdo tornaram-se
comuns, com a ascensdao do mercado de trabalho individualizado que leva os
profissionais urbanos a compor uma mao-de-obra informal, baseada em projetos e
forga de trabalho freelancer. Spinuzzi (2012) corrobora este pensamento, afirmando
que os profissionais “moveis” podem optar por trabalhar em escritérios, suites
executivas, home-offices ou outros espacos, e alguns, escolnem os espacgos de
coworking para esta fungao.

Neste sentido, o surgimento destes espacos, tanto para alocar empresas,
mas principalmente, trabalhadores independentes, significa a materializacdo destas
novas alternativas na cidade. Novas alternativas para atender um contingente de
trabalhadores que sao diretamente afetados pelas dinamicas do mercado de
trabalho na acumulagao flexivel, pelo revés do capital humano e que buscam na
economia compartilhada alternativas para continuar exercendo sua forca de
trabalho, mantendo as oportunidades de estarem inseridos no sistema capitalista.

Ao considerar o contexto e as condicdes que permeiam o momento em que
0s espagos de coworking emergem na sociedade como uma alternativa tanto de
empreendimento, quanto de local de trabalho, a proxima secdo aborda o
surgimento, as definicbes e discussdes recorrentes na literatura sobre estes

espagos como problematica de pesquisa.

2.1. O SURGIMENTO DOS ESPACOS DE COWORKING

Os primeiros espagos de coworking contemporaneos surgiram em 2005 nos
EUA, na cidade de San Francisco e vem se disseminando também nas cidades
europeias durante a ultima década (FERREIRA et al.,, 2017; GANDINI, 2015).
Gandini (2015) indica que isto trouxe uma terceira via de trabalho, entre uma vida
profissional padrdo, com um local de trabalho bem delimitado e tradicional em um
ambiente comunitario, e entre uma vida profissional independente, como freelancer

e com liberdade, onde o trabalhador instala-se em casa em isolacao.
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Gandini (2015) esclarece que esta nova forma de trabalho é nomeada
coworking, sem o hifen, com o objetivo de indicar a pratica de trabalhar
individualmente em um ambiente compartilhado, diferenciando-se de co-working,
que indica trabalhar em conjunto com uma equipe, ou com outro profissional em um
mesmo projeto, mesmo que estes termos sejam usados de forma intercambiavel.
Waters-Lynch e Potts (2017) indicam que o termo coworking foi criado em Sé&o
Francisco, no ano de 2005, pelo programador Brad Neuberg, que viabilizou uma
nova possibilidade de locagédo de espago de trabalho, com divulgacdo online e
direcionada a trabalhadores independentes.

Moriset (2013) relaciona também o surgimento destes espacos as iniciativas
de projetos de desenvolvimento urbano que visam a criagao de “distritos criativos”.
Desta forma, o autor os relaciona com uma tendéncia econémica constituida pelo
surgimento da economia do conhecimento e da economia digital.

Bouncken e Reuschl (2018) afirmam que mundialmente mais de 500 mil
individuos usam estes espagos, que somavam mais de 2 mil no total pelo globo em
2013 e indicam uma lacuna nas pesquisas sobre as formas e processos nos
espacos de coworking e sobre como seus usuarios o usam para desenvolver o
empreendedorismo e suas situagdes financeiras. Waters-Lynch e Potts (2017)
atualizam a informagao sobre o crescimento global dos espacgos de coworking, que
pode ser vista na figura 4, somando cerca de 7.800 para o ano de 2015, enquanto

em 2010 somavam cerca de 600 espacos e em 2005, apenas 3.

FIGURA 4 - CRESCIMENTO GLOBAL DOS ESPACOS DE COWORKING.
Global Growth of Coworking Spaces
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Fonte: Waters-Lynch e Potts (2017, p. 8).
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Waters-Lynch e Potts (2017) apontam o fato de os espagos de coworking
caracterizarem um fenémeno globalmente disperso, presente em cerca de 80
paises. Contudo, os autores fazem a ressalva, uma vez que “apesar da difuséo
geografica entre os paises, os espacos de coworking tendem a se agrupar nos
suburbios criativos internos das cidades ‘vibrantes cognitivo-culturalmente” (
WATERS-LYNCH; POTTS, 2017, p. 8, tradugdo nossa). Em comparagdo com
Curitiba, a dinamica nao seguiria a organizacdo de suburbios, e sim
corresponderiam as areas centrais.

Quando os espagos de coworking surgiram, Waters-Lynch e Potts (2017)
indicam que nos anos iniciais eles se distinguiram do anterior setor de servigcos para
escritoérios por dois sinais principais, a énfase explicita na atividade social e
colaborativa e o design estético e material dos espagos. Os autores indicam que
estes espacgos correspondem a uma solugdo social para um problema de
coordenacgao de informagdes em uma economia do conhecimento empresarial.

Waters-Lynch e Potts (2017) entendem os espagos de coworking como

[...] ambientes de escritério compartilhados que um grupo heterogéneo de
trabalhadores (em vez de funcionarios de uma Unica organizagéo ou setor)
paga para usar como local de trabalho, para se envolver em interagao
social e as vezes colaborar em empreendimentos compartilhados [...] Os
espacos de coworking sao operados por terceiros, geralmente como
empresas privadas e com fins lucrativos, embora existam algumas
variedades sem fins lucrativos, cooperativas e administradas publicamente.
Noés nos referimos a esses atores terceirizados que gerenciam os espagos
de coworking como empreendedores do espago de coworking. Os espagos
de coworking geralmente cobram uma taxa mensal pelo acesso ao espago
de trabalho e servicos associados, semelhante a associagbes de
academias e outros acordos semelhantes a clubes. A relagao entre colegas
de trabalho e um espagco de coworking geralmente € enquadrada como
‘associacédo’.” (WATERS-LYNCH; POTTS, 2017, p. 4- 5, tradugdo nossa)

Waters-Lynch e Potts (2017) indicam que quando os primeiros espagos de
coworking surgiram, eram frequentemente caracterizados por uma estética pés-
fordista idiossincratica, que buscava pela maxima trabalhar e se divertir, com a
construcdo de um ambiente de trabalho descontraido, contando até mesmo com a
presenca de mesas de ténis de mesa, por exemplo. Contudo, os autores apontam
que, apesar desta estética ainda se mostrar presente, existe uma tendéncia de
movimentos convergentes no setor de espago de trabalho, com grandes empresas
que ofertam servicos de escritério, como a Regus e Servcorp passando a ofertar
também o coworking, além de alguns grandes fornecedores desta modalidade,

como We Work, adotarem o uso de um design padronizado.
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Gandini (2015) compreende os espagos coworking como ambientes de
trabalho compartilhado por diferentes tipos de profissionais, assemelhando-se a
discussdo de Waters-Lynch e Potts (2017) supracitada. Estes espacos podem ser
considerados uma nova tendéncia de negdcio e de trabalho colaborativo e/ou
compartilhado, bem como enquadrando-se em novas praticas econébmicas como a
economia compartilhada (DAVID et. al., 2016; BOUNCKEN, REUSCHL, 2018) e na
economia alternativa (MENDEZ, 2015).

Bouncken e Reuschl (2018) indicam que muitos usuarios de espagos de
coworking, em particular dos especializados, séo trabalhadores independentes,
freelancers ou microempresarios que buscam o beneficio de menos
responsabilidades administrativas, acesso as boas localizacdes e a interacoes
sociais que propiciem uma relacao de troca de conhecimento, visdes e aprendizado,
além da construgédo de networking.

Bouncken e Reuschl (2018) definem os espagos de coworking a partir de
dois aspectos, o compartilhamento de espacos de escritério e o compartilhamento
de espacgos sociais além do escritorio. Os autores afirmam que ambos proporcionam
interagbes sociais, trocas de conhecimento e ideias, indo além apenas do
compartilhamento de um espaco.

Contudo, é fundamental esclarecer como é de fato este espaco fisico
compartilhado de trabalho. De forma mais detalhada, Campos et. al. (2015) os

define a partir do compartilhamento de

[...] estrutura fisica, mobiliario, custos de locacao, servigcos de telefonia,
internet e secretaria, bem como, de um enderegco comercial, gerando um
ambiente propicio ao networking, a ftroca de experiéncias, o
compartilhamento de conhecimentos, a participagdo de eventos e a
programas de capacitagao. Este ambiente possibilita a geragdo de novos
negoécios, a inovagdo, o empreendedorismo, a disseminagao do
conhecimento (CAMPOS et. al., 2015, p. 7)

Waters-Lynch e Potts (2017) destacam a diferenga existente entre os
espacgos de coworking e as empresas de gerenciamento de escritorios anteriores.
Espacos como centros de negocios e suites executivas ja ofertavam de forma
remunerada o acesso a instalagcbes de escritorios e localizagbes estratégicas.
Contudo, os autores indicam que com a digitalizagdo continua do trabalho do

conhecimento, com destaque a ascensao dos telefones celulares e e-mails, as
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principais instalagdes de servigos prestados aos escritérios, como linhas telefénicas
fixas, aparelhos de fax e enderecos de caixas de correio, perderam seu valor.

Além disso, Waters-Lynch e Potts (2017) apontam o desenvolvimento de
tecnologias digitais, como notebooks, a acessibilidade a internet sem fio, softwares
com base em nuvem, atribuiu independéncia das amarras que ligavam as atividades
de trabalho ao local. Para Moriset (2013) em decorréncia dos avangos tecnolégicos
e da globalizagao, o local de trabalho e de residéncia perdeu sua relevancia, dando
margem a ascensdo dos trabalhadores chamados “aguias solitarias” (do inglés
lonely eagles), contudo a possibilidade de localizacdo livre tem certa complexidade
e 0s espacos de convivéncia mostram que nao perderam sua relevancia. Para o
autor, ocorre a tendéncia de interesse destes trabalhadores em &areas urbanas,
retratadas como mais criativas e amigaveis a essa classe.

A partir dos anos 2000, este contexto levou a novas praticas de trabalho
organizadas em torno de individuos, escolhendo locais de trabalho temporarios e
adotando formas leves de cooperacéo social intencional, relacionada ao trabalho e a
aprendizagem, assim, os autores indicam que o coworking passou a ser um termo
representativo para esse arranjo. Moriset (2013) e Campos et al. (2015) indicam que
um dos pontos principais de destaque dos espagos de coworking € justamente a
interagdo entre profissionais e a troca de experiéncias.

Bouncken e Reuschl (2018) mostram que em paralelo a interagdo, os
espacos de coworking provém altos niveis de autonomia, que inclui o acesso e o
uso da infraestrutura disponibilizada e a auto-regulagdo dos horarios de trabalho.
Por ser uma forma de trabalho sem hierarquias, no que se refere aos profissionais
independentes, a autonomia se manifesta também na prépria forma de trabalho, que
passa a ser de livre escolha. Os autores também indicam a questao da liberdade no
sentido de buscar alvos comerciais e ndo-comerciais, visto que os usuarios podem,
além do trabalho, buscar nestes espacos lazer e desejos culturais e sociais além do
trabalho profissional, o que pode instigar a criatividade.

Waters-Lynch e Potts (2017), afirmam que quando considerados no modelo
padrao, os espacgos de coworking séo o substantivo coletivo da disseminagao de
novas tipologias de negdcios e proposi¢cdes de valor agregado no mercado de
aluguel de escritérios gerenciados para o ascendente numero de profissionais que
nao se contentam em trabalhar em home-office ou em ambiente de escritérios

convencional.
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Os autores indicam que a partir da economia neoclassica, as comodidades
ofertadas nesta modalidade de servigo (localizagdo, arquitetura, comunidade de
gerenciamento, etc.) sdo atributos agrupados ou diferenciais de compensagao que
competem com outros ambientes de trabalho alternativos, como as opgbes
supracitadas. Nesta visdo os espacos de coworking podem ter seu surgimento
explicado como uma forma de adaptacao e diferenciagdo dentro de um mercado
seguindo as demandas especificas de seu publico-alvo, baseadas em preferéncias
diversificadas e individuais (WATERS-LYNCH; POTTS, 2017).

A caracterizacdo da demanda que possibilita o crescimento dos espacos de
coworking assemelha-se a configuragdo social oriunda da Terceira Revolugao
Urbana referenciada em Ascher (2010). Assim, destaca-se a transigdo de como o
mercado busca atender as demandas que surgem da sociedade, visto que, em um
momento anterior, isto se dava de forma coletiva, e neste periodo passam a ocorrer
de forma individualizada, cada individuo tem uma demanda especifica baseada em
sua necessidade ou preferéncia particular, assemelhando-se a discussdo que
Waters-Lynch e Potts (2017) sobre os espacos de coworking na visdao da economia
neoclassica.

Além destas faces apresentadas neste periodo indicado por Ascher (2010),
€ pertinente destacar também, que a Terceira Revolucdo Urbana é caracterizada
pela possibilidade de novas morfologias urbanas com a ampliagdo do sistema BIP
(Bens, Informacgdes e Pessoas), de novas tecnologias de transporte e comunicagéo,
a ascensdo de espacgos-tempo individuais e a ressignificagdo da distancia e do
tempo, o carater da autonomia € alterado para obrigatério e a liberdade de escolha
torna-se mais flexivel, seja na escolha de modalidade de trabalho, como freelancers,
e também no ambiente e localizacdo do posto de trabalho.

A compreensdo desta tipologia de espagos a luz de Ascher (2010) é
corroborada por Ferreira et al. (2017), para quem os espagos de coworking podem
assumir diferentes configuracbes e diferir em termos de tipos de publicos-alvo,
sendo de dificil identificacdo em relacdo as estatisticas oficiais de atividades
econdbmicas. Desta forma, estes espagos, como morfologia urbana, sdo moldados
para atender ao perfil de diferentes profissionais, com suas préprias demandas,
autonomia e liberdade de escolha, que escolhem instalar seu posto de trabalho
onde for mais vantajoso, dificultando de fato a contabilizagdo destes espagos nas

estatisticas oficiais.
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Ferreira et. al. (2017) indicam que os espacgos de coworking contribuem
para o desenvolvimento econdmico e que podem contribuir para a regeneragao
urbana, uma vez que estes espacos podem ser alocados em edificios antigos. E
possivel afirmar que a instalagdo desses espacgos é bem articulada com o mercado
imobiliario, uma vez que busca por localizagbes estratégicas, iméveis amplos e
adaptaveis, e incorporam-se na cidade através desses mercados, a0 menos no
sentido material.

Moriset (2013) indica que a computacéo e as telecomunicagdes que atuam
de forma onipresente, impulsionaram transformagdes em toda a industria imobiliaria
de escritérios. Ocorre uma dupla tendéncia, de grandes empresas concentrarem
seus cérebros em megacampos, como Renault e seu Technocentre em Paris e a
Google com a sede do Googleplex em Mountain View; e ao mesmo tempo, o local
de trabalho ligado ao conhecimento, nunca foi tao flexivel e suscetivel a hibridacoes,
como compartilhamento de mesas de trabalho, em escritérios reduzidos que contam
com funcionarios com alta mobilidade. A partir deste processo, o autor enfatiza os
espacos de coworking como um “terceiro espago”, um espago de trabalho paralelo
ao escritorio convencional e ao home-office.

Quem oferta esta tipologia de servigco sdo empresas novas e especializadas,
assim os espacgos de coworking oferecem espago de escritério e de socializagao,
temporarios ou ndo. Campos et al. (2015) indicam como exemplo de redes mundiais
de coworking. Impact Hub e NextSpace, as redes italiana e chinesa,
respectivamente, Cowo Coworking e Xindanwei; e no Brasil apontam nomes como o
NexCoworking e N6s Coworking. No Brasil, além das redes nacionais é expressiva
a presencga de coworkings de redes internacionais, e de acordo com Moriset (2013)
em 2013 haviam 95 espacgos de coworkings no pais, sendo a maior concentragao
dessa tipologia de espagos na América Latina, superando paises como México (21
espacos) e Argentina (19 espacos).

Storper e Venables (2005, p. 24) ao teorizar sobre a motivagao para que as
atividades econdmicas continuem a aglomerar-se no espago geografico, definem
algumas possibilidades referidas as aglomeragdes de trabalhadores, que podem ser
usadas para compreender a existéncia de formas espaciais como os espagos de
coworking nas cidades. Uma delas se refere a “Mercados de trabalho robustos de

qualificacbes especializadas”, em que os trabalhadores séo especializados e
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inseridos na alta rotatividade de empregos, ligada as relagdes de trabalho
tradicional.

A outra possibilidade se refere a “Mercados de trabalho urbanos como
lugares onde carreiras se formam e pessoas ‘aprendem’™, compostos por
trabalhadores especializados que buscam maximizar a duragcdo de carreira e
salarios, e inserem-se na economia variada com grande rotatividade e probabilidade
de aprendizagem e desenvolvimento de carreira, economicamente significam
grandes ganhos e se aplica a industrias de alta especializagao e qualificagao.

Os espacgos de coworking geram uma forma de trabalho n&o tradicional ao
propor o compartilhamento de espaco e profissionais das mais diversas areas fazem
uso dessa tipologia de espago. Porém, estes espagos ndo conformam relagdes de
trabalho tradicionais, como indicado pelos autores na primeira possibilidade de
compreensao da aglomeragao de trabalhadores e proporcionam uma aglomeragao
da forca de trabalho, sendo estes profissionais independentes ou funcionarios de
empresas que nele se instalam.

A compreensdo sobre a aglomeragdo de trabalhadores de Storper e
Venables (2005), indica o fator da especializacéo de trabalhadores, algo presente
nos espacos de coworking, e a segunda em particular, indica uma dinamica que se
assemelha em alguns pontos a essa nova forma de trabalho. Isso porque, estes
espacgos sao propicios para composicao de ambientes em que as pessoas iniciam
suas carreiras construindo uma rede de contatos profissionais e aprendizagem das
mais diversas areas de atuacao profissional.

Bouncken e Reuschl (2018) categorizam a tipologia de usuarios que
buscam os espacos de coworking, sendo estes trabalhadores independentes,
freelancers e empreendedores (com ou sem uma equipe de funcionarios préprios).
Como principais motivacdes de uso, sao indicadas o uso do espago aproveitando a
infraestrutura tecnoldgica, para aquisicdo de conhecimentos (seja nos eventos ou
nas trocas entre pares) e para socializagao.

Dentre os provedores dos espacgos de coworking, os autores indicam que
estdo as empresas, instituicbes publicas, universidades e companhias, que ofertam
O servico para o publico ou dentro de sua area empresarial apenas para
funcionarios. Bouncken e Reuschl (2018) indicam que os espacgos de coworking

considerados publicos oferecem filiacao aberta para todos, enquanto empresas e
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corporagdes que tém espacgos de coworking de uso restrito, também restringem o
livre acesso.

Os autores destacam uma questdo pertinente sobre os provedores deste
servico, eles ndo necessariamente sao donos do prédio ou do escritério em que o
espaco de coworking € instalado, ocorrendo um cenario de sublocagao deles, para
os usuarios. Este processo se assemelha aos empreendimentos hoteleiros, visto
que os provedores podem optar por elementos especificos do design corporativo, da
arquitetura corporativa e dos sistemas corporativos, podendo atender consumidores
que tém demandas especificas, e até mesmo marcas ou sistemas de franquias.

Jakonen et. al. (2017) afirmam que diferentes campos do conhecimento
voltam o olhar aos espagos de coworking, assim ocorrem distintas classificagdes
dos espacos, visto que estes estudos mostram que o uso e as praticas que os
constroem podem nao ser os mesmos. Contudo, afirmam também que os
gerenciadores e os usuarios dos espacos acreditam nesta forma de organizagao
para atender as necessidades contemporaneas de flexibilidade do trabalho ligado
ao conhecimento.

Waters-Lynch e Potts (2017) buscam compreender quais os servigos que os
coworkers estao realmente adquirindo e chegam em uma diferenciacdo dos
empreendimentos em trés categorias, escritérios com servigos, coworking e uma
forma mista. Os autores consideram os espagos de coworking a partir de um
modelo conceitual simples de coworking que enfatiza a aprendizagem social e a
coordenacao tacita.

Kojo e Nenonen (2016) classificam os espagos de coworking da Finlandia
em seis tipologias com base em dois eixos, 0 modelo de negécio, com e sem fins
lucrativos, e o nivel de acesso do usuario, que poderia ser publico, semi-privado e
privado. As categorias identificadas foram escritérios publicos, third places, centros
(hubs) de colaboracéo, hotéis de coworking, incubadoras e estudios compartilhados.

Para os autores, espacos de coworking que representam o modelo de
negocios sem fins lucrativos sdo os escritérios publicos, que correspondem a
espacos de coworking acessiveis ao publico, aberto a todos de forma gratuita como
bibliotecas; os third places também tem o acesso livre ao publico, mas o uso do
espaco requer a compra de um produto, como o caso de cafeterias; e hubs de
colaboragcdo sdo administrados por organizagdes com o objetivo de facilitar a

colaborag&o entre membros de um determinado grupo de interesse.
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Kojo e Nenonen (2016) definem também os espacgos de coworking que
representam o modelo de negdcio com fins lucrativos sdo os hotéis de coworking,
que correspondem a provedores de servicos que oferecem espacgo de escritdrio
compartilhado por um periodo de tempo curto e um pacote de servigos compacto;
as incubadoras ofertam um local de trabalho compartilhado para um grupo pré-
selecionado de individuos ou equipes para apoiar o empreendedorismo; e 0s
estudios compartilhados s&o escritérios compartilhados em que uma organizagéo ou
empresario subloca seu local de trabalho com uma concessao flexivel (a partir de
meses).

Salovaara (2015) classifica em espacos tradicionais de coworking, hubs
para grupos especificos de profissionais, aceleradores para startups de alto
crescimento e hotéis para escritorios. Boucken et. al. (2016) em seu estudo sobre
espacos de coworking na Asia os distinguem entre espacos de coworking
corporativos (ou seja, espacos dentro de grandes corporagdes) e espagos
comerciais de coworking (ou seja, espacos fornecidos por gerentes e proprietarios
de espacgos). Além dessas tipologias, existem abordagens como a divisdo de
Pearce-Neudorff (2014) entre hackerspace, espa¢o de coworking, makerspace e
laboratério de inovacgao.

A classificagdo dos espacos de coworking mostra-se necessaria para
analisa-los, visto que apesar de terem como base o pressuposto da colaboragéao e
do compartilhamento, muitos estudos empiricos se deparam com espacos de
natureza distinta. Os espacos ndao deixam de ser pensados para o coworking, mas
adquirem particularidades que impossibilita concebé-los como 0 mesmo objeto de
estudo.

Os espacos de coworking surgem e se estabelecem nas cidades
inicialmente como uma alternativa ao homeoffice, como um ambiente que facilita a
instalacdo de microempresas, tem como base o compartilhamento, a colaboracéo e
o contato face a face com pessoas, tanto para network, quanto para brainstorm. O
que se observa com pouco mais de uma década que estes espacos se
consolidaram, € uma evolugdo da configuragcdo do coworking como uma nova
alternativa de ambiente de trabalho, preenchendo uma lacuna no mercado e
representando uma opg¢ao inovadora e inteligente no que se refere a localizagao do

posto de trabalho de empreendedores.
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A partir da elucidagdo sobre o surgimento dos espagos de coworking, o
proximo capitulo intentara tragcar um panorama mais detalhado sobre as dinamicas
destes espacgos, compreendendo como esse fendbmeno se manifesta na area de
estudo, a metropole de Curitiba, e de forma mais ampla conhecendo quem séo os
usuarios e os provedores deste servico, que se manifesta geograficamente no

espaco urbano e econdémico.
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3. CURITIBA E A INSERGAO DOS ESPAGOS DE COWORKING NA ECONOMIA
METROPOLITANA

Os espacgos de coworking surgem no contexto metropolitano, visto que as
particularidades abordadas no capitulo anterior mostram que as cidades que
possuem forte presenca da economia criativa em suas atividades, correspondem as
metropoles. Estes espagos se conformam em empreendimentos que modificam o
espaco urbano, com a finalidade de atender a demanda de uma sociedade e de um
sistema produtivo com especificacdes similares a da sociedade hipertexto de Ascher
(2010).

Ao abarcar todas estas caracteristicas, os coworkings conformam-se 0s
espacos inteligentes na metropole. A inteligéncia contida nos espagos de coworking
corresponde as particularidades necessarias a parcela da sociedade que os utiliza.
Assim, compreendé-los a partir da metropole de Curitiba, torna possivel tracar
discussdes sobre o espago geografico a partir da forma-conteudo do periodo atual.

Santos (2006) versa sobre a definicao do conceito de forma-conteudo, assim

A cada evento, a forma se recria. Assim, a forma-conteido nao pode ser
considerada, apenas, como forma, nem, apenas, como contetudo. Ela
significa que o evento, para se realizar, encaixa-se na forma disponivel
mais adequada a que se realizem as fungbes de que é portador. Por outro
lado, desde o momento em que o evento se da, a forma, o objeto que o
acolhe ganha uma outra significacao, provinda desse encontro. Em termos
de significacdo e de realidade, um nao pode ser entendido sem o outro, e,
de fato, um nao existe sem o outro. Ndo ha como vé-los separadamente. A
ideia de forma-conteido une o processo e o resultado, a fungéo e a forma,
0 passado e o futuro, o objeto e o sujeito, o natural e o social. Essa ideia
também supbde o tratamento analitico do espago como um conjunto
inseparavel de sistemas de objetos e sistemas de agdes. (SANTOS, 2006,
p. 66)

Abordar os espacos de coworking como forma-conteudo do periodo atual
significa que as dindmicas geradas por essa nova tipologia de espaco inteligente
sdo consideradas como um processo e um resultado oriundos da metropolizagao e
da inventividade que surge a partir dos centros metropolitanos.

Curitiba passou por grandes transformagdes na escala intraurbana a partir
da década de 1990, periodo no qual a internacionalizagdo da metrépole comeca a
se intensificar através da alteracao do perfil de importantes setores da atividade
econdbmica, moldando-se as demandas das grandes corporacdes (FIRKOWSKI,
2004).

Estas alteragdes seguem as logicas da globalizagdo, ja discutidas no

capitulo 1, contudo, Firkowski (2004) indica alguns elementos do setor de servigos
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que se destacaram no processo de internacionalizagdo. Dentre eles estdo o setor
hoteleiro, os shopping centers, os hipermercados e os servigos corporativos, desta
forma é pertinente destacar a localizagdo e materializagcdo geografica do setor de
servigcos, que ocorre na metropole. Apesar destes servigos estarem consolidados
em Curitiba, o poder de inovagao da metrépole é constante, e assim, as novidades
surgem nela, seja na forma de ideias ou através de grandes estruturas espaciais,
esta ultima, sendo o foco para a presente analise.

Corroborando as consideragdes sobre as estruturas espaciais ligadas a
globalizacdo, para Volochko (2007, p. 78) o mercado capitalista, ao produzir
elementos do ambiente construido, levam a uma modalidade especifica de
mercadoria, a mercadoria “espago”. Dentre estes elementos estdo casas, edificios
residenciais e comerciais, fabricas, escolas, clubes, Shopping Centers,
condominios, e, adicionando na presente pesquisa, 0s espagos de coworking.

O autor afirma que

[...] a produgao (propriamente capitalista) do espacgo (“novos espagos”) ndo
pode ocorrer na totalidade do tecido metropolitano, apresentando uma
concentragcdo em regides situadas em zonas de maior valorizagao fundiaria
ou em perspectiva de valorizagdo acelerada. Esta dindmica resulta
socialmente em uma agudizacdo das desigualdades socioespaciais da
metrépole, ao concentrar espacialmente os investimentos, revelando a
seletividade espacial dos capitais que, assim, imprimem no ambiente
construido sua légica de hierarquizagdo e fragmentagao. (VOLOCHKO,
2007, p. 78)

Desta forma, além dos espagos de coworking concentrarem-se em cidades
especificas (MORISET, 2013), é suscetivel que ocorra uma concentragdo também
na escala intraurbana da metrépole. Em Finatti (2009), o caso dos condominios
empresariais das areas metropolitanas e da macrometropole no estado de Sao
Paulo, € diretamente articulado ao capital imobiliario e aos agentes econémicos, que
diferem da simples concentragdo de empresas de natureza semelhante com uma
unica matriz, ou da conformacéo de distritos industriais pelo poder publico.

Para compreender as relacdes intraurbanas exercidas pelos espagos de
coworking na metropole de Curitiba, propdem-se a analise da distribuicdo desses
espacos na cidade e consideragdes sobre as dinamicas relacionadas aos mesmos.
O caso dos espacos de coworking em Curitiba difere, em parte, do apontado por
Finatti (2009), uma vez que a concentracdo e distribuicdo ndo conformam

condominios, contudo, busca-se investigar qual a propor¢éo que estes espagos sao
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condicionados pela acdo de agentes econbmicos e de empresas de natureza
internacional.

Sanchez (2010) tece consideragdes acerca das fases de Curitiba, no
contexto da reinvengdo das cidades para o mercado mundial. Para a autora,
Curitiba passa por Cidade Modelo em relacdo ao zoneamento, transporte, etc, na
década de 1970; Capital Ecolégica com politicas ambientais, entre 1989 e 1992;
Capital da Cultura, com equipamentos de animacao cultural, entre 1993 e 1996;
Capital Tecnoldgica, a partir da reestruturagao industrial, entre 1997 e 2000.

O periodo atual pode ser entendido em Sanchez (2010) a partir da
reestruturagcdo industrial somada com novos movimentos emergentes, como a
instituicido do Vale do Pinhao®, o citymarketing de Curitiba como cidade mais
inteligente do pais (smart city), concentragdo de agéncias de inovacao, de startups,
fablabs, entre outros. A insergdo dos espagos de coworking em Curitiba se
enquadra na concepgao de smart city, visto que corrobora a funcionalidade da
cidade como inteligente e inovadora.

Curitiba é indicada como uma smart city pelo Intelligent Community Forum
(ICF) que anualmente divulga uma listagem de smart cities que apresentam cinco
fatores para ter uma comunidade inteligente, sendo eles conexdes banda larga, mao
de obra ligada ao conhecimento, inclusdo digital, inovagdo, marketing e advocacia
(NAM, PARDO, 2011). Considera-se assim, que Curitiba é uma cidade que
apresenta manifestagbes virtuais e materiais da chamada economia cognitiva,
sendo uma espacialidade de referéncia para compreender as dindmicas
relacionadas aos espagos de coworking.

A partir do levantamento de campo, chegou-se ao resultado que, para o ano
de 2019, o NUC (vide definicdo contida na pagina 15) possui 62 espagos de
coworking, contudo concentrados em apenas 2 municipios dos 14 que o compdem,

sendo 58 em Curitiba e 4 em Sao José dos Pinhais indicados na figura 6. Os

3 O Vale do Pinhdo, que faz alusdo ao Vale do Silicio na Califérnia, € um programa criado pela
Prefeitura de Curitiba, através da Agéncia Curitiba de Desenvolvimento S/A, envolvendo também
todas as secretarias municipais, bem como o Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do
Parana (SEBRAE-PR), a Federagédo das Industrias do Estado do Parana (FIEP) e a Federagdo do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Parana (FECOMERCIO-PR). O objetivo é promover agbes
de Cidades Inteligentes e construir um ecossistema de inovagdo em Curitiba (AGENCIA CURITIBA
DE DESENVOLVIMENTO S/A, s./d).
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espacos de coworking em Curitiba concentram-se em 22 dos 75 bairros e em Sao

José dos Pinhais, concentram-se em 3 do total de 42 bairros.

FIGURA 5 - LOCALIZAGAO DOS ESPACOS DE COWORKING NO NUC.
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A distribuicdo espacial dos espacos de coworking aponta que cerca de
93,5% deles estdao concentrados em Curitiba. A metrépole, como indicado em
Storper e Venables (2005), representa o l6cus da inventividade. Desta forma, o
resultado obtido a partir da analise do percentual concentrado é que os espacos de
coworking, considerados novidade tanto na oferta de servigos, quanto no
estabelecimento de uma nova modalidade de trabalho, reforcam a afirmacédo dos
autores. Além disso, eles estdo diretamente relacionados a um novo momento
econdmico, e tem suas dindmicas pautadas na inventividade e na criatividade,
mostrando que essas légicas estdo centralizadas na metropole.

Considerando a natureza inventiva da metrépole, Storper e Venables (2005)
também indicam como fundamental para o desenvolvimento de algumas atividades
econdmicas o contato face a face, denominado pelos autores de burburinho. Isto
posto, 0 espago de sociabilizagdo do trabalho dos coworkings mostra que, em uma
sociedade de escolhas (ASCHER, 2010), avancos tecnolégicos e de comunicacgao,
o carater material das metropoles ainda se mostra relevante e atrativo.

Alguns autores, como Mossato (2007), buscaram relacionar a oferta de
novas modalidades de comércio e servigos inseridos nas logicas das empresas
globais, estritamente ligados a rede hoteleira, com a emergéncia de novas
centralidades no contexto da reestruturacdo urbana a luz da internacionalizagao.
Assim como Lima e Gadens (2017) buscaram investigar o surgimento de novas
centralidades urbanas a partir do sistema de mobilidade de Curitiba, em uma analise
que abrangeu questdes pertinentes sobre o planejamento urbano.

Contudo, no caso dos espagos de coworking € observado um movimento
inverso, como Ferreira et. al. (2011) indicam em sua andlise sobre novos
equipamentos urbanos de consumo e de lazer, chegam ao resultado que estes
reforcam a centralidade ja existente em Curitiba, e neste caso, ndo ocorre o
surgimento de novas centralidades urbanas. Nas ultimas décadas a metropole
reforcou sua centralidade em relagcdo aos demais municipios do aglomerado

metropolitano, assim,

[...] essa centralidade expde a relagao indissociavel entre a localizagdo dos
empreendimentos e as diretrizes do planejamento urbano que privilegiou as
classes mais abastadas, “restando” aos mais desprovidos ocupar as areas
fora do interesse direto do capital especulativo — locais de risco, areas de
mananciais, terrenos afastados e desguarnecidos de equipamentos
urbanos. (FERREIRA et. al., 2011, p. 33)
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A figura 6 apresenta o mapa de calor das empresas de todo o setor
terciario, elaborada por Gaspari (2019)4. E possivel verificar que a concentracdo dos
espacos de coworking segue as mesmas logicas indicadas no mapa para a cidade
de Curitiba, contribuindo para afirmar que os espacos de coworking reforcam as
centralidades preexistentes. Nota-se que até pontos isolados, como na CIC e no
Guabirotuba assemelham-se nas figuras 5 e 6.

* Gaspari (2019) aborda o tema da formacao de areas de centralidade no espaco urbano e
tem Curitiba como I6cus de analise.
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FIGURA 6 - MAPA DE CALOR DAS EMPRESAS DO SETOR TERCIARIO.
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A partir do levantamento de campo, os espagos de coworking em Curitiba
foram classificados conforme indica a figura 7. A classificagdo consiste em duas
divisdes principais, sendo os espacgos originados da iniciativa publica e os espagos

originados da iniciativa privada.

FIGURA 7 - CLASSIFICACAO DOS ESPACOS DE COWORKING EM CURITIBA.
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Org.: A autora (2020).

No caso dos espacos da iniciativa publica, foram identificadas dois tipos de
instituicbes de origem. A primeira delas é a Prefeitura Municipal de Curitiba - PMC,
com o espacgo de coworking Worktiba que funciona através licitagdes, ndo tem custo
e é direcionado a empreendedores ligados a desenvolvimento tecnolégico e a
causas sociais. Além da PMC, ligado a iniciativa publica existem os coworkings das
universidades publicas, a Universidade Federal do Parana, com o hub de inovacgao,
e a Universidade Tecnologica Federal do Parana, com o Hotel Tecnoldgico e o
Centro de Inovacdo. No segundo caso, a partir da iniciativa privada foram
identificadas duas naturezas de espacos de coworking, os espagos direcionados ao
atendimento ao publico em geral, e os direcionados a nichos especificos, seja
cultural, musical, direcionado a construgao civil, a marcenaria e a Organizagdes da
Sociedade Civil.

A classificacdo dos espacos de coworking mostrou-se necessaria para
melhor analise dos espacos enquanto sua localizagdo na metropole, visto que no
caso da iniciativa publica, principalmente, o fator locacional ndo pode ser
considerado como de livre escolha, pois as instituicdes possuem uma légica distinta
para determinar a localizagdo dos empreendimentos, seja em campi universitario ja

existente, ou espacos publicos nao utilizados pela prefeitura. Além do fator
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locacional, a classificagdo permite uma melhor analise do publico alvo para oferta do

servigo, analisando se nichos especificos possuem uma logica diferente ou néo.

Os quadros 1 e 2 trazem os dados referentes a localizacdo dos espacgos de

coworking por bairro tanto em Curitiba, quanto em S&o José dos Pinhais, a

organizagdo se deu da maior concentragdo para a menor e nos valores repetidos,

alfabeticamente. Os resultados de Mossato (2007) apontam o bairro Batel como

uma nova centralidade no contexto da analise da rede hoteleira, assim, os espacos

de coworking reforcam a centralidade inerente as dindmicas do bairro. A autora e

Ferreira et al. (2011) versam sobre a localizagado da oferta de servicos ligados as

novas logicas da globalizacao privilegia as classes mais altas, o que se confirma

com o resultado obtido.

QUADRO 1 - BAIRROS COM LOCALIZAGAO DE ESPACOS DE COWORKING EM CURITIBA.

N. | Bairro Espacos de Coworking | N. | Bairro Espacos de Coworking
1 | Agua Verde 9 12 | Cidade Industrial 2
2 Centro 7 13 | Guabirotuba 2
3 Batel 6 14 | Juvevé 2
4 Centro Civico 4 15 | Bigorrilho 1
5 Ahu 3 16 | Boa Vista 1
6 Mercés 3 17 | Cabral 1
7 Portao 3 18 | Campo Comprido 1
8 Reboucas 3 19 | Capéao Raso 1
9 Séao Francisco 3 20 | Jardim Social 1
10 | Sao Lourengo 3 21 | Santo Inécio 1
11 | Alto da Rua XV 2 22 | Tingui 1
Total 59

Org.: A autora (2020).

QUADRO 2 - BAIRROS COM LOCALIZACAO DE ESPACOS DE COWORKING EM SAO JOSE DOS

PINHAIS.
N. | Bairro Espacos de coworking
1 Afonso Pena | 2
2 Centro 1
3 | Séo Pedro 1
Total 4

Org.: A autora (2020).
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A discussao sobre a localizagdo dos espagos de coworking em Curitiba
apoia-se nos dados fornecidos pela Agéncia Curitiba (2017), que sdo organizados a
partir das regionais5. Contudo, por exemplo, os bairros que mais possuem tais
empreendimentos, mesmo que sejam limitrofes, sdo de regionais distintas. Ha
também o caso de regionais que apresentam apenas um bairro com a presenga de
espacos de coworking, assim, para versar sobre a ocorréncia deste fenbmeno, a
analise se dara a partir dos bairros que apresentam maior similaridade quanto a
quantidade de empreendimentos em seus limites.

Os 5 bairros com maior concentragdo de espagos de coworking estéao
localizados na regido central de Curitiba, correspondendo a duas regionais, a Matriz
e a Portao, o bairro Batel possuia em 2015 um rendimento nominal médio mensal
dos domicilios particulares permanentes de R$9821,57, na sequéncia, o Centro
R$4695,13, Agua Verde R$7594,76 (AGENCIA CURITIBA, 2017d; 2017f). Ao
considerar este recorte, nota-se que os espagos de coworking estao localizados
préximos a populagcdo mais favorecida economicamente. A figura 8 indica o
rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares permanentes por
regional de Curitiba. Ressalta-se que as regionais indicadas sao as que se

destacam neste atributo.

FIGURA 8 — RANKING DO RENDIMENTO NOMINAL MEDIO MENSAL DOS DOMICILIOS
PARTICULARES PERMANENTES NAS REGIONAIS - 2010.

Matriz
portzo | T ¥ 1Y
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Fonte: AGENCIA CURITIBA (2017a), adaptado.

° Segundo a PMC (s.d.) a “Regional é a area de abrangéncia de cada territério em que a cidade esta
dividida administrativamente. Curitiba possui dez Regionais, destinadas a operacionalizagéo,
integragéo e controle das atividades descentralizadas”.
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A figura 9 traz o ranking dos estabelecimentos econémicos formais nas
regionais em Curitiba para o ano de 2015, segundo a Agéncia Curitiba (2017a, p.
17) “o Centro é o bairro que concentra o0 maior numero de estabelecimentos da
regional, ou seja, quase 38%. Os bairros Rebougas, Batel e Bigorrilho participam
com 8,5%, 7,6% e 6,7%, respectivamente [...]". As regionais Matriz e Portdo, sao
respectivamente a primeira e segunda maiores concentragdes de estabelecimentos

econdbmicos formais de Curitiba.

FIGURA 9 - RANKING DOS ESTABELECIMENTOS ECONOMICOS FORMAIS NAS REGIONAIS
EM CURITIBA - 2015.
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Fonte: AGENCIA CURITIBA (2017a), adaptado.

Os bairros que possuem maior presengca de espagos de coworking sao
limitrofes e correspondem ao Agua Verde (figura 7) da regional Portdo, ao Centro
(figura 7) e ao Batel (figura 8), ambos da regional matriz. Respectivamente, os
bairros possuem 9, 7 e 6 espacos de coworking. No caso do bairro Agua Verde
todos os espagos sao classificados como oriundos da iniciativa privada e
direcionados ao publico em geral. O bairro Batel € similar quanto a origem na
iniciativa privada, contudo, um espaco é direcionado ao nicho da construgao civil. O
bairro Centro tem dois espacos que se diferenciam, um pertencendo a iniciativa
publica, uma das sedes do empreendimento da PMC, e outro pertencendo a
iniciativa privada, porém para publico alvo do nicho cultural. Na figura nota-se que
os coworking se concentram nas divisas de bairros, entre o Agua Verde e Batel, e

entre o Batel e o Centro.
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FIGURA 10 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO AGUA VERDE - CURITIBA.
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FIGURA 11 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO CENTRO - CURITIBA.
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FIGURA 12 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO BATEL - CURITIBA.
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O setor de servigos € o mais representativo nos bairros que mais possuem
espacos de coworking. O bairro Agua Verde possui 5.812 estabelecimentos
econOmicos formais destinados a oferta de servigos, correspondendo a 58,1% dos
estabelecimentos totais do bairro (soma dos setores industria, comércio, servigos e
outros); o bairro Centro possui 16.792 estabelecimentos que correspondem a 57,9%
do total; e o bairro Batel possui 3.791, que correspondem a 64,7% (AGENCIA
CURITIBA, 2017d; 2017f).

Os coworkings correspondem a categoria “servicos de escritorio, de apoio
administrativo e outros servigos prestados as empresas”, de atividades segundo a
Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, contudo ndo sao a unica
atividade a compor esta categoria, dificultando a contabilizagdo exata. Na regional
Matriz os servigos correspondem a 58% dos estabelecimentos, dos quais 6,3%
referentes aos servicos de escritério, de apoio administrativo e outros servigos
prestados as empresas; na regional Portao corresponde a 49%, destes sendo 5,3%
servicos de escritdrio, de apoio administrativo e outros servicos prestados as
empresas (AGENCIA CURITIBA, 2017d; 2017f). Em Curitiba, o valor absoluto de
estabelecimentos desta categoria é de 12.011, cerca de 4,8% do total de
estabelecimentos e a 10,4% dos estabelecimentos de servicos. No bairro Agua
Verde, a categoria mencionada corresponde a 5% (valor absoluto 605) do total da
categoria para Curitiba, no Centro, 17,2% (valor absoluto 2.072) e no Batel, 2,6%
(valor absoluto 324).

O rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares
permanentes dos bairros Agua Verde, Centro e Batel, correspondem
respectivamente, ao rendimento médio, o menor e 0 maior. Ja na porcentagem de
estabelecimentos da categoria descrita na CNAE, o bairro de destaque foi o Centro,
seguido pelo Agua Verde e entdo Batel. Estes dados ndo indicam um fator
locacional diferenciado para os espagos de coworking estarem em um bairro
especifico da regional Matriz.

Os bairros seguintes na concentracdo de espagos de coworking sao o
Centro Civico (figura 13), com 4 espagos, seguido pelos bairros com 3 espacgos
cada, Ahu (figura 14), Mercés (figura 15), Portao (figura 16), Reboucas (figura 17),
Sao Francisco (figura 18) e Sao Lourenco (figura 19). Todos sao classificados como
de atendimento ao publico em geral, exceto por um empreendimento no bairro Sao

Francisco que € direcionado a marcenaria e um no Rebougas ligado a universidade.
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FIGURA 13 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO CENTRO CiVICO - CURITIBA.
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FIGURA 14 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO AHU - CURITIBA.
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FIGURA 15 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO MERCES - CURITIBA.
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FIGURA 16 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO PORTAO — CURITIBA.
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FIGURA 17 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO REBOUCAS - CURITIBA.
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FIGURA 18 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO SAO FRANCISCO - CURITIBA.
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FIGURA 19 - ESPAGCOS DE COWORKING NO BAIRRO SAO LOURENGO - CURITIBA.
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No que se refere ao rendimento nominal médio mensal dos domicilios
particulares permanentes para o ano de 2015 (AGENCIA CURITIBA, 2017a; 2017d;
2017f), o Centro Civico, que possui 0 maior numero de coworkings (4 espacos) e 0s
demais bairros possuem a mesma quantidade de coworkings (3 cada) e
apresentam, em ordem de importancia, Ahu R$ 7.567,00, Sado Lourencgo
R$7.244,00, Centro Civico R$6.688,50, Mercés R$5.718,62, Sao Francisco
R$5.161,28, Reboucas R$ 4.866,91 e Portdo R$ 4.694,84. O bairro de menor
rendimento pertence a regional Portdo, o bairro de maior rendimento pertence a
regional Matriz, contudo ndo possui 0 maior numero de espagos de coworking deste
recorte.

O setor de servicos também é predominante, em ordem de relevancia, no
Portdo ha o numero absoluto de 3.438 estabelecimentos, correspondendo a 45%
dos estabelecimentos totais do bairro (soma dos setores industria, comércio,
servicos e outros; no Reboucgas sdo 3.320 estabelecimentos, correspondendo a
50,9%; no Mercés ha 2.258 estabelecimentos e 58% relativos; no Centro Civico ha
2.133, 66% relativos; no Sao Francisco sdo 2.071 estabelecimentos e 61,6%; no
Ahu sao 1.202 estabelecimentos e 58,6% relativos; e no Sdo Lourengo ha 575
estabelecimentos que somam 53,3% do total.

Quanto a classificacdo da CNAE, sobre os estabelecimentos relacionados a
“servicos de escritério, de apoio administrativo e outros servigos prestados as
empresas”, em ordem de relevancia aparecem: Portdo com o total de 397
estabelecimentos e 3,3% do total desta categoria de Curitiba; Rebougas, com 347
estabelecimentos que representam 2,8%; Mercés com 235 estabelecimentos e 1,8%
relativos; Centro Civico, com 191 estabelecimentos e 1,5% do total para Curitiba;
Ahu com 135 estabelecimentos que correspondem a 1,1%; Sdo Lourenco com 54
estabelecimentos que correspondem a 0,4%. Destaca-se que o bairro Centro Civico
possui um numero maior de coworking, contudo ndo é relevante no segmento geral.

Os bairros que possuem apenas 2 espagos de coworking sao o Alto da Rua
XV (Figura 20), CIC (Figura 21 e Figura 22), Guabirotuba (Figura 23) e Juvevé
(Figura 24). A classificacdo dos espagos € em maioria de origem na iniciativa
privada e abertos ao publico em geral, com duas excegbdes, um coworking da
iniciativa publica relacionado a universidades no CIC e um da iniciativa privada

direcionado ao nicho musical.
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FIGURA 20 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO ALTO DA RUA XV - CURITIBA.
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FIGURA 21 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO CIDADE INDUSTRIAL DE CURITIBA - A.
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FIGURA 22 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO CIDADE INDUSTRIAL DE CURITIBA - B.
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FIGURA 23 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO GUABIROTUBA - CURITIBA.
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FIGURA 24 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO JUVEVE - CURITIBA
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O rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares
permanentes para o ano de 2015 (AGENCIA CURITIBA, 2017b; 2017c; 2017d) foi
no bairro Juvevé R$ 7.616,93, no Alto da Rua XV R$ 6.547,17, no Guabirotuba R$
4.858,8 e na CIC R$ 2.163,42, em ordem de importancia.

Quanto a presenca do setor de servigos nos bairros, do maior para o menor,
na CIC ha 4.901 estabelecimentos, contudo, correspondem apenas a 36,5% das
atividades do bairro, ficando atras do comércio, que soma relativamente 39,1%; no
Alto da Rua XV ha 1.569 estabelecimentos que correspondem a 51,9% das
atividades; o Juvevé possui 1.471 estabelecimentos que ofertam servigos, 58,9% do
total de atividades; e o Guabirotuba que possui 783 estabelecimentos que
representam 43,3% do total.

No que se refere a classificagdo dos espacos de coworking no CNAE, o
grupo de atividades representa de Curitiba, do maior para o menor, na CIC 3,1%
das atividades (380 absolutos), no Alto da Rua XV 1,2% (125 absolutos), Juvevé 1%
(121 absolutos) e Guabirotuba 0,9% (112 absolutos).

Destaca-se uma observacgao sobre a tendéncia dos bairros que possuem o
maior numero de estabelecimentos que ofertam servigos ndo corresponderem aos
bairros que possuem os maiores rendimentos por domicilio. O bairro que mais
possui estabelecimentos € o que tem o menor rendimento, a CIC. Assim, renda nao
€ 0 unico atributo a ser considerado para instalagao dos estabelecimentos.

Nos bairros Bigorrilho (Figura 25), Boa Vista (Figura 26), Capao Raso
(Figura 27), Campo Comprido (Figura 28), Tingui (Figura 29) e Jardim Social (Figura
30) estd localizado um espago de coworking por bairro, em todos os casos
classificado como pertencente a iniciativa privada e aberto ao publico em geral. No
bairro Cabral (Figura 31) esta localizado um espacgo de coworking pertencente a
iniciativa privada e direcionado a um nicho especifico, o publico-alvo deste
empreendimento sdo Organizacbes da Sociedade Civil. No bairro Santo Inacio
(Figura 32) esta localizado um espaco de coworking pertencente a iniciativa publica,

vinculado a PMC.
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FIGURA 25 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO BIGORRILHO - CURITIBA.
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FIGURA 26 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO BOA VISTA - CURITIBA.
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FIGURA 27 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO CAMPO COMPRIDO - CURITIBA.
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FIGURA 28 - ESPAGOS DE COWORKING NO BAIRRO CAPAO RASO - CURITIBA.
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FIGURA 29 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO JARDIM SOCIAL - CURITIBA.
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FIGURA 30 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO TINGUI - CURITIBA.
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FIGURA 31 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO CABRAL - CURITIBA.
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FIGURA 32 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO SANTO INACIO - CURITIBA.
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Quanto ao rendimento nominal mensal dos domicilios particulares
permanentes (AGENCIA CURITIBA, 2017a; 2017d; 2017e; 2017g) os bairros com
maiores valores pertencem a Regional Matriz, e correspondem ao Jardim Social,
com R$ 9.522,12, Bigorrilho, com R$ 8.308,47 e Cabral, com R$ 7.967,49. Na
sequéncia estdo os bairros da Regional Santa Felicidade, em que o bairro Santo
Inacio, possui o rendimento de R$ 5.074,82 e o Campo Comprido R$ 4.568,03.
Seguindo ha a Regional Boa Vista, em que o bairro Boa Vista possui R$ 4.149,14 e
o Tingui R$ 3.611,39. E por fim, o bairro Capdo Raso, da Regional Pinheirinho, que
tem o rendimento de R$ 2.927,51.

O setor de servigcos ndao se organiza da mesma forma que o rendimento,
replicando o padrdao observado anteriormente, o bairro com maior rendimento € o
penultimo em numero de estabelecimentos de servicos. Em ordenagdo do maior
para o menor, o Bigorrilho apresentou 3.202 estabelecimentos, que correspondem a
62,6 % das atividades totais do bairro; o Boa Vista com 1.816 estabelecimentos que
somam 46,6%; o Capao Raso, com 1.665 estabelecimentos e 38% de participacéo
relativa; Cabral com 1.201 estabelecimentos que correspondem a 66,1%; Campo
Comprido, com 1.086 estabelecimentos que somam 50,6 %; Tingui, com 548
estabelecimentos, que correspondem a 41,9%; Jardim Social, com 457
estabelecimentos e 62,2% de participacdo relativa; e Santo Inacio, com 381
estabelecimentos que correspondem a 48,4% do total do bairro.

O grupo de atividades do CNAE, que os coworkings estao inseridos, contou
com 2,8% do total de estabelecimentos de Curitiba no bairro Bigorrilho (340
estabelecimentos), 1,6% no Boa Vista (204 estabelecimentos), 1,3% no Capao
Raso (161 ), 0,9% no Cabral (114 ), 0,9% no Campo Comprido (111), 0,7% no
Tingui (90), 0,4% no Santo Inacio (59) e 0,4% no Jardim Social (51).

Os espacos de classificacao diferenciada, localizados nos bairros Cabral e
Santo Inacio, estdo inseridos em um contexto de maior concentragcdo de
equipamentos urbanos, dos quais destacam-se as universidades publicas e
privadas. O coworking da prefeitura ao estar localizado dentro de um parque urbano
cria um ambiente de concentracido de servigos ofertados pela prefeitura ao cidadao,
contudo, a localizagédo depende de prédios disponiveis pelo poder publico para
serem utilizados com a funcédo de coworking, dando um uso melhor a espagos nao

utilizados, por exemplo (o caso do Worktiba Barigui).
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Os espacgos de coworking tendem a estar localizados em vias principais ou
em locais de facil acesso, em proximidade a terminais, estacdes tubo e ponto de
Onibus. A partir do mapeamento do entorno dos espacgos, nota-se que de modo
geral os espagos de coworking concentram-se em bairros com maior presenga de
equipamentos urbanos, como shoppings centers, o6rgaos publicos e centros
culturais.

Os coworkings nao apresentam um padrao de concentracdo dentro dos
bairros, de forma geral, com excecdo do Batel, Agua Verde e Centro. Pode ser um
indicativo de que os espagos se concentram proximos ao eixo estrutural, visto que
este corresponde a divisa dos bairros, local em que os espagos se concentram. Esta

dindmica indica o reforco de centralidades pré-estabelecidas.

A partir dos dados analisados, compreende-se que a localizagdo dos
empreendimentos de coworking seguem as logicas e centralidades pré-existentes
na metropole, visto que os bairros que mais concentram espacos, ja apresentavam
notoriedade em centralizar a oferta de servicos e de empreendimentos formais de
maneira geral em Curitiba. Apesar do Centro concentrar a mesma quantidade de
espacos de coworking que o Batel, o percentual prévio de concentracido de
estabelecimentos € maior no primeiro, indicando uma légica de localizagdo que

privilegia tanto as classes mais abastadas, quanto locais centrais de facil acesso.

O limite de bairro € uma questado arbitraria, contudo pode interferir na
localizagdo do espago de coworking, mesmo com bairros dentro de uma mesma
regional. Visto que os espacos se concentrarem em bairros centrais, como Agua
Verde, Centro e Batel, ressalta-se que um dos servigos ofertados pelo espago de
coworking € o enderegco comercial. Assim, entende-se que ha bairros que detém
melhor status que outros para se ofertar e adquirir tal servigco, visto que durante o
mapeamento notou-se uma incongruéncia entre o endereco presente nos websites
dos estabelecimentos, com sua real localizacdo. Como exemplo, alguns enderecgos
indicavam a localizagao no bairro Batel, mas na realidade estdo localizados no
bairro Agua Verde, um bairro vizinho e com menos prestigio social, mesmo ainda o
tendo.

A fim de compreender melhor a correlagao entre a presenga dos espacgos de
coworking, o rendimento e a concentragao de servigos preexistentes nos bairros, foi

aplicado o coeficiente de correlagdo de Pearson, que consiste em um teste de
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correlagao entre as variaveis que mede o grau da correlagdo entre duas variaveis de
escala métrica, a partir da influéncia que uma exerce na outra. A maior correlagao
foi entre coworking e a concentracdo de estabelecimentos de servigos (grafico 1),
somando 0,65, considerada moderada positiva e a menor, foi a correlagédo de 0,28
entre coworking e rendimento nominal médio mensal dos domicilios particulares

permanentes (grafico 2), correspondendo a uma correlagao fraca positiva.

GRAFICO 1 - CORRELAGAO ENTRE COWORKINGS E QUANTIDADE DE ESTABELECIMENTOS
DE SERVICOS.

Quantidade de coworking e quantidade de servigos por bairro
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Org.: A autora (2020).

GRAFICO 2 - CORRELAGCAO ENTRE COWORKING E RENDIMENTO MEDIO MENSAL POR
DOMICILIO.

Quantidade de coworking e rendimento médio mensal por bairro

10 12000,00
g
8 10000,00
g 000,00
5 000,00
4
3 4000,00
i I I I 2000,00
o  HEEEEEN 0,00
% P e R g A N O O O T > O
SN TR T TS S NN
& © qu“ -@*@'\* & L P o q}@ ‘Qd‘r‘ @‘5:;0% oS o «q@
;3 & i CAl 9 o g U
¥ & & P LFTE T Fe o4
L s o1
& 5
mmm OUANTIDADE COWORKING e RENDIMENTO MENSAL

Org.: A autora (2020).

A correlagdo entre a quantidade de coworkings e o total de atividades
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classificadas na categoria CNAE “servigos de escritério, de apoio administrativo e
outros servigos prestados as empresas” (grafico 3), também foi moderada positiva,
com o coeficiente 0,62. A correlagdo entre a quantidade de coworking e a
participacdo de cada bairro no total de atividades desenvolvidas em Curitiba
categorizadas como “servicos de escritorio, de apoio administrativo e outros
servicos prestados as empresas” (grafico 4) foi moderada positiva, com um

coeficiente de 0,62.

GRAFICO 3 - CORRELAGAO ENTRE A QUANTIDADE DE COWORKING E SUA CLASSIFICACAO
CORRESPONDENTE NO CNAE.
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Org.: A autora (2020).

GRAFICO 4 - QUANTIDADE DE COWORKING E PORCENTAGEM POR BAIRRO DE ATIVIDADES
CATEGORIZADAS CNAE RELATIVO AO TOTAL DE CURITIBA.
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Org.: A autora (2020).
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Por fim, a correlagao entre os valores relativos da quantidade de coworking
e a quantidade de servicos relativos a totalidade de atividades desenvolvidas no
bairro (grafico 5), foi fraca positiva, com um coeficiente de 0,34. O dado mostra que
um bairro ter um alto percentual de atividades de servigo em relagdo aos demais
setores, ndo é um indicativo que tera a presencga elevada de espagos de coworking,

principalmente no exemplo da CIC.

GRAFICO 5 - QUANTIDADE DE COWORKING E PORCENTAGEM DE ESTABELECIMENTOS DE
SERVICO EM RELAGCAO AO TOTAL DE ATIVIDADES.
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Quanto a localizacdo dos espagos de coworking na area metropolitana de
Curitiba, retoma-se com a consideracdo sobre os estabelecimentos néo
apresentarem correlagao significativa com os dados de renda, mas sua localizagao
acompanhar a concentracao da atividade de oferta de servicos nos bairros em que
ha ocorréncia do fenbmeno. Os estabelecimentos apresentam uma relagdo ainda
mais elevada quando sao considerados apenas os servigos ligados a categoria
“servicos de escritorio, de apoio administrativo e outros servigos prestados as
empresas” da CNAE, que englobam atividades além do coworking®, que tem a

funcao de reforgar a centralidade exercida por esse setor de atividades.

® Os dados da CNAE n3o s3o organizados de uma forma que seja possivel fazer um recorte e
trabalhar apenas com as informacgoes referentes aos espacos de coworking. A categoria com dados
mais especificos € a de “servigcos de escritério, de apoio administrativo e outros servigos prestados
as empresas’, e nela estdo inseridas dez subcategorias além da atividade de ‘coworking, escritérios
compartilhados’.
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Reitera-se que a discussao sobre os espagos de coworking na metropole
Curitiba faz referéncia ao NUC, contudo, além do municipio central, apenas Sao
José dos Pinhais possui esta tipologia de empreendimento. Contudo, a quantidade
nao é comparavel, como exemplo, o bairro que mais possui empreendimentos em
Curitiba, tem um numero maior de espagos de coworking que todo o municipio de
Sdo José dos Pinhais, o que reforga a centralidade exercida pelo centro

metropolitano.

Sao José dos Pinhais tem destaque em estudos de centralidade no contexto
da metropolizagao da regidao de Curitiba. Ferreira e Firkowski (2010) indicam que a
primeira implantacdo de Shopping Center fora dos limites de Curitiba, se teve em

Sao José dos Pinhais, no ano de 2009. Os autores indicam que esta distingcao

[...] guarda intima relagdo com os aportes econdmicos recebidos pelo
municipio, principalmente na década de 1990, quando foi contemplado com
a localizacdo das duas maiores montadoras de veiculos do Estado,
respectivamente Renault e AudiVolkswagen, o que desencadeou uma série
de investimentos em comércio e servigos, além da adequagéo do Aeroporto
Internacional de Curitiba, localizado em seus limites municipais.
(FERREIRA; FIRKOWSKI, 2010, p. 8)

No municipio de Sao José dos Pinhais ha um total de 4 espacgos de
coworking, no bairro Afonso Pena (figura 33) ha dois espagos de coworking, os
bairros Centro (figura 34) e Sado Pedro (figura 35) contam com um espago cada, e
todos sao classificados como pertencentes a iniciativa privada e abertos ao publico

em geral.
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FIGURA 33 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO AFONSO PENA - SAO JOSE DOS

PINHAIS.
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25°33'0"S

FIGURA 34 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO CENTRO - SAO JOSE DOS PINHAIS.
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FIGURA 35 - ESPACOS DE COWORKING NO BAIRRO SAO PEDRO - SAO JOSE DOS PINHAIS.
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A localizacédo dos espacgos ocorre em duas dinamicas, a primeira se refere
ao bairro Afonso Pena, mais proximo da parte leste de Curitiba e ao Aeroporto
Internacional Afonso Pena. Esta proximidade corresponde a uma forte motivacao
locacional, visto que um dos coworkings neste bairro € de uma empresa que possui
um hotel boutique e um restaurante na mesma regido, além da localizagdo dos
empreendimentos ser proximo a Av. Rui Barbosa, uma das principais vias de
acesso da cidade, tanto ao Centro, quanto ao Aeroporto e também a Curitiba.

Os bairros Centro e Sao Pedro, que sao limitrofes e com alta concentragao
de equipamentos urbanos, servigcos e comércio, sdo bairros também relativamente
proximos a Curitiba, contudo, a area central de Sdo José dos Pinhais indica exercer
influéncia para determinar a localizagao dos coworkings.

Com o intuito de compreender a realidade de Curitiba foram realizadas
entrevistas semi-estruturadas e coleta de dados em trabalho de campo, totalizando
10 entrevistas com a equipe administrativa dos espagos de coworking e 21 com
coworkers. A amostragem de carater nao probabilistico e do tipo bola de neve —
conforme apresentado anteriormente —, mostrou-se fundamental para o
desenvolvimento de entrevistas com os coworkers, visto que estes constituem um
publico-alvo de dificil acesso, uma vez que durante a execucédo das entrevistas
muitos entrevistados encontravam-se em horario de trabalho. Assim, a amostra
ocorreu a partir da indicagao de entrevistados, contudo ndo ocorreu a saturagao
como previsto na literatura e sim a outra possibilidade, as indicacbes cessaram,
visto que os entrevistados nem sempre tinham uma préxima pessoa para indicar.

Foram entrevistados coworkers de 12 espagos de coworking distintos e 3
entrevistados trabalhando em escritérios compartilhados que n&o configuram
coworking, contudo considerados no estudo pela especificagdo da amostragem.
Apenas foram indicados coworkers que utilizavam espagos em Curitiba, ja no caso
da equipe administrativa dos espacos, foram 9 de Curitiba e 1 de Sao José dos
Pinhais. O mapa dos locais em que foram realizadas entrevistas consta na Figura
36.
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FIGURA 36 - ENTREVISTAS REALIZADAS NOS ESPACOS DE COWORKING NO NUC.
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Estimou-se por uma distribuicdo espacial igualitaria entre as regides da
cidade, contudo, as entrevistas com coworkers e com a equipe administrativa
dependia da disponibilidade do entrevistado em interromper sua jornada de trabalho
para responder as perguntas e, no segundo caso, dependia da receptividade e
retorno das tentativas de contato com os administradores.

As secdes 3.1. e 3.2. trazem os resultados obtidos com as entrevistas,
separadas respectivamente, em entrevistas realizadas com as equipes
administrativas dos espagos de coworking e em entrevistas realizadas com os

coworkers.

3.1. ESPACOS DE COWORKING: UM PARALELO ENTRE A INICIATIVA PUBLICA
E A INICIATIVA PRIVADA

As entrevistas realizadas com as equipes dos espacgos de coworking tiveram
como questdes norteadoras os motivos para ofertar esta tipologia de servigo,
critérios de localizagdo e questdes operacionais de cada empreendimento, para
mais especificagdes consultar o Apéndice 2. O contato com as equipes dos espagos
de coworking resultou na realizagao de 10 entrevistas, a localizagdo dos espacgos

consta na Figura 34 e sua especificagado esta no Quadro 3.

QUADRO 3 - LOCALIZAGAO E CLASSIFICACAO DOS ESPACOS DE COWORKING OS QUAIS AS
EQUIPES FORAM ENTREVISTADAS.

Espaco de coworking Localizagao Classificagdo | Inauguragéao
Coletivos em movimento Hugo Lange, Curitiba Nichos 2018

Mob Workspace Centro, Curitiba Nichos 2016

Impact Hub Alto da Rua XV, Curitiba Publico Geral | 2011

Centro de Inovagao - CIC, Curitiba Universidades | Fase de
UTFPR implantagao
Aldeia — Estagao Rebougas, Curitiba Publico Geral | 2019
Worktiba — Barigui Parque Barigui, Curitiba Prefeitura 2017

Guest Co Coworking Guabirotuba, Curitiba Puablico Geral | 2018
Biosfera Coworking Mercés,Curitiba Publico Geral | 2015

Four Coworking Agua Verde,Curitiba Publico Geral | 2016
SPACE 4 U Coworking Afonso Pena, Sao José dos Pinhais | Publico Geral | 2019

Org.: A autora (2020).

O espacgo mais antigo iniciou suas atividades em 2009, completando mais
de 10 anos da oferta deste servico, sem contar possiveis espagcos que nao
participaram das entrevistas. Anteriormente foi discutido que os primeiros
coworkings surgem na California em 2005 (MORISET, 2013), o que leva a

conclusao de que o fendmeno ndo demorou para chegar em Curitiba, seja pelo
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carater inovador da cidade, seja pela popularizagado de novas formas de trabalho, e
também esta consolidado na cidade.

Os entrevistados dos espagos de coworking desempenham diferentes
fungdes, visto que os mesmos tém a estruturagcado da equipe administrativa de forma
distinta. Os espacgos classificados como direcionados a nichos, o Coletivos em
Movimento - Telhado Verde ltupava € estruturado a partir de gestores para cada
area organizacional e por iniciativas. Possui gestores do espacgo fisico em si e
atendimento ao publico. O entrevistado possuia o cargo de Gestor de projetos de
arte. Ja o Mob Workspace é organizado a partir de um gestor geral e uma
administradora, a entrevistada possui o cargo de Coordenadora de Eventos.

Ao tratar dos espacos classificados como direcionados ao publico geral, o
Impact Hub possui uma hierarquia horizontal de fungdes, sendo dividida em gestor,
vendas, comunidade e comunicagdo, a entrevistada é vinculada a area de
comunicagdo. A estrutura administrativa do Guest Co Coworking é baseada na
empreendedora € em uma funcionaria com funcdo administrativa, que foi a
entrevistada. A Biosfera Coworking possui um gestor, um analista e assistente
administrativo, a entrevistada foi uma analista.

No Four Coworking, o entrevistado foi o CEO e a estrutura administrativa é
composta pelo CEO, coordenadora de eventos e comunicagdo que também é sécia
fundadora, pelos coordenadores financeiro e comercial e, por dois funcionarios para
recepcao e atendimento comercial. No SPACE 4 U Coworking, o entrevistado foi o
gerente, e além deste, o espago conta com recepcionista. A estrutura administrativa
do Aldeia — Estagao é flexivel, contando com uma lideranga comercial, atendimento
e questbes operacionais, como um responsavel pela infraestrutura, vendas,
organizagao de cursos.

Sobre os espacos classificados como Universidades e Prefeitura, da
iniciativa publica, o Centro de Inovacado da Universidade Tecnoldégica Federal do
Parana - UTFPR sera organizado a partir de um diretor responsavel,
correspondendo a um docente, com os demais cargos a serem definidos. O
Worktiba possui um gestor que é funcionario do Instituto Municipal de Administracao
Publica — IMAP e ndo atua de forma exclusiva no coworking.

As principais distingdes do modelo de estrutura administrativas dos espagos
de coworking estao entre os da iniciativa privada e os da iniciativa publica, visto que

de forma geral, no primeiro caso, ha uma fungdo que corresponde a gestao geral e
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alguns gestores para as demais areas. Ja no segundo caso, nos espagos das
universidades os docentes estdo envolvidos na gestdo e nos da prefeitura, a gestao
se tem a partir de um 6rgao publico que nao tem sua fungao exclusivamente voltada
ao coworking.

Dois dos empreendimentos sao classificados como direcionados a nichos, o
Coletivos em Movimento - Telhado Verde é direcionado a Organizacbes da
Sociedade Civil e tem o objetivo de ser uma incubadora e aceleradora destas
organizagdes e de projetos sociais; e o Mob Workspace que atende também
Organizagdes da Sociedade Civil e € concebido como uma casa cultural e espacgo
de trabalho colaborativo, direcionado as atividades dos nichos de economia e
negocios, politicas publicas, saude, artes, educagéo, gastronomia, comunicagao e
religido/espiritualidade.

O Impact Hub, outro coworking visitado, possui uma configuracéo
diferenciada dos outros espacos, sendo integrante de uma rede global de coworking
e classificado como pertencente a iniciativa privada e aberto ao publico em geral.
Possui em suas instalagbes empresas, startups ligadas a tecnologia, filiais de
empresas multinacionais (sedes das empresas em paises como Suica e Espanha),
arquitetos, advogados e profissionais ligados a area de comunicagao.

Além do Impact Hub, o Guest Co, Biosfera, Aldeia, Four e SPACE 4 U sao
originados na iniciativa privada e abertos ao publico em geral. O Guest Co
Coworking tem como perfil de trabalhadores uma variagdo de areas, como
desenvolvimento de software, contabilidade, coaching, professores de idiomas e
vendas, com uma faixa etaria de 25 a 40 anos. A Biosfera Coworking, apesar de
atender ao publico em geral, funciona por indicagdo de pessoas para utilizar o
espaco e a inspiragao para o modelo de negdcio foram coworkings estadunidenses.

No Aldeia — Estacéo, segundo o entrevistado, o perfil de profissionais € da
faixa etaria de 18 a 80 anos das mais variadas areas de atuagado, além de ter
empresas instaladas no coworking, como o setor de tecnologia da informacao de
uma grande rede de hamburgueria. No Four Coworking, o perfil de trabalhadores é
de autbnomos e pequenas empresas, na faixa etaria de 30 a 45 anos. E no SPACE
4 U Coworking, o perfil € de jovens empreendedores e profissionais autbnomos.

Dos empreendimentos classificados como pertencentes a iniciativa publica,
o Centro de Inovacédo da UTFPR e o Worktiba funcionam a partir de edital publico e

atendem a um publico especifico. No primeiro caso, o funcionamento do espaco
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ocorrera a partir de empresas ligadas a tecnologia desenvolvendo suas atividades
no coworking, especificamente, engenheiros, graduados em base tecnoldgica, no
formato conectividade 4.0. No segundo caso, o custo de locagao é zero, o espaco
nao tem fins lucrativos, o objetivo € o empreendedorismo social, desenvolvimento
tecnologico e agdes ao cidadéo para a cidade de Curitiba. O entrevistado afirmou
que ha o planejamento de inaugurar cerca de 10 unidades do Worktiba nos
proximos anos.

O perfil dos trabalhadores que utilizam o Worktiba é de empreendedores de
30 a 40 anos que ja tiveram outros empregos e levaram para o coworking ideias
para desenvolver inovagdes. Para melhor compreenséo acerca da participagdo no
Worktiba, no edital aberto para a unidade cine passeio, as condi¢gdes de
participagdo sao proponentes que se enquadrem como Organizagdo da Sociedade
Civil sem fins lucrativos, microempresa, microempreendedor e pessoa fisica que
nao seja servidora do municipio de Curitiba, que tenham uma proposta que se

enquadre nos projetos da Agéncia Curitiba (2019), tais quais

5. GRUPOS DE PROJETOS DE INTERESSE ESPECIAL 5.1 Projetos
Inovadores - projetos com aplicabilidade na gestdo publica municipal de
Curitiba, que proponham uma solugao auxiliar, até entdo pouco explorada
ou utilizada na gestdo publica municipal. 5.2 Projetos com impacto
relevante a sociedade — projetos que auxiliem o desenvolvimento das
politicas publicas e programas desenvolvidos no municipio de Curitiba. 5.3
Projetos com relevante impacto ambiental - projetos que auxiliem a gestédo
ambiental da cidade, apresentando uma solugdo auxiliar ao plano de
governo e projetos municipais. 5.4 Projetos vinculados aos objetivos de
desenvolvimento sustentavel (ONU) e/ou aos principios de Governo Aberto
ou Inovacdo Democratica - projetos voltados a implementagcdo de algum
dos objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU ou a implementacao
dos conceitos de Governo Aberto, quais sejam: transparéncia, participagéo,
inovacdo e Prestacdo de Contas/Responsabilizagcdo, no ambito da
Administracao Publica Municipal. 5.5 Projetos da area de Economia Criativa
- profissionais, projetos e empresas que tenham o talento criativo como
ativo econdmico, desenvolvendo novas vertentes de negdcios com
inteligéncia social, competéncias interculturais, multidisciplinares/multilin-
guagem e potenciais coletivos. Tém como caracteristicas a alta
conectividade, presenga tecnolégica, colaboragdo e compartilhamento.
Podem tratar de valores intangiveis e servigos, bem como de produtos e
bens de consumo. Em funcdo das caracteristicas do espago e
necessidades do entorno se enquadram neste item, para fins da selegéo
prevista no item 6.2.2.5, projetos vinculados as seguintes areas:
AUDIOVISUAL, ARTES URBANAS, CULTURA ALIMENTAR, PRODUCAO
CULTURAL, DESIGN, ARQUITETURA, MODA e PUBLICIDADE.
(AGENCIA CURITIBA, 2019, p. 4)

A partir do publico-alvo do espago Worktiba € possivel tecer relagdes com o
capitalismo cognitivo, ligado as cidades criativas e cognitivas (ASCHER, 2010;
MORISET, 2013; WATERS-LYNCH, 2016), principalmente por se tratar de uma
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iniciativa da PMC, tornando clara a fungcado que a metropole desenvolve no contexto
de inserir-se economicamente neste novo momento inovador e criativo.
Considerando que o publico alvo abrange desde questdes sociais, ambientais e de
interesse publico no geral, destaca-se que é utilizado o termo economia criativa para
um dos grupos de projetos.

A Agéncia Curitiba (2019) entende que economia criativa é composta por
profissionais das areas audiovisual, artes urbanas, cultura alimentar, producao
cultural, design, arquitetura, moda e publicidade. Ascher (2010) entende por
capitalismo cognitivo, como discutido anteriormente, atividades ligadas a produgao
de conhecimentos, informagdes e procedimentos, coincidindo com o que consta no
edital para candidatar-se ao uso do coworking.

O principal diferencial entre o perfil de trabalhadores que utilizam os
espacos de coworking da iniciativa publica e da privada, € que os empreendimentos
do primeiro caso tém o acesso restrito (ndo deixando de ser também espagos
direcionados a nichos especificos do mercado), com o uso de edital e modalidades
de custos diferenciados no caso das universidades e da prefeitura com o custo
sendo inexistente.

O perfil dos trabalhadores que optam por empreendimentos da iniciativa
privada direcionados ao Publico Geral € semelhante, alguns diferem em faixa etaria,
mas a variedade de area € comum a todos os entrevistados. A area de tecnologia
aparece em 3 dos 6 espagos que se enquadram nesta categoria, € 0 maior numero
de usuarios no geral sdo empreendedores, profissionais autbnomos e
microempresas.

Quanto a motivacao para ofertar o servigo de coworking e a inspiragéo para
a configuragdo do espago em si, no caso dos empreendimentos direcionados a
nichos, para o Coletivo em Movimentos - Telhado Verde Itupava a motivagao foi a
criacdo de uma Curitiba sustentavel e evoluir no engajamento das pessoas por
justica social, especialmente no ramo dos negécios, e a inspiracdo foram Modelos
da Cultural Verde Urbana, um movimento europeu que busca empreendedorismo
sustentavel. Para o Mob Workspace a iniciativa e a inspiragao surgiram a partir do
gestor, que objetivou reunir atividades ligadas a casa cultural para ofertar a cidade,
bem como oferecer para Curitiba um espago de trabalho colaborativo e parte do

acompanhamento da cultura destes espacos desde que surgiram em Curitiba no
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ano de 2008, com objetivo de ofertar o coworking para um nicho que entenda como
esta tipologia de trabalho se articula.

No caso dos empreendimentos que atendem o publico em geral, no Impact
Hub a motivagado foi criar um ambiente para uma comunidade colaborativa e
conectada, com inspiragao na rede de coworking a que s&o pertencentes, assim os
espacos se configuram de acordo com a estrutura difundida globalmente, a rede é
integrada a partir da associagdao de gestores, com o compartihamento de
informagdes, conteudos e a realizagédo de reunides globais.

No Aldeia — Estagédo, a motivagado esta no coworking ser um “servigo do
futuro”, uma alternativa do mundo real, custo beneficio, incentivo as startups,
infraestrutura, construcdo de networking e reconhecimento, a inspiragdo para o
espaco veio de referenciais de Nova lorque e Europa, na busca de trazer novidades.
No Guest Co Coworking, a motivagcdo esta na oferta de servigos diferenciados,
como treinamentos e cursos, a entrevistada nao indicou nenhuma inspiragao para o
modelo de negdcio.

Na Biosfera Coworking, a motivagao esta em criar uma facilitacdo para o
cliente, com uma estrutura funcional e precos acessiveis, a inspiragao para tanto,
veio de referenciais estadunidenses. Para o entrevistado do Four Coworking, a
motivacdo esta em “mais do que trazer solugbes para os coworkers, queremos
impactar a sociedade com pensamentos mais humanizados e colaborativos”, o
espaco nao contou com inspiracdes, foi criado pensando “em como seria 0 espaco
que gostariamos de trabalhar”. Para o SPACE 4 U Coworking, as motivagdes sao a
facilidade e o preco, o entrevistado nao indicou que houve inspiragdo em outros
modelos.

No caso da iniciativa publica, para o Centro de Inovacdo — UTFPR a
motivacao para ofertar o servico esta em “trazer empresas para a dentro da
universidade, por causa do recurso financeiro”, houve inspiragdo em modelos ja
existentes e em estudos realizados sobre coworkings, mas estima-se criar um novo
modelo que seja funcional para a proposta da universidade. Para o Worktiba —
Barigui, as motivacgdes séo “o desenvolvimento de startups inovadoras, diversidade
de ideias e projetos, construir um coworking sem restrigdes com incentivo a
inovacdes, apoio a ideias inovadoras e criar um ambiente para novas ideias”, como
inspiracao para proposta de modelo de coworking o entrevistado indicou a

observagao do sistema mundial.
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Foi questionado aos entrevistados a relagdo do mercado de Curitiba e a
instalagdo dos espacos de coworking na cidade, bem como motivos para a
instalacdo do espago no endereco atual. Quanto aos empreendimentos que
atendem nichos, o entrevistado do Coletivos em Movimento - Telhado Verde Itupava
indicou que “Em Curitiba os coworkings trabalham muito por indicacdo e por
pequenas redes. Eles sdo muito ligados a amizades, cativos, especialmente os de
pequeno porte, como o que trabalhei. Aldeia Coworking e Nex, por exemplo, sao
espacgos para empresas com portes maiores e com mais aporte financeiro”, e sobre
a localizacao do espaco, o diferencial foi ser “Ser na [rua] ltupava, que € um novo
point da cidade”. Para o Mob Workspace “Curitiba € propicia para o surgimento de
espacos de coworking, muitas pessoas fazem home office e necessitam dessa
oferta” e sobre o motivo para a instalacdo no bairro Centro foi considerada a
“‘localizacao central, visto que o espaco ja foi localizado em outros lugares, como
outro ponto na mesma rua e em outro bairro da regidao central”, com o privilégio do
facil acesso.

Para os empreendimentos que atendem ao publico em geral, a entrevistada
do /mpact Hub respondeu que “Curitiba é um polo, nela € instalado o vale do
pinhdo, industrias na RMC, o coworking segue esta tendéncia, a comunidade de
Curitiba é engajada. O espago de coworking promove ligagdo com a prefeitura no
quesito inovagao e criatividade” e sobre a localizacdo no bairro Alto da XV “O
complexo de Curitiba segue o padrao internacional da rede, e deveria ser instalada
em um espag¢o moderno, aberto e de facil acesso”. A visdo do entrevistado do
Aldeia — Estagcdo sobre o mercado de Curitiba foi que “existe culturalmente a
afirmacao de o que se testa em Curitiba da certo no pais”, a cidade tem a presenca
de startups, desenvolvimento de aplicativos, o que a torna um polo, assim, quanto a
localizacédo, é levado em consideragdo a mobilidade, a circulagcdo de pessoas e
lugares acessiveis, tanto para a sede Estagdo, como para a Aldeia.

A entrevistada do Guest Co Coworking nao indicou nenhuma particularidade
no mercado de Curitiba e quanto ao determinante de localizacado a resposta foi ser
‘préximo a casa dos donos”. A entrevistada da Biosfera Coworking também nao
indicou particularidades do mercado de Curitiba e sobre a localizagao a resposta foi
o fato do espacgo estar em uma “regidao nobre e com mobilidade”. O Four Coworking
nao indicou uma particularidade do mercado, mas respondeu que “o que influenciou

no inicio foi nossa propria vontade de empreender e fazer a diferenga no mundo”, e

112



quanto a localizagdo a resposta foi “Além da excelente localizacdo, na época
verificamos que nao haviam espacgos de coworking proximos. Também é préximo a
minha residéncia”. O entrevistado do SPACE 4 U Coworking respondeu
negativamente ambas as perguntas.

Para os espacos da iniciativa publica, o entrevistado do Centro de Inovagao
— UTFPR indicou que “Curitiba tem a capacitagdo e formagdo de pessoas, um
ecossistema de inovacado”, para localizacdo do coworking a opg¢ao partiu da
disponibilidade de espago no campus universitario. O entrevistado do Worktiba —
Barigui, indicou que “Em Curitiba € muito caro manter um escritorio particular.
Homeoffice nem sempre € bem aceito pelo cliente, tornando o coworking uma
alternativa econdmica e profissional”, para localizagdo o determinante foi “tornar util
uma sala subutilizada, um antigo depdsito, o parque e a alameda em que esta
inserido o coworking contam com uma estrutura de apoio compartilhada e com
mobilidade”.

Os espagos originados da iniciativa publica ndo possuem total liberdade de
escolha para localizar os seus empreendimentos, visto que depende de espacos
disponiveis em campus universitarios, ou a aquisicao de edificagdes ou o uso de
salas subutilizadas para serem implantados.

Os empreendimentos da iniciativa privada valorizam uma boa mobilidade,
localizac&o central, espacos amplos, ndo apresentando muita distingdo entre os que
sao direcionados a nichos e os que sao direcionados ao publico em geral. Atribui-se
destaque a uma resposta relacionada a proximidade com a moradia dos
empreendedores, que surgiu duas vezes, indicando que razdes pessoais também
interferem na dinamica dos espacos.

Uma das questdes direcionadas a equipe do coworking é a relagao deles
com o incentivo a construcdo de networking, a resposta dos entrevistados dos
empreendimentos que atendem a nichos, foi para o Coletivos em Movimento -
Telhado Verde ltupava “Community Manager cuida de verificar os talentos e
apresentar quando parcerias sao possiveis”. Para o Mob Workspace foi que “O
networking acontece no ambiente, principalmente entre as bandas, de forma nao
intencional pela equipe administrativa. Ocorrem muitas indicagdes”.

A resposta dos entrevistados em espagos de coworking que atendem o
publico em geral, para o Impact Hub foi que “O hub promove o networking através

de eventos, como a hora do café nas sextas-feiras, grupo em redes sociais, almogos
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e happy hour, aniversariantes do més, além de constituir um espaco colaborativo”.
O entrevistado do Aldeia — Estacéo indicou que o incentivo é “muito presente, mas o
networking é algo natural, que ocorre nos eventos, é inevitavel”, o espacgo incentiva
promovendo “a quinta da pipoca, aulas culturais, de autoconhecimento, entre
outros”. A entrevistada do Guest Co Coworking indicou que ocorre networking
porque “tudo € pensado” para tal. A entrevistada do Biosfera Coworking respondeu
afirmativamente para a construgéo de networking, € o incentivo ocorre através de
“‘eventos, auditorios e o brainstorming center’. O entrevistado do Four Coworking
respondeu afirmativamente, uma vez que “realizamos cafés, happy hours, temos
toda semana o dia da pipoca, além de sempre buscar conectar interesses e
apresentar as pessoas”. O entrevistado do SPACE 4 U Coworking indicou que nao
ha incentivo ao networking.

Nos espacos da iniciativa publica, o entrevistado do Centro de Inovagao —
UTFPR respondeu que o ‘“incentivo é da UTFPR a partir da sensibilizagao,
levantamento de dados e pessoas chave”. O entrevistado do Worktiba respondeu
que “ha palestras semanais com temas para startups e projetos ligados as
secretarias”.

No que se refere ao custo de aquisicdo do servigo, questiona-se se ha
diferencas entre os espacgos localizados nos bairros de diferentes regionais, contudo
realizar a comparacao tornou-se inviavel, uma vez que as modalidades de locagao
diferem de um espaco para o outro.

Nos espacos da iniciativa publica, no caso do Worktiba, nao ha custos, e no
caso do Centro de Inovagéo - UTFPR, o entrevistado indicou que ainda nao esta em
funcionamento, mas que as empresas pagariam uma taxa de utilizacdo do espaco.
O entrevistado do espaco Coletivos em Movimento — Terrago Verde ltupava nao
informou os valores de locacdo. Os dados referentes aos espacos da iniciativa

privada que informaram os valores e modalidades de locagao constam no quadro 4.
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QUADRO 4 - MODALIDADES E VALORES DE AQUISICAO DO SERVICO DE COWORKING.

Espaco de Bairro Classificagao | Modalidade Valor
coworking
Mob Centro, Curitiba Nichos Estudio de musica R$30/hora
Workspace Sala de reunido R$50 a R$100
Auditério de eventos A partir de R$200
Impact Hub Alto da Rua XV, | Publico Geral | Diarias R$60
Curitiba Planos mensais R$60 a R$589
Salas privativas (4 a 16 pessoas) | R$2350 a R$6000
Eventos (reunides/treinamentos) | R$250/dia e
R$1150 auditério
Aldeia — Rebougas, Publico Geral | Pessoa fisica: enderego | R$299 a
Estacéo Curitiba comercial, sala de reunido, | R$449/més
coworking
Pessoa Juridica: espagos amplos | R$3 mil a R$15 mil
Guest Co Guabirotuba, Publico Geral | Sala reunido R$30/hora
Coworking Curitiba Treinamento R$240/periodo
Coworking R$200-400/més
Diaria R$35
Biosfera Mercés,Curitiba Publico Geral | Plano Biofull, horas ilimitadas RR$379/més
Coworking Coworking — 60h 269/més
Four Agua Verde, | Publico Geral | Plano new start R$75,00/més +
Coworking Curitiba valores referentes
ao uso do espacgo
Plano 50h R$270,00/més
Plano 100h R$370,00/més
Plano full time R$490,00/més
Plano endereco fiscal R$89/més
SPACE 4 U Afonso Pena, Sdo | Publico Geral | Nao informado A partir de
Coworking José dos Pinhais R$199/més

Org.: A autora (2020).

Uma das questdes se referia ao capital inicial necessario para abrir um
negocio como o coworking, contudo, alguns dos entrevistados ndo souberam e/ou
nao quiseram responder. No caso da iniciativa privada, os empreendimentos
direcionados a nichos, no MobWorkspace, a entrevistada informou que o coworking
existia em outro endereco, e para transferi-lo para o atual o capital necessario foi
R$5 mil, no bairro Centro. Nos espacos de coworking que atendem ao publico em
geral, no Four Coworking, no bairro Agua Verde, Curitiba, o capital inicial necessario
foi de R$450 mil, mais capital de giro e no SPACE 4 U Coworking, no bairro Afonso
Pena, Sao José dos Pinhais, o capital inicial necessario foi de R$250 mil. O dado
obtido a partir desta questdo torna possivel comparar o capital inicial necessario
para abrir um empreendimento em um bairro da regidao central de Curitiba e um
bairro afastado do centro de Sdo José dos Pinhais, sendo quase 50% a menos do
valor no segundo caso.

No caso da iniciativa publica, o entrevistado do Centro de Inovagao —
UTFPR, indicou que o capital inicial necessario para estruturar todo o complexo ao
qual o coworking estara integrado foi de mais de R$1 milhdo apenas para

infraestrutura, com o valor final podendo chegar até R$4 milhdes. Em contraponto,
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no Worktiba, o entrevistado indicou que o custo foi zero, visto que ocorreu o
reaproveitamento da infraestrutura e alguns dos moveis foram construidos de
materiais reutilizados.

As principais distingdes entre os espagos de coworking das diferentes
categorias estdo na escolha na localizagdo, no custo envolvido para uso e para
implantagédo e na forma de acesso ao servigo (por edital nos publicos). Contudo, as
convergéncias sao relevantes também, pois, de modo geral, todos s&o destinados a

atender profissionais ligados a economia criativa.

3.2. COWORKERS: USUARIOS DE ESPACO DE COWORKING

As entrevistas realizadas com os coworkers buscaram compreender quem
séo os individuos que configuram os trabalhadores que tém acesso aos espacos de
coworking, quais suas demandas e suas especificagdes no mercado de trabalho.
Para mais detalhes consultar o Apéndice 1.

Os resultados obtidos com as entrevistas realizadas com coworkers
complementam os dados obtidos com as equipes anteriormente mencionadas, visto
que ajudam a compreender melhor a demanda do publico-alvo dessas morfologias
urbanas. O perfil profissional e o tipo de uso realizado pelos coworkers podem ser

observados nos Quadros 5 e 6.
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QUADRO 5 - USO DOS ESPACOS DE COWORKING PELOS ENTREVISTADOS.

E | Profissado Tempo Dias da semana Modalidade
Diario | Semanal |D |S |T|Q|Q |S |S | Tarefas | Reunido e
diarias atendimento

1 Eng. Civil 6h 30h X | x| x| x| x*|+ X

2 Jornalista 6h 30h X | X|x|x| x|+ X X

3 Gestor de 6h 12h X[ X | X|X]| X X X
Projetos

4 Programador 8h 40h X | X| X | X | X X

5 Sécio de 8h 40h X | X | X | X | X X X
empresa

6 Designer de 8h 15h X X X
interfaces

7 Gestora 12h 50h + |+ |+ |+ |+ |+ X X
Ambiental/
Geografa

8 | Assessorade 6h 30h X[ X | X|X]| X X X
imprensa

9 Des. De 6h 12h X X X
software

10 | Org. da Soc. - - + |+ |+ |+ |+ X
Civil

11 | Diretor e 8h/+ 20h + (X[ x| x| X | x|+ X X
pastor

12 | Administradora | - - X | X | X | X | X X X
de empresas

13 | Coach e - - + |+ |+ X
facilitadora de
grupos

14 | Sécio de 8h 40h X[ X | X|X]| X X X
empresa

15 | Eng. 6h 30h X | X| X | X | X X X
Ambiental

16 | Eng. Elétrica 6h 30h X | X| X | X | X X X

17 | Bidloga 6/7h 20h X[ X | X|X]| X X )

18 | Jornalista 6h 20h X | X | X | X | X X -

19 | Jornalista 8/10h | +50h X[ X | x| x| x| x| Xx X -

20 | Funcionario 8h 20h X X | x X X
empresa de
marketing

21 | Eng. +9h +40h X[ X | X | X | X |X X X
Computagao

Org.: A autora (2020). *uso do “x” para o dias fixos e “+” para dias esporadicos.
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QUADRO 6 - PERFIL PROFISSIONAIS DOS COWORKERS.

E | Espago de Tempo | Profissao Formacgao Inicio da Espaco de
coworking atividade coworking
profissional anterior

1 HiPlace 5m Estagiario Graduando Em Espagco de | Nex

Eng. Civil coworking Coworking
2 | Escrit6rio 6m Producéao de Jornalismo Escritorio Nex
compartilhado conteudo convencional Coworking,
Impact
Hub
3 | Legado 6m Gestor de - Homeoffice, -
Socialworking projetos escritorio,
autébnomo
4 | Edificio 4a Programador Sup. Agéncia -
Golden Incompleto
Business

5 | Escritério 3a Sdcio de - Escritério -

compartilhado empresa préprio

6 Nex 3a Assessora de Jornalismo Redacéo jornal, | -

Coworking Imprensa salas locadas
7 | Legado 10m Coord. de Gestao Escritério -
Socialworking atuacgao territorial | Ambiental convencional

8 | Abrigo Maker | 6 m Desen. De Desen. De Empresas -
Software Software

9 | Biosfera 2ae Designer de Designer de Agéncia Aldeia

meio Interfaces Interfaces

10 | Mob 10m Organizagédoda | - Escritorio -

Workspace sociedade civil convencional
11 | Mob 3m Diretor e pastor Gestao de TI Escritério Desde
Workspace convencional 2004
12 | Mob 1a Consultora de Administracao Empresas, -
Workspace negocios de Empresas escritorios.

13 | Impact Hub 2a Coach e Turismo EC Casa das
facilitadora de Startups
grupos

14 | Impact Hub 5a Sécio de - EC -
empresa

15 | Worktiba 10m Cofundador Eng. Ambiental | Homeoffice - -
empresa de eng. CLT

16 | Workitba 2m Funcionario de Eng. Elétrica Coworking e Espago
empresa escritério convivio

convencional

17 | Worktiba 5m Oferta cursos de | Bidloga, Me. e Homeoffice e -
meditagao e Dra. em EC
trabalho Ciéncias

Ambientais
18 | Nova Letrae | 2a Producéo de Jornalista Agéncias -
Biosfera conteudo
19 | Aldeia 2a Producao de Jornalista, MBA | Escritério -
conteudo em préprio
Comunicagao
Digital e E-
Branding
20 | Fabrica 2m Funcionario - EC -
Fantastica e empresa de
Impact Hub marketing
21 | Brains 1a6 Comércio de Eng. da Escritério -
Coworking m Tecnologia Computacgao préprio e EC

Org.: A autora (2020).
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A partir da analise dos Quadros 2 e 3, destaca-se que os profissionais que
buscam estes espacos encaixam-se na area criativa. Trés dos entrevistados
iniciaram sua atuacao profissional em espaco de coworking e cerca de metade
utiliza o espago em carga horaria proxima a convencional. Isto indica que mesmo
com a possibilidade de localizagao livre para realizagao do trabalho, existem fatores
relevantes para que os profissionais busquem este ambiente de trabalho.

Destaca-se que 15 do total de 20 entrevistados possuem formacdo no
ensino superior completa ou incompleta, o que mostra que o perfil profissional dos
coworkers é de uma parcela privilegiada da populagdo, com acesso a educagao
superior € maior possibilidade de escolha sobre o formato do seu ambiente de
trabalho.

Cerca de 33% dos entrevistados iniciaram a atividade profissional em
espacos de coworking e as areas de atuacao apesar de diversas, mostram que o
que foi indicado na literatura, sobre a classe trabalhadora criativa, foi confirmado
para o cenario de Curitiba. As areas mais recorrentes foram Engenharia, com 4
entrevistados, Jornalismo, com 4 entrevistados e profissdes ligadas a tecnologia,
com 3 entrevistados.

Esses profissionais compdéem o que Ascher (2010) denomina de capitalismo
cognitivo. Nesta logica, o que ocorre é a producédo de conhecimento, informagdes e
tecnologias, formando uma area de atuagédo com um valor dificil de ser medido, pela
inovacao e pelo ineditismo.

Na construgdo da sintese “Motivos apontados para os coworkers optarem
por espagos de coworking”, algumas respostas semelhantes foram agrupadas a fim
de maior clareza para sintetizar os resultados e podem ser encontradas no Quadro

7, os dados estao organizados em ordem de relevancia.
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QUADRO 7 - MOTIVOS APONTADOS PARA OS COWORKERS OPTAREM POR ESPACOS DE
COWORKING.
Resposta agrupada Resposta original Total

Networking “lugar para construir networking e clientes” (E2); “contato com | 9
outros profissionais” (E5); “oportunidade de networking” (E6);
“aproximagcdo do mercado brasileiro” (E9); “fortalecer a
divulgacao” (E10); “possibilidade de negdcio; integrar a rede pix
network” (E13); “networking” (E14; E20); “rede de
relacionamentos (E15)

Interacéo e “Evitar a soliddo” (E2); “ndo estar sé” (E10); “rede de apoio” | 9
colaboragao com (E10); “ambiente colaborativo” (E8); “contato humano” (E9);
pessoas “espago colaborativo € atrativo” (E11); “interagdo; espacgo

compartilhado” (E13); “sair do homeoffice, ter contato com
pessoas” (E17); “ambiente despojado e colaborativo” (E20)

Infraestrutura “A empresa optou pelo espago pelas vantagens e |6
estrutura/espaco” (E1); “ambiente com toda infraestrutura
necessaria ao desempenho das atividades de uma assessoria de
imprensa” (E6); “internet” (E8); “praticidade” (E10); “infraestrutura”
(E15; E21)

Custo reduzido “Custo reduzido de aluguel” (E4); “redugéo de custos” (E5); “valor | 6
mensal do espago” (E6); “preco” (E14); “Principalmente em
fungdo do investimento aceitavel para ter meu espacgo de trabalho
e pela praticidade. Ja tive escritorio e os pregos eram muito altos.
Como nao tenho trabalho fixo, optei por utilizar coworking” (E19);
“custo operacional” (E21)

Outros ‘missdo e vocagado pessoal; mesma visdao de negodcios que o | 5
gestor do espagco de coworking” (E11); “proximidade
casal/trabalho e comodidade da equipe” (E15); “facilidade de
desenvolvimento da empresa” (E16); “barulho no prédio
residencial e falta de rotina em casa para trabalhar” (E18);
“flexibilidade” (E21)

Opcdodaempresaa | “A empresa optou pelo espagco pelas vantagens e |3
qual sou contratado | estrutura/espaco” (E1); “Minha ONG se instalou” (E3); “O espago
de coworking foi fundado para suprir a demanda da organizagao
social a qual fui funcionaria” (E7)

Total de entrevistados | 21

Org.: A autora (2020).

As motivagdes que se destacam para a busca dos espacos de coworking
sdo a “interacdo e colaboracdo com pessoas” e a possibilidade de construgcaéo de
“‘networking”. Isso indica que a aglomeragdo ainda € significativa (STORPER,;
VENABLES, 2015), visto que os avangos tecnologicos e de comunicagdo podem
suprir as necessidades de contato com as pessoas (videochamadas,

compartilhamento de arquivos etc.), porém, ainda n&do se consolidaram como um
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ambiente ideal para criar uma rede de colaboragao e networking, mesmo que
existam iniciativas como a rede social Linkedin, que tem como intuito a interagao
profissional.

Uma das questdes versou sobre a percepgado dos entrevistados a respeito
da construgdo do networking, que foi uma resposta recorrente na pergunta sobre
motivagcdes para optar por esta tipologia de ambiente de trabalho. Assim, apenas
duas respostas foram negativas (E9 e E18) e as demais tiveram justificativa pessoal

de cada coworker, as respostas seguem organizadas no Quadro 8.

QUADRO 8 - VISAO DOS COWORKERS SOBRE A CONSTRUGAO DE NETWORKING.

Visao dos entrevistados sobre a construgao de networking nos espagos de coworking

E | Resposta

1 Sim, interagdo de varias areas, coworking de nichos/setores cria contatos e clientes. No Nex
Coworking acontecia mais do que no Hi Place

2 | Sim, divulgagdo necessaria, iniciativa, diversidade profissional

3 | Sim, muito. Tomar café com pessoas, ouvir as ideias, compartilhar as atividades, pensar
parcerias e desenvolver projetos é um fluxo muito natural em coworkings, a gente aprende
muito com tudo e sempre sai coisa nova. Desde assessoria pra projetos que ja estamos
fazendo até encubagéao e startup de novos projetos que sairdo de la a partir das parcerias e
conexdes

Sim pois ha muitas pessoas e negoécios diferentes no ambiente do coworking

A b

Sim, pois temos colegas de outras areas que invariavelmente agregam experiéncias e
também nos indicamos clientes

6 | Principalmente networking, pois a gama de profissionais que utilizam o espago favorece a
integracdo. Brainstorming nem tanto, mas bechmarking sim

7 | Sim, nos eventos, e abertura para novas organizagdes (coworking nichado, apenas para
organizagdes sociais

8 | Sim, pessoas com o mesmo objetivo

9 Nao

10 | Sim, com certeza, motivos para estar neste espago

11 | Sim, o ambiente, as pessoas, a proposta do espaco

12 | Sim, por causa das pessoas e das indicagdes

13 | Sim, o espaco possibilita 0 networking, o hub promove eventos de interacdo

14 | Sim, conheci meus sécios aqui

15 | Pouco, o coworking ndo tem um grande numero de frequentadores

16 | Sim, pelas palestras promovidas no espaco e pela convivéncia

17 | Sim, apesar de ter mais na outra sede do coworking, ha a possibilidade de conhecer pessoas
de outras areas

18 | Nao

19 | Brainstorming nado. Eu evito conversar durante minha permanéncia na aldeia. Momentos de
conversa eu tenho apenas nas pausas para cafés ou nas saidas quando negociamos
caronas. Networking sim pois ja fui indicado para trabalhos por diversos colegas. Eu também
indico

20 | Sim, pela conexdo com pessoas que la trabalham e pelo ambiente colaborativo

21 | Sim, o coworking é uma rica fonte de network. Aqui no Brains vocé encontra varios nichos de
mercado, aonde pode ou ndo agregar ao formato do seu negécio

Org.: A autora (2020).

A construcido de network € um fator que faz com que os espacos de

coworking se destaquem. O efeito disto € superar uma das principais barreiras dos
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profissionais que trabalham de homeoffice e de forma auténoma. E uma construcéo

de contatos profissionais, uma rede de indicagdes, que ultrapassa até mesmo as

possibilidades de empresas convencionais, visto que a variedade de tipos de

profissionais que um coworker tem acesso € maior que em agéncias e escritorios.

A penultima questéo foi referente a percepg¢ao dos entrevistados sobre as

praticas e relagdes de trabalho que ocorrem nos espacgos de coworking (Quadro 9),

visto que estes espagos ndo seguem a configuragdo tradicional de empresas e

escritérios, e também na maioria das vezes os coworkers nao trabalham com

colegas que possuem o mesmo chefe, por exemplo, e sim, sdo trabalhadores

independentes que compartilham o mesmo espaco.

QUADRO 9 - VISAO DOS COWORKERS SOBRE AS PRATICAS E RELAGOES DE TRABALHO

NOS ESPACOS DE COWORKING.

E | Relagdes e praticas de trabalho

1 Os horarios sao flexiveis, mas tendem a desenvolver comportamentos workaholics. Relagbes mais
rapidas, mais confianga na equipe. Mais empresas que pessoas no Hi Place.

2 Relagbes de trabalho sédo voltadas a desenvolver a amizades, pessoas passam pelos mesmos desafios
e aproximam-se. Comportamento workaholic: ndo respeitando horarios de trabalho

3 | Acho que representam esse novo momento da sociedade, em que novas relagdes de trabalho existem e
novos projetos sdo desenvolvidos. Tem uma légica de apropriagdo do espago muito focada em obter
resultados e monetiza-los. Tem tendéncias de trabalho em horarios flexiveis, porém, que demonstram o
empenho de uma carga maior de horas.

4 Muito positivas pois muitas vezes alguém do préprio coworking acaba virando um fornecedor para
servigos que vocé acabaria terceirizando.

5 No nosso caso sdo muito boas, com muito respeito.

6 Extremamente profissionais e éticas. Profissionais de uma mesma atividade convivem lado a lado sem o
ranco da concorréncia. As relagdes de trabalho visam, na maioria das vezes, o apoio mutuo

7 Como envolve organizagéo social e a causa, a carga de trabalho é sobrecarregada, como ocorre no
terceiro setor, a Idgica opera com mais trabalho e menos recursos

8 | N&o respondeu

9 Entéo, eu sou basicamente um freelancer trabalhando sozinho. O coworking em si é apenas um espago
onde eu realizo minhas fungdes do trabalho com minha equipe, que nido esta alocada no mesmo espago
fisico.

10 | Relagdes colaborativas, aprendizado nas relagdes, troca e soma, tanto positivas quanto negativas

11 | Aqui é pautado no relacionamento, quem usa o espacgo tem amizade além do trabalho, funciona por
indicacéo, uma relacdo organica

12 | Praticas sdo mais de vida, ndo de negdcios, amizade, relagdes duradouras que constroem e orientam. O
ambiente ndo é so trabalho, preza pelo desenvolvimento de todos

13 | Este espaco traz uma informalidade/leveza, deixa as relagdes mais leves. Sexta é promovida a hora do
bolo, um espaco divertido, com publico empreendedor, sem soliddo

14 | Sao organicas e aleatérias, um dia no café vocé pode encontrar um cliente ou até mesmo um sécio

15 | Frio, ndo estimula as relagdes, ndo ha muita troca devido a baixa frequéncia de pessoal

16 | A estrutura néo difere tanto de um escritério convencional

17 | Boas relagdes

18 | N&o vi nada efetivo

19 | E dificil visualizar relagées de trabalho pois eu que faco meu horario. Por ndo trabalhar em empresa
pPOsso negociar 0 pagamento direto com o contratante

20 | Mais humanas e reais

21 | Excelente ambiente de trabalho, proporciona um grande network com os diversos formatos de negécio

Org.: A autora (2020).
A visao dos trabalhadores sobre as relagdes e praticas de trabalho envolve

o fator da flexibilidade e de um ambiente informal ser propicio a criagao de vinculos,
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sendo de modo geral positiva. Os coworkers que nao tiveram uma visédo totalmente

positiva foram os que trabalhavam para empresas alocadas nos espacos de

coworking, como os entrevistados 1 e 7, e também, foi apontada a questao da falta

de controle da carga horaria, que pode gerar uma sobrecarga de trabalho e

comportamentos “workaholics”, incentivado pelo ambiente interno confortavel e

acolhedor destes espacos.

A ultima pergunta foi aberta e pediu para os entrevistados indicarem os

pontos positivos € negativos dos espacos de coworking (Quadro 10), que foram

apresentados no formato de respostas individuais uma vez que o ponto de partida

para o que € positivo e 0 que € negativo € a percepcgao de cada entrevistado.

QUADRO 10 - PONTOS NEGATIVOS E POSITIVOS DE TRABALHAR EM ESPACOS DE

COWORKING.

Pontos positivos e negativos dos espagos de coworking com base na resposta dos

entrevistados

E Pontos positivos Pontos Negativos

1 Estrutura, facilities e limpeza pensando na | Falta de formalidade, sigilo/privacidade é
empresa. Pensando nas pessoas: | dificil, sujeicdo as regras do espago de
networking, encontrar pessoas com | convivéncia
habilidades diferentes, aprendizado

2 Networking, estrutura sem preocupagdes, | Ciclos: pessoas que vocé se identifica nem
facilities sempre permanecem, empresas grandes

quebram a dindmica do espaco, pessoas se
fecham

3 Rede de contatos, fluxos, ideias, | Nao indicou
engajamento, animagéao e foco,
disponibilidade de pessoas e assessorias,
flexibilidade @ de  horarios, atividades
diferentes

4 Variedade de pessoas, ideias e negocios | O principal ponto negativo tende ao problema
presentes num ambiente compartilhado. de convivio e costumes de cada individuo, por

exemplo, em relagdo a organizagdo e barulho.

5 Networking, reducéo de custos, | Preconceito de alguns clientes, necessidade
possibilidade de contato com profissionais | de organizacdo muito bem definida.
de outras areas

6 Valor da mensalidade, espaco amplo, | Especificamente, o ponto negativo é a falta de
arejado, muito bem planejado, | estacionamento, mas isso é a consequéncia
equipamentos multimidia e salas de reunido | da quantidade de carros por habitante. Ha
a disposicdo, bom espago para receber | uma variante que implica nas relagbes
clientes e futuros clientes. No Next, ha um | profissionais. Como o espacgo é aberto e nao
café, o que facilita uma conversa informal. ha salas, por vezes alguns profissionais mais

exacerbados acabam contaminando o
ambiente. E preciso buscar, como tudo na
vida, o ponto de equilibrio. Por isso o café do
espago é fundamental. Funciona, também,
como uma valvula de escape.

7 Networking, atingir mais pessoas (ONG), | Se ndo tiver um espago pensado para a
mais articulagdes, trocas no setor, ambiente | interagdo ela ndo ocorre, relagdes de trabalho
agradavel sdo0 uma nova forma de precarizagao

8 Liberdade e ambiente colaborativo Falta de disciplina
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9 Liberdade de entrada e saida Dependendo do tipo de pacote que vocé
pega, o atendimento pode ser horrivel com
voCé.

10 | Divulgagéo, soma, aprendizado, localizacdo | Nao ha privacidade, dificil estabelecer limites

11 | Ambiente colaborativo, relacionamentos, | Pessoas nao experimentarem

novas visdes e pessoas

12 | Pessoas, trabalhar junto, o ambiente, o | Nado ha

acompanhamento

13 | Interagdo, conhecer profissionais diferentes, | Dificil concentragao, foco, privacidade, daria

networking, eventos, encontro global do | para incentivar mais o networking, as pessoas
hub, local descontraido, facilities acabam se acomodando

14 | Custo Nao achei ainda

15 | Divisdo dos custos, estimula a criatividade, | Numero limitado de pessoas na empresa,

networking, endereco comercial, nichos barulho e conversas paralelas

16 | Localizagdo em um parque, ambiente bom, | Barulho e iluminagao

conhecer pessoas, palestras, custo gratuito

Convivéncia com pessoas, barulho, conversas
paralelas

17 | Networking, saber atualidades, contato com
investidores, visibilidade dos projetos

Alguns s&o muito barulhentos (ndo lembro o
nome da Joao Gualberto em frente hospital
sdo Lucas, por exemplo. Lindo mas
impossivel se concentrar

18 | Organizagéo e visual

19 | Preco, enderego comercial bom, mobilidade | Muito barulho no espago

Muita gente as vezes atrapalha, falta de
privacidade

20 | Colaboratividade, custo acessivel,
conectividade, ambiente

21 | Flexibilidade na utilizagdo do espaco Limitacdo do espaco em alguns aspectos,
exemplo questao de horario de

funcionamento.

Org.: A autora (2020).

Os principais pontos negativos sdo a questao da convivéncia, no sentido de,
como € um ambiente compartilhado, ndo ha muita chance para interagdes sigilosas
ou momentos de privacidade, bem como, as trocas entre pares incentivadas e
destacadas nesse ambiente, ocorrem de forma verbalizada, sendo indicado pelos
entrevistados que isso gera um ambiente de dificil concentragdo. A informalidade é
apontada a partir da visdo dos clientes, podendo gerar situagdes desconfortaveis
pela falta de elementos comuns aos escritérios convencionais.

Os pontos positivos giram em torno do beneficio ao ter os custos reduzidos
para acessar um ambiente de trabalho, que tem diversas facilidades. E, mais uma
vez, a questdao do networking volta a ser pauta, uma vez que a maioria dos
entrevistados se beneficia do contato com profissionais das mais diversas areas e
das indicacdes entre os pares para construgcao de clientela.

Os espagos de coworking em Curitiba, concentram-se no centro
metropolitano, corroborando a questdo levantada por Storper e Venables (2005),
sobre a aglomeragao manter a sua relevancia. Os espacos também beneficiam uma

parcela dos trabalhadores urbanos, visto que ao localizarem-se nas regides centrais
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e muitas vezes em pontos de facil acesso para os moradores periféricos, estao
distantes da periferia, podendo-se levantar o questionamento sobre qual parte da
sociedade os espacos inteligentes buscam atender.

A partir das respostas obtidas com as entrevistas, os trabalhadores que
buscam espacos de coworking se inserem na area de atividades criativas, como
engenharia, comunicagao, ramos da area de programagao/tecnologia e ligados ao
empreendedorismo. S&o profissionais que configuram uma transigao entre o modelo
antigo e tradicional de ambiente de trabalho, mas além disso, da forma que o
trabalho é desenvolvido. Neste contexto, os coworkers demandam por espacos
inteligentes, no sentido de facilidades, solugdes praticas, ao mesmo tempo que
produzem conhecimento, informagéao, tecnologias, que também sdo manifestagdes
do tipo de inteligéncia inerente a estes espacos.

Uma das formas de se entender os espacos inteligentes, € a partir da
concepgao, do planejamento e do uso dos espagos de coworking. A inteligéncia
presente nestes espacos esta em todas estas etapas, seja na necessidade de
projetar o design de salas especificas para atender a uma demanda de certa classe
trabalhadora, seja na propria dindmica do tipo de trabalho efetivamente
desenvolvido nesses espagos.

Com o mapeamento dos coworking em Curitiba, torna-se possivel
compreender em que locais e de que forma ocorre na cidade a concentracdo deste
tipo de inteligéncia, caracteristica do periodo atual. A materializagao desta forma de
inteligéncia, nas logicas do sistema capitalista, cria espagos compartilhados, porém,
nao obrigatoriamente colaborativos, pois neles é intrinseca a logica do capital, em
que ha a oferta de um servigco com trocas financeiras, para atender uma demanda
que cada vez mais crescente no periodo de expansao das tecnologias e da internet.

A partir dos resultados obtidos, conclui-se que Curitiba esta inserida neste
novo momento da economia e da sociedade, mesmo que a realidade em que o
fendmeno do coworking surge, seja a do mundo desenvolvido. Os espagos de
coworking representam em Curitiba uma forma de reproducédo, no contexto da
globalizagéo, de fendmenos concebidos e pensados para uma realidade que nao é
a do mundo subdesenvolvido, contudo, adaptada e aceita amplamente na

metropole.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa partiu do pressuposto de que Curitiba se
insere no novo momento da economia metropolitana a partir dos espagos de
coworking, espagos inteligentes pensados a partir da légica do compartilhamento.
Buscou-se a compreensdo sobre a forma destes espagos atenderem as novas
demandas, tanto de empresas, quanto de trabalhadores independentes e
autbnomos, que se materializam em formas espaciais que encontram na metrépole,
o lugar privilegiado para sua instalacéo.

A pesquisa estimou contribuir para o entendimento de uma das esferas do
desenvolvimento da sociedade atual, bem como os aspectos econdémicos da
metrépole, em que se torna propicio o surgimento de novas tipologias de espaco.
Assim, a partir dos espagos de coworking, que surgem em um novo contexto de
relagcdes de trabalho e em um momento ao qual a economia absorve aspectos do
compartilhamento. O compartilhamento surge em termos econémicos, inicialmente
como uma alternativa ao sistema capitalista, pois, uma vez que vocé compartilha um
bem, ndo ha a necessidade de consumi-lo. Contudo, a literatura indica que esta
l6gica foi absorvida pelo capitalismo, sendo este o motivo da possibilidade de
adquirir o servico de coworking, de compartilhamento de veiculos, de imodveis,
permeados nas logicas da precarizagao e exploracéo do capital.

Isto posto, destaca-se, para a analise de Curitiba, que os espacos de
coworking nao criam novas centralidades, contudo, eles reforcam as centralidades
antigas, ou pode-se dizer, tem sua localizagao estabelecida a partir da centralidade
do setor de servigos. Assim, as légicas locacionais que explicam as dindmicas da
oferta de servigos, também sao relevantes para entender os coworkings. Contudo, o
coworking tem sua relevancia crescente em Curitiba, desde a proposta do Worktiba
pela PMC, ou pela expansao das unidades de empreendimentos da iniciativa
privada, que indicam a composigdo de uma tipologia de servigo diferenciada.

O espacgo de coworking € um exemplo de morfologia urbana que surge para
quebrar o carater generalista das teorias sobre a superagdo do lugar com os
avancgos tecnologicos. O lugar de fato € superado nas transagdes econdmicas, na
comunicagao, contudo, o contato face a face mostra-se relevante, e o lugar que ele
ocorre, principalmente em relagdo as demandas de uma sociedade inteligente, é na

metrdpole. Storper e Venables (2015) ja afirmavam que a metropole € o local da

126



inventividade e os espagos de coworking correspondem a uma das faces que
possibilitam que esta inventividade ocorra nos atuais moldes de relacbes de
trabalho.

O fenbmeno dos espagos de coworking privilegia a metropole,
especificamente as suas areas centrais, visto que apesar de ocorrer em outro
municipio do NUC, é exacerbadamente desproporcional, o que faz com que estes
nao estejam no mesmo patamar. O centro metropolitano € o local em que ocorre a
concentracdo dos estabelecimentos e das interacbes pessoais, como identificado
através das entrevistas, reforcando a importancia que a aglomeracao de Storper e
Venables (2015), bem como as limitagcbes da tecnologia, que nao supera as
interagdes pessoais presenciais.

Um dos resultados obtidos surgiu a partir da comparagao entre o capital
necessario para abrir um espago de coworking na regido central da cidade de
Curitiba e em regides mais afastadas. A comparac&o entre o bairro Agua Verde, em
Curitiba, com o bairro Afonso Pena, em S&o José dos Pinhais, em que no primeiro
caso o valor é cerca de 50% maior que no segundo, leva a ponderagdes sobre a
localizagc&o dos estabelecimentos. Mesmo a um alto custo de implantagao, o bairro
Agua Verde é o ponto de maior concentracdo de espacgos de coworking, assim,
estes espagos sdo projetados principalmente para a classe média, que detém o
poder da escolha profissional e de locomogdo, 0 que ndo € um privilégio das
camadas de renda mais baixa.

A localizacdo dos espacos de coworking apresenta maior relagdo com
bairros de melhor acessibilidade, com maior presenga de equipamentos urbanos,
como shoppings centers, drgaos publicos e centros culturais, e principalmente, nos
bairros que possuem uma maior concentracdo de servigos. Durante o0 mapeamento
dos estabelecimentos, também se destacou a questao da priorizagao de locais com
maior prestigio social, visto que um dos servicos ofertados € o de endereco
comercial, assim, apesar de n&o ocorrer uma correlagdo direta com a renda, esta
nao deve ser descartada.

A partir dos dados analisados, compreende-se que a localizagdo dos
empreendimentos de coworking segue as ldgicas e centralidades pré-existentes na
metropole, visto que os bairros que mais concentram espacgos, ja apresentavam
notoriedade em centralizar a oferta de servicos e de empreendimentos formais de

maneira geral em Curitiba.
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No contexto de Curitiba, um terco dos entrevistados iniciaram suas
atividades profissionais em espacos de coworking e considerando a predominancia
de profissionais ligados a area criativa, isto indica que o acesso a esses
estabelecimentos se conforma em uma opgao atrativa para quem se insere no
mercado de trabalho. Além disso, também sdo uma forma de mercantilizagéo das
interacdes e relagdes pessoais, visto que os motivos mais mencionados para optar
pela utilizagcdo destes espacos foram a ‘interacdo e colaboracdo com pessoas” e a
construcao de ‘networking’, o que leva a relevancia de um comentario feito pela
entrevistada E1 menciona “o coworking é o futuro”.

Dentre as principais contribuicbes obtidas a partir da analise sobre quem
utiliza os espacgos de coworking, esta a comprovagao do que a literatura indicava
sobre o perfil dos profissionais que utilizam essa nova morfologia de espaco de
trabalho. Sao profissionais ligados ao capitalismo cognitivo e a industria criativa, que
utilizam os coworkings para interagir com profissionais das mais diversas areas,
para construgao de networking, mas também pelo contato com pessoas no caso de
profissionais autbnomos. Contudo, o coworking € um ambiente que pode levar a
precarizagao do trabalho, pois mesmo com o empreendedorismo, ou quando
empresas tradicionais se instalam nos espagos, o0 ambiente criado € menos rigido, o
que leva a menor controle sobre o tempo de trabalho.

Algumas das perguntas que levaram ao desenvolvimento da dissertagcéo
versavam sobre o grau de conexao de Curitiba a esse processo, principalmente pela
caracterizagdo desta metrépole como integrante do mundo subdesenvolvido. A
realidade de Curitiba indica que, apesar do fendmeno dos espacos de coworking ter
surgido em 2005 em um contexto geografico do mundo desenvolvido, na cidade de
Séao Francisco (EUA), o capitalismo e as légicas da globalizagéo, principalmente ao
aspecto de homogeneizagédo das cidades, fazem com que os moldes de servigos e
atividades cheguem ao mundo subdesenvolvido.

Apesar das propor¢des em que o fendbmeno se insere em Curitiba e em
cidades como S&o Francisco serem distintas, e no segundo caso alguns autores
indicarem que os estabelecimentos estdo localizados em distritos, ou suburbios
criativos, no primeiro caso este fendbmeno se manifesta de forma semelhante, visto
que prioriza as areas de concentragao de oferta de servigos e os profissionais que
possuem escolha e mobilidade para optar pela localizagdo do seu local de trabalho.
A distingdo entre os dois cenarios, € que em paises subdesenvolvidos, ndo € a
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maior parcela da populagcdo que detém a possibilidade de escolha, uma vez que
cerca de 75% dos coworkers entrevistados em Curitiba possuiam formagao no
ensino superior completa ou incompleta, o que nao reflete a realidade brasileira.

Os espacgos de coworking em Curitiba sdo um dos fenbmenos que integram
a metropole a este novo momento econémico e social do compartilhamento,
contudo ndo sdo os unicos, visto que se observa esta tendéncia a partir de
iniciativas como o Uber e o AirBnB. E na metrépole que existe o ambiente para que
estas dindmicas se materializem, assim, retoma-se outra pergunta de pesquisa, que
versou sobre os espagos de coworking serem capazes de integrar as novas
demandas e representarem uma nova forma de trabalho da sociedade
metropolitana. Pode-se dizer que os espacos de coworking representam uma nova
forma de trabalho quando o ponto de partida sdo as légicas do compartilhamento e
colaboracao que foram absorvidas pela mercantilizacdo do ambiente de trabalho e
da interagao interpessoal.

Eles assumem a funcdo de atender a demanda de estrutura fisica, recursos
humanos e de facilidades, para que as antigas formas de trabalho auténomo e/ou
empreendedor se localizem no centro metropolitano. Assim, ocorre 0 cenario em
que profissionais de distintas areas, que nao teriam contato nos moldes tradicionais
de ambiente de trabalho, interajam, levando a uma nova dindmica de relagdes
pessoais e de uso do espaco possibilitada pelo contexto metropolitano.

Desta forma, esta nova morfologia urbana, acompanha o desenvolvimento
da economia metropolitana, bem como, o atendimento as novas demandas de uma
parcela privilegiada e dotada do poder de escolha da sociedade. Os coworkings sao
desenvolvidos para atender a uma necessidade recente, inicialmente no movimento
do compartilhamento e colaboragdo como alternativa para o consumo e ao sistema
capitalista, e posteriormente, quando passa a ser absorvida pelas légicas do
capitalismo e da mercantilizagdo, busca suprir uma necessidade de interagao
pessoal apesar dos avangos tecnoldgicos de mobilidade quanto ao local de
trabalho.

O desenvolvimento desta pesquisa contribuiu para retomar um dos aspectos
relevantes sobre centralidade urbana e o processo de metropolizagéo, que consiste
na centralidade exercida pelas areas centrais no surgimento de novas atividades,

que posteriormente expandem para as areas periféricas. No fenébmeno analisado, os
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espacos de coworking, € no recorte de analise, a metropole de Curitiba entendida a
partir do NUC, esse modelo mostra-se confirmado.

Reitera-se que a contribuicdo da presente pesquisa esta em compreender a
materialidade que os novos fendmenos assumem na metropole, alterando o espago
geografico nos moldes de demandas advindas de um novo momento econdmico e
social. Os espacgos de coworking sao os representantes de uma nova possibilidade
de forma de trabalho, pautado em uma légica que nao existia anteriormente, e que &
absorvida pelo capitalismo, buscando atender demandas particulares de forma

coletiva, e desta forma, mercantilizada.
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APENDICES

APENDICE 1 - MODELO DE QUESTIONARIO USUARIOS COWORKING

Universidade Federal do Parana
Programa de Po6s Graduagao em Geografia
Projeto de Pesquisa: Espagos de coworking e novas dindmicas metropolitanas em Curitiba
Mestranda: Ivandra Alves Ribeiro, e-mail: ivv.alves@gmail.com, tel.: (41) 99613 7800.
Orientadora: Prof.? Dr.2 Olga L. C. de Freitas-Firkowski

Espacgo de Coworking:
Entrevistado (género): ( ) Feminino () Masculino ( ) Outro:

Data: / 12020 Entrevista n°:

) Qual sua faixa etaria?
Menos de 20:

1
(
(
(
(
(
(
(
(
(

2) Qual atividade vocé exerce no coworking? Qual a sua formagéao?
R:

3) Quais razodes te levaram a optar por trabalhar em um espago de coworking?
R:

4) Como vocé usa o espago de coworking (ex.: para reunides, diariamente, etc.) e
quantas horas por dia/semana?
R:

5) Quais dias da semana vocé utiliza o espago de coworking?
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Domingo
Segunda-feira
Terca-feira
Quarta-feira
Quinta-feira

Sexta-feira

LU d o0 dd

Sabado

6) A quanto tempo vocé utiliza espacgo(s) de coworking?
R:

7) Para vocé o espago de coworking proporcionou a construgdo de networking e de
brainstorming? Se sim, por que?
R:

8) Como vocé enxerga as praticas e relagbes de trabalho propiciadas neste
ambiente?
R:

9) Vocé ja atuou em outra modalidade de trabalho ou iniciou sua atuagao
profissional em espagos de coworking?
R:

10) Vocé ja tinha trabalhado em coworking antes? Se sim, em qual e
desempenhando qual fun¢cao?
R:

11) Para vocé quais os pontos positivos e negativos de trabalhar em espago de
coworking?
R:
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APENDICE 2 - MODELO DE QUESTIONARIO EMPREENDIMENTOS

Universidade Federal do Parana
Programa de Pés Graduagao em Geografia
Projeto de Pesquisa: Espagos de coworking e novas dindmicas metropolitanas em Curitiba
Mestranda: lvandra Alves Ribeiro
Orientadora: Prof.2 Dr.2 Olga L. C. de Freitas-Firkowski
Espaco de Coworking:
Data: / /2020 Entrevista n°:

1) Quais motivagdes de ofertar o servigo de coworking?
R:

2) Houve algum determinante para a localizagdo do empreendimento neste
endereco?

3) A quanto tempo este espaco foi inaugurado? Qual foi a aceitagdo e procura do
publico?

4) Quais os valores e modalidades da locacao dos espacos de coworking?

R:

5) Houve uma inspiragdo em outros modelos de coworking (ex.: redes
internacionais)?

R:

6) O mercado de Curitiba tem alguma particularidade que influenciou a instalagao
deste empreendimento?
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7) Vocés estao ligados a alguma rede nacional ou internacional, franquia ou sao
uma unidade autbnoma de coworking?
R:

8) Como é a estrutura administrativa do espaco (ex.: existe gerente, recepcionista,
etc.)? Qual a sua fungao desempenhada no coworking?
R:

9) Qual o capital inicial necessario para abrir um negécio como o coworking?
R:

10) Para qual demanda o espago € mais procurado (ex.: reunides, palestras, etc)?
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